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INTRODUCCION

En la actualidad, la administracion de una moderna organizacion privada
0 publica, debe estar basada en contar con Sistemas de Informacion
gue les permitan manejar su informacion eficientemente y obtener los
requerimientos necesarios sin ningun margen de error. En efecto un
sistema se desarrolla con diferentes propdésitos ya que intenta simplificar
las actividades de una organizacion y su desarrollo depende de las

necesidades con que se cuenta.

El presente proyecto de tesis busca plantear una solucién al problema
que se presenta en la Red de Salud Utcubamba como es el area de
Archivo General que No existe un sistema informatico para registrar y
almacenar la informacién, ni un buscador para recuperarla los
documentos, se registra de forma manual en hojas de Excel solo la
cantidad de archivadores que van ingresando por areas, por tal motivo
es lento, engorroso e incomodo cuando se quiere ubicar una

informacion.

Durante los siguientes capitulos se abordaran temas acerca de la

estructura de la Red de Salud Utcubamba, asi como la Implementacion



de un Sistema Informéatico para el Proceso de Archivamiento
Documentario en la Red de Salud Utcubamba bajo la metodologia de
procesos PMBOK ver 5 para la gestion de los proyectos y el uso de

metodologias RUP para el desarrollo de aplicativo.

Como Resultado del proyecto se obtuvo un producto que logro
satisfacer las necesidades del Area de Archivo General de la Red de
Salud Utcubamba y sirvié a los trabajadores de la Red de Salud
Utcubamba en agilizar los procesos de archivamiento documentario en

la red de salud Utcubamba.

El proyecto tendra la siguiente estructura:

Capitulo |

Andlisis de la organizacion

En este capitulo, comprendera los temas como fines de la organizacion,
Andlisis externo, Analisis Interno, Andlisis Estratégico. Descripcion de la
problematica y resultados esperados, con la finalidad de entender a la

empresa y su entorno de negocio.

Capitulo Il

Marco Teédrico del Negocio y del Proyecto

En este capitulo se presenta el Marco Teoérico con el que se va a
trabajar, tanto de la Red de Salud Utcubamba y a su vez el Marco
Tedrico de la gestidon de proyectos, ingenieria del proyecto y el soporte

de proyecto.
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Capitulo Il

Inicio y Planificacion del Proyecto

En este Capitulo se refieren a los procesos de iniciacion del proyecto, en
donde se definen los objetivos del proyecto, se identifican a los
principales interesados, se nombra al DP y se autoriza formalmente el

inicio del proyecto.

Y en los procesos de planificacion del proyecto se define el alcance del
proyecto, se refinan los objetivos y se desarrolla el plan para la direccién

del proyecto, que sera el curso de accién para un proyecto exitoso.

Capitulo IV

Ejecucion y Seguimiento y Control del Proyecto

Este capitulo comprende la realizacién los procesos de ejecucion del
proyecto en donde se integran todos los recursos a los fines de
implementar el plan para la direccion del proyecto. Y se indican los
procesos de Monitoreo y control del proyecto en donde se supervisa el

avance del proyecto y se aplican acciones correctivas.

Capitulo V:

Cierre del Proyecto

En este capitulo se desarrolla los procesos de cierre en donde se

formaliza con el cliente la aceptacion de los entregables del proyecto.



Capitulo VI:

Evaluacién de los Resultados

En este capitulo se identifica, monitorea y supervisa los indicadores de
gestidn del proyecto y se evalla si se estan cumpliendo de acuerdo al

plan estratégico.

Capitulo VII:

Conclusiones y Recomendaciones

En este capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones del

proyecto de investigacion.

Vi
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Resumen

El proyecto de investigacion basado en la Implementacion de un
Sistema Informético para el Proceso de Archivamiento Documentario en
la Red de Salud Utcubamba mejord en forma eficiente la documentacion

de la Organizacion.

El objetivo del proyecto de tesis es implementar un Sistema Informético
para el Proceso de Archivamiento Documentario en el area de Archivo
General para mejorar la eficacia y eficiencia administrativa frente a los
sistemas manuales y tradicionales de la Red de Salud Utcubamba, por
ser un sector del Estado esta area cuenta con informacion del
Patrimonio documental muy valiosa, Disefiar e implementar un Sistema
de Informacion para los procesos 6ptimos de esta area, el cual permitiria
optimizar recursos, tiempo y brindar un servicio de calidad a los

trabajadores de la misma entidad como publico en general.

Respecto al proyecto se obtuvo un indice de desempefio de
programacién SPI de un valor de 0.978 el cual nos indica que el
proyecto avanzé en el cumplimiento de los Hitos de acuerdo al
cronograma del proyecto, asi mismo se logré que el promedio de

ingresos de la red de salud incremente a un 75.60%, al poder procesar



mas requerimientos de manera mas optimizada, ademas se obtuvo un
indice de desempefio de Costos CPI con un valor de 0.93 el cual nos
indica que el proyecto ha sido planificado de acuerdo a los costos del

proyecto.

En la investigacion respecto al sistema informatico se comprobo que el
tiempo excesivo en encontrar documentos solicitados tuvo una eficiencia
del 96.26 %, ademas se verifico que la cantidad de personal
participante como apoyo de las otras areas tuvo una eficiencia del
53.01% de mejora del proceso, asi mismo se comprobé el incremento
en la cantidad total de solicitudes atendidas con una eficiencia del 60%

en la mejora del proceso de archivamiento.

Palabras Claves. Sistema informatico, desempefio, informacién digital,

proceso de archivamiento.



Abstract

The research project based on the Implementation of a Computer System for the
Documentary Archiving Process in the Utcubamba Health Network improved the

organizations documentation in an efficient way.

The objective of the thesis project is to implement a Computer System for the
Documentary Archiving Process in the General Archive area to improve the
efficiency and administrative efficiency of the traditional and manual systems of the
Utcubamba Health Network, as it is a sector of the State This area has very
valuable documentary heritage information. Design and implement an Information
System for the optimal processes in this area, which would allow optimizing
resources, time and providing a quality service to workers of the same entity as the

general public.

Regarding the project, an SPI programming performance index with a value of
0.978 was obtained, which indicates that the project progressed in complying with
the Milestones according to the project schedule, as well as the average income of
the network of health increase to 75.60%, to be able to process more requirements
in a more optimized way, in addition an index of performance of CPI Costs was
obtained with a value of 0.93 which indicates that the project has been planned

according to the project costs .



Xi
In the investigation regarding the computer system it was found that the excessive
time in finding documents requested had an efficiency of 96.26%, in addition it was
verified that the amount of personnel participating as support of the other areas
had an efficiency of 53.01% of improvement of the process, Likewise, the increase
in the total number of applications attended was verified with an efficiency of 60%

in the improvement of the archiving process.

Keywords. Computer system, performance, digital information, archiving process.
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Andlisis de la Organizacion



1.1 Datos Generales de la Institucion

1.1.1. Nombre de la Institucién.

RED DE SALUD UTCUBAMBA

1.1.2.

Rubro o Giro del Negocio.

LA RED DE SALUD UTCUBAMBA pertenece al rubro SALUD

Gestion: Publica

Dependencia: Publica— Sector Salud

Direccion Av. Chachapoyas N° 1944 - Bagua Grande, Provincia de

Utcubamba y Departamento de Amazonas

Figural: Mapa de Ubicacion de la Red de Salud Utcubamba
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1.1.3. Breve Historia.
La Red de Salud Utcubamba, pertenecia a la U.E. 401-Salud Bagua,
debido a que la provincia de Utcubama contaba con una gran
poblacién de nifios menores de 5 afios y mujeres gestantes se vio la
necesidad de contar con una Red de Salud que funcionara en la
misma ciudad de Bagua Grande, de esta manera independizandose
de la U.E. 401-Salud Bagua , para poder manejar y controlar la
Estrategias Sanitarias, es asi que el 15 de Julio del 2005, se creo la
Red de Salud Utcubamba como Unidad Operativa Salud Utcubamba
en mérito al informe técnico N° 013-2005 - Gobierno Regional de
Amazonas -DRSA/DESP, a inicios se contaba con poco personal y
s6lo areas especificas, ya que la administracién aun dependia de la
U.E. 401-Salud Bagua, debido al manejo de gran Establecimientos de
Salud que se contaba con 85 EE.SS. las autoridades vieron por
conveniente gestionar la descentralizacion de la U.E. 401-Salud
Bagua para independizarnos como U.E.404-Salud Utcubamba segun
RESOLUCION PRESIDENCIAL REGIONAL N° 017-2010-
GOB./REG./AMAZ/PR con fecha de creacion el 14 de Enero del 2010
con pliego 440- GOB.REG. AMAZONAS. Actualmente contamos con
15 areas administrativas y Estrategias Sanitarias, asi mismo 105
Establecimientos de Salud: 01 Hospital, 14 Centro de Salud y 90

Puestos de Salud.



Figura 2: Local de la Red de Salud Utcubamba

Fuente: Elaboracion propia.

1.1.4. Organigrama Actual.

Figura 3: Organigrama de la Red de Salud Utcubamba
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Fuente: Documento de Gestion de la Red de Salud Utcubamba.



1.1.5.

Descripcion de las Areas Funcionales.

. Tabla 1:
Areas Funcionales de la Red de Salud Utcubamba

UNIDADES

DESCRIPCION DE LAS
PRINCIPALES FUNCIONES

Direccion Ejecutiva

Responsable de Planificar y
dirigir los planes y programas
administrativos 'y  sanitarios
dentro del ambito de Ila
jurisdiccion de la Red de Salud

Utcubamba.

Secretaria

Clasificar la documentacion por
orden de llegada y Tramitar al
Despacho del Director, asi como
apoyar en la elaboracion de

informacion y documentacion.

Oficina de

Estratégico

Planeamiento

Encargado de programar vy
ejecutar el presupuesto anual de
la Red de Slud Utcubamba.

Oficina
Sanitaria

de

Inteligencia

Desarrollar actividades de
diagnéstico de enfermedades
transmisibles y no transmisibles
de importancia en la salud
publica, garantia de calidad,
capacitacion, investigacion 'y
analisis de informacion del
LRRSP, dentro del &mbito de la
Red de Salud Utcubamba




Oficina de Asesoria Legal

Ejercer la defensa legal de los
procesos contenciosos
administrativos, laborales,
penales, constitucionales vy
afines en representacion de la

Direccion de la Red de Salud.

Oficina de Administracion

Programar, organizar, dirigir,
controlar 'y  supervisar las
actividades administrativas
contables a nivel de red de
Salud.

Unidad de Gestion
Desarrollo de RR.HH

Llevar el control de la Asistencia
del personal de la Direccion de
Red de Salud Utcubamba,
asimismo llevar el control de las
Licencias por  Enfermedad,
vacaciones; con la finalidad de
controlar la  Asistencia vy
Permanencia del trabajador en

su Puesto de trabajo.

Unidad de Economia

Supervisar 'y registrar la
documentacion contable, asi
como elaborar los Estados
Financieros y  Presupuestarios
de acuerdo a la normatividad

vigente.




Unidad de Logistica

Encargado de realizar las
ordenes de compra y la
ejecucion de las mismas segun

la disponibilidad presupuestal.

Direccién Salud Publica

Planificar, dirigir, supervisar, las
actividades técnicos normativos
y asistenciales de la Oficina de
Servicios de Salud, Oficina de
Atencion Integral en Salud, y las
diferentes Unidades de la
Oficina de Salud Pdudblica vy
conducir el proceso de
Inteligencia Sanitaria de la
Direccion de Red de Salud

Utcubamba.

Unidad de Servicio de Salud

Ejecutar las actividades técnico
normativos, y asistenciales con
el enfoque de atencién integral
del ciclo de vida adulto vy
estrategias sanitarias de salud
sexual y salud reproductiva en el

ambito Regional.

Unidad Atencidn Integral

Ejecutar y supervisar las
actividades técnico normativos, y
asistenciales con el enfoque de
atencion integral de Estrategias

Sanitarias / Riesgos y Dafos.




Unidad Salud Ambiental

de

diagnostico de enfermedades

Desarrollar actividades

transmisibles y no transmisibles
de
publica,

importancia  en la salud
garantia de calidad,
capacitacion, investigacion y
analisis de informacion, dentro
del ambito de la red de Salud

Utcubamba

Unidad

Afines

Medicamentos y

Dirigir, coordinar, organiza Yy

del

Institucional de

planificar, las actividades
Plan Operativo
la Unidad de Medicamentos y
Afines para el logro de los
objetivos estratégicos planteados
por la Direccion de Red de Salud

Utcubamba.

Unidad

Referencial

de Laboratorio

Encargados de brindar servicio
de todo tipo de analisis a la
poblacién Rural y urbana que se
encuentren afiliados al SIS, y
enviar informacioén a la Red de
Salud Utcubamba.

Hospital de Apoyo Santiago
Apéstol

Encargado de brindar servicios
de salud las 24 hrs al pablico en

general.

Microrredes de Salud

Encargados de brindar servicio
de salud a la poblacion Rural, y
enviar informacién a la Red de
Salud Utcubamba.

Fuente: Documento de Gestion de la Red de Salud Utcubamba.




1.1.6. Descripcién General del Proceso de Negocio

La Unidad Ejecutora N° 404 - Salud Utcubamba denominado
Red de Salud Utcubamba, es un Organo Desconcentrado de la
Direccion Regional de Salud Amazonas, del Gobierno Regional
de Amazonas, responsable de gestionar la salud y lograr que la
poblacién asignada, tenga acceso a los servicios de salud para
restablecer y promocionar la salud, asi como apoyar a las
comunidades e instituciones en la construccion de espaciosy
entornos saludables, en concordancia con las normas y
lineamientos emitidos por la Direccién Regional de Salud

Amazonas.

1.2. Fines de la Oganizacion
1.2.1. Visién
En el afio 2018, ser una Red de Salud Lider en el ambito de la
Region Amazonas, que garantice el acceso a servicios de salud
respetando la interculturalidad y el derecho a la salud de la
poblacién, con participacion multisectorial activa concertada y
gue contribuya al bienestar de la salud del individuo, familia y

comunidad.

1.2.2. Mision
Ser una Red de Salud, que ejerce el rol rector y gerencial de los
recursos, a través de un equipo humano multidisciplinario,

identificado y comprometido con la salud de la poblacion, con
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activa participacion multisectorial y en busqueda de una mejor
calidad de vida de la persona familia y comunidad, a través del

aseguramiento universal.

1.2.3. Valores
Ser una Red de Salud, que ejerce el rol rector y gerencial de los

recursos, a través de un equipo humano multidisciplinario,
identificado y comprometido con la salud de la poblacién, con
activa participacion multisectorial y en busqueda de una mejor
calidad de vida de la persona familia y comunidad, a través del
aseguramiento universal y la prevencion de las enfermedades.
Nuestra prioridad es que todo el servicio de salud se brinde con
eficacia, Responsabilidad, Igualdad, Honestidad, Cooperacion y
Solidaridad en los 105 establecimientos de salud

pertenecientes a la Red de Salud Utcubamba.

1.2.4. Objetivos Estratégicos

e Promover practicas saludables desarrollando
estrategias de promocion de la salud y contribuir a la
construccion de una cultura de salud basada en la
familia, como unidad béasica de salud.

e Prever los riesgos y establecer los servicios, para
proteger y recuperar la salud de la poblacién en
situacion de emergencia, causada por epidemias y/o
desastres.

e Mejorar la satisfaccion de los Pacientes.
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e Lograr gestionar e implementar la mejora continua de
los procesos de promocion, prevencion, recuperacion,
rehabilitacion y prescripcion farmacoldgica de la salud,

de la poblacién asignada.

1.3. Anélisis Externo

1.3.1. Anélisis del entorno general.

Las variables externas que influyen en el sector Salud tanto
positiva o negativamente, son no controlables que nos permiten
identificar oportunidades o amenazas.

A. Factores econémicos.

La Red de Salud Utcubamba, con respecto a la situacion
econOmica, depende del desembolso de la Region —
Amazonas; Segun LEY N° 30518 de Presupuesto del Sector
Puablico para el afio fiscal 2016; Que, inciso 1) del articulo 17°,
de la Ley de Bases de la Descentralizacion N° 27783,
establece que los Gobiernos Regionales estan obligados a
promover la participacion ciudadana en la formulacion, debate
y concertacion de sus Planes de Desarrollo y Presupuestos y
en la Gestion Publica, Que mediante la Ley N° 28056-Ley del
Marco del Presupuesto Participativo, se establece
disposiciones que aseguren la efectiva participacion de la
sociedad civil en el proceso de programacién participativa del
presupuesto de los Gobiernos Regionales y Gobiernos

Locales.



Figura 4: Transferencia por Fuente de Financiamiento
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Fuente: Elaboracién propia.

A F

B. Actores Tecnholdgicos.

La Red de Salud Utcubamba con respecto a la tecnologia
contamos con maquinas de escritorio, con 1 servidor donde se
ejecuta los sistema SIAF, SIGA, y con respecto al internet es
cableado por un proveedor de la zona y es una desventaja ya

gue es muy lento y es dificil contar con un internet éptimo.

C. Factores Politicos.
La Unidad Ejecutora N° 404 - Salud Utcubamba Red de Salud

Utcubamba, es un Organo Desconcentrado de la Direccién

Regional de Salud Amazonas, del Gobierno Regional de

Amazonas, responsable de gestionar la salud y lograr que la

poblacion asignada, tenga acceso a los servicios de salud para

restablecer y promocionar la salud.
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BASE LEGAL

La base legal que regula el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Unidad Ejecutora N° 404 - Salud Utcubamba,

Red de Salud Utcubamba son los siguientes:

a) La Constitucion Politica del Pera Cap. XIV Art. 188.

b) Ley de Reforma de la Constitucion, Ley N° 27680 - Cap. XIV -

Titulo IV Art. 190 y 191, sobre descentralizacion.

c) Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestidon

del Estado.

d) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud y sus

modificatorias D.S.N°s 011-003- 2008-SA, 2010-SA.



Tabla 2:

Componentes del Analisis Pestel
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Politicos Econdmicos Sociales Tecnologia Demograficos Legales
Organo
Desconcentrado Desembolso de la | Servicios de salud
de la Direccion | Region —Amazonas | de forma gratuita. Se ejecuta los | Acciones através de | Ley N° 27657 - Ley
Regional de Salud sistemas SIAF, | estrategias dirigidas | del Ministerio de
Amazonas, del SIGA del estado. a cuidar el medio Salud y sus

Gobierno Regional
de Amazonas

acceso a los
servicios de salud
para restablecer y
promocionar la
salud

El presupuesto
anual, distribuidos
en metas por
estrategias
sanitarias

Gran poblacion de
ninos menores de 5
aflos y mujeres
gestantes.

Internet es cableado
por un proveedor de
la zona

ambiente.

Campafas de recojo
de inservibles,
reforestacion,

tratamiento y cuidado
del agua, con el
apoyo de diferentes
instituciones de la
provincia de
Utcubamba.

modificatorias
D.S.N°s 011-003-
2008-SA, 2010-SA.

Fuente: Elaboracién propia
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D. Factores Sociales.

La Red de Salud Utcubamba es aceptada por la poblacion de la
provincia de Utcubamba ya que es responsable de gestionar la
salud y lograr que la poblacion asignada, tenga acceso a los
servicios de salud de forma gratuita , para restablecer y
promocionar la salud, asi como apoyar a las comunidades e
instituciones en la construccion de espacios y entornos
saludables, la Red de Salud Utcubamba, pertenecia a la U.E.
401-Salud Bagua, debido a que la provincia de Utcubama
contaba con una gran poblacion de nifios menores de 5 afios y
mujeres gestantes se vio la necesidad de contar con una Red de
Salud que funcionara en la misma ciudad de Bagua Grande,
independizandose de la U.E. 401-Salud Bagua , para poder
manejar y controlar la Estrategias Sanitarias, es asi que el 15 de
Julio del 2005, se cre6 la Red de Salud Utcubamba, a inicios se
contaba con poco personal y sélo areas especificas, ya que la
administracién aun dependia de la U.E. 401-Salud Bagua,
debido al manejo de gran Establecimientos de Salud que se
contaba con 85 EE.SS. las autoridades vieron por conveniente
gestionar la descentralizacion de la U.E. 401-Salud Bagua para
independizarnos como U.E.404-Salud Utcubamba segun
RESOLUCION PRESIDENCIAL REGIONAL N°017-2010-
GOB./REG./AMAZ/PR con fecha de creacion el 14 de Enero del
2010 con pliego 440- GOB.REG. AMAZONAS. Actualmente

contamos con 15 areas administrativas y Estrategias Sanitarias,
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asi mismo 105 Establecimientos de Salud: 01 Hospital, 14

Centro de Salud y 90 Puestos de Salud.

E. Factores Demogréficos.
La Red de Salud Utcubamba a través de la Unidad de Salud

Ambiental — area de vigilancia y control de vectores en el
presente afio 2015 esté orientando las acciones a traves de
estrategias dirigidas a cuidar el medio ambiente para lo cual se
viene ejecutando diversas campafias de recojo de inservibles,
reforestacion, tratamiento y cuidado del agua, con el apoyo de

diferentes instituciones de la provincia de Utcubamba.

1.3.2. Andlisis del Entorno Competitivo
La Red de Salud Utcubamba es una entidad del estado no tiene
competencia lucrativo pero si competencia de calidad de salud
con otra entidad como ESSALUD vy las Clinicas Particulares,

para lo cual realizaremos el siguiente analisis.

Andlisis de las Fuerzas Competitivas de Porter

e Amenaza de Nuevos Competidores

Debido al deseo de brindar una vida saludable, de
prevencion y control de enfermedades, haciendo un analisis
en la provincia de Utcubamba cuentan con 5 Clinicas
Particulares y 01 Essalud. Una de las Clinicas que se ve en

apogeo es la Clinica Monte Olivos que cuenta con un
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ambiente bien acondicionado con equipos de alta tecnologia
y servicios como Pediatria y Ginecologia a precioso
comodos.

Asi también tenemos a Essalud que cuenta con mas
profesionales Médicos y Especialidades de servicio de

Salud.

Rivalidad entre Competidores

En el Sector Salud los competidores son muchos para la
poca poblacion, sin embargo para considerar competencia
nuestra institucion lleva ventajas frente a nuestros
competidores ya que la Red de Salud Utcubamba brinda
servicios gratuitos sin interés lucrativo a diferencia de
nuestros competidores son con fines lucrativos a excepto
Essalud que solo pueden atenderse la poblacién asegurada

que son pocos.

Poder de Negociacion con los Proveedores

La Red de Salud Utcubamba cuenta con varios proveedores
gue brindan materias primas, insumos, equipamiento,
alquiler de local vehiculos, a estos proveedores se les hace
un contrato, segun la cantidad y el monto de compra puede
de mayor cuantia 0 menor cuantia por los que se pueda
adquirir los servicios o0 productos necesarios para la

organizacion.



Figura 5: Andlisis de las Cinco Fuerzas de Porter
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Fuente: Elaboracién propia.
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1.3.3. Analisis de la Posicion Competitiva - Factores Claves de Exito

Los factores claves del éxito son aquellos que, en Ultima instancia,
nos permiten sobrevivir y prosperar en un mercado tan
competitivo. Y para lograr este objetivo, la “Red de Salud

Utcubamba” debe cumplir dos condiciones principales:

o FCE 1. Diferenciacién del Servicio.
Ofrecer a los pacientes un servicio de mejor calidad, mejor
atencién y con ampliacion de atencién de horario en los
diferentes servicios de salud, para que la poblacién tenga
acceso mediante citas via teléfono para evitar las largas

colas que genera malestar a los pacientes.

o FCE 2. Estrategia de Abastecimiento de Stock de
Medicamentos.
Actualmente en el sector salud, la mayoria de veces se
encuentra desbastecidos donde los paciente tienen que ir
a comprar a las farmacias, generando pérdidas
econdémicas en los pacientes, para lo cual la Red de Salud
Utcubamba abastecera sus stock de productos de
Medicamentos para brindar una buena atencion de

calidad, eficiencia y eficacia.
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1.4. Analisis Interno

1.4.1. Recursos y Capacidades.

Los recursos y capacidades de la Red de Salud Utcubamba, son
el conjunto de factores o activos de los que dispone para llevar a
cabo su estrategia competitiva.

El objetivo de su identificacién es elaborar un inventario de los
recursos y de las capacidades existentes dentro de la Red de

Salud Utcubamba.

e Recursos Tangibles.
La Red de Salud Utcubamba cuenta con Recursos
Tangibles como son: Ambulancias para el traslado de
pacientes, Vehiculos para el traslado del personal
asistencial y administrativo, instrumentos quirdrgicos,
materiales de escritorio, con respecto a la tecnologia
computadoras de escritorio, impresoras y 01 servidor.
En el area de archivo General cuenta con 01
computadora, 01 impresora, 01 escritorio, 01 silla, y

andamios de metal donde se guardan los archivadores.



e Recursos Intangibles.

La Red de Salud Utcubamba cuenta con Recursos

Intangibles sistema que son del estado:

Software:

SIAF (sistema informacién administrativa financiera.
SIGA (sistema de informacion de gestion
administrativa).

SIEN (sistema de informacion del estrado nutricional)
En el area de archivo General solo cuenta con

antivirus y sistema operativo XP.

e Capacidades Organizativas.

La Capacidad Organizativa de la Red de Salud

Utcubamba tiene los siguientes factores:

Con respecto a Recursos Humanos se cuenta con
Personal de Salud, Personal Técnico de Salud y
Personal Profesional y Técnico administrativo, los
mismo que estan capacitados para asumir las
responsabilidades en sus respectivas funciones: se
cuenta con 16 Personas Nombradas, 76 laborando
como CAS y 4 personas con Plaza funcional.

Los recursos financieros es programado de un afo

para otro y los mencionados recursos tienen que ser

21



utilizados en las actividades segun las metas
distribuidas por estrategias sanitarias, Recursos
Ordinarios, Recursos Directamente Recaudados,
Recursos Determinados Donaciones y Transferencias
(SIS). Dando prioridad al pago de personal y compra
de Medicamentos e insumos.

La Infraestructura de la Red de Salud Utcubamba

actualmente no cuenta con un local propio, es alquilado y

adaptado los ambientes segun la cantidad de areas que

se requiera.

Andlisis de Recursos y Capacidades.

La Red de Salud Utcubamba EI Personal trabaja en un
entorno amical, responsable y con eficiencia, las funciones
son programadas para cada dia con el fin de dar una
buena calidad de atencion al paciente.

La Red de Salud Utcubamba en la parte de promocién de
la Salud trabaja con un equipo de personal con el objetivo
de prevenir enfermedades y de esta manera se ahorra
dinero, tiempo y esfuerzo.

Asi mismo en la parte administrativa se hace esfuerzo de

minimizar tiempo y reducir costos en las actividades diarias.

22



La Red de Salud Utcubamba desde que se creé el 01 de
Enero del 2010 en la provincia de Utcubamba, ha venido
creciendo y desarrollandose poco a poco y tiene muy buena

posicion y acogida como sector Salud en la provincia.

1.4.2. Andlisis de la Cadena de Valor

A. Actividades Primarias
La Red de Salud Utcubamba Cuenta con Actividades Primarias

gue estan relacionadas con la atencion al usuario que viene a
ser el Coordinador del &rea y /o trabajador de la entidad, un
paciente, o persona de publico en general que pueden solicitar:
informacion, o abastecimiento de farmacia de su
establecimiento de Salud para lo cual presenta su requerimiento
de abastecimiento de medicamento, pago de remuneracion,
pago a proveedor, el area de Recepcion de Documento que es
secretaria de Direccion deriva a Direccion para ser derivado con
visto bueno por el Director al area de Administracion quien se
encarga de clasificar y derivar a las respectivas area como son
Logistica, Presupuesto, Recursos Humanos, almacén,

Economia, para ser atendida la peticion o solicitud del usuario.
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B. Actividades de Apoyo

Son las Actividades de Apoyo que dan soporte y permiten que se
puedan realizar las actividades primarias en la Red de Salud
Utcubamba Contamos con Recursos Humanos, investigacion y
Desarrollo, Tecnologia de Informacion, las areas que cuentan

con la informacion y archivamiento.

Figura 6: Cadena de Valor de la Red de Salud Utcubamba

INFRAESTRUCTURA DE LA RSU
Direccion, Administracion, Logistica, Presupuesto, Economia, Salud Publica, RR.HH, Almacen

_ ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
Contratacion o Renovacion de contratos al Personal de Salud, Programa de Capacitacion, ambiente de trabajo
saludable.
DESARROLLO DE TECNOLOGIA
La Red de Salud Utcubamba cuenta con 02 sistemas que son del Estado SIGA y SIAF para la realizacion de pagos
al personal de salud y proveedores.

ADQUISICIONES
Compra de Medicamentos, equipo moviliario, ambulancias y pago de proveedores
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- Necesidades ;O ey Ambulancias, equipo | entode e Selu
o I equerimientoa Moviliario, insumos). | Medicament | Familiay
Areimes asareas -RealizaciondePago | os para ser Poblaqon
encargadas de al Personaldesaludo | entregados | Atendiday
realizar la Proveedor. al Personal saludable
respectiva -Vigilanciaycontrol | deSaludy
atencion. de epidemias, enviadoen
enfermedades y ambulancias
otros asuntosde

Fuente: Elaboracion propia.
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1.5. Andlisis Estratégicos

1.5.1. Matriz FODA de la Red de Salud Utcubamba:

Tabla 3:

Matriz Foda de la Red de Salud Utcubamba

Fortalezas:

(F1) Adecuada capacidad gerencial de la alta
direccion de la Red de Salud Utcubamba.
(F2) Personal constatemente capacitado en

Oportunidades:

(O1) La Red de Salud Utcubamba apoya
iniciativa para mejoras en la Red de Salud
Utcubamba.

salud. (O2) Acreditacion de Competencias del Plan de
Transferencia de Funciones Sectoriales
2017 por parte del Gobierno Regional
Amazonas y de la DIRESA Amazonas.
Debilidades: Amenaza:

(D1) Inestabilidad laboral del personal
contratado y carencias de plazas
funcionales.

(D2) Falta de Sistema para registra, reportar y
custodiar la informacion en la RSU.

(A1) Minsa no invierte en tecnologia para
mejorar la calidad de la informacion.

(A2) Alta rotacidon de Personal, directivos en
EE.SS y Red de Salud Utcubamba.

Fuente: Elaboracion propia.
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Estrategia Prioritaria. (F1, O1, D2). Viendo que la Red de Salud Utcbamba
no cuenta con un Sistema Informatico para el registro, reportes y custodia de
documentos y contando con los Directos de la Red de Salud Utcubamba que
estan dispuestos apoyar la iniciativa para mejoras en la toma de decisiones,
es que se toma la iniciativa de la elaboracién e implementacion de un
Sistema Informatico para el proceso de archivamiento documentario en la
Red de Salud Utcubamba, que permita mejorar el servicio que ofrece el area

de Archivo General de la Red de Salud Utcubamba.

1.5.2. Anélisis FODA
La Red de Salud Utcubamba es la entidad rectora de Desarrollo
de esta provincia, su gestion como el de toda Institucion u
Organizacion Publica, se ve influenciada por diversos factores,
tanto favorables como desfavorables, por lo que es necesario
conocer el escenario en el cual la Institucion desarrolla sus
acciones y cuyo resultado del analisis correspondiente

determina los siguientes factores:

A. Fortalezas.

e La Red de Salud Utcubamba cuenta con una adecuada
capacidad gerencial de la alta direccion de la Red de Salud
Utcubamba para apoyar en proyecto de tecnologia en beneficio

de la Red Salud Utcubamba y con personal constantemete
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capacitado por la DIRESA (Direccion Regional de Salud

Amazonas).

B. Oportunidades.

Una de las oportunidades de la RSU es que debe gestionar con
el Gobierno Amazonas para la pogramacion de mas
presupuesto para la Red de Salud Utcubamba y pueda seguir
financiando las actividades de prevencién, promocién de la

salud y administrativas.

C. Debilidades.

Una de la debilidades que cuenta la RSU es la alta rotacién del
personal y directivos, para evitar se debe gestionar con el
Gobierno Amazonas para evitar las constantes cambios
directivos de la Red de Salud Utcubamba para la continuidad del

trabajo ya establecido en la RSU.

D. Amenazas.

Una de la amenazas mas fuertes de la RSU es que el Minsa no
invierte en tecnologia para mejorar la calidad de la
informacionm para lo cual se debe gestionar el presupuesto la
a inicio de afio dentro de la programacién considera

presupuesto para la implementacién y mejoras de la tecnologia.
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1.6. Descripcion de la Problemética
1.6.1. Problematica en el Area de Archivo General

En la actualidad la tecnologia informatica avanza y cada
empresa debe ir a la vanguardia tecnolégica. Y los sistemas se
han convertido para las entidades en una herramienta poderosa,
para el cumplimiento de los propdsitos, metas, etc. En la Red
de Salud Utcubamba en primer lugar habia que recopilar
informacion a partir de fuentes documentales y entrevistas al
Responsable de esta area, con el objetivo de identificar y
documentar los fines y cometidos, asi como los factores criticos
y debilidades en relacion con la gestion de documentos de

archivo. Los puntos criticos encontrado fueron:

¢ No existe un Sistema informatico para registrar y almacenar
la informacién, ni un buscador para recuperarla los
documentos, se registra de forma manual en hojas de Excel
solo la cantidad de archivadores que van ingresando por
areas, por tal motivo es lento, engorroso e incomodo cuando
se quiere ubicar una informacion.

e No cuenta con un ambiente adecuado.

e Falta de equipamiento para el archivamiento de la
documentacion como es: Estantes, andamios, archivadores,
etc.

e Cuenta con equipo de cdmputo en un estado regular.
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e Falta de compromiso con esta area por parte de los
directivos.

Con lo acotado anteriormente se esta realizando un proyecto
para la Implementacion de un “Sistema Informéatico para el
Proceso de Archivamiento Documentario” que ademas de
ingresar los registros de la informacion de una forma acorde al
avance tecnoldgico, nos permitira compartir la informacion
mediantes Reportes, facilitando a los Responsables de las
diferentes areas de la Red de Salud Utcubamba y Publico de la

Provincia de Utcubamba.

El desafio es encontrar o desarrollar un sistema que combine la
permanencia y el modelo especifico del Ingreso, Consulta y
seguridad de la informacion con la facilidad e inmediata. En este
Contexto, surgio el presente proyecto, cuyo problema se

formulan en los siguientes términos:

¢ La implementacion de un DE UN SISTEMA INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO
EN LA RED DE SALUD UTCUBAMBA mejorara la eficacia 'y
eficiencia administrativa frente a los sistemas de comunicacion

tradicional (manual) de la Red de Salud Utcubamba?

¢ Como desarrollar UN SISTEMA INFORMATICO PARA EL
PROCESO DE ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN LA

RED DE SALUD UTCUBAMBA que permita mejorar el servicio
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gue ofrece el area de Archivo General de la Red de Salud

Utcubamba?

Al haberse focalizado la gravedad del problema, surgio la
necesidad de encontrar las causas que generan estos
problemas, el analisis de los motivos se muestran en el siguiente

Diagrama de Causa-efecto.

Tabla 4:

Causas que Origina la Demora en Atencion de Documentos

Defecto Total Porcentaje |% Acumulado

Busqueda Documentos 27 45.2 45.2
Proceso 112 233 68.5
Recepcidn de Documentos 67 14.0 82.5
Tecnologia 43 9.0 91.5
archivar Documentos 23 4.8 96.3
Otros 18 3.8 100.0

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 7: Diagrama Causa - Efecto
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 8: Diagrama de Paretto
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Fuente: Elaboracién propia.
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1.6.2. Mapa Estratégico.
Que el Area de Archivo de la Red de Salud Utcubamba logre conseguir un
crecimiento sostenible a corto, mediano y largo plazo en beneficio de la

institcuon y del Publico en general.

Figura 9: Mapa Estratégico de la Red de Salud Utcubamba

03 Reportar
informacion de salud
y administrativa de

02 Reportar
informacion rapida
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neonatal para |a pronta
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eficiente.

prioridad de indicador
de salud.

05 Asegurar que el
usuario tenga acceso a

04 Mejorar |a calidad
de atencion al usuario

la informacion en el
tiempo establecido de Ia
meior calidad.

en beneficio de la
poblacion.

06 Mejorar el ingreso de
Documentos de Salud y

07 Reducir Ia falta de
interés por busqueda de

USUARIOS

PROCESOS administrativo en un informacion a través de un
INTERNOS software y eliminar los sistema amigable.
documentos sin ubicar.
e ————\ 08 Fortalecer el desarrollo y
APRENDIZAJE |a gestion de los recursos
Y DESARROLLO humanos en salud a través

de sistema Informaticos de
informacion.

Fuente: Elaboracion propia.



Tacticas Formuladas

Metas a Corto Plazo:

Una vez sea aprobada la actualizacion del Sistema de Archivamiento

de la Gestion Documental de la Red de Salud Utcubamba, se debe

realizar su difusién a todas las areas y servicios que integran la

institucion haciendo énfasis en la importancia que tiene la actividad

archivistica y el seguimiento a las pautas propuestas en el mismo:

Tabla 5:

Metas a Corto Plazo

N° Actividad Fecha Frecuencia de | Responsable
Difusion
1 Difusion del 31 de Trimestral Archivo
sistema de enero del Central de Tl
archivamiento 2015
2 Difusion del 31 de Trimestral Archivo
sistema de enero del Central de Tl
archivamiento 2015

Fuente: Elaboracion propia.

Metas a Mediano Plazo:

Entregar informacion oportunamente para publicar en la Web

relacionada con el Programa de archivamiento dando cumplimiento al

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion que contempla el Plan
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Sistema de Desarrollo Administrativo, a la Directiva GEL de Gobierno

en Lineay alaLey N° 1712 de Transparencia:

Tabla 6:

Metas a Mediano Plazo

35

N° Actividad Fecha Frecuencia de Responsa
Difusién ble
1 Informe ler | 31 de marzo Trimestral Archivo
trimestre del 2015 Central de
TI
2 Informe 2do | 30 de Abril Trimestral Archivo
trimestre del 2015 Central de
TI
3 Informe 3er | 30 de Junio Trimestral Archivo
trimestre del 2015 Central de
TI
4 Informe 4to | 29 de Trimestral Archivo
trimestre Agosto del Central de
2015 TI

Fuente: Elaboracién propia.

Metas a Largo Plazo:

Lograr la implementacion del Sistema de Archivamiento Documental al

interior de todas y cada una de las areas y servicios de la Red de

Salud Utcubamba de tal manera que este sea la guia a seguir para la

debida organizacion de los archivos de la Red de Salud Utcubamba.
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Tabla 7:

Metas a Largo Plazo

N° | Actividad Fecha Frecuencia | Responsable
de
Realizacién
1 Implementacion | Acorde al Trimestral Archivo de
del sistema de | cronograma gestion
archivamiento vigencia Central de Tl
2015
2 Seguimiento Acorde al Trimestral Archivo
del sistema de | cronograma Central de Tl
archivamiento vigencia
2015

Fuente: Elaboracion propia.

1.6.3. Objetivos

A. Objetivo General.
Cumplir satisfactoriamente con las expectativas de la

custodia, registro y busqueda de informacién en tiempo y
calidad de la documentacion, generando margen de utilidad

para la Red de Salud Utcubamba.

B. Objetivo Especificos.
1. Reducir el proceso de Registro Manual de la
Informacién en un 90 % en el &rea de archivo de la
Red de Salud Utcubamba.
2. Incrementar la cantidad de solicitudes atendidas en el

area de archivo en un 100% en beneficio del usuario.
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3. Reducir el tiempo excesivo de busqueda de la
informacion solicitadas por las diferentes areas de la
Red de Salud Utcubamba y Publico de la Provincia de

Utcubamba en un 96.26 %.

1.7. Resultados Esperados

Eliminar en un 90 % los reclamos por parte de los trabajadores
de la Red de Salud Utcubamba y publico en general por la mala
atencion en el éarea de Archivo General de la Red de Salud
Utcubamba, debido a la falta de una atencion rapida, eficaz y a
tiempo.

Optimizar el proceso de archivamiento de la documentacién y
bdsqueda de informacion de los mismos, reduciendo tiempos y
costos, en un 90 %.

Mantener al 100 % la fiabilidad y confidencialidad de la
informacion asi mismo garantizar la seguridad de la

documentacion de la Red de Salud Utcubamba.



Capitulo Il

Marco Tedrico del Negocio y del Proyecto
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2.1. Marco teorico del negocio
2.1.1. Antecedentes.
Como antecedentes al problema ya definido encontramos

algunos casos que han sido desarrollados con éxito:

» El proyecto desarrollado para la Implantacién de un nuevo
Sistema Archivistico en el Servicio de Administracion
Tributaria a partir y en cumplimiento de los Lineamientos
Generales para la Organizacion y Conservacion de Archivos
de las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal, publicados el 20 de febrero de 2008, Los
resultados obtenidos muestran que el sistema cumplié con

el 82% de su funcionalidad.

» El Desarrollo Informatico de Aplicaciones Archivisticas, por
Profesores: Concepcion Mendo Carmona, Manuel Blazquez
Ochando, Juan-Antonio Martinez-Comeche de la
Universidad Complutense de Madrid, Los resultados
obtenidos muestran que el sistema cumpli6é con el 90% de

su funcionalidad.
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2.1.2. Bases Tebricas

e Concepto de Archivo.
Existen muy diversas concepciones de un archivo. Entre
ellas destacamos las siguientes, que nos serviran para

extraer las caracteristicas esenciales que los distinguen:

* H.Jenkinson (1947): “Los archivos son documentos
acumulados por un proceso natural en el curso de la
tramitacion de los asuntos de cualquier tipo, publico o
privado, en cualquier fecha, y conservados después para
su consulta, bajo la custodia de las personas
responsables de los asuntos en cuestion o por sus

sucesores”.

* T.R. Schellenberg (1956): “Los archivos son aquellos

registros (documentos) de cualquier institucién publica o
privada que hayan sido considerados a meritar
(valorados) para su preservacion (conservacion)
permanente con fines de investigacioén o para referencia
y que han sido depositados o escogidos (seleccionados)

para guardarse en una institucién archivistica”.

e E.Lodolini (1970): “El archivo es el conjunto de

documentos formados en el ambito de una persona
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fisica o juridica (o un conjunto de oficinas o de érganos
de esta ultima -0 aun, afladamos, de una asociacion de
hecho-) en el curso del desarrollo de su actividad y, por
tanto, ligados por un vinculo necesario; los cuales, una
vez perdido el interés para el desarrollo de la actividad

misma, han sido seleccionados para la conservacion

permanente como bienes culturales”.

e A. Heredia (1987): “Archivo es uno 0 mas conjuntos de
documentos, sea cual sea su fecha, su forma y soporte
material, acumulados en un proceso natural por una
persona o institucion publica o privada en el transcurso
de su gestion, conservados, respetando aquel orden,
para servir como testimonio e informacion para la
persona o institucion que lo produce, para los

ciudadanos o para servir de fuentes de historia”.

2.1.3. Proceso de Desarrollo Unificado

Segun (Jacobson, 2000) “El proceso unificado es un proceso de
desarrollo de software. Un proceso de desarrollo de software es el
conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos
de un usuario en un sistema de software”.

También (Jacobson, 2000), “RUP describe como desplegar
efectivamente aproximaciones de desarrollo probadas

comercialmente para desarrolladores. Estas aproximaciones son
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denominadas “mejores practicas”, no tanto porque se puede
cuantificar su valor de forma precisa, sino porque son observadas
para ser usadas comunmente en la industria por organizaciones
exitosas”.

El Proceso Unificado utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML) para preparar todos los esquemas de un sistema de
software.”

Por otro lado cabe sefialar que los verdaderos aspectos del
Proceso Unificado se resumen en tres fases clave: dirigido por

casos de uso, centrado en la arquitectura e iterativo e incremental.

2.1.4. Definicién de Términos Basicos

e Archivistico.

“Archivo es el conjunto de documentos sean cuales sean
su fecha, su forma y su soporte material, producidos o
recibidos por toda persona fisica o moral, y por todo
servicio u organismo publico o privado, en el ejercicio de
su actividad, y son, ya conservados por sus creadores 0
por sus sucesores para sus propias necesidades, ya
transmitidos a la institucion de archivos competente en

razon de su valor archivistico”.



Fases del Documento Archivistico

Los documentos atraviesan diversas fases, establecidas
en funcioén de su ciclo vital. Este concepto, desarrollado
en los afnos treinta, viene a significar que “la informacién
documental tiene una vida similar a la de un organismo
biologico, el cual nace (fase de creacion), vive (fase de

mantenimiento y uso) y muere (fase de expurgo)”.

Fase de Creacion.

Constituye la génesis del documento archivistico, como
resultado de las actividades y relaciones que se
desempefian entre la administracion y las personas
fisicas y juridicas. EI documento en esta fase suele
encontrarse en una oficina o archivo de gestion. Durante
un periodo mas o menos corto de tiempo, es objeto de
uso intensivo para la resolucién de los asuntos propios de

su creador.

Fase de Mantenimiento y Uso.

Esta fase contempla el periodo en el que el documento
archivistico aun presenta un valor administrativo, juridico,
informativo o legal. En este estadio, la documentacion
puede situarse en archivos intermedios o centrales antes
de ser considerado su expurgo o valoracién definitiva de

cara a su transferencia a un archivo histérico.
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e Fase de Expurgo.

En los casos en los que el documento archivistico pierde
sus valores primarios y carece de sus valores
secundarios (principalmente el valor historico), se
procede a su expurgo definitivo, quedando constancia de
Su existencia en los registros de transferencia de las
distintos archivos o entidades por las que ha transcurrido
durante su ciclo vital. En caso de tener valor secundario,
se procede a la conservacion permanente en un archivo

historico.

2.2. Marco Tedrico del Proyecto
2.2.1. Gestion del Proyecto
Esta tesis fue Desarrollada en base a la guia del PMBOK el
cual contiene el conjunto de conocimientos en Direccion,
Gestion, Administracion de proyectos habitualmente
reconocidos como “Buenas Practicas”, y que se constituyen

como estandares de Administracion de proyectos.

La Guia PMBOK comprende dos grandes secciones, la
primera sobre los procesos y contexto de un proyecto, la
segunda sobre las areas de conocimiento especificos para

la gestién de un proyecto.

1. Procesos de iniciacion. Se definen los objetivos del

proyecto, se identifican a los principales interesados, se
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nombra al Director del Proyecto y se autoriza

formalmente el inicio del proyecto.

2. Procesos de planificacion. Se define el alcance
del proyecto, se refinan los objetivos y se
desarrolla el plan para la direccion del proyecto,

gue sera el curso de accidn para un proyecto exitoso.

3. Procesos de ejecucion. Se integran todos los
recursos a los fines de implementar el plan para la

direccién del proyecto.

4. Procesos de Monitoreo y control. Se supervisa el

avance del proyecto y se aplican acciones correctivas.

5. Procesos de cierre. Se formaliza con el cliente la

aceptacion de los entregables del proyecto.

Areas de Conocimiento

Las Areas del conocimiento de la Direccion de Proyectos,
enumera los procesos de direccion de proyectos y define las

entradas, herramientas y técnicas y salidas para cada area.

La Administracion de Proyectos se divide en 10 Areas del

Conocimiento:
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Administracién de la Integracion de Proyectos. Se
refiere los procesos requeridos para asegurar que los
elementos varios de un proyecto estan coordinados
apropiadamente. Consiste del desarrollo de un plan
de proyecto, ejecucion del plan de proyecto, y el

control de cambios en general.

Administracién del Alcance del Proyecto. Se refiere el
proceso requerido para asegurar que el proyecto incluye
todo trabajo requerido, y solo el trabajo requerido, para

completar el proyecto de manera exitosa. Consiste de la
iniciacién, planeacion del alcance, definicién del alcance,

verificacion del alcance, y control de cambio al alcance.

Administracion del Tiempo del Proyecto. Se refiere los
procesos requeridos para asegurar la terminacion a
tiempo del proyecto. Consiste en la definicion de las
actividades, secuencia de las actividades, estimacion de
duracion de las actividades, desarrollo del cronograma y

control de la programacion.

Administracién de los Costos del Proyecto. Se refiere
los procesos requeridos para asegurar que el proyecto es

completado dentro del presupuesto aprobado. Consiste



en la planificacion de recursos, estimacion de costos,

presupuesto de costos, y control de costos.

Administracién de la Calidad del Proyecto. Se refiere
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los procesos requeridos para asegurar que el proyecto va

a satisfacer las necesidades para lo cual fue
desarrollado. Consiste en la planeacion de la calidad,

aseguramiento de la calidad, y control de calidad.

Administracion de los Recursos Humanos del
Proyecto. Se refiere los procesos requeridos para hacer
el uso mas eficiente de las personas involucradas en el
proyecto. Consiste en la planeacion organizacional,

adquisicién de staff, y desarrollo del equipo.

Administracién de las Comunicaciones del Proyecto.
Se refiere los procesos requeridos para asegurar la
generacion apropiada y a tiempo, coleccién,
almacenamiento, y la disposicion final de la informacién
del proyecto. Consiste en la planeacion de la
comunicacion, distribucion de la informacion, reportes de

desempeiio, y el cierre administrativo.
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Administracién de Riesgo del Proyecto. Se refiere los
procesos concernientes con la identificacion, analisis, y
respuesta al riesgo del proyecto. Consiste en la
identificacion del riesgo, cuantificacion del riesgo,
desarrollo de la respuesta al riesgo, y en el control de la

respuesta al riesgo.

Administracion de las Adquisiciones del Proyecto. Se
refiere los procesos requeridos para adquirir bienes y
servicios de fuera de la organizacion ejecutora. Consiste
en la planeacion de la gestion de la procuracién, planear
la solicitacidn, seleccion de proveedores, administracion

de contratos, y cierre de contratos.

Administracién de los Interesados del Proyecto. La
Administracion de los Interesados del Proyecto esta
compuesta por dos etapas, una de Planificacion y otra
de Monitoreo, la primera se ejecuta durante las
etapas tempranas del proyecto y la segunda se lleva a
cabo durante todo el proyecto.

Estas areas no son independientes, sino que

generalmente estan interrelacionadas.
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2.2.2 Ingenieria del Proyecto

El proceso de ingenieria esta relacionado con los aspectos
técnicos del proyecto. Para ello es necesario el uso de una
metodologia que permita desarrollar esta etapa de una manera

ordenada.

Figura 10: Ingenieria del Proyecto Bajo la Metodologia RUP
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Fuente: Tutorias Curso de Proyectos IlI-UAP.
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e Metodologia Rational Unified Process (RUP):

Las siglas RUP en ingles significa Rational Unified Process
(Proceso Unificado de Rational) es un producto del proceso
de ingenieria de software que proporciona un enfoque
disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro
de una organizacion del desarrollo. Su meta es asegurar la
produccion del software de alta calidad que resuelve las
necesidades de los usuarios dentro de un presupuesto y

tiempos establecidos.

Es una metodologia de desarrollo iterativo que es enfocada
hacia “diagramas de los casos de uso, y manejo de los

riesgos y el manejo de la arquitectura” como tal.

El RUP mejora la productividad del equipo ya que permite
gue cada miembro del grupo sin importar su responsabilidad
especifica pueda acceder a la misma base de datos
incluyendo sus conocimientos. Esto hace que todos
compartan el mismo lenguaje, la misma vision y el mismo

proceso acerca de como desarrollar un software.

Dimensiones del RUP.

RUP tiene dos dimensiones:

1. El eje horizontal representa tiempo y demuestra los

aspectos del ciclo de, vida del proceso.
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2. El eje vertical representa las disciplinas, que
agrupan actividades definidas I6gicamente por la

naturaleza.

La primera dimension representa el aspecto dinamico del
proceso y se expresa en términos de fases, de iteraciones y

la finalizacién de las fases.

La segunda dimension representa el aspecto estatico
del proceso: como se describe en términos de
componentes de proceso, las disciplinas, las actividades, los

flujos de trabajo, los artefactos y los roles.

En la siguiente figura se puede observar como varia el
énfasis de cada disciplina en un cierto plazo en el tiempo, y
durante cada una de las fases. Por ejemplo, en iteraciones
tempranas, pasamos mas tiempo en requerimientos, y en
las ultimas interacciones pasamos mas tiempo en poner

practica la realizacion del proyecto en si.
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Figura 11: Disciplinas, Fases, Iteraciones del Rup

Phases
Disciplines |Incepﬁon|| Elaboration I Construction |Transition

Business Modeling

”
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: _—t :
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Test ; R A S
Deployment :
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Const || Const Const”'n'an Tran
| Initial ”Ellb#l”ﬂab#:" o " o I#N ] B

Iterations

Fuente: Tutorias Curso de Proyectos IlI-UAP.

Fases.
Una fase es el intervalo de tiempo entre dos hitos
importantes del proceso. El ciclo de vida del software de

RUP se descompone en cuatro fases:

A. Inicio
Durante esta fase de iniciacién, se establece Ila

planificacion del proyecto y se delimita su alcance.

Define el alcance del proyecto y el limite del sistema.
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B. Elaboracién
Durante esta fase de elaboracion, las interacciones se
centran al desarrollo de la base del disefio, encierran
mas los flujos de trabajo de requerimientos, modelo de
la organizacion, analisis, disefio y una parte de

implementacion orientada a la base de la construccion.

C. Construccion
Durante esta fase de construccion, se lleva a cabo la
construccion del producto por medio de una serie de
iteraciones las cuales se selecciona algunos Casos de
Uso, se redefine su andlisis y disefio y se procede a su
implantacion y pruebas. En esta fase se realiza una
pequefa cascada para cada ciclo, se realizan tantas
iteraciones hasta que se termine la nueva

implementacion del producto.

D. Transicion
Durante esta fase de transicion busca garantizar que se

tiene un producto preparado para su entrega de usuario.

Disciplinas.

Las disciplinas conllevan los flujos de trabajo, los cuales son
una secuencia de pasos para la culminacion de cada

disciplina. A continuacion, se describe cada una de ellas.
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A.Modelo del negocio
Es una técnica para conocer los procesos de negocio de
una organizacion. El objetivo es identificar los casos de
uso del software y las entidades del negocio relevantes

del software que debe realizar.

El modelado del negocio esta soportado por dos tipos
de modelos UML: modelo de case-use del negocio y
modelo de objetos de negocio. Extension UML relativa al

negocio.

Objetivos del modelado del negocio:

e Conocer la estructura y la dinamica de la
organizacién en la cual se va a desarrollar el
sistema.

e Conocer los problemas actuales e identificar los
potenciales mejoras dentro de la organizacion.

e Asegurar que los clientes, usuarios finales y
desarrolladores tengan un conocimiento comun de
la organizacion.

e Establecer los requerimientos de sistema
necesario para el soporte de la organizacion.

¢ El flujo de trabajo del modelado del negocio
describe como desarrollar una nueva vision de la

organizacién y en base a esta vision, define los
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procesos, roles y responsabilidades de la

organizacion en un modelo del negocio.

B. Requerimiento

e Determinacion de requerimientos

Es el proceso de establecer los servicios que el sistema
debe proveer y las restricciones bajo las cuales debe

operar.
Estas pueden ser funcionales o no funcionales.

Funcionales. Funcién o servicio del sistema.
Describe la funcionalidad o servicio que deberia

ofrecer el sistema.

No Funcionales. Restricciones impuestas al
sistema. Propiedades o restricciones con las que
el sistema debe ser implementado. Estas
restricciones limitan las opciones para construir
una solucion.

La definicion de Requerimientos: descripcion de
alto nivel. Especificacion de un requerimiento es

una descripcion detallada.
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e Objetivos del flujo de trabajo de los
requerimientos

- Establecer claramente que es lo que se quiere
construir.

- Guia el desarrollo hacia el sistema correcto.

- Delimitar el sistema.

- Ayuda al Jefe de proyecto a planificar las
interacciones y las versiones presentables al
cliente.

- Proveer las bases para la estimacion de costos y

tiempo de desarrollo del sistema.

C. Analisis y Disefio.
En el andlisis y disefio se analizan los requerimientos
descritos en el modelo de requerimientos, para refinarlo y
estructurarlos. Se analiza mas a fondo los requerimientos
pero en términos del lenguaje que usan los disefiadores;
con el analisis y disefio se logra una descripcion interna

del sistema.

El propdsito del analisis y disefio es trasladar los
requerimientos hacia la especificacion que describa como

se va a implementar el sistema.
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D.Implementacién

Tiene como objetivos implementar las clases del disefio
como componentes, asignar los componentes a los
nodos, probar los componentes individualmente, integrar

los componentes en un sistema ejecutable.

. Pruebas

Tiene como objetivos verificar la integracion de los
componentes, verifica que todos los requisitos han sido
implementados, asegura que todos los defectos

detectados han sido resueltos antes de la distribucion.

. Despliegue

Tiene como objetivos asegurar que el producto esta
preparado para el cliente, proceder a su entrega y
recepcion por parte del cliente. En esta disciplina se
realizan las actividades de probar el software en su
entorno final (Prueba Beta), empaquetarlo, distribuirlo e

instalarlo, asi como la tarea de capacitar al usuario.

Artefactos

Los artefactos son el resultado parcial o final que es
producido y usado por los actores durante el proyecto.
Son las entradas y salidas de las actividades, realizadas

por los actores, los cuales utilizan y van produciendo
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estos artefactos para tener guias. Un artefacto puede ser

un documento, un modelo o un elemento del modelo

A continuacion se definen un conjunto de artefactos

definidos en cada una de las disciplinas:

.Modelo de Casos de Uso del Negocio
Un modelo de Casos de Uso del negocio describe los
procesos del negocio de la organizacion en términos de
use case del negocio y actores del negocio que
corresponden a procesos del negocio y cliente

respectivamente.

Un modelo de casos de uso del negocio se describe

mediante diagramas de casos de uso.

.Modelo de Objetos del negocio
Un modelo de objetos del negocio es un modelo interno a

un negocio.

Describe como cada caso de uso es llevado a cabo por
parte de un conjunto de trabajadores que utilizan un
conjunto de entidades del negocio y de unidades de

trabajo.
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C.Modelo del dominio del Problema
Captura lo mas importante tipos de objetos en el contexto

del sistema.

Los objetos del dominio del problema representan algo
gue existe o eventos que traspasan el ambiente del

sistema.

Las clases del dominio del problema se representan en

tres formas tipicas:

e Los objetos del negocio que representan algo que
es manipulado en el negocio, como érdenes,
cuentas, contratos.

e Objetos del mundo real y conceptos que sistema
necesita

e Eventos que traspasan el domino del problema.

El modelo del dominio del problema es descrito en un
diagrama UML (particularmente en un diagrama de clase,

pero no muy detallado).

Este diagrama ilustra clientes, usuario, observadores y
otros que forman parte de las clases del dominio del

problema y como se relacionan a traveés de asociaciones.
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D. Modelo de Casos de Uso
Captura parte de la realidad en la cual se esta trabajando.
Describe el sistema y su ambiente. También muestra

como el ambiente interactla con el sistema.

El modelo de casos de uso es descrito en UML como un
diagrama de casos de uso y un diagrama de casos de

uso puede dividirse en muchos casos de uso.

El modelo de casos de uso esta compuesto por los
siguientes elementos: el sistema, los actores, use case y

sSus asociaciones.

Cada caso de uso del modelo de casos de uso se puede
describir a través de diagramas de estado, diagrama de

actividades, diagramas de colaboracion y secuencia.

Elementos del Modelo de Casos de Uso

e Actor
Un actor representa un rol que alguien y algunas
cosas en el ambiente pueden jugar en relacion al
sistema. Los actores representan a terceros fuera

del sistema que colaboran con el sistema.

Los actores del negocio suelen corresponderse con

los actores del modelo de casos de uso.

El simbolo que se utiliza para representar un actor es

una figura humana.
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Un actor representa un conjunto coherente de roles
gue juegan los usuarios de los casos de uso al
interactuar con el sistema. Roles jugados por

personas, dispositivos, u otros sistemas.

No forma parte del sistema. Un usuario puede jugar

diferentes roles.

En la realizacién de un caso de uso pueden intervenir
diferentes actores. Un actor puede intervenir en

varios casos de uso.

Caso de Uso
Representan los requerimientos funcionales del
sistema. Describen qué hace el sistema, no como lo

hace.

Conjunto de secuencias de acciones del sistema con
un resultado observable que tiene un valor para el

actor.

Un caso de uso es una secuencia de transacciones
en un sistema cuya tarea es producir un resultado de

valor medible para un actor del sistema.

Se utiliza una elipse para simbolizar un caso de uso.
Este simbolo es escogido para indicar que el caso de
uso es ampliado dentro del sistema, donde se puede

dividir en partes internas el sistema de negocios.
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El nombre que se da a un caso de uso puede
expresar lo que sucede cuando una instancia del

caso de uso se ejecuta.

Caracteristicas de un caso de uso:

e Siempre debe comenzar con un actor.
e Provee un resultado a un actor.

e Es una unidad describible, como un todo.

Tipo de Relaciones

e Relacion Generaliza.
La generalizacion entre casos de uso es como la
generalizacion entre clases, es decir que el caso de
uso hijo hereda el comportamiento y el significado del
caso de uso padre, el hijo puede afadir o redefinir el
comportamiento del padre, el hijo puede ser
colocado en cualquier lugar donde se encuentra el

padre.

La generalizacion entre caso de uso se representa con

una linea continua con una punta de flecha vacia.

e Relacion Extiende.
Una descripcion de casos de uso puede dificultarse en
resumen si contiene muchas alternativas, flujo de

eventos opcionales o excepcionales que se ejecutan
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bajo ciertas condiciones tal como si la instancia de un

use case se lleve a cabo.

Una forma de hacer mas clara la descripcion es extraer
algunos de esos sub flujos haciendo que se forme otro

“use case”.

Es una buena forma para expresar que un caso de uso

puede ser suplemento de otro.

Relacion Incluye.
Cuando se construye un modelo casos de uso de un
sistema, no es usual describir “use case” que tienen

descripciones similares.

Para evitar traslapes de esta clase, necesitamos de
una herramienta que nos ayude a mostrar estos
traslapes de descripcion pudiéndolas dividir por

separado en “uses cases” no redundantes.

Desde el punto de vista de la lI6gica de un caso de uso,
esta asociacion representa una relacion obligatoria por

parte del use case que lo invoca.
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E. Modelo del Anéalisis

Es un modelo de objetos que describe que debe de
realizar un caso de uso y sirve como una abstraccion

bésica para el modelo de disefio.

El modelo del andlisis es el resultado del analizar los
casos de uso en términos de clases del analisis y las

relaciones que entre ellas se pueden dar.

El modelo del andlisis es un artefacto opcional. Tiene por

objetivo describir la l6gica del disefio de un caso de uso.

. Modelo del Disefio.

Es un modelo de objetos que describe como se va llevar
a cabo la realizacién de un caso de uso y sirve como una
abstraccion preliminar para el proceso de

implementacion.

Es utilizado como una buena documentacién del disefio
de software de un sistema. Es un modelo entendible,
realizable y compuesto de todos los artefactos propios del

diseno.

.Modelo de clases del Disefio.

Un disefio de clases es una abstraccion de una clase o
construccion similar en la implementacién del sistema. El
lenguaje usado para especificar un disefio de clases es el

mismo que el lenguaje de programacion.
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La visibilidad de los atributos y las operaciones de una

clase de disefio es frecuentemente especifica.

Los métodos de un disefio de clases tienen mapeo
directo hacia los correspondientes métodos en la

implementacion de la clase.

Muestra las clases existente y sus relaciones en una vista
l6gica del sistema. En UML los elementos de un diagrama

de clases son:

Clases con su estructura y comportamiento.

Asociacion, agregacion, dependencia, herencia.

Multiplicidad y navegacion.

Roles.

.Modelo de Datos
Es un subconjunto del modelo de implementacion en el
cual se describe fisica y l6gicamente a las clases

persistentes del sistema a implementar.

Las clases persistentes son aquellas que trasciende y
permanecen a través del tiempo dentro de un repositorio

de datos para que posteriormente sea utilizado.

Se suele utilizar un modelo relacional orientado a objetos.
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Modelo de Despliegue

Un modelo de despliegue esta constituido por un
diagrama de despliegue. Un diagrama de despliegue
muestra la configuracion de los elementos de
procesamiento en tiempo de ejecucion y los
componentes de software, procesos y objetos que se

ejecutan en ellos.

El modelo de despliegue es un modelo de objetos que
describe la distribucion fisica del sistema en términos de
como la funcionalidad es distribuida entre los nodos

computacionales

Caracteristicas de RUP

A. RUP es un proceso iterativo.
Un enfoque iterativo propone una comprension
incremental del problema a través de varios ciclos.
Como parte del proceso iterativo se encuentra la
flexibilidad para acomodar a nuevos requisitos o a
cambios tacticos en los objetivos del negocio.
También que el proyecto identifique y resuelve los
riesgos mas bien pronto que tarde. Este proceso

se caracteriza por:

e Ataca el riesgo.
¢ Integracién continda.

¢ Frecuente realizaciones ejecutables.
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¢ Continuo involucramiento del usuario final.

B. RUP es centrado en la arquitectura

El proceso se centra en establecer al principio una
arquitectura software que guia el desarrollo del
sistema. Tener una arquitectura robusta facilita el
desarrollo en paralelo, minimiza la participacion de
trabajos e incrementa la probabilidad de
reutilizacion de componentes y mantenimiento

posterior del sistema.

Este disefio arquitectdnico sirve como base sobre
el cual se puede planificar y manejar el desarrollo

de software basado en componentes.

RUP es dirigido por casos de uso

Pone gran énfasis en la construccion de sistemas
basadas en una amplia comprension de como se
utilizara el sistema que se entregue. Las nociones
de los casos de uso y los escenarios se utilizan
para guiar el flujo de procesos desde la captura
de los requisitos hasta las pruebas, y para
proporcionar caminos que se pueden producir

durante el desarrollo del sistema.

Los casos de uso son un importante instrumento

de planificacion.
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D. RUP soporta técnica orientada a objetos

Cada modelo que utiliza RUP est4 orientado a
objetos. Los modelos de RUP se basan en los
conceptos de objetos, clases y las relaciones entre

ellos, utilizan UML como notacion comun.

RUP es un proceso configurable

Aungue un Unico proceso no es adecuado para
todos las organizaciones de desarrollo del
software. RUP es adaptable y puede configurarse
para cubrir las necesidades de proyectos que van
desde pequefios equipos de desarrollo hasta

grandes empresas de desarrollo.

RUP se basa en una arquitectura de proceso
simple y clara, que proporciona un marco comun a
toda una familia de procesos y que, ademas,

puede variase a distintas situaciones

RUP impulsa un control de calidad y una
gestion de Riesgos

La evaluacion de la calidad va contenida en el
proceso, en todas las actividades, e implicando
a todos los participantes, mediante medidas y
criterios objetivos. La gestion de riesgo va
contenida en el proceso, de manera que los

riesgos para el éxito del proyecto se identifican y



se a cometen al principio del proceso de
desarrollo, cuando todavia hay tiempo de

reaccionar.

2.2.3 Soporte del Proyecto

El proceso de Soporte del proyecto es un conjunto de
procesos que proporciona la seguridad necesaria para
gue los productos y procesos software implicados en los
proyectos sean conforme a los requisitos especificados y
se ajusten a los planes establecidos. En este proceso
debemos asegurar que se cumple el modelo de calidad
del producto software, para ello nuestro producto debe

cumplir los siguientes procesos:

. Gestidon de métricas
. Gestidn de la configuracion

o Gestion del Aseguramiento de la calidad

2.2.4 Planificacion de la Calidad
Este proyecto debe Cumplir con los requerimientos de
calidad necesarios para acabar dentro de los tiempos y
presupuestos planificados, cumpliendo también con los
requisitos de calidad definidos.
El producto del proyecto debe ser un sistema donde los
procesos sean fiables y amigables con los usuarios

guienes manejaran el sistema, ya que para registrar,



consultar, filtrar la informacién, se necesita tener
conocimiento minimo de hacerlo.
Los criterios de Calidad son listados de acuerdo a su

importancia.

o Funcionalidad (Alto)
. Fiabilidad (Alto)

o Sostenibilidad (Alto)
. Amigabilidad (Alto)

a. Control de Calidad del Proyecto (verificacion y
validacion):

e Proceso de Revision de Pares (verificacion).

La revisidon de pares es un proceso que consiste en
la revision de los entregables por parte de colegas
del autor del entregable o personas especialistas y

experimentadas.

e Proceso de Pruebas Unitarias.

Son aquellas realizadas para la construccién de un

componente de software estable.

70



Proceso de Pruebas de Integracion.

Son pruebas aquellas que se hacen para comprobar
el correcto ensamble de los médulos e interfaces e

interfaces del sistema.

Proceso de Pruebas del Sistema (verificacion.)

Esta prueba permite asegurarnos de los
componentes satisfacen los requerimientos,
estandares y que el producto viene construyendo
correctamente para su entrega al cliente. Esto se
realiza habiéndose ya realizado las pruebas de cada
componente de software que individual y en
conjunto. Las pruebas del sistema permiten verificar
si el sistema sera suficientemente operativo frente a
los volumenes de informacién esperados, a
condiciones que se identificaron previamente. Se
puede ejecutar las siguientes pruebas las cuales

sera definida en el plan de pruebas.
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B. Herramientay Técnicas para el Control de la Calidad

REVISION DE PARES

AMBIENTE PARA LA REVISION

Revision de pares de |las
especificaciones de requerimientos

de Software.

La revision de pares se ejecutara

en el Equipo del revisor.

Revision de pares del Plan de

Pruebas.

La revision de pares se ejecutara

en el Equipo e Revisor.

PLANTILLA DE SOPORTE A LAS PRUEBAS

Plan de Pruebas.

AMBIENTE PARA LAS PRUEBAS

Pruebas Unitarias.

Pruebas de Integracion.

C. Organizacion y Responsabilidades del Control de la

Calidad
ROL NOMBRE Y RESPONSABILIDAD
APELLIDOS
Jefe del Proyecto Medali Delgado | Planificar revisiones de
Calderén pares.
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Planificar las Pruebas

del Aplicativo.

Planificar las pruebas

de Aceptacion.

METRICAS DESCRIPCION

Numero de defectos en las pruebas | Detectar el nivel de defectos del

de aceptacion. servicio o producto y corregirlos.

Numero de defectos en las pruebas | Detectar el nivel de defectos del

del aplicativo. servicio o producto y corregirlos.

2.2.5. Identificacion de Estandares y Métricas

Indicador de cantidad de solicitudes que ingresan
solicitando informacion al Area de Archivo General
de la Red de Salud Utcubamba.

Para el andlisis de este indicador realizamos lo

siguiente:

Tabla 8:

Numero de Solicitudes que Ingresan al Area de Archivo

1-150 2-138 3- 215

Fuente: Elaboracién propia.
Nota. NUumero de documentos solicitando informacion, en el cuadro se
ve la cantidad de solicitudes que ingresaron al area el Il Trimestre desde

Abril hasta Junio del 2016.
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Tabla 9:

Numero de Solicitudes que Fueron Atendidas Oportunamente

1-139 2-130 3-293

Fuente: Elaboracion propia.

Nota. Cantidad de solicitudes atendidas dentro del plazo solicitado en el cuadro
se ve la cantidad de solicitudes que fueron atendidas desde Abril hasta Junio del
2016.

Tabla 10:

NUmeros de Solicitudes sin Atenderse

1-11 2-8 3-78

Fuente: Elaboracién propia.
Nota: Cantidad de solicitudes sin atenderse, en el cuadro puede observar la
cantidad de solicitudes que no son atendidas por no encontrarse la informacion,

ya que ese proceso se realiza de forma manual.

2.2.6 Disefo de formatos de aseguramiento de calidad
Para el aseguramiento de la calidad y la ingenieria

del proyecto se toma lo siguiente:

- Datos del proyecto
- Reuniones con el equipo
- Checklist

- Formato para el aseguramiento de la calidad



Capitulo Il
Inicio y Planificacion del Proyecto
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3.1. Gestion del Proyecto
3.1.1. Iniciacion
A. Actade Constitucion del Proyecto.
La Red de Salud Utcubamba ha identificado la necesidad de
implementar un proyecto, el cual consiste en un Sistema
Informatico para el Proceso de Archivamiento Documentario
para el area de Archivo General que permitira Registrar la
informacion, realizar reportes, custodiar y conservar la

documentacion en un entorno fiable y amigable.

1. Objetivos del Acta de Constitucién.

El objetivo del acta es proporcionar una descripcion a
alto nivel del proyecto, de las caracteristicas del producto y
de los requisitos de aprobacién del proyecto, que satisfagan

las necesidades y expectativas de los interesados.

2. Descripcion del Acta de Constitucién.

El proyecto consiste en la “implementacion de un Sistema
Informatico para el Proceso de Archivamiento Documentario
en la Red de Salud Utcubamba” consiste que permita cubrir
las necesidades del area de Archivo General de la Red de
Salud Utcubamba, logrando registrar, organizar, custodiar y
conservar la documentacion que le sea remitida por los
servicios y unidades administrativas de manera agil en un

entorno fiable y amigable.



Equipo del Proyecto:

El proyecto sera realizado desde el 04 de Marzo del

Sponsor

Jefe del Proyecto:

Dr. José Carrera Abanto

Lic. Joel Ivan Cruz Rojas

Magna Medali Delgado Calderon
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2015 hasta el dia 29 de Julio del 2016 por el equipo del

proyecto en las instalaciones de La Red de Salud

Utcubamba.

Tabla 11:

Proyect Charter

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hecha por | Revisada Aprobada Fecha Motivo
por Por
01 MD JC JC 12/06/16 | Version

Original




NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

“Implementacion de un
Sistema Informético para el
Proceso de Archivamiento SIAD-RSU
Documentario en la Red de
Salud Utcubamba”

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto “Implementacion de un Sistema Informético para el Proceso de
Archivamiento Documentario en la Red de Salud Utcubamba”, sera util para
la gestion documental en el registro y busqueda de informacion, para que se

pueda manipular desde un ordenador.

Es util sobre todo para evitar la manipulacién fisica de la documentacion
original, documentos historicos que de deterioren o se extravien y para

documentos de mucha consulta en forma rapida.

De esta manera permita cubrir las necesidades del area de Archivo General
de la Red de Salud Utcubamba, logrando registrar, organizar, custodiar y
conservar la documentacion que le sea remitida por los servicios y unidades

administrativas de manera agil en un entorno fiable y amigable.

El “SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO DE ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED DE SALUD UTCUBAMBA?”, es un software
gue estara desarrollado en el lenguaje de programacion Visual Basic. El
gestor de base de datos serd SQL Server 2014 Estandar en un Servidor que
se adquirird para este propésito. El sistema podra ejecutarse sera en

plataforma Windows.
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El sistema se desarrollara siguiendo la metodologia orientada a objetos.

Siguiendo las siguientes fases de desarrollo:




1
2
3.
4

5.

Definicion de requerimientos
Andlisis

Disefiar

Implementacion

Pruebas

El sistema ofrecera los siguientes servicios:

v

D N N NN

Integrar todos los datos (base de datos de Registros informacion de
documentos fisicos de las diferentes areas de la Red de Salud
Utcubamba).
Sistematizar los procesos de la Oficina de Archivo General.
Integrar todos los datos, creando asi un Gestor de datos Universal.
Sistematizar las operaciones de la Oficina de Archivo General.
El sistema facilitara realizar las diferentes operaciones concernientes
a la Oficina de Archivo General, mejorando la calidad de servicio
hacia usuario.
Brindar Informacién de calidad para la toma de decisiones a la oficina
de la Red de Salud Utcubamba.
El sistema brindara informacion clara, actualizada y confiable a todas
las oficinas de la Red de Salud Utcubamba para dar soporte a la
toma de decisiones y publico en general de la Provincia de
Utcubamba.
El Proyecto contara con el siguiente equipo de Trabajo:
Equipo del proyecto:

* Sponsor : Dr. José Carrera Abanto

Lic.. Joel lvan Cruz Rojas

+ Jefe del Proyecto: Magna Medali Delgado Calderén
El proyecto sera realizado desde el 04 de Marzo del 2015 hasta
el dia 29 de Julio del 2016 por el equipo del Proyecto en las

instalaciones de la Red de Salud Utcubamba.
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DEFINICION DEL PRODUCTO DEL PROYECTO

Producto:

El sistema informatico para el proceso de archivamiento documentario en la
Red de Salud Utcubamba, su utilizacién posibilitara el registro, busqueda,
el manejo y control de la documentacion, lo cual garantiza la agilidad en
todos los procesos de archivamiento de los documentos. Ser4 un soporte
dindmico y facil de interactuar, de interfaz sencilla y agradable; elimina los
procesos manuales, posibilitara al responsable de Archivamiento la
realizacion de ingreso, busqueda y recuperacién de informacion de forma
rapida y sencilla en el desarrollo de sus actividades.

Requisitos:

1. Adquisicion de una Laptop, una maquina de escritorio y una impresora
para la Implementacion de un Sistema Informatico para el Proceso de
Archivamiento Documentario en la Red de Salud Utcubamba.

2. Adquisicién de antivirus actualizado, Para proteger y brindar la
seguridad de la informacion de nuestro proyecto de posibles amenazas
como: virus, gusanos, caballos, troyanos, acceso no autorizado a través
de ataques intencionados.

3. Adquisicion de una plataforma SQL Server 2014 Estandar.

4. Adquisicion de un sistema operativo Windows 7 de 64 bits, bajo una
estructura de Cliente Servidor y lenguaje de programaciéon Visual.
Basic.

5. Contar con un sistema de backup del sistema operativo y del sistema
de base de datos.

6. Adquisicién de un buen Equipamiento de Suministro Eléctrico estable
para equipos de computo (impresoras, CPU, monitores, routers,
switches.

7. Adquisicién de Recursos humanos para la elaboracién del Software.

8. Adquisicion de un sistema operativo Windows 7 de 64 bits, bajo una
estructura de Cliente Servidor y lenguaje de programacién Visual.
Basic.
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9. Contar con un sistema de backup del sistema operativo y del
sistema de base de datos.

10. Adquisicion de un buen Equipamiento de Suministro Eléctrico
estable para equipos de computo (impresoras, CPU, monitores,
routers, switches.

11. Adquisicion de Recursos humanos para la elaboracion del Software.

12. Elaboracién de un contrato temporal de practicantes para el ingreso
de toda la informacion de los archivadores fisico de la Red de Salud
Utcubamba al Sistema.

Los entregables son:
Gestion del Proyecto:
e Project Charter
e Scope Statement
¢ Plan de gestion del proyecto
¢ Informe de seguimiento del proyecto

e Acta de fin del proyecto

Adquisiciones:

e Contrato de alumnos de Instituto publico -
Practicantes para la digitacion de la documentacion
de todos los archivadores al sistema.

e Contrato de Licencias de Software -

Antivirus.

Andlisis:
e CRQ - Catalogo de requerimientos.

e DAR - Documento de andlisis funcional o

requerimientos.

e DET : Documento de Especificaciones Técnicas

e MCP : Matriz de casos de pruebas Funcionales




e DDA-TI: Documento de Disefio de Arquitectura de
TI

¢ Plantilla de plan de pruebas

Desarrollo:

e Moddulo de consulta del beneficio
e Modulo de reporte de evidencia.

Certificacién

e Acta de aceptacion de Prueba
¢ Informe de resultado pruebas internas

Puesta en produccion

e Manual de usuario para el Responsable del area de
Archivo-RSU.
e Acta de Capacitaciones

e Formato de pase a produccion

DEFINICION DE REQUISITO DEL PROYECTO:

El Sponsor (Administrador de “ La Red de Salud Utcubamba”) tiene los

siguientes requisitos:

e Participar en el inicio y término de cada fase o
cuando el Jefe de Proyecto estime conveniente
convocar su participacion.

e Proponer al Responsable del Area de Archivo
General como participantes del proyecto.

e Respaldar el proyecto respecto a la disponibilidad de

recursos.
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El Jefe de proyecto:

Entregar

propuestos en el proyecto.

del proyecto.

informe de

proyecto.

e Velar por el éxito y cumplimiento de los objetivos

Convocar a las reuniones para informar el avance

Entregar el producto en los plazos establecidos en
el plan de trabajo, cumpliendo con los objetivos

definidos y los estandares de calidad.

riesgos detectados en el

OBJETIVO DEL PROYECTO:

CONCEPTO OBJETIVO CRITERIO DE EXITO

1.ALCANCE Cumplir con la | Aprobacion de todos los
ellab.oramon de l0s Entregables por parte
siguientes entregables: del  Administrador  y
Software. y el Manual Responsable del Area
de Usuario de Archivo General.

2.TIEMPO Concluir el proyecto en | Concluir el proyecto en
el plazo solicitado por el | 286 dias, desde el 04
Administrador de la | de Marzo del 2015
RSU. hasta el dia 29 de

Julio del 2016.

3.COSTO Cumplir con el| No exceder el
presupuesto  estimado | presupuesto del
del proyecto de S/.| Proyecto.

15,000.00.
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FINALIDAD DEL PROYECTO

Proposito General:

Implementar un “Sistema Informatico para el Proceso de
Archivamiento Documentario en la Red de Salud Utcubamba” que
permita registrar, organizar, custodiar y conservar la documentacion de la
Red de Salud Utcubamba de manera agil en un entorno fiable y

amigable.
Fin ultimo:

e Aprovechar las herramientas de la Tl en el sector publico.

e Generar mayor beneficio con la tecnologia en el area de Archivo de
la Red de Salud Utcubamba.

e Sensibilizar al cambio con la tecnologia al Responsable del &rea de
Archivo de la Red de Salud Utcubamba.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO:

JUSTIFICACION JUSTIFICACION CUANTITATIVA
CUALITATIVA
Generar beneficio para Reporte-Sistema

la RSU, reducir el
tiempo 90% en los
procesos de registro y
bdsqueda de
informacion en el area
de archivo general de la
RSU.

Obtener el desarrollo VAN

del software,
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obteniendo una
calificacion minima de
4.0 sobre 5.0 de
satisfaccion del area de
archivo general de la
RSU.

DESIGNACION DEL PROJECT MANAGER DEL PROYECTO.

SIAD-RSU NIVELES DE
NOMBRE AUTORIDAD
JC Exigir el cumplimiento
REPORTAA de los entregables del
MD proyecto.
SUPERVISA A
CRONOGRAMA DE HITOS DEL PROYECTO.
HITO O EVENTO FECHA
SIGNIFICATIVO PROGRAMADA

Inicio del Proyecto

Lunes 04 de Marzo del 2015

1. Gestion de Proyectos

Acta de Constitucién aprobada

Lunes 16 de Marzo del
2015

2. Andlisis

Documento de analisis aprobado

Lunes 06 de Abril hasta el
Viernes 24 de Julio del 2015

3. Disefo

Documento de prototipos aprobado

Lunes 10 de Agosto hasta el
Viernes 29 de Agosto del 2015

4. Desarrollo
Desarrollo Fase 1

Fin de desarrollo Fase 1
Desarrollo Fase 2

Fin de desarrollo Fase 2

Lunes 07 de Setiembre hasta el
11 de Diciembre del 2015
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5. Certificacion
Certificacion Fase 1

Acta de aceptacion de pruebas fasel
firmada

Certificacion Fase 2

Informe de pruebas internas aprobado

Lunes 07 de Mayo del 2016
hasta el viernes 10 de Junio del
2016

6. Puesta en produccion

Fase 1

Acta de capacitacion fase 1 firmada
Fase 2

Acta de capacitacion fase 2 firmada

Lunes 13 de Junio hasta el
Jueves 30 de Junio del 2016

7. Adquisiciones

Contrato de licencias

Contrato de licencia de software
firmado

Contrato de personal

Contrato de personal firmado

Contrato de convenio con

establecimientos

Contrato de convenio con

establecimientos firmado

Lunes 11 de Julio hasta
el viernes 22 de Julio del
2016

Fin del Proyecto

Viernes 29 de Julio del 2016

ORGANIZACIONES O GRUPOS ORGANIZACIONALES QUE

INTERVIENEN EN EL PROYECTO.

ORGANIZACION O GRUPO
ORGANIZACIONAL

ROL QUE
DESEMPENA

Red de Salud Utcubamba

Proveer al personal calificado y
otorgar herramientas para el

desarrollo del software.
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Definicion de los requisitos y

Servicios Informéticos-MD politicas.

Proveer personal capacitado
para el desarrollo de

software.

PRINCIPALES AMENAZAS DEL PROYECTO (RIESGOS

Los entregables no sean entregados en la fecha correspondiente,

originando retrasos en la entrega de material a los usuarios.

No se realicen oportunamente, reuniones de definicion, cambios y

control del proyecto que el equipo técnico requiera.

No exista apoyo y compromiso total por parte del Administrador y /o
Director de la Red de Salud Utcubamba.

No se de un correcto trabajo en equipo del personal de Tecnologias de

Informacion involucrado en la construccion del producto.

No se cuente con disponibilidad de los usuarios asignados para la
ejecucion de las pruebas funcionales segun las fechas indicadas en el
cronograma del proyecto.

Ausencia de miembros del equipo por vacaciones, descansos médicos o

renuncias.

Pérdida de informacion por siniestros naturales y técnicos.

Variacion de costos en contrataciones de recursos.

PRINCIPALES OPORTUNIDADES DEL PROYECTO (RIESGOS
POSITIVOS).

Optimizar los procesos del area de Archivo General de la RSU, en tiempo,

calidad y costo.

Fortalecer el conocimiento del equipo de proyecto.
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PRESUPUESTO PRELIMINAR DEL PROYECTO.

Lic. Joel Ivan Cruz

Rojas

Administrador

CONCEPTO MONTO COSTO
1. PERSONAL.: Programador con un 8000.00
costo por S/. 266 h * 30
2. MATERIALES Material 2000.00
Material
3. OTROS COSTOS |Refrigerio, Transportes, 1000.00
Otros.
4. Maquina Licencias, compras, etc. 2830.00
5. Contingencias 9% del monto de 1170.00
inversion
SPONSOR QUE AUTORIZA EL PROYECTO.
NOMBRE EMPRESA CARGO FECHA
Dr. José Carrera Red de Salud Director - 03/2017
Abanto Utcubamba Ejecutivo

Fuente: Elaboracion propia.
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3.1.2. Planificacién
A. Alcance - Plan de Gestién del Alcance

1. Alcances del Producto.

Tabla 12:

Alcances del Producto

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hecha | Revisadapor | Aprobada Fecha Motivo
por Por

01 MD JC Jc 12/06/16 | Version

Original

PROCESO DE DEFINICION DE ALCANCE:

DESCRIPCION  DETALLADA DEL PROCESO PARA ELABORAR
EL SCOPE STATEMENT DEFINITIVO A PARTIR DEL SCOPE
STATEMENT PRELIMINAR. DEFINICION DE QUE, QUIEN, COMO,
CUANDO, DONDE, Y CON QUE.

La definicion del Alcance del proyecto Implementacion de un sistema
informatico para el proceso de archivamiento documentario en la Red

de Salud Utcubamba, se desarrollara de la siguientes manera:
- En reunién de equipo de proyecto, tanto el equipo de proyecto
como el sponsor revisaran el Scope Statement preliminar, el

cual servird como base.

PROCESO PARA ELABORACION DE WBS: DESCRIPCION
DETALLADA DEL PROCESO PARA CREAR, APROBAR, Y
ANTENER EL WBS. DEFINICION DE QUE, QUIEN, COMO,
CUANDO, DONDE, Y CON QUE.

Los pasos que se realizaron para la elaboracion del WBS son los

siguientes:
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El EDT del proyecto serd estructurado de acuerdo a la
herramienta de descomposicion, identificandose primeramente los
principales entregables, que en el proyecto actian como fases.

En el proyecto se identifico 5 fases.

- ldentificado los principales entregables, se procede con Ila
descomposicion del entregable en paquetes de trabajo, los cuales
nos permiten conocer al minimo detalle el costo, trabajo y calidad

incurrido en la elaboracién del entregable.

PROCESO PARA ELABORACION DEL DICCIONARIO WBS:
DESCRIPCION DETALLADA DEL PROCESO PARA CREAR,
APROBAR, Y MANTENER EL DICCIONARIO WBS. DEFINICION DE
QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, Y CON QUE

Previo a este proceso, el WBS del proyecto debe haber sido
elaborado, revisado y aprobado. Es en base a la informacién del
WBS que se elaborard el Diccionario WBS, para lo cual se
realizaran los siguientes pasos:

- Se identifica las siguientes caracteristicas de cada paquete de trabajo
del WBS.

- Se detalla el objetivo del paquete de trabajo.

- Se hace una descripcion breve del paquete de trabajo.

- Se describe el trabajo a realizar para la elaboracién del
entregable, como son la légica o enfoque de elaboracion y las
actividades para elaborar cada entregable.

- Se establece la asignacion de responsabilidad, donde por cada
paquete de trabajo se detalla quién hace que: responsable, participa,
apoya, revisa, aprueba y da informacién del paquete de trabajo.

De ser posible se establece las posibles fechas de inicio y fin del
paquete de trabajo, o un hito importante.

- Se describe cuales son los criterios de aceptacion.
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VERIFICACION FORMAL DE LOS ENTREGABLES Y SU
ACEPTACION POR PARTE DEL CLIENTE (INTERNO O
EXTERNO).

DEFINICION DE QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, Y CON
QUE.

Al término de elaboracion de cada entregable, éste debe ser
presentado al Sponsor del Proyecto, el cual se encargara de aprobar o
presentar las observaciones del caso. Si el entregable es aprobado.

PROCESO PARA CONTROL DE ALCANCE: DESCRIPCION
DETALLADA DEL PROCESO PARA IDENTIFICAR, REGISTRAR, Y
PROCESAR CAMBIOS DE ALCANCE, ASi COMO SU ENLACE
CON EL CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS. DEFINICION DE
QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE Y CON QUE.

En este caso se presentan dos variaciones:

- Primero, el Jefe del Proyecto se encarga de verificar que el
entregable cumpla con lo acordado en la Linea Base del Alcance.
Si el entregable es aprobado, pero si el entregable no es
aprobado, el entregable es devuelto a su responsable junto con una
Hoja de Correcciones, donde se sefiala cuales son las correcciones o
mejoras que se deben hacer.

Segundo, a pesar que el Jefe del Proyecto se encarga de verificar la
aceptacion del entregable del proyecto, también pueden presentar
sus observaciones respecto al entregable, para lo cual requerira
reunirse con el Jefe del Proyecto, y presentar sus requerimientos de
cambio o ajuste. De lograrse la aceptacion y de tratarse de un
entregable muy importante, se requerira la firma de un Acta de

Aceptacion del entregable.

Fuente: Elaboracién propia.
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2. Alcances del proyecto
A. Entregables
Son considerados en los siguientes:
Gestion del Proyecto:

v" Project Charter

v' Scope Statement

v' Plan de gestion del proyecto

v"Informe de seguimiento del proyecto

v' Acta de fin del proyecto

Adquisiciones:
v' Contrato de alumnos de Instituto publico -
Practicantes para la digitacion de la
documentacion de todos los archivadores al

sistema.

v" Contrato de Licencias de Software —
Antivirus.
Andlisis:
v CRQ - Catélogo de requerimientos.

v" DAR — Documento de andlisis funcional o

requerimientos.



Disefio:
v' DET : Documento de Especificaciones

Técnicas

v MCP : Matriz de casos de pruebas

Funcionales

v DDA-TI: Documento de Disefio de

Arquitectura de TI

Desarrollo:

v" Mddulo de consulta del beneficio
v" Mdbdulo de reporte de evidencia.

Certificacion

v' Acta de aceptacion de Prueba
v Informe de resultado pruebas internas

Puesta en produccion

v" Manual de usuario para el Responsable del

area de Archivo-RSU.
v' Acta de Capacitaciones

v' Formato de pase a produccion
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B. Estructura de Descomposicion del Trabajo

Tabla 13:
EDT - RSU

CONTROL DE VERSIONES

Versié Hecha Revisada | Aprobad Fecha Motivo

n por por a Por
01 MD JC JC 12/06/16 | Versién
Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

“ SISTEMA INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA”

SIAD-RSU

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 12: WBS - Sistema Informatico para el Proceso de Archivamiento Documentario — RSU
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Fuente: Elaboracion propia.
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C. Diccionarion de la EDT

Tabla 14:

Diccionario WBS (completo)- RSU

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha Revisada | Aprobada Fecha Motivo
por por Por

01 MD JC JC 12/06/16 | Version

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

“DESARROLLO

SISTEMA

RSU”

INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO

DOCUMENTARIO EN

DE UN

LA

SIAD-RSU

CODIGO DEL PAQUETE DE
TRABAJO (PDT): SEGUN EL

WBS

NOMBRE DEL PAQUETE DE
TRABAJO (PDT):
SEGUN EL WBS

111

PROJECT CHARTER

OBJETIVO DEL PAQUETE DE
TRABAJO: PARA QUE SE

ELABORA EL PDT.

Iniciar el Proyecto.
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DESCRIPCION DEL PAQUETE
DE TRABAJO:

QUE CONTIENE, EN QUE
CONSISTE, COMO ES,
DIMENSIONES, COTAS, ETC.

Documento que detalla: la definicion
del proyecto, definicion del producto,
requerimiento de los stakeholders,
necesidades del negocio, finalidad y
justificacion del proyecto, cronograma
de hitos, organizaciones que
intervienen, supuestos, restricciones,

riesgos, y oportunidades del proyecto.

DESCRIPCION DEL | Actividades a realizar:

TRABAJO A - Reunién con el ponsor.
REALIZAR - Elaborar el Project Charter.
(ACTIVIDADEYS): - Revisar el Project harter.
COMO SE VA A

ELABORAR EL PDT.

ASIGNACION DE Responsable: MD
RESPONSABILIDAD | Participa: JS

ES: Apoya:

QUIENES Revisa:
INTERVIENEN, Y Aprueba: JC

QUE ROL Da informacién: JC
DESEMPENAN EN

LA ELABORACION.

FECHAS Inicio: 07/05/16
PROGRAMADAS: Fin: 08/0506/16

CUANDO SE VA A Hitos importantes:

ELABORAR EL PDT.
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CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y COMO SE
DARA POR VALIDO
Y ACEPTADO EL
PDT.

Stakeholder que cepta:JA

Requisitos que deben cumplirse: El equipo del
proyecto debe recibir una copia en version
digital del Project Charter

Forma en que se aceptard: Reunion del

equipo de proyecto

DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y  SUBSECUENTE

Antes del pdt: Después del pdt: Scope
Statement.
Otros tipos de dependencia:

TIENE EL PDT

cODIGO NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
PAQUETE DE (PDT):

1.12 IDENTIFICAR LOS INTERESADOS
OBJETIVO DEL | Definir con mayor detalle el proyecto.
PAQUETE DE

TRABAJO: PARA
QUE SE ELABORA

DESCRIPCION
DEL PAQUETE DE

TRABAJO: QUE
CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,

cOMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

Documento que establece el trabajo que debe
realizarse, y los productos entregables que deben

producirse.

DESCRIPCION
DEL TRABAJO A

REALIZAR
(ACTIVIDADES):

cOMO SE VA A
ELABORAR EL
PDT.

Actividades a realizar:

Reunién con el Sponsor.
Elaborar el Scope Statement.

Revisar el Scope Statement
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ASIGNACION DE

Responsable: MD

RESPONSABILIDAD | Participa:
ES: QUIENES Apoya:
INTERVIENEN, Y .

Revisa:

E ROL

QUE RO . Aprueba: JC
DESEMPENAN EN LA
ELABORACION. Da informacion: JC
FECHAS Inicio:
PROGRAMADAS: )

Fin:
CUANDO SE VA A L

Hitos importantes:
ELABORAR EL
PDT.
CRITERIOS DE Stakeholder que acepta: AV
ACEPTACION:

QUIEN, Y cOMO SE
DARA POR VALIDO
Y ACEPTADO EL
PDT.

Requisitos que deben cumplirse: El Scope
Statement debe describir, con mayor detalle

gue el Project Charter, la informacién

necesaria para el proyecto Forma en que se

aceptara: Reunion del equipo de proyecto.

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O
CIERTAS, PARA
EFECTOS DE LA
PLANIFICACION DEL
PDT.

El Jefe del Proyecto conoce el objetivo del

proyecto.

99



RIESGOS:
EVENTOS CUYA
OCURRENCIA

IMPACTARA LOS

OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,

COSTO, O CALIDAD,
DEL PDT.

El Scope Statement no define claramente los
criterios necesarios para la planificacion y

desarrollo del proyecto.

RECURSOS
SIGNADOS Y

COSTOS: QUE
RECURSOS SE

NECESITAN PARA
ELABORAR EL PDT,
DE QUE TIPO, EN
QUE CANTIDADES, Y
CON QUE COSTOS.

Personal: Sponsor — JC, JC, Jefe del
Proyectos - MD

Materiales:

Equipos o0 Maquinas:

DEPENDENCIAS: Antes del pdt: Project Charter
QUE PRECEDENTE Después del pdt: Plan del proyecto
Y SUBSECUENTE Otros tipos de dependencia:
TIENE EL PDT.

CODIGO NOMBRE DEL PAQUETE DE
PAQUETE DE TRABAJO (PDT):

TRABAJO (PDT):
SEGUN EL PDT.

SEGUN
EL PDT
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ELABORA EL PDT.

12 PLANIFICACION DEL PROYECTO
OBJETIVO DEL Planificar el Proyecto.

PAQUETE DE

TRABAJO:

PARA QUE SE

DESCRIPCION DEL
PAQUETE DE
TRAB

AJO:

QUE CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,
COMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

Documento formalmente aprobado que define
cdmo se ejecuta, supervisa y controla un
proyecto. Puede ser resumido o detallado vy
estar compuesto por uno o mas planes de
gestion subsidiarios y otros documentos de
planificacion. Contiene :

EDT

DEDT

Schedule. Presupuesto.

Linea Base de Calidad.

Plan de Gestion de Calidad. Organizacién del
Proyecto. RAM.

Plan de Gestion de RR.HH.

Plan de Gestion de Comunicaciones.

Plan de Respuesta a Riesgos.

Plan de Gestion de
Adquisiciones.
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DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL
PDT.

Actividades a realizar:

Elaborar el EDT.

Elaborar el DEDT.

Elaborar el Schedule.

Elaborar el Presupuesto.

Elaborar la Linea Base de Calidad.

Elaborar el Plan de Gestion de
Calidad.

Elaborar la Organizacion del Proyecto.

Elaborar el Plan de Gestion de RR.HH.

Elaborar el Plan de Gestion de
Comunicaciones.

Elaborar el Plan de Respuesta a
Riesgos.

Elaborar el Plan de Gestion de

Adquisiciones.

Responsable: MD

ASIGNACION DE Participa: JS
RESPONSABILIDAD | Apoya: VD

ES: Revisa: MD
QUIENES Aprueba: JC
INTERVIENEN, Y Da informacién: JC
QUE ROL

DESEMPERNAN EN

LA ELABORACION.

FECHAS Inicio:
PROGRAMADAS: Fin:

CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Hitos importantes:
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CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y COMO SE
DARA POR VALIDO Y
ACEPTADO EL PDT.

Stakeholder que acepta: Sponsor JC,EA
Requisitos que deben cumplirse: El plan
debe ser factible y Aceptable.

Forma en que se aceptara: Reunion del

equipo de proyecto.

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE SE
TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O CIERTAS,
PARA EFECTOS DE LA
PLANIFICACION DEL
PDT.

El Project Charter y el Scope Statement

han sido Aprobados.

RIESGOS: EVENTOS
CUYA OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,
COSTO, O CALIDAD,
DEL PDT.

Cambio del alcance del proyecto.
La no identificacion de los entregables
necesarios para elaborar el plan del

proyecto.

RECURSOS
SIGNADOS Y
COSTOS: QUE
RECURSOS SE
NECESITAN PARA
ELABORAR EL PDT,
DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y CON
QUE COSTOS.

Personal: MD- JC - EA - JS
Materiales o Consumibles:
Equipos o Maquinas:
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CODIGO
PAQUETE DE
TRABAJO (PDT):
SEGUN EL PDT.

NOMBRE DEL PAQUETE DE

TRABAJO (PDT): SEGUN EL PDT

1.3

INFORMES DE ESTADO DEL

PROYECTO

OBJETIVO DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

PARA QUE SE
ELABORA EL PDT.

Informar el estado del proyecto.

DESCRIPCION DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

QUE CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,
cOMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

Documento que informard el estado de

avance de cada entregable del proyecto (en

cuanto a costos, tiempos,

alcance vy

calidad), semanalmente se entregara un

informe.

DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Actividades a realizar:

Elaboracion de informe del

Proyecto

Estado del

ASIGNACION DE
RESPONSABILIDAD
ES:

QUIENES
INTERVIENEN, Y

Responsable: MD
Participa:

Apoya: Revisa:
Aprueba: JC

Da informaciéon: MD-JC
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FECHAS
PROGRAMADAS:
CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Inicio:
Fin:

Hitos importantes:

CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y COMO SE
DARA POR VALIDO Y
ACEPTADO EL PDT.

Stakeholder que acepta: JC
Requisitos que deben cumplirse:
Forma en que se aceptara: Reunion del

equipo de proyecto

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O CIERTAS,
PARA EFECTOS DE
LA PLANIFICACION
DEL PDT.

No existe observacion en el informe.

RIESGOS: EVENTOS
CUYA OCURRENCIA
IMPACTARA LOS

OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,

COSTO, O CALIDAD,
DEL PDT.

No terminar en el tiempo sefialado el

informe del Proyecto.

RECURSOS
ASIGNADOS Y

COSTOS: QUE
RECURSOS SE

NECESITAN  PARA
ELABORAR EL PDT,
DE QUE TIPO, EN
QUE CANTIDADES,
Y CON QUE
COSTOS.

Personal: MD — JC
Materiales o Consumibles:

Equipos o Maquinas:
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DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE

Y
SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt: Plan del Proyecto

Después del pdt: Reunion de Coordinacion

Semanal Otros tipos de dependencia.

CODIGO PAQUETE
DE
TRABAJO (PDT):

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
(PDT):
SEGUN EL PDT

14

CIERRE DEL PROYECTO

OBJETIVO DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

PARA QUE SE
ELABORA EL PDT.

Cierre del proyecto.

DESCRIPCION DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

QUE CONTIENE,
EN QUE
CONSISTE, COMO
ES, DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

Para el cierre del proyecto se realizara una
reunion con el equipo del proyecto, donde el
PM debera

documentos:

presentar los siguientes
- Informe de Performance del Proyecto. -

Lecciones Aprendidas del Proyecto. -
Métricas del Proyecto.
- Acta de Aceptacion del Proyecto. - Archivo

Final del Proyecto.
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DESCRIPCION
DEL TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL
PDT.

Actividades a realizar:

Elaborar el informe de performance del
proyecto.

- Elaborar las lecciones aprendidas.

- Elaborar las métricas del proyecto.

- Elaborar el Acta de aceptacion del
proyecto.

- Elaborar el Archivo Final del Proyecto -

Archivo Final del Proyecto.

ASIGNACION DE
RESPONSABILID
ADES:

QUIENES
INTERVIENEN, Y
QUE ROL
DESEMPENAN EN
LA

Responsable: MD
Participa:

Apoya: Revisa:
Aprueba: JC

Da informacion:

ELABORACION.

FECHAS Inicio:

PROGRAMADAS: Fin:

CUANDO SE VA A Hitos importantes:

ELABORAR EL

PDT.

CRITERIOS DE Stakeholder que acepta:

ACEPTACION: Requisitos que deben cumplirse:

QUIEN, Y COMO SE
DARA POR VALIDO
Y ACEPTADO EL
PDT.

Documentar el cierre del Proyecto, a través
de un Informe final.
Forma en que se aceptara: Aprobacion en

una Reunién del equipo de proyecto.
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SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O
CIERTAS, PARA

EFECTOS DE LA
PLANIFICACION DEL
PDT.

Se realizara un solo informe final aprobado con

las respectivas firmas del equipo del proyecto.

RIESGOS:
EVENTOS CUYA
OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,
COSTO, O
CALIDAD, DEL PDT.

RECURSOS
ASIGNADOS Y
COSTOS: QUE
RECURSOS SE
NECESITAN  PARA
ELABORAR EL PDT,
DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y
CON QUE COSTOS.

Personal: MD — JC-JC-JS
Materiales o Consumibles:
Equipos 0 Maquinas:
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DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y

SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt: Informes de Estado
Después del pdt: Cierre del Proyecto
Otros tipos de dependencia:

CODIGO PAQUETE
DE TRABAJO
(PDT): SEGUN EL

PDT.

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
(PDT): SEGUN EL PDT

2.1

DIAGRAMA DE PROCESOS

OBJETIVO
PAQUETE DE
TRABAJO:
PARA QUE SE
ELABORA EL PDT.

DEL

Realizar la captura de todos los

requerimientos del sistema.

DESCRIPCION Se realizard los diagrama de Procesos y su
DEL PAQUETE DE  respectivo andlisis, basandonos en la definicion
TRABAJO: de requerimientos.

QUE CONTIENE,

EN QUE

CONSISTE,

COMO ES,

DIMENSIONES,

COTAS, ETC.

DESCRIPCION Actividades a realizar:

DEL TRABAJO A Lista de actividades

REALIZAR Analisis de procesos

(ACTIVIDADES): Diagrama de Procesos

COMO SE VA A

ELABORAR EL
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ASIGNACION DE

RESPONSABILIDAD
ES:

QUIENES
INTERVIENEN, Y
QUE ROL
DESEMPENAN EN
LA ELABORACION.

Responsable: MD
Participa:

Apoya: Revisa:
Aprueba: JC

Da informacion:

FECHAS
PROGRAMADAS:
CUANDO SE VA A
ELABORAR EL
PDT.

Inicio:
Fin:

Hitos importantes:

CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y cOMO
SE DARA POR
VALIDO Y
ACEPTADO EL
PDT.

Stakeholder que acepta: JC

Requisitos que deben cumplirse:

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O

CIERTAS, PARA
EFECTOS DE LA
PLANIFICACION
DEL PDT.

Se trabajara con una herramienta para realizar

los diagramas como es Bizagi.
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RIESGOS: EVENTOS
CUYA

OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,
COSTO, O CALIDAD,

DEL PDT.

RECURSOS Personal: MD-VD
ASIGNADOS Y Materiales o Consumibles:
COSTOS: QUE | Equipos o Maquinas:
RECURSOS SE

NECESITAN PARA
ELABORAR EL PDT,

DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y CON

QUE COSTOS.

DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y

SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt:
Después del pdt:

Otros tipos de dependencia:

CODIGO PAQUETE
DE

TRABAJO (PDT):

NOMBRE DEL PAQUETE DE
TRABAJO (PDT): SEGUN EL PDT

3.1

DIAGRAMA DE CLASES DE DISENO
DEL SOFTWARE
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OBJETIVO
PAQUETE DE
TRABAJO:
PARA QUE SE
ELABORA EL

DEL

Podremos especificar la estructura vy

el comportamiento del sistema y
comunicarlo a todos los integrantes del

proyecto.

PDT.

DESCRIPCION DEL |Esta fase incluye la transformacion del
PAQUETE DE diagrama de clases de andlisis en el
TRABAJO: diagrama de clases de disefio y la

QUE CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,
COMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

transformacion de la lista de

operaciones en el diagrama de secuencias.

DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Logica o enfoque de la elaboracion:

Actividades a realizar: Agregar detalles de
implementacion al modelo del mundo
Desarrollar el modelo de interfaz Desarrollar
los modelos de control, persistencia y

comunicacion.

ASIGNACION DE
RESPONSABILIDADE
S:

QUIENES
INTERVIENEN, Y QUE
ROL DESEMPENAN
EN LA
ELABORACION.

Responsable: MD
Participa:

Apoya: Revisa:
Aprueba: JC

Da informacion:
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FECHAS
PROGRAMADAS:
CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT

Inicio:
Fin:

Hitos importantes:

CRITERIOS  DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y cOMO SE
DARA POR VALIDO Y
ACEPTADO EL PDT.

Stakeholder que acepta: JC
Requisitos que deben cumplirse:
Forma en que se aceptard: Reunion del

equipo de proyecto.

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O CIERTAS,
PARA EFECTOS DE
LA PLANIFICACION
DEL PDT.

Se realizara con el Programa Bizagi

RIESGOS:
EVENTOS CUYA
OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,
COSTO, O CALIDAD,
DEL PDT.
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RECURSOS
ASIGNADOS Y
COSTOS: QUE
RECURSOS SE
NECESITAN PARA
ELABORAR EL PDT,
DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y
CON QUE
DEPENDENCIAS:

Personal: MD
Materiales o Consumibles:

Equipos o Maquinas:

CODIGO PAQUETE
DE

NOMBRE DEL PAQUETE DE
TRABAJO (PDT): SEGUN EL PDT

4.1 DISENO DE BASE DE DATOS

OBJETIVO DEL | Disefnar la Base de Datos su estructura
PAQUETE DE de almacenamiento y los métodos
TRABAJO: utilizados para tener un acceso eficiente a

PARA QUE SE
ELABORA EL PDT.

los datos.

DESCRIPCION DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

QUE CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,
cOMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

El disefio de una base de datos consiste en
definir la estructura de los datos que debe tener
un sistema de informacién determinado. Para
ello se suelen seguir por regla general unas
fases en el proceso de disefio, definiendo para

ello el modelo conceptual, el l6gico v el fisico
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DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Actividades a realizar:

- Disefio Conceptual
- Disefio Logico
- Disefio Fisico

ASIGNACION DE
RESPONSABILIDA
DES:

QUIENES
INTERVIENEN, Y
QUE ROL

DESEMPENAN EN
LA ELABORACION.

Responsable: MD
Participa:

Apoya: Revisa:
Aprueba: Jc

Da informacion:

FECHAS
PROGRAMADAS:
CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Inicio:
Fin:

Hitos importantes:

CRITERIOS  DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y cOMO SE
DARA POR VALIDO Y
ACEPTADO EL PDT.

Stakeholder que acepta: JC
Requisitos que deben cumplirse:
Forma en que se aceptara: Reunion del

equipo de proyecto.

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O

CIERTAS, PARA
EFECTOS DE LA
PLANIFICACION

DEL PDT.

Se trabajar con SQL SERVER 2014
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RIESGOS: EVENTOS
CUYA
OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,
COSTO, O CALIDAD,

DEL PDT.

RECURSOS Personal: MD
ASIGNADOS Y Materiales o Consumibles:
COSTOS: QUE Equipos o0 Maquinas:
RECURSOS SE

NECESITAN  PARA
ELABORAR EL PDT,
DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y CON
QUE COSTOS.

DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y

SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt:
Después del pdt:
Otros tipos de dependencia:

CODIGO PAQUETE
DE TRABAJO (PDT):
SEGUN EL PDT.

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
(PDT): SEGUN EL PDT

5.0 CODIFICACION

OBJETIVO DEL | La Codificacion que sea seguro, es decir,
PAQUETE DE controlar los recursos del sistema para
TRABAJO: gue la aplicacion se ejecute.

PARA QUE SE
ELABORA EL PDT.
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DESCRIPCION DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

Esta fase incluye la transformacion del
diagrama de clases de disefio y el
diagrama de secuencias en coédigo del

lenguaje de programacion a usar.

QUE CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,
cOMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Actividades a realizar:

Programacion en Visual Basic

ASIGNACION DE
RESPONSABILIDAD
ES:

Responsable: MD
Participa: Personal Contratado para

programacion

QUIENES Apoya: Revisa:
INTERVIENEN, Y | Aprueba: Equipo Proyecto
QUE ROL Da informacion:
DESEMPENAN  EN

LA ELABORACION.

FECHAS Inicio:

PROGRAMADAS: Fin:

CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Hitos importantes:
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CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y COMO SE
DARA POR VALIDO
Y ACEPTADO EL
PDT.

Stakeholder que acepta: JC
Requisitos que deben cumplirse:
Forma en que se aceptard&: Reunion del

equipo de proyecto

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O CIERTAS,
PARA EFECTOS DE
LA PLANIFICACION
DEL PDT.

Adquisicion del Programa Visual Basic.

RIESGOS: EVENTOS
CUYA OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,
COSTO, O CALIDAD,
DEL PDT.

RECURSOS
ASIGNADOS Y
COSTOS: QUE
RECURSOS SE
NECESITAN  PARA
ELABORAR EL PDT,
DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y
CON QUE COSTOS.

Personal: MD
Materiales o Consumibles:
Equipos o Maquinas:
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DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y

SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt:
Después del pdt: Otros tipos de
dependencia:

CODIGO PAQUETE
DE

NOMBRE DEL PAQUETE DE
TRABAJO (PDT):

TRABAJO (PDT): | SEGUN EL PDT

SEGUN EL PDT.

6.1 PRUEBA DEL SISTEMA

OBJETIVO DEL | Que el sistema esté funcionando al
PAQUETE DE 100 %

TRABAJO:

PARA QUE SE

ELABORA EL PDT.

DESCRIPCION DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

QUE CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,
cOMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

En esta fase encontraremos los posibles
errores 'y aseguramiento de que la
funcionalidad del sistema esté acorde a lo
inicialmente planeado, son muy
fundamentales ya que son las que nos van a
permitir que el producto cumpla con los
estandares necesarios y que a la vez

satisfaga a los usuarios.
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DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Logica o enfoque de la elaboracion:

Actividades a realizar:

- Pruebas recuperacion.

- Prueba seguridad

- Prueba resistencia,

- Prueba desemperio.

- Prueba comunicacion,

- Prueba volumen,-

- Prueba disponibilidad de datos.

-Prueba - Recuperacion almacenamiento.

ASIGNACION DE
RESPONSABILIDAD
ES:

Responsable: MD
Participa:
Apoya: Revisa:

QUIENES Aprueba: JC
INTERVIENEN, Y Da informacion:
QUE ROL

DESEMPENAN  EN

LA ELABORACION.

FECHAS Inicio:
PROGRAMADAS: Fin:

CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Hitos importantes:

CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y cOMO SE
DARA POR VALIDO
Y ACEPTADO EL
PDT.

Stakeholder que acepta: AV
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SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O

CIERTAS, PARA
EFECTOS DE LA
PLANIFICACION

DEL PDT.

- Se contara con el RR.HH suficiente para
elaborar las respectivas pruebas del Sistema.

- Se contara con los los Equipos instalados en
el &rea de Archivo General de la RSU, para

ejecutar las respectivas pruebas.

RIESGOS: EVENTOS
CUYA OCURRENCIA

IMPACTARA LOS

OBJETIVOS DEL

ALCANCE, TIEMPO,

COSTO, @]

CALIDAD, DEL PDT.

RECURSOS Personal: Equipo del Proyecto
ASIGNADOS Y | Materiales o Consumibles:

COSTOS: QUE | Equipos o0 Maquinas: Computadora

RECURSOS SE
NECESITAN  PARA
ELABORAR EL PDT,
DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y CON
QUE COSTOS

instalada

DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y

SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt:
Después del pdt: Proyectos

Otros tipos de dependencia:
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CcODIGO PAQUETE
DE TRABAJO (PDT):
SEGUN EL PDT.

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
(PDT): SEGUN EL PDT

7.1 Instalacion del Software

OBJETIVO DEL | Se realizard la Instalacion y configuraciéon del
PAQUETE DE servidor del sistema.

TRABAJO:

PARA QUE SE

ELABORA EL PDT.

DESCRIPCION DEL
PAQUETE DE
TRABAJO:

QUE CONTIENE, EN
QUE CONSISTE,
cOMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

La instalacion del Sistema Informatico
Archivistico -RSU es el proceso por el cual
son transferidos a un computador v,
eventualmente, configurados, para ser usados

por las personas encargadas del Sistema.

DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Actividades a realizar:

- Verificacién de la compatibilidad
- Creacibn de los directorios
requeridos.

- Creacion de los usuarios requeridos

- Concesion de los derechos
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ASIGNACION DE
RESPONSABILIDADE
S: QUIENES
INTERVIENEN, Y QUE
ROL  DESEMPENAN
EN LA ELABORACION.

Responsable: MD

Participa:

Apoya: Equipo del Proyecto
Revisa:

Aprueba: JC

Da informacion:

FECHAS
PROGRAMADAS:
CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Inicio:
Fin:
Hitos

importantes:

CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y cOMO SE
DARA POR VALIDO Y
ACEPTADO EL PDT.

Stakeholder que acepta: JC

Requisitos que deben cumplirse: El area de
Archivo General de la RSU deben estar las
computadoras solicitadas.

Forma en que se aceptara: Reunién del

equipo de Proyecto.

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O CIERTAS,
PARA EFECTOS DE
LA PLANIFICACION
DEL PDT.

El Instalador del Sistema Correra eficiente en

las maquinas.
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RIESGOS:
EVENTOS  CUYA
OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE, TIEMPO,
COSTO, O CALIDAD,
DEL PDT.

RECURSOS
ASIGNADOS Y
COSTOS: QUE
RECURSOS SE
NECESITAN PARA
ELABORAR EL PDT,
DE

QUE TIPO, EN QUE
CANTIDADES, Y
CON QUE COSTOS.

Personal: MD
Materiales o Consumibles: Cds.

Equipos o Maquinas: Computadoras

DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y

SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt:
Después del pdt:

Otros tipos de dependencia:

CODIGO PAQUETE
DE

TRABAJO (PDT):
SEGUN EL PDT.

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
(PDT): SEGUN EL PDT
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8.1 CAPACITACION AL PERSONAL MANEJO
DEL SOFTWARE

OBJETIVO DEL En esta fase se realizard la capacitacion

PAQUETE DE respectiva hacia el Personal de Salud

TRABAJO: Responsable del Area de Archivo General y a

los alumnos quienes apoyaran en la digitacion

de los registros de la informacion.

PARA QUE SE
ELABORA  EL
PDT.

DESCRIPCION DEL

PAQUETE DE
TRABA JO: QUE
CONTIENE, EN QUE
CONSISTE,

cOMO ES,
DIMENSIONES,
COTAS, ETC.

Por cada sesion se presentard un informe
con las observaciones y recomendaciones
de la Capacitacién, adjuntando el resultado de
la encuesta de la Capacitacion y los

resultados acumulados, el acta de

asistencia.

DESCRIPCION DEL
TRABAJO A
REALIZAR
(ACTIVIDADES):
COMO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Légica o enfoque de la elaboracion:
Actividades a realizar:

Capacitacion al Responsable de Area de
Archivo
[.S.T.Utcubamba.

Realizacion de encuesta de satisfaccion al

Capacitacion a los alumnos del

finalizar la capacitacion.

Se le entregara un manual del Sistema.
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ASIGNACION DE
RESPONSABILIDAD
ES:

QUIENES
NTERVIENEN, Y
QUE ROL

DESEMPENAN EN
LA ELABORACION.

Responsable: MD
Participa:

Apoya: Equipo del Proyecto
Revisa:

Aprueba: JC-JC

Da informacion:

FECHAS
PROGRAMADAS:
CUANDO SE VA A
ELABORAR EL PDT.

Inicio:
Fin:
Hitos

importantes:

CRITERIOS DE
ACEPTACION:
QUIEN, Y COMO SE
DARA POR VALIDO
Y ACEPTADO EL
PDT.

Stakeholder que acepta: AV

Requisitos que deben cumplirse: El manual
debe redactarse de forma objetiva y clara.
Forma en que se aceptara: Reunion del

equipo de proyecto.

SUPUESTOS:
SITUACIONES QUE
SE

TOMAN COMO
VERDADERAS,
REALES, O

CIERTAS, PARA
EFECTOS DE LA
PLANIFICACION
DEL PDT.

El ambiente debe contar con los materiales

adecuados para la capacitacion.
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RIESGOS:
EVENTOS  CUYA
OCURRENCIA
IMPACTARA LOS
OBJETIVOS DEL
ALCANCE,
TIEMPO,

COSTO, O
CALIDAD, DEL
PDT.

RECURSOS
ASIGNADOS Y
COSTOS: QUE
RECURSOS SE
NECESITAN PARA
ELABORAR EL
PDT, DE QUE TIPO,
EN QUE
CANTIDADES, Y
CON QUE
COSTOS.

Personal: MD

Materiales o Consumibles: plumones, mota de
pizarra acrilica.

Equipos o Maquinas: 1 ecran, 1 laptop, 1

proyector multimedia.

DEPENDENCIAS:
QUE PRECEDENTE
Y  SUBSECUENTE
TIENE EL PDT.

Antes del pdt:
Después del pdt:

Otros tipos de dependencia:

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 15:

Diccionario WBS (Simplificado)

CONTROL DE VERSIONES
Version | Hecha | Revisada Aprobada Fecha Motivo
por por Por
01 MD JC JC 12/06/16 | Version
Original

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

“ SISTEMA  INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA”
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ESPECIFICACION DE PAQUETES DE TRABAJO DEL WBS

DEFINIR EL OBJETIVO
DESCRIPCION DEL TRABAJO Y ASIGNACION DE
RESPONSABILIDADES.

DEL PDT, DESCRIPCION DEL PDT,

FASE 1. Gestion del Proyecto

Documento que detalla: la definicion del
proyecto, definicion del producto, requerimiento
1.1Iniciacio |1.1.1Project |de los stakeholders, necesidades del negocio,
n Charter [finalidad vy justificacién del proyecto, cronograma
de hitos, organizaciones gue intervienen,
supuestos, restricciones, riesgos, y oportunidades
del proyecto.
11.2 Documento que establece el trabajo que
Alcance del | debe realizarse, y los productos entregables que
Producto, |deben producirse.
Proyecto
Documento formalmente aprobado que define como se ejecuta,
supervisa y controla un proyecto. Puede ser resumido o
detallado y estar compuesto por uno 0 méas planes de gestion
subsidiarios y otros documentos de planificacion. Contiene :
EDT
1.2 Plan |DEDT Schedule.
del Presupuesto
Proyecto |Linea Base de Calidad.

Plan de Gestién de Calidad.

Organizacion del Proyecto.

RAM.

Plan de Gestion de RR.HH.

Plan de Gestion de Comunicaciones.

Plan de Respuesta a Riesgos. Plan de Gestion de

Adquisiciones.
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FASE 1: Gestién del Proyecto

1.3 Informe Documento que informara el estado de avance de cada
de Estado | entregable del proyecto (en cuanto a costos, tiempos,
del alcance y calidad), semanalmente se entregara un
Proyecto informe.
Para el cierre del proyecto se presentara este trabajo
académico, donde el
PM debera presentar los siguientes documentos:
- Informe de Performance del Proyecto.
1.4 Cierre del| - Métricas del Proyecto.
proyecto - Acta de Aceptacion del Proyecto.
- Archivo Final del Proyecto.

3 2.1 El modelamiento de los procesos
ﬁ g » | Diagrama Bizagui qgue seran incluidos en el sistema
2 'g § de informatico se realizara en el
- § o Procesos software modelador de procesos

2 Bizagui.
° 3.1
% % Diagrama| Ejecucion El disefio del sistema se realizara
-g E de clases| Visual en Visual Basic.
Sj A de Disefio| Basic
‘é del

Software
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[<8)
; 4.1 Disefio de| Ejecucio La base de datos se construird con el
g @ BD n Sql software de gestion de base de datos
i g Server SQL server 2014.
2 2014
LL
v S 51 Ejecucio Se programa con el estandar de 3
'{',)J § Programacié| n Visual capas, siendo la capa de datos
m % n Basic que se realiza en este software.
S
En esta fase encontraremos los
posibles errores y aseguramiento de
que la funcionalidad del sistema
est¢é acorde a lo inicialmente
6.1 Prueba planeado, son muy fundamentales
del Sistema ya que son las que nos van a
% permitir que el producto cumpla con
E los estandares necesarios y que a la
© vez satisfaga a los usuarios.
éj) Pruebas recuperacion.
LL

- Prueba seguridad

- Prueba resistencia,

- Prueba desempefio.

- Prueba comunicacion,

- Prueba volumen.

- Prueba disponibilidad de datos,
-Prueba.

- Recuperacion almacenamiento.
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La instalacion del sistema
informéatico para el proceso de
archivamiento documentario en la
red de salud utcubamba es el
proceso por el cual son transferidos
a un computador y, eventualmente,
configurados, para ser usados por
las personas encargadas del

Sistema.

c

9

O

s

3

= 7.1

& -
o Instalacion
£

- del Software
N~

]

n

<

LL

c

2

3 8.1

C . -7
g Capacitacién
[<5)

= al Personal
_—E_ manejo del
(e 0]

w Software
n

<C

LL

Por cada sesion se presentara un

informe con las observaciones y

recomendaciones de la

Capacitacion, adjuntando el

resultado de la encuesta de la

Capacitacion 'y los resultados

acumulados, el acta de asistencia.

- Capacitacion al Responsable de
Area de Archivo.

- Capacitacion a los alumnos del
[.S.T.Utcubamba.

- Realizaciobn de encuesta de
satisfaccion al finalizar la
capacitacion.

- Se le entregara un manual del

Sistema.

Fuente: Elaboracion propia.



D. Matriz de Trazabilidad de Requerimientos

Tabla 16:

Trazabilidad De Requerimientos

Versio Hecha Revisada Aprobada Fecha Motivo
n por por por
1.0 MD JC JC 15/06/2016 Version
Original
Matriz de Trazabilidad de Requisito
Estado [Abreviatu Estado Abreviatura
Activo AC Estado Abreviatura Alto A
Cancelado CA Alto A Mediano M
Diferido DI Mediano M Bajo B
Cumplido CuU Bajo B

Fuente: Elaboracion propia.
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ATRIBUTOS DE REQUISITO

TRAZABILIDAD HACIA: COMO SE REFLEJA O

SATISFACEEN...
ES NECESID
. . NIVEL | GR ALCA | nisE |DESAR
co DESCRIPCION SUSTENT [FECHA PROPI [FUENT | PRIO | VER TA FECHA OE |ADO CRITE ADES, 0OBJE NCE NO ROLLO ESTR |ESCE |REQUE
DIG 0 DE 5U DE ETARI| E RIDA | 510N DO |DE RIODE |OPORTU|[TIVO 3| ey ATE |NARI [RIMIENT
0 INCLUSIOJNCLUSI | O D Ac |cumpeL | ESTA| DE | acept |ipADES|DEL DEL | DEL | Ga foDE |oDE
BILID |COM PROY | prop | PRO
N ON Tu |IMIENT ACION |, METAS[PRO | ec1o DE |PRUE |ALTO
Y I e e v [vecto| | UETO IPUCTO | pRU lBa  VEL
(AC +B) OBJETIV ENTR /SER | ERA
D (A, VICIO | VICIO
: M. 0 5 DEL EGAB
CA, BI’ NEGO LE
o, Cl0 DEL
AD, WBS
AP)
RE 4 aplicacion | Solicit _ | Cum 3._1 Se ha [Se .
01 l4ebe ser facil| ado Trabaj Muy A | Mpprobac|Satisfac| o Disefio|disefia [desar | No No |Cumplir
de utilizar, Las| por [12106/2| Red |0 fata | 1.0 |AC|3107/ 6ndel | eral | .o, [de |do deollara | aplic[aplicalconlo
interfaces de la| Equip [016 de (Acadé 2016 Plan  |RespAr| o [Softwalacuer |pasoa| a requerid
aplicacién o del Salu [mico chivo- | 505 [re/Ejec|do a la |paso o porel
deben ser| Proye d de RSU | ;ce |ucion. |solicit |segin Usuario
amigables ef cloy Utcu Proyecto del ud el
intuitivas senvic bam proy requer |alcanc
i0s ba ecto ida enle del
Infor el Proye
matic proyec |cto.
0s - to.
MD
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RE S o [15/06/2 | Red  [Trabaj 1.0 307 12 [seha
0w Iazbe aphcamgg S;élglt 016 de 0 Muy AC | 2016 Aprobaci{Satisfac %Ilrrn Plan |traba No | No [Cumplir
proporcionar por Salud ;adern alta on del eral | qgn [del aplic| aplilcon lo
tiempos  de| Equip Utcub fico Plan  |Resp.Ar| ¢ |Proyec a ca [requerid
respuesta o del amba chivo- | gcq to o por el
rapidos Proye de RSU | nece Usuario
cto Proyectol del
proy
ecto
RE s o [15/06/2 Red  |Trabgj 1.0 |AC [ 3107 1.2
03 Iazbe aspll;rca?;iﬂ 5;;';—” 016 |de 0 Muy 2016 AprobaciSatisfac %Ilrrn Plan No | Mo [Cumplir
de analizar y| por Salud padémialta ondel | eral | oqn (del aplic| aplijcon lo
modificar para| Equip Utcuba ico Plan  |RespAr| , [Proyec a ca |requerid
cormegir o del mba chivo- | 41ca o 0 porel
posibles fallas | Proye de RSU | nce Usuario
cto Proyecta del
proy
ecto
RE| aplicacién | Solici 15/06/2 [Red Trab 1.0 |AC [31/07 | cum | 12 _
04 | 4ebe de| ado | 016 |de ajo. Muy 2016 AprobaciSatisfac plir Plan No | No [Cumplir
proporcionar por Salud |Acadéjalta on del eral | .o | del aplic| aplijcon lo
sequidad  al| Equip Utcubal mico Plan Regp.f-\r ol |Proyec] a ca |requerid
usuario, es| o del mba De Plan | chivo- | g0 | 1o 0 porel
decir, no debe| Proye de_ RSU | 1ce Usuario
permitir que se| cto Calidad del
instale  algin Proyecto proy
otro  software ecto
malicioso en la
aplicacion.
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RE eacian | Solicit |19/06/2 Red | Trabaj 1.0 [AC [31/07/ cum |12
05 bee ap"“‘"gg do | 016 (de o Muy 2016 AprobaciSatisfac pj'iT Plan No [No |Cumpli
mantener  los| por Salud |Acadéfalta ondel | eral | ooy [del aplic japlicalcon lo
datos Equip Utcubajmico Plan |usuario|  [Proyec a requerid
almacenados | o del mba De Plan alca [1© o porel
seguros y| Proye de nce Usuario
protegidos cto Calidad del
Proyecto proy
ecto
RE : o [19/06/2 [Red  |Traba 1.0 | AC | 31/07/ 1.3 Cumplir
5 t Solicit | _ Cum P
06 |5y intormes sl | ado | 016 |de o fAtto 2016 Satisfac| pjir [nform [compro No [MNo |Cumpli
del proyecto,| por Salud |Acadé er al con |ede |misos aplic [aplicalcon lo
con Ias: Equip Utcubal mico Apmbaciusuaha el [Estado a requerid
respectivas o del mba on del alca [del  |contrac 0 porel
prugbas y| Proye nce [Proyectuales Usuario
manual de| cto Informe del [©
usuaria. Final proy
ecto
RE - - [15/06/2 Red 1.0 [AC [31/07/ Satisfac 1.3
S C
07 g&:r;’rjcljlésmn o :;?QF: 016 |de |TrabajfMuy 2016 eral pl]lirrn Inform No [No |Cumplir
presentados en| Infor Salud | o alta Aprobaci{'sUano | con [ de aplic [aplica|con lo
la matic Utcubapcadé an del los |[Estado a requerid
05 - mba  |mico Plan requ del o porel
: i [Proyec Usuario
respetando los MD E”:”' o Y
requerimientos de ento
del usuario. Proyecto 5
requ
endo
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RE

13/06/2

Red

AC

212/

Satisfac

Salud
(Coordinadores

)

S Traba cum
08 E'Ebe p”"‘"'e?; vos | 016 (de o JAlto 2015 eral | o No PNo |Cumplr
rentable y| Infor Salud |Acadé TEITET 3 aplic faplicalcon lo
ejecutarse en el| matic Utcuba) mico . el a requerid
tiempo previsto.| 08 - mba AprnbaC| cron 0 porlel
MD on del ogra Usuano
Plan ma
progr
de
ama
Proyecto do.
RE i+ [19/06/2 Red  |Trabaj 1.0 [AC |29/07/
Obtener el| Solicit J |
09 | desamollo  del| ado | 016 |de o Muy 2016 Cum No No |Cumplir
Software, una| porel Salud Acadéjalta Ofrecer | i aplic japlicaconlo
calificacién | Spon Utcubamico un buen | cop a requerid
minima de 4.0| sor mba | los apur.el
Area de Archivo on del Isponsor 32
gsgergle IdSEallull:Eil Informe Cagd
de a
Utcubamba vy :
por parte del Sesion r?g”
Personal  de E”SU

Fuente: Elaboracion propia.
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B. Tiempo - Plan de Gestion del Tiempo

Tabla 17:

Plan de Gestion del Cronograma

CONTROL DE VERSIONES

Versié | Hecha | Revisada por Aprobada Fecha Motivo

n por Por
01 MD JC JC 12/06/16 | Version
Original

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

“ IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA SIAD-RSU
EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA ”

PROCESO DE DEFINICION DE ACTIVIDADES:

DESCRIPCION DETALLADA DEL PROCESO PARA DEFINIR
LAS ACTIVIDADES A PARTIR DEL SCOPE STATEMENT, WBS,
Y DICCIONARIO WBS. DEFINICION DE QUE, QUIEN, COMO,
CUANDO, DONDE Y CON QUE.

A partir de la aprobacion del Scope Statement, el WBS vy el Diccionario
WABS se procede ha realizar lo siguiente:

Identificacion y Secuenciamiento de Actividades:

-Por cada entregable definido en el WBS del proyecto se identifica cuales
son las actividades que permitiran el término del entregable. Para tal caso
se da un cédigo, nombre y alcance de trabajo, zona geografica,
responsable y tipo de actividad, para cada actividad del entregable.
-Inicialmente definimos el secuenciamiento de las actividades por cada
entregable.

-Para este proceso utilizamos el formato de Estimacion vy
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Secuenciamiento de Actividades.

DESCRIPCIONES DEL PROCESO: DESCRIPCION DETALLADA
DEL PROCESO PARA SECUENCIAR LAS ACTIVIDADES.
DEFINICION DE QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, Y CON
QUE.

Red del Proyecto
- Definimos la Red del Proyecto en base a los entregables del

proyecto.
- Luego por separado graficamos la red del proyecto de las actividades

de cada fase del proyecto.
- Para este proceso utilizamos el formato de Red del Proyecto

PROCESO DE ESTIMACION DE RECURSOS DE LAS

ACTIVIDADES:
DESCRIPCION DETALLADA DEL PROCESO PARA ESTIMAR LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES.
DEFINICION DE QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, Y CON

QUE.

Red del Proyecto:
- Definimos la Red del Proyecto en base a los entregables del
proyecto.
- Luego por separado graficamos la red del proyecto de las actividades
de cada fase del proyecto.

Para este proceso utilizamos el formato de Red del Proyecto.

PROCESO DE ESTIMACION DE DURACION DE LAS ACTIVIDADES:
DESCRIPCION DETALLADA DEL PROCESO PARA ESTIMAR LA
DURACION DE LAS ACTIVIDADES. DEFINICION DE QUE, QUIEN,
COMO, CUANDO, DONDE, Y CON QUE.
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Estimacion de Recursos y Duraciones
En base a los entregables y actividades que se han identificado para el




proyecto se procede a realizar las estimaciones de la duracion y el tipo de
recursos (personal, materiales o0 consumibles, y maquinas o0 nho
consumibles).

- Para el Recurso de tipo Personal se define los siguientes: nombre de
recurso, trabajo, duracién, supuestos y base de estimacion, y forma
de célculo.

- Para este proceso utilizamos el formato de Estimacion de Recursos y

Duraciones.

DESARROLLO DEL MODELO DEL CRONOGRAMA DEL
PROYECTO: DESCRIPCION DETALLADA DEL PROCESO PARA
DESARROLLAR EL SCHEDULE. DEFINICION DE QUE, QUIEN,
COMO, CUANDO, DONDE Y CON QUE.

En base a los siguientes documentos:

- Identificacién y Secuenciamiento de Actividades.

- Red del Proyecto.

- Estimacion de Recursos y Duraciones.

Se obtiene toda la informacion necesaria para elaborar el Schedule del
proyecto, mediante la herramienta de MS Project 2013, realizando los

siguientes pasos:

Primeramente exportamos los entregables del proyecto.
- Ingresamos las actividades de los entregables del proyecto.
- Ingresamos las actividades repetitivas del proyecto, y los hitos.
- Definimos el calendario del proyecto.
- Damos propiedades a las actividades.
- Asignamos los recursos de las actividades del proyecto.
- Secuenciamos las actividades y los entregables del proyecto.
El Schedule es enviado al Sponsor, el cual debe aprobar el documento

para proseguir con el proyecto

UMBRALES DE CONTROL: DESCRIPCION DETALLADA DEL
PROCESO PARA CONTROLAR EL SCHEDULE, ASI COMO SU
ENLACE CON EL CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS. DEFINICION
DE QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE Y CON QUE.

Dentro de la Gestion del Proyecto, se han identificado el entregable
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Informe de Performance del Trabajo e Informe de Perfomance del
Proyecto, asi como las Reuniones de Coordinacion. Es mediante estos
informes y reuniones que podemos controlar el Schedule del proyecto.

Ante la aprobacién de una Solicitud de Cambio presentada por el Comité
de Control de Cambios de la Red de Salud Utcubamba, se hacen las

modificaciones aprobadas o si fuera el caso se hace la replanificacion del

proyecto.

Fuente: Elaboracion propia

1. Cronograma del Proyecto

Tabla 18:

Cronograma del Proyecto

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO
IMPLEMENTACION DE UN

SISTEMA INFORMATICO PARA
EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA.

SIAD-RSU

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 13: Cronograma Del Proyecto

Id Modo de |Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predece [Mombre| Costo
tarea delos
recursa: |11 febrero |01qu\0 |21 noviembre |11 abril |01 septiemb)
1901 | 3003 | csms | 1708 | 2610 | o401 | 1403 | 305 | 0108 | 10710
1 - Sistema informatico para el 286 dias mié 04/03/15  vie 29/07/16 12.660,00 €
2 - Inicio 0 dias mié 04/03/15  mié 04/03/15 0,00€ ] 04/03
3 " 1.0 Gestion del Proyecto 110 dias mié 04/03/15  vie 21/08/15 2 460,00 €
4 - 1.1 Iniciacion 30 dias mié 04/03/15  mar 21,/04/15 100,00 € 1
3 - 1.1.1 Proyect Charter 15 dias mar 21/04/15  mié 13/05/15 4 80,00 € 1
6 " 1.1.2 Identificar interesados 15 dias mié 13/05/15  jue 04/06/15 5 60,00 €
7 - 1.2 Planificacion 50 dias jue04f06/15  vie 21/08/15 220,00 € %
8 - 1.2.1Plan de gestion del 20 dias jue 04/06/15  lun 06/07/15 110,00 € 1
9 " 1.2.2 alcance del 30 dias lun 06/07/15  vie 21/08/15 8 110,00€ 1
10 - 1.3 Informe del estado del 5 dias vie 21/08/15  vie 28/08/15 k] 315,00 € 1
1 - 1.4 Cierre 5 dias vie 28/08/15  lun 07/09/15 10 385,00 €
12 " 2.0 Modelamiento de 30 dias lun07/09/15  jue 22{10{15 2.000,00 € %
13 - 2.1Diagrama de Procesos 30 dias lun07/09/15  jue 22/10/15 11 2.000,00 €
14 - 3.0 Disefio del Software 40 dias jue22{10f15  lun07/03f16 2.000,00 € %
15 " 3.1 Diagrama de clases de 40 dias jue22/10/15  lun07/03/16 13 2.000,00€
16 - 4.0 Base de Datos 15 dias lun 070316  mar 29/03/16 2.000,00 €
17 - 4.1 Diserio de BD 15 dias lun07/03/16  mar 29/03/16 15 2.000,00€
18 " 5.0 Codificacion 50 dias mar 29/03/16  lun 13/06/16 2.000,00 € %
19 - 5.1 Programacion 50 dias mar 29/03/16  lun 13/06/16 17 2.000,00 €
20 - 6.0 Pruebas 10 dias lun13/06/16  lun 27/06{16 1.500,00 €
il " 6.1 Pruebas del Sistema 10 dias lun13/06/16  lun 27/06/16 19 1.500,00 €
22 - 7.0 Implementacion 14 dias lun 27/06/16  mar 19/07/16 1.000,00 €
23 - 7.1 Instalacion del Software 14 dias lun27/06/16  mar 19/07/16 21 1.000,00 €
24 " 8.0 Capacitacion 7 dias mar 19/07/16  vie 29/07/16 1.000,00 € 1
25 - 8.1 Capacitacion del 7 dias mar 19/07/16  vie 29/07/16 23 1.000,00 € 1
26 - Fin 0 dias vie 29/07/16  vie 29/07/16 25 0,00€ 29/07

Fuente: Elaboracién propia.
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2. Hitos del Proyecto

« Inicio de SIAD-RSU.

« Gestion del Proyecto: EI desarrollo del Acta de Constitucion,
identificacion de los interesados, y plan del proyecto.

« Modelamiento de Procesos: Apoyandonos en el lenguaje natural
realizaremos la captura de todos los requerimientos del sistema
para plasmarlo en los diagramas de procesos.

« Disefo del Software: Esta fase incluye la transformacion del
diagrama de clases de analisis en el diagrama de clases de
disefio y la transformacion de la lista de operaciones en el
diagrama de secuencias.

« Base Datos: El disefio de una base de datos consiste en definir
la estructura de los datos que debe tener un sistema de
informacion determinado.

« Caodificacion: Esta fase incluye la transformacién del diagrama
de clases de disefioy el diagrama de secuencias en codigo
del lenguaje de programacién a usar.

« Pruebas: En esta fase encontraremos los posibles errores y
aseguramiento de que la funcionalidad del sistema esté acorde
a lo inicialmente planeado.

« Implementacion: Se realizara la implementacion y configuracion

del servidor del sistema.



« Capacitacion: En esta fase se realizaré la capacitacion

respectiva hacia alumnos y administrativos

3. Gestion de Cambio en el Cronograma

Tabla 19:

Plan de Gesti6én de Cambios

144

CONTROL DE VERSIONES

Versio | Hecha Revisada por | Aprobada | Fecha Motivo

n por Por
01 MD JC JC 12/06/16 Version
Original

ROLES DE LA GESTION DE CAMBIOS: ROLES QUE SE NECESITAN
PARA OPERAR LA GESTION DE CAMBIOS

NOMBRE
DEL ROL PERSONA NIVELES DE
ASIGNADA RESPONSABILIDADES AUTORIDAD
JC Decidir qué cambios se Autorizar,
SPONSOR aprueban, rechazan, o rechazar,
difieren. Solicitudes de
cambio.
MD Evaluar impactos Hacer
JEFE DEL De las Solicitudes de | recomendacion
PROYECTO cambio y hacer es
recomendaciones. Cambios.
Aprobar solicitudes de
cambio.

TIPOS DE CAMBIOS: DESCRIBIR LOS TIPOS DE CAMBIOS Y LAS
DIFERENCIAS PARA TRATAR CADA UNO DE ELLOS
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1. ACCION CORRECTIVA:

Este tipo de cambio no pasa por el Proceso General de Gestion de
Cambios, en su lugar el Jefe del Proyecto tiene la autoridad para aprobarlo
y coordinar su ejecucion.

2. ACCION PREVENTIVA:
El Sponsor tiene la autoridad para aprobarlo y coordinar su ejecucion.

3. REPARACION DE DEFECTO:
El Jefe del Proyecto tiene la autoridad para aprobarlo y coordinar su
ejecucion.

4. CAMBIO AL PLAN DE PROYECTO:

Este tipo de cambio pasa obligatoriamente por el Equipo, el cual se
describe en la seccion siguiente.

» El Jefe del Proyecto se contacta
con el

Sponsor cada vez que capta una
SOLICITUD DE CAMBIOS: iniciativa de cambio.

Captar las solicitudes y preparar el
documento en forma adecuada y

» Formaliza la iniciativa de cambio
Precisa. elaborando la Solicitud de

Cambio respectiva.

e El Jefe del Proyecto analiza a
VERIFICAR SOLICITUD DE profundidad la Solicitud de cambio

con el fin de entender lo que se solicita y
CAMBIOS: las razones por las cuales se originé la

iniciativa de cambio.

Asegurar que se ha provisto toda | < Verifica que en la Solicitud
la informacion necesaria para de Cambios aparezca toda la
hacer la Evaluacion. informacion que se necesita para

hacer una evaluacion de impacto

integral y exhaustivo.




» Completa la Solicitud de Cambio si es

necesario.

* Registra la solicitud en el Log de

Control de Solicitudes de Cambio.

TOMAR DECISION Y

REPLANIFICAR:

Se toma la decision y se planifica

segun corresponda.

El Jefe del Proyecto y el sponsor toma
una decision sobre la Solicitud de
Cambio: aprobarla, rechazarla, o
diferirla, total o parcialmente.

* En caso de no poder llegar a un
acuerdo el Sponsor tiene el voto

diariamente.

* Comunica su decision al Jefe del
proyecto, quién actualiza el
estado de la solicitud de Control de

Solicitudes de Cambio.

IMPLANTAR EL CAMBIO:

Se realiza el cambio, se
monitorea

el progreso, y se reporta el estado
del cambio.

* El Jefe del Proyecto replanifica el
proyecto para implantar el cambio
aprobado.

» Comunica los resultados de la
replanificacién

involucrados.

+ Coordina con el Equipo de Proyecto la
ejecucion de la nueva version de Plan d
Proyecto.

* Actualiza el estado de la solicitud en el
Log de Control de Solicitudes de
Cambio.

* Monitorea el progreso de las acciones

de cambio.
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* El Jefe del Proyecto verifica que todo
CONCLUIR EL PROCESO DE el proceso de cambio se haya seguido
CAMBIO: correctamente.

* Actualiza todos los documentos,
Asegura que todo el proceso registros, y archivos historicos

haya sido seguido correspondientes.

correctamente, se actualizan los
registros. » Genera las Lecciones Aprendidas que
sean adecuadas.

* Genera los Activos de Procesos de la
Organizacion que sean convenientes.

. Actualiza el estado de la solicitud en
el Log de Control de Solicitudes de
Cambio.

PLAN DE CONTINGENCIA ANTE SOLICITUDES DE CAMBIO
URGENTES: DESCRIBIR EL PLAN DE CONTINGENCIA PARA
ATENDER SOLICITUDES DE CAMBIO SUMAMENTE URGENTES QUE
NO PUEDEN ESPERAR A QUE SE REUNA EL COMITE DE CONTROL
DE CAMBIOS.

El Unico autorizado para utilizar y ejecutar personalmente este Plan de
Contingencia es el Jefe del Proyecto.

1. Registrar la Solicitud de Cambio: Jefe del Proyecto registra personalmente
la solicitud.

2. Verificar la Solicitud de Cambio: Jefe del Proyecto verifica la solicitud.

3. Evaluar: Jefe de Proyectos y sponsor evalla y analiza.

4. Tomar Decision: Jefe de Proyecto y sponsor toma la decision

5. Implantar el Cambio: Jefe Proyecto implanta el cambio.

6. Formalizar el Cambio: Jefe Proyecto convoca al equipo y sustenta la
necesidad de haber utilizado este procedimiento de urgencia. El sponsors
formaliza la aprobacion o reconsidera la decision del Jefe Proyecto.
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del Comité.

8. Concluir el Cambio Jefe Proyecto concluye el proceso de cambio.

7. Ejecutar Decision del Comité: Jefe Proyecto y sponsor ejecuta decision

CAMBIOS.

HERRAMIENTAS DE GESTION DE CAMBIOS: DESCRIBIR CON QUE
HERRAMIENTAS SE CUENTA PARA OPERAR LA GESTION DE

SOFTWARE

PROCEDIMIENTOS

FORMATOS

OTROS

Fuente: Elaboraciéon propia

C. Costo - Plan de Gesti6on del Costo

Tabla 20:

Plan de Gestién de Costos

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hecha Revisada Aprobada Por Fecha Motivo
por por

01 MD JC JC 12/06/16 | Version

Original
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NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN

LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU
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METODOS DE MEDICION DE VALOR GANADO

ALCANCE:

PROYECTO/FASE/ENTR
EGABLE

(ESPECIFICAR S| EL
METODO DE MEDICION

APLICA A TODO EL
PROYECTO, UNA FASE,
UN

GRUPO DE
ENTREGABLES O UN
ENTREGABLE

ESPECIFICO)

METODO DE
MEDICION

(ESPECIFICAR EL
METODO DE MEDICION
QUE
SE USARA PARA
CALCULAR EL VALOR
GANADO

DE LOS
ENTREGABLES
ESPECIFICADOS)

MODO DE MEDICION

(ESPECIFICAR EN
DETALLE EL MODO
DE

MEDICION,
INDICANDO EL QUIEN,
COMO,

CUANDO, DONDE)

Proyecto Completo

Valor Acumulado —
Curva S

Reporte Semanal
del proyecto

FORMULAS DE
PRONOSTICO

SE UTILIZARAN PARA
EL PROYECTO.

DEL VALOR GANADO: |
FORMULAS DE PRONOSTICO QUE

ESPECIFICACION DE

TIPO DE
PRONOSTICO

FORMULA

MODO: QUlEN, cg’)Mo,
CUANDO, DONDE

EAC variaciones
tipicas

AC + (BAC-EV)/CPI

Informe del Proyecto

Semanalmente

NIVELES DE ESTIMACION Y DE CONTROL: ESPECIFICACION DE LOS
NIVELES DE DETALLE EN QUE SE EFECTUARAN LAS ESTIMACIONES Y

EL CONTROL DE LOS COSTOS.

TIPO DE
ESTIMACION

DE COSTOS

NIVEL DE ESTIMACION

DE COSTOS

(ESPECIFICAR LOS
TIPOS DE

ESTIMACION A
USAR EN EL

PROYECTO, EJM.

(ESPECIFICAR EL NIVEL
DE DETALLE AL CUAL
SE

EFECTUARAN LOS
ESTIMADOS DE COSTOS,
EJM.

ACTIVIDAD,

NIVEL DE CONTROL DE
COSTOS

(ESPECIFICAR EL NIVEL
DE DETALLE AL CUAL
SE

EFECTUARA EL
CONTROL DE LOS
COSTOS EN EL

SISTEMA EVM, EJM.
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ORDEN DE PAQUETES DE ACTIVIDAD, PAQUETES
TRABAJO, DE
MAGNITUD, ENTREGABLES, TRABAJO,
PRESUPUESTO, ETC.) ENTREGABLES, ETC.)

DEFINITIVA)

Orden de Magnitud |Por fase No aplica

Presupuesto Por actividad El mismo

Definitiva Por actividad El mismo

PROCESOS DE GESTION DE COSTOS: DESCRIPCION DETALLADA DE
LOS PROCESOS DE GESTION DE COSTOS
QUE SE REALIZARAN DURANTE LA GESTION DE PROYECTOS.

PROCESO DE
GESTION DE

COSTOS

DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO,
CUANDO, DONDE, CON QUE

Estimacion de
Costes

Se estima los costes del proyecto en base al tipo de
estimacion por presupuesto y definitiva.

Esto se realiza en la planificacion del proyecto y es
responsabilidad del Jefe del Proyecto y aprobado por el
Sponsor.

Control de Costes

Se evaluara el impacto de cualquier posible cambio del
costo, informando al Sponsor los efectos en el proyecto,
en especial las consecuencias en los objetivos finales
del proyecto (alcance, tiempo y costo).

El andlisis de impacto debera ser presentado al
Sponsor y evaluara distintos escenarios posibles, cada
uno de los cuales correspondera alternativa de
intercambio de triple restriccion.

Toda variacion final dentro del +/- 5% del presupuesto

sera considerada como normal.

FORMATOS DE GESTION DE COSTOS: DESCRIPCION DETALLADA DE
LOS FORMATOS DE GESTION DE COSTOS
QUE SE UTILIZARAN DURANTE LA GESTION DE PROYECTOS.

FORMATO DE
GESTION DE
COSTOS

DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO,
CUANDO, DONDE, CON QUE
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Plan de Gestion de
Costos

Documento que informa la planificacién para la gestion
del costo delproyecto.

Linea Base del Costo

Linea base del costo del proyecto, sin incluir las
reservas de contingencia

Costeo del Proyecto

Este informe detalla los costos a niveles de las
actividades de cada entregable, segun el tipo de
recurso.

Presupuesto por
Fasey

El formato de Presupuesto por Fase y Entregable
informa los costos del Proyecto, divididos por Fases, y
cada fase dividida en entregables.

Entregable
Presupuesto por El formato de Presupuesto por Fase y por Tipo de
Fase y por Recurso informe los costos del proyecto divididos por

Tipo de Recurso

fases.

Presupuesto por
Semana

El formato Presupuesto por Semana informa los costes
del proyecto por semana y los costes acumulados por
semana.

SISTEMA DE CONTROL DE TIEMPOS: DESCRIPCION DETALLADA DEL
SISTEMA DE CONTROL DE TIEMPOS QUE SE UTILIZARA PARA
SUMINISTRAR DATOS AL SISTEMA DE CONTROL DE VALOR GANADO

DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, CON QUE

Cada responsable del equipo de proyecto emite un reporte semanal

informando los entregables realizados y el porcentaje de avance. El

Jefe del Proyecto se encarga de compactar la informacion del

equipo de proyecto en el Schedule, actualizando el proyecto segun

los reportes del equipo, y procede a replanificar el proyecto en el

escenario del MS Project. De esta manera se actualiza el estado del

proyecto, y se emite el Informe Semanal del Performance del

Proyecto.
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La duracién del proyecto puede tener una variacion de +/- 10 % del
total planeado, si como resultado de la replanificacién del proyecto
estos margenes son superados se necesitara emitir una solicitud de
cambio, la cual debera ser revisada y aprobada por el Jefe del
Proyecto y el Sponsor.

SISTEMA DE CONTROL DE COSTOS: DESCRIPCION
DETALLADA DEL SISTEMA DE CONTROL DE COSTOS QUE SE
UTILIZARA PARA SUMINISTRAR DATOS AL SISTEMA DE
CONTROL DE VALOR GANADO.

DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, CON QUE

Cada responsable del equipo de proyecto emite un reporte semanal
informando los entregables realizados y el porcentaje de avance. El
Jefe del Proyecto se encarga de compactar la informacion del
equipo de proyecto en el Schedule, actualizando el proyecto segun
los reportes del equipo, y procede a replanificar el proyecto en el
escenario del MS Project. De esta manera se actualiza el estado del
proyecto, y se emite el Informe Semanal del Performance del
Proyecto.

El coste del proyecto puede tener una variacion de +/- 5 % del total
planeado, si como resultado de la replanificacion del proyecto estos
margenes son superados se necesitara emitir una solicitud de
cambio, la cual debera ser revisada y aprobada por el Jefe del Pr

oyecto y el Sponsor.

SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS DE COSTOS:
DESCRIPCION DETALLADA DEL SISTEMA DE CONTROL DE
CAMBIOS DE COSTOS QUE SE UTILIZARA PARA MANTENER
LA INTEGRIDAD DE LA LINEA BASE, FORMALIZAR, EVALUAR, Y
APROBAR CAMBIOS.

Cada responsable del equipo de proyecto emite un reporte semanal
informando los entregables realizados y el porcentaje de avance. El
Project Manager se encarga de compactar la informacion del equipo
de proyecto en el Schedule, actualizando el proyecto segun los
reportes del equipo, y procede a replanificar el proyecto en el

escenario del MS Project. De esta manera se actualiza el estado del
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proyecto, y se emite el Informe Semanal del Performance del

Proyecto.

La duracion del proyecto puede tener una variacion de +/- 10 % del
total planeado, si como resultado de la replanificacion del proyecto
estos margenes son superados se necesitard emitir una solicitud de
cambio, la cual deberd ser revisada y aprobada por el Project

Manager y el Sponsor.

SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS DE COSTOS: DESCRIPCION
DETALLADA DEL SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS DE COSTOS
QUE SE UTILIZARA PARA MANTENER LA INTEGRIDAD DE LA LINEA
BASE, FORMALIZAR, EVALUAR, Y APROBAR CAMBIOS.

El Sponsor y el Jefe del Proyecto de la Red de Salud Utcubamba son los

responsables de evaluar, aprobar o rechazar las propuestas de cambios.

Se aprobaran automaticamente aquellos cambios de emergencia que
potencialmente puedan impedir la normal ejecucién del proyecto, y que
por su naturaleza perentoria no puedan esperar a la reunioén del Comité
Ejecutivo, y que en total no excedan del 5% del presupuesto aprobado
del proyecto. Estos cambios deberdn ser expuestos en la siguiente

reunion del equipo del proyecto.

Todos los cambios de costos deberan ser evaluados integralmente,
teniendo en cuenta para ello los objetivos del proyecto y los

intercambios de la triple restriccion.

Los documentos que seran afectados o utilizados en el Control de Cambios

de Costos son:
- Solicitud de Cambios.

- Acta de reunién de coordinacién del proyecto.

- Plan del Proyecto (replanficacion de todos los planes que sean

afectados).

En primera instancia el que tiene la potestad de resolver cualquier disputa

relativa al tema es el Jefe del Proyecto, si estd no puede ser resuelta por el,

es el Sponsor que asume la responsabilidad.
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Una solicitud de cambio sobre el coste del proyecto que no exceda el +/-
5% del presupuesto del proyecto puede ser aprobada por el Jefe del P

royecto, un requerimiento de cambio superior sera resuelta por el Sponsor.

Fuente: Elaboracién propia.



Tabla 21:

Costeo del Proyecto

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha Revisada por Aprobada Por Fecha Motivo
por

01 MD JC JC 12/06/16 Version

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INFORMATICO

SIAD-RSU
PARA EL PROCESO DE ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED DE SALUD
UTCUBAMBA
. TIPO DE Recurso: Materiales o Consumibles TIPO DE Recurso: Maquina o No
T'Pscﬂiggf‘;';'sgﬁf"“' ECURSO: MATERIALE S O CONSU Consumible ECURSO: M AQUINAS O
' MIBLES NO CONSUMIBLES
NOMBRE
ENTREGA | ACTIVI
DEL | pa | can | €950 | coero NGDMEHLRE onpa | canm | €95 | coso NG[I;HEI?_RE onpa | cant | €957 | cocro
BLE DAD [RECURS| o | o [UNITARI| Jorar oes | oap |UMITARY JoTar oes | oap |UNTARI Torar
0 0 RECURSO 0 RECURSO 0
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1.1.1 Project
Charter

1.1.1.A01
Reunian
can el

spansar

MD

Hr -
Hr -

575

11.1.A02

Elaborar
Project

Charter

EP

Hr -

50

50

11.1.A03

Revisar
Project

Charter

JA

Hr -

550

550

1.1.2. Identifica
los Interesados

1.1.2-A01
Reunion con
los
interesados

EP

Hr -
Hr -

555

1.2.1. Plan de
Gestian del
Alcance

1.2.1-A01

Elabaorar el
Plan del

Proyecto

EP

Hr -

30

$30

1.2.2. Alcance
del Producto

1.2.2-A01
Elaborar el
alcance del
Producto

MD

Hr -

510

$10
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1.3.-A01
Informe del
Proyecto 1

]

Hr-H

515

515

1.3.-A02
Informe del
Proyecto 2

]

Hr-H

515

515

1.3. Infome

1.3.-A03
Informe del
Proyecto 3

]

Hr-H

515

515

del estado
del Proyecto

1.3-A04
Informe del
Proyecto 4

]

Hr-H

515

515

1.3-A05
Informe del
Proyecto 5

]

Hr-H

515

515

1.3.-A06
Informe del
Proyecto 6

]

Hr-H

515

515

1.4. Ciers

1.4.-A01

Elaborar
Documentos
de Cierre del

Proyecto

VD

Hr-H

330

330

2.1. Diagramg
de Procesos

2.1.1-A01
Elaboracion
de procesos

en bizagi

]

Hr-H

$700

$700
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3.1 Diagrama| 3.1.1-A01 MD H-H £700 £700
de clases de | Elaboracion
Disefio del |del disefiode
Software | Sistema en
Visual Basic
4.1.1-A01 MD H—H £700 £700
Elaboracion
1 1 Disefio BO{de la Base d¢
Datos en Sq
Server 2014
5.1.1-A0 MD H-H $1000 $1000
5.1 Programacicr
Programacion| del Sistema
en Visual
Basic
6.1.1-A01 MD H—H $300 $300
6 1Prueba de Elabora:éién
- e pruebas
Sistema del pSistema
en Visual
Basic
7.1 Instalacior] 7.1.1-AD1 MD H-H 5250 5250
del Software [Ejecucion del
Sistema
8.1 6.1.1-A01 MD H-H $100 $100
Capacitacin | Elaboracion
al Personal |informe final
manejo del de
Software |Capacitacion

Fuente: Elaboracion propia.
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1. Cuadro de Costos.

Tabla 22:

Presupuesto del Proyecto —

Por Fase y por Entregable

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha | Revisada | Aprobada Fecha Motivo
por por Por
01 MD JC JC 12/06/16 | Version
Original

NOMBRE DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION
SISTEMA
EL PROCESO
ARCHIVAMIENTO

SALUD UTCUBAMBA

SIGLAS DEL POYECTO

INFORMATICO PARA

DOCUMENTARIO EN LA RED DE

DE UN

DE

SIAD-RSU

PROYECTO

IMPLEMENTACION
DE UN SISTEMA
INFORMATICO
PARA EL
PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO
EN LA RED DE
SALUD
UTCUBAMBA

FASE

1.0 Gestio6n del

Proyecto

2.0 Modelamiento de

Procesos

3.0 Diserio del

ENTREGABLE MONTO

1.1 Iniciacién

240
1.2
Planificacion 290
1.3 Informe del
estado del
Proyecto 315
1.4Cierre 385
Total Fase 1160
2.1 Diagrama
de Procesos 1500
Ejecucion
Bizagi 500
Total Fase 2000

3.1Diagram de

1500
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Software clases de
Disefio del
Software
Ejecucion
Visual Basic 500
Total Fase 2000
4.1 Disefio de
BD 1500
Ejecucion Sql
4.0 Base de Datos Server 2014 500

Total Fase 2000
51
Programacion 1500
Ejecucion
5.0 Codificacion Visual Basic 500
Total Fase 2000
6.1 Prueba del
6.0 Prueba Sistema 1500
Total Fase
1500
7.1 Instalacién
7.0 Implementacién | del Software 1000

Total Fase
1000

8.1
Capacitacion al
Personal
manejo del
7.0 Capacitacion Software 1000
otal Fase 000
TOTAL FASES 12660
Reserva de Contingencias| 1170.00
Reserva de Gestién| 1170.00
PRESUPUESTO DEL PROYECTO 15000.00

Fuente: Elaboracion propia.
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2. Formade Pago :

161

Se pagaré de acuerdo a la disponibilidad Presupuestal de la Red de Salud

Utcubamba.

3. Gestion de Cambio en los Costos

Los cambios se mantendra fijos hasta el culminar el proyecto

D. Calidad - Plan de Gesti6én de la Calidad

Tabla 23:

Plantilla de Métrica de Calidad

CONTROL DE VERSIONES

Versio | Hecha | Revisadapor | Aprobada Por | Fecha Motivo

n por

01 MD JC JC 12/06/1 | Version
6 Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO

DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA
METRICA DE:
PRODUCTO PROYECTO: X

FACTOR DE CALIDAD RELEVANTE: ESPECIFICAR CUAL ES EL

FACTOR DE CALIDAD RELEVANTE QUE DA ORIGEN A LA

METRICA

Performance del Proyecto

DEFINICION DEL FACTOR DE CALIDAD: DEFINIR EL FACTOR




DE CALIDAD INVOLUCRADO EN LA METRICA Y ESPECIFICAR
PORQUE ES RELEVANTE

La Perfomance del Proyecto se define como el cumplimiento del Schedule y

del presupuesto del proyecto.

Este factor de calidad es relevante pues permitird al equipo de proyecto
lograr el margen de utilidad que ha sido calculado para el proyecto, caso
contrario el proyecto podria no generar utilidades o mas aun, podria generar
pérdidas.Por otro lado el atraso en la entrega de los productos que espera

el usuario nos puede ocasionar problemas contractuales.
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PROPOSITO DE LA METRICA: ESPECIFICAR PARA QUE SE
DESARROLLA LA METRICA?

La métrica se desarrolla para monitorear la perfomance del proyecto en
cuanto a cumplimiento de Schedule y presupuesto, y poder tomar las

acciones correctas en forma oportuna.

DEFINICION OPERACIONAL: DEFINIR COMO OPERARA LA METRICA,
ESPECIFICANDO EL QUIEN, QUE, CUANDO,

El Jefe del Proyecto actualizara el sistema Informatico Archivistico para la
Red de Salud Utcubamba en el MS Project, en la mafiana de los lunes de
cada semana, en las oficinas de Informética de la RSU, obteniendo de esta
forma a mejor perfomance del proyecto, los cuales se tendran disponibles

los dias lunes a las 5:00 p.m..

METODO DE MEDICION: DEFINIR LOS PASOS Y CONSIDERACIONES
PARA EFECTUAR LA MEDICION

Se recabara informacion de avances reales, valor ganado, fechas de inicio y

fin real, trabajo real, y costo real, los cuales se ingresaran en el MS Project.
Estos indices se trasladaran al Informe Semanal de Proyecto.

Se revisara el informe con el Sponsor y se tomaran las acciones correctivas

y/o preventivas pertinentes.

Se informaréa al cliente de dichas acciones de ser el caso.

ENLACE CON OBJETIVOS ORGANIZACIONALES: ESPECIFICAR
COMO SE ENLAZA LA METRICA Y EL FACTOR DE CALIDAD
RELEVANTE CON LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION

El cumplimiento de éstas métricas es indispensable para poder obtener la

utiidad deseada de los proyectos de consultoria y capacitacion de la




empresa, lo cual a su vez posibilitar4 el crecimiento de la empresa y la

mejora general de sus productos y servicios.

RESPONSABLE DEL FACTOR DE CALIDAD: DEFINIR QUIEN ES LA
PERSONA RESPONSABLE DE VIGILAR EL FACTOR DE CALIDAD, LOS
RESULTADOS DE LA METRICA, Y DE PROMOVER LAS MEJORAS DE
PROCESOS QUE SEAN NECESARIAS

La persona operativamente responsable de vigilar el factor de calidad, los
resultados de la métrica, y de promover las mejoras de procesos que sean
necesarias para lograr los objetivos de calidad planteados, es el Jefe del
Proyecto en primera instancia, pero la responsabilidad ultima de lograr la
rentabilidad del proyecto y el cumplimiento de los plazos recae en forma

ejecutiva en el Sponsor del Proyecto.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 24:

Matriz de Actividades de Calidad

CONTROL DE VERSIONES
Version | Hecha Revisada Aprobada Fecha Motivo
por por Por
01 MD JC JC 12/06/16 | Version
Original
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO
DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA
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LINEA BASE DE CALIDAD
FACTOR FRECUENCIA Y
DE OBJETIVO | METRICA A | MOMENTO DE | FRECUENCIA'Y
CALIDAD DE USAR MEDICION MOMENTO
RELEVAN| CALIDAD DE REPORTE
CPI= Cost |Frecuencia, * Frecuencia
Perfomance/CPI>=0.95 Perfomance semanal semanal
del Index M Med|C|én, lunes | Reporte, lunes en
Proyecto Acumulado hasta las 5:00 P-M.5 tarde
SPI= ScheduleFrecuencia, * Frecuencia
Perfomance Perfomance  semanal semanal
del SPI >=0.95 |ndex * Medicion, lunes . Reporte, lunes en
Proyecto Acumulado hasta las 5:00 P-M.5 tarde
Nivel de * Frecuencia, * Frecuencia, una
Satisfaccion= |una encuesta vez por cada
Satisfaccion Promedio por cada sesién  |Sesion
de los Nivel de entre 1 a 5 de » Medicién, al dia » Reporte, al dia
g(r_g;tlvos Y \satisfaccion 14b J/IaCtOV?SI siguiente de la  siguiente de la
sobre Materia L
. > = i 1
_ Archlv? 40 Instructor, yencuesta medicion
genera L
RSU. Exposicion
PAQUETE DE ESTANDAR O | ACTIVIDADES | ACTIVIDADES
TRABAJO NORMA DE DE ) DE CONTROL
CALIDAD PREVENCION
APLICABLE
1.0Gestion del Metodologia Revisién Aprobacién por
Proyecto PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.1 iniciacién Metodologia Revisién Aprobacién por
PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.1.1 Proyect Metodologia Revision Aprobacién por
Charter PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.1.2 Identificar a Metodologia Revision Aprobacion por
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los interesados PMBOK detallada y Sponsor
aprobada

1.2 Planificacion Metodologia Revision Aprobacién por

PMBOK detallada y Sponsor

aprobada

1.2.1 Plan de Metodologia Revision Aprobacién por

Gestion del alcance | PMBOK detallada y Sponsor
aprobada

1.2.2 Alcance del Metodologia Revision Aprobacioén por

Proyecto PMBOK detallada y Sponsor
aprobada

1.3 Informe del Metodologia Revisién Aprobacién por

estado del Proyecto | PMBOK detallada y Sponsor
aprobada

1.4 Cierre Metodologia Revisién Aprobacién por

PMBOK detallada y Sponsor

aprobada

2.0 Modelamiento Metolg. RUP Revision y Aprobacién por

de Procesos pruebas Jefe del Proyecto

2.1Diagrama de Metolg. RUP Revision y Aprobacién por

Procesos pruebas Jefe del Proyecto

3.0 Disefio del Metolg. RUP Revisién y Aprobacién por

Software pruebas Jefe del Proyecto

3.1 Diagrama de Metolg. RUP Revision y Aprobacién por

clases de Disefio pruebas Jefe del Proyecto

del Software

4.0 Base de Datos | Metolg. RUP Revision y Aprobacion por
pruebas Jefe del Proyecto

4.Disefio de BD Metolg. RUP Revision y Aprobacion por
pruebas Jefe del Proyecto

5.0 Codificacién Metolg. UML Revision y Aprobacién por
pruebas Jefe del Proyecto

5.1Programacion Metolg. UML Revision y Aprobacion por
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Visual Basic pruebas Jefe del Proyecto
6.0 Prueba Estandar Revision y Aprobacioén por
ISO/IEC/IEEE pruebas Jefe del Proyecto
2911109.
6.1 Prueba del Metolg. RUP Revisién y Aprobacién por
Sistema pruebas Jefe del Proyecto
7.0 Implementacién | Metolg. RUP Revisién y Aprobacién por
Ejecucion Jefe del Proyecto
7.1 Instalacion del Metolg. RUP Ejecucion Aprobacién por
Software Jefe del Proyecto
8.0 Capacitacion E Estandar de Revisién Equipo de
capacitacion continda de Proyecto
materiales de
ayuda.
8.1 Capacitacion al | Estandar de Revisién Equipo de
Personal manejo Capacitacion continla de Proyecto

del Software

materiales de

ayuda.

Fuente: Elaboracién propia.

1. Aseguramiento de la Calidad

No se aplicara Aseguramiento de Calidad
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2. Control de Calidad

Tabla 25:

Plan de Gestion de Calidad

CONTROL DE VERSIONES
Versi | Hecha | Revisadapor | Aprobada Por | Fecha Motivo
on por
01 MD JC JC 26/06/1 | Version
6 Original

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA EL
PROCESO DE ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

POLITICA DE CALIDAD DEL PROYECTO: ESPECIFICAR LA
INTENCION DE DIRECCION QUE FORMALMENTE TIENE
EL EQUIPO DE PROYECTO CON RELACION A LA CALIDAD DEL

PROYECTO.

Este proyecto debe cumplir con los requisitos de calidad, acabar dentro del
tiempo y el presupuesto planificados, y también debe cumplir con los
requisitos de calidad de la Red de Salud Utcubamba, es decir dictar los

cursos y obtener un buen nivel de satisfaccidén por parte de los participantes.

LINEA BASE DE CALIDAD DEL PROYECTO: ESPECIFICAR LOS
FACTORES DE CALIDAD RELEVANTES PARA EL PRODUCTO DEL
PROYECTO Y PARA LA GESTION DEL PROYECTO. PARA CADA FACTOR
DE CALIDAD RELEVANTE DEFINIR LOS OBJETIVOS DE CALIDAD, LAS
METRICAS A UTILIZAR, Y LAS FRECUENCIAS DE MEDICION Y DE
REPORTE.

FACTOR DE | OBJETIVO | METRICA A | FRECUENCIA | FRECUENCIA
CALIDAD DE UTILIZAR Y Y MOMENTO
RELEVANTE | CALIDAD MOMENTO | DE REPORTE
DE
MEDICION
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Perfomance CPI>=0.95 | CPI=Cost Frecuencia, Frecuencia
del Perfomance | semanal semanal
Proyecto Index * Medicion, * Reporte,

Acumulado lunes hasta lunes

las 5:00 p.m. en la tarde

Perfomance SPI1 >=0.95 | SPI= Frecuencia, Frecuencia
del Schedule semanal semanal
Proyecto Perfomance | « Medicion, * Reporte,

Index lunes hasta lunes

Acumulado las 5:00 p.m. en la tarde
Satisfacciéon Nivel de Nivel de Frecuencia, Frecuencia,
de los Satisfaccion | Satisfaccion= | una reunion. una
directivos y >=4.0 Promedio * Medicion, al | vez por cada
Resp.Archivo entre dia siguiente | sesion
general RSU. la5del4 de la * Reporte, al

factores encuesta dia

sobre siguiente de la

Material, medicion

Instructor, y

Exposicion

PLAN DE MEJORA DE PROCESOS: ESPECIFICAR LOS PASOS PARA
ANALIZAR PROCESOS, LOS CUALES FACILITARAN LA IDENTIFICACION
DE ACTIVIDADES QUE GENERAN DESPERDICIO O QUE NO AGREGAN
VALOR.

Cada vez que se deba mejorar un proceso se seguiran los siguientes pasos:
1. Delimitar el proceso.

2. Determinar la oportunidad de mejora.

3. Tomar informacién sobre el proceso.

4. Analizar la informacion levantada.

5. Definir las acciones correctivas para mejorar el proceso.

6. Aplicar las acciones correctivas.

7. Verificar si las acciones correctivas han sido efectivas.

8. Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas parte del proceso.

MATRIZ DE ACTIVIDADES DE CALIDAD: ESPECIFICAR PARA CADA
PAQUETE DE TRABAJO SI EXISTE UN ESTANDAR O NORMA DE
CALIDAD APLICABLE A SU ELABORACION. ANALIZAR LA CAPACIDAD
DEL PROCESO QUE GENERARA CADA ENTREGABLE Y DISENAR
ACTIVIDADES DE PREVENCION Y DE CONTROL QUE ASEGURARAN LA
OBTENCION DE ENTREGABLES CON EL NIVEL DE CALIDAD
REQUERIDO (VER MATRIZ ADJUNTA).
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PAQUETE DE ESTANDAR | ACTIVIDADES | ACTIVIDADES DE
TRABAJO O NORMA DE ) CONTROL
DE PREVENCION
CALIDAD
APLICABLE
1. Gestion del Metodologia | Revision Aprobacion por
Proyecto PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.1 iniciacion Metodologia | Revision Aprobacion por
PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.1.1 Proyect Metodologia | Revision Aprobacion por
Charter PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.1.2 Identificar a Metodologia | Revisién Aprobacién por
los interesados PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.2 Planificacion Metodologia | Revisién Aprobacién por
PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.2.1 Plan de Metodologia | Revision Aprobacion por
Gestion del alcance | PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.2.2 Alcance del Metodologia | Revision Aprobacion por
Proyecto PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.3 Informe del Metodologia | Revision Aprobacion por
estado del Proyecto | PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
1.4 Cierre Metodologia | Revision Aprobacién por
PMBOK detallada y Sponsor
aprobada
2.0 Modelamiento Metolg. RUP | Revisiony Aprobacion por Jefe

de Procesos

pruebas

del Proyecto
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2.1Diagrama de Metolg. RUP | Revisiény Aprobacion por Jefe

Procesos pruebas del Proyecto

3.0 Disefio del Metolg. RUP | Revisiony Aprobacién por Jefe

Software pruebas del Proyecto

3.1 Diagrama de Metolg. RUP | Revisiény Aprobacion por Jefe

clases de Disefio pruebas del Proyecto

del Software

4.0 Base de Datos | Metolg. RUP | Revisiény Aprobacion por Jefe
pruebas del Proyecto

4.Disefio de BD Metolg. RUP | Revisiony Aprobacién por Jefe
pruebas del Proyecto

5.0 Caodificacion Metolg. UML | Revision y Aprobacion por Jefe
pruebas del Proyecto

5.1Programacion Metolg. UML | Revisiony Aprobacién por Jefe

Visual Basic pruebas del Proyecto

6.0 Prueba Metolg. RUP | Revisiony Aprobacién por Jefe
pruebas del Proyecto

6.1 Prueba del Metolg. RUP | Revisiény Aprobacién por Jefe

Sistema pruebas del Proyecto

7.0 Implementacion | Metolg. RUP | Revision y Aprobacién por Jefe
Ejecucion del Proyecto

7.1 Instalacion del Metolg. RUP | Ejecucion Aprobacién por Jefe

Software

del Proyecto

8.0 Capacitacion

Equipo de Proyecto

8.1 Capacitacion al
Personal manejo

del Software

Equipo de Proyecto

ROLES PARA LA GESTION DE LA CALIDAD: ESPECIFICAR LOS ROLES
QUE SERAN NECESARIOS EN EL EQUIPO DE PROYECTO PARA
DESARROLLAR LOS ENTREGABLES Y ACTIVIDADES DE GESTION DE
LA CALIDAD. PARA CADA ROL ESPECIFICAR: OBJETIVOS, FUNCIONES,
NIVELES DE AUTORIDAD, A QUIEN REPORTA, A QUIEN SUPERVISA,
REQUISITOS DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES, Y EXPERIENCIA

PARA DESEMPENAR EL ROL.
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Objetivos del Rol:

Responsable ejecutivo y final por la calidad del

proyecto.
ROLNO 1: Funciones del Rol:
SPONSOR v’ Revisar, aprobar, y tomar acciones correctivas
para mejorar la calidad.
Niveles de autoridad:
v" Aplicar a discrecion los recursos de necesario de la
Red de Salud Utcubaba para el proyecto.
v’ contratos
Supervisa a:
Jefe del Proyecto.
Requisitos de conocimientos:
Project Management y Gestién en General.
Requisitos de habilidades:
Liderazgo, Comunicacién, Negociacién, Motivacion, y
Solucién de Conflictos.
Objetivos del rol:
Gestionar operativamente la calidad.
Funciones del rol:
v Revisar estandares, revisar entregables, aceptar
ROL NO 2: entregables.
JEFE DEL v' Reproceso, deliberar para generar acciones
PROYECTO correctivas, aplicar acciones correctivas.
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Niveles de autoridad :

Exigir cumplimiento de entregables al equipo de
proyecto.

Reporta a:

Sponsor.

Supervisa a:

Equipo de Proyecto.

Requisitos de conocimientos:

Gestidon de Proyectos.

Requisitos de habilidades:

Liderazgo, Comunicacién, Negociacion, Motivacion, y
Solucién de Conflictos.

Objetivos del rol:

Elaborar los entregables con la calidad requerida y
segun estandares.

Funciones del rol :

Elaborar los entregables.

Niveles de autoridad:

Aplicar los recursos que se le han asignado.

ROL NO 3:
Reporta a:
MIEMBROS DEL
Jefe del Proyecto
EQUIPO DE )
Supervisa a:
PROYECTO

Requisitos de conocimientos:

Gestidn de Proyectos y las especialidades que le tocan
segun sus entregables asignados.

Requisitos de habilidades:

Especificas segun los entregables.
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ORGANIZACION PARA LA CALIDAD DEL PROYECTO: ESPECIFICAR EL
ORGANIGRAMA DEL PROYECTO INDICANDO CLARAMENTE DONDE
ESTARAN SITUADOS LOS ROLES PARA LA GESTION DE LA CALIDAD.

SPONSOR J
JEFE PROYECTO J

EQUIPO DEL PR OYECTO J

DOCUMENTOS NORMATIVOS PARA LA CALIDAD: ESPECIFICAR QUE
DOCUMENTOS NORMATIVOS REGIRAN LOS DOCUMENTOS
NORMATIVOS PARA LA CALIDAD: ESPECIFICAR QUE DOCUMENTOS
NORMATIVOS REGIRAN LOS PROCESOS Y ACTIVIDADES DE GESTION
DE LA CALIDAD.

1 .Para Mejora de Procesos.
PROCEDIMIENTOS | 2. Para Auditorias de Procesos.
3. Para Reuniones de Aseguramiento de Calidad.
4. Para Resolucion de Problemas.
PLANTILLAS 1. Métricas

2. Plan de Gesti6n de Calidad

FORMATOS 1. De Métricas
2. De Auditorias

3. De Acciones Correctivas
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PROCESOS DE GESTION DE LA CALIDAD: ESPECIFICAR EL ENFOQUE
PARA REALIZAR LOS PROCESOS DE GESTION DE LA CALIDAD
INDICANDO EL QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, CON QUE, Y
PORQUE.

El aseguramiento de calidad se har4 monitoreando
continuamente la perfomance del trabajo, los
resultados del control de calidad, y sobre todo las
métricas.
De esta manera se descubrir4 tempranamente

ENFOQUE DE cualquier necesidad de auditoria de procesos, o de
ASEGURAMIENTO | mejora de procesos.

DE Los resultados se formalizaran como solicitudes de

LA CALIDAD cambio y/o acciones correctivas/preventivas ,
Asimismo se verificara que dichas solicitudes de
cambio, y/o acciones correctivas/preventivas se hayan

ejecutado y hayan sido efectivas.

El control de calidad se ejecutard revisando los
entregables para ver si estdn conformes o no.

Los resultados de estas mediciones se consolidaran y
se enviaran al proceso de aseguramiento de calidad,
Asimismo en este proceso se hara la medicién de las

métricas y se informaran al proceso de aseguramiento
ENFOQUE DE

de calidad.
CONTROL DE LA _
Los entregables que han sido reprocesados se
CALIDAD ] _ N _

volveran a revisar para verificar si ya se han vuelto
conformes.
Para los defectos detectados se tratara de detectar las
causas raices de los defectos para eliminar las fuentes
del error, los resultados y conclusiones se
Formalizaran como solicitudes de cambio y/o acciones
correctivas/preventivas.

ENFOQUE DE

MEJORA DE Cada vez que se requiera mejorar un proceso se

PROCESOS seguira lo siguiente:
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1. Delimitar el proceso

2. Determinar la oportunidad de mejora

3. Tomar informacion sobre el proceso

4. Analizar la informacion levantada

5. Definir las acciones correctivas para mejorar el
proceso

6. Aplicar las acciones correctivas

7. Verificar si las acciones correctivas han sido
efectivas

8. Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas

parte del proceso.

Fuente: Elaboracién propia.

E. Recursos Humanos - Plan de Gestion de los Recursos

Humanos

1. Organigrama del Proyecto

Tabla 26:

Plan de Gestion de los Recursos Humanos

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hecha Revisada | Aprobada Fecha Motivo
por por Por

01 MD JC JC 26/06/16 | Version

Original
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“DESARROLLO DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA
EL PROCESO DE SIAD-RSU
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RSU”

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 14. Organigrama Del Proyecto

Fuente: Elaboracién propia.



2. Roles y Responsabilidades

Tabla 27:

Descripcion De Roles

CONTROL DE VERSIONES

Versi Hecha Revisada Aprobada | Fecha Motivo
on por por Por
01 MD JA JA 26/06/ Version
16 Original
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO
“DESARROLLO DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO SIAD-RSU
DE ARCHIVAMIENTO )
DOCUMENTARIO EN LA RSU”

NOMBRE DEL ROL

SPONSOR

OBJETIVOS DEL ROL: OBJETIVOS QUE DEBE LOGRAR EL
ROL DENTRO DEL PROYECTO (PARA QUE SE HA CREADO

EL ROL).

Es la persona que patrocina el proyecto, es el principal interesado en

el éxito del proyecto, y por tanto la persona que apoya, soporta, y

defiende el proyecto.

RESPONSABILIDADES: TEMAS PUNTUALES POR LOS UALES

ES RESPONSABLE (¢, DE QUE ES RESPONSABLE?).

Aprobar el Project Charter.

» Aprobar el Scope Statement.
» Aprobar el Plan de Proyecto.
« Aprobar el cierre del proyecto.

* Aprobar todos los Informes emitidos por el jefe del
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Proyecto

e Negociar y firmar Contrato con el IST UTCUBAMBA

FUNCIONES: FUNCIONES ESPECIFICAS QUE DEBE
CUMPLIR (¢, QUE DEBE REALIZAR PARA LOGRAR SUS
OBJETIVOS Y CUBRIR SUS RESPONSABILIDADES?).

Iniciar el proyecto.

» Aprobar la planificacion del proyecto.

* Monitorear el estado general del proyecto.

» Cerrar el proyecto

* Gestionar el Control de Cambios del proyecto.

* Asignar recursos al

proyecto.

Ayudar en la solucién de problemas y superacion de

obstaculos del proyecto.

NIVELES DE AUTORIDAD: QUE DECISIONES PUEDE
TOMAR CON RELACION AL ALCANCE, TIEMPO, COSTO,
CALIDAD,

RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES, PLANES Y
PROGRAMAS, INFORMES Y ENTREGABLES, ADQUISICIONES,
CONTRATOS, PROVEEDORES, ETC.

Decide sobre recursos humanos para apoyo en la digitacion
de la informacion y el recurso financiero asignado del

proyecto.

+ Decide sobre modificaciones a las lineas base del

proyecto.

» Decide sobre planes y programas del proyecto.
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REPORTA A: A QUIEN REPORTA DENTRO DEL
PROYECTO.

Coordina con el Jefe del Proyecto

SUPERVISA A: A QUIENES SUPERVISA DENTRO DEL
PROYECTO.

Al Jefe del Proyecto y Personal de Apoyo

REQUISITOS DEL ROL: QUE REQUISITOS DEBEN CUMPLIR LAS
PERSONAS QUE ASUMAN EL ROL.

CONOCIMIENTOS: QUE TEMAS,
MATERIAS, O ESPECIALIDADES
DEBE CONOCER, MANEJAR O
DOMINAR. HABILIDADES:

QUE HABILIDADES
ESPECIFICAS DEBE
POSEER Y EN QUE
GRADO.

EXPERIENCIA:

QUE EXPERIENCIA DEBE TENER,
SOBRE QUE TEMAS O SITUACIONES,
Y DE QUE NIVEL.

OTROS:

OTROS REQUISITOS ESPECIALES
TALES COMO GENERO, EDAD,
NACIONALIDAD,

ESTADO DE SALUD, CONDICIONES
FISICAS, ETC.
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NOMBRE DEL ROL

JEFE DEL PROYECTO

OBJETIVOS DEL ROL: OBJETIVOS QUE DEBE LOGRAR EL
ROL DENTRO DEL PROYECTO (PARA QUE SE HA CREADO
EL ROL),

Es la persona que gestiona el proyecto, es el principal
responsable por el éxito del proyecto, y por tanto la persona que
asume el liderazgo y la administracion de los recursos del

proyecto para lograr los objetivos fijados por el Sponsor.

RESPONSABILIDADES: TEMAS PUNTUALES POR LOS
CUALES ES RESPONSABLE (¢, DE QUE ES
RESPONSABLE?).

Elaborar el Project Charter.

» Elaborar el Scope Statement.

» Elaborar el Plan de Proyecto.

» Elaborar el Informe de Estado del Proyecto.

* Realizar la Reunion de Coordinacion Semanal.
» Elaborar el Informe de Cierre del proyecto.

* Negociar y firmar Contrato con CC La Moneda.

* Realizar la Capacitacion al Personal

FUNCIONES: FUNCIONES ESPECIFICAS QUE DEBE
CUMPLIR (¢ QUE DEBE REALIZAR PARA LOGRAR SUS
OBJETIVOS Y CUBRIR

SUS RESPONSABILIDADES?).

* Ayudar al Sponsor a iniciar el proyecto.

» Planificar el proyecto.

» Ejecutar el proyecto.

» Controlar el proyecto.

» Cerrar el proyecto.

* Ayudar a Gestionar el Control de Cambios del
proyecto.

» Gestionar los recursos del

180



181

proyecto.
» Solucionar problemas y superar los obstaculos del

proyecto.

NIVELES DE AUTORIDAD: QUE DECISIONES PUEDE
TOMAR CON RELACION AL ALCANCE, TIEMPO, COSTO,
CALIDAD,

RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES, PLANES Y
PROGRAMAS, INFORMES Y ENTREGABLES,
ADQUISICIONES, CONTRATOS, PROVEEDORES, ETC.

Decide sobre la programacién detallada de los recursos
humanos del proyecto.

» Decide sobre la informacion y los entregables del
proyecto.

» Decide sobre los proveedores y contratos del proyecto,

siempre y cuando no excedan lo presupuestado.

REPORTA A: A QUIEN REPORTA DENTRO DEL
PROYECTO.

Sponsor

SUPERVISA A: A QUIENES SUPERVISA DENTRO DEL
PROYECTO.

* Analista,Disefiador y Programador

REQUISITOS DEL ROL: QUE REQUISITOS DEBEN CUMPLIR LAS
PERSONAS QUE ASUMAN EL ROL.

CONOCIMIENTO Gestion de Proyectos segun
S:QUE TEMAS, la Guia de los Fundamentos para
MATERIAS, O la Direccion de Proyectos (Guia
ESPECIALIDADES del PMBOK®) | Project
DEBE CONOCER, Management ,MS Project.,
MANEJAR O Estandares de Capacitacion .
DOMINAR.
HABILIDADES:

QUE HABILIDADES

ESPECIFICAS DEBE




POSEER Y EN QUE
GRADO.

EXPERIENCIA Liderazgo, Comunicacion,
QUE EXPERIENCIA DEBE Negociacién, Solucion de
TENER, SOBRE QUE TEMAS O Conflictos y Motivacion.
SITUACIONES, Y DE QUE
NIVEL.

OTROS: Gestion de Proyectos segun

OTROS REQUISITOS la Guia del PMBOK® (1

ESPECIALES TALES COMO afio) , MS Project (1 afio) ,

GENERO, EDAD, Estandares de Capacitacion

NACIONALIDAD, (1 afio)

ESTADO DE SALUD,
CONDICIONES FISICAS, ETC.

NOMBRE DEL ROL

ANALISTA

OBJETIVOS DEL ROL: OBJETIVOS QUE DEBE LOGRAR EL
ROL DENTRO DEL PROYECTO (PARA QUE SE HA CREADO EL
ROL).

El analista tiene como cometido analizar un problema y describirlo con
el propésito de ser solucionado mediante un sistema de informacion.
Se vale de la informacion de entrada, los procesos modificadores y la
informacion de salida, para asi definir los procesos intermedios y poder

entender con claridad a la organizacion.

RESPONSABILIDADES: TEMAS PUNTUALES POR LOS
CUALES ES RESPONSABLE (¢ DE QUE ES
RESPONSABLE?).

e Planificar la actividad o trabajo de andlisis y disefio de
sistemas

e Escoger (o disefiar) y utilizar los métodos, técnicas y
herramientas mas adecuadas para el desarrollo del
trabajo del colectivo.

e Realizar los diagrama de clases de
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andlisis

FUNCIONES: FUNCIONES ESPECIFICAS QUE DEBE CUMPLIR
(¢ QUE DEBE REALIZAR PARA LOGRAR SUS OBJETIVOS Y
CUBRIR

SUS RESPONSABILIDADES?).

* Realizar los diagrama de clases de analisis

* Ayudar en la solucidon de problemas y superacion de obstaculos

del proyecto.

NIVELES DE AUTORIDAD: QUE DECISIONES PUEDE
TOMAR CON RELACION AL ALCANCE, TIEMPO, COSTO,
CALIDAD,

RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES, PLANES Y
PROGRAMAS, INFORMES Y ENTREGABLES, ADQUISICIONES,
CONTRATOS, PROVEEDORES, ETC.

+ Decide sobre modificaciones a las lineas base del

proyecto.

REPORTA A: A QUIEN REPORTA
DENTRO DEL PROYECTO.

Jefe del Proyecto

SUPERVISA A: A QUIENES SUPERVISA DENTRO DEL PROYECTO.

REQUISITOS DEL ROL: QUE REQUISITOS DEBEN CUMPLIR LAS
PERSONAS QUE ASUMAN EL ROL.

CONOCIMIENTOS:QUE Modelado funcional: Diagrama
TEMAS, MATERIAS, O de flujo de datos, diagrama de
ESPECIALIDADES estado, etc.

DEBE CONOCER, Modelado de datos y sus
MANEJAR O DOMINAR. técnicas: Diagrama entidad-
HABILIDADES: relacion, modelo relacional.

QUE HABILIDADES
ESPECIFICAS DEBE
POSEER Y EN QUE
GRADO.

EXPERIENCIA: Minimo 1 afio en p proyecto
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QUE EXPERIENCIA DEBE TENER, como analista

SOBRE QUE TEMAS O

SITUACIONES, Y DE QUE NIVEL.

OTROS: Trabajo bajo presiony
OTROS REQUISITOS responsabilidad

ESPECIALES TALES COMO
GENERO, EDAD,

NACIONALIDAD,

ESTADO DE SALUD, CONDICIONES
FISICAS, ETC.

NOMBRE DEL ROL

DISENADOR

OBJETIVOS DEL ROL: OBJETIVOS QUE DEBE LOGRAR EL ROL
DENTRO DEL PROYECTO (PARA QUE SE HA CREADO EL ROL).

El Disefiador de sistemas es el responsable de definir la arquitectura de
hardware y software, componentes, modulos y datos de un sistema de
computo, a efectos de satisfacer ciertos requerimientos. Es la etapa

posterior al analisis de sistemas.

RESPONSABILIDADES: TEMAS PUNTUALES POR LOS
CUALES ES RESPONSABLE (¢ DE QUE ES
RESPONSABLE?).

e Encargado de Disefiar el Sistema
e Realizar el disefio de base de datos

e Disefio de Interfaz

FUNCIONES: FUNCIONES ESPECIFICAS QUE DEBE CUMPLIR (¢ QUE
DEBE REALIZAR PARA LOGRAR SUS OBJETIVOS Y CUBRIR
SUS RESPONSABILIDADES?).

e Generar el disefio arquitectonico y disefio detallado del

Sistema, basandose en los quesitos.




e Generar prototipos rapidos del Sistema
e Generar el documento de disefio arquitectonico del
Sistema y mantenerlo actualizado durante el Proyecto.

e Velar por que el producto final se ajuste al disefio
realizado.

NIVELES DE AUTORIDAD: QUE DECISIONES PUEDE
TOMAR CON RELACION AL ALCANCE, TIEMPO, COSTO,
CALIDAD, RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES, PLANES Y
PROGRAMAS, INFORMES Y ENTREGABLES, ADQUISICIONES,
CONTRATOS, PROVEEDORES, ETC.

+ Decide sobre modificaciones a las
lineas base del proyecto.

REPORTA A: A QUIEN REPORTA
DENTRO DEL PROYECTO.

Jefe del Proyecto

SUPERVISA A: A QUIENES SUPERVISA DENTRO DEL PROYECTO.

REQUISITOS DEL ROL: QUE REQUISITOS DEBEN CUMPLIR LAS
PERSONAS QUE ASUMAN EL ROL.

CONOCIMIENTOS: Modelado funcional: Diagrama de
QUE TEMAS, flujo de datos, diagrama de
MATERIAS, O estado, etc.
ESPECIALIDADES Modelado de datos y sus
DEBE CONOCER, técnicas: Diagrama entidad-
MANEJAR O relacion, modelo relacional.
DOMINAR.
HABILIDADES:

QUE HABILIDADES

ESPECIFICAS DEBE

POSEER Y EN QUE

GRADO.
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EXPERIENCIA:

QUE EXPERIENCIA DEBE TENER,
SOBRE QUE TEMAS O
SITUACIONES, Y DE QUE NIVEL.

Minimo 1 afio en p proyecto como

analista

OTROS:

OTROS REQUISITOS
ESPECIALES TALES COMO
GENERO, EDAD,
NACIONALIDAD,

ESTADO DE SALUD,
CONDICIONES FISICAS, ETC.

Trabajo bajo presion y

responsabilidad

NOMBRE DEL ROL

PROGRAMADOR

OBJETIVOS DEL ROL: OBJETIVOS QUE DEBE LOGRAR EL
ROL DENTRO DEL PROYECTO (PARA QUE SE HA CREADO

EL ROL),

El programador es aquella persona que escribe, depura y mantiene el

cbdigo fuente de un programa informatico.

RESPONSABILIDADES: TEMAS PUNTUALES POR LOS
CUALES ES RESPONSABLE (¢DE QUE ES

RESPONSABLE?).

e Hacer que el sistemas informaticos
funcionen més eficazmente.

e Instalar, personalizar y mantener el

sistema operativo.

e Investigar, disefiar y desarrollar el
cbdigo fuente del sistema.

e Realizar las Pruebas y mejora del

sistema.

FUNCIONES: FUNCIONES ESPECIFICAS QUE DEBE CUMPLIR
(¢ QUE DEBE REALIZAR PARA LOGRAR SUS OBJETIVOS Y

CUBRIR
SUS RESPONSABILIDADES?).
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e Realizar el codigo fuente del sistema.

e Hacer que el sistema informaticos funcione mas

eficazmente.

e Realizar las Pruebas y mejora del

sistema.

e Avyudar en la solucién de problemas y superacion de

obstaculos del proyecto.

NIVELES DE AUTORIDAD: QUE DECISIONES PUEDE TOMAR CON
RELACION AL ALCANCE, TIEMPO, COSTO, CALIDAD, RECURSOS
HUMANOS Y MATERIALES, PLANES Y PROGRAMAS, INFORMES Y
ENTREGABLES, ADQUISICIONES, CONTRATOS, PROVEEDORES,

ETC.

« Decide sobre modificaciones a

las lineas base del proyecto.

REPORTA A: A QUIEN REPORTA DENTRO EL

PROYECTO.

Jefe del Proyecto.

SUPERVISA A: A QUIENES SUPERVISA DENTRO DEL PROYECTO.

REQUISITOS DEL ROL: QUE REQUISITOS DEBEN CUMPLIR LAS

PERSONAS QUE ASUMAN EL ROL.

CONOCIMIENTOS: QUE
TEMAS, MATERIAS, O
ESPECIALIDADES DEBE
CONOCER, MANEJAR O
DOMINAR.
HABILIDADES:
QUE HABILIDADES
ESPECIFICAS DEBE
POSEER Y EN QUE GRADO.

Conocimientos técnicos de
lenguajes de programacion
complejos.

Buenas habilidades escritas,
para redactar informes,
diagramas e instrucciones.
Capacidad de resolucion de
problemas.

Capacidad de  afrontar
problemas.

Buenas habilidades de
comunicacién para prestar

apoyo Yy asesoramiento a
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otros miembros del
personal.
Mantenerse al dia con las

nuevas tecnologias.

EXPERIENCIA:

QUE EXPERIENCIA DEBE TENER,
SOBRE QUE TEMAS O SITUACIONES,
Y DE QUE NIVEL.

Minimo 6 meses en
Programacién en un

Proyecto

OTROS:

OTROS REQUISITOS ESPECIALES
TALES COMO GENERO, EDAD,
NACIONALIDAD,

ESTADO DE SALUD, CONDICIONES
FISICAS, ETC.

Trabajo bajo presion y

responsabilidad

Fuente: Elaboracion propia.

3. Matriz de Asignacion de Responsabilidades (RAM)

Tabla 28:

Plan de Recursos Humanos

CONTROL DE VERSIONES

Versi | Hecha | Revisada por Aprobada Fecha Motivo
on por Por
0 MD JC JC 26/06/ Version
1 16 Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN
LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

188



ORGANIGRAMA DEL PROYECTO: ESPECIFICAR EL ORGANIGRAMA

DEL PROYECTO.

Ver Organigrama del Proyecto

ROLES Y RESPONSABILIDADES: ESPECIFICAR LA MATRIZ DE
ASIGNACIONES DE RESPONSABILIDADES (RAM).

Ver Matriz de Asignacion de Responsabilidades

DESCRIPCION DE ROLES: NOMBRE DEL ROL, OBJETIVOS,
FUNCIONES, NIVELES DE AUTORIDAD, A QUIEN REPORTA, A
QUIEN SUPERVISA, REQUISITOS DE CONOCIMIENTOS,
HABILIDADES, Y EXPERIENCIA PARA DESEMPENAR ROL

Ver Descripcion de Roles

ADQUISICION DEL PERSONAL DEL PROYECTO: COMO, DE
DONDE, CUANDO, CUANTO, ETC.?

Ver Cuadro de Adquisicion del Personal

CRONOGRAMAS E HISTOGRAMAS DE TRABAJO DEL PERSONAL
DEL PROYECTO: CRONOGRAMAS DE

ASIGNACION DE PERSONAS Y ROLES, HISTOGRAMAS DE
TRABAJO TOTALES Y POR ESPECIALIDADES.

Ver Diagramas de Carga del Personal.

CRITERIOS DE LIBERACION DEL PERSONAL DEL PROYECTO:
CUANTO, COMO, HACIA DONDE?

ROL CRITERIO DE ¢COMO? DESTINO DE
LIBERACION ASIGNACION
Sponsor - Al término del
Director RSU proyecto
Sponsor - Al término del
Administrador | proyecto
RSU
Jefe del Al término del Comunicacion
Proyector proyecto del Sponsor
Al término del Coordinacion
Apoyo del
proyecto con Sponsor y
Proyecto
Jefe Proyecto
. Al término de Comunicacion
Analista del
contrato con el Jefe de
Proyecto
Proyecto
Disefiador del | Al término de Comunicacion
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Proyecto contrato con el Jefe de
Proyecto
Al término de Comunicacion
Programador del
contrato con el Jefe de
Proyecto
Proyecto

CAI?ACITACIQN, ENTRENAMIENTO, MENTORING REQUERIDO:
QUE, PORQUE, CUANDO, COMO, DONDE,
POR QUIEN, CUANTO?

Siempre se deben aprovechar las reuniones, capacitaciones que se
realiza con el equipo de proyecto y los coordinadores de cada area de

la Red de Salud Utcubamba, para mejoras del Proyecto a ejecutar.

SISTEMA DE RECONOCIMIENTO Y RECOMPENSAS: QUE,
PORQUE, CUANTO, COMO, DONDE, POR QUIEN, CUANTO?

El Jefe del Proyecto tiene un Sistema de Incentivo por cumplimiento del
proyecto:

1. Un incremento adicional final del proyecto, no menores de 1.0, 20%
de bono sobre su Remuneracion mensual durante el plazo del
proyecto.

2. Cualquier aportacién para mejoras el proyecto se entregard un

certificado de felicitacion firmado por el Director de la RSU.

3. Puntualidad: llegar a tiempo a las labores.

CUMPLIMIENTO DE REGULACIONES, PACTOS, Y PQLiTICAS: QUE,
PORQUE, CUANDO, COMO, DONDE, PORQUIEN, CUANTO?

1. Sd6lo se deben contratar personal que domine y conozca la
implementacion y desarrollo de sistemas.

2. Todo el personal de la empresa que participa del proyecto pasara por
una Evaluacion de Desempefio al final del proyecto, y dicha evaluacion

se guardara en su file personal.

REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD: QUE, PORQUE, CUANDO,
COMO, DONDE, POR QUIEN, CUANTO?

1. Los ambiente donde esta funcionado el desarrollo del proyecto debe
estar bien asegurado para evitar pérdidas, deterioro de las Laptop,
proyector, e informacion.

2. Los periodos de descanso en los intermedios del almuerzo se
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quedaran bajo responsabilidad del vigilante de la Red de Salud

Utcubamba

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 29:
Matriz de Asighaciéon de Responsabilidades (RAM)

CONTROL DE VERSIONES
Vers | Hecha | Revisada por Aprobada Fecha Motivo
ion por Por
01 MD JC JC 26/06/16 Version
Original
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO
IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA
EL PROCESO DE
SIAD-RSU
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA
ROLES
ENTREGABLAES SP JP APO AN DIS PG
1.0 Gestion del Proyecto R
1.1 Iniciacién R
1.1.1 Proyect Charter R P
1.1.2 Identificar los Interesados R
1.2 Planificacién R
1.2.1 Plan de Gestién del Alcance R P
1.2.1 Alcance del Producto R P
1.3 Pinforme del Estado del Proyecto R
1.4 Cierre R
2.0 Modelamiento de Procesos R P P P
2.1 Diagrama de Procesos R R R R
3.0 Disefio del Software R P R R R
3.1 Diagrama de Clases de Disefio del Software R R R R
4.0 Base de Datos R R R R
4.1 Disefio de BD R R R R
5.0 Codificiacion R R R R
5.1 Programacion R R R R
6.0 Prueba R R R R
6.1 Prueba del Sistema R R R R
7.0 Implementacién R R R R
7.1 Instalacién del Software R R R R
8.0 Capacitacion R
8.1 Capacitacion al Personal manejo de Sistema R
LEYEMDA: SP= Sponsor DS = Disefiador
R= Responsabilidad IP=lefe de Proyecto PG= Programador
A= Aprueba [ 3 APO= Apoyo
P= Participa AN= Analista

Fuente: Elaboracion propia
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A. Comunicaciones — Plan de Gestién de Comunicaciones

1. Directorio de Stakeholders

LISTA DE STAKEHOLDERS -

Tabla 30

POR ROL GENERAL EN EL PROYECTO -

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha | Revisada por | Aprobada | Fecha Motivo
por Por

01 MD JA JA 07/16 Version

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA
EL PROCESO DE

ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA.

ROL STAK

SPONSOR

Dr. Jose Carrera Abanto
Lic. Joel Ivan Cruz Rojas

PROJECT MANAGER

EQUIPO DE PROYECTO

Medali Delgado Calderon (MD)

EQUIPO DE GESTION DE
PROYECTO

Analista funcional
Medali Delgado Calderén
(MD)
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OTROS MIEMBROS DEL
EQUIPO DE PROYECTO

Analista Programador:
Medali Delgado Calderdn
(MD)

Analista de Calidad:
Medali Delgado Calderon
(MD)
Administrador de BD
Medali Delgado Calderdn
(MD)

PORTFOLIO MANAGER

PROGRAM MANAGER

PERSONAL DE LA OFICINA DE
PROYECTOS

GERENTES DE OPERACIONES

GERENTES FUNCIONALES

Responsable de area de
USUARIOS / CLIENTES Archivo General:

José Salazar Siguefas

PROVEEDORES / CLIENTES DE Programador :
NEGOCIOS Servicios Informéticos —-MD

OTROS STAKEHOLDERS

Fuente: Elaboracion propia.




2. Medios de Comunicaciéon

Tabla 31:

CLASIFICACION DE STAKEHOLDERS
- MATRIZ INFLUENCIA VS PODER

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hecha | Revisada por | Aprobada Fecha | Motivo
por Por
01 MD JA JA 26/06/ | Version

16 Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN

LA RED DE SALUD UTCUBAMBA.

SIAD-RSU
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PODER SOBRE EL PROYECTO

diferentes Estrategias
Sanitarias de la RSU.
-Personal de Salud de los
EE.SS de la RSU.

A FAVOR

Medali Delgado

BAJO MEDIO ALTO
Sponsor
Project Director de la
- Coordinadores de la Manager RSU

Dr.Jose
Carrers Abanto
Sponsor
Administrado
r-RSU:
Lic.lvan
Rojas
Responsable
de area de

Archivo

Usuarios del Sistema
Alumnos practicantes del
.S.T

INFLUENCIA SOBRE EL PROYECTO

ALTA, ALTA
BAJA

PODER: Nivel de Autoridad
INTERES: Preocupacion o Conveniencia.

Fuente: Elaboracién propia.
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Dt

1.0

2.0

Tabla 32:

Matriz De Comunicaciones Del Proyecto

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE

EVENTO?

Gestidn
del
Proyecto

Modelam
iento de
Procesos

ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN SIAD-RSU
LA RED DE SALUD UTCUBAMBA
ENTR;GABL DESCRIPCION* METoDO* FRECUENCIA® EMISOR’
Email a cada los dias Jefe del
integrante del Martes Proyecto y
El documento equipo de 02/05 hasta Analista  del
Documfa O ' Gebe ser | proyecto, Jueves Proyecto
de Analisis socializado reunion  con
y Disefio e os  direct 12/05/2016
del verlflcac.lc,)n y los directivos
Sistema. aprobac!on de de la Red de
conformidad Salud
Utcubamba.
El documento Reunion con Los dias | Jefe del
Documento ' debe ser el equipo de Miércoles Proyecto y
del socializado, Proyecto y 18/05/2016 | Analista  del
Desarrollo  verificado, directivos de al Mier Proyecto
del sistema | Planteado y la Red de 25/05/2016
de aprobado por el Salud
informacion = equipo de Utcubamba.

Proyecto

RECEPTOR/ES®

Directivos
dela Red
de Salud
Utcumba.
Responsa
ble del
Area de
Archivo

General de
la RSU.
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3.0

4.0

5.0

6.0

Disefio
del
Software

Base de
Datos

Codificac
ion

Prueba

Documento
de disefio
del sistema
de
informacion.

Documento
s de |la
Ejecucion
de la
estructura
de la Base
de datos del
sistema.

Documento
s de |la
Ejecucion
de
Programaci
on en
Visual Basic
Documento
con las
respectivas
pruebas del

El documento
debe ser
socializado,
verificado,
Planteado y
visto de
conformidad
por parte
usuaria

El documento
debe ser
socializado,
verificado, y
visto de
conformidad
por parte
usuaria

El documento
debe ser
socializado,
verificado, y
visto de
conformidad
por JP.

El documento

debe ser
socializado,
verificado, y

Reunién con :

- Responsa
ble de
Archivo
General.

- Directivos
RSU

- Equipo del
Proyecto.

Reunién con
la Informatica
de la Red de
Salud
Utcubamba

Reunién con
el Equipo
Informatico
MD .

Reunién con
el Equipo
Informatico
MD.

Los dias
Lunes
30/06/2016
al

Mier
08/06/2016
los dias
Lunes
13/06/2016
al

Mier
16/06/2016

Jefe del
Proyecto y
Disefiador del
Proyecto

Jefe del
Proyecto y
Disefiador del
Proyecto

Jefe del
Proyecto y
programador

del Proyecto

Jefe del
Proyecto y
Equipo
Informatico

El
Responsable
deArchivo
Genera quien
es el mas
interesado del
sistema y los
Directivos
RSU.

El informéatico
dela Red de
Salud
Utcubamba
quien es el
encargado de
manejar la
parte
informatica de
la RSU.
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sistema.

Documento
s de |la
Ejecucion e
implementa
ciéon del
sistema

Impleme

7.0 -
ntacion

Documento
s manual de
usuario

Capacita

8.0 >
cion

Informe
detallado
del cierre
del sistema

Cierre
Proyecto

Fuente: Elaboracion propia.

visto de
conformidad
por JP.

El documento

debe ser
socializado,
verificado, y
visto de
conformidad
por JP.

El documento
debe ser
socializado,
verificado, y
visto de
conformidad
por JP.

El documento
debe ser
socializado

verificacion y
aprobacion de
conformidad

Reunién con
el Equipo
Informatico
MD .

Reunién con
el Personal a
ser

capacitado
Correos a
cada
integrante del
equipo de
proyecto y
directivos

4 Reuniones
previas al
dia Domingo
29 de Julio
del 2016
que es el
cierre del
proyecto.

del Proyecto

Equipo
Proyecto

Jefe
Proyecto
equipo
desarrollo
sistema
informatico.

del

del

y
del

del

Responsable
de Archivo
general

Equipo del

proyecto,
Directivos
dela Red de
Salud
Utcumba y

Responsable
del Area de
Archivo
General de la
RSU
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G.- Riesgos - Plan de Gestion de Riesgos

1. Fuentes de Riesgos

Tabla 33:

Plan de Gestién de Riesgos

199

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hecha | Revisada por | Aprobada Fecha Motivo
por Por
01 MD JC JC 26/06/16 Version

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION' DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA EL

PROCESO DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA.
METODOLOGIA DE GESTION DE RIESGOS
PROCESO DESCRIPCION HERRAMIEN | FUENTES DE
TAS INFORMACION
Planificacio Elaborar Plan de
de Gestidn de los Sponsory
?; ién d Ri PMBOK usuarios.
es |pn e iesgos. PM y equipo de
los Riesgos.
proyecto.
Identificacio Identificar que
nde riesgos pueden Sponsor'y
Riesgos. afectar el proyecto Checklists usuarios.
y documentar sus de riesgos PMy equipo de
caracteristicas. proyecto.
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Analisis Evaluar Definicion

Cualitativo de probabilidad e de Sponsor y

Riesgos. impacto Probabilida usuarios.
Estgblecer ra.nking d e impacto PM y equipo de
de importancia. Matriz de proyecto.

Probabilida
de
Impacto.

Andlisis No se realizara.

Cuantitativo de No aplica. No aplica.

Riesgos.

Planificacion Definir respuesta a

de Respuesta | '1€sgos Planificar Sponsor y

a los Riesgos. ejecucion de usuarios.
respuestas. PM y equipo de

proyecto.

Seguimiento y Verificar la

Control del ocurrencia de

Riesgos. riesgos. Supervisar
y verificar la Sponsor y
ejecucion de usuarios.
respuestas. PM'y equipo de
Verificar aparicién proyecto.
de nuevos riesgos.

ROLES Y RESPONSABILIDADES DE GESTION DE RIESGOS

PROCESO ROLES PERSONAs | RESPONSABILIDAD
_ Dirigir actividad,
Equipo de G.
Planificacion Riesgos rQSponsabIe
de Gestion de Lider Apoyo MD directo Proveer
los Riesgos Miembros definiciones
Ejecutar Actividad
Equino de G Dirigir actividad,
AP ' responsable
ldentificacion RJesgos MD directo Proveer
de Riesgos. L|Qer Apoyo definiciones
Miembros Ejecutar Actividad
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Equipo de G Dirigir actividad,
LT ) ) |
Andlisis Riesgos MD ;(?sponspab e
Cualitativo Lider Apoyo Irecto Proveer
lembros Ejecutar Actividad
A Equipo de G.
Andlisis Riesgos _ _
Cuantitativo Lider Apoyo No aplica No aplica
de Riesgos. Miembros
F,>Ian|f|caC| Equipo de G. Dirigir actividad,
on de . responsable
R ta Riesgos MD directo Proveer
espues Lider Apoyo .
alos Miembros definiciones
Riesgos. ' Ejecutar Actividad.
_ Dirigir actividad,
imi E .
Sggwmltl—:-ztci R(iqeuslpgsde G MD responsable
y. ontrol de Ll'dergA ovo directo Proveer
Riesgos. POy definiciones.
PRESUPUESTO DE GESTION DE RIESGOS
PROCESO PERSONAS | MATERIALES EQUIPO TOTAL
Planificacion de Lider 150
Gestion Apoyo 220
de los Riesgos Miembros 65
Total 435
Identificacion de Lider
Riesgos Miembros
Andlisis Cualitativo - ibic] L
de Riesgos Lider
Miembros
A L Total 0
Analisis Cuantitativo
de Lider
Riesgos Miembros
Total 0
Planificacién de Lider
Respuesta a los Apoyo
Riesgos Miembros
Seguimiento y Total 0
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Control Lider
del Riesgos Apoyo
Miembros
0
TOTAL|  435]
PERIODICIDAD DE LA GESTION DE RIESGOS
PROCESO MOMENTO ENTREGABLE DEL PERI[?B:ECI,DA
DE ) WBS EJECUCION
EJECUCION
Plani_fi,cacién de Al inicio del 1.2 Plan del Proyecto | Una vez
G_estlon de los proyecto
Riesgos
Identificacién de Al inicio del 1.2 Plan Qel Proyecto Una vez
Riesgos proyecto E_n 1.4 Rgunlén de Semanal
cada reunion Coordinacion Semanal
del equipo
del proyecto
Andlisis Cualitativo Al inicio del 1.2 Plan Qel Proyecto Una vez
de Riesgos proyecto En 1.4 Rgunlén de Semana
cada Coordinacion
reunion del Semanal
equipo del
proyecto
Planificacion de Al inicio del 1.2 Plan del Proyecto Una vez
Respuesta a los proyecto En 1.4 Reunidn de Semana
Riesgos cada reunion Coordinacion
del equipo Semanal
del proyecto
Seguimiento y En cada fase 1.4 Reunién de Semanal
Control del Riesgos| 4| proyecto Coordinacion
Semanal
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FORMATOS DE LA GESTION DE RIESGOS

Planificacion de Gestion de los Plan de Gestion de Riesgos.

Riesgos.

Identificacion de Riesgos. Identificacion y Evaluacion Cualitativa
de Riesgos.

Andlisis Cualitativo de Riesgos. Identificacion y Evaluacion Cualitativa
de Riesgos.

Planificacion de Respuesta a los Plan de Respuesta a Riesgos.

Riesgos.
Seguimiento y Control del Informe de Monitoreo de Riesgos.
Riesgos. Solicitud de Cambio.

Accion Correctiva.

Fuente: Elaboracion propia.




2. Categorias, Criterios para Priorizar y Levantar los Riesgos
Tabla 34:

Categorias, Criterios Para Priorizar Y Levantar Los Riesgos

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha | Revisada por | Aprobada Fecha Motivo
por Por

01 MD JC JC 26/06/16 Version

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE

SIAD-RSU
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN
LA RED DE SALUD UTCUBAMBA
Evitar/
Mitigar
Ordenado Mlgltiltu Transferir
SEN Moderado Explotar/
forma Bajo Compartr
Dectr:um Muy Bajo Mejorar
Aceptar
5 PROBA
Coni 2 RESP RESPO
GO [AMENAZA || DESCRIPCIO (CAUSA | TRIGGER |[ENTREGABL |BILIDAD | TIPO |qy~ | RESPUES | TIPODE |yoap | FECHA
DEL OPORTUNI | N DEL RAIZ ES POR DE SABL TAS RESPUES E PLANI
RIES |DAD RIESGO AFECTADOS | MpACT | RIESG |Zp | PLANIFIC | TA DELA | FICAD
0 ADAS A
GO 0 RIESG RESPU
TOTAL 0 ESTA
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Toma Documento | Todo a Hacer entrevistas, luego Inicio del
Amenaza | . ; )
incorecta de partir del de las mismas hacer Proyecto
de los Re Requerimie | entregabl una retroalimentacion
requisitos. “ ntos el 0.90 con el usuaro. Mejora | M
RO01 WSt funcionales | Modelami ~ | Alto | MD r |D
0 y no ento de
funcionales | Procesos
: Los Documento | Todoa Hacer Inicio del
Oportzmda usuarios de partir del Retroalimentacion Proyecio
acepten Requerimie | entregabl después
como Req ntos g2l de la toma Exolot | M
R00? correcto uisit | funcionales | Modelami 00| Bajo | MD | derequisitos. ;r D
los 03 y no ento de
requenmie funcionales | Procesos
ntos
tomados.
Oporhida motipqs sean Prototipos Todo a Tcmar’
d suficientes y | 1og de partir del notas del método
el usuario no elam Sistema. entregabl usado para que
quiera mas iento g3l se pueda usar en Explot | M Parte Media
R003 cosas. i Disefio 030 | Ao | MD | otros proyectos. + D del Proyecto
Proc SOF::JEI'E
8505
Amenaza Que la Base de 40 Base MD Tomar bien MD | Parte Media
base de Base Datos de Datos los requisitos del Proyecto
datos no de y hacer un buen .
RO04 soporte el | Dato 010 Etljz diagrama entidad Evitar
modelo de 5 - relacion.

negocio.
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Amenaza | e @ Software A partir del MD Comprar MD | Parte
SGBD SQL Server | entregable una licencia de
30QL Base 2014 40 Base de| SGBD. Acept Desarr
RO05 Server . de de Datos 010 | Medio o ollo del
2014 deje | Datos Proyect
de prestar 0
ElEEiFUdEl D T bi P
ocumento | 1.0 Gestion omar bien arte
Amenaza Responsa de Gestion | del los de
ble de de Proyecto requisitos Desarr
Archivo Cambios. 11 y pedir ollo del
pida Iniciacion confirmacion Proyect
modificaci | Desarr 1.2 que cumple los . o
RO06 ones. ollo Planificacio 030 Ato MD | " requisitos del Evitar MD
n Usuario.
1.3 El informe
del Estado del
Proyecto
A Mo haya Que no se | 7.0, Sensibilizar los Parte
menaza e
computado compre una | Implement directivos de de
La ; en Implem compstaddor acion la RSU la Implem
onde - a onde importancia . entacio
R007 instalar el | S0 | ingtalar el 0.10 Eﬂ;;; MD de tener un Evitar MD n o del
sistema. $ sistema sistema Proyect
creado. informatico o
Archivistico
Oportuni Que el Pruebas del | 6.0 Tomar notas Parte
dad sistema Sistema Pruebas del método de
pase las Prugha creado. usado Explo Prueba
RO0S pruebas 2| 010 | Apo D para que | JD 5 del
la primera. se pueda Proyect
usar en otros ]

proyectos.
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Amenaza

RO03

Que ¢l
sistema no
pase
ninguna
prueba.

Prueba

Pruebas del
Sistema
creado.

6.0
Prughas

010

Alto

Sequir buenas
practicas
usando el

método RUP

Evitar

Parte
de
Prugba
5 del
Proyect
0

Fuente: Elaboracion propia
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3. Estrategias parala Respuesta de los Riesgos

Tabla 35:

Estrategias para la Respuesta de los Riesgo

AcCTIV P SEV 251
3 CONSECUE IMP RO RAT RE DISPARADO
Ipl IDAD/  RIESGO 4 5 ER. 9 10
5 NCIA : B. ;  EGI SP. R
FASE 6 A8
Dis Complejid El usuario M | Mo Evit R. @ Contrataci
7 ad del final o ed der ar D on de un
€no ' pisefio del ia | ado personal
del | software | Pueda Am mas para
1 manejar ena b
Soft apoyo en
con s el Disefio
war facilidad el
e i del
sistema.
software
No contar EI sistema Al Alt Eli | Sp | Adquisicio
con el no se to o min n de un
Imple  hardware | ejecutara  , ar equipo de
sofisticado = con la hardware
2 ment . ena A
.. para la | misma 7a de dltima
acion implement = expectativ tecnologia.
acion del a
sistema esperada.
Que Sistema Al Eli ' JP  Revisar las
existan incomp|et0 to min fallas Yy
pruep Tallas al y los ar corregir.
as de|  Momento  directivos | Am
ciste de no darian ena
imprimir el visto  za
ma  los bueno de
reportes | gprobacio
n
Despido M Mo | Miti EP ElI equipo
del ed der gar del
administra io ado proyecto
dor o] sensibilizar
) Proyecto .
_ Director — uedaria ia a los
Cierre  gponsor 4 nuevos
del inconcluso = am directivo
or falta ena S
Proye » P de la Red
de apoyo za Utcubamb
cto de los
. a acerca
directivo
de los
beneficios
del

proyecto



Fuente: Elaboracién propia.

en
marcha.

4. ldentificacion, Seguimiento y Control de Riesgos

Tabla 36:

Informe de Monitoreo de Riesgos
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CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha | Revisada por Aprobada Fecha Motivo
por Por
01 MD JA JA 26/06/ Version
16 Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN
LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

RIESGOS ACTUALES POTENCIALES

REVISION DE TRIGGERS PARA LOS RIESGOS IDENTIFICADOS
INICIALMENTE.

encuestas.

evaluados para todas las reuniones.

desarrollo de las reuniones del Proyecto.
* Los resultados de la encuesta que se hace en cada reunion son

Las conversaciones o consultas informales se han realizado durante el

» La deteccién de pequefios incumplimientos o signos de no calidad

en el servicio, se obtienen como resultadode larevision delas




REVISION Y CONFIRMACION DE PROBABILIDAD E IMPACTO
ESTIMADOS INICIALMENTE.

Modificacion de cronograma de clases, aumento su probabilidad de

impacto a 0.08

« Baja satisfaccion de los participantes con el desarrollo de las
reunion, se mantuvo estable la probabilidada0.18

* recurso financiero insuficiente o con deficiencias de contenido,
disminuyd la probabilidad a 0.15

+ solicitud de adicionales no contemplados en el alcance, mantuvo

estable su probabilidad a 0.04

REVISION DE ADECUACION DE RESPUESTAS PLANIFICADAS
PARA LOS RIESGOS IDENTIFICADOS INICIALMENTE

En todas las sesiones se solicita el puntualidad, responsabilidad de
los participantes mediante la encuesta de reunién.

* Al equipo técnico informéatico se canceld

s6lo el 50 % del servicio.

* A los alumnos de apoyo en digitaciébn se

canceld so6lo el 50 % del servicio.

» Antes de enviar el Informe Mensual 1 se envié el borrador del

informe a Juan Avalos

REVISION DE PLANES DE CONTINGENCIA PARA LOS RIESGOS
IDENTIFICADOS INICIALMENTE

Para los contratos se ha efectuado todos los planes de
contingencia previstos.
* Se haevaluado las necesidades, los impactos y tomado las

acciones correctivas pertinentes.
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RIESGOS ACTUALES SUCEDIDOS

RIESGOS ACTUALES SUCEDIDOS

Falto de compromiso financiero para el desarrollo del Proyecto,
inicialmente el Impacto Estimado fue de 0.03, y el Impacto Real fue de 0.05

REVISION DE PLANES DE CONTINGENCIA

Para la falta de compromiso para el desarrollo del Proyecto , se ha

efectuado:
- Evaluar las necesidades.
- Evaluar impactos contractuales.
- Tomar las acciones correctivas.
Para el Incumplimiento de los contratos de pago, se ha realizado:
- Hacer el pago del 50% y el resto al término del contrato.

Para la Baja satisfaccion de los participantes con el desarrollo de la reunion.

- Revisar segun la lista de verificacion antes del inicio de cada sesion.
- Incentivar a los participantes.

- Tomar las acciones correctivas pertinentes.

ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA

Para la modificacion del contrato de pago sera cancelada con la fuente de
Recursos Ordinarios Seguro Integral de Salud (SIS) que es desembolsada
trimestralmente, Ambas partes estuvieron de acuerdo en el cambio

realizado.
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PROGRAMACION DE EJECUCION DE PLANES DE CONTINGENCIA /
EMERGENCIA

El plan de emergencia aplicé de inmediato, comunicandose al Personal.

EVALUACION DE NECESIDADES DE ACCIONES CORRECTIVAS O
SOLICITUDES DE CAMBIO

La evaluacion del problema planteado se decidio realizar las acciones

correctivas del caso para minimizar los impactos en el proyecto.

DEFINICION DE TRIGGERS

No se ha detectado nuevos riesgos.

EVALUACION CUALITATIVA Y CATEGORIZACION DE RIESGOS

No se ha detectado nuevos riesgos.

DEFINICION DE RESPUESTAS PLANIFICADAS

No se ha detectado nuevos riesgos.

DEFINICION DE PLANES DE CONTINGENCIA

No se ha detectado nuevos riesgos.

PROGRAMACION DE EJECUCION DE RESPUESTAS PLANIFICADAS

No se ha detectado nuevos riesgos.

Fuente: Elaboracion propia.
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H. Adquisiciones - Plan de Gestion de Adquisiciones
1. Recursos Adquiridos

Tabla 37:

Plan de Gestion de Adquisiciones

CONTROL DE VERSIONES
Versio | Hecha | Revisad | Aprobada Fecha Motivo
n por a por Por
01 MD JC JC 26/06/16 Version
Original
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO
IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO

PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

ADQUISICIONES DEL PROYECTO: ESPECIFICAR LA MATRIZ
DE ADQUISICIONES DEL PROYECTO.

Ver Matriz de Adquisiciones del Proyecto

PROCEDIMIENTOS ESTANDAR A SEGUIR: PROCEDIMIENTOS
DE ADQUISICION QUE SE DEBEN SEGUIR

Para los Contratos de 3 Personas de Locacion de Servicio por
terceros que se firman con la Red de Salud Utcubamba , se realiza
el siguiente proceso:
- Se solicita sus recibos por honorarios.
- Se coordina el horario, el sueldo a pagar y el tiempo que durar
dicho contrato temporal.

- Elinstructor firma el contrato por el servicio.

Para el convenio con el Instituto superior Tecnolégico se llevara el
siguiente proceso:

- Practicante del IV, V y VI ciclo de Computacion e Informatica
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un promedio aproximado de 10 alumnos.

- Las practicas sera remuneras por el tiempo de 3 meses.

- Se entregara un certificado por cada alumno firmado por el
Director de la RSU.

Para la adquisicion de materiales se tiene proveedores
seleccionados:
- En el caso del fotocopiado, se dejara el material para luego
ser recogida por el personal de apoyo del equipo de Proyecto.
- En el caso de los materiales como son: CD’s, papel Bond,
tintas toner, etc., se solicita la cantidad necesaria al area de

almacén de la Red de Salud Utcubamba.

COORDINACION CON LA GESTION DE PROYECTOS DE LOS
PROVEEDORES: COORDINACION CON LA GESTION DE
PROYECTOS DE PROVEEDORES, ENLACES DE PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, FORMATOS Y/O METODOLOGIAS.

- El Contrato de las 3 Personas sera elaborado por Recursos
humanos previo ordenado por un memorandum por la
Direccion especificando la especifica de gastos o fuente que se
le pagara.

- El convenio con el Instituto superior Tecnoldgico se realizar con
anticipacién de 1 mes para la confirmacién o modificacion
estipulado dentro de los procesos del convenio.

- La cancelacion del fotocopiado al proveedor correo por cuenta
de la Red de Salud Utcubamba.

RESTRICCIONES Y SUPUESTOS: QUE PUEDAN AFECTAR LAS
ADQUISICIONES PLANIFICADAS Y POR LO TANTO EL LOGRO
DE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO.

Las restricciones y/o supuestos que han sido identificados y que
pueden afectar las adquisiciones del proyecto son las siguientes:
- Solicitudes de cambio en el presupuesto del proyecto, debido
al numero de Personal que apoyara en el desarrollo del sistema

Informatico Archivistico.
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- Se asume que la probabilidad de modificacién del cronograma
de servicio es minima, pues esto conlleva a renegociar el
contrato durante el desarrollo del servicio con todos los

proveedores.

RIESGOS Y RESPUESTAS: PRINCIPALES RIESGOS
RELACIONADOS A LAS ADQUISICIONES, Y RESPUESTAS QUE
HAN SIDO CONSIDERADAS EN LA GESTION DE RIESGOS DEL
PROYECTO.

Segun el Plan de Respuesta a Riesgos se tiene los siguientes:

Incumplimiento de los contratos:

Siendo el trigger la deteccion de pequefios incumplimiento o signos
de no calidad del servicio.

Las respuestas planificadas son:

- Pago adelantado de solo el 50% y resto al término del contrato con
lo cual se obliga al proveedor a dar un servicio de calidad, pues esta
sujeto a la cancelacién o no del monto restante.

- Actualizar la lista de proveedores.

METRICAS: METRICAS DE ADQUISICION A SER USADAS PARA
GESTIONAR Y EVALUAR PROVEEDORES.

Se tomaran como referencia la medicion de métricas de
Satisfaccion de usuario que se obtienen de las encuestas de
Evaluaciéon de Sesion con relacion a los diversos factores

involucrados con los proveedores.

Fuente: Elaboracion propia.
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2. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS ADQUISICIONES

Tabla 38:

Matriz de Adquisiciones del Proyecto

CONTROL DE VERSIONES
Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
apor por da Por
01 MD JC JC 26/06/16 | Versién
Original
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO
DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA

Planif. Solic.  Selecc.  Admin. Cerrar
Cont. Resp Prov. Contrato Cont.
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20  Contrato Firmade Inform

Modelamien Directo Contrato  aticos. Proveed 11/04/ 2810712
o o No RSU ' "% Ninguno 1104/ 11/04/  11/0472
Procosos por -MD or tinico 2016 2016 2016 016 016
Disefio del
Software
40 Contrato  Informati Infor
Directo por cos.— P
Base de i MD M N Proveed 04 41504 11041 110042 280712
erceros 0 i
Datos _ RSU™ orinico  NINGUMO 5016 2016 2016 016 016
Firma de
Contrato

Programaci
on

6.0 Contrato  Informati |
Rl Directo por €0s. -

104 4100 11004 110042 28072

ordnico NINGUNO 5015 2016 2016 016 016

2

No RSy FProveed

%
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terceros MD MD
Firma de
Contrato

Implementa
cion

Contrato contrato

de por uto 04 07
alumnos-  terceros Teen. No RSy Proveed Ninguno 11704/ 1104/ 11/04/2

or anico 2016 2016 2016 016 016
apoyo Utcub
digitacion amba

Fuente: Elaboracion propia.
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I. Interesados del Proyecto - Plan de Gestion de los Interesados

Tabla 39:

Plan de Gestion de los Interesados

CONTROL DE VERSIONES
Versié | Hecha | Revisada por Aprobada Fecha Motivo
n por Por
01 MD JC JC 26/06/ Version
16 Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA

EL

ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA.

PROCESO DE
SIAD-RSU

NIVELES DE COMPROMISO DE LOS INTERESADOS: DEFINA LOS
NIVELES DE COMPROMISO DESEADOS, LOS NIVELES DE
COMPROMISO ACTUALES DE LOS INTERESADOS CLAVES DEL
PROYECTO.

Los interesados deben involucrarse en el desarrollo de las actividades del
desarrollo del Proyecto Sistema Informético Archivistico de la Red de
Salud Utcubamba.

Se desarrollard los informes y los documentos finales, para
garantizar que los objetivos del proyecto se logren a cabalidad.
Considerar las preocupaciones potenciales que aun no son
problemas en el proyecto y anticipar los posibles problemas que
puedan surgirles a los interesados. Estas preocupaciones deberan
ser identificadas y discutidas tan pronto como sea posible para
evaluar los riesgos asociados al proyecto.

Teniendo ya claras las preocupaciones se debe aclarar y resolver
los problemas identificados.




PROCEDIMIENTO PARA REVISAR Y ACTUALIZAR EL PLAN DE
GESTION DE LOS INTERESADOS, COMO EL PROYECTO AVANZA Y

SE DESARROLLA.

Habiendo sido detectadas las necesidades de cambio, se coordina con

el director del proyecto, con previa aprobacion del sponsor, se realiza el

acta y se publica.

DETALLES.
Formato Idioma Contenido Detalles
Project Charter Castellano Datos y Nivel Medio
comunicacion
sobre la
iniciacion del
proyecto
Identificar los Castellano Datos Nivel Medio
Interesados preliminares
sobre el alcance
del proyecto
Plan de Gestion Castellano Planificacion Nivel Muy
del Alcance detallada del Alto
Proyecto:
Alcance, Tiempo,
Costo, Calidad,
RRHH,
Comunicaciones,
Riesgos, y
Adquisiciones
Alcance del Castellano Planificacion Nivel Muy
Producto detallada del Alto

Proyecto:




Alcance

Infome del estado Castellano Informacion, Nivel Medio
del Proyecto comunicacion del
avance del

proyecto

Cierre Castellano Datos y Nivel Medio
comunicacion

sobre el cierre

del proyecto

METODOS Y TECNOLOGIAS DE COMUNICACION: DEFINA LOS
METODOS Y TECNOLOGIAS UTILIZADOS PARA LA COMUNICACION
CON LOS INTERESADOS.

Métodos:
- Push: Se envian los informes, correos electrénicos, llamadas por
teléfonos para comunicarse con los interesados del proyecto.
- Pull: En el sitio web de la RSU Servicios se accede al contenido
e informacién sobre el avance y desarrollo del proyecto.
Tecnologia:
- La tecnologia utilizada en el proyecto son correos electronicos,
sitio web de la RSU Servicios y presentaciones.

RAZON PARA LA DISTRIBUCION DE INFORMACION: DEFINA
EL IMPACTO ESPERADO DEL COMPROMISO DE LOS
INTERESADOS.

Se espera gue los interesados se involucren y tengan conocimiento del
desarrollo del “Sistema Informético Archivistico —Red de  Salud
Utcubamba”.

Que se realicen los objetivos del proyecto, eliminando los posibles

problemas que puedan ocurrir en el transcurso del proyecto.

Fuente: Elaboracién propia.
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1. Interesados del Proyecto

Tabla 40:

Lista de Stakeholder —
por Rol General en el Proyecto.

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
a por por da Por

01 MD JC JC 26/06/16 | Versién

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO

DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA
ROL STA
Dr. Jose Carrera Abanto
SPONSOR Lic. Joel Ivan Cruz Rojas

PROJECT MANAGER
Medali Delgado Calder6n (MD)

EQUIPO DE PROYECTO

EQUIPO DE GESTION DE
PROYECTO

Analista funcional

Medali Delgado Calderdn
(MD)

222



OTROS MIEMBROS DEL
EQUIPO DE PROYECTO

Analista
Ing. Victor Delgado (MD)
Analista de Calidad:
Disefiador (MD)
Tec. Juan Blas
Programador
Tec. Willy Diaz (MD)

PORTFOLIO MANAGER

PROGRAM MANAGER

PERSONAL DE LA OFICINA
DE PROYECTOS

GERENTES DE
OPERACIONES

GERENTES FUNCIONALES

USUARIOS / CLIENTES

Responsable de &rea de
Archivo General:
Jose Salazar Sigueias

PROVEEDORES /
CLIENTES DE NEGOCIOS

Programador :
Servicios Informaticos —-MD

OTROS STAKEHOLDERS

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 41:

Clasificacion de Stakeholders —

Matriz Influencia vs Poder

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
apor por da Por

01 MD JC JC 26/06/16 | Version

Original
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NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO
“DESARROLLO DE UN
SISTEMA INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE SIAD-RSU

ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RSU”

PODER SOBRE EL PROYECTO

BAJO ALTO
Project Manager
. Sponsor Director
Medali Delgado
. de la RSU
Equipo del Proyecto:
Dr. José Carrera
Jefe de Proyecto (NT)
. : Abanto.
,9 Analista Funcional (LA)
. Sponsor
8 Analista Programador (MB) P
> . Administrador-
8 < | Administrador de Base de Datos
= RSU: Joel Ivan
SN - | (MS)
I < . . Cruz
w Analista de Calidad (LF)
'5.':J Responsable de
g area de Archivo
0 General:
<
@) Jose Salazar
Z
w Siguefas
)
—
T
<
<
< - Usuarios del sistema
@ -Alumnos practicantes del I.S.T.
PODER : Nivel de Autoridad

INFLUENCIA : Involucramiento Activo
Fuente: Elaboracién propia.



Tabla 42:

Matriz Influencia vs Poder

CONTROL DE VERSIONES
Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
apor por da Por
01 MD JC JC 26/06/16 | Version
Original
ESTRATEGIA
S(;’égggﬁ;g%? INTERERESEN | EVALUACION DEL Zgﬁfg%@bgﬁ?@ OBSERVACIONES Y
GRUPOS) EL PROYECTO IMPACTO 5 FEDUCE COMENTARIOS
OBSTACULOS
Sponsor Que el proyecto Informar
(Administrador sea terminado continuamente
de la Red de exitosamente sobre la
Salud para poder perfomance del
Utcubamba) : satisfacer las Muy alto proyecto, los
Juan Avalos expectativas problemas
Hubeck delarea vy encontrados, y
sea un avance solicitar soporte de
de gestion para ser necesario.




la Red de
Salud

Utcubamba.

Responsable de
area de Archivo
General:

Jose Salazar

Que el sistema
cumpla con
toda la
funcionalidad

esperada

Muy alto

Incluirlo en la
planificacion del
proyecto y
gestionar
conjuntamente
con él la ejecucion
y el control de las
actividades del

proyecto.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 43:

Estrategiade Gestion de Stakeholders —

Registro de Stakeholders

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha Revisada Aprobad Fecha Motivo
por por a Por

01 MD JC JC 12/07/16 | Versién

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN

LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU
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IDENTIFICACION EVALUACION CLASIFICA
CION
APO
NOMBRE FASE INTE | YO/
EMPRE| LOCA | ROL EN | INFORMA | REQUERMIE | EXPECTATI | INFLU DE RNO | NEU
SAY LI EL CION DE NTO S VAS ENCIA | MAYO / TRAL
PUEST| zACIO | PROYE | CONTACT | PRIMORDIA PRINCIPA POTE R EXT /
o N CTO o LES LES NCIAL | INTER ERN | OPO
ES o) SITO
R
Dr.Jose |Direct Bagua | Sponsor | 941945873 | Que el | Que el| Fuerte | Todo Interno| Apoyo
Carrera |or Grande producto proyecto el
Abanto (Gener cumpla con | culmine proyecto
al - todas las | exitosamente
RSU funcionalidad
es solicitadas
Lic. Joel Admini Bagua | Sponsor | 921608305 | Que el | Que el | Fuerte | Todo Interno| APOYO
Ivan strado | Grande producto proyecto el
Cruz r-RSU | Bagua cumpla con | culmine proyecto
Rojas Grande todas las | exitosamente
funcionalidad
es solicitadas




es solicitadas

Medali | Inform| Bagua | Jefe del 95756959 | Cumplir con| Que la| Alta Todo Interno| APOYO
Delgado | atica_ | Grande | Proyecto el plan del| funcionalidad el
Calderon| RSU proyecto del sistema proyecto
cumpla las
expectativas
de la empresa
Jose Res | Bagua | Apoy 041475205 | Que el| Que el| Fuerte | Todo Interno| APOYO
Luis p.Ar | Grande |0 producto proyecto el
Salazar | chiv cumpla con| culmine proyecto
Siguefias| o- todas las | exitosamente
RSU funcionalidad

Fuente: Elaboracién propia.
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2. Equipos de Trabajo del Proyecto Soporte del Proyecto -

Equipo de Trabajo.
El proceso de Soporte del proyecto es un conjunto de procesos
gue proporciona la seguridad necesaria para que los productos y
procesos software implicados en los proyectos sean conforme a
los requisitos especificados y se ajusten a los planes
establecidos. En este proceso debemos asegurar que se cumple
el modelo de calidad del producto software, para ello nuestro
producto debe cumplir los siguientes procesos:

e Gestion de métricas

e Gestion de la configuracion

e Gestion del Aseguramiento de la calidad
El Proyecto “Desarrollo del Sistema Informatico Archivistico para

la Red de Salud Utcubamba

Tabla 44:

Equipos de Trabajo del Proyecto

DATOS DEL PROYECTO

CLIENTE RED DE SALUD UTCUBAMBA.

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE

NOMBRE ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN
LA RED DE SALUD UTCUBAMBA.

ACRONIMO SIAD-RSU.

CICLO DE VIDA DESARROLLO ITERATIVO.

ELEXIBILIDAD PROYECTO DE 6 A MAS MESES.

REVISIONES MENSUAL.
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FECHA INICIAL DE 04/03/2015
RECOLECCION

FECHA FINAL DE 31/07/2016
RECOLECCION

UNIDAD

DATOS DEL EQUIPO

JEFE DEL PROYECTO

MEDALI DELGADO CALDERON

VICTOR DELGADO

ANALISTA PROGRAMADOR
TESTEADOR ARON DELGADO
DOCUMENTADOR JHON SIGUENAS

RECOLECTOR DE METRICAS

YULIZA PEREZ

GESTOR DE METRICAS

DANNY TARRILO

FLEXIBILIZACION PERIOCIDAD
PROYECTO MENOR O IGUAL A | SEMANAL
UN MES
PROYECTO MENOR A MESES QUINCENAL
MENSUAL

PROYECTO DE 4 A MAS MESES

Fuente: Elaboracion propia.

3. Reuniones del Proyecto

Tabla 45:

Acta de Reunién de Coordinacion del Proyecto N° 2

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hecha | Revisad | Aprobad Fecha Motivo
por a por a Por

01 MD JC JC 12/07/16 Version

Original
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PROYECTO
FECHA'Y
HORA CONVOCADA
POR
LUGAR
FACILITADOR
OBJETIVO
ASISTENTE
PERSONA CARGO EMPRESA
DOCUMENTACION
AGENDA
ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPO

CONCLUSIONES

ACCIONES

RESPONSABLE

FECHA
LIMITE

OBSERVACIONE
S
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NOTAS ESPECIALES

Fuente: Elaboracion propia.

3.2. Ingenieria del Proyecto

Sistema Informatico para el Proceso de Archivamiento
Documentario en la Red de Salud Utcubamba (SIAD-

RSU).

Sistema que sera desarrollado en Visual Basic con base de

datos en Sql Server 2014.

El sistema permitira REGISTRAR Y realizar BUSQUEDA de
la Informacioén por medio de médulos: Registrar Informacion,

Buscar Informacion, y Reportes.

Mdédulo Registrar Informacién

Este médulo permitird Registrar Toda la informacién que
existe en los archivadores, se podréa editar, actualizar y
eliminar los registros de la informacion procesada en el

sistema.
Modulo Buscar Informacion

Este mddulo permitird buscar la informacion registrada, al

momento que que llega las solicitudes de entrega de
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informacion se filtrara por tema, fecha, area que pertenece
la informacién, este mddulo eliminara los procesos
manuales de busqueda de informacién que se hacia en el

area de Archivo General de la Red de Salud Utcubamba.

Mdédulo Reportes

Este mdédulo permitird generar Reportes, imprimir los

Reportes y, de acuerdo al pedido del usuario solicitante.

3.3. Soporte del Proyecto

3.3.1. Plan de Gestién de la Configuraciéon del Proyecto

Tabla 46:

Plan de Gestién de la Configuracion

CONTROL DE VERSIONES
Version | Hecha | Revisada | Aprobad Fecha Motivo
por por a Por
01 MD JC JC 13/07/16 Version
Original
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO

DESARROLLO SISTEMA INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN
LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

ROLES DE LA GESTION DE LA CONFI(}URACIC)N: ROLES QUE SE
NECESITAN PARA OPERAR LA GESTION DE LA CONFIGURACION

NOMBRE DEL
ROL

PERSONA RESPONSABILIDAD NIVELES DE
ASIGNADA ES AUTORIDAD




Toda
Supervisar el autoridad
. funcionamiento de la sobre el
Project Manager MD Gestion de la | proyecto y
Configuracion. sus
funciones.
Autoridad
para operar
las
MD Ejecutar todas las | funciones
Gestorde tareas de Gestion de | d€ Gestion
Configuracion la Configuracion. de . Ig
Configuraci
on
MD Auditar la
Gestion de
Inspector de , L la
Aseguramiento guggﬁ;iligiisgfn de configuraci
de Calidad 9 ' on segun
indique el
Project.
MD Depende
de cada
miembro,
Consultar la se
Miembros del informacion de | especifica
Equipo de Gestion ~de la | para cada
Provecto Configuracion segun artefacto y
y sus niveles de | cada  ClI
autoridad. (tem  de
Configuraci
on).

PLAN DE DOCUMENTACION: CcOMO SE ALMACENARAN Y
RECUPERARAN LOS DOCUMENTOS Y OTROS ARTEFACTOS DEL

PROYECTO
s

DOC O ACCES| DISPO SEGURIDA RECUPE | ReTE

NTO | LEC RA(I)DID BIAE\;[;LI ACCESO | RACDN NCIO

SO T DE N DE

ARTE RONI O | AMPLI INFORM | INFO

08 | Hen NECES| A ACION |RMA
ARD ARIO | NECES CION
C%P ARIA
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Backus

' Lectura primario el?nl:;
Proje : . | Atodos general y
Disponib etal todo
ct los Modificaci almace
. le on- . el
Char : stakeho én namient
ter iine Iders restringid 0o proy
a secund ecto
ario
Backus Dur
. Lectura primario |
Plan Dispo | Atodos general y todo
de nible los Modificaci almace ol
Proy on- stakeho on namient 0
ecto line lders restringid o} gctg
a secund
ario
Infor Backus Dur
me Lectura primario | _ .
de Dispo A todos general y todo
Perf nible los Modificaci | almace ol
orma on- stakeho on namient o
nce line lders restringid 0} proy
del a secund ecto
proy ario
ecto
Backus Dur
Solicit : Lectura primarlo - ante
Dispo A todos general y
ud . eldh todo
de nible los Modificaci almgce ol
on- stakeho on namient
Cam line Iders inai o] broy
bio restringid ecto
a secund
ario
Log
de Backus Dur
Cont Lectura primario
. ante
rol Dispo | Atodos general y todo
de nible los Modificaci almace ol
Solic on- stakeho én namient 0
itude line Iders restringid 0 gctg
sde a secund
Cam ario

bio
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Infor
me
de

Cierr

e de

Proy

ecto

Dispo
nible
on-
line

A todos
los
stakeho
lders

Lectura
general
Modificaci
on
restringid
a

Backus
primario
y
almace
namient
o]
secund
ario

Dur
ante
todo

el
proy
ecto

ITEMS DE CONFIGURACION (Cl): OBJETOS DEL PROYECTO
SOBRE LOS CUALES SE ESTABLECERAN Y MANTENDRAN

DESCRIPCIONES

LINEA

BASE

DE

LOS

ATRIBUTOS

FUNCIONALES Y FiSICOS, CON EL FIN DE MANTENER
CONTROL DE LOS CAMBIOS QUE LOS AFECTAN.

. CATE FUENT FORM
CODIGO i
DEL GORI E ATO
== A P=PRO (SOFT
o 1=FiS YECTO | WARE
NOMBRE ICO C=CON +
CONFIG DEL 2=DOCUM | TRATIS VERSI oBS
URACIO ENTO ' ERV
ITEM DE 3-FORMA TA ON + ACIO
N CONFIGU TO V=PRO | PLATAFO | /=
RACION | 4=REGIS | vEEDO | RMA)
TRO R
E=EMP
RESA
Contrato 1 P Firma
de o do
. B Original
2.1 Ejecucion impreso
del
Proyecto
Documen 2 P Firma
to de Original do
2.2 Requerim impreso
ientos.
2 o) Firma
Documen . do
0 de _Orlglnal
2.3 Diagrama MPreso
de *
software

Procesos




Firma

Original do
Caodigo impreso
2.4 Fuente. p+
software
Original
Base de impreso
2.5 Datos. +
software
Sistema %”%g‘:(l
2.6 Informatico p+
software
Firm
Informe adoy
Mensual PDF apro
bado
Firm
Informe adoy
Final PDF apl’o
bado

GESTION DEL CAMBIO: ESPECIFICAR EL PROCESO DE
GESTION DEL CAMBIO O ANEXAR EL PLAN DE GESTION DEL

CAMBIO

Ver Plan de Gestion del Cambio adjunto al Plan de Gestion del
Proyecto.

CONTABILIDAD DE ESTADO Y METRICAS DE

CONFIGURACION: ESPECIFICAR EL REPOSITORIO DE
INFORMACION, EL REPORTE DE ESTADO Y METRICAS A USAR
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« El Repositorio de Informacion de los documentos del proyecto
sera una carpeta con la estructura del WBS para la
organizacion interna de sus sub-carpetas.

« El Repositorio de Informacién para los Cl's (Configuration
items) sera el Diccionario WBS que residird en la carpeta
antes mencionada.

« En cualquier momento se podra mostrar una cabecera con la
historia de versiones de los documentos y artefactos del
proyecto, asi como se podra consultar todas las versiones de
los Cl’s.

« No se llevaran métricas del movimiento y la historia de los

VERIFICACION Y AUDITORIAS DE CONFIGURACION:
ESPECIFICAR COMO SE ASEGURARA LA COMPOSICION DE
LOS ITEMS DE CONFIGURACION, Y COMO SE ASEGURARA EL
CORRECTO REGISTRO, EVALUACION, APROBACION, RASTREO
E IMPLEMENTACION EXITOSA DE LOS CAMBIOS A DICHOS
ITEMS.

Las verificaciones y auditorias de la integridad de la configuracion

seran rutinarias y bisemanales, realizadas por el Inspector de
Aseguramiento de Calidad y donde se comprobara:

Integridad de la informacién.

Fuente: Elaboracion propia.



3.3.2. Plan Gestidon de Métricas del Proyecto

Tabla 47:

Informe de Métricas del Proyecto

CONTROL DE VERSIONES
Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
Version apor por da Por
01 MD JC JC 13/07/16 | Version
Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

SISTEMA INFORMATICO PARA EL

PROCESO DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU

DOCUMENTARIO EN LA RED DE SALUD

UTCUBAMBA.

CUADRO DE METRICAS
AMA RECURS
TIPO NO DE
DESCRIPCI . OBSER
ENDTiE ENTREGA|  ON DEL EkICT)zE © METAR'C VACION
BLE TRABJO EMPLEA ES
GABLE GABLE DOS
S
Informe| 1.0,1.1,1.2| Elaboracion | 8 pags. | 1.5 hs 0.1875
de ,1.3,1.4 del informe hr/pag
., de la sesion

Sesion

Informe| 1.1 Elaboracion 35 4 hs 0.114 | Disen

Mensua del informe | hojas hr/pag | ado

| mensual de
acuer
do al
forma
to
propo
rciona
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Informe | 1.4 Elabora el | 30 4 hs 0.133 | Disefi

. Informe Final | hojas hr/pag | ado

Final ..

del Servicio de

acuer
do al
forma
to
propo
rciona
do por
el
client
e

Inform | 1.3 Elaborar el |4 hojas|1hr 0.250

e del Informe de hr/pag

Estad Performance

o del del Proyecto

Proye

cto

Fuente: Elaboracién propia.
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3.3.3. Plan gestion del Aseguramiento de Calidad del Proyecto

Tabla 48:

Lista de Verificacion

GESTION Y
INGEMIERIA 13 1?"1'!}?11,2015
CHEKLIST O LISTA DE VERIFICACIOMN
NO
ROLALQUE EVIDENCIADEL |CUMPFLIMIENTO |CONFORMIDAD U | DESCRIPCION DE
ORIEENTADD |MRO |CRITERIOE: ESTA DIRIGIDO |CUMPLIMIENTD |DELCRITERIC [OBSRVACHKIN LA CAUSA
ENTREGABLE 1lpanti s oyecto z z Ninguno
EMTREGAELE oyecto z E Hingung
Mo ze hadefinido
con dandad los
B pEguetes
Sz gaboros J=fz d= Ds indudicsenla | Desconodimiento
EMTREGAELE 3|EDT? oyecto Ingenieria del Tema

ASEIURAMIENTO DE LA CALIDAD

i TIFIFICACIONDE LAl  ACCIONE T}?fij:;f;; FECHA LIMITE DE EHMEDDE - FECHALDE | ESFLERZOCE
CalEa CORRECTIVA CORRECCION CORRECCION| CORRECCION
CORRECTIVA CONFORMIDAD

Fuente: Elaboracién propia.



3.4.

3.4.1.

Desarrollo del Subproceso (AS-IS).

Flujograma del Subproceso (AS-IS).

Figura 15. Diagrama De Flujo Del Subproceso (As-Is)

soLKmD UBKACKN Y ENTREGA DE DOCUMENTO SOLICITADO "
¢ |
g 4 '
E Presents : o Recibe
= salicud deun | TOTAL=4 dias 47 documento
documento |
|
|
[ '
g g Y . 0
E | £ 3 Orgens | |
% : Recibe Bilsqueda d :
¢ |& Solictud documenta | |
o | = o
uo|w solidtado | |
e |y [
zZ |7 |
@ |
W | ]
E | 4dias 10
" | Encuentra
& Yerifics oo de : Buita Fotocania
8 g dacumento | ¥ documento ducumefwto
Loz solicitado | sulicitadn
=
- |
2 g |
[ y
-1 |
y |
£ | Informa que
H | 15 | documenta no Elzbora donmento
= | s¢ pud wicr pata temitir copia de
4 l document
: solicitado
|
|
|
Fuente: Elaboracién propia.
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3.4.2. Explicacion de Subproceso (AS-IS).

e Diagrama del Subproceso (AS-IS)

El area de Archivo de la Red de Salud Utcubamba, gestiona el
registro y almacén de los documentos emitidos y recibidos de la
institucidn, tiene a un jefe del area y un asistente, el mismo que
se encarga de realizar la busqueda de los documentos
solicitados. El proceso inicia cuando un usuario presenta una
solicitud de copia de algun documento almacenado en dicha
area, la solicitud es derivada del Jefe de Archivo hacia el
asistente de archivo, este ultimo es el que se encarga de realizar
dicha busqueda en los diferentes estantes con los que cuenta

dicha area.

Esta busqueda puede ser muy tediosa porque no se sabe
exactamente dénde se encuentran los documentos, porgue no se
ha clasificado de manera adecuada y tampoco se tiene un
software donde se pueda automatizar el registro y la clasificacion

de los documentos almacenados.

Problemas:

Tiempo excesivo en encontrar documentos solicitados.



e Fortalezas y Debilidades del Subproceso (AS-IS).

Tabla 49:

Fortalezas y Debilidades del Subproceso (As-Is)

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e Registros del
ingreso de los
documentos en
hojas de célculo

Excel.

e EXxiste recursos
para poder llevar
acabo el trabajo de

manera adecuada.

e Clima laboral
favorable.

e Predisposicion del
director de la red
de salud y el jefe
de archivo al

trabajo en equipo.

Deficiente organizacion en las busquedas

de documentos almacenados.

Registro de documentos en unico archivo
Excel.

No existe politicas de Backup de los

archivos.

Registro de ingreso de documentos

manualmente.

Al ser un archivo Excel, era facil que la
informacion pueda ser eliminada o incluso

gue se borre todo el archivo.

Tiempo excesivo en responder a las

solicitudes de copias de documentos.

Fuente: Elaboracién propia.
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3.4.3. Analisis de Puestos del Personal Involucrado en el
Subproceso (AS-IS).

En la Tabla No. 51 se indican las actividades realizadas en el

subproceso.

Los actores del subproceso de consulta del nivel de existencias

en almacén se dividen en internos y externos, esta clasificacion

se realiza en funcién de la interaccién de los mismos con el

subproceso, como se muestra a continuacion los internos (Ver

Tabla No. 53).

Tabla 50:

Resumen De Tiempos En El Subproceso (As-Is)

NG ACTIVIDADES DEL JEFE DE SEISTENTE TOTAL
SUBPROCESO PRESENCIAL ARCHIVO ARCHIVO

1 | Recepcion de solicitud. 5 = 5

0.26%
2 | Ordena busqueda de documento 10’ = 10’
. 0.51%
solicitado.
Verifica tipo documento solicitado. 4’ = 0.20% 4
Busqueda documento solicitado. 1920’ = 1920’
98%

5 | Fotocopia de documento. 10’ = 0.26% 10’
Elabora documento para remitir 10’ = 0.26% 10’
copia de documento solicitado.

TOTAL 1959’
100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 51:

Actores Internos Del Subproceso (As-Is)

ACTORES ACTIVIDADES

Encargada de dirigir la oficina de archivo y
realiza las siguientes actividades dentro del
subproceso:
JEFE DE ARCHIVO Recepcion de la solicitud de copia de un
documento.

Ordena la busqueda de documento solicitado.

Encargada de realizar diversas operaciones
en archivo y realiza las siguientes actividades
dentro del subproceso:

Verifica tipo de documento solicitado.
ASISTENTE DE ARCHIVO | Busqueda de documento solicitado.

Fotocopia de documento.

Elabora documento para remitir copia de

documento solicitado.

Fuente: Elaboracion propia.

3.4.4. Analisis Econdmico (AS-IS).

La Unidad Ejecutora 404 Salud Utcubamba tiene como politica
realizar los pagos del personal de acuerdo a la ley peruana y de
acuerdo al presupuesto anual establecido, motiva al personal de
planta a brindar un mejor servicio al ciudadano. A continuacion,
se muestra el costo generado mensual del subproceso en

estudio.
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Tabla 52:
Costo Mensual del Subproceso (As-Is)

CARGO REMUNERACION PERSONAL
UNITARIA S/. MENSUAL

JEFE DE 1200.00
ARCHIVO

ASISTENTE DE 1200.00 1 1200.00
ARCHIVO

NUMERO DE 2
PERSONAS

TOTAL DE 30
SOLICITUDES
ATENDIDAS

TOTAL S/.

1200.00

COSTO S/. 2400.00
MENSUAL DEL

SUBPROCESO
Fuente: Elaboracién propia.

3.5. Subproceso Disefiado (TO-BE).

Segun la realidad de la problematica existente, se disefiara e
implementara una solucion que permitird mejorar las deficiencias
detectadas a lo largo del subproceso de atencion de solicitudes
en el area de archivo de la Red de Salud Utcubamba.

Disefiar un subproceso, que, de una manera mas sencilla 'y
amigable, cubra todos los requerimientos, expectativas y
proporciona la informacion en forma oportuna y confiable en
menos tiempo de entrega.

Se pondra en marcha a la implementacion de una aplicacién de
escritorio del subproceso propuesto, aprovechando los beneficios

que ofrece, a todos los usuarios involucrados con el mismo, ya
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sean los que interactian en forma directa con este, como también

aquellos que reciben informacién producida en el subproceso.

e Subproceso Propuesto: “Atencién de solicitudes”.

e Objetivo: Reducir el tiempo de atencidon de las solicitudes de

documentos.

e Vision: ser el subproceso mas eficaz en la atencion de

solicitudes de documentos.

¢ Mision: Tener la atenciéon de las solicitudes de documentos en

el menor tiempo posible.

3.5.1. Flujo del Subproceso (TO-BE).

En el subproceso de atencion de solicitudes de documentos, se
realizo el andlisis del flujo de actividades con la intervencion de
un nuevo actor del subproceso “sistema de escritorio”, donde se
puede visualizar el tiempo minimo realizado en la basqueda y
ubicacion del documento solicitado. Se procedié con la
presentacion en coordinacién con los directivos y con la
participacion de los actores para medir los tiempos reales
establecidos en el andlisis del flujo de actividades. El resultado
del piloto es satisfactorio para el subproceso analizado en la
Unidad Ejecutora 404 Salud Utcubamba. En presente grafico se

muestra el diagrama de flujo del sub proceso analizado.



Figura 16. Diagrama De Flujo (To-Be)

SOLKMUD

UBICACION ¥ ENTREGA DE DOCUMENTO SOLICITADO

4I
2
E Presenta ¥ Recibe
3 soliciud de un TOTAL =82 MINUTOS documento
documenta
A
v 10
) Ordena
Recibe Blsqueda de
Solictud documento
snlicitadn

Sistema de Escritorio Jefe de Archivo

Realiza Busqueda de
documento segin
parimetros indicados

1I
Encugntra brivia
il ) Infarmacion de
ubicacidn del
Nl documenta

Werificatino de
documento
solicitado

PROCESO DE ATEMNCIGM DE SOLICITUDES

Asistente de Archivo

documenta
salidtado

15' documento no

it

Busca
dacumenta en
estantes

-

O il

Y

Infarma que

se pudo ubicr

Encuentra

10

10'

Fotocopia
dacumenta

para remitir copia de

10'

Elabara doqmerto

dacumento
solictado

Fuente: Elaboracién propia.

3.5.2. Explicacion de Subproceso (TO-BE).

Diagrama del Subproceso (TO-BE)

Para atender las solicitudes de documentos por parte de los
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usuarios, el disefio tiene el propdsito de agilizar el subproceso y

considerar a los actores necesarios para cumplir los objetivos

trazados por la institucion.
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El disefio del subproceso plante6 la implementacion de un
sistema de escritorio para realizar las consultas de la ubicacion

de los documentos solicitados.

El sistema de escritorio estd conectado a una Base de Datos
central, que esta compuesta por tablas de proveedor,
documento, usuario, tipo de documento y dependencia. El jefe y
asistente de archivo podran interactuar con el sistema para
consultar la ubicacion de los documentos solicitados en el
menor tiempo posible y asi podra responder las solicitudes de
los usuarios. En el subproceso disefiado intervienen el jefe de
archivo, asistente de archivo y el sistema de escritorio

implementado.

El disefio del subproceso de atencion de solicitudes de

documentos tiene una duracion de 82 minutos.

3.5.3. Fortalezay Debilidades del Subproceso (TO-BE).

Tabla 53:

Fortalezas Y Debilidades Del Subproceso (To-Be)

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Personal capacitado para ¢ No se encontraron debilidades.
realizar las tareas del
subproceso.

¢ Tiempo de respuesta de las
busquedas de ubicacion de

documentos en el menor tiempo
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posible.

Backup de la base de datos.

Informacién en tiempo real de la

ubicacion de los documentos.
Existe recursos para poder
llevar acabo el trabajo de
manera adecuada.

Clima laboral favorable.

Predisposicion del director de la

red de salud y el jefe de archivo

al trabajo en equipo.

Fuente: Elaboracion propia.

3.5.4. ANALISIS DE PUESTOS DEL PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL SUBPROCESO (TO-BE).

Tabla 54:

Resumen de Tiempos en el Subproceso (Tobe)

NO

ACTIVIDADES DEL
SUBPROCESO A]chl::i |E\)/E)
PRESENCIAL

ASISTENTE
DE
ARCHIVO

SISTEMA DE
ESCRITORIO

TOTAL

Recepcion de 5 = 6.02%

solicitud.

Ordena busqueda 10’ =

0,
de documento 12.05%

solicitado.

10°

Verifica tipo
documento

solicitado.

4’ = 4.82%

4!

Busqueda
documento

solicitado.

44’ =
53.01%

44’




253

5 | Fotocopia de 10’ = 10°
0,
documento. 12.05%
6 | Elabora documento 10’ = 10’
. ) 12.05%
para remitir copia de
documento
solicitado.
TOTAL 83’

100%

Fuente: Elaboracién propia

Los actores del subproceso de atencion de solicitud de documentos estan
conformados por el jefe de archivo. Asistente de archivo y el sistema escritorio, esta
clasificacion se realiza en funcion de la interaccion de los mismos con el

subproceso, como se muestra a continuacion las actividades de los actores internos.

Tabla 55:

Actores Internos En El Subproceso (To-Be)

ACTORES ACTIVIDADES

Encargada de dirigir la oficina de archivo
e interactua con el sistema de escritorio,
y realiza las siguientes actividades dentro
del subproceso:

Recepcion de la solicitud de copia de un
documento.

JEFE DE ARCHIVO Ordena la busqueda de documento
solicitado.

Elabora reportes de documentos

ingresados

Encargada de realizar diversas
operaciones en archivo, interactta con el

sistema de escritorio, y realiza las
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ASISTENTE DE ARCHIVO

siguientes actividades dentro del
subproceso:

Verifica tipo de documento solicitado.
Blsqueda de documento solicitado en el
sistema de escritorio.

Fotocopia de documento.

Elabora documento para remitir copia de
documento solicitado.

Elabora reportes de documentos
ingresados.

Registra los documentos que ingresan a
archivo para ser ubicados en el estante

correspondiente

SISTEMA DE ESCRITORIO

Sistema de escritorio, donde el asistente
de archivo realiza las busquedas de la

ubicacion de los documentos solicitados,
tiene conexidn a la base de datos central

de archivo.

Entrega informacion de la solicitud al jefe
de archivo para ser comunicado al

usuario.

Registra los documentos ingresados al
area de archivo, generando un codigo

para cada documento

Fuente: Elaboracién propia.
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3.5.5. Analisis Econdémico (TO-BE).

La Unidad Ejecutora 404 Salud Utcubamba tiene como politica realizar
los pagos del personal de acuerdo a la ley peruana y de acuerdo al
presupuesto anual establecido, motiva al personal de planta a brindar
un mejor servicio al ciudadano. A continuacién, se muestra el costo

generado mensual del subproceso implementado.

Tabla 56:
Analisis Econdmico (To-Be)

CARGO REMUNERACION PERSONAL TOTALS/.
UNITARIA S/. MENSUAL
JEFE DE ARCHIVO 1200.00 1 1200.00
ASISTENTE DE 1200.00 1 1200.00
ARCHIVO
NUMERO DE 2
PERSONAS
TOTAL DE 60
SOLICITUDES
ATENDIDAS
COSTO MENSUAL S / 2400.00
DEL SUBPROCESO
Fuente: Elaboracién propia.

3.5.6. Sustento del Subproceso (TO-BE).

Tabla 57:

Sustento del Subproceso Propuesto (To-Be)

TIEMPO TIEMPO REDUCCION EN REDUCCION EN
SUBPROCESO SUBPROCESO MINUTOS %

ACTUAL PROPUESTO

1950MIN 82MIN 1877MIN 96.26%

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo IV:
Ejecucion, Seguimiento y Control del Proyecto
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4.1. Gestién del Proyecto
4.1.1. Ejecucidn

A. Cronograma Actualizado
Se trabajara con el mismo cronograma que se ha venido

trabajando en el Proyecto, no se realizar actualizacién de

Cronograma.

B. cuadro de costos actualizado

La Red de Salud Utcubamba, no cuenta con mucho presupuesto
para invertir en el Proyecto, por lo cual se ha visto conveniente
mantener el mismo costo que se ha venido trabajando en mutuo

acuerdo con el Administrador.

C. wbs actualizado
Se trabajara con el mismo EDT que se ha venido trabajando en

el Proyecto, no se realizara actualizacion de EDT.



D. Matriz de Trazabilidad de Requerimientos Actualizado

Tabla 58:

Trazabilidad De Requerimientos Actualizado

ATRIBUTOS DE REQUISITO TRAZABILIDAD HACIA: COMO SE REFLEJAO
SATISFACEEN..
EST NECESI ALCA
CODI| DESCRIPCI) [SUSTENT | FEC | pROPI FUENT|PRIORVER |ADO|FECHA ["EE A?]RD CRIT | papEs,| OBJE| ok D-F:;E DE;A ESTR |ESCENREQUER
G0 N [ODE SLI. HA |ETARI| E DAD [SION |acT|DE ERIO | opoRT [TVO § DEL ATEG | ARIO |MIENTO
INCLUSIO | DE |0 uaL|Cump | ESTAY DE 1 pe 0 pIDEL DEL | OLLO |)A pE| DE DEALTO
BILID | COMP PROY | pro | DEL
N INCL (AC,|LIMIEN ACEP | g5 |PRO PRUE |PRUEB NIVEL
’ AD |LEJID : ECTO | puct | PRO
USIO cA |TO TAC! | yETas |YECT | ) BA | A
N oL MM ADA oy | o 0/ |Duct
) B |8 OBJETI S E
! EGAB | vicio |/ SER
DEL DEL 0
NEGO WBS
cio
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REO |5 aplicacion| Solicita ) cum B-1  [Se ha|Se
1 |depe ser facil| do por Area |Muy M fprobaSatisfa | i - Disefiaisei (desarr [No  |No  |Cumplir
de utilizar | Equipo [18/07|Red Archivialta 1.0 |AC [31/07/ cion |cer a|gon [@e |ado |ollara |aplic faplica |con o
Las del 2016|de 0 2016 del  Resp. | [Softwade  [paso |a requeri
interfaces de| Proyec Salud|gener Plan  Archivo| 504 [re/Ejedacuer |a do por
la aplicacién| to y Utcubyl RSU |pee [uCion. |do  alpaso el
deben  ser| servici amba de del la seqgun Usuari
amigables €| 0s Proyec proy solicit |el 0
intuitivas Inform to ecto ud  falcan
aticos - requer|ce del
MD ida en |Proye
el cto.
proye
cto.
REQ | a aplicaci6n| Solicita [18/07| Red | Area 10| o7 cumP2  |seha
2 |jepe de| do por de |ArchiviMuy AC | 2016 A |Aproba Satisfa plir Plan |traba Mo | No  |Cumplir
proporcionar | Equipo Salud| o pita cionde| ceral | qon [del aplic | aplic {conlo
tiempos de| del Utcubgener Plan |Resp. | o [Proyec a |a |requer
respuesta | Proyec amba| al de  Archivo| gz [fo do por
rapidos to Proyec| -RSU | nee el
to del Usuari
proy 0
ecto
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REO| 4 aplicacion| Solicita 18/07Red |Area 1.0 | AC [31/07/] A A cum | 1.2

5 |debe  del| dopor de JArchiviMuy 2016 Aprobal Satisfa| pjr | Plan No| No |Cumpli
proporcionar | Equipo Salud | o falta cion | ceral | qon | d€l apli| aplicjconlo
seguridad al| del Utcub gener del Resp. | g [Proved ca| a |[requer
usuario, es| Proyec amba | al Plan  Archivo| gica | 10 do por
decir, no to De -R5U | nee el
debe permitir Plan del Usuari
que se de proy 0
instale algln Calida ecto
otro software d
malicioso en Proyec
la aplicacion. fo

REO | Solicita [18/07Red | Area 1.0 | AC [31/07/] M M |Aprobd cum [1-3  [Cumpli

4 presentaré el| do por de  |Archivialio 2016 cion |Satisfa plir Inform|r Mo | Mo |Cumplir
informe final| Equipo Salud | o del |ceral | cpn [ede (compr apli| aplicjconlo
del proyecio,| del Utcub |gener usuario| o [Estadojomisos) ca | a |requeri
con las| Proyec amba | al Inform alca [del do por
respectivas to e Final nce [Proyedcontrag el
prugbas vy del fo tuales Usuari
manual  de proy a
usuario. ecto




REO

Cumplir - con
los acuerdos
presentados
enla

PIOpUESI,

respetando
los
requerimiento
5 el usuario.

Servici
03
Inform
aticos -
MD

18107

Red
e
Salud
Utcub
amba

Area
Archiv

Qener
;|

Muy
alta

AC

31071
2016

M

M

Aproba
cion
de

Plan

de
Proyec
to

Gatisfa
ceral
Usuario

Cum
plir
con
log
requ
erimi
entos
requ
erido

1.3
Inform
e de
Estado
del
Proyed
to

No

3pli
Cd

NO
aplic

Cumplir
conlo

requer
do por
g
Usiari
0

Fuente: Elaboraciéon propia.

261



E. Acta de Reunidn de Equipo

MOCNUATALALIDIIALALITD vurAviun
TEMAS EXPOSIT ESTIMADA REAL
Comunicacion con el equipo sobm del inicio del proyect JA 30 min 20 min
| Prsentars los Ineresados de la empresa y &l ambiente donde trabajard &l equipo 2 min 25 min
encagado de desarralo del projecto
DURACIONTOTAL %0 min 85 min
LUGAR Y FECHA
PROGRAMADA REAL
T |24 290772016
GAR RSU £2la de Reunones del
NICKO 0900 a.m 09.02am
N 09:50 am 0958 a.m
'ARTICIPANTES
NIC  NOMBRES Y APELLII CONDICION ROL LLEGADA SALIDA
A | JuanAvALos [P fenonsor-Administrador RSU 0900 am  [0955am
MD | MEDALIDELGADQ [®'®iere [k cePreao 0900 am [0858am
El IPO INFORMAT! Obligatonio Aralsta de 0900 am. |0955am
lEQU PO INFORMATICO e
TEMAS TRATADOS
EMA
Todo loindicado en la agenda.
ACUERDOS TOMADOS
N°® DESCRIPCION DEL ACUERDO Resp. Fecha
Limite
[E! diente confrmo su otal compromiso con &l proyecto MD | 29/07/16
£ ambiente de desamolo del poyecto serd &n las mstalaoones - U
MD 28/07/18
FIRMADE LOS PARTICIPANTES
Patticipantes Fima

JA JUAN AVALOS

MD | MEDALI DELGADO

El EQUIPO INFORMATICO -
un
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Fuente: Elaboracion propia.
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B. Registro de Capacitaciones del Proyecto Actualizado.

Tabla 59:
Registro de Capacitaciones del Proyecto Actualizado
TEMA DURACION | MODALIDAD | FACILITADO | PARTICIPANT
R E
1. Introduc 2 horas Presencial Medali Directivos
cion Delgado y Personal del
Calderén Area de
Archivo
2. Descrip 3 horas Presencial Medali Directivos
cion de Delgado y Personal del
Modulo Calderén Area de
S Archivo
3. Inicio 2 horas Presencial Medali Directivos
de Delgado y Personal del
Sesién Calderén Area de
Archivo
4. Modulo 2 horas Presencial Medali Directivos
Registr Delgado y Personal del
ar Calderén Area de
Informa Archivo
cion
5. Modulo 2 horas Presencial Medali Directivos
Buscar Delgado y Personal del
Calderén Area de
Archivo

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.2. Seguimiento y Control

A. Solicitud de Cambio.
En el Proyecto Sistema Informatico Archivistico no se produjeron

solicitudes de Cambios.

B. Riesgos Actualizados

Tabla 60:
Riesgos Actualizados

Ne - RIESGO |~ PROB. IMP. EXPO |+ ACCIONES SUGERIDAS |~ | RESPONSABBLE
Requisitos no
detallados o poco Realizar reuniones para aclarar  |MEDALI DELGADO
1 claros 0.8 40 30 los requisitos CALDERON
Disefio inadecuado de Trabajar con prototipoy hacer  |MEDALI DELGADO
2 la base de datos 0.5 80 40 pruebas respectivas CALDERON
analisis inadecuado de Trabajar con el equipo y buscar  |MEDALI DELGADO
3 de los procesos 0.5 40 20 soluciones CALDERON
Desarrollar en paralelo o un
prototipo contieniendo la
Disefio inadecuado de arquitectura del sistema para MEDALI DELGADO
4 los formularios 0.5 40 40 comprobar la validez de la misma|CALDERON
Perdida de Realizar copias de seguridad en  |MEDALI DELGADO
5 documentacion 0.3 40 40 los ordenadores personales CALDERON
Conflictos entre buscar alternativas de soluciones [MEDALI DELGADO
6 |integrantes del equipo 0.5 40 40 y fluir la buena comunicaciones |CALDERON
Falta de comunicacion
entre los integrantes buscar alternativas de soluciones |MEDALI DELGADO
7 del equipo 0.5 40 40 y fluir la buena comunicaciones |CALDERON

Fuente: Elaboracion propia.




C. Informes de Estado

Tabla 61:

Informes de Estado

|1 ESTADO DEL PROYECTOD

|14 ESTADO DEL PROYECTO - METRICAS

vaor
Estado Generm Amarillo X
cion del A Amanllo ‘
ot el (0-20%)
cion de |aDurad Amanllo ‘
Desviadon de laDuradon [0-10%)
Durzdon totd del Proyecto ias laborales transcumid os 15 2.80H
| expresado en dias labo rmles)
RIESGOS @
Mumeros de Riesgos Actudes 3| Exposicion Reigos Actud 7.5
. . Exp osidi on Riesgo Pe fiod
Mumero de Fiesgos Penodo ante nor 2 *posaen ufsga nade 7.5
Anteriors
PROBLEMAS:
Mumer de Proble mas Pericdo
Mumero de Problemas actudes . o
Anteriors

RESUUMEN DEL ESTADO DEL PROYECTO

El proyecto hare cuperado el atraso que s& ha venido presentando, aun 2 nos encontramos 3 destimpo con lo planeado en el cronogrEma

1.2 ESTADO DEL CROMOG RAMA

PLAM ACTUAL ADELANTO

A TIEMPO ATRASADO

X NO
ACTUALEADD

Fuente: Elaboracion propia
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4.2. Ingenieria del Proyecto

Figura 17. Diagrama de Caso de Uso Registrar Informacion

Madulo Registrar Infarmcidn

Registrar
nformacior

Entrega Informacion

Sistema

/ Almace
personall RSU

Recepcionar

Informacion

clasificar informacion

..x....q___-,....-.....L._--_..--»..--L->

<z|ncludes==

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 18. Diagrama de Caso de Uso Busqueda Informacion

Mddulo Realizar Busqueda de Informcidn

Relizar busqueda
de informacion —_

Sistema

FN\ Almace
Usuario

Solicita Informacion

Rececpiona Solicitud

Fuente: Elaboracion Propia.



Figura 19. Diagrama de Caso de Uso Reporte De Informacion

267

Mddulo Reportes

Genera Reportes

Solicita Informacion

Usuario \ \

Sistema
Almacen
Atiende la solicitud

Consultar reporte

Fuente: Elaboracién propia.

4.2.1. Especificaciones de Caso de Uso

Del artefacto caso de uso de requerimiento, se pueden identificar los
siguientes casos de uso.
Tabla 62:

Especificaciones de Caso de Uso
ID Caso de Uso

CUO1 | Registrar Informacion

CUO02 | Buscar Informacion

CUO3 | Generar Reportes

Fuente: Elaboracién propia.




A. Especificacion de CUO1- Registrar informacion.

Tabla 63:

Registrar Informacion

Cuo1l

Registrar informacion.

1.Descripcion

El caso de uso es iniciado por el Personal del
area de Archivo cuando desea registrar un
documento que es recibido o emitido por la
institucion. Este documento puede ser oficio,
memorandum, carta, solicitud, orden de compra,
orden de servicio, contrato, guia de remision,

resolucion, pecosa.

2.Flujo de

Eventos

2.1.Pre 1. EI personal del éarea de archivo ha
Condiciones realizado correctamente el login en el

sistema.
2. El personal del area de archivo ha
seleccionado el documento respectivo del

Menu Registrar.

2.2.Flujo Basico

El sistema muestra el boton Nuevo(A-1).

2. El personal del area de archivo puede
buscar un documento por tipo y nimero de
documento, o por fecha de emision.

3. El personal del &rea de archivo puede
seleccionar en cualquiera de los documentos
y pulsar el boton “Editar” (A-2), “Eliminar’(A-
3).

2.3.Sub- Flujos
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A-1(Nuevo)

Al pulsar el botén Nuevo, se muestra una
ventana.

El sistema permite ingresar el nimero de
documento.

El sistema permite seleccionar la fecha de
emision del documento.

El sistema permite seleccionar la unidad
organica a la cual pertenece el documento.
El sistema permite ingresar el nombre de la
persona gue remite o recibe el documento
segun sea el caso.

El sistema permita ingresar el nUmero de
folios del expediente del documento.

El sistema permita ingresar el nimero de
archivador en donde se almacenara dicho
documento.

Terminado el Ingreso, el personal del area
de archivo elige. a) El botén “Guardar”. (A-
4). b) El botdn “Cancelar’. (A-5).

A-2(Editar)

Al pulsar el boton Editar, se muestra una
ventana.

El sistema permite modificar el nimero de
documento.

El sistema permite seleccionar la fecha de
emision del documento.

El sistema permite seleccionar la unidad
organica a la cual pertenece el documento.
El sistema permite modificar el nombre de
la persona que remite o recibe el
documento segun sea el caso.

El sistema permita modificar el nimero de
folios del expediente del documento.

El sistema permita modificar el nimero de
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archivador en donde se almacenara dicho
documento.

8. Terminado la modificacion, El personal del
area de archivo elige. a) El boton
“‘Guardar”. (A-4). b) EI botén “Cancelar’.

(A-5).
(A-3) Eliminar 1. El personal del area de archivo elige el boton
eliminar Documento

2. El sistema solicita la confirmacion de la
eliminacion del documento.

3. Si se confirma, el sistema elimina al
documento, caso contrario la peticiobn es
cancelada y el caso de uso comienza

2.4.Post - A-1 Los datos del documento quedan
Condiciones

almacenados en la base de datos.

A-2 Los datos actualizados del documento

guedan almacenados en la base de datos.

A-3 Registro Eliminado.

Fuente: Elaboracion propia.

A. Especificacién de CU02- Buscar informacion.

Tabla 64:

Buscar informacion

Cu02

Buscar Informacion.

1. Descripcion

El caso de uso es iniciado por el Personal del
area de Archivo cuando desea buscar un
documento que ha sido recibido o emitido por la
institucion. Los documentos a buscar pueden ser

oficio, memorandum, carta, solicitud, orden de
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compra, orden de servicio, contrato, guia de

remision, resolucién, pecosa.

2. Flujo de
Eventos
a. Pre 1. El personal del &rea de archivo ha realizado
Condiciones correctamente el login en el sistema.

2. El personal del éarea de archivo ha
seleccionado la opcién documentos del Menu

Buscar.

b. Flujo Basico

El sistema muestra el boton Buscar(A-1)
2. El personal del area de archivo puede buscar
un documento por tipo y numero de

documento, area o por fecha de emision.

c. Sub- Flujos

A-1(Buscar)

1. Al pulsar el boton Buscar, se realiza la
basqueda del documento.

2. Si el documento es encontrado se mostrara en
una tabla dentro del formulario, mostrando

todos los datos correspondientes a dicha tabla.

a. Post-

Condiciones

A-1 Los datos del documento se muestran en la
tabla.

Fuente: Elaboracion propia.
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B. Especificacién de CUO3- Generar Reportes.

Tabla 65:

Generar Reportes

Cu03

Generar Reportes.

1 Descripcion | El

caso de uso es iniciado por el Personal del

area de Archivo cuando desea generar reportes
de los documentos que han sido recibidos o

emitidos por la institucion.

2 Flujo de
Eventos
2.1. Pre 1. El personal del area de archivo ha realizado
Condicio correctamente el login en el sistema.
nes 2. EI personal del area de archivo ha
seleccionado la opcién documentos del Menu
Buscar.
a. Flujo 1. El sistema muestra el botén Reportar(A-1)
Béasico 2. El personal del area de archivo puede
reportar un documento por tipo y niamero de
documento, area o por un intervalo de fechas
de emision.
a. Sub-
Flujos

A-1(Reportar) 1.

3.

Al pulsar el botobn Reportar, se realiza la
busqueda del documento.

Si el reporte tiene regisros se mostrara en una
un archivo pdf, mostrando todos los datos
correspondientes de los documentos.

Se imprime el reporte.

Condiciones

b. Post- A-1 El Reporte se imprime en PDF.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.2. Diagrama de Colaboracion

Figura 20. Diagrama De Colaboracion - Registrar Informacion

Z-BuscarDependencia(nombre) 3 Leer()
(_‘_
4: DatosDependencia
C_BD: ED :Dependenda
BuscadorDependencia -
1: Registrar Documento ) EIuscarTlpoDoc:umentu nomTip) E Leer()

T DatosTmoDocumentu
PRSU : personal GUI_RI:RegistrarInrQrmaunn

R3U EluscadurTmuDucumemU

—H @ 9

ETD : TipoDocumento

F{eg|strar[0b|Documentn 9 Insertar()
/‘é\ Q

C_RD: EDO :Documento
ReqistradorDocumenta -

10: Documentolnsertadn OK

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 21. Diagrama De Colaboracion: Realizar Busqueda De Informacion

1: Buscar Informacion 3 Leer()

Z: BuscadorDocumentos(fipeDoc, numDac, fecha) -
— /M > N =
U — \_/
4 objDocumento
P personal RSU IGUBD : BuscarDocumentos Bl Buscadornformacian O Documento

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 22. Diagrama De Colaboracion: Generar Reportes

2 BuscarTippDocumento(nombre) 3 Leer()
- a—
< )

4. objTipoDocumento

CHTD: TD : TipoDocumento
BuzcadorTipoDocumento -
1: Generar Reportes 5 BuscarDependencia(nombre) 0: Leer()
— | — N —
=\
7. 0bjDependencia
p- personal RSU IGUGR : Generar Reportes CBD D :Dependenda
I ' BuscadorDependencia -
8: BugcarDocumentos(numero, fecha) 9 Leer)
— =
— \_J
10: objDocumento
CBD . DOC : Documento
BuscadorDocumentos -

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.3. Diagrama de Secuencia

Figura 23. Diagrama De Secuencia: Registrar Informacion

FRSU : perscnal RSU | GUI_RI ; Registrarinformacion |C BD : BuscadorD... | C_BTD: BuscadorTipoDocumente | C_RD : Registrad... | ED : Dependencia | ETD: TipoDocumento | EDO : Docume...

000 00 Q0

PRSU personal o)) R)-Reqistrainformacion € BD - CBID. CRD: ED-Dependencia p1py TipgDocumento ERQ-Documento
RSU BuscadorDependencia BuscadorTnoDummento RemstradorDocumento

RegmtrarDocumerﬁo

u [
BE carDependencia(notht}
s . . L e e | |
DatosDependencia - H
T BuscarTipoDocﬁlmento(nomTip}
DatosTipoI;?)ocumento i H
0 ERegistar(ObjDocumentL?
" - Ingertar()
EDocumentoInsertado OK - U
] | a |

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 24. Diagrama De Secuencia: Realizar Busqueda De Informacion

P : perscnal RSU | IGUBD : BuscarDocumentos | Bl : Buscadorinformacicn | D : Decumento

P personal RSU IGUBD - BuscarDocumentos Bl : Buscadorinformacidn D : Documento

, Buscar Informad dn ,

Leen)

objDocumento j [I

|:| Eluscacl;LDncumentos[tiannc,numan, fecha)

]

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 25. Diagrama De Secuencia: Generar Reportes

p : personal RSU ‘\GUGR Genersr Re... | CBTD: TipeD |CED Dep... |CED | TO: TipeDocumento | D : Dependencia ||:>c>c. Docume...

%@OOOQQQ

p:personal RSU IGUGR : Generar Reportes : TD: TipoDocumento D:Dependencia DOC:Documento
EuscadorTlgoDocument EuscadorDe@ndenma EuscadorDocumentos

BugcarTipoDocumentofnombre)
P Leer) : :
i objTipoDocumento D ' D

BuscarDependencia(nombre)

Generar Reportes

Leer()

ob]Dedendencia

(—

Bus&arDocumentos(numero‘f@cha}

Leer()

S| I PR R
R

Fuente: Elaboracién propia



4.3.

Soporte del Proyecto

4.3.1. Plantilla de Seguimiento a la Gestion de la Configuracion

Actualizado.
CONTROL DE VERSIONES
Versi | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
on a por por da Por
01 MD JC JC 13/07/16 Version
Original

PLAN DE GESTION DE LA CONFIGURACION ACTUALIZADO

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

SISTEMA

IMPLEMENTACION DE UN
INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

ROLES DE LA GESTION DE LA CONFIGURACION: ROLES
QUE SE NECESITAN PARA OPERAR LA GESTION DE LA
CONFIGURACION
NIVELES
NOMBRE DEL ZEST(?NOES RESPONSABILIDA DE
ROL A DES AUTORIDA
D
Toda
Supervisar el autoridad
Project funcionamiento de sobre el
Manager MD la Gestion de la proyecto
Configuracion. y sus
funciones
Conocimi
entos
El Ejecutar todas las para
Gestor de tareas de Gestion operar las
Configuracion de la funciones
Configuracion. de
Gestion
de la
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Auditar la
Gestion
MD , ., de la
Inspector de Auditar la Gestion configura
Aseguramiento dela cion
de Calidad Configuracion. segln
indique el
Project
Depende
de cada
MD miembro,
se
Consultar,la especific
Miembros del mformamon de a para
_ Gestion de la da
Equipo de Configuracién >
Proyecto ! _ artefacto
segun sus niveles y cada Cl
de autoridad. (item de
Configura
cion).

PLAN DE DOCUMENTACION: COMO SE ALMACENARAN Y
RECUPERARAN LOS DOCUMENTOS Y OTROS ARTEFACTOS

DEL PROYECTO

FORMA
P0CtM | _TO | ACCES | DISPON | SEGURI | RECUP RETE
5 (EZETLE o) IBILI | DAD DE | ERACI [NCIO
) RAPIDO | DAD | acces | ONDE [NDE

ARTEFA

ctos RONICO NECES | AMPLIA o) INFOR |INFO
H=HAR| ARIO | NECES MACIO RMAC
D ARIA N ION

COPY)
Lectura | Backus |Duran
Atodos | general |primarioy| te
Project los Modific |almacena| todo
Charter E Informa stakeho | acién miento el
Iders restring |secundari|proye
ida o] cto
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Backu
S
Lectura | primar Dura
Plan Atodos | general oy ntde
ifi todo
de Informa | 13 Modific | gimac :
Proyec stakeho | acién enami e
to Iders restring | ento proye
ida secun | °t°
dario
Backu
s
Inform Lectura | primar Dura
ede A todos eneral . nte
Perf 9 10y
erior Inform | los Modific | gmac |90
mance a stakeho | acion onami | ©
del Iders restring | ento POV
fgoyec ida secun | °t°
dario
Backu
s
N Lectura | primar Dura
Solicitu Atodos | general io y nte
d de Inform | los Modific | zmac todo
Cambi a stakeho | acién enami el
o] Iders restring | ento proye
ida secun |
dario
Backu
Log de S
Contro Lectura orimar Dura
| de A todos general io y nte
Solicit Dispo los Modific | zmac todo
udes nible stakeho | acién enami el
de Iders restring | ento proye
Cambi ida secun cto
0

dario
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Inform
e de
Cierre
de
Proyec
to

Backu
Lect S
ectura ;
rimar
Atodos | general pioy
E Inform los Modific | gimac
a stakeho acion enami
Iders restring | anto
ida secun
dario

Dura
nte
todo
el
proye
cto

ITEMS DE CONFIGURACION (Cl): OBJETOS DEL PROYECTO
SOBRE LOS CUALES SE ESTABLECERAN Y MANTENDRAN
DESCRIPCIONES LINEA BASE DE LOS ATRIBUTOS
FUNCIONALES Y FISICOS, CON EL FIN DE MANTENER
CONTROL DE LOS CAMBIOS QUE LOS AFECTAN.

280

cODI NOMBRE DEL CATEG FUENTE | FORMATO| OBSE
GO ITEM DE ORjIA P=PROY | (SOFTWA | RVACI
DEL CONF[GURAC 1=FISIC| ECTO RE ONES
ITEM ION O C=CONT +
- LZJK/IDE?\I(':I' RATIST | VERSIO
CON o) A N +
MATO |EEDOR | RMA)
RACI 4=REGI |EcEMPR
ON STRO ESA
1 P Firmad
Contrato de Original o
1.0 Ejecucion del i greso
Proyecto P
Documento de 2 P Original Firmad
1.2 Requerimientos =g o
impreso
2 P Firmad
Documento Original °
2.1 de Diagrama impreso +
de Procesos software
3 P Firmad
.. (0]
3.1 Cédigo ergln&'
. Fuente. Impreso +
software




3 P .
Original
Base de .
3.2 Impreso +
Datos.
software
3 P
. Original
2.6 Slstema impreso +
Informético.
software
Firma
Informe 2 P doy
Mensual PDF aprob
Aadn
2 =) Firma
. doy
Informe Final PDF aprob
ado

GESTION DEL CAMBIO: ESPECIFICAR EL PROCESO DE
GESTION DEL CAMBIO O ANEXAR EL PLAN DE GESTION DEL

CONTABILIDAD DE ESTADO Y METRICAS DE
CONFIGURACION: ESPECIFICAR EL REPOSITORIO DE
INFORMACION, EL REPORTE DE ESTADO Y METRICAS A
USAR.

« El Repositorio de Informacién de los documentos del
proyecto sera una carpeta con la estructura del WBS para
la organizacion interna de sus sub-carpetas.

« En cualguier momento se podra mostrar una cabecera con
la historia de versiones de los documentos y artefactos del
proyecto, asi como se podra consultar todas las versiones
de los Cl’s.

« No se llevaran métricas del movimiento y la historia de los

documentos, artefactos, vy Cl’s para este proyecto.

VERIFICACION Y AUDITORIAS DE CONFIGURACION:
ESPECIFICAR COMO SE ASEGURARA LA COMPOSICION DE
LOS ITEMS DE CONFIGURACION, Y COMO SE ASEGURARA
EL CORRECTO REGISTRO, EVALUACION, APROBACION,
RASTREO E IMPLEMENTACION EXITOSA DE LOS CAMBIOS
A DICHOS ITEMS.
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Las verificaciones y auditorias de la integridad de la
configuracion seran rutinarias y bisemanales, realizadas por el

Inspector de Aseguramiento de Calidad y donde se comprobara:

Integridad de la informacion.

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.2. Seguimiento al Aseguramiento de la Calidad Actualizado.

Nuestro Proyecto no aplicara esta plantilla de Seguimiento a la

Aseguramiento de la calidad actualizado.

4.3.3. Plantilla de Seguimiento a las Métricas y Evaluacion del
Desempefio Actualizado.
CONTROL DE VERSIONES
Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
a por por da Por
01 MD JA JA 13/07/16 | Versién
Original

PLANTILLA SEGUIMIENTO A LA METRICAS Y EVALUACION

DEL DESEMPENO ACTUALIZADO

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
a por por da Por

01 MD JA JA 13/07/16 | Version

Original
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NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO
DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA

e 0 osowor [ bl Wnwadl Wakesh @ Aegsntpr B Vel g

Desiaionen curdondelas [ asre el Cromograma |

acvidate¥) ot comoelromediodelz | - 209 00 000 sl o Senta Silos (e
i 0o romgrama

Nlaieandelavnce¥) ~ (vyect como dfeencnente | 2/203 0 1000 {osloSetaCrz Yl asabeca

Desiadon el poe nla] e [Seredeharestaeneel

edcaion e de Pyl efero etmadol ol | /2003 il 1000 oo Seta (. Fioge (st
TR Lo o i

Felemoestimadon camhmpresentadas,endundese

mpementiiondecamics (e elesfiemoque ¢ vea

Baoroades 4 enimleme tarlusnamhms RN 00K 1000 oslto SetaCruz Ciose (it

Ponenia derequermienns [ aime e rzde

Fincinglsimplemertados () |raraloa 1oy 00 1000 sl o Snta $ilos (et

E‘E

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo V:

Cierre del Proyecto



5.1. Gestién del Cierre del Proyecto

5.1.1. Acta de Aprobacion de Entregables

CONTROL DE VERSIONES
Version Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
a por por da Por
01 MD JC JC 13/07/16 | Version
Original

ACTADE ACEPTACIONDE FASE

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA  INFORMATICO
PARA EL PROCESO DE

ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA

RED DE SALUD

UTCUBAMBA

NOMBRE DEL CLIENTE O SPONSOR

RED DE SALUD UTCUBAMBA

DECLARACION DE LA ACEPTACION FORMAL

- Por la presente se hace publica la aceptacion de las Fases del

proyecto, la cual incluye los siguientes entregables:

Gestion del Proyecto
Analisis y Disefo del Sistema.
Desarrollo.

Implementacion.

o~ w0 n e

Pruebas.
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OBSERVACIONES ADICIONALES

- El proyecto completo se entregara para sacar el titulo de

Ingeniero de Sistemas.

ACEPTADO POR

DISTRIBUIDO Y
ACEPTADO

NOMBRE DEL CLIENTE,
SPONSOR U OTRO
FUNCIONARIO

FECHA

NOMBRE DEL |FECH
STAKEHOLDE | A

RS

Dr.Jose Carrera Abanto

Lic. Joel Ivan Cruz Rojas

20-07-
2016

Medali Delgado |20-07-

Calderon

2016

Fuente: Elaboracion propia.

5.1.2. Lecciones Aprendidas
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Culminando el proyecto los integrantes del proyecto se reunieron

para registrar en un documento las experiencias (buenas o malas)

gue servira de ayuda para los futuros proyectos.

CONTROL DE VERSIONES
Version | Hecha | Revisada | Aprobada Fecha Motivo
por por Por
01 MD JC JC 20/07/16 | Version
Original

PRINCIPALES LECCIONES APRENDIDAS

1. | Convocar al patrocinador del Proyecto a las reuniones

estado del proyecto

2. | Presentar informes de estado dando a conocer el verdadero

cliente

3. | Entregar y hacer firmar la constancia de entregables al




4 | Gestionar el Presupuesto del proyecto a tiempo

Buenas comunicaciones entre los integrantes del Equipo del

Proyecto

LECCIONES APRENDIDAS DE GESTION DE PROYECTO

Experiencias Positivas

Realizar una Reunién de Lanzamiento del Proyecto. Esto ayud6 a

comprometer a los involucrados de lado del cliente.

Hacer firmar el acta de constitucion y las acta de Reunién de

lanzamiento del proyecto.

Experiencia Negativas Propuesta de Mejora a las

Experiencias Negativas

Ninguna Ninguna

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

Presentacion de lanzamiento de Proyecto

Acta de Reunion de lanzamiento del Proyecto

Acta de Constitucidon del Proyecto

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS

Es una herramienta muy practica para
acelera la elaboracion de WBS, se
WBS Chart Pro puede hacer cambios en la estructura
rapidamente. Comprado con el Visio

es mucho mas flexible

PLANIFICACION DEL PROYECTO

Experiencias Positivas

Dedicar tiempo a la planificacién del Proyecto para contar con una

buena gestién durante la realizacion del proyecto
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Ninguna Ninguna

Plan de Gestion de Proyecto

Microsoft Office : Para realizar la documentacion, hoja
e Word de célculos y diapositivas para las
e Excel exposiciones.
e Power Point

EJECUCION DEL PROYECTO

Revisar la ejecucién del proyecto nos ayudard a ver la realidad del

mismo, ya que casi siempre existen variaciones en tiempo, alcance y

costo.

Ninguna Ninguna

Fuente: Elaboracién propia.
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Relacion de Lecciones Aprendidas Generadas

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO

DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA
cODIGO
DE |ENTREGABLE |[DESCRIPCIO
kECRCé'I\?[')\'I AFECTADO N CAUSA ACCION RESULTADO | LECCION
DA PROBLEMA CORRECTIVA OBTENIDO APRENDIDA
Andlisis y Diagramas de -Los Para los proximos
001| Disefio procesos, Personal Se inici6 a trabajar resultados proyectos se
disefios no desconocia la con la herramienta |btenidos han sido |[tomara en cuenta

estaban bien d
iesfiados,

confusos..

herramienta

bizagi.

gue el personal se
sentia mas
confiados y

dominan. Mejor.

satisfactorios,
dandose una de
mejoria en los

disefos.

los conocimientos
y practicas que
domina el equipo
informatico, Pues
los resultados
obtenidos en su
aplicacién han

sido
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002

Base de

Datos

Asignacion de

permisos

Dificultad para

asignar permisos

Se investigd sobre

el tema

Se contacté
con un
personal que
domine Base
de datos

Hacer una
evaluacion
previa a los
participantes
sobre su
dominio en base

de datos.

Fuente: Elaboracion propia.
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5.1.3. Acta de Cierre del Proyecto

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
apor por da Por

01 MD JC JC 13/07/16 | Version

Original

ACTA DE ACEPTACION DE PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN
INFORMATICO

SISTEMA
PARA EL
ARCHIVAMIENTO

PROCESO DE

DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

NOMBRE DEL CLIENTE O SPONSOR

Red de Salud Utcubamba

DECLARACION DE LA ACEPTACION FORMAL
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Por la presente se deja constancia que el Proyecto “Sistema
informatico para el proceso de archivamiento documentario en la
Red de Salud Utcubamba”, a cargo del Equipo Informatico MD, ha
sido aceptado y aprobado por la administracién de la Red de Salud
Utcubamba, damos constancia por la presente que el proyecto ha
sido culminado exitosamente.

El proyecto comprendia la entrega de los siguientes entregables:

1.0 Gestién del Proyecto
11 Iniciacién.
12 Planificacion.
13 Informes de Estado del
Proyecto.
1.4 Cierre del proyecto
2.0 Andlisis y Disefio

2.1 Modelamiento y Disefio

3.0 Desarrollo
3.1 Base de Datos
3.2 Programacion
4.0 Implementacion
4.1 Instalar Sistema

5.0 Pruebas
5.1 Pruebas del Sistema SIA-RSU

El proyecto fue iniciado el 04 de Marzo del 2015, y terminara el 31
de Julio del 2016.
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OBSERVACIONES ADICIONALES

El Proyecto terminard el 31 de Julio del 2016, la | parte, el
Sistema ejecutable serd entregado para la obtencion del Titulo

de Ingeniero de Sistemas.

DISTRIBUIDO Y ACEPTADO

NOMBRE DEL CLIENTE, SPONSOR U FECHA
OTRO FUNCIONARIO

Med. Jose Carrera Abanto- Director de la 04/03/2017
Red de Salud Utcubamba
Lic. Joel Ivan Cruz Rojas— Administrador 04/03/2017
de la Red de Salud Utcubamba
DISTRIBUIDO Y ACEPTADO

NOMBRE DEL STAKEHOLDER FECHA

Medali Delgado Calderén 31/07/2016

Fuente: Elaboracion propia.

5.2. Soporte del Proyecto

5.2.1. Plantilla de Seguimiento a la Gestion de la Configuracion

Actualizado.

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO
IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA EL
PROCESO DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA




ROLES DE LA GESTION DE LA CONFIGURACION:
ROLES QUE SE NECESITAN PARA OPERAR LA

NOMBRE | PERS|  peSpONSABILI NIVELES DE
DIE=ROL | Ot DADES AUTORIDAD
ASIG
Supervisar el Toda autoridad sobre
Project funcionamiento el proyecto y sus
Manager MD | de la Gestion de | funciones.
la Configuracion.
Ejecutar todas Autoridad para operar
Gestor de MD las tareas de las  funciones de
Configuracion Gestion de la Gestion de la
Configuracion. Configuracion.
Auditar la Gestion de
Inspector de Auditar la la configuracion
Aseguramient | MD | Gestibn de la | segun indique el Jefe
o de Calidad Configuracion. del Proyecto
Consultar la Depende de cada
informaciéon de miembro, se
Miembros del Gestion de la especifica para cada
Equipo de MD Configuracion artefacto y cada CI
Proyecto segun sus | (Item de
niveles de Configuracion).
autoridad.

PLAN DE DOCUMENTACION: COMO SE ALMACENARAN Y
RECUPERARAN LOS DOCUMENTOS Y OTROS
ARTEFACTOS DEL PROYECTO

FOR
pocu |MAT
MENTO | ©

so | (E=
ARTEF | ELE
AcTos | CT
RO

NIC

o)

H=H

ARD

COP

ACCE
SO
RAPID

NECE
SARIO

DISPONI

RECUPER

SEGURI ) RETE

BILI DAD | pap DE |ACION DE | N6
AMPLIA ACCES |INFORMA | \ pe
NECESA o CION INEO
CION
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A tod Lectura Back Dur
Project Disp tlgsos general ackus %n(jﬁ
Charte onib Modific y
stakehold acion almacen el
r le .
ers restringi amiento proy
ré ecto
Dur
Plan . A todos Lectura | Backus ;
Disp general ante
de onib los i y todo
Proyec e stakehold | Modific | ajmacen ol
to ers aclon | amiento 0
restringi proy
Inf?jrm Lectura Dur
e de . A todos Backus ante
Perfor Disp los general todo
onib Modific y
mance e stakehold acion | almacen el
del ers restringi | amiento | proy
proyec ré ecto
to
o Lectura Dur
Solicitud Disp A todos general Backus ante
de . los Modifi y todo
) onib odaitic
Cambi le stakehold acion almacen el
0 ers restringi amiento proy
ré ecto
Log de
- Lectura Dur
Control d K
de Disp Atlo oS general Backus ante
Solicitu onib stak(::'iold Moq'lﬁc almgcen toe(zjlo
des de le ers oeon amiento ro
Cambi restringi proy
ré ecto
o)

Inform Lectura Dur
e de Disp A todos general Backus ante
Cierre onib los Modific y todo
de le stakehold acion almacen el
Proyec ers restringi | amiento proy

to ré ecto
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ITEMS DE CONFIGURACION (Cl): OBJETOS DEL PROYECTO
SOBRE LOS CUALES SE ESTABLECERAN Y MANTENDRAN
DESCRIPCIONES LINEA BASE DE LOS ATRIBUTOS
FUNCIONALES Y FISICOS, CON EL FIN DE MANTENER
CONTROL DE LOS CAMBIOS QUE LOS AFECTAN
co CATE | FUENTE | FORMATO
DIG GORI P=PRO (SOFTWA
0 A YECTO RE
DE 1=FISI C=CON +
L CO TRATIS VERSION
2=DO TA +
ITE | NOMB CUME
DE 'TDEEM 3,{,TAF$§ VEEDO OBSERVA
CO =
CONFI 4=R E=EMP CIONES
NFI EGIS RESA
GU GURAC TRO
RA ION
ClO
N
Contra 1 P
to de
Ejecuc Original _
2.1 1 jon del impreso Firmado
Proye
cto
2 P
Docu
mento
de Original _
2.2 Reque impreso Firmado
rimient
0S.




Docu
mento
dg Original .
2:3 Diagra impreso Firmado
J-2a de software
5.2 Broce
S0S
5.2.4.
5.2.5.
5.5@digo Original _
24 g Fupente. impreso Firmado
1 software
5.2.8.
5.2.9.
O
T Ee de Original
2.5 impreso
patos. software
alzte Original
2.6 impreso
inrorm software
atico.
Inform Firmado vy
e aprobado
Mensu PDF
al
Firmado y
Inform aprobado
e Final PDF

Fuente: Elaboracién propia.
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5.2.2. Plantilla de Seguimiento a la Aseguramiento

de la calidad actualizado.

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA
EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED
DE SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

METRICA DE:

PRODUCTO PROYECTO

FACTOR DE CALIDAD RELEVANTE: ESPECIFICAR CUAL ES EL
FACTOR DE CALIDAD RELEVANTE QUE DA ORIGEN A LA
METRICA

Performance del Proyecto

DEFINICION DEL FACTOR DE CALIDAD: DEFINIR EL FACTOR
DE CALIDAD INVOLUCRADO EN LA METRICA Y ESPECIFICAR
POROQUE ESRELEVANTE

La Performance del Proyecto se define como el cumplimiento
del Schedule y del presupuesto del proyecto.

Este factor de calidad es relevante pues permitird al equipo de
proyecto lograr el margen de utilidad que ha sido calculado para el
proyecto, caso contrario el proyecto podria no generar utilidades o
mas aun, podria generar pérdidas.

Por otro lado el atraso en la entrega de los productos que
espera el Responsable de la archivo general RSU nos

puede ocasionar problemas contractuales.
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PROPOSITO DE LA METRICA: ¢ ESPECIFICAR PARA QUE SE
DESARROLLA LA METRICA?

La métrica se desarrolla para monitorear la performance del
proyecto en cuanto a cumplimiento de Schedule y presupuesto, y

poder tomar las acciones correctas en forma oportuna.

DEFINICION OPERACIONAL: ¢DEFINIR COMO OPERARA LA
METRICA, ESPECIFICANDO EL QUIEN, QUE, CUANDO, DONDE,
CcOMO?

El director del proyecto revisara semanalmente el cronograma del
proyecto y tomara las medidas correctivas necesarias en caso de

no seguir la linea de la misma.

METODO DE MEDICION: DEFINIR LOS PASOS Y
CONSIDERACIONES PARA EFECTUAR LA MEDICION

1. Se recabara informacioén de avances reales, valor ganado,
fechas de inicio y fin real, trabajo real, y costo real, los
cuales se ingresaran en el MS Project.

2. Se revisara el informe con el Sponsor y se tomaran las
acciones correctivas y/o preventivas pertinentes.

3. Se informaré a los interesados de dichas acciones de ser el

caso.

RESULTADO DESEADO: ESPECIFICAR CUAL ES EL OBJETIVO DE
CALIDAD O RESULTADO DESEADO PARA LA METRICA

1. Que haya un retraso del 5 % a lo maximo del plan original
documentado en el cronograma.

ENLACE CON OBJETIVOS ORGANIZACIONALES: ESPECIFICAR
COMO SE ENLAZA LA METRICA Y EL FACTOR DE CALIDAD
RELEVANTE CON LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION

El cumplimiento de éstas métricas es indispensable para poder
terminar a tiempo el sistema y poder evitar pérdidas y todos los

problemas del que viene sufriendo la empresa.
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RESPONSABLE DEL FACTOR DE CALIDAD: DEFINIR QUIEN ES
LA PERSONA RESPONSABLE DE VIGILAR EL FACTOR DE
CALIDAD, LOS RESULTADOS DE LA METRICA, Y DE
PROMOVER LAS MEJORAS DE PROCESOS QUE SEAN

La pgrgona operativamente responsable de vigilar el factor de
caliqt_;\fjlzllos resultados de la métrica, y de promover las mejoras de
progegas tiene experiencia para lograr los objetivos de calidad
planteados, es el Project Manager en primera instancia, pero la
responsabilidad ultima de lograr la rentabilidad del proyecto y el

cumplimiento de los plazos recae en forma ejecutiva en el Sponsor.

GESTION DEL CAMBIO: ESPECIFICAR EL PROCESO DE
GESTION DEL CAMBIO O ANEXAR EL PLAN DE GESTION DEL
CAMBIO

Ver Plan de Gestion del Cambio adjunto al Plan de Gestion del
Proyecto.

CONTABILIDAD DE ESTADO Y METRICAS DE
CONFIGURACION: ESPECIFICAR EL REPOSITORIO DE
INFORMACION, EL REPORTE DE ESTADO Y METRICAS A

o El Repositorio de Informacion de los documentos del

proyecto sera una carpeta con la estructura del WBS para la
organizacioén interna de sus sub-carpetas.

« En cualquier momento se podra mostrar una cabecera con la
historia de versiones de los documentos y artefactos del
proyecto, asi como se podra consultar todas las versiones de
los Cl’s.

« No se llevaran métricas del movimiento y la historia de los

documentos, s, y Cl’'s para este proyecto.

Fuente: Elaboracién propia.
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5.2.3. Plantilla de Seguimiento a la Métricas y Evaluacién del

Desempefio Actualizado.

CONTROL DE VERSIONES

Version | Hech | Revisada | Aproba Fecha Motivo
a por por da Por

01 MD JC JC 13/07/16 Version

Original

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL POYECTO

IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA INFORMATICO PARA
EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA

SIAD-RSU

DIMENSIONES GLOBALES DEL PROYECTO

Tiempo diario de elaboracion del

avance del proyecto.

8 Horas

NUmero de Reunion.

1 reunién semanal

NuUmero de verificacion del avance.

2

Tiempo que tomara para realizar el

avance del proyecto.

4 semanas




[ CUADRO DE METRICASCUADRO RELACIONES
-PRODUCTOS/IMSUMOS
| TIPO DE TAMANOC DE
ENTREGABLENTREGABLDE SCRIPCION LOS RECURSOSMETRICA| OBSERVACIONES
E E  |DELTRABAJOENTREGABLEMPLEADO
ES 8
Gestion del | 1.0 Elaboracion | 13 pag 1.3hs 0187 | Cadapagnasera
Proyecto dellagestion 5 revisa con
del proyedo hipag | precaucin
Iniciaci 1.1 Elaborar 4 pag bhs 0.7 Que se encuentren
an informe de 5 todos los
iniciacion hipa interesados del
del g Proyecto. Elinfome
Proyecto clamoy predso
Planificacion| 1.2 Fotocopiar | 21 Bhs 0.38 Comprende la
y juegos 0 revision
preparael hijue | de comosellevaaa
matenalpa go cabo el proyedo,
ra
elcurso
Infomme del{ 1.3 Elaborarel | 35 hojas dhs 0.11 Disefiado de
estado del Infomede 4 acuerdo
Proyecto Performance hripa alformato
del Proyecto q proporcionado
porel
cliente
Cleme 14 Elabora 60 hojas 4hs 013 Disefiado de
el 3 acuerdo
InfomeFi hripa alformato
nal q proporcionado
Proyecto porel
cliente

Fuente: Elaboracion propia.
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CONTROL DE VERSIONES

Versién | Hecha Revisada | Aprobad Fecha Motivo
por por a Por

01 MD JC JC 12/07/16 Version

Original

INFORME DE PERFORMANCE FINAL DEL PROYECTO

SIGLAS DEL
NOMBRE DEL PROYECTO POYECTO
||V|PLE|V|E'NTAC|ON DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO
DE ARCHIVAMIENTO SIAD-RSU
DOCUMENTARIO EN LA RED DE
SALUD UTCUBAMBA
1
ESTADO FINAL DEL PROYECTO
1.- SITUACION DEL ALCANCE
'"D'i‘ﬂ"m FDT‘”'— FASE1 | FASE2 | FASE3 | FASE4 | FASES TOTAL
% AVANCE
REAL EV/BAC| 026 | 002 | 054 | 030 0ng ne9
% AVANCE
% AVANCE | pyygac| 024 | 002 | 041 | 027 | 006 100
DO
2.- EFICIENCIA DEL CRONOGRAMA
INDICADOR |FORMULA | FASE1|FASE2 |FASE3 |FASE4 | FASES TOTAL
sV
(VARIACION
cronocrd Ev-pv | so0 | ooo | 2300 | 700 400 4000
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las reuniones

TE]
SPI

(IMDICE DE

REMDIMIE

MTO DEL

cronograma

} BEViIPY 140 000 132 140 125 119

4,- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DE CALIDAD
FASE 2 FASE 3 FAS FASES | TOTAL
Durante el E4 Los En
desarrollo del informe | términos
servicio se 5 generales
presentd mensu el
algunas ales y proyecto
bajas en la el esta
calidad del informe | siendo
registro  de final laborado
informacian fueron satisfactor
por parte de aprobad | amente
los alumno del 05
IST-
Utcubamba

PROBLEMAS Y PENDIENTES: POR TRATAR.

Hacer firmar las actas de [a reuniones

PROELEMA T PFENDIENTE:

PROGRAMADOS PARA FASE / FECHA RESPOMNSABLE

RESOLVER

Hacer firmar las actas de 2000716 D

OTROS COMENTARIOS U /OBSERVACIONES

Fuente: Elaboracién propia.
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Capitulo VI:
Evaluacién de Resultados



6.1. Indicadores Claves de Exito del Proyecto.

Tabla 66:

Matriz De Indicadores KPI

PERSPEC
TIVA

OBJETIVO
ESTRATEGI
CcO

INDICAD
OR

UNIDAD
MEDIDA

ESTIMA
DO

REA

%
CONSEC
UCION

De

servicio

Incrementar
la
satisfaccion
de los
usuarios de
nuestros

servicios

Tiempo en
atender

solicitudes

Minutos

15

16

94%

De

servicio

Incrementar
la
satisfaccion
de los
usuarios de
nuestros

servicios

Solicitudes
sin

atender.

Unidad

100

100

100%

De cliente

Incrementar
la
satisfaccion
de los
usuarios de
nuestros

servicios

Satisfaccio

n.

Porcentaj

e

100

95

95%




Incrementar
la .
. - Cantidad

satisfaccion

De de _
__ |delos o Unidad 60 56 93%

produccion _ solicitudes

usuarios de )

atendidas.

nuestros

servicios

Incrementar

la

satisfaccion | Eficiencia .
De Porcentaj

__ |delos del 100 93 93%

produccion _ e

usuarios de | proceso.

nuestros

servicios

Fuente: Elaboracion propia
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Indicador 1:

Figura 26. Cantidad De Informacion Procesada

N2 Informacion MANUAL  [SISTEMA
300 220 300
450 150 430
515 210 515
620 326 620

Cantidad Promedio 226,5 521,25

Diferencia de Medias 29475

Fuente: Elaboracion propia.

Conclusion:

La cantidad que se registra de forma manual es de 226.5 y con el Sistema se procesa
521.25, obteniendo una diferencia de medias de 294.75. Lo que representa una mejora
del cumplimiento del indicador en 95%.
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INDICADOR 2:

Figura 27. Tiempo Promedio en Buscar Informacion

N2solicitudes ~ |MANUAL  |SISTEMA
15 20 2
2 0 2
5 3 3
30 40 3
Cantidad Promedio 3,5 15
Diferencia de Medias 8,75

Fuente: Elaboracién propia.

Conclusion:

El tiempo que toma realizar una busqueda de informacion de forma manual tienen una
duracion promedio de 31,25 min. Y con el sistema una vez que el Responsable hace la
consulta en el Sistema pues solo tarda en promedio 2.5 min. Lo que representa una
mejora del cumplimiento del indicador a un 100%.
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Capitulo VII:

Conclusiones y Recomendaciones
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7.1. Conclusiones:

La implementacion del sistema informatico logroé que el promedio de
ingresos de la Red de salud Utcubamba incremente en un 95%, al poder
procesar mas requerimientos de manera mas optimizada y eficiente. Con
ello se confirma la mejora de los procesos de archivamiento documentario

en la Red de Salud Utcubamba.

Se comprobo el incremento en la cantidad total de solicitudes atendidas en
el subproceso AS-IS en la que solo se atendian a 30 solicitudes a
comparacion en el subproceso TO-BE que se atienden a 60 solicitudes, lo
gue representa un incremento del 100% en la que el sistema informatico

fue eficiente en la mejora del proceso.

Se comprobd el cumplimiento del objetivo de Reducir el tiempo de atencién
de las solicitudes de documentos en el &rea de Archivo de la Red de Salud
Utcubamba en un 96.26%, por lo que afirmamos que el sistema
informatico fue eficiente en la mejora del proceso de archivamiento

documentario.
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7.2. Recomendaciones:

Se recomienda que en los futuros procesos de archivamiento realizados al
proyecto se contintde aplicando las buenas préacticas del PMBOK, y se
documente los cambios realizados a fin de evitar la pérdida de este
material en el tiempo y brindar el acceso a la herramienta solo a usuarios

autorizados por politicas de seguridad de la Red de Salud Utcubamba.

Se recomenienda mejorar la coordinacioén institucional entre el personal
asistencial, administrativos y los responsables del area de archivo, para la
entrega de la documentaciéon en forma ordenada, foliada, y a tiempo para
facilitar el ingreso de informacién al Sistema Informético para el proceso de

archivamiento documentario en la Red de Salud Utcubamba.

Se recomienda que el Director y Administrador de la Red de Salud
Utcubamba brinden todo el apoyo logistico para el proceso de la
informacion y que se llegue a ingresar al 100% y se obtenga una éptima

busqueda de informacion.



313

Glosario de Términos

e Sistema: Es un conjunto de partes o elementos organizadas y
relacionadas que interactGan entre si para lograr un objetivo. Los
sistemas reciben (entrada) datos, energia o materia del ambiente y

proveen (salida) informacién, energia o materia

e Clases: Es una construccion que se utiliza como un modelo (o plantilla)
para crear objetos de ese tipo. El modelo describe el estado y contiene el
comportamiento que todos los objetos creados a partir de esa clase
tendran. Un objeto creado a partir de una determinada clase se

denomina una instancia de esa clase.

e Metodologia: Es una de las etapas especificas de un trabajo o proyecto
gue parte de una posicién tedrica y conlleva a una seleccién de técnicas
concretas (o métodos) acerca del procedimiento para realizar las tareas

vinculadas con la investigacion, el trabajo o el proyecto

e Software: El conjunto de los componentes |l0gicos necesarios que hacen
posible la realizacion de tareas especificas, en contraposicién a los

componentes fisicos que son llamados hardware.


http://www.alegsa.com.ar/Dic/elemento%20de%20un%20sistema.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/sistema.php
http://es.wikipedia.org/wiki/Instancia_(inform%C3%A1tica)
http://es.wikipedia.org/wiki/Hardware
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Plan de Capacitacion al Personal Involucrado en el Manejo del

Sistema de Archivo para la Red de Salud Utcubamba

1. Justificacién

El presente plan, ayudara a los responsables que estaran en el area de Archivo
General de la Red de Salud Utcubamba, a quienes permitird un dominio en el
manejo del sistema, ya que es un sistema nuevo y no tienen conocimiento a
favor de su desempefio, por lo es de necesidad la capacitacion de los usuarios
involucrados en el Area de Almacén de Archivo General de la Red de Salud

Utcubamba.

2. Objetivos
Generar capacidades y fortalecer su desempefio de los responsables que
estardn en el area de Archivo General de la Red de Salud Utcubamba, para que
puedan formarse éptimamente, comunicacion y capacitacion, de esta manera
potencien sus capacidades, habilidades productivas, con la finalidad de que

mejoren su desarrollo laboral y calidad de trabajo.



3. Estructura de Plan de Capacitacion

320

1. Introduccién

Espacio en el cual se realizara:

v

v

v

v

2. Descripcion de Médulos

La importancia de la capacitacion

Presentacién del sistema

Interaccién con usuarios finales

TEMA DURACION | MODALIDA FACILITADO PARTICIPANT
D R E

1. Introduccién 2 horas Presencial Medali Directivos
Delgado y Personal del
Calderén Area de Archivo

2. Descripcion 3 horas Presencial Medali Directivos
de Mddulos Delgado y Personal del
Calderon Area de Archivo

3. Inicio de 2 horas Presencial Medali Directivos
Sesién Delgado y Personal del
Calderén Area de Archivo

4. Mobdulo 2 horas Presencial Medali Directivos
Registrar Delgado y Personal del
Informacion Calderon Area de Archivo

5. Modulo 2 horas Presencial Medali Directivos
Buscar Delgado y Personal del
Calderon Area de Archivo

1. Contenidos

La visidén general de los usuarios finales hacia el Sistema.

Espacio en el cual se llevara a cabo la introduccion y descripcion de cada

uno de los moédulos del Sistema de Archivo a los usuarios finales,
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resolviendo todas y cada una de las dudas que se presenten acerca del tema

gue se trate en el momento.

Inicio de Sesion

Modulo el cual esta disefiado para ingresar al sistema por medio de un
usuario y su respectiva contrasefia, los ingresos seran controlados y tendran
ciertas restricciones para realizar acciones en el sistema por el responsable

de Archivo general.

Mdédulo Registrar Informacion
Médulo el cual fue disefiado para registrar la informacion de toda la

documentacion que ingresan en fisico al area de Archivos General.

Moédulo Buscar

Médulo el cual fue disefiado para realizar la busqueda de la informacion que
fue ingresada al sistema de toda la documentacién que ingresan en fisico al
area de Archivos General y generar su respectivo reporte solicitados por los

usuarios de la Red de Salud Utcubamba y/o usuarios externos.

Fechas y Lugar ee Capacitcion
Las fechas de capacitacion se hara previa coordinacion con la disponibilidad
de tiempo de los Directivos e Involucrados en el manejos del Sistema de

Archivo de la Red de Salud Utcubamba.
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Las fechas programadas se llevara a cabo del 05 al 07 de Abril del 2017
utilizando de 3 a 4 hrs diarias en los ambientes del area de Archivo General

de la Red de Salud Utcubamba.

7. Material a Utilizar en la Capacitacion
El material a utilizar en la capacitacion es el siguiente:
v" Proyector Multimedia,
v’ Laptop,
v USB.
v' Lapiceros.
v' Papel Bond.

v' Impresion de manual de usuario.



Manual de Usuario

Sistema de Archivo General Para la Red de Salud Utcubamba

1. Acceso al Sistema:

-

ot Acceso al Sistema (S S
ACCESO AL SISTEMA
USUARIO |
CONTRASERA
INGRESAR ‘ ‘ SALIR

323

En este formulario ingresamos el usuario ADMIN y la contraseiia ADMIN, luego

se da clic en ingresar que sirve para poder entrar al sistema, el boton salir

permite salir del sistema.
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2. Ingreso al Sistema

' [
SISTEMA ARCHIVO

@ BIENVEMIDO AL SISTEMA

|l| =)

Cuando se ingresa el usuario y la contrasefia correctamente aparecera un

mensaje “Bienvenido al Sistema”, damos Aceptar y aparecera el formulario con

el Menu del Sistema.

dll

e 5 o ’ GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS
PERU MImSte”O mwumm

de Salud Salud Amazonas
Dheeléndolddom‘lmbmh

SISTEMA INFORMATICO ARCHIVISTICO
PARA LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

Magna Medali Delgado Calderdn
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Si al momento de digitar el usuario y la contrasefia incorrectamente aparecera
un mensaje “Usuario y Clave no son correctas”, damos Aceptar para ingresar de

nuevo con los datos correctos.

" SistArchivo -3

Usuaric y Clave no son correctas

3. Menu del Sistema

i

g~ Sisterma de Archivo

Registrar | Buscar

Dentro del Menu del Sistema tenemos las opciones de Registrar y Buscar,
dentro de Registrar se podran ingresar toda la documentacion que emite y recibe
la Red de Salud Utcubamba y son ingresados al area de Archivo General para

su respectiva custodia. Tal como se puede ver en el formulario:



o Sistema de Archivo

(016 i

Registrar | Buscar

Carta Ctrl+C

Comprobante Page  Ctrl+P

Contrato Cil+T

Guia Remision Ctrl+G

Informe Ctrl+l
Memorandum Ctrl+M
Oficio Cirl+0

nr - GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS
Ministerio

Orden de Compra ~ Ctrl+D
Ordende Servicie Cirl+5
Pecosa Ctri+E
Resolucidn Ctrl+R
Solicitud CtrleL
freas Ctrl+A

Dentro del Menu: La opcién Buscar, se podra realizar la busqueda y sacar los

Gerencia Regional de Desarrollo Social

Direccion Regional de Salud Amazonas
Direccion de Red de Salud Utcubamba

SISTEMA INFORMATICO ARCHIVISTICO
PARA LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

Magna Medali Delgado Caldercn

de Salud
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reportes de la documentacién que la parte usuaria solicita ya sea documentacion

emitida o recibida que se ha ingresado al sistema de Archivo, luego se podré ir

al archivador para la respectiva ubicacion de la informacion y entregar a la parte

usuaria solicitante. Tal como se puede ver en formulario adjunto.
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[e—

GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS

Ministerio Geroncia Regonalda Desarll Sl

de Salud Dirceldn Regionalde Saud Amazonas
Direcionde Red de Saud Ucubarmba

SISTEMA INFORMATICO ARCHIVISTICO
PARA LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

Magna Medalf Delgado Calderdn

Status




Base de Datos del Sistema Informatico para el Proceso de Archivamiento

Documentario — RSU

Figura 28. Diagrama Base de Datos

PROVEEDOR
% cod_prov

nom_prov

ruc

USUARIO

& cod_usu
nom_usuario
login

clave

Fuente: Elaboracién propia.

DOCUMENTO
% cod_doc

numero_doc
num_archivador
folios
tipo_emi
tipo_recep
fecha_emi
fecha_reg
tipo_interno
asunto
cod_dep
cod_prov
cod_usu
tipo_doc

firma

TIPO_DOCUMENTO
% cod_tipo

nom_tipo

DEPENDENCIA

7 cod_dep
CO=—=Om
nom_dep
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Script de Base de Datos

USE [master]
GO
CREATE DATABASE [bdarchivo]

USE [bdarchivo]
GO

CREATE TABLE [dbo].[DEPENDENCIA](
[cod_dep] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nom_dep] [varchar](50) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_DEPENDENCIA] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_dep] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF

GO

/¥*¥*¥*¥*¥x Object: Table [dbo].[DOCUMENTO] Script Date: 01/06/2017 ©3:29:25 p.m, *¥¥¥**/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[DOCUMENTO](
[cod_doc] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[numero_doc] [varchar](50) NULL,
[num_archivador] [varchar](50) NOT NULL,
[folios] [int] NOT NULL,
[tipo_emi] [varchar](3@) NULL,
[tipo_recep] [varchar](3@) NULL,
[fecha_emi] [date] NOT NULL,
[fecha_reg] [date] NOT NULL,
[tipo_interno] [varchar](5@) NULL,
[asunto] [varchar](50) NULL,
[cod_dep] [int] NOT NULL,
[cod_prov] [int] NOT NULL,
[cod_usu] [int] NOT NULL,
[tipo_doc] [int] NOT NULL,
[firma] [varchar](90) NULL,

CONSTRAINT [PK_DOCUMENTO] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_doc] ASC
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JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO
SET ANSI_PADDING OFF
GO
/¥*¥*¥*** Object: Table [dbo].[PROVEEDOR] Script Date: 01/06/2017 ©3:29:25 p.m. X¥¥¥*x/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo].[PROVEEDOR](
[cod_prov] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nom_prov] [varchar](50) NOT NULL,
[ruc] [varchar](11) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_PROVEEDOR] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_prov] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO
SET ANSI_PADDING OFF
GO
/¥*¥**¥*¥* Object: Table [dbo].[TIPO_DOCUMENTO] Script Date: 01/06/2017 ©3:29:25 p.m.
******/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo].[TIPO_DOCUMENTO](
[cod_tipo] [int] NOT NULL,
[nom_tipo] [varchar](56@) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_TIPO_DOCUMENTO] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_tipo] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO
SET ANSI_PADDING OFF
GO
/¥*¥*¥*¥*¥* Object: Table [dbo].[USUARIO] Script Date: 01/06/2017 ©03:29:25 p.m, *¥¥*¥*/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo].[USUARIO](
[cod usu] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
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[nom_usuario] [varchar](9@) NOT NULL,

[login] [varchar](50) NOT NULL,

[clave] [varchar](50) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_USUARIO] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_usu] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_DEPENDENCIA]
FOREIGN KEY([cod_dep])

REFERENCES [dbo].[DEPENDENCIA] ([cod_dep])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO DEPENDENCIA]

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_PROVEEDOR]
FOREIGN KEY([cod_prov])

REFERENCES [dbo].[PROVEEDOR] ([cod_prov])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO PROVEEDOR]

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_TIPO_DOCUMENTO]
FOREIGN KEY([tipo_doc])

REFERENCES [dbo].[TIPO_DOCUMENTO] ([cod tipo])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_TIPO_ DOCUMENTO]

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_USUARIO] FOREIGN
KEY([cod_usu])

REFERENCES [dbo].[USUARIO] ([cod_usu])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO USUARIO]

GO
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Script Procedimientos Almacenados

USE [bdarchivo]

GO

/¥*¥*¥x% Object: StoredProcedure [dbo].[area_eliminar] Script Date: 01/06/2017
03:34:20 p.m, ¥¥**kk/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[area_eliminar]
@cod_area INT
AS
BEGIN
DELETE FROM [dbo].[AREA]
WHERE cod_area=@cod_area
END

GO
/¥*¥*¥*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[area_insertar] Script Date: 01/06/2017
03:34:20 p.m, FF**kk/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[area_insertar]
@nom_area varchar(50), @cod_dep INT
AS
BEGIN
INSERT INTO [dbo].[AREA]
([nom_area], [cod_dep])
VALUES
(@nom_area, @cod_dep)
END

GO

/¥***¥**x Object: StoredProcedure [dbo].[area_listar] Script Date: 01/06/2017 03:34:20
p.m. ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[area_listar]

@nom_area VARCHAR(52)

AS
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BEGIN

SELECT [cod_area],[nom_area], a.cod_dep, d.nom_dep
FROM [dbo].[AREA] a
INNER JOIN DEPENDENCIA d ON a.cod dep=d.cod_dep
WHERE nom_area LIKE @nom_area

END

GO
/¥*¥*¥*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[area_modificar] Script Date: 01/06/2017
03:34:20 p.m, Fkkkkk/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[area_modificar]
@nom_area varchar(50), @cod_dep int, @cod_area int
AS
BEGIN

UPDATE [dbo].[AREA]

SET [nom_area] = @nom_area

,[cod_dep] = @cod_dep

WHERE cod_area=@cod_area

END

GO

/¥¥*¥*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[dep_editar] Script Date: 01/06/2017 ©3:34:20
p_m_ ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[dep_editar]

@cod_dep INT, @nom_dep VARCHAR(50)

AS
BEGIN
UPDATE [dbo].[DEPENDENCIA]
SET [nom_dep] = @nom_dep
WHERE cod_dep=@cod_dep
END
GO

/¥*¥***x* Opject: StoredProcedure [dbo].[dep_eliminar] Script Date: 01/06/2017 ©3:34:20
p.m. ******/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[dep_eliminar]
@cod_dep INT
AS
BEGIN
DELETE FROM DEPENDENCIA WHERE cod dep=@cod_dep
END
GO
/¥*¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[dep_insertar] Script Date: 01/06/2017 03:34:20
p.m. *EEkkk/

SET ANSI_NULLS ON
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GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[dep_insertar]
@nom_dep VARCHAR(59)

AS
BEGIN
INSERT INTO [dbo].[DEPENDENCIA]
([nom_dep])
VALUES
(@nom_dep)
END
GO

/¥*¥*¥*** Opject: StoredProcedure [dbo].[dep_listar] Script Date: 01/06/2017 ©3:34:20
p_m. ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[dep_ listar]

@param VARCHAR(52)

AS

BEGIN
SELECT [cod_dep], [nom_dep]
FROM [dbo].[DEPENDENCIA]
WHERE nom_dep LIKE @param
ORDER BY 2

END

GO

/¥*¥***¥* Opject: StoredProcedure [dbo].[documento_duplicado] Script Date: 01/06/2017
03:34:20 p.m, FF**kk/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_duplicado]
@tipo_doc INT, @numero_doc VARCHAR(50), @numero INT OUTPUT
AS
BEGIN
SELECT @numero=COUNT(*) FROM DOCUMENTO WHERE tipo_doc=@tipo_doc AND
numero_doc=@numero_doc
END
GO
/¥*¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[documento_editar] Script Date: 01/06/2017
03:34:20 p.m, FFF***/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_editar]
@cod_doc int, @numero_doc varchar(50), @num_archivador varchar(50), @folios int,
@tipo_emi varchar(30),
@tipo_recep varchar(30), @fecha_emi varchar(10), @fecha_reg varchar(10), @tipo_interno
varchar(50),
@asunto varchar(50), @cod_dep int, @cod_prov int, @cod_usu int, @tipo_doc int, @firma
varchar(90)
AS



BEGIN
UPDATE [dbo].[DOCUMENTO]

SET [numero_doc] = @numero_doc
,[num_archivador] = @num_archivador
,[folios] = @folios
,[tipo_emi] = @tipo_emi
,[tipo_recep] = @tipo_recep
,[fecha_emi] = @fecha_emi
,[fecha_reg] = @fecha_reg
,[tipo_interno] = @tipo_interno
,[asunto] = @asunto
,[cod_dep] = @cod_dep
,[cod_prov] = @cod_prov
,[cod_usu] = @cod_usu
,[tipo_doc] = @tipo_doc

,firma=@firma

WHERE [cod_doc]=@cod_doc

END

GO

/*¥¥*%% Object: StoredProcedure [dbo].[documento_eliminar]
03:34:20 p.m. X¥¥¥*xx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_eliminar]
@cod_doc int
AS

BEGIN

DELETE FROM [dbo].[DOCUMENTO]

WHERE [cod_doc]=@cod_doc

END

GO

/¥*¥**** Opject: StoredProcedure [dbo].[documento_insertar]
03:34:20 p.m, FF**kk/

SET ANSI_NULLS ON
GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_insertar]
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Script Date: ©1/06/2017

Script Date: 01/06/2017

@numero_doc varchar(50), @num_archivador varchar(50), @folios int, @tipo_emi varchar(39),
@tipo_recep varchar(30), @fecha_emi varchar(10), @fecha_reg varchar(10), @tipo_interno

varchar(590),

@asunto varchar(50), @cod_dep int, @cod_prov int, @cod_usu int, @tipo_doc int, @firma

varchar(80)

AS

BEGIN

INSERT INTO [dbo].[DOCUMENTO]

([numero_doc]
,[num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
, [fecha_emi]
, [fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,[cod_dep]
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,[cod_prov]
,[cod_usu]
,[tipo_doc],
[firma])
VALUES
(@numero_doc,
@num_archivador,
@folios,
@tipo_emi,
@tipo_recep,
@fecha_emi,
CONVERT (date, GETDATE()) ,
@tipo_interno,

@asunto,
@cod_dep,
@cod_prov,
@cod_usu,
@tipo_doc,
@firma)
END
GO
/*¥*¥*%% Opject: StoredProcedure [dbo].[documento_listar_buscar] Script Date:

01/06/2017 ©3:34:20 p.m. ¥¥***x/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_buscar]
@numdoc VARCHAR(5@), @td VARCHAR(3@), @nomdep VARCHAR(30), @fi VARCHAR(10), @fF
VARCHAR(10)
AS
BEGIN
SELECT [cod_doc]
,[numero_doc]
,[num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep
,dep.nom_dep
,d.cod_prov
, p.nom_prov
,d.cod_usu
,u.nom_usuario
,[tipo_doc]
,td.nom_tipo
,[firma]
,p.ruc
FROM [dbo].[DOCUMENTO] d
INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod_prov=p.cod_prov
INNER JOIN TIPO_DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo
INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep
INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu
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WHERE [numero_doc] LIKE @numdoc AND td.nom_tipo LIKE @td AND dep.nom_dep LIKE @nomdep

AND (fecha_emi BETWEEN @i AND @fF)
END
GO

/¥¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[documento_listar_docfecha]

01/06/2017 ©3:34:20 p.m, *¥¥¥¥x/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_docfecha]

Script Date:

@numdoc VARCHAR(5@), @td VARCHAR(3@), @nomdep VARCHAR(3@), @fi VARCHAR(1@), @fF

VARCHAR(10)
AS
BEGIN
SELECT [cod_doc]
,[numero_doc]
,[num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep
,dep.nom_dep
,d.cod_prov
, p.nom_prov
,d.cod_usu
,u.nom_usuario
,[tipo_doc]
,td.nom_tipo
,[firma]
,p.ruc
FROM [dbo].[DOCUMENTO] d
INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod_prov=p.cod_prov

INNER JOIN TIPO_DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo
INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep

INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu

WHERE [numero_doc] LIKE @numdoc AND (fecha_emi BETWEEN @fi AND @ff)

END
GO

/¥*¥*¥*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[documento_listar_docfechaarea]

01/06/2017 ©3:34:20 p.m. *¥¥**x/
SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_docfechaarea]

Script Date:

@numdoc VARCHAR(50), @td VARCHAR(30), @nomdep VARCHAR(30), @fi VARCHAR(10), @fF

VARCHAR (10)

AS

BEGIN

SELECT [cod_doc]
, [numero_doc]
,[num_archivador]
,[folios]



FROM [dbo].[DOCUMENTO] d

INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod_prov=p.cod_prov

INNER JOIN TIPO_DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo

INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep

INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu

WHERE [numero_doc] LIKE @numdoc AND dep.nom_dep LIKE @nomdep
AND (fecha_emi BETWEEN @Ffi AND @Ff)

END
GO

/**¥%%% Object :

,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep

,dep.nom_dep
,d.cod_prov

, p.nom_prov
,d.cod_usu

,u.nom_usuario
,[tipo_doc]

,td.nom_tipo
,[firma]

,p.ruc

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_docfechatipo]
@numdoc VARCHAR(5@), @td VARCHAR(3@), @nomdep VARCHAR(3@), @fi VARCHAR(10), @fF

VARCHAR (10)

AS
BEGIN

SELECT [cod_doc]

FROM [dbo].[DOCUMENTO] d
INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod prov=p.cod_prov

,[numero_doc]
,[num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep

,dep.nom_dep
,d.cod_prov

, p.nom_prov
,d.cod_usu

,u.nom_usuario
,[tipo_doc]

,td.nom_tipo
,[firma]

,p.ruc

StoredProcedure [dbo].[documento_listar_docfechatipo]
01/06/2017 ©3:34:20 p.m. ¥¥***x/

Script Date:

338
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INNER JOIN TIPO_DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo
INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep
INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu
WHERE [numero_doc] LIKE @numdoc AND td.nom_tipo LIKE @td AND (fecha_emi BETWEEN @fi AND
@ff)
END
GO
/¥*¥*¥*** Opject: StoredProcedure [dbo].[documento_listar_fecha_emi] Script Date:
01/06/2017 ©3:34:20 p.m, *¥¥¥*x/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_fecha_emi]
@numdoc VARCHAR(50), @td INT
AS
BEGIN
SELECT [cod_doc]
, [numero_doc]
, [num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep
,dep.nom_dep
,d.cod_prov
, p.nom_prov
,d.cod_usu
,u.nom_usuario
,[tipo_doc]
,td.nom_tipo
,[firma]
,p.ruc
FROM [dbo].[DOCUMENTO] d
INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod_prov=p.cod_prov
INNER JOIN TIPO DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo
INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep
INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu
WHERE fecha_emi = @numdoc AND d.tipo_doc=@td
END

GO
/¥*¥*¥*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[documento_listar_numero] Script Date:
01/06/2017 ©3:34:20 p.m. *¥¥¥*x/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_numero]
@numdoc VARCHAR(50), @td INT
AS
BEGIN
SELECT [cod_doc]
, [numero_doc]



FROM [dbo].[DOCUMENTO] d

INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod_prov=p.cod_prov

INNER JOIN TIPO_DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo
INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep
INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu

WHERE [numero_doc] LIKE @numdoc AND d.tipo_doc=@td

END

GO

/¥*¥*¥*¥¥* Object:

,[num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep

,dep.nom_dep
,d.cod_prov

, p.nom_prov
,d.cod_usu

,u.nom_usuario
,[tipo_doc]

,td.nom_tipo
,[firma]

,p.ruc

03:34:20 p.m, F¥***kk/
SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_ruc]
@numdoc VARCHAR(5@), @td INT

AS

BEGIN

SELECT [cod_doc]

FROM [dbo].[DOCUMENTO] d

, [numero_doc]
, [num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep

,dep.nom_dep
,d.cod_prov

, p.nom_prov
,d.cod_usu

,u.nom_usuario
,[tipo_doc]

,td.nom_tipo
,[firma]

,p.ruc

StoredProcedure [dbo].[documento_listar_ruc]
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Script Date: 01/06/2017



INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod_prov=p.cod_prov
INNER JOIN TIPO_DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo
INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep
INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu
WHERE p.ruc LIKE @numdoc AND d.tipo_doc=@td
END
GO
/****** Object:
01/06/2017 ©3:34:20 p.m, ¥¥¥***/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[documento_listar_unidad]
@numdoc VARCHAR(50), @td INT
AS
BEGIN
SELECT [cod_doc]
, [numero_doc]
, [num_archivador]
,[folios]
,[tipo_emi]
,[tipo_recep]
,[fecha_emi]
,[fecha_reg]
,[tipo_interno]
,[asunto]
,d.cod_dep
,dep.nom_dep
,d.cod_prov
, p.nom_prov
,d.cod_usu
,u.nom_usuario
,[tipo_doc]
,td.nom_tipo
,[firma]
,p.ruc
FROM [dbo].[DOCUMENTO] d
INNER JOIN PROVEEDOR p ON d.cod_prov=p.cod_prov
INNER JOIN TIPO DOCUMENTO td ON d.tipo_doc=td.cod_tipo
INNER JOIN DEPENDENCIA dep ON d.cod_dep=dep.cod_dep
INNER JOIN USUARIO u ON d.cod_usu=u.cod_usu
WHERE dep.nom_dep LIKE @numdoc AND d.tipo_doc=@td
END

GO
/¥*¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[proveedor_busca]
03:34:20 p.m. FF**kk/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[proveedor_busca]
@ruc VARCHAR(13)
AS
BEGIN
SELECT [cod_prov]
,[nom_prov]

StoredProcedure [dbo].[documento_listar_unidad]

Script Date:

Script Date: 01/06/2017
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s [ruc]
FROM [dbo].[PROVEEDOR]
WHERE ruc LIKE @ruc
END
GO
/¥*¥*¥*** Opbject: StoredProcedure [dbo].[proveedor_inserta]
03:34:20 p.m. ¥¥k*kkxx/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[proveedor_inserta]
@nom_prov varchar(50), @ruc varchar(11)

AS
BEGIN
INSERT INTO [dbo].[PROVEEDOR]
([nom_prov]
> [ruc])
VALUES
(@nom_prov,
@ruc)
SELECT @@ROWCOUNT
END
GO

/*¥¥*%% Object: StoredProcedure [dbo].[proveedor_insertar]
03:34:20 p.m. X¥¥¥*xx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[proveedor_insertar]
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Script Date: 01/06/2017

Script Date: 01/06/2017

@nom_prov varchar(50), @ruc varchar(11), @cod INT OUTPUT

AS
BEGIN
INSERT INTO [dbo].[PROVEEDOR]
([nom_prov]
> [ruc])
VALUES
(@nom_prov,
@ruc)
select @cod = SCOPE_IDENTITY()
END
GO

/¥*¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[tipodocumento_listar]
03:34:20 p.m, FFF***/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[tipodocumento_listar]
AS
BEGIN
SELECT [cod_tipo]
,[nom_tipo]
FROM [dbo].[TIPO_DOCUMENTO]
END

Script Date: 01/06/2017



GO

/¥*¥*¥*** Object: StoredProcedure [dbo].[usuario_eliminar]

03:34:20 p.m. ¥¥¥¥xx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[usuario_eliminar]
@cod_usu int

AS
BEGIN
DELETE FROM [dbo].[USUARIO]
WHERE cod_usu=@cod_usu
END
GO

[/¥*¥*¥*x* Object: StoredProcedure [dbo].[usuario_insertar]

03:34:20 p.m. *¥¥¥¥%/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[usuario_insertar]

Script Date: 01/06/2017

Script Date: 01/06/2017

@nom_usuario varchar(90), @login varchar(50), @clave varchar(50)

AS

BEGIN

INSERT INTO [dbo].[USUARIO]
([nom_usuario]

»[login]
,[clave])
VALUES
(@nom_usuario,@login,@clave)
END
GO

/¥*¥**** Opject: StoredProcedure [dbo].[usuario_listar]
03:34:20 p.m, FF**kk/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE PROCEDURE [dbo].[usuario_listar]

@nom_usuario VARCHAR(52)

AS

BEGIN
SELECT cod_usu, nom_usuario, [login], clave
FROM USUARIO
WHERE nom_usuario LIKE @nom_usuario

END

GO

/¥*¥*¥*¥*¥% Object: StoredProcedure [dbo].[usuario_modificar]

03:34:20 p.m, FFF***/
SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

Script Date: 01/06/2017

Script Date: 01/06/2017
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CREATE PROCEDURE [dbo].[usuario modificar]
@nom_usuario varchar(90), @login varchar(50), @clave varchar(50), @cod_usu INT
AS
BEGIN
UPDATE [dbo].[USUARIO]
SET [nom_usuario] = @nom_usuario
,[login] = @login
,[clave] = @clave
WHERE cod_usu=@cod_usu
END

GO
/¥*¥*¥*¥** Object: StoredProcedure [dbo].[usuario_validar] Script Date: 01/06/2017
03:34:20 p.m, ¥¥**kk/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[usuario_validar]
@login varchar(50), @clave varchar(50)AS
BEGIN
SELECT cod_usu, nom_usuario, [login], clave
FROM USUARIO
WHERE login LIKE @login and clave like @clave
END
GO
/¥¥*¥*¥** Object: Table [dbo].[DEPENDENCIA] Script Date: 01/06/2017 ©3:34:20 p.m.
koK ko k /
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo].[DEPENDENCIA](
[cod_dep] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nom_dep] [varchar](50) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_DEPENDENCIA] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_dep] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF

GO

/¥*¥*¥¥*¥* Object: Table [dbo].[DOCUMENTO] Script Date: 01/06/2017 ©03:34:20 p.m, ¥¥¥¥**/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[DOCUMENTO](
[cod_doc] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[numero_doc] [varchar](50) NULL,
[num_archivador] [varchar](50) NOT NULL,
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[folios] [int] NOT NULL,
[tipo_emi] [varchar](3@) NULL,
[tipo_recep] [varchar](3@) NULL,
[fecha_emi] [date] NOT NULL,
[fecha_reg] [date] NOT NULL,
[tipo_interno] [varchar](50) NULL,
[asunto] [varchar](50) NULL,
[cod_dep] [int] NOT NULL,
[cod_prov] [int] NOT NULL,
[cod_usu] [int] NOT NULL,
[tipo_doc] [int] NOT NULL,
[firma] [varchar](9@) NULL,
CONSTRAINT [PK_DOCUMENTO] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_doc] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF

GO

/*¥***** Object: Table [dbo].[PROVEEDOR]  Script Date: 01/06/2017 ©3:34:20 p.m. *¥****/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[PROVEEDOR](
[cod_prov] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nom_prov] [varchar](50) NOT NULL,
[ruc] [varchar](11) NOT NULL,

CONSTRAINT [PK_PROVEEDOR] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_prov] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO
SET ANSI_PADDING OFF
GO
/¥*¥*¥*¥*¥* Object: Table [dbo].[TIPO_DOCUMENTO] Script Date: 01/06/2017 ©3:34:20 p.m.
******/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo].[TIPO_DOCUMENTO](
[cod_tipo] [int] NOT NULL,
[nom_tipo] [varchar](50) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_TIPO DOCUMENTO] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_tipo] ASC
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JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF

GO

/¥*¥*¥*¥** Opject: Table [dbo].[USUARIO] Script Date: 01/06/2017 03:34:20 p.m, ¥¥¥¥¥*/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[USUARIO](
[cod_usu] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nom_usuario] [varchar](90) NOT NULL,
[login] [varchar](50) NOT NULL,
[clave] [varchar](50) NOT NULL,

CONSTRAINT [PK_USUARIO] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod_usu] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_DEPENDENCIA]
FOREIGN KEY([cod_dep])

REFERENCES [dbo].[DEPENDENCIA] ([cod_dep])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_DEPENDENCIA]

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO PROVEEDOR]
FOREIGN KEY([cod_prov])

REFERENCES [dbo].[PROVEEDOR] ([cod_prov])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_PROVEEDOR]

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO TIPO DOCUMENTO]
FOREIGN KEY([tipo_doc])

REFERENCES [dbo].[TIPO_DOCUMENTO] ([cod_tipo])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_TIPO_DOCUMENTO]

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO_USUARIO] FOREIGN
KEY([cod_usu])

REFERENCES [dbo].[USUARIO] ([cod usul)

GO

ALTER TABLE [dbo].[DOCUMENTO] CHECK CONSTRAINT [FK_DOCUMENTO USUARIO]

GO

USE [master]

GO

ALTER DATABASE [bdarchivo] SET READ_WRITE

GO



Cdédigo Fuente del Sistema

o= Acceso al Sistema (e[ |

ACCESO AL SISTEMA
USUARIO
CONTRASERA
INGRESAR ‘ ‘ SALIR

Public Class FrmUsuario

Private Sub FrmUsuario_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.LlLoad

End Sub

Private Sub txtContrasena_KeyDown(sender As Object, e As KeyEventArgs) Handles

txtContrasena.KeyDown
If e.KeyCode = 13 Then
btnIngresar.Focus()

End If
End Sub

Private Sub txtUsuario_KeyDown(sender As Object, e As KeyEventArgs) Handles

txtUsuario.KeyDown
If e.KeyCode = 13 Then
txtContrasena.Focus()

End If
End Sub

Private Sub txtUsuario_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles

txtUsuario.TextChanged

End Sub
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Private Sub btnIngresar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnIngresar.Click
Dim uDAO As New UsuarioDAO
Dim user, clave As String
Dim u As New Usuario
user = txtUsuario.Text.Trim
clave = txtContrasena.Text.Trim
u = uDAO.validar(user, clave)
If u.nom_usuario.Length > @ Then
MsgBox("BIENVENIDO AL SISTEMA", MsgBoxStyle.Information, "SISTEMA ARCHIVO")
Dim frm As New FrmMenu
frm.recibeUsuario(u)
frm.Show()
Me.Hide()
Else
txtUsuario.Focus()
End If
End Sub

Private Sub btnSalir_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnSalir.Click

End Sub
End Class

Registrar  Buscar

N0 - GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS
Ministerio

Gerencia Regional de Desarrollo Social

de Salud Direceion Regional de Salud Amazonas
Direccion de Red de Saud Utcubamba

SISTEMA INFORMATICO ARCHIVISTICO
PARA LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

Magna Medali Delgado Caldersn

Status




Buscar | TypeHere

i G

Ctrl+C

Comprobante Pago

Ctrl+P

Contrato

Gufa Remision

Ctrl+T
Ctrl+G

Informe
Memorandum

Oficio

Ctrl+I
Ctrl+M
Ctrl+Q

QOrden de Compra
Orden de Servicio
Pecosa
Resolucion
Solicitud

Areas

Type Here

Ctrl+D
Ctrl+5
Ctrl+E
Ctrl+R
Ctrl+L
Crl+A

GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS

MlnISterIO Gerencia Regional de Desarrollo Social
de Salud Direcclén Reglonal de Salud Amatonas
Direccion de Red de Salud Utcubarmba

SISTEMA INFORMATICO ARCHIVISTICO
PARA LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

Magna Medali Delgado Calderdn

Registrar

il Documentos

Type Here

Public Class FrmMenu
Dim u As New Usuario

Ministerio

Gerencia Regional de Desarrollo Secial
de Salud Direcelén Regional de Salud Amazonas
Direccion de Red de Salud Utcubamba

SISTEMA INFORMATICO ARCHIVISTICO
PARA LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

Magna Medali Delgado Calderdn
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Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub
Private Sub ShowNewForm(ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs) Handles
mnuCarta.Click
' Create a new instance of the child form.
'Dim ChildForm As New System.Windows.Forms.Form
' Make it a child of this MDI form before showing it.
'ChildForm.MdiParent = Me

'm_ChildFormNumber += 1
'ChildForm.Text = "Window " & m_ChildFormNumber

"ChildForm.Show()

Dim frm As New FrmCartas
frm.MdiParent = Me
frm.recibeUsuario(u)
frm.Show()

End Sub

Private Sub OpenFile(ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs) Handles
mnuComprobantePago.Click
Dim frm As New FrmComprobantePago
frm.MdiParent = Me
frm.recibeUsuario(u)
frm.Show()
End Sub

Private Sub SaveAsToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs) Handles mnuGuiaRemision.Click
Dim frm As New FrmGuia
frm.MdiParent = Me
frm.recibeUsuario(u)
frm. Show()
End Sub

Private Sub ExitToolsStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs) Handles mnuOrdenCompra.Click
Dim frm As New FrmOrdenesCompra
frm.MdiParent = Me
frm.recibeUsuario(u)
frm.Show()
End Sub

Private Sub CutToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs)
' Use My.Computer.Clipboard to insert the selected text or images into the
clipboard
End Sub

Private Sub CopyToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs)
' Use My.Computer.Clipboard to insert the selected text or images into the
clipboard
End Sub

Private Sub PasteToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)
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'Use My.Computer.Clipboard.GetText() or My.Computer.Clipboard.GetData to retrieve
information from the clipboard.
End Sub

Private Sub ToolBarToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)

End Sub

Private Sub StatusBarToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)

End Sub

Private Sub CascadeToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)
Me.LayoutMdi(MdiLayout.Cascade)
End Sub

Private Sub TileVerticalToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)
Me.LayoutMdi(MdiLayout.TileVertical)
End Sub

Private Sub TileHorizontalToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)
Me.LayoutMdi(MdiLayout.TileHorizontal)
End Sub

Private Sub ArrangeIconsToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)
Me.LayoutMdi(MdiLayout.ArrangeIcons)
End Sub

Private Sub CloseAllToolStripMenuItem Click(ByVal sender As Object, ByVal e As
EventArgs)
' Close all child forms of the parent.
For Each ChildForm As Form In Me.MdiChildren
ChildForm.Close()
Next

End Sub
Private m_ChildFormNumber As Integer

Private Sub mnuContrato_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
mnuContrato.Click
Dim frm As New FrmContratos
frm.MdiParent = Me
frm.recibeUsuario(u)
frm.Show()
End Sub

Private Sub mnuInforme_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
mnuInforme.Click
Dim frm As New FrmInforme
frm.MdiParent = Me
frm.recibeUsuario(u)
frm.Show()



End Sub

Private
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Sub mnuMemorandum_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles

mnuMemorandum.Click

Dim

frm.
.recibeUsuario(u)
frm.

frm

End Sub

Private
Dim

frm.

frm

frm.

End Sub

Private

frm As New FrmMemorandums
MdiParent = Me

Show()

Sub MnuOficio_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles MnuOficio.Click
frm As New FrmOficios

MdiParent = Me
.recibeUsuario(u)
Show()

Sub mnuOrdenServicio_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles

mnuOrdenServicio.Click

Dim

frm.
frm.
.Show()

frm
End Sub

Private
Dim

frm.
frm.
frm.

End Sub

Private

frm As New FrmOrdenesServicio
MdiParent = Me
recibeUsuario(u)

Sub mnuPecosa_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles mnuPecosa.Click
frm As New FrmPecosa

MdiParent = Me

recibeUsuario(u)

Show()

Sub mnuResolucion_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles

mnuResolucion.Click

Dim

frm.
frm.
frm.

End Sub

Private

frm As New FrmResoluciones

MdiParent = Me
recibeUsuario(u)
Show()

Sub mnuSolicitud_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles

mnuSolicitud.Click

Dim

frm.
.recibeUsuario(u)
frm.

frm

End Sub

Private
Dim

frm.

frm

End Sub

Private

frm As New FrmSolicitud
MdiParent = Me

Show()
Sub mnuAreas_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles mnuAreas.Click

frm As New FrmDependencia
MdiParent = Me

.recibeUsuario(u)
frm.

Show()

Sub UndoToolStripMenuItem_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles

UndoToolStripMenuItem.Click

Dim

frm As New FrmBuscarDocumentos



frm.MdiParent = Me
frm.Show()
End Sub

Private Sub ToolStrip_ItemClicked(sender As Object, e As
ToolStripItemClickedEventArgs) Handles ToolStrip.ItemClicked

End Sub

Private Sub MenuStrip_ItemClicked(sender As Object, e As
ToolStripItemClickedEventArgs) Handles MenuStrip.ItemClicked

End Sub
End Class

3/ Registrar Cartes

Origen

@ Rechido () Emitido Unidad Organica
Firma

Folics Archivador N°

Asunto

Codigo Tipo * N Cata

Fecha 27/05/2017 [F~

-

Cven | e ] [ome

|

Lk

9 |

(=3 o8 Y

Codigo hum Carta Fecha Ambito

Tipo

Unidad/Area

Folios  Archiv.

Fima

Asunto

Public Class FrmCartas
Dim accion As String
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)

Private Sub TextBox1l_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles

Me.u = us
End Sub
txtNum.TextChanged
End Sub

Sub limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
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txtFolios.Text = ""

txtNumArchivador.Text =

txtFirma.Text = ""

txtAsunto.Text = ""

Me.cboTipo.SelectedIndex = @
End Sub

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 7)
Dim i As Integer
For i = @ To 1lst.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_interno)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)
.SubItems.Add(d.asunto)

e I B M B B B B B B |

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
txtAsunto.ReadOnly = Not valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor
Me.cboTipo.Enabled = valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
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doc.tipo.cod_tipo = 7
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
If rbtExterno.Checked = True Then
doc.tipo_interno = "EMITIDO"
Else
doc.tipo_interno = "RECIBIDO"
End If
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = 1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = cboTipo.Text
doc.asunto = txtAsunto.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_reg = ""
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente™, MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
1lenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click

Dim i As Integer
Dim tipo As String
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(®@).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(4).Text
Me.cboTipo.SelectedIndex = @
If tipo = "RECIBIDO" Then

rbtInterno.Checked = True
Else

rbtExterno.Checked = True
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End If
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
If tipo = "Simple" Then
Me.cboTipo.SelectedIndex = @
ElseIf tipo = "Multiple" Then
Me.cboTipo.SelectedIndex = 1
Else
Me.cboTipo.SelectedIndex = 2
End If
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(7).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(8).Text
txtAsunto.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(9).Text

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try
i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(@).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente")
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub
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Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
End Sub

Private Sub Label2_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles Label2.Click

End Sub

Private Sub FrmCartas_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.Lload
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
1llenarDatos()
End Sub
End Class

o' Registrar Comprobante Pago EI @

Cadigo N® Comprobante Fecha 27/05/2017 El-

Unidad Organica -

Folios Archivador N®

| NUEVO H EDITAR | | ELIMINAR | | (. || (%) |

Codiga Mum Comprob Fecha Unidad/Area Folios  Archiv. Mombre

Public Class FrmComprobantePago
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us



End
Dim

Private Sub TextBoxl_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles

Sub
accion As String

txtNum.TextChanged

End

Sub

End

Sub

End
Sub

End

Sub

limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
txtFirma.Text = ""

Sub

1lenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 11)
Dim i As Integer
For i = @ To 1lst.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)

b I I B B B B |

Next

Sub

activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor
Sub
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Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click

End

activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()

Sub
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Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click

Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo = 11
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
doc.tipo_interno = "EMITIDO"
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = 1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = ""
doc.asunto = ""
doc.fecha_reg =
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
1lenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click

Dim i As Integer
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(®@).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(4).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles

1stDatos.MouseClick
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End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try

i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente™)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro"™, MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
End Sub

Private Sub Label2 Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles Label2.Click

End Sub

Private Sub FrmMemorandums_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.lLoad
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
llenarDatos()

End Sub

Private Sub panNuevo_Paint(sender As Object, e As PaintEventArgs) Handles
panNuevo.Paint



End Sub
End Class

o Reqistrar Contratos

[o][® /s

Codigo N* Contratos Fecha 27/05/2017 [Elr
Unidad Organica -
Nombre
Folios Archivador N®
‘ k4 ‘ ‘ (X) ‘ ‘ NUEVO ‘ ‘ EDITAR ‘ ‘ ELIMINAR ‘
Codigo Num Contrato Fecha Unidad/frea Folios  Archiv. Nombre

Public Class FrmContratos

Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)

Me.u = us
End Sub
Dim accion As String

Private Sub TextBox1l_TextChanged(sender As Object,

txtNum.TextChanged
End Sub

Sub limpiar()
txtCodigo.Text =
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text =
txtFolios.Text =

e As EventArgs) Handles

361



362

txtNumArchivador.Text =
txtFirma.Text = ""
End Sub

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 12)
Dim i As Integer
For i = @ To 1lst.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)

i I T B B B B

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo = 12
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
doc.tipo_interno = "EMITIDO"
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim



363

doc.proveedor.cod_prov = 1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = ""
doc.asunto = ""
doc.fecha_reg =
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo modificar™, MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
1lenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click
Dim i As Integer
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(4).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"
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End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se elimind correctamente")
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
End Sub

Private Sub Label2 Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles Label2.Click

End Sub

Private Sub FrmContratos_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.Load
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
llenarDatos()
End Sub
End Class
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a-' Registrar Guia Remisién

o]l O]

Codigo N*® Guia Remision Fecha Emision 27/05/2017 E-
Ruc Proveedor

Folios Archivador N©

‘ ko ‘ ‘ (X} ‘ ‘ NUEVO ‘ ‘ EDITAR ‘ ‘ ELIMINAR ‘

Codigo MNum Guia Fecha Ruc

Buscar Por -

Public Class FrmGuia

Dim
Dim
Dim

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)

End

Sub

End

Sub

accion As String
codprov As Integer
u As New Usuario

Me.u = us
Sub

limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
txtRuc.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
Sub

1llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()

Dim docBL As New DocumentoBL

Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String

Dim tipo As Integer

param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
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tipo = ©

End If

If tipo = 2 Then
tipo = 3

End If

1st = docBL.listar(param, tipo, 9)
Dim i As Integer
For 1 = @ To 1lst.Count - 1 Step 1

Dim d As New Documento

Dim r As ListViewItem

d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.proveedor.ruc)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)

e I T B B B §

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
Me.txtRuc.ReadOnly = Not valor
Me.txtNomProveedor.ReadOnly = Not valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoBL
Dim docDA As New DocumentoDAO

If codprov = © Then
Dim pDAO As New ProveedorDAO
Dim p As New Proveedor
p.ruc = txtRuc.Text
p.nom_prov = txtNomProveedor.Text
codprov = pDAO.insertar(p)

End If

If codprov > @ Then
doc.tipo.cod_tipo = 9
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
doc.tipo_interno = "INTERNO"
doc.area.cod_area =1
doc.firma = ""
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim



Else

End
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles

txtBuscar.Te
1len
End Sub

doc.proveedor.cod_prov = codprov
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu

doc.tipo_emi =
doc.asunto = ""
doc.fecha_reg =
doc.tipo_emi =
doc.tipo_recep =
doc.area.cod_area = 1002
If accion = "nuevo" Then

If docDAO.registrar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)

activa(False)

llenarDatos()

limpiar()
Else

MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)

End If
Else

doc.cod_doc = txtCodigo.Text

If docDA.editar(doc) Then

MsgBox("Se modificé correctamente", MsgBoxStyle.Information)

activa(False)

llenarDatos()

limpiar()
Else

MsgBox("No se pudo modificar™, MsgBoxStyle.Critical)

End If
End If

MsgBox("Ingrese Proveedor™)
If

xtChanged
arDatos()
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Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click

Dim

i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString

txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text

echa.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
txtRuc.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(4).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text

dtpF

i As Integer

activa(False)

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles

1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged
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End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try
i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r =6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(@).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente")
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro"”, MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try
End Sub

Private Sub txtRuc_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtRuc.TextChanged
Dim tam As String
tam = Len(txtRuc.Text.Trim)
If tam = 11 Then
Dim pDAO As New ProveedorDAO
Dim p As New Proveedor
p = pDAO.buscar(txtRuc.Text.Trim)
txtNomProveedor.Text = p.nom_prov
codprov = p.cod_prov
txtNomProveedor.ReadOnly = False
Else
txtNomProveedor.Text = ""
txtNomProveedor.ReadOnly = True
codprov = 0
End If
End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
limpiar()
End Sub

Private Sub FrmGuia_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.Load
llenarDatos()



codprov = @
End Sub
End Class

a2 Registrar Informes

Codige N® Informe Fecha Emision 27/05/2017 [~
Origen

@ Rechido (0 Emitido Unidad Orgénica

Folios Archivador N*

e

Loeo ] Lo | (o | | [

(E=S R

Codigo Num Informe: Fecha Tipo Unidad/Area Folios  Archivador

Firma

Asurto

Public Class FrmInforme
Dim accion As String
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub

Private Sub TextBox1l_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles

txtNum.TextChanged

End Sub

Private Sub FrmResoluciones_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles

MyBase.Load
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
llenarDatos()

End Sub

Sub limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
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txtFirma.Text =
txtAsunto.Text = ""
End Sub

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 4)
Dim i As Integer
For i = @ To 1lst.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_interno)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)
.SubItems.Add(d.asunto)

b I T B B B B B B |

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
txtAsunto.ReadOnly = Not valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo = 4
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
If rbtExterno.Checked = True Then
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doc.tipo_interno = "EMITIDO"
Else

doc.tipo_interno = "RECIBIDO"
End If

doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = 1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = ""
doc.asunto = txtAsunto.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_reg = ""
doc.tipo.cod_tipo = 4
doc.tipo_emi = ""
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo registrar™, MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
1lenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click

Dim i As Integer
Dim tipo As String
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(®@).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
If tipo = "RECIBIDO" Then

rbtInterno.Checked = True
Else

rbtExterno.Checked = True
End If
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(7).Text
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txtAsunto.Text = 1lstDatos.Items.Item(i).SubItems(8).Text

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try

i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente™)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro"™, MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
End Sub
End Class
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o) Registrar Memorandums EI\E'

Cadigo Tipe +  N° Memorandum Fecha 27/05/2117 [+
Origen

@ Rechido () Emitido llidaditiyaiica M

Firma

(4]0 |[Coe] Comm Jmm]

Cadigo Num Mem Fecha Ambito Tipo Unidad/frea Folios  Archiv. Fima Asunto

Public Class FrmMemorandums
Dim accion As String
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub
Private Sub TextBox1l_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtNum.TextChanged

End Sub

Sub limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
txtFirma.Text = ""
txtAsunto.Text = ""
Me.cboTipo.SelectedIndex = @

End Sub

Sub 1llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim



tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then

tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 5)
Dim i As Integer
For i = @ To 1lst.Count - 1 Step 1

Dim d As New Documento

Dim r As ListViewItem

d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_interno)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)
.SubItems.Add(d.asunto)

e I B T B B B B B B §

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
txtAsunto.ReadOnly = Not valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor
Me.cboTipo.Enabled = valor

End Sub
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Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click

activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()

End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click

Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo = 5

doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper

doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
If rbtExterno.Checked = True Then
doc.tipo_interno = "EMITIDO"
Else
doc.tipo_interno = "RECIBIDO"
End If

doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue

doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim

doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim

doc.proveedor.cod_prov = 1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
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doc.tipo_emi = cboTipo.Text
doc.asunto = txtAsunto.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_reg = ""
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente™, MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
1lenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click

Dim i As Integer
Dim tipo As String
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(®@).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(4).Text
Me.cboTipo.SelectedIndex = @
If tipo = "RECIBIDO" Then

rbtInterno.Checked = True
Else

rbtExterno.Checked = True
End If
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
If tipo = "Simple" Then

Me.cboTipo.SelectedIndex = @
ElseIf tipo = "Multiple" Then

Me.cboTipo.SelectedIndex = 1
Else

Me.cboTipo.SelectedIndex = 2
End If
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(7).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(8).Text
txtAsunto.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(9).Text
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End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion "editar"

End Sub

Private
btnEliminar
Dim

Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
.Click
i As Integer

Dim
Try

r As Integer

i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r =6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(@).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se elimind correctamente")
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
End Sub

Private Sub Label2 Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles Label2.Click

End Sub

Private Sub FrmMemorandums_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.LlLoad
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
1llenarDatos()
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End Class
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ublic Class FrmOficios
Dim accion As String
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub

Private Sub TextBox1l_TextChanged(sender As Object,

txtNum.TextChanged
End Sub

Sub limpiar()
txtCodigo.Text "
txtNum.Text = "'
dtpFecha.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
txtFirma.Text = ""
txtAsunto.Text = ""
Me.cboTipo.SelectedIndex = @

End Sub

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL

e As EventArgs) Handles
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Dim 1lst As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then

tipo = ©
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 6)
Dim i As Integer
For 1 = @ To 1lst.Count - 1 Step 1

Dim d As New Documento

Dim r As ListViewItem

d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_interno)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)
.SubItems.Add(d.asunto)

b 2 T B B B B B B B |

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
txtAsunto.ReadOnly = Not valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor
Me.cboTipo.Enabled = valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo = 6
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
If rbtExterno.Checked = True Then
doc.tipo_interno = "EMITIDO"
Else
doc.tipo_interno = "RECIBIDO"
End If
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
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doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov =1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = cboTipo.Text
doc.asunto = txtAsunto.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_reg = ""
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
llenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click
Dim i As Integer
Dim tipo As String
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(4).Text
Me.cboTipo.SelectedIndex = @
If tipo = "RECIBIDO" Then
rbtInterno.Checked = True
Else
rbtExterno.Checked = True
End If
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
If tipo = "Simple" Then
Me.cboTipo.SelectedIndex = @
ElseIf tipo = "Multiple" Then
Me.cboTipo.SelectedIndex = 1
Else
Me.cboTipo.SelectedIndex = 2
End If
txtFolios.Text = 1lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
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txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(7).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(8).Text
txtAsunto.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(9).Text

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try
i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro"”, MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente™)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub
Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
End Sub
Private Sub Label2 Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles Label2.Click
End Sub

Private Sub FrmOficios_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.load
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Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)

1lenarDatos()
End Sub
End Class
a-' Registrar Ordenes Compra EI@
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Public Class FrmOrdenesCompra
Dim accion As String
Dim codprov As Integer
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub
Private Sub FrmResoluciones_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles
MyBase.Load
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)

1llenarDatos()
codprov = 0
End Sub

Sub limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
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dtpFecha.Text = ""
txtRuc.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
txtFirma.Text = ""

End Sub

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 2)
Dim i As Integer
For i = @ To 1lst.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.proveedor.ruc)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)

e I R T M B B B |

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
Me.txtRuc.ReadOnly = Not valor
Me.txtNomProveedor.ReadOnly = Not valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoBL
Dim docDA As New DocumentoDAO
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If codprov = @ Then
Dim pDAO As New ProveedorDAO
Dim p As New Proveedor
p.ruc = txtRuc.Text
p.nom_prov = txtNomProveedor.Text
codprov = pDAO.insertar(p)
End If
If codprov > © Then
doc.tipo.cod_tipo = 2
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
doc.tipo_interno = "INTERNO"
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = codprov
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = ""
doc.asunto = ""
doc.fecha_reg =
doc.tipo_emi =
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.registrar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDA.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente", MsgBoxStyle.Information)

activa(False)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
End If
Else
MsgBox("Ingrese Proveedor")
End If

End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
1llenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click
Dim i As Integer
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(®@).Text
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txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
txtRuc.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(7).Text
activa(False)

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try

i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro"”, MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente™)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try
End Sub

Private Sub txtRuc_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtRuc.TextChanged

Dim tam As String

tam = Len(txtRuc.Text.Trim)

If tam = 11 Then
Dim pDAO As New ProveedorDAO
Dim p As New Proveedor
p = pDAO.buscar(txtRuc.Text.Trim)
txtNomProveedor.Text = p.nom_prov
codprov = p.cod_prov
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txtNomProveedor.ReadOnly = False
Else

txtNomProveedor.Text = ""

txtNomProveedor.ReadOnly = True

codprov = @
End If
End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click

activa(False)
limpiar()
End Sub
End Class
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Public Class FrmOrdenesServicio
Dim accion As String
Dim codprov As Integer
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub
Private Sub FrmResoluciones_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles
MyBase.Load
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)

llenarDatos()
codprov = 0
End Sub

Sub limpiar()
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txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text "
txtRuc.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text = ""
txtFirma.Text = ""
txtConcepto.Text =
End Sub

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 3)
Dim i As Integer
For i = @ To 1lst.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.proveedor.ruc)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)
.SubItems.Add(d.asunto)

b I T B B B B B B |

Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
Me.txtRuc.ReadOnly = Not valor
Me.txtNomProveedor.ReadOnly = Not valor
Me.txtConcepto.ReadOnly = Not valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
limpiar()
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"

End Sub
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Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click

Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
If codprov = @ Then
Dim pDAO As New ProveedorDAO
Dim p As New Proveedor
p.ruc = txtRuc.Text
p.nom_prov = txtNomProveedor.Text
codprov = pDAO.insertar(p)
End If
If codprov > © Then
doc.tipo.cod_tipo = 3
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
doc.tipo_interno = "INTERNO"
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = codprov
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = ""
doc.asunto = Me.txtConcepto.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_reg = ""
doc.tipo_emi =
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente™, MsgBoxStyle.Information)

activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
End If
Else
MsgBox("Ingrese Proveedor")
End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
llenarDatos()
End Sub
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Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click
Dim i As Integer
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(®@).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
txtRuc.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(7).Text
txtConcepto.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(8).Text
activa(False)

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try

i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro"”, MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(@).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente")
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try
End Sub

Private Sub txtRuc_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtRuc.TextChanged
Dim tam As String
tam = Len(txtRuc.Text.Trim)
If tam = 11 Then
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Dim pDAO As New ProveedorDAO

Dim p As New Proveedor

p = pDAO.buscar(txtRuc.Text.Trim)
txtNomProveedor.Text = p.nom_prov
codprov = p.cod_prov

txtNomProveedor.ReadOnly = False
Else

txtNomProveedor.Text = ""

txtNomProveedor.ReadOnly = True

codprov = @
End If
End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
limpiar()
End Sub
End Class
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Public Class FrmPecosa

Dim accion As String
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)

End

Private Sub TextBoxl_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles

txtNum.

End

Sub

End

Sub

End
Sub

End

Me.u = us
Sub

TextChanged

Sub

limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
Sub

llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = @
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 190)
Dim i As Integer
For i = @ To 1st.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
r = lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
r.SubItems.Add(d.numero_doc)
r.SubItems.Add(d.fecha_emi)
'r.SubItems.Add(d.tipo_interno)
r.SubItems.Add(d.area.nom_area)
r.SubItems.Add(d.folios)
r.SubItems.Add(d.num_archivador)
Next
Sub
activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

Sub
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Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
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activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub
Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo = 10
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
doc.tipo_interno = "EMITIDO"
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = ""
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = 1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = ""
doc.asunto = ""
doc.fecha_reg = ""
doc.tipo_emi = ""
doc.tipo_recep = ""
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente™, MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles

txtBuscar.TextChanged
llenarDatos()

End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click
Dim i As Integer

i =

lstDatos.SelectedIndices(@).ToString

txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(®@).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1l).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
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txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(4).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try
i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro"”, MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente™)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
limpiar()
End Sub

Private Sub FrmPecosa_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.Lload
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
llenarDatos()



End Sub
End Class

o Registrar Resoluciones EIIEI

Codigo N* Resolucion Fecha Emision  25/05/2017  [d~

@ Intemo ) Btemo Unidad Orgénica M

Folios Archivador N*

9] | [ ][ Jema

Cédigo Num. Resol Fecha (Crigen Unidad/Area Folios ~ Archivador Firma

Public Class FrmResoluciones
Dim accion As String
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub
Private Sub TextBox1l_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtNum.TextChanged

End Sub

Private Sub FrmResoluciones_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles
MyBase.Load

Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
1llenarDatos()

End Sub

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
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If tipo = -1 Then

tipo = ©
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 1)
Dim i As Integer
For 1 = @ To 1lst.Count - 1 Step 1

Dim d As New Documento

Dim r As ListViewItem

d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_interno)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
.SubItems.Add(d.firma)
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Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFirma.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor

Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo =1
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
If rbtExterno.Checked = True Then
doc.tipo_interno = "EXTERNO"
Else
doc.tipo_interno = "INTERNO"
End If
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = txtFirma.Text.Trim.ToUpper
doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = 1
doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu
doc.tipo_emi = ""
doc.asunto = ""
doc.fecha_reg =
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doc.tipo.cod_tipo =1
doc.tipo_emi = ""
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente™, MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
Else
MsgBox("No se pudo modificar", MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
llenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click
Dim i As Integer
Dim tipo As String
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
If tipo = "INTERNO" Then
rbtInterno.Checked = True
Else
rbtExterno.Checked = True
End If
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text
txtFirma.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(7).Text
End Sub
Sub limpiar()
txtCodigo.Text =
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =
txtFirma.Text = ""
End Sub
Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub
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Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub

Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try
i = lstDatos.SelectedIndices(@).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r =6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(@).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente")
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro", MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado")
End Try

End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
limpiar()
End Sub
End Class
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a=! Registrar Solicitud EI@

Codigo N* Sclicitud Fecha Bmision 27/05/2017 B~
Origen
© Recbide () Emtido ~ Uridad Organica v
Folios Archivador N*

| H | | \SQ? | | NUEVD | | EDITAR | | ELIMINAR

Cadigo Mum. Saolic Fecha Tipo Unidad/frea Folios  Archivador

Buscar Por -

Public Class FrmSolicitud
Dim accion As String
Dim u As New Usuario

Public Sub recibeUsuario(us As Usuario)
Me.u = us
End Sub
Private Sub TextBox1l_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtNum.TextChanged

End Sub

Sub limpiar()
txtCodigo.Text = ""
txtNum.Text = ""
dtpFecha.Text = ""
txtFolios.Text = ""
txtNumArchivador.Text =

End Sub

Sub 1llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoBL
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim param As String
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Dim tipo As Integer
param = Me.txtBuscar.Text.Trim
tipo = Me.cboFiltro.SelectedIndex
If tipo = -1 Then
tipo = ©
End If
1st = docBL.listar(param, tipo, 8)
Dim i As Integer
For 1 = @ To 1lst.Count - 1 Step 1
Dim d As New Documento
Dim r As ListViewItem
d = 1st.Item(i)
= lstDatos.Items.Add(d.cod_doc)
.SubItems.Add(d.numero_doc)
.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.tipo_interno)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)
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Next

End Sub

Sub activa(valor As Boolean)
Me.txtNum.ReadOnly = Not valor
Me.txtFolios.ReadOnly = Not valor
Me.txtNumArchivador.ReadOnly = Not valor
Me.panGrabar.Visible = valor
Me.panNuevo.Visible = Not valor
Me.panBuscar.Visible = Not valor

End Sub

Private Sub btnNuevo_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnNuevo.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "nuevo"
limpiar()
End Sub

Private Sub btnGrabar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnGrabar.Click
Dim doc As New Documento
Dim docDAO As New DocumentoDAO
doc.tipo.cod_tipo = 8
doc.numero_doc = Me.txtNum.Text.Trim.ToUpper
doc.fecha_emi = dtpFecha.Text
If rbtExterno.Checked = True Then
doc.tipo_interno = "EMITIDO"

Else
doc.tipo_interno = "RECIBIDO"
End If
doc.area.cod_area = cboUnidad.SelectedValue
doc.firma = ""

doc.folios = txtFolios.Text.Trim
doc.num_archivador = txtNumArchivador.Text.Trim
doc.proveedor.cod_prov = 1

doc.usuario.cod_usu = u.cod_usu

doc.tipo_emi = ""

doc.asunto = ""
doc.fecha_reg =
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doc.tipo_emi =
doc.tipo_recep =
If accion = "nuevo" Then
If docDAO.insertar(doc) Then
MsgBox("Se registro correctamente", MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo registrar", MsgBoxStyle.Critical)
End If
Else
doc.cod_doc = txtCodigo.Text
If docDAO.editar(doc) Then
MsgBox("Se modificé correctamente™, MsgBoxStyle.Information)
activa(False)
1llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo modificar™, MsgBoxStyle.Critical)
End If

End If
End Sub

Private Sub txtBuscar_TextChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
txtBuscar.TextChanged
llenarDatos()
End Sub

Private Sub lstDatos_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lstDatos.Click
Dim i As Integer
Dim tipo As String
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString
txtCodigo.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text
txtNum.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(1).Text
dtpFecha.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(2).Text
tipo = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(3).Text
If tipo = "RECIBIDO" Then
rbtInterno.Checked = True
Else
rbtExterno.Checked = True
End If
txtFolios.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(5).Text
txtNumArchivador.Text = lstDatos.Items.Item(i).SubItems(6).Text

End Sub

Private Sub lstDatos_MouseClick(sender As Object, e As MouseEventArgs) Handles
1stDatos.MouseClick

End Sub

Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub
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Private Sub btnEditar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnEditar.Click
activa(True)
Me.txtNum.Focus()
accion = "editar"

End Sub

Private Sub btnEliminar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnEliminar.Click
Dim i As Integer
Dim r As Integer
Try
i = lstDatos.SelectedIndices(®).ToString()
r = MsgBox("Desea Eliminar el registro", MsgBoxStyle.YesNo, "Cuidado")
If r = 6 Then
i = CInt(lstDatos.Items.Item(i).SubItems(0).Text)
Dim dDAO As New DocumentoDAO
If dDAO.eliminar(i) Then
MsgBox("Se eliminé correctamente")
llenarDatos()
limpiar()
Else
MsgBox("No se pudo eliminar™)
End If
End If
Catch ex As Exception
MsgBox("Seleccione Registro"™, MsgBoxStyle.Exclamation, "Cuidado™)
End Try

End Sub

Private Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.Click
activa(False)
limpiar()
End Sub

Private Sub FrmSolicitud_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles MyBase.Load
Dim depBL As New DependenciaBL
depBL.1llenacombo(cboUnidad)
llenarDatos()
End Sub
End Class



401

o=/ FrmBuscarDocumentos E\@

NUMERO DOCUMENTO
TIPO DOCUMENTO v
AREA v

FECHA DESDE  27/05/2017  [A~ HASTA 27/05°2017 [+

BUSCAR

N* Documento Fecha Documento Unidad/frea Tipo . Folios  Archiv.

Public Class FrmBuscarDocumentos

Sub llenarDatos()
Me.lstDatos.Items.Clear()
Dim docBL As New DocumentoDAO
Dim 1st As New List(Of Documento)
Dim proc, param, tipo, nomdep, fi, ff As String
Dim codtipo, codarea As Integer
codtipo = cboTipo.SelectedValue
codarea = cboArea.SelectedValue
If codtipo = @ And codarea = @ Then

proc = "documento_listar_docfecha"
ElseIf codtipo > @ And codarea = @ Then
proc = "documento_listar_docfechatipo"
ElseIf codtipo = @ And codarea > @ Then
proc = "documento_listar_docfechaarea"
Else
proc = "documento_listar_buscar"
End If

param = txtNumDoc.Text.Trim

tipo = cboTipo.Text

nomdep = cboArea.Text

fi = dtpFI.Text

ff = dtpFF.Text

1st = docBL.buscarP(proc, param, tipo, nomdep, fi, ff)
Dim i As Integer

For i = @ To lst.Count - 1 Step 1



Dim
Dim

d
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Next
End Sub

Private Sub FrmBuscarDocumentos_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles

MyBase.Load

d As New Documento

r As ListViewItem

Ist.Item(i)
1stDatos.Items.Add(d.numero_doc)

.SubItems.Add(d.fecha_emi)
.SubItems.Add(d.tipo.nom_tipo)
.SubItems.Add(d.area.nom_area)
.SubItems.Add(d.tipo_interno)
.SubItems.Add(d.tipo_emi)
.SubItems.Add(d.folios)
.SubItems.Add(d.num_archivador)

1lenarDatos()
Dim depBL As New DependenciaDAO
Dim tdDAO As New TipoDocumentoDAO

cboTipo.DataSource = tdDAO.listar
cboTipo.DisplayMember = "Descripcion™
cboTipo.ValueMember = "Codigo"
cboArea.DataSource = depBL.listarD
cboArea.DisplayMember = "Descripcion™
cboArea.ValueMember = "Codigo"

End Sub

Private Sub Buttonl_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles Buttonl.Click

1lenarDatos()

End Sub
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Private Sub lstDatos_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
1stDatos.SelectedIndexChanged

End Sub
End Class
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Medios Probatorios de la Conformidad del Sistema Instalado en el Area de
Archivo de la Red de Salud Utcubamba

Instalando el Sistema Informatico para el Proceso de Archivamiento Documentario en
el en el &rea de Archivo de la Red de Salud Utcubamba, y realizando las respectivas
pruebas de funcionamiento con la informacion del area de Archivo de la Red de Salud

Utcubamba.
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En los ambientes de la Direccion de la Red de Salud Utcubamba contando con la

presencia del Director Médico José Carrera Abanto, Administrador Lic. Joel Ilvan Cruz
Rojas de la Red de Salud Utcubamba y mi persona como Jefe del Proyecto, firmando
el acta de conformidad del Proyecto Implementacion de un Sistema Informatico para el
Proceso de Archivamiento Documentario en la Red de Salud Utcubamba, instalado en

el area de Archivo de la Red de Salud Utcubamba.
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En los ambientes del area de Archivo de la Red de Salud Utcubamba, capacitando al
Responsable del Area de Archivo Tec. Adm. José Salazar Siguefias, quien sera el
encargado del manejo del Sistema Informatico para el Proceso de Archivamiento

Documentario en el area de Archivo de la Red de Salud Utcubamba.
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En los ambientes del area de Archivo de la Red de Salud Utcubamba, contando con la
Presencia del Responsable del area de Archivo Tec. Adm. José Salazar Siguefias,
firmando el acta de conformidad después de haber instalado el Sistema Informatico
para el Proceso de Archivamiento Documentario en el area de Archivo de la Red de

Salud Utcubamba.
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Secretaria Ejecutiva de la Direccién de la Red de Salud Utcubamba Sta. Silvia Sosa
Alzamora, colocando los sellos en los documentos de conformidad del Proyecto
Implementacion de un Sistema Informéatico para el proceso de Archivamiento

Documentario en la Red de Salud Utcubamba.
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Documentos Probatorios de Conformidad Firmados por los Directivos de la
Red de Salud Utcubamba




GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS Ne DOC

Gerencia Regional de Desarrollo Social N EXP
Direccion Regional de Salud Amazonas 7z
Direccidén de Red de Salud Utcubamba

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

INFORMEN® 006 -2017/G.R.A/DIRESA/UE 404-S.U/PPTO/MD

A : Dr. JOSE CARRERAABANTO
Director de Ejecutivo de la Red De Salud Utcubamba ép
ASUNTO : SOLICITO AUTORIZACION PARA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA PKgA/j

EL AREA DE ARCHIVO DE LA RED DE SALUD UTCUBAMBA

FECHA : BAGUA GRANDE, 20 DE FEBRERO DEL 2017

Mediante el presente, me es grato dirigirme a su despacho, para saludarle
muy cordialmente y asi mismo hacer de su conocimiento que mi persona ha elaborado un
SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO DE ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN
LA RED DE SALUD UTCUBAMBA. El cual permitird reducir el tiempo de la bisqueda de
informacién y la conservacién de los documento en forma ordenada y segura. Asi mismo
como egresada de la Carrera de Ingenieria de Sistema de la Universidad Alas Peruanas,
para la obtencién de mi Titulo, se requiere la implementacién del mencionado Sistema,
por tal motivo solicito la respectiva autorizacién y las facilidades del caso para poder
llevar a cabo la Instalacién del Sistema en el Area de Archivo de la Red de Salud
Utcubamba.

Es todo en cuanto informo para su conocimiento, acciones y la atencién debida al
presente, aprovecho la oportunidad para testimoniarle mi especial consideracién y estima
personal.

Atentamente;

OiR () PLANEA

cc/
Archivo
mdc
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GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS N° Doc:

| Gerencia Regional de Desarrollo Social o AR A= AR
Direccion Regional de Salud Amazonas N EXp ......................
Direccicon de Red de Salud Utcubamba

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

Bagua Grande, 23 de Febrero del 2017

CARTAN° 5204 .2017-GOB. REG.AMAZ./DRS/RSU-DE.

Srta.
MAGNA MEDALI DELGADO CALDERON
Resp. Area Presupuesto~RSU

Bagua Grande.-~

REF. INFORMEN® 006 ~2017/G.R.A/DIRESA/UE 404-
S.U/PPTO/MDC

ASUNTO: AUTORIZACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA.

Con atencion y respeto me dirijo al despacho de su
digno carago a fin de saludarle y, a la vez en virtud al documento de
referencia,  hacer de su conocimiento que se estd haciendo la
autorizacion correspondiente y se brindard todas las facilidades que
requiera para la implementacion del Sistema que su persona ha tenido a
bien de realizar en beneficio de nuestra Institucion. Asi mismo las fechas
para llevar a cabo dicha implementacion del Sistema debera coordinar con

el responsable de Archivo.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para
testimoniarle mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

FEG NI\L.A .'AZONA
REG

0%, “\A!UT)AMAIOW
if2 BALUD UTCUBAMBA

JBCA/D.E. i _5‘

ELLM/sec. ] \ON & /”fed José Baidgine rers Abanio
\ N\?&W &u, (NS Jeca

Ce \& o DIRECTQR EJECUTIVO

- Archivo & 0,0( SI\B\‘

\EG mm/



414

g‘tfgg'ﬂi‘s,;hg,g::ﬂﬁ,,?’?%g’ A ZON ;§§

Gerencia Regional de Desarroilo Social Nf [?“C:
Direccion Regional de Salud Amazonas N° Exp:
Direccion de Red de Salud Utcubamba

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

La Direccion de la Red de Salud Utcubamba, hace constar lo siguiente:

Acta de Conformidad

En la ciudad de Bagua Grande, siendo las 09:30 a.m. Horas, del dia 06
de Marzo, Del afio 2017, reunidos en los ambientes de la Direccion de la Red
de Salud Utcubamba, contando con la presencia del Dr. José Carrera Abanto —
Director de la Red de Salud Utcubamba, Lic. Joel Ivan Cruz Rojas —
Administrador de la Red de Salud Utcubamba y la Bach. Ing. Sist. Magna
Medali Delgado Calderén trabajadora de la Red de Salud Utcubamba, como
Directora de Presupuesio y en calidad de Directora del Proyecto ilamado
“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO
DE ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN LA RED DE SALUD
UTCUBAMBA” el mismo que estd beneficiando a nuestra institucién, la
finalidad de la mencionada reunién es dar la conformidad del Sistema instalado

en el Area de Archivo General, donde se pueda dar sefial de conformidad que

se ha mejorado los procesos en la mencionada area y que se ha entregado
todo los entregables, asi mismo se menciona que el proyecto ha sido exitoso
para la Red de Salud Utcubamba.

En sefial de conformidad firma la presente los suscritos.

o REq MLAMAZONAS
SosEAS SR A E Sl Atentamente,

SALUO UTCUBAMBA

Lic. Soc. Jofi Ive; yas——
- CPS. N 021
RECTOR DE ADMINISTRACION

JB( “A/DE

Jsec

Lo gohp ireccion Ejecutia
v diresarmazonas g obpe Lmdaa’ E_]eaaom 404-Sabud Utatbania
redsubadstcubanba@yuhoo.es Jr. Bernardo Alcedo N° 440-Bagiu Grande
Teldf.: 041474003 Telefux: 0414 75205




415

Proyect Charter

CONTROL DE VERSIONES

Version Hechapor | Revisadapor | Aprobada Por Fecha | Motivo
01 |  MD ic | iC 12/06/16 | Version
L _ | Ongina-l‘
PROJECT CHARTER
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
“Desarrollo de un sistema DSIA-RSU
informético archivistico -Red de
Salud Utcubamba” |
DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto “Desarrolio de un sistema informatico archivistico - Red de Salud
Utcubamba" serd (til para la gestién documental en el registro y blUsqueda de
informacion, para que se pueda manipular desde un ordenador. Es (til sobre todo para
| evitar la manipulacién fisica de la documentacién original, documentos histéricos que
de deterioren o se extravien y para documentos de mucha consulta en forma rapida de
esta manera permita cubrir las necesidades del area de Archivo General de la Red de |
Salud Utcubamba, logrando registrar, organizar, custodiar y conservar la
documentacién que le sea remitida por los servicios y unidades administrativas de
manera agil en un entorno fiable y amigable

El "SISTEMA ARCHIVISTICO - RED DE SALUD UTCUBAMBA", es un software que
estara desarrollado en el lenguaje de programacién Visual Basic. El gestor de base
de datos sera SQL Server 2014 Estandar en un Servidor que se adquirira para este
| proposito. El sistema podré ejecutarse sera en plataforma Windows.

El sistema se desarrollara siguiendo la metodologia orientada a objetos. Siguiendo




las siguientes fases de desarrollo
1. Definicién de requerimientos
2. Andlisis
3. Disefiar
4. Implementacion
5. Pruebas
El sistema ofrecera los siguientes servicios:
e Integrar todos los datos (base de datos de Registros informacién de
documentos fisicos de las diferentes areas de la Red de Salud Utcubamba).
s Sistematizar los procesos de la Oficina de Archivo General

o Integrar todos los datos, creando asi un Gestor de datos Universal

o Sistematizar las operaciones de la Oficina de Archivo General.

o El sistema facilitara realizar las diferentes operaciones concermientes a
la Oficina de Archivo General, mejorando la calidad de servicio hacia
usuario.

o Brindar Informacion de calidad para la toma de decisiones a la oficina
de la Red de Salud Utcubamba.

o El sistema brindara informacién clara, actualizada y confiable a todas
las oficinas de la Red de Salud Utcubamba para dar soporte a la toma
de decisiones y publico en general de la Provincia de Utcubamba.

El Proyecto contara con el siguiente equipo de Trabajo:
Equipo del proyecto:
e Sponsor - Joel lvan Cruz Rojas
Dr. Jose Carrera Abanto
o Jefe del Proyecto: Magna Medali Delgado Calderén

El proyecto sera realizado desde el 04 de Marzo del 2015 hasta el dia 31
de Julio del 2016 por el equipo del Proyecto en las instalaciones de la
Red de Salud Utcubamba.

DEFINICION DEL PRODCUTO DEL PROYECTO

Producto:

El sistema informatico archivistico para la Red de Salud Utcubamba (SIA), su
utilizacién posibilitara el registro, busqueda, el manejo y control de la documentacién,
lo cual garantiza la agilidad en todos los procesos de archivamiento de los
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documentos. Sera un soporte dindmico y facil de interactuar, de interfaz sencilla y

agradable; elimina los procesos manuales, posibilitara al responsable de
| Archivamiento la realizacién de ingreso, bisqueda y recuperacién de informacién de
5 forma réapida y sencilla en el desarrolio de sus actividades.

| Requisitos:

x &

Los entregables son:
Gestion del Proyecto:

Adaquisicién de una Laptop, una maquina de escritorio y una impresora
para la implantacién del Sistema Archivistico en la Red de Salud
Utcubamba.

Adaquisicién de antivirus actualizado, Para proteger y brindar la seguridad
de la informacién de nuestro proyecto de posibles amenazas como: virus, |
gusanos, caballos, troyanos, acceso no autonzado a través de ataques |
intencionados. |
Adaquisicion de una plataforma SQL Server 2014 Estandar.

Adquisicién de un sistema operativo Windows 7 de 64 bits, bajo una
estructura de Cliente Servidor y lenguaje de programacion Visual.
Basic. ‘
Contar con un sistema de backup del sistema operativo y del sistema
de base de datos.

Adquisicion de un buen Equipamiento de Suministro Eléctrico estable
para equipos de coOmputo (impresoras, CPU, monitores, routers,
switches,

Adquisicion de Recursos humanos para la elaboracion del Software. i
Elaboracion de un contrato temporal de practicantes para el ingreso de |
toda la informacién de los archivadores fisico de la Red de Salud
Utcubamba al Sistema,

e Project Charter

e Scope Statement

* Plan de gestion del proyecto

* Informe de seguimiento del proyecto
e Acta de fin del proyecto

Adquisiciones:

« Contrato de alumnos de Instituto publico - Practicantes para
la digitacion de la documentacion de todos los archivadores al
sistema,
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Andlisis;

Contrato de Licencias de Software — Antivirus.

CRQ - Catalogo de requerimientos,
DAR ~ Documento de analisis funcional o requerimientos.

DET : Documento de Especificaciones Técnicas
MCP : Matriz de casos de pruebas Funcionales
DDA-TI: Documento de Disefio de Arquitectura de Tl
Plantilla de plan de pruebas

Desarrollo:

Médulo de consulta del beneficio
Médulo de reporte de evidencia.

Certificacién
* Acta de aceptaciéon de Prueba

Informe de resultado pruebas internas

Puesta en produccion

Manual de usuario para el Responsable del area de Archivo-
RSU.

Acta de Capacitaciones

Formato de pase a produccion

El Sponsor (Administrador de “ La Red de Salud Utcubamba”) tiene los
siguientes requisitos:

Participar en el inicio y término de cada fase o cuando el Jefe
de Proyecto estime conveniente convocar su participacion.
Proponer al Responsable del Area de Archivo General como
participantes del proyecto.

Respaldar el proyecto respecto a la disponibilidad de recursos.
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El jefe de proyscto:
» Velar por el éxito y cumplimiento de los objetivos propuestos
‘ en el proyecto.
‘ o Convocar a las reuniones para informar el avance del
| proyecto.

» Entregar el producto en los plazos establecidos en el plan de
trabajo, cumpliendo con los objetivos definidos y los
estandares de calidad.

* Entregar informe de riesgos detectados en el proyecto.

| CONCEPTO OBJETIVO | CRITERIO DE EXITO
| 1.ALCANCE | Cumplir con la = Aprobacion de todos los
elaboracién de los = Entregables por parte del
siguientes  entregables: = Administrador y |
Software y el Manual de | Responsable del Area de |
Usuario Archivo General.
2.TIEMPO Concluir el proyecto en el | Concluir el proyecto en
| plazo solicitado por el | 3068 dias, desde el
| Administrador de la RSU. | Marzo del 2015 hasta
el dia 31 de Julio
| del 20186.
| 3.COSTO . Cumplir con el | No exceder el presupuesto
presupuesto estimado del | del Proyecto.
proyecto de S/. |
15,000.00
FINALIDAD DEL PROYECTO
;PropOsib General:

Implementar un sistema informético archivistico para la Red de Salud Utcubamba”
que permita registrar, organizar, custodiar y conservar la documentacion de la Red de
Salud Utcubamba de manera agil en un entorno fiabie y amigabie.

Fin ultimo

 Aprovechar las herramientas de ia Tl en el sector publico.
« Generar mayor beneficio con la tecnologia en el area de Archivo de la Red de |
Salud Utcubamba. J




\' El jefe de proyecto:

» Velar por el éxito y cumplimiento de los objetivos propuestos
: en el proyecto.
’ e Convocar a las reuniones para informar el avance del
‘ proyecto.

» Entregar el producto en los plazos establecidos en el plan de |
trabajo, cumpliendo con los objetivos definidos y los
estandares de calidad.

* Entregar informe de riesgos detectados en el proyecto.

CONCEPTO

OBJETIVO CRITERIO DE EXITO |
1.ALCANCE Cumplir  con la | Aprobacién de fodos los |
elaboracion de los | Entregables por parte del |
siguientes  entregables: | Administrador y |
1 Software y el Manual de | Responsable del Area de |
ll Usuario | Archivo General.
| 2 TIEMPO | Concluir el proyecto en el | Concluir el proyecto en
| plazo solicitado por el | 306 dias, desde el
| Administrador de laRSU. | Marzo del 2015 hasta
el dia 31 de Julio
del 2016.
3.COSTO Cumplir con el | No exceder el presupuesto
presupuesto estimado del | del Proyecto. |
proyecto de S/, ‘
15,000.00 ’
FINALIDAD DEL PROYECTO
' Propésito General:

Implementar un sistema informatico archivistico para la Red de Salud Utcubamba”
que permita registrar, organizar, custodiar y conservar la documentacion de la Red de
Salud Utcubamba de manera agil en un entorno fiable y amigable.

Fin ultimo {

e Aprovechar las herramientas de la Tl en el sector publico. ;

« Generar mayor beneficio con la tecnologia en el area de Archivo de la Red de
Salud Utcubamba.
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2. Analisis
Documento de andlisis aprobado

Lunes 06 de Abril hasta el
Viernes 24 de Julio del 2015

Lunes 10 de Agosto hasta

Certificacion Fase 1
Acta de aceptacion de pruebas fase1

firmada

Centificacion Fase 2

Informe de pruebas internas aprobado

3. Disefio
Documento de prototipos aprobado el Viernes 29 de Agosto del
2015
4. Desarrollo
Desarrollo Fase 1
Fin de desarrollo Fase 1 Lunes 07 de Setiembre
Desarrollo Fase 2 hasta el 11 de Diciembre
Fin de desarrolio Fase 2 del 2015
5. Certificacién

Lunes 07 de Mayo del 2018
hasta el viernes 10 de Junio
del 2016

6. Puesta en produccion
Fase 1
Acta de capacitacion fase 1 firmada
Fase 2
Acta de capacitacién fase 2 firmada

Lunes 13 de Junio hasta el
Jueves 30 de Junio del 2016




7. Adquisiciones
Contrato de licencias
Contrato de licencia de software firmado

Contrato de personal
Contrato de personal firmado Lunes 11 de Julio hasta el

Contrato de convenio con establecimientos viernes 22 de Julio del 2016
Contrato de convenio con establecimientos
firmado

"Fin del P
EHNERIRIEES Viernes 29 de Julio del 2016

ORGANIZACIONES O GRUPOS ORGANIZACIONALES QUE INTERVIENEN

EN EL PROYECTO.
ORGANIZACION O GRUPO ROL QUE
ORGANIZACIONAL DESEMPENA
'Red de Salud Utcubamba Proveer al personal calificado y

otorgar herramientas para el
desarrollo del software.

Definicidn de los requisitos y politicas
Servicios Informaticos-MD

Proveer personal capacitado para
el desarrollo de software

PRINCIPALES AMENAZAS DEL PROYECTO (RIESGOS NEGATIVOS)

Los entregables no sean entregados en la fecha correspondiente, oniginando retrasos en
la entrega de material a los usuarios.
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No se realicen oportunamente, reuniones de definicion, cambios y control del
proyecto que el equipo técnico requiera.

No exista apoyo y compromiso total por parte del Administrador y /o Director de la Red

de Salud Utcubamba.

No se de un correcto trabajo en equipo del personal de Tecnologias de Informacion
involucrado en la construccién del producto.

No se cuente con disponibilidad de los usuarios asignados para la ejecucion de
las pruebas funcionales seg(n las fechas indicadas en el cronograma del proyecto.

Ausencia de miembros del equipo por vacaciones, descansos médicos o renuncias.

Perdida de informacion por siniestros naturales y técnicos.

Variacién de costos en contrataciones de recursos.

PRINCIPALES OPORTUNIDADES DEL PROYECTO (RIESGOS POSITIVOS).

Optimizar los procesos del area de Archivo General de la RSU, en tiempo, calidad y
costo,

Fortalecer el conocimiento del equipo de proyecto.

ESUPU , MINAR DEL PR TO.
CONCEPTO MONTO COSTO
1. PERSONAL: Programador con un costo 8000.00
por S/.
266 h* 30
2. MATERIALES Material Material 2000.00
3. OTROS COSTOS Refrigerio, Transportes, 1000.00
Otros.
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4. Maquina Licencias, compras, etc. 2830.00
5. Contingencias 9% del monto de inversion 1170.00
'SPONSOR QUE AUTORIZA EL PROYECTO.
NOMBRES TEMPRESA CARGO FECHA
Joel Ivéan Cruz Rojas Red de Salud Administrador 04/03/2015
Dr. José Carrera Utcubamba
Abanto

N\LMW
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Diapositivas de Sustentacion

A UNIVERSIDAD O o [ Ministerio
44 ALAS PERUANAS de Salud

FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA

ESCUELA PROFESIONAL DE II’\TGENIERI.A DE SISTEMAS E
INFORMATICA

TESIS
TITULO:
“Implementacion de un Sistema Informatico

para el Procesode Archivamiento
Documentario en la Red de Salud Utcubamba®’

PRESENTADOPOR:
Bach. MagnaMedali Delgado Calderon
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Planteamiento del Problema:

En la Red de Salud Utcubamba en primer lugar habia que recopilar
informacion a partir de fuentes documentales y entrevistas al Responsable
de esta area, con el objetivo de identificar v documentar los fines vy
cometidos, asi como los factores criticos y debilidades en relacion con la
gestion de documentos de archivo. Los puntos criticos encontrado fueron:

* No existe un Sistema informatico para registrar vy almacenar la
informacion, ni un buscador para recuperarla los documentos, se registra
de forma manual en hojas de Excel solo la cantidad de archivadores que
van ingresando por areas. por tal motivo es lento, engorroso e incomodo
cuando se quiere ubicar una informacion.

= No cuentaconun ambiente adecuado.

= Falta de equipamiento para el archivamiento de la documentacion como
es: Estantes. andamios. archivadores.

* Cuenta con equipo de computo en un estado regular.

= Falta de compromiso conestaarea por parte de los directivos
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Formulacion del Problema

* ;La implementacion de un DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA EL PROCESO DE
ARCHIVAMIENTO DOCUMENTARIO EN LA
RED DE SALUD UTCUBAMBA mejorara la eficacia
y eficiencia administrativa frente a los sistemas de
comunicacion tradicional (manual) de la Red de Salud
Utcubamba?




Objetivo General:
Cuomplir satisfactoriamente con las expectativas de la custodia, registro y

busqueda de informacion en tiempo y calidad de la documentacion,
generando margen de utilidad parala Red de Salud Utcubamba

Objetivos Especificos:

Reducirel proceso de Registro Manualdela Informacionenungqo%
en el area de archivo de la Red de Salud Utcubamba.

Incrementarlacantidad de solicitudes atendidasen el areade
archivo en un 100% en beneficio del usuario.

Reducir el tiempo excesivo de bisquedade la informacion solicitadas
porlas diferentes areas dela Red de Salud Utcubamba yPublicodela
Provinciade Utcubambaen un 96.26 %.
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MARCO TEORICO

Metodologia RUP

Su meta es asegurar la produccion del software de alta calidad que
resuelve las necesidades de los usuanios dentro de un presupuesto y

tiempos establecidos.
Fases

[lnkicl ][ Elaboracion ]I Construccion ][Yroosl(ion]

Requerimientos _RIIIN ————
Diseho m‘&u—

Implementacién 5 = = ; - .y
Verificacién + e,
l -

Implaatacién ; _ s
Gestion de Configuracion y : : :
Control de Cambios _T___q*

Gestiin de Proyecto | o i e et sttt
Gostién de Calidad : — et ‘7,

a Y Iteraciones
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Conclusiones

+ La implementacion del sistema informatico logro que el promedio de
ingresos de la Red de salud Utcubamba incremente en un 95%, al
poder procesar mas requerimientos de manera mas optimizada y
eficiente. con ello se confima la mejora de los procesos de
archivamiento documentario en la Red de Salud Utcubamba.

+ Se comprobo & incremento en la cantidad toal de solicimdes
atendidas en el subproceso AS-IS en la que solo se atendian a 30
solicimdes a comparacion en el subprocese TO-BE que se atienden a
60 solicitudes, 1o que representa un incremento del 100% en la que el
sistema informatico fue eficiente en 1a mejora del proceso.
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+ Se comprobo el cumplimiento del objetivo de Reducir el tiempo de
atencion de las solicitudes de documentos en el area de Archivo de la
Red de Salud Utcubamba en un 96.26%, por lo que afirmamos que el
sistema informatico fue eficiente en la mejora del proceso de
archivamiento documentario.
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Recomendaciones

» Se recomienda que en los futuros procesos de archivamiento
realizados al provecto se continie aplicando las buenas practicas
del PMBOK, y se documente los cambios realizados a fin de evitar la
pérdida de este material en el tiempo y brindar el acceso a Ia
herramienta solo a usuarios autorizados por politicas de seguridad
de 1a Red de Salud Utcubamba.

+ Se recomienda mejorar la coordinacion institucional entre el
persenal asistencial, administrativos y los responsabl&s del area de
archivo, para la entrega de la documentacion en forma ordenada,
foliada, y a tiempo para facilitar el ingreso de informacion al
Sistema ~ Informatico para e proceso de archivamiento
documentario en la Red de Salud Utcubamba.



454

+ Se recomienda que €l Director y Administrador de la Red de Salud
Utcubamba brinden todo el apoyo logistico para el proceso de Ia
informacion v que se llegue a ingresar al 100% v se obtenga una
optima busquedade informacion.
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