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RESUMEN

Estudio tedrico cuyo objetivo es conocer si la Personalidad se relaciona o no con la
Inteligencia Emocional. En el mismo fueron evaluados 270 estudiantes de las facultades de
Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas-Piura, a quienes se les aplico el test de
Personalidad 16PF-5 y el Inventario de Inteligencia Emocional de BarOn ICE-EQI. Los
resultados de esta investigacion evidencias que existe una relacion significativa nula entre la
dimensién de Independencia de la Personalidad y la Inteligencia Emocional, obtienen un valor
de p 0,013. Asi se observa que no existe relacion significativa entre la personalidad y la
inteligencia emocional de los estudiantes de la facultad de medicina humana y ciencias de la
salud de la universidad Alas Peruanas Filial-Piura, rechazando asi en su mayoria las hipotesis
planteadas en esta investigacion, dado que Extraversion de la personalidad y la Inteligencia
Emocional, obtienen un valor de p 0,207 mayor a 0,05; dimension de Ansiedad de la
Personalidad y la Inteligencia Emocional, obtienen un valor de p 0,051 que es mayor a 0.05;
dimensién de Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional, obtienen un valor de p
0,739 que es mayor a 0.05; dimensidén de Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional, obtienen un valor de p 0,689 que es mayor a 0.05, concluyendo que no existe

relacion significativa entre las variables utilizadas en esta investigacion.

Palabras Claves: Personalidad, inteligencia emocional, extraversion, ansiedad, dureza,

autocontrol, independencia, teoria de los rasgos.



ABSTRACT

The objective of the study is to know if the Personality is related or not to the Emotional
Intelligence. In it, 270 students from the faculties of Health Sciences of the University Alas
Peruanas-Piura were evaluated, who were subjected to the Personality Test 16PF-5 and the
Inventory of Emotional Intelligence of Baron ICE-EQI. The results of this research evidence
that there is an important relationship between the dimension of Independence of Personality
and Emotional Intelligence, obtain a value of 0.013. Thus it is observed that there is no
significant relationship between the personality and emotional intelligence of the students of
the Faculty of Human Medicine and Health Sciences of the Alas Peruanas University Filial-
Piura, thus rejecting most of the hypotheses raised in this research, Given that Extraversion of
Personality and Emotional Intelligence, obtain a value of 0.207 greater than 0.05; dimension of
Personality Anxiety and Emotional Intelligence, obtained a value of 0.051 that is greater than
0.05; the dimension of Hardness of the Personality and the Emotional Intelligence, obtained a
value of 0,739 that is greater than 0,05; the dimension of Self-Control of Personality and
Emotional Intelligence, obtained a value of 0.689 that is greater than 0.05, concluding that there

is no significant relationship between the variables used in this research.

Key words: Personality, emotional intelligence, extraversion, anxiety, hardness, self-

control, independence, theory of traits.



INTRODUCCION

La presente tesis es una investigacion que tiene por objetivo evaluar la relacion existente
entre la Personalidad y la Inteligencia Emocional, en los estudiantes Universitarios de las
Facultades de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas-Piura.

La personalidad hace referencia a todos los patrones y caracteristicas habituales de la
conducta de un individuo que se expresan en actividades y aptitudes fisicas y mentales.
Cloniger, S. (2003) “define personalidad como las causas internas que subyacen al
comportamiento individual y a la experiencia de la persona”. (p. 3). Sin embargo, nos interesa
conocer la importancia que tiene esta variable personalidad en el desarrollo y evolucion de las
variables afectivas como la Inteligencia Emocional, a fin de conocer si la Personalidad ejerce o
no influencia sobre la Inteligencia Emocional.

Un gran libro que surgioé en 1995 generd que la Inteligencia Emocional empezara a ser
tomada muy en cuenta en el campo de investigacion Psicolégica. Daniel Goleman en su
investigacion toma los aportes de Salovey quien promueve a la Inteligencia emocional como
un tipo de inteligencia social que incluye la habilidad de supervisar y entender las emociones
propias y las de los demas, discriminar entre ellas, y usar la informacion para guiar el
pensamiento y las acciones de uno" (Salovey y Mayer, 1990: 443).

Sin embargo, la Psicologia de la Personalidad demuestra en su sin nimero de teorias que
los estudiantes universitarios necesitan de sus sistemas caracteristicos cuando se enfrentan a
diferentes situaciones que les genera la vida cotidiana. Esto forma a la vez lo que conocemos
como personalidad y a su vez genera el crecimiento y fortalecimiento de la persona en base a

la experiencia sobrellevada.
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Por lo anteriormente sefialado nos creamos la disyuntiva de querer saber cual es la relacion
que se genera o que existe entre la Personalidad de los estudiantes y la inteligencia emocional,
de tal forma que podamos conocer cual es su importancia y asi poderlas involucrar en el apoyo
a los estudiantes para favoreces su crecimiento.

Este trabajo de investigacion ha sido abordado en V capitulos:

| Capitulo: En el primero capitulo se encuentra plasmado el planteamiento del problema,
donde se sustenta como surgio el tema, asi como la descripcion de los objetivos, el por qué y
para qué de la investigacion.

Il Capitulo: encontraremos el marco tedrico conceptual, el cual encontraremos ambas
variables utilizadas; por un lado, la Personalidad y por otro lado la Inteligencia Emocional.

Il Capitulo: Se establecen las hipdtesis planteadas, asi como las variables y sus
dimensiones

IV Capitulo: se abord6 la metodologia de la Investigacion sefialandose el caracter tedrico
de la investigacion, el mismo que se establece dentro de la estrategia correlacional, siendo la
muestra de 270 estudiantes de las facultades de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas
Peruanas-Piura, indicdndose las caracteristicas de cada uno de los instrumentos utilizados,
sobre todo, su validez y confiabilidad.

V Capitulo: se expone los resultados, dado el enfoque cuantitativo, haciendo uso la
estadistica a través del programa SPSS para finalmente dar la explicacién de los resultados.

Por altimo, en los apartados siguientes encontraremos las conclusiones y recomendaciones

de la tesis, asi mismo como una serie de anexos Yy referencias bibliograficas.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Los estudios de la personalidad se pueden remontar a la época griega, los griegos se
interesaron por personificar dentro de sus teatros diferentes estilos de vida (personalidades),
utilizando méascaras para no ser descubiertos (Montafio, et al; 2009:82). He aqui que se crea que
la personalidad es la integracion de todos los rasgos y caracteristicas del individuo que

determinan una forma de comportarse (Allport, 1975, Citado en Montario, et al; 2009: 85).

Tal como menciona Seelbach, G (2012:9) La personalidad es aquella que se encarga de
mostrarnos de forma aproximada el porqué del actuar de una persona en particular, asi como
también su sentir y pensar. Ademas, también nos puede indicar como la persona adquiere

conocimiento del mundo que lo rodea.

Por ende, podemos definir a la personalidad como las causas internas que subyacen al
comportamiento individual y a la experiencia de la persona (Cloninger, S. 2003:3). Asi como
también como la estructura dindmica que tiene un individuo en particular, componiéndose de

caracteristicas psicoldgicas, conductuales, emocionales y sociales (Seelbach, G. 2012:9).

Conviene distinguir también a la inteligencia emocional, el cual es un término muy
controvertido y presenta dos suposiciones clasicas; La primera es que es una capacidad Unica
que toda persona tiene y la segunda es que puede ser medida a través de instrumentos
estandarizados (Trujillo, M. 2005:1). Sin embargo, para otros autores las respuestas estan

dentro de nuestras emociones, y no solo en ellas sino también en nuestra capacidad de
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entenderlas y manejarlas. La inteligencia emocional forma parte de un todo dentro de nosotros,
la misma ha sido muchas veces dejada de lado por el raciocinio o el coeficiente intelectual, que

por su propia naturaleza son mas faciles de definir y medir (Bollén, A. 2012: s.p.).

De acuerdo con Goleman, D. (1997:15) la inteligencia emocional es la capacidad de
reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, asi como de motivarnos y manejar
adecuadamente las relaciones. La inteligencia emocional, es la capacidad del individuo para
identificar su propio estado emocional y gestionarlo de forma adecuada. Esta habilidad
repercute de forma muy positiva sobre las personas que la poseen, pues les permite entender y

controlar sus impulsos, facilitando las relaciones comunicativas con los demas.

Tras observar varios estudios se puede entender la importancia de los estudios de la
personalidad, llegando a la conclusion de la relevancia que el ambiente tiene en la misma, y
como esta, puede generar diferentes trastornos en la personalidad, perjudicando asi la vida de
la persona afectada, sus relaciones interpersonales y laborales de forma importante y variable.

(Caro. 2013:1).

La investigacion llevada a cabo por Caro (2013) sugiere que la personalidad es un aspecto
muy importante y que cuando es afectada trae consigo trastornos de la personalidad complejos
acompafados de caos emocional, cognitivo y conductual de la persona afectada, asi como

también su desbordamiento familiar.
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En el estudio realizado por Aluja y Blanch (2002) en Espafia, se obtuvo que en los VVarones
las medias de ansiedad son mas bajas, mientras que las de autocontrol y extraversion son mas
altas. En las mujeres las medias son todas equilibradas y no muestran muchas diferencias. Esto
coincide con lo sefialado por Goleman (1997) nos dice que en su estudio ha rescatado que la
inteligencia emocional no estd contrapuesta a la racional, sino que solamente son diferentes y

que todas las personas pueden tenerla.

Al respecto conviene decir que Salvador (s.f.) expresa que en su estudio se obtuvo como
resultado que tanto hombres como mujeres presentan un mayor nivel de atencién, seguido de,
manejo y utilizacion propiamente dicho. Sin embargo, cabe resaltar que la puntuacion mas baja
tanto para hombres como para mujeres esta en el area de claridad. Llegando a la conclusion que
no existen diferencias significativas en la percepcion de la inteligencia emocional entre

hombres y mujeres mexicanos.

Segln Trigoso (2013) tanto en Espafia como Per(, muestran tener una reparacion adecuada,
esto significaria que son capaces de regular sus estados emocionales correctamente. Respecto
a los rasgos de personalidad, se observa que Per0 califica mas alto en todas las variables, sin
embargo, tanto Espafia y Perl tienen una adecuada apertura, amabilidad, responsabilidad y
Neuroticismo. Esto significaria que Peri y Espafia muestran una mayor atencion a los
sentimientos, preferencia por la variedad, simpatizan con los demas, estan dispuestos a ayudar,

son capaces de controlar sus deseos, son voluntariosos y son emocionalmente estables.

13



Cabe sefialar que segun la investigacion realizada por Cassaretto (2009) en Lima-Peru,
encuentra mayores niveles de extraversion, estos mismos seguidos por niveles medios de
conciencia y apertura, mientras que los resultados mas bajos son los de neuroticismo. Ademas,
es necesario especificar que no se mostraron diferencias significativas en personalidad de
acuerdo con diferencias de sexo, a excepcion del area de Neuroticismo, aclarando que el mismo

es minimo.

Por otro lado, cabe resaltar que, con respecto a la inteligencia emocional, en el estudio
realizado por Zambrano (2011) se encuentra que en el Callao-Lima, el 50.3% tienen una
capacidad social y emocional adecuada. Asi mismo el 26.7% demuestran tener una capacidad
emocional y social Alta y Muy Alta, y por altimo el 23% de la poblacion utilizada tiene un
escaso manejo de las habilidades anteriormente mencionadas. Con respecto al género, no se
observo diferencias significativas en ambos grupos en el cociente emocional total, en los
componentes adaptabilidad y manejo del estrés; sin embargo, existen diferencias en los

componentes intrapersonal y estado de animo general a favor de los varones.

Cuando hablamos de inteligencia emocional en nuestra ciudad, Ruiz (2012) dice que, en
Piura, se puede observar que en un 60.2% de estudiantes, el componente intrapersonal bueno,
con un nivel social y emocional adecuado; seguidamente encontramos con un 22.5% de
estudiantes con una capacidad social y emocional baja y seguidamente a un 6.5% con una
capacidad social y emocional Alta y muy Alta y por Gltimo un 1.4% de estudiantes con una

capacidad social y emocional atipica.
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Entonces para graficar de forma mas clara el problema y la importancia del mismo tendria
que decir que la investigacion empirica recaudada, apunta a que la poblacién con la que se va
a trabajar es una poblacién socialmente en riesgo, es decir que proviene de una clase social de
estrato B bajo 6 C, ademas esta poblacion suele presentar altos niveles de exposicién a violencia
familiar, problemas de alcohol o drogas, son pertenecientes a familias disfuncionales, familias
juntadas, familias monoparentales entre otras, esto genera que muchas veces el desarrollo de la
personalidad y por consiguiente de la inteligencia emocional sufra ciertas diferenciaciones y

exponga a la persona a ser mas susceptible a ciertas situaciones especificas.

Finalmente, de acuerdo con la informacion empirica recaudada en la Universidad Alas
peruanas de Piura en el afio 2016 se puede decir que existen diferentes tipos de personalidades
las mismas se pueden dar a notar facilmente de acuerdo con los grados de expresividad de los
alumnos. Ademas, es necesario resaltar que dentro de la institucion existen personas en mayor
0 menor grado que necesitan ser tratadas psicoldgicamente ya que muestran diferentes grados
de inestabilidad emocional. Esta inestabilidad emocional es evidenciada en su personalidad, sus
comportamientos y conductas tales como irritabilidad, ansiedad, depresién, aislamiento, bajo
rendimiento académico, falta de interaccion, baja autoestima entre otros. Esto nos muestra que
en cualquier momento se podria desatar un cuadro clinico de consideracion que perjudique en

todos sus niveles al individuo.
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1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema principal
¢En qué medida se relaciona la Personalidad y la Inteligencia Emocional en los estudiantes

de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas filial Piura, 20167

1.2.2 Problemas secundarios
¢Qué relacion hay entre la Personalidad y los factores intrapersonales de la Inteligencia
Emocional en los Estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 20167

¢En qué medida se relaciona la Personalidad y los factores interpersonales de la
Inteligencia Emocional en los Estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la

Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 20167

¢Coémo influye la Personalidad en el Manejo de Estrés (IE) en los Estudiantes de las

facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016?

¢Cudl es la relacion existente entre la Personalidad y el Estado de Animo (IE) en los

Estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016?
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¢Qué relacion existe entre la Personalidad y la Adaptacion de la Inteligencia Emocional de
los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 20167

1.3 Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Establecer la relacion que existe entre la personalidad y la inteligencia emocional en los
estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.

Objetivos especificos
Determinar la relacion entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia Emocional
en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas

Filial Piura, 2016.

Describir la relacion entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional en

los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.
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Analizar la influencia de la Dureza de la Personalidad en la Inteligencia Emocional en los
estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.

Describir la relacion que existe entre el Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.

Observar la relacion existente entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas
Peruanas Filial Piura, 2016.

1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Importancia de la investigacion

Esta investigacion se llevard a cabo con el fin de conocer cuél es la relacion que existe
entre la Personalidad y la inteligencia emocional, para asi poder averiguar si es que dicha
relacion existe, ademas en caso exista, busca ser de apoyo tedrico y practico para los estudiantes

de la facultad de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas de Piura, 2016.

Los beneficiados directos seran los alumnos de la Universidad Alas Peruanas, las familias
de los alumnos, asi como los directivos de dicha institucion académica. Ademas, se desea ser
punto de partida para otras investigaciones con poblaciones mas numerosas, por eso se espera
que también sea de ayuda para Jovenes estudiantes de facultades de ciencias de la salud de

diferentes instituciones académicas.
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Con respecto a la relevancia social es claro que el estudio beneficiara a la sociedad en dos
ambitos, el primero que mostrara un predio de la relacion entre la personalidad de los
estudiantes y su inteligencia emocional, asi como también servira de base para futuros estudios
que consoliden la necesidad de trabajar directamente con estas dos variables para mejorar el
desenvolvimiento como las caracteristicas individuales de los estudiantes. La justificacion
metodologica de este trabajo estd basada en el Test de Personalidad 16PF-5, creado
originalmente por R. B. Cattel, A. K. S. Cattel y H. E. P. Cattel, en el afio 1993, en “institute
for personality and ability testing, Ilinois” y posteriormente adaptado por Nicolas Seisdedos
Cubero. Este test evalla personalidad en adolescentes y adultos y es de aplicacion tanto
individual como colectiva. Asi mismo se utilizara el Inventario de Inteligencia Emocional EQ-
| Bardn (I-CE) creado originalmente por Reuven Bar-On para una poblacion de Toronto-
Canada, posteriormente adaptado por Nelly Ugarriza Chavez. Este mismo es aplicable a partir

de los 15 afios de forma individual y colectiva.

Esta investigacion pretende validar los aportes tedricos del test de la personalidad 16pf-5
la cual menciona “que la personalidad se puede medir a través del Iéxico de Rasgos de Allport
y Odbert, para asi poder identificar los rasgos primarios de la conducta a través del analisis

factorial”.

Por otro lado, se pretende validar los aportes de la teoria de Bar-On la cual expresa que la
inteligencia emocional es un conjunto de capacidades no cognitivas, competencias y destrezas
que influyen en nuestra habilidad para afrontar exitosamente las presiones y demandas del

medio ambiente.
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1.4.2 Viabilidad de la investigacion
Gracias al apoyo de la Universidad Alas Peruanas y a los directores de cada una de las

facultades de ciencias de la salud, esta investigacion se vuelve viable y al alcance objetivo.

Los recursos humanos son vastos y suficientes para realizar la investigacion, los materiales
y recursos financieros son accesibles, asi mismo el acceso a la informacion necesaria es
pertinente para una investigacién de esta envergadura por ello consideramos que es una

investigacion viable para la elaboracion de una tesis.

1.5 Limitaciones del estudio

La mayor limitacién que se puede obtener en la investigacion es el tiempo con el que el
autor cuenta para la evaluacion del nimero de estudiantes necesarios para la elaboracion de
esta tesis. Asi mismo el sesgo perceptivo de los estudiantes que seran evaluados, esto se debe
a que como es sabido muchos se ven obligados a apoyar en la evaluacion lo que genera
respuestas invalidas y poco acertadas, para ello se mantuvo un control riguroso durante la

evaluacion
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
Antecedentes internacionales

Lopez (2011) “Estilos de Personalidad en estudiantes que ingresan a la carrera de
Psicologia de la Universidad Abierta Interamericana en Rosario”. Universidad Abierta
Interamericana — Santa Fe. Tesis de Pregrado en el area de Psicologia. Publicada. El objetivo
general de este trabajo de grado es observar si existe un patron definido y estable en estudiantes
de primer afio de la carrera de Piscologia de la Universidad abierta interamericana. Tipo de
estudio cuantitativo, descriptivo. Poblacion de alumnos de Psicologia, medicina, ingenieria de
sistemas y Ed. Fisica. Disefio no experimental. El instrumento utilizado es: Inventario
Multiaxial de Millon. Se concluyé que los estudiantes de Psicologia poseen una forma
moderada de rasgos de firmeza, discrepancia, individualismo, introversion, intuicion y rasgos

muy marcados de innovacion.

Barale (2011) “Similitud entre los estilos de personalidad de adolescentes estudiantes que
eligen la misma carrera Universitaria”. Universidad Abierta Interamericana. Tesis de Pregrado
en el area de Psicologia. Publicada. El objetivo general de este trabajo de grado es explorar la
similitud entre los estilos de personalidad de adolescentes estudiantes de 6to afio que eligen la
misma carrera Universitaria. Tipo de estudio cuantitativo, descriptivo. Poblacion de alumnos
adolescentes del 6to afio. Disefio no experimental. El instrumento utilizado es: Inventario
Multiaxial de Millon. Se concluy6 que si existe relacion entre los estilos de personalidad entre

los estudiantes que eligieron carreras universitarias similares.
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Pérez, N. (2013) “Aportaciones de la Inteligencia Emocional, Personalidad e Inteligencia
General al Rendimiento Académico en estudiantes de ensefianza superior”. Universidad de
Alicante. Tesis Doctoral en el area de Psicologia Educativa. Publicada. El objetivo general de
esta tesis doctoral es la descripcion de la inteligencia emocional, general y los rasgos de la
personalidad en estudiantes, asi como también analizar cudl es la relacion entre las variables.
Tipo de estudio cuantitativo, descriptivo. Poblacion de 604 alumnos de la Universidad de
Alicante entre 20 y 54 afos. Disefio no experimental. Los instrumentos utilizados son: Escala
Factor G de Cattell, SSRI adaptado por Eliseo Chico y el BARON. Se concluy6 que hay
relacion entre la personalidad y el rendimiento académico, asi como también entre la

Personalidad y la Inteligencia Emocional.

Otros antecedentes: Se encontré un antecedente regional del 2010 con bastante relacion e

importancia para el estudio a realizar.

Ordinola, V. y Silupu, C. (2010) “Inteligencia Emocional y Factores de la Personalidad en
Estudiantes Internos de Psicologia de una Universidad Privada de la Ciudad de Piura.
Universidad Cesar Vallejo. Tesis de Pregrado en el area de Psicologia. No publicada. El
objetivo general de este trabajo de grado es determinar la relacion entre la inteligencia
emocionas Y los factores de la personalidad percibidos en una muestra de estudiantes internos
en psicologia de una Universidad privada de la ciudad de Piura. Tipo de estudio cuantitativo,
descriptivo. Poblacion de 180 hombres y mujeres jovenes internos de la facultad de Psicologia
que realizan préacticas preprofesionales. Disefio no experimental. Los instrumentos utilizados

son: El inventario de Inteligencia Emocional para adultos, el ICE BARON y el cuestionario de
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personalidad 16PF. Se concluye que no hay correlacion significativa entre la inteligencia
emocional y los factores de personalidad; sin embargo, cabe resaltar que existen 5 factores
bastante significativos entre los que encontramos la estabilidad emocional, aburrimiento,

aprension tension y ansiedad.

Antecedentes nacionales

Mamani y Quinteros (2014) “Rasgos de personalidad y actitud hacia la elaboracion de tesis
en estudiantes de cuarto afio de Psicologia de la Universidad Privada la Unién. Universidad
Privada la Unién (PUP-JULIACA). Tesis de Pregrado en el area de Psicologia. Publicada. El
objetivo general de este trabajo de grado es determinar la relacion entre los rasgos de
personalidad y la elaboracién de tesis en estudiantes del cuarto afio de psicologia de la
Universidad Privada la Union. El tipo de estudio es cuantitativo, descriptivo. Utilizd una
poblacion de 39 estudiantes. Disefio no experimental. Los instrumentos aplicados son: NEO-PI
formas y la escala de actitud hacia la elaboracion de tesis. Se concluye que existe relacion entre

apertura y actitud, convivencia y actitud, neuroticismo y actitud; y la elaboracion de la tesis.

Guerreo (2014) “Clima Social Familiar, Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico
de los alumnos de 5to de secundaria de las instituciones educativas publicas de Ventanilla”.
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Tesis de Postgrado en el area de Psicologia.
Publicada. El objetivo general de este trabajo de Postgrado es establecer la relacion existente
entre el Clima Social Familiar, Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico de los
alumnos de 5to de secundaria de las instituciones educativas publicas de Ventanilla. El tipo de

estudio es cuantitativo, descriptivo. Utilizé una poblaciéon de 600 alumnos de 5to de secundaria
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de ventanilla entre hombres y mujeres. Disefio no experimental. Los instrumentos aplicados
son: Escala de Clima Social Familiar y el BARON. Se concluye gue existe relacion entre el

clima social familiar y la inteligencia emocional con el rendimiento académico.

Carrasco (2012) “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes
Universitarios de Farmacia y Bioquimica de Huancayo”. Universidad de Huancayo. Tesis de
Pregrado en el area de Psicologia. Publicada. El objetivo general de este trabajo de grado es
hallar la relacién existente entre la Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en
Estudiantes Universitarios de Farmacia y Bioquimica de Huancayo. El tipo de estudio es
cuantitativo, descriptivo. Utiliz6 una poblacién de 150 estudiantes de 1-9 ciclo de la
Universidad de Huancayo. Disefio no experimental. Los instrumentos aplicados son: BARON
y el inventario de coeficiente emocional (I-CE). Se concluye que existe correlacion significativa
entre Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes Universitarios de

Farmacia y Bioquimica de Huancayo.

Reyes (2013) “Inteligencia Emocional en estudiantes de la Universidad Nacional del
Centro del Per(”. Universidad Nacional del Centro. Tesis de Pregrado en el &rea de Psicologia.
Publicada. El objetivo general de este trabajo de grado es determinar los niveles de inteligencia
emocional preponderantes en la facultad de enfermeria de la Universidad Nacional del Centro
del Peru. El tipo de estudio es cuantitativo, descriptivo. Utiliz6 una poblacién de 195 estudiantes
de 16 a 30 afios de la facultad de enfermeria de la Universidad Nacional del Centro del Peru.

Disefio no experimental de corte transversal, correlacional. Los instrumentos aplicados son:

24



BARON y el inventario de coeficiente emocional (I-CE). Se concluye que existe en general una

capacidad emocional promedio.

Antecedentes regionales:

Cruz (2012) “Amor y personalidad en estudiantes de una Universidad Privada de Piura”.
Universidad Cesar Vallejo. Tesis de Pregrado en el area de Psicologia. No publicada. El
objetivo general de esta tesis fue determinar la relacion entre amor y personalidad en los
estudiantes de una Universidad Privada de Piura. El tipo de estudio es cuantitativo, descriptivo.
La muestra poblacional es de 130 alumnos entre hombres y mujeres de una Universidad Privada
de Piura. Disefio no experimental. Los instrumentos aplicados son: La escala triangular del
amor de Sternberg, y el cuestionario de los cinco grandes. (BFQ). Se lleg6 a la conclusion de

que no existe relacion significativa entre las variables de amor y personalidad.

Yovera (2012) “Estilos de personalidad e Inteligencia creativa en los jovenes estudiantes
de Artes plasticas de la ciudad de Piura 2012”. Universidad Cesar Vallejo. Tesis de Pregrado
en el area de Psicologia. No publicada. El objetivo general de este trabajo de grado es averiguar
la relacion entre los estilos de la personalidad e inteligencia creativa entre la poblacién
estudiantil de artes plasticas. El tipo de estudio es cuantitativo, descriptivo. Utiliz6 como
poblacidn a los estudiantes de artes plasticas de Piura en el afio 2012. Disefio no experimental.
Los instrumentos aplicados son: Inventario de estilos de personalidad de Millon y el CREA. Se
Ilegd a la conclusién de que si existe una relacion significativa entre los estilos de personalidad

y la inteligencia creativa pero solo en algunas escalas.
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Vilela (2012) “Relacion entre Habilidades Sociales e Inteligencia Emocional en Jévenes
de 18 a 26 afios que acceden a los videojuegos, en la ciudad de Piura”. Universidad Cesar
Vallejo. Tesis de Pregrado en el area de Psicologia. No publicada. El objetivo general de este
trabajo de grado es establecer la relacion existente entre las habilidades sociales e inteligencia
emocional en un grupo de jovenes que acceden a los videojuegos. El tipo de estudio es
cuantitativo, descriptivo. Utiliz6 a una poblacion de 108 jovenes de 18 a 26 afios, de ambos
sexos. Disefio no experimental, correlacional. Los instrumentos aplicados son: La encuesta de
chequeo de habilidades sociales de Goldstein y el inventario de inteligencia emocional de
BARON para adultos. Se llegd a la conclusion de que si hay una relacion significativa entre las
habilidades sociales e inteligencia emocional en jovenes de 18 a 26 afios que acceden a los

videojuegos en la ciudad de Piura.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Personalidad
Definiciones
Segun Seelbach, G. (2012) Define a la personalidad como una “estructura dinamica que
tiene un individuo en particular, que a su vez estd compuesta por una serie de caracteristicas

psicoldgicas, conductuales, emocionales y sociales”. (p.9).

26



Asi mismo se menciona: “Los griegos atribuyeron el término de persona a la
mascara que utilizaban los actores en los teatros para identificarse con alguien
en particular. Cuando los actores utilizaban esta méscara, actuaban de acuerdo
con el personaje que representaban. Del concepto de persona deriva, por l6gica,
el término personalidad, esto significa que la personalidad es lo que determina

quién es cada uno y como nos manifestamos en el entorno” (Seelbach, 2012: 9).

Hans Eysenk citado por Palacios, J. (2009) menciona que la personalidad es “una
organizacion estable e indeleble del caracter, del temperamento, del intelecto y del fisico

del individuo, lo cual permite su adaptacion al medio ambiente” (p.13).

Feist, J. (S.f.) Considera que la personalidad esta dividida en dos partes la parte

inconsciente y la parte consciente, para él la parte innata e instintiva y la parte aprendida (p.14).

Segun Cervone, D y Pervin, A. (2009) Define a la personalidad como el campo de la
Psicologia que se ocupa de trabajar con tres temas importantes y que le genera mucha dificultad
de interrelacion. Los mismos son: Los Humanos, las diferencias individuales y la Unidad
Individual. Por lo pronto cabe referir que la palabra personalidad es muy usada en diferentes
ambitos, pero los psicologos de la personalidad utilizan este término para hacer mencion de
caracteristicas psicoldgicas estructuradas y especificas de los sentimientos, pensamientos y
comportamientos de las diferentes personas. Tomando en cuenta segin Cervone y Pervin la

personalidad presenta: La Perdurabilidad (caracteristicas de la personalidad), lo distintivo
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(Diferencias entre una y otra persona), y la contribucion (son las tendencias estables de un

individuo, es la parte que el psicologo de la personalidad busca). (p. 7-8).

Asi mismo segun el diccionario de Webster (1983) la personalidad esta basada en patrones
y caracteristicas habituales de la conducta de un individuo que se expresan en actividades y
aptitudes fisicas y mentales. Cloniger, S. (2003) “define personalidad como las causas internas

que subyacen al comportamiento individual y a la experiencia de la persona”. (p. 3).

Para Larsen, R. y D. Buss (2005) La personalidad es ““el conjunto de rasgos psicologicos y
mecanismos dentro del individuo que son organizados y relativamente estables, y que influyen

en sus interacciones, y adaptaciones al ambiente intrapsiquico, fisico y social”. (p. 4).

2.2.1.1. Teorias de la Personalidad

En este punto abordaremos consecutivamente las diferentes teorias de la personalidad para
poder generar una idea completa de la variedad de las mimas. Entendiendo asi que las teorias
de la personalidad abordan tanto la estructura de la personalidad, los procesos y desarrollo de

estas (Cervone y Pervin, 2009: 61).

Teoria Psicodindmica

A. Sigmund Freud
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Segun Cervone, D. y Pervin, A. (2009) Freud Nacié en Moravia en 1856. Fue el
primogénito de 8 hijos. Al crecer ingreso a la Universidad de Viene en el area de medicina en

donde su formacion empezé a formar sus bases tedricas sobre la personalidad.

Segun Fadiman, J. y Frager, R. (2001) Antes de Freud no existia ninguna verdadera teoria
sobre la personalidad. Por ello que “Una de las contribuciones més significativas de Freud
consistio en sefialar que hay reglas y una estructura causal que gobiernan los fendmenos
mentales”. (p. 3).

Es decir, Freud es uno de los protagonistas tedricos de la personalidad ya que gracias a sus
estudios es que se pudo evaluar y estudiar el desarrollo psiquico del ser humano (Seelbach,

2012:19).

La teoria de Freud sobre la personalidad es fundamentalmente basada en la mente. Asi
decimos que Freud considera el &rea mental de forma somatica o Bioldgica. Entonces podemos
decir que Freud: “Considera a la mente como parte del cuerpo, y deriva los principios del
funcionamiento de la mente a partir de los principios generales del funcionamiento fisiolégico”

(Cervone y Pervin, 2009: 58).

Asi mismo Sigmund Freud consciente como un factor importante la relacion que existe
entre el ser humano y entorno. Freud entendié que las personas humanas nos movemos en el
mundo en base a la libido, es decir las personas “buscan la gratificacion placentera de sus
impulsos. Y el papel de la sociedad es contener estos impulsos biologicamente naturales”

(Cervone y Pervine, 2009:60). Por ellos que para Freud la sociedad no corrompe al hombre, si
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no que la sociedad es la encargada de poner bajo control los impulsos de este manteniendo asi

las normas sociales.

Freud notd que en sus pacientes existian, muchos conflictos psiquicos. Estos para él eran
producto de desequilibrios generados por la lucha entre las exigencias de la sociedad y las
exigencias bioldgicas. Esto generaba en Freud un gran interés, el cual generaria que afios mas
tarde el orden nazca con el nombre de los tres elementos basicos de psiqué: El ello, el Yo y el
Super Yo (Fadiman y Frager, 2001: 26). Para Freud estas pulsiones nacen con el ser humano
como parte de sus instintos, desarrollados de forma evolutiva y que posteriormente con el pasar
del tiempo el roce social permite adquirir comportamientos y caracteristicas de un ser social y
gregario. Esto quiere decir que la parte instintiva se esconde, pero jamas desaparece (Seelbach,

2012:23).

Otro de los puntos importantes para la teoria de la personalidad de Freud vendra
acompafado de las etapas psicosexuales (Etapa Oral, Anal, Félica, Latencia y Genital) y de la
interpretacion de los suefios (Fadiman y Frager, 2001: 29-31).

Por ello que Segun Cervone, D. y Pervin, A. (2009) La teoria general de Freud esta
compuesta no solo por su novedosa perspectiva acerca de la mente, sino también por su

planteamiento radical entre el individuo y la sociedad (p. 61).

B. Carl Jung
Segun Fadiman, J. y Frager, R. (2001) naci6 en suiza en 1875. Desde muy pequefio fue

timido y vivié una vida un tanto aislada. No queria que nadie lo moleste. Desde muy pequefio
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se interesé por la parte espiritual y religiosa y posteriormente tuvo gran interés por la medicina

y la psiquiatria (p. 69).

Jung nos presenta informacion explicita en su teoria de la personalidad haciendo principal
énfasis en las dos funciones basicas por excelencia: Introversién y extraversion; asi como
también cuatro funciones secundarias: pensamiento, sentimiento, intuicion y sensacién. Sin
embargo, los conceptos mas famosos de Jung son los arquetipos: el yo, la persona, la sombra,

el anima/animus, y el self (Fadiman y Frager, 2001:69).

Jung reconoci6 que la personalidad incluye tanto los elementos conscientes como los
inconscientes. Como Freud, Jung se refirio al yo al describir los aspectos mas conscientes de la
personalidad. Su descripcidn del inconsciente difiere de las estructuras freudianas del ello y el
superyd. Sin embargo, no procurd incrementar el papel de la conciencia ben la personalidad ni
minimizar la influencia inconsciente, como lo hizo Freud. En su lugar, Jung buscé un equilibrio
en el cual los elementos inconscientes tuvieran un papel equitativo, complementario a los de la

consciencia (Cloniger, S. 2003: 74).

Como ya mencionaos anteriormente Jung hablo sobre 4 funciones psicologicas: el
pensamiento, sentimiento, sensacién e intuiciéon. Dicho esto, Jung menciona que estas
funciones pueden experimentarse de forma introvertida y extravertida. Para Jung la funcién que
se imponia en la persona era la funcion superior la cual operaba a partir de la actitud dominante

(Fadiman y Frager, 2001:70).
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En general, cuando Jung hablaba de la personalidad se referia a la psique, que es un término
griego para definir “espiritu o alma”, de esta manera evitaba la relaciéon de una division
cientifica de la personalidad en funciones sin relacion, proponiendo en su lugar la integracién
de todos los aspectos de la personalidad, de hecho, describié a toda la personalidad integrada
como el Si mismo (Seelbach, 2012:33). Segun Seelbach, G. (2012) Jung menciona que los
aspectos de la personalidad estan incluidos dentro de psique y que suelen emerger para
desequilibrar o equilibrar la personalidad, para Jung estos son la persona y la sombra:

La persona es la parte de la personalidad que tiene la capacidad para adaptarse al mundo.
Y la sombra es la parte de la personalidad que obscura y amoral, ya que son débiles al auto

concepto (p.34).

Entonces podemos decir que para Jung la teoria de la personalidad tiene un gran enfoque
de energia psiquica a diferencia de Freud que nos habla solo de energia Sexual. La teoria de
Jung de los tipos psicolégicos comprende ocho psiques tipos, basados en la dimension
introversidn-extroversion y las funciones pensamiento-sentimiento y sensacidn-intuicién

(Cloniger, S. 2003:98).

C. Erick Erickson

Erick Erickson nacié en 1902, de sangre danesa, pero de nacionalidad alemana. Hizo
estudios de latin, griego, literatura alemana e historia antigua. Sus apreciaciones tedricas
surgieron de sus grandes experiencias culturales. Por ello que su enfoque teérico estuvo

influenciado de primera mano sobre otras culturas (Fadiman y Frager, 2001:204).
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Erikson diferia notablemente de la teoria de Freud, mientras que como ya sabemos, para
Freud la sexualidad es un punto importante, para Erikson el enfoque principal es social

(Cloniger, 2003:138).

Erikson baso su teoria en el principio epigenético, el cual manifiesta que todo tiene un plan
fundamental, el cual tiene partes que van emergiendo en un tiempo especifico hasta formar un

todo (Cloniger, 2003:138).

Este modelo epigenetico es el primer modelo de la personalidad que describe el ciclo vital,
desde la infancia hasta la vejez. Este modelo plantea un modelo semejante al de evolucién
embrionaria en el que cada estado es procurado o causado por la maduracion del estado anterior
(Fadiman y Frager, 2001:204). Ademaés, Fadiman y Frager (2001) menciona que el esquema de
Erikson tiene dos premisas basicas:

1. La personalidad se desarrolla de acuerdo con la capacidad de progresar, de saber y
relacionarse.
2. Y que la sociedad esta constituida de forma que trate de defender y alentar la secuencia

y el ritmo de desarrollo. (p.204).

Entonces podemos decir que Erikson presenta una teoria de la personalidad desarrollada
en base a varias etapas que transcurren durante el ciclo vital. Estas etapas buscan en primer
lugar una relacién con el medio circundante a la persona y en segundo lugar presenta a cada
etapa con una vision doble y dicotdmica que tiene como objetivo un logro para el ser humano.

Segun Erikson estas dicotomias son 8, entre las que encontramos: Confianza vs. Desconfianza,
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Autonomia Vs. Verglenza, Iniciativa Vs. Culpa, Laboriosidad Vs. Inferioridad, Busqueda de
la identidad Vs. Difusion de la identidad, Intimidad Vs. Aislamiento, Generatividad Vs.

Estancamiento e Integridad Vs. Desesperacion (Seelbach, 2012:40).

Cabe resaltar que estas etapas de Erikson corresponden a la reinterpretacion de las etapas
de Freud, incluso se dice que las primeras cuatro etapas mencionadas estarian de la mano con
las etapas psicosexuales (Oral, Anal, Falica y Latencia) y la Fase Genital de Freud corresponde
a las siguientes cuatro etapas de Erikson. Como ya es sabido estas etapas estan acompafiadas
de crisis y problemas, cada una de las cuales es necesaria para poder elevar un Yo fortalecido,
es decir una personalidad resistente a las adversidades que el ambiente le presenta al individuo
(Cloniger, 2003:139).

Teorias Humanisticas

Las teorias Humanisticas consideran que existe un proceso de interaccion en el cual nos
permite disfrutar de vivir. Como era de esperarte los humanistas confian y creen en el potencial
exorbitante que tienen las personas para mejorar es decir se centran en el potencial de las
personas. Es decir, es toda teoria que tiene como eje principal la capacidad de las personas para

Ilegar a sus metas (Martinez, 2012: En Linea).

A. Abraham Maslow
Abraham Maslow naci6 el 1 de abril de 1908 en Brooklyn, Nueva York. Sus padres eran
inmigrantes rusos, pobres y sin educacion, pero con la esperanza de algo mejor para su hijo. Su

padre era tonelero (fabricante de barriles). Abraham, el mayor de siete hijos, creci6 en la Unica
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familia judia del vecindario y “no siempre estaba seguro de tener comida al dia siguiente”

(Maddi y Costa, 1972, p. 159).

Maslow creia que las personas logran el desarrollo al atravesar diferentes niveles, estos los
llevan a potenciar sus capacidades. Estos niveles son variados, pero muy pocos logran alcanzar
el nivel mas alto: la autorrealizacion. Maslow no se interesaba por aquellos que se estancaban
en los diferentes niveles si no que al contrario buscaba aquellos que buscan la cuspide, queria

trabajar con aquellos que llegaban a la autorrealizacion (Cloniger, 2003:441).

La teoria de Abraham Maslow fue desarrollada con base en experimentos realizados a
primates, Maslow observéd que las necesidades son inherentes en los seres vivos. A partir de
este principio, Maslow descubrié que existen necesidades que ocupan un lugar prioritario en

los seres vivos (Seelbach, 2012: 50).

Segun Cloniger, S. (2003) Maslow nos menciona que las personas empiezan el proceso
desde lo més béasico (motivos) que no son lo mismo que las motivaciones animales que
conforme estas motivaciones van evolucionando y madurando, se llega a la satisfaccion de estas
lo que nos permite superar las motivaciones de orden inferior, esto genera que las personas
generen nuevas motivaciones mas complejas y exclusivamente humanas. Conforme estas
motivaciones evolucionan vamos superando etapas de la jerarquia de las necesidades de
Maslow la cual costa de 5 etapas: los cuatro primeros son de motivacion y el dltimo es el

conocido como la autorrealizacion. (p. 445).
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Entre las cuatro necesidades basicas encontramos en primer lugar las necesidades de
supervivencias, estas son denominadas por Maslow como las “necesidades fisioldgicas”, se
refiere a mantener la vida y no es opcional ya que en ausencia de ella el organismo pereceria.
Al superase esta etapa da lugar a las “necesidades de seguridad” las mismas toman en cuenta la
proteccion del organismo, incluyendo techo y abrigo. Si es que se logra superar esta etapa
pasamos a las “necesidades de pertenencia” las cuales son necesidades de tipo social y solo se
puede lograr si es que las dos necesidades anteriores han sido satisfechas de manera correcta
asi mismo en esta etapa aparece el miedo a quedarse solo que es la insatisfaccion de la etapa, si
las personas vencen este obstaculo y sobrellevan la etapa se encontraran con las “necesidades
de estima”, para Maslow este es el Gltimo paso basico antes de entrar a la parte méas compleja
y consta del sentimiento de afecto, en esta etapa el hombre busca afecto de los demés y del
entorno y si logra satisfacerla llegara a lo que Maslow llama trascendencia o Autorrealizacion,
esta etapa es muy dificil de alcanzar y no todos los humanos llegan a ella y es el pensamiento

de creer que ya no se necesita nada (Seebach, 2012:57).

Los individuos autorrealizados son capaces de “mads fusion, mayor amor, identificacion
maés perfecta, mas desaparicion de los limites del yo de lo que otras personas considerarian
posible”. Sin embargo, discriminan y buscan a otras personas autorrealizadas, por lo que tienen
relaciones profundas con unas cuantas personas mas que muchas relaciones superficiales.
Tienden a atraer admiradores, quienes pueden ser muy devotos y convertirse incluso en

discipulos, aunque la gente autorrealizada no alienta esta reverencia (Maslow, 1987: 140).
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B. Carl Rogers

Rogers es un personaje enigmatico que ejercié una influencia increiblemente fuerte en la
Psicologia. Nacié en 1902 en lllinois, en una familia protestante bastante prospera. Fue un
chicho bastante introvertido, pero desde pequefio mostro una superioridad y se le considero

dotado intelectualmente (Fadiman y Frager, 2001: 415).

La teoria de Rogers es bastante conocida y utilizada en el mundo de la psicologia, su centro
es que la realidad es un tema privado, el cual solo es conocido por la propia persona. Rogers
decia que existe una esfera de la experiencia que contiene todo lo que sucede dentro del ser
humano en todo momento. Es un mundo intimo muy privado y que puede ser objetivo 0 no

(Fadiman y Frager, 2001:419).

Segln Seebach (2012) La teoria de Carl Rogers es distinta al psicoandlisis de Freud, y es
quizé una de las teorias que caracteriza a las corrientes humanistas, Carl Rogers cree que el ser
humano es un ser positivo, es decir es bueno y saludable desde que nace. Esta perspectiva como
ya sabemos es totalmente contraria a la de Freud que “concibe al hombre como un ser
patolégico y negativo”. Rogers no cred una teoria exclusivamente relacionada a la personalidad,

sin embargo, aportd conceptos que pueden incluirse en el desarrollo de la personalidad. (p. 59).

Rogers nos habla sobre varias tendencias en su teoria, las mismas estan ligadas a la
creencia de que todos los seres humanos estaban motivados fundamentalmente en un proceso
dirigido al crecimiento, al que denomind la tendencia a la realizacion (Rogers citado en

Cloniger, 2003:417).
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“Una persona autorrealizada est4 en contacto con la experiencia interna que de manera
inherente produce el crecimiento, el proceso de valoracién organica. Es una guia
subconsciente que evalla el potencial de crecimiento de la experiencia. Acerca a la
persona a experiencias que producen crecimiento y la aleja de las que lo inhiben. Incluso
las actividades que pueden parecer divertidas o fructiferas para la experiencia consciente
seran evitadas si esta guia interna las considera erroneas. Es entonces la experiencia

interna, mas que las reglas externas, la que dirige las elecciones” (Cloniger, 2003: 418).

Entonces para Rogers una persona autorrealizada no pierde el uso de sus funciones
humanas en consecuencia de los mensajes negativos que le trae la socializacién Una persona
potencialmente creativa puede dejar de serlo si se le ensefia que estar sin hacer nada es una
pérdida de tiempo. De manera similar, una persona potencialmente empética puede dejar de
serlo si se le ensefia que demostrar los sentimientos es un signo de debilidad (Cloniger, 2003:

418).

Teorias Cognitivas
A. Alber Ellis
“Albert Ellis, Ph. D., posee los titulos de M. A. y Ph. D. en Psicologia Clinica por la
Universidad de Columbia, y es el fundador y Director Ejecutivo del Instituto de Terapia
Racional-Emotiva de la ciudad de Nueva York, en donde cada semana atiende a
numerosos clientes en psicoterapia individual y grupal, y supervisa a los psicoterapeutas

que realizan sus précticas. Cada afio prepara charlas, maratones y entrenamientos
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intensivos de terapia racional-emotiva en Nueva York, y en otras muchas ciudades y

universidades de Estados Unidos y del extranjero” (Dryen, W y Ellis, A. 1989:7).

Para Ellis segin Ellis, A y MaClaren, C. (2004) considera que la personalidad esta
integrada por la cognicién, la emocion y el comportamiento, para él no son aspectos aislados,

si no que al contrario estan intrinsecamente ligados y son holisticos (p.11).

Ellis es considerado uno de los tedricos mas importantes de la corriente cognitiva. Ellis
presenta su teoria racional emotiva debido a que su enfoque inicial en las teorias de Horney no
lo satisfizo, al presentar tu teoria racional emotiva, trajo a colacion su modelo A-B-C. EI mismo
nos explica que la A es el acontecimiento sucedido, B es la valoracion subjetiva que el sujeto
le da al acontecimiento y C es la consecuencia. Para Ellis a diferencia de otros tedricos lo que
genera la consecuencia no es el acontecimiento propiamente dicho (A), sino mas bien es (B) la
valoracion subjetiva que el sujeto le brinda a (A). Ademas, Ellis m&s adelante le agregara a su
modelo A-B-C dos letras mas la (D) y la (E). La letra D es considerado el momento de conflicto
y tiene como objetivo enfrentar a la persona con sus propias creencias y la E, esta relacionado
con la parte positiva de las experiencias (Seebach, 2012:77-78).

B. Albert Bandura

Albert Bandura nacid el 4 de diciembre de 1925 al norte de Alberta, Canada. Sus intereses
son extensos y no se limitan al area terapéutica, como podria anticiparse a partir de su formacion
clinica, sino que también incluyen temas mas amplios del desarrollo infantil y de problemas

sociales (Cloniger, S. 2003: 346).
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Bandura empez6 a considerar a la personalidad como una interaccion entre tres cosas: el
ambiente, el comportamiento y los procesos psicolégicos de la persona. Estos procesos
consisten en nuestra habilidad para abrigar imagenes en nuestra mente y en el lenguaje. Desde
el momento en que introduce la imaginacién en particular, deja de ser un conductista estricto y

empieza a acercarse a los cognitivistas (Bandura, 1925: 6).

Bandura se diferencié mucho de otros autores ya anteriormente mencionados, ya que €l no
parte del psicoanalisis, si no que su teoria se da debido a las falencias que la teoria conductista
le presentaba, en especial porque Bandura consideraba que el ambiente era un factor importante
y para los conductistas no era asi. El consideraba al ambiente como un factor vital dentro de su
teoria creia que este podia causar los comportamientos y que asi mismo el comportamiento
influia de forma positiva 0 negativa en el ambiente a lo que el denominaria el determinismo

reciproco (Seelbach, 2012:79).

Bandura (1925) menciona que ademdas se dio cuenta que no solo era necesario el
determinismo reciproco, sino que también era necesario para hablar de personalidad de otros

factores: Ambiente, comportamiento y procesos psicolégicos (p. 25).

Segln Seelbach (2012) los elementos antes mencionados permiten a las personas tener

habilidades tales como el lenguaje. He aqui que Bandura exprese que el aprendizaje se da por

medio de dicha interrelacion. (p.80).
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En este sentido, Bandura se aleja del conductismo, incluyendo en el aprendizaje,
modelos de imitacion, aprendizaje soportado por el ambiente y procesos psicolégicos
que soportan el aprendizaje. La personalidad de cada individuo se determina por los
aprendizajes en su vida, los procesos psicolédgicos internos e individuales, asi como el
ambiente que proporciono la informaciény los modelos de aprendizaje (Sellbach, 2012:

80).

Bandura realizo una serie de estudios que lo llevo a considerar una serie de variantes. Estas
variantes estan relacionadas con el proceso de adquisicion del aprendizaje y son las siguientes:
La atencion, en la cual nos dice que para aprender debemos tener como meta aprende y debemos
evitar los distractores; encontramos también la retencidn, es el paso siguiente a la atencién y
consiste en el almacenamiento de la informacion a traves de la memoria en donde encontramos
procesos tales como la imaginacion y el lenguaje; luego de la retencion hablamos de la
reproduccion, Bandura consideraba que era la accion seguida al aprendizaje y la consideraba la
comprobacidon de si hubo o no aprendizaje. Este proceso consiste en aplicacion; también nos
habla sobre la motivacion “las razones que tiene alguien para hacer o dejar de hacer algo”. Para

Bandura este proceso es del pasado (Seelbach, 2012: 81-82).

“La teoria de Bandura se especializa en cdmo los seres humanos aprenden de su medio
y cémo el medio se organiza para que el ser humano pueda aprender; esta teoria, tal
como la teoria de Ellis, se desprende del conductismo clasico por incluir conceptos que

de alguna manera son ajenos a la corriente conductista” (Seelbach, 2012: 82).
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Teoria de los Rasgos

Cuando hablamos de la teoria de los rasgos Engler, B. (1996) nos menciona que su enfoque
principal esta relacionado con los componentes principales y especificos de cada persona o
individuo llamese a estos, temperamento, capacidad de adaptacion, habilidad emocional y por
supuesto cada uno de los valores que influyen en la persona para que tenga caracteristicas

particulares. (p. s.p.).

Cattel es uno de los te6ricos mas reconocidos en esta teoria de los rasgos, él tomo en cuenta
4 rasgos principales los cuales determino en la siguiente clasificacion: Los primeros son los
rasgos comunes, estos como su nombre lo dice son rasgos que todas las personas poseen, a su
vez estos se contraponen a los contra Unicos, que son aquellos rasgos que son caracteristica
Unica de cada personas; en segundo lugar encontramos Los superficiales contra los fuentes, los
superficiales son aquellos rasgos muy perceptibles a simple vista y los fuente son aquellos que
solo se descubren por medio del famoso analisis factorial; en tercer lugar encontramos los
rasgos constitucionales contra los moldeados pro el ambiente, los constitucionales son los
heredados, y los moldeados por el ambiente son aquellos que se aprenden en el proceso de
adaptacion y socializacion; por Gltimo encontramos los dindmicos contra la habilidad contra
temperamento, en donde los dindmicos son los factores que nos impulsan a una meta, la
habilidad es la capacidad que una persona tiene para lograr sus objetivos y el temperamento

son todos los puntos emocionales que dirigimos hacia la actividad (Aiken, 2003: 45-50).
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Segun Palacios, J. (2009) la personalidad en esta teoria esta originada por la parte bioldgica,
el aprendizaje y la tipologia historica. Asi mismo nos confirma que las bases de la personalidad
estan formadas por tres dimensiones: Introversion - extroversion, neuroticismo y psicoticismo.
En esta teoria la personalidad son comportamientos especificos y acciones comunes que

describen la conducta y ayudan a comprender las causas de estas (p.13).

Allport, A. (1970) menciona que las dimensiones de introversion — extroversion y la de
emocionalidad — estabilidad son vitales para la teoria de los rasgos. La primera dimension es la
encargada de demostrar cuando una persona es sociable con otras personas o no, esta dimension
es muy flexible, ya que depende del individuo, la misma indicara si las personas son amigables,
agresivos, sociables o timidos, retraidos y callados. Cuando hablamos de emocionalidad —
estabilidad nos referimos a las capacidades adaptativas de las personas tanto con el medio que
los circunda como con el equilibrio de esas conductas a lo largo del tiempo cronoldgico, aqui
por ellos que se diga que hay sujetos que son mas estables emocionalmente y otros méas
impredecibles. Anastasia y Urbina (1998) indica que existen dos opuestos dentro de estas

dimensiones que permiten que se encaje 0 no.

Dentro de la teoria de los rasgos podemos encontrar 3 modelos los cuales presentaremos
brevemente a continuacion.

A. Teoria de la personalidad de Allport (Gordon Allport)

Gordon Allport naci6 en 1897 en Indiana. Estudio Psicologia y ética social en Harvard.
Allport fue siempre un sujeto muy interesante y diestro, a pesar de las dificultades que se le

presentaban en el camino, supo llegar a lugares donde otros solo imaginarian. Allport es
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considerado importante porque establecio las bases de la investigacidn de la personalidad de

los rasgos para una década después de él. Sin embargo, no es muy aceptado por muchos.

Para Allport la personalidad es: “Personalidad es la organizacion dinamica, dentro del

individuo de los sistemas psicofisicos que determinan sus ajustes tnicos al ambiente” (Cloniger,

2003: 202).

Segun Cloniger (2003) Allport menciona que la unidad basica de la formacién de la
personalidad es el rasgo. Y el solo hecho de realizar un registro de rasgos de una persona nos
proporcionara una descripcién directa de su personalidad. Para él un rasgo es un sistema
generalizado y focalizado para equiparar muchos estimulos, asi permiten comenzar y guiar la

conducta adaptativa y expresiva (p.203).

“Allport identifico varios tipos de rasgos, bosquejando de esta manera para otros teoricos

e investigadores las diferentes perspectivas desde las cuales puede estudiarse la personalidad”

(Cloniger, 2003:203).

B. Modelos factoriales Bioldgicos

En este modelo nos centraremos en la teoria de Eysenck, gracias al analisis factorial él
determind que de los infinitos rasgos de personalidad que puede llegar a presentar una persona,
podemos escoger solo tres de ellos que formaran la dimension bésica de la personalidad

(Psicotismo, neuroticismo, extraversion). Para él estos factores son independientes entre si y
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para poder determinar la personalidad de un individuo basta con ver cuales son los grados de
cada uno de los 3 factores (Mischel, 1988: 61).

Estos tres rasgos basicos propuestos por Eysenck son formados gracias a la agrupacion de
otros rasgos mas simples. Por ellos que Eysenck sea famoso por crear su modelo jerarquico en
4 niveles escalonares, es decir de mayor a menor. Encontrando en primer lugar a las acciones
y cogniciones especificas, en segundo lugar, las habituales, en tercer lugar, los rasgos y por
altimo los tres rasgos base (Palacios, 2009: 90).

“Neuroticismo: Tristeza, timidez, depresidn, ansiedad, tensién, miedo, culpa,
irracionalidad, vergiienza, mal humor, emotividad, preocupacion. Extraversion -
Introversion: Sociabilidad, actividad, asertividad, despreocupacion, dominancia,
busqueda de sensaciones, osadia, espontaneidad, rapidez. Psicoticismo: Impulsividad,
agresividad, hostilidad, frialdad, egocentrismo, falta de empatia, crueldad, falta de

conformismo, dureza mental.” (Wikipedia, 2016).

C. Modelo factorial 1éxico

En este modelo nos centraremos en la teoria de la personalidad de Raymond Cattel.

“Raymond B. Cattell naci6 en 1905 en Staffordshire, Inglaterra, hijo y nieto de
ingenieros. Tuvo dos hermanos y fue un estudiante brillante. Cuando nifio presencid la
gran mortalidad y los desastres de la Primera Guerra Mundial. En la universidad, Cattell
estudidé ciencias naturales. Poco antes de graduarse en la Universidad de Londres
decidio, para consternacién de sus amigos, que la psicologia era el campo que en

realidad queria seguir. Asistio a la Universidad de Londres y completo su grado doctoral
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en 1929 a la edad de 23 afios. Ahi aprendio el analisis factorial de Spearman, un
procedimiento matematico que se desarroll6 para estudiar la inteligencia, pero que
Cattell aplico después a la investigacion de la personalidad” (Cloniger, 2003: 228).

En primer lugar, definiremos de manera concreta ¢qué es el analisis factorial? Cattell lo
considera una herramienta vital para la teoria factorial analitica, ya que es un procedimiento
mecanizado de correlacién, que se encarga de medir relaciones. Si ambos grupos tienen
numeros elevados hablaremos de correlacion positiva y si es lo contrario (nUmeros bajos con

bajos o altos con bajos), hablaremos de correlacién negativa (Cloniger, 2003: 229-230).

Para Cattell los rasgos son los responsables de lo que determinada persona hara ante una
circunstancia especifica. Tuvo un pensamiento muy diferenciado al de Allport, ya que para €l
no era necesario tomar en cuenta la parte psicofisica, ya que un rasgo es algo abstracto, es una
herramienta que permite la prediccion pero que no es necesario que corresponda a una realidad
fisica y luego de variados estudios llego a creer que los rasgos existen como determinantes de

la conducta (Cloniger, 2003:231).

Cattell nos habla ademas sobre tres tipos de rasgos caracteristicos que se citardn a

continuacion segun Cloniger (2003):

En primer lugar, encontramos los rasgos de habilidad, estos rasgos son aquellos que definen
varios tipos de inteligencia y determinan la capacidad que tiene un sujeto para trabajar y
esforzarse por un determinado objetivo. Para Cattell y otros tedricos en este aspecto influyen

tanto la parte genética como el aprendizaje. Por ello que Cattell estuviera preocupado por los
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test de inteligencia, para €l la mayoria de estos estaba sesgado y beneficiaba a las personas bien

educadas, ya que no median de forma correcta la parte genética o innata.

En segundo lugar, tenemos los rasgos de temperamento, en este punto Cattell menciona a
rasgos heredados que se encargan de especificar el estilo que la persona tiene al realizar

determinadas cosas.

Y por ultimo encontramos los rasgos dindmicos, estos rasgos para Cattell son todas
aquellas motivaciones que proporcionan de la fuerza y energia para realizar una accion. (p. 242-

243).

Para Cattel existen 5 grandes factores que deben ser tomados en cuenta, estos 5 grandes
factores en este trabajo de investigacién son tomados como punto vital para la evaluacion de la

personalidad. Segin Fadiman y Frager (2001) estos rasgos de la personalidad son:

Extroversion (E), esta variable cuando tiene puntajes altos identifica a personas joviales,
apasionadas, dominantes, activas y sociables, sin embargo, cuando tienen una puntuacion baja

caracteriza a personas calladas, insensibles y pasivas.

Con respecto a la afabilidad (A), cuando presenta puntajes altos identifica a personas

Bondadosas, buenas y confiadas; sin embargo, en puntajes bajos caracteriza a personas

irritables, implacables y suspicaces.
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En el rasgo de Neuroticismo (N), cuando se obtienen puntajes altos corresponde a sujetos
preocupados, emocionales, vulnerables y ansiosos, pero en este mismo factor los puntajes bajos
identifican a sujetos tranquilos, no emocionales, fuertes, autocontrolados y con sentido de
bienestar.

Con respecto a la Apertura (A), cuando el individuo obtiene puntajes altos se dice que
corresponde a una persona creativa, imaginativa y que prefiere la variedad, por el contrario, si

sus puntajes son bajos es una persona no creativa, realista y prefiere la rutina.

Por ultimo, cuando hacemos referencia al rasgo de Rectitud (R), en puntajes altos
confirmamos la presencia de caracteristicas tales como, buena conciencia, trabajadores,
responsables y ambiciosos, sin embargo, en caso de que los puntajes obtenidos sean bajos
estariamos hablando de una persona negligente, irresponsable, sin propoésito y perezosa. (p.

252).

Temperamento y Caracter
Segln lzquierdo (2016) el temperamento y el caracter son palabras comdnmente mal
usadas y confundidas con personalidad, por ello a continuacion definiremos de forma correcta

ambos términos para evitar confusiones y malentendidos (p.617).

“El temperamento €S, pues, una disposicion fundamental del alma, que se manifiesta

particularmente, cuando esta recibe una impresion, ya sea por ideas y representaciones

o bien por acontecimientos exteriores”. (Hock, C. 2008:5).
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Segun Docet (2006) se entiende por temperamento a todo tipo de predisposicion genética
con la que nacemos, es decir que es aquella parte del sujeto que esta ligada a factores innatos o
constitucionales. Ademas, no debemos confundirla con la personalidad si no que el
temperamento es parte de la personalidad y como tal debemos diferenciarla. Asi mismo dentro
del temperamento podemos observar diferentes factores (p.24).

Segun Allport citado en Izquierdo (2016) el temperamento es de caracter biolégico vy al
igual que el intelecto y el cuerpo forman parte de un conjunto en bruto llamado personalidad

(p. 618).

“Todavia no se ha logrado una definicion de temperamento suficientemente
consensuada, debido, en gran parte, a los intereses tan divergentes de los mismos
investigadores. Los investigadores dedicados a las patologias relacionan el
temperamento con las diferencias individuales dentro de los distintos estilos
conductuales. Para los fisiélogos, la funcidn del temperamento se dirige, ante todo, a la
elaboracion de los estimulos y la regulacion de las conductas; al final, suelen definirlo
como una caracteristica basica de la autorregulacion del organismo” (Izquierdo, 2016:
619).

“Segun todo ello, el temperamento seria: Un concepto amplio relacionado con las
distintas dimensione de la conducta, entendidas de manera individual. Un fendmeno que
surge ya en la infancia y representa una especie de fundamento de la futura personalidad.
Es relativamente, estable en el tiempo, en comparacidn con otros componentes de la
conducta, pero no puede observarse mientras no vayan cerrandose los, procesos

constitutivos de la personalidad. Puede verse modificado en sus manifestaciones por el
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influjo de su entorno, sobre todo, por medir las practicas educacionales de los padres”

(Izquierdo, 2006: 619).

Strelau citado en lIzquierdo (2016) nos menciona 5 diferencias basicas entre lo que es
temperamento y personalidad. En primer lugar decimos que el temperamento es biolégico y la
personalidad social; en segundo lugar el temperamento se desarrolla en la nifiez, mientras que
el temperamento en la edad adulta; en tercer lugar decimos que el temperamento lo podemos
encontrar tanto en animales como en personas pero la personalidad solo en personas; en cuarto
lugar decimos que el temperamento tiene cualidades de la conducta ausente mientras que en la
personalidad estan presentes y por ultimo en quinto lugar decimos que el temperamento la

funcién central reguladora no es importante pero para la personalidad si lo es (p. 2).

Segun Cloniger citado en Dotse (2006) el temperamento esta compuesto por 4 dimensiones
que cumplen 4 caracteristicas primordiales. En primer lugar estan sujetos a la herencia es decir
que son trasmitidos de padres a hijos a través de los genes; en segundo lugar se debe aseverar
que se manifiestas de forma temprana en la vida de las personas es decir, desde ya muy
pequerios los rasgos temperamentales son visibles; en tercer lugar se debe convenir que se
mantienen estables por casi toda la vida debido a que son poco influenciables por el ambiente
social, son tintas indelebles dentro de nuestra personalidad; también es necesario mencionar
que estos aspectos son aquellos que nos benefician en ciertas respuesta automaticas frente a
estimulos emocionales y por Gltimo se sabe que estdn basados en el condicionamiento de la

conducta (p.109-110).
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Solo existen 4 dimensiones que cumplen con las caracteristicas anteriormente mencionadas
y segun Dotse (2006) son: la busqueda de novedad, evitacion de dafio, dependencia de

recompensa y persistencia.

Segun Thomas, Chees y Birch (1970) la busqueda de la novedad es un sentimiento de
excitacion que es trasmitido genéticamente de padres a hijos, y que tiene que ver
especificamente con un sentimiento frente a una recompensa. Lo que genera conductas
especificas guiadas a alcanzar premios (p. 99).

Asi mismo Dotse (2006) menciona que la evitacion al dafio es al igual que anterior
heredable de forma genética de padres a hijos, y consiste en respuestas directas a estimulos que
causan aversion, lo que ensefia al sujeto a no realizar conductas con el fin de evitar llegar a un

momento desagradable. (p. 110).

Con respecto a la dependencia de recompensa Dotse (2006) nos menciona “Es una
inclinacidn heredable que responder intensamente a los signos de recompensa y a mantener o
resistir la extincion de la conducta que ha sido previamente asociada con premios o con la

evitacion de castigos”. (p.111).

Por Gltimo, cuando nos referimos a la persistencia tenemos que decir que “Esta dimension
inicialmente en el TPQ era considerada como una faceta de Dependencia de la Recompensa,
pero no correlacionaba con el resto de las facetas por lo que se acabé considerandola en el TCI
como una dimension de Temperamento independiente, que mediria la perseverancia en la

conducta a pesar de la frustracion y fatiga” (Dotse, 2006: 119).
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“El caracter, siendo un término de origen griego (caracter - marca), ya implicaba en su
mundo clasico aquello que uno desea ser Este aspecto ético se universalizd, denotando
desde siempre lo distintivo de una persona o también de un grupo o nacién («caracter
nacional»). Hasta en el lenguaje ordinario se emplea el término para establecer lo
distintivo: se habla, por ejemplo, del caracter de la musica de Mozart para distinguirla

de la de Beethoven” (Izquierdo, 2016: 624).

Cuando nos referimos a caracter desde el punto de vista psicoldgico se refiere al hombre
tal y como es, es decir no aspira a mas, ni a menos, simplemente tal y cual es. Por ello cabe
diferencias siempre la significacion de caracter ya que como mencionamos anteriormente se
usa de muchas formas, cabe acusar que desde el punto ético una persona pueda no tener caracter,
pero desde el ambito psicoldgico esto no seria mas que una ilusion. El caracter desde la
psicologia se refiere a la individualidad de la persona que se enfrenta a diferentes situaciones
en el mundo, utilizando sus capacidades de diferentes formas, esto es lo que lo hace Unico y

diferente de los demaés (Izquierdo, 2006:624).

El Caracter proporciona una descripcion del psiquismo del sujeto como una estructura de

auto conceptos y relaciones objétales que estdn modulados por el conocimiento de uno mismo

y por el simbolismo (Cloninger et al., 1993: 980).
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Instrumentos de evaluacién de la personalidad
Cuando hablamos de test de la personalidad podemos encontrar una gran variedad. Los
mismos son una de las herramientas principales para que los psicologos evaluen la personalidad

de los pacientes con diferentes fines entre los mismos encontramos:

A. Los 16 factores de la personalidad, el cual es conocido como 16pf-5 que mide la personalidad
dividiendo la misma en 5 grandes factores que a su vez se dividen en 16 sub tipos. Tiene un
tiempo de aplicacion de aproximadamente 45 minutos y se aplica para personas mayores de 16

anos.

B. EI MBTI- Myers-Briggs, es un test que identifica la personalidad, asi como también las
preferencias del paciente. Se aplica a adultos y divide a la personalidad en 4 conjuntos, que a

su vez presentan pares dicotdmicos.

C. Rorschach, es un test que consiste en 10 figuras laminadas que tienen en su interior diferentes
tipos de manchas sin estructura. Es un test que exige mucha pericia del psicélogo ya que este
deberd interpretar la respuesta del paciente. Su tiempo de aplicacién es de aproximadamente 20

minutos y es para edades adultas.

D. Inventario de la Personalidad NEO revisado, es un test basado en los 5 grandes. Que se

aplica en 45 minutos y para personas mayores de 18 afos.
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E. El cuestionario Multifacético de Personalidad de Minnesota 0 MMPI es un test que mide
personalidad utilizando 3 tipos de escalas. Aplicado en tiempo variable entre 60-100 minutos y

exclusivamente para adultos.

F. Eysenck, Es uno de los test mas utilizados y mide la dicotomia entre dos factores, es una
prueba muy trastocada y hay muchas variaciones y versiones sin embargo suelen mantener su

numero de items entre 55-57 preguntas (Sanchez, 2010: En Linea).

2.2.2.Inteligencia Emocional
Definicion de Inteligencia Emocional

La inteligencia emociona surge como una necesidad debido a las falencias que se
establecen en la evaluacion basada en el coeficiente intelectual. Por ello en 1990 la inteligencia
emocional presenta una alternativa bastante interesante para los investigadores, ya que la misma
propone que un coeficiente intelectual alto no garantiza el éxito en la vida. La inteligencia
emociona vendria a ser la encargada del conocimiento y control de las propias emociones y de
las que expresan las personas con quienes vivimos. Con esto no se manifiesta que la existencia
de la inteligencia emocional sea opuesta a la existencia de la inteligencia abstracta, sino que
consideran que es necesaria una armonia entre estas para alcanzar la autorrealizacion (Tejido,

s.f.: 14-16).

Belmonte (2013) agrega que la inteligencia emocional “tiene como punto de partida la
creencia de que la emocion es una respuesta adaptativa que ayuda o facilita la actividad

cognitiva” (p. 64).
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“Goleman (1997) En cierto modo, tenemos dos cerebros y dos clases diferentes de
inteligencia: la inteligencia racional y la inteligencia emocional y nuestro
funcionamiento en la vida esta determinado por ambos. Por ello no es el Cl lo Gnico que
debemos tener en cuenta, sino que también deberemos considerar la inteligencia
emocional. De hecho, el intelecto no puede funcionar adecuadamente sin el concurso de
la inteligencia emocional, y la adecuada complementacion entre el sistema limbico y el
neo cortex, entre la amigdala y los I16bulos prefrontales, exige la participacion arménica
entre ambos. SAlo entonces podremos hablar con propiedad de inteligencia emocional

y de capacidad intelectual” (p. 22).

Segln Valles y Valles (1999) “La inteligencia Emocional es la capacidad que tiene el ser
humano para utilizar de forma inteligente las emociones”. (p.15). Por otro lado, Gardner (1993)
sefiala que la inteligencia emocional es una “particularidad humana tanto bioldgica como
psicoldgica que nos permite captar la informacion de nuestro medio ambiente y utilizarla de

forma provechosa para resolver problemas complejos™ (p. 301).

Asi mismo Mayer citado en Garcia y Giménez (2010) menciona que la inteligencia
emocional no solo es una capacidad si no también una habilidad que permite el procesamiento

de informacion emocionales que incluye en su marco la percepcion y la direccion de emociones

(p. 44).
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Otros como Baron-ice en Ugarriza (2003) define a la inteligencia emocional como “un
conjunto de capacidades, competencias y habilidades no cognitivas que influencian la habilidad
propia de tener éxito al afrontar aspectos del medioambiente” (p. 5). Por ello que el Baron—ICE
(1997) exprese que la inteligencia emocional permite que nuestra inteligencia cognitiva sea un

factor de vital importancia en el desarrollo de nuestra habilidad para realizarnos en la vida.

(p.5).

“Muiioz (2007) menciona que la inteligencia emocional es la capacidad de las personas
para manejar un gran numero de capacidades y situaciones. Entre los que encontramos
la conciencia de uno mismo; la capacidad para identificar, expresar y controlar los
sentimientos; la habilidad de controlar los impulsos y posponer la gratificacion, asi

como la capacidad de manejar la tension y la ansiedad” (p. 9).

Entonces podemos decir que la Inteligencia Emocional se encarga de relacionar la
habilidad para percibir con precision, valorar y expresar emociones, asi como también relaciona
también la habilidad para acceder y generar sentimientos que facilitan el pensamiento, ademas
es también la capacidad para entender las propias emociones y brinda de un alto conocimiento
emocional, asi como también es la habilidad para regular emociones que promuevan el

crecimiento emocional e intelectual” (Mayer & Salovey, 1997:31).

Segun Goleman (1999) la inteligencia emocional es “en una vision muy amplia que un
compendio de rasgos estables de personalidad, competencias socioemocionales, aspectos

motivacionales y diversas habilidades cognitivas (p. 15).
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La IE es un concepto psicologico que pretende describir el papel y la importancia de las
emociones en la funcionalidad intelectual (por ejemplo, Thorndike 1920; Gardner 1993;
Salovey y Mayer 1990). Las teorias psicoldgicas han generado una gama amplia de teorias
sobre la IE, las cuales abarcan desde las bioldgico-neurolégicas hasta las cognitivas. La
perspectiva bioldgica o neuroldgica se centra en el estudio de los umbrales de sensibilidad y
control de los estimulos emocionales; mientras que la perspectiva psicoldgica cognitiva busca
entender el significado de los eventos emocionales (Clore y Ortony 2000). La perspectiva
psicoldgica cognitiva presenta, a su vez, tres ramificaciones: la social, la de personalidad y la
de las emociones. La primera busca definir las habilidades que ayudan a entender, manejar y
actuar a una persona en un contexto social; es decir, la IE se ubicaria dentro del ambito
interpersonal (Bar-On 1997, 2000). En el caso de la segunda, se pretende comprender la
influencia de las caracteristicas estables de la personalidad en situaciones diferentes (McCrae
2000; Davies et al. 1998). Y, por ultimo, en el contexto emocional se examina las diferencias
de desarrollo del afecto, segun las situaciones y caracteristicas demogréficas y culturales
(Roberts, Zeidner y Mathews 2001). Esta perspectiva y sus tres dimensiones han tenido un
importante impacto en el desarrollo de modelos de IE que buscan su relacion y su efecto en los

diferentes ambientes de accion del individuo; entre ellos, el ambiente organizacional-laboral.

Modelos de la Inteligencia Emocional
Podemos encontrar muchos tipos de modelos que nos hablen sobre la inteligencia
emocional, sin embargo, por motivo de tiempo, espacio e interés nos centraremos en 2 de los

mismos que presentaremos a continuacion.
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Modelo Mixto

Segun Trigoso (2013) el modelo mixto estd conformado por el modelo de Daniel
Goleman y el modelo de Reuven Bardn. El cual entiende a la inteligencia emocional como “un
compendio de rasgos estables de personalidad, competencias socioemocionales, aspectos
motivacionales y diversas habilidades cognitivas” (p.42). El cual, como ya se menciond
anteriormente, esta conformado por el modelo de Daniel Goleman y el modelo de Reuven
Baron caracterizados por combinar aspectos de la personalidad con aspectos de la inteligencia

emocional (Trigoso, 2013: 42-43).

A. Modelo de Daniel Goleman
Goleman (1995) “indica que la inteligencia emocional estd conformada por el

autocontrol, el entusiasmo, la persistencia y la capacidad para motivarse a uno mismo” (p. 25).

Trigoso (2013) afirma que el modelo de Goleman distingue cinco habilidades
emocionales y sociales basicas. La primera hace referencia al conocimiento de las propias
emociones, siendo esta la capacidad de reconocer los propios sentimientos, este es uno de los
puntos mas importantes de la inteligencia emocional. Las personas que tienen una mayor
certeza de sus emociones suelen dirigir mejor sus vidas. La segunda se refiere a la capacidad
para controlar las emociones, siendo la habilidad basica que permite el autocontrol de los
propios sentimientos segln la circunstancia. La tercera por otra parte la capacidad para
motivarse, la motivacion constituye un imponderable que subyace a todo logro. La cuarta hace

referencia al Reconocimiento de las emociones de los demas, siendo la capacidad de sintonizar
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con los demaés a traves de la empatia; Y Finalmente la quinta se refiere a la Gestion de las

relaciones, siendo la habilidad para relacionarse eficazmente con los demas (p. 43).

Pérez (2013) indica que el principio de Goleman se caracteriza por hacer uso del enfoque
socratico que menciona la autoconciencia. Para Pérez, el modelo de Goleman se centra en el
conocerse a si mismo, y la inteligencia emocional es la capacidad de tener conciencia de
nuestras propias emociones, asi como también la capacidad para reconocer un sentimiento en
el momento en el que ocurre. Por ello que la conciencia de si mismo es el primer componente

de la inteligencia emocional (p. 111).

Ademas, otro componente importante es la autorregulacion, esta es la habilidad que las
personas tienen para manejar sus propios sentimientos, de tal forma que pueden expresarlos de
forma adecuada. Este segundo componente estd fundamentado en el primero
(AUTOCONCIENCIA). Este es un aspecto importantisimo ya que las personas que tienen una
buena autorregulacion estan en capacidad de crear un ambiente agradable alrededor de ellos.
Ademas, es vital para el crecimiento ya que quienes dominan este componente son mucho mas

flexibles y se les facilita dominar los cambios (Pérez, 2013:112).

Prosiguiendo con el tercer componente encontramos la automotivacion, Goleman en
Pérez menciona que la automotivacion es importante debido a que demora la gratificacion y
ayuda a controlar la impulsividad, facilitando llegar a los objetivos. Es sabido que las personas

con alta motivacién se mantienen tranquilas aun en situaciones desfavorables, esto es debido a
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que este tercer componente va de la mano con el segundo (AUTORREGULACION) (Pérez,

2013:113).

Como cuarto componente del modelo de Goleman encontramos la empatia, segun Pérez
(2013) este componente es el mas facil de reconocer, ya que las personas que poseen la
capacidad para sintonizarse de forma sutil con todo lo que les rodea generando de forma

correcta un crecimiento positivo y alentador en su medio circundante (p.113).

Y por ultimo encontramos el manejo de las relaciones interpersonales. Considerada como
la habilidad para poder entablar venas relaciones con los demas, por ello que aquellas personas
gue dominan este componente tengan la capacidad para interactuar de forma muy eficaz con
todos los que le rodean (Pérez, 2013:114).

Estos componentes segin Goleman citado en Pérez (2013) son de forma definitiva vitales
para la inteligencia emocional, en donde los 3 primeros estan relacionados con la capacidad del
sujeto para manejarse a si mismo, y los 2 siguientes son considerados las capacidades del

individuo para manejar sus relaciones con el mundo circundante (p.115-117).

B. Modelo de Reuven Bardn

El modelo de Bar6n, Segun Barén ICE (1997) sefiala que es un modelo comprehensivo y
asi mismo una medida de la capacidad intelectual social y emocional. En donde la inteligencia
social y emocional es una serie conformada por muchos factores de habilidades emocionales,
personales y sociales interrelacionadas que interfieren en nuestra habilidad emocional general

de una forma activa y eficaz para cubrir las demandas y presiones diarias (p.17).
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Segun este modelo la inteligencia emocional tuvo su inicio en la fundacién de la
inteligencia social, por ello que Baron mencione la inteligencia socioemocional como un punto
de quiebre en donde es vital que se relacione lo social con lo emocional, asi como también la
capacidad de comprender y la de expresar; para asi poder hacer frente a las demandas diarias

(Pérez, 2013: 119).

“Segun Trigoso este modelo considera a la inteligencia socioemocional como la
interrelacién de competencias sociales y emocionales que determinan el modo efectivo
en el que nos comprendemos a Nosotros mismo y nos expresamos, como entendemos a
otros, como nos relacionamos con ellos y como afrontamos las demandas del dia a dia.
El énfasis en factores no cognitivos sigue siendo patente en sus formulaciones y su
objetivo sigue siendo el mismo, encontrar los componentes o factores clave del
funcionamiento socioemocional que permiten al individuo un mejor bienestar

psicologico” (p. 47).

Ademas, Segun Peérez (2013) Baron presenta una escala EQI caracterizada
especificamente para evaluar la inteligencia emocional. EL mismo contiene varios
componentes entre los que encontramos: Habilidades interpersonales, intrapersonales,

adaptabilidad, manejo de estrés y estado animico (p.122).

Por ello para este modelo la inteligencia emocional sea un conjunto de capacidades no

cognitivas, competencias y destrezas que se caracterizan por influir marcadamente en nuestra
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forma de enfrentar, de forma exitosa o no, las demandas del medio que nos rodea (Pérez, 2013:
123).
La estructura del modelo de Bar-On de Inteligencia emocional puede ser vista desde dos

perspectivas diferentes, una sistémica y una topografica.

La vision sistémica, es la que ha sido descrita considerando los cinco componentes
mayores de la inteligencia emocional y sus respectivos subcomponentes que se relaciona logica
y estadisticamente. Por ejemplo: Relaciones Interpersonales, Responsabilidad Social y Empatia
son partes de un grupo comun de componentes sistémicamente relacionados con las habilidades

interpersonales de alli que se hayan denominado “Componentes Interpersonales”.

Dichas Habilidades y destrezas son los componentes factoriales de la inteligencia no
cognitiva y son evaluadas por le “BarOn Emotional Quotient Inventory (BarOn EQ-i). Este
inventario genera un cociente emocional y cinco cocientes emocionales compuestos basados en

las puntuaciones de quince subcomponentes.

Los cinco principales componentes conceptuales de la inteligencia emocional y social
que involucran los quince factores medidos por el inventario de cociente emocional de Bar-On,

Las definiciones de los quince factores de la inteligencia personal, emociona y social
evaluadas por el inventario de cociente emocional son:

Componente interpersonal (CI1A): Relne los siguientes componentes.
e Comprension emocional de si mismo (CM): La habilidad para percatarse y comprender

nuestros sentimientos y emociones, diferenciarlos y conocer el porqué de los mismos.
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Asertividad (AS): La habilidad para expresar sentimientos, creencias y pensamientos sin
dafar los sentimientos de los demas; y defender nuestros derechos de una manera no
destructiva.

Autoconcepto (AC): La habilidad para comprender, aceptar y respetarse a si mismo,
aceptando nuestros aspectos positivos y negativos, como también nuestras limitaciones y
posibilidades.

Autorrealizacion (AR): La habilidad para realizar lo que realmente podemos, queremos y
disfrutamos.

Independencia (IN): Es la habilidad para autodirigirse, sentirse seguro de si mismo en
pensamiento, acciones y ser independientes emocionalmente para tomar nuestras propias
decisiones.

Componente Interpersonal (CIE): Contiene los siguientes componentes.

Empatia (EM): La habilidad de percatarse, comprender, y apreciar los sentimientos de los
demas.

Relaciones Interpersonales (RI1): Habilidad para establecer y mantener relaciones mutuas
satisfactorias que son caracterizadas por una cercania emocional e intimidad.
Responsabilidad Social (RS): La habilidad para demostrarse asi mismo como una persona
que coopera, contribuye y que es un miembro constructivo del grupo social.

Componente de Adaptabilidad (CAD): Relne los siguientes componentes.

Solucion de problemas (SP): La habilidad para identificar y definir los problemas, como
también para genera e implementar soluciones efectivas.

Prueba de la realidad (PR): La habilidad para evaluar la correspondencia entre lo que

experimentamos (subjetivo) y lo que en realidad existe (Objetivo).
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e Flexibilidad (FL): La habilidad para realizar un ajuste adecuado de nuestras emociones,
pensamientos y conductas a situaciones y condiciones cambiantes.

Componente del manejo de Estrés (CME): Contiene los siguientes componentes.

e Tolerancia al Estrés (TE): La habilidad para soportar eventos adversos, situaciones
estresantes, y fuertes emociones, sin desmoronarse, enfrentando actividad y positivamente
el estrés.

e Control de los impulsos (Cl): La habilidad para resistir o postergar un impulso o
tentaciones para actuar y controlar nuestras emociones.

Componente del estado de animo en general (CAG): Relne los siguientes componentes.

e Felicidad (FE): La habilidad para sentirse satisfecho con nuestra vida, para disfrutar de si
mismo y de otros y para divertirse y expresar sentimientos positivos.

e Optimismo (OP): La habilidad para ver el aspecto mas brillante de la vida y mantener una
actitud positiva a pesar de la adversidad y los sentimientos negativos.

El enfoque topografico organiza los componentes de la inteligencia no cognitiva de
acuerdo con un orden de rangos, distinguiendo algunos factores centrales: FC (0 primarios)
relaciones con factores resultantes: FR (0 de més alto orden), y que estan conectados por un
grupo de factores de soporte: FS (¢,apoyo o secundarios o auxiliares?

Los tres factores centrales mas importantes de la inteligencia emocional son: La
comprension de si mismo (Habilidad para reconocer y comprender nuestras emociones, estados
de animo y sentimientos), la asertividad (Nuestra habilidad para expresar las emociones y
sentimientos) y la empatia (nuestra habilidad para reconocer, comprender y apreciar 10os
sentimientos de los otros). Los otros dos factores centrales son: La prueba de la realidad v el

control de los impulsos.
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Estos factores centrales guian a factores resultantes como la solucién de problemas, las
relaciones interpersonales y la autorrealizacion lo que contribuye a la felicidad es decir la
habilidad para sentirse contento, satisfecho consigo mismo y con los demas.

Las habilidades no cognitivas y las destrezas se desarrollan a través del tiempo, cambian
a través de la vida y pueden mejorar con el entrenamiento, los programas remediables y las

técnicas terapéuticas.

En nuestro medio la mayor parte de estudios psicométricos estan referidos a la adaptacion
y estandarizacion de pruebas psicoldgicas extranjeras y muy pocos a la elaboracion de nuevos
instrumentos de medicién. Ademas, son muy escasos los que tratan de confirmar los
presupuestos tedricos o modelos que los fundamentan. EI mayor énfasis es puesto en la
evaluacion de espetos cognitivos y en algunos casos rasgos de personalidad; expresiones
emocionales aisladas tales como ansiedad, colera y depresion; y habilidades sociales como la
autoestima, asertividad, locus de control y soporte social. Si bien estos estudios aportan normas
de interpretacion, la mayoria de ellos no trata con el suficiente rigor cientifico los aspectos

vinculados a la validez tedrica y especialmente al muestreo.

Modelo de Habilidad

Seguin Belmonte (2013) este modelo tiene como caracteristica principal el hecho de
definir a la inteligencia emocional como la capacidad de todo ser humano para procesar la
informacion afectica (p.68). Trigoso (2013) afirma que este modelo se centra exclusivamente
en el contexto emocional de la informacion y el estudio de las habilidades relacionadas con

dicho procesamiento (p. 49).
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Modelo de Meyer y Salovey

Segun Pérez (2013) el modelo de Meyer y Salovey expresa que la inteligencia emocional
representa un conjunto de caracteristicas y capacidades que diferencian a los sujetos por su
forma de percibir y entender sus emociones y las de los demas. Hablando de forma mas precisa
es “la habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con precision, asi como también la
capacidad para crear emociones que faciliten el pensamiento, ademas nos permite comprender
las emociones y razonar emocionalmente, por Ultimo, nos permite controlar las propias

emociones, asi como las ajenas (p.123).

“Trigoso (2013) menciona que con la meta de explicar el concepto de inteligencia
emocional lo dividieron en dos conceptos: inteligencia y emocion. La construccion
tedrica de la inteligencia emocional considera la inteligencia como la representacion
primaria, una habilidad de adaptacion y de aprendizaje y una capacidad para resolver
problemas abstractos. Asi mismo retoma de psicometria la idea de medicion de las
habilidades. El segundo aspecto corresponde a la emocién. Dentro del modelo, las
emociones se generan cuando un estimulo es muy fuerte en términos de bienestar o dafio
para el sujeto y el medio circundante. Las emociones son observadas como un proceso
que nos puede llevar a la adaptacion y la transformacion personal y sociocognitiva, y se
manifiestan como sentimientos que presentan reacciones fisiolégicas y respuestas

cognitivas” (p. 49).
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Por ello mismo que Bellmonte (2013) mencione que esta teoria considera que la
inteligencia emocional es un tipo de inteligencia social que a su vez esta formada por dos tipos
de habilidades, la habilidad de supervision y la habilidad de comprensidn de emociones propias

y ajenas, la cual nos permite diferenciar entre ellas y usarlas para guiar las acciones (p. 69).

Dentro de este modelo podemos encontrar 3 componentes procesales que estan
directamente relacionados con la informacion emocional: los dos primeros, regulacién y
valoracion son procesos que tienen que ver directamente con nosotros mismos y con los demas.
Segun Salovey citado en Bellmonte (2013) lo considera un aspecto fundamental dentro de la
inteligencia emocional. Asi mismo el tercer proceso es la utilizacion emocional la cual es
subdividida en varias areas (Planteamiento flexible, pensamiento creativo, atencién redirigida

y motivacién) (p.69-70).

Segun Guerrero (2014) estos componentes son:

Percepcidn, evaluacion y expresion de las emociones, esta habilidad se referencia a la
precision con la que los sujetos pueden sefialar en uno mismo sus emociones. Y reconocer las
emociones generadas por objetos cargados de sentimientos, reconocer las emociones
expresadas, tanto verbal como gestualmente, en el rostro y en el cuerpo de las personas; incluso

diferenciar el contenido emocional de un evento o situacion social (p. 33).

La emocion como facilitadora del pensamiento, hace hincapié en como las emociones
actian sobre nuestro pensamiento y nuestra forma de procesar la informacion. Las

emociones van a determinar y mejorar el pensamiento porque dirigen la atencién de los
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individuos hacia la informacion importante. Las emociones positivas se relacionan con
pensamientos creativos y son adecuados para resolucion de problemas que necesitan de
transformacion, razonamiento inductivo, ruptura del pensamiento general y relacionar
conceptos supuestamente relacionados. En cambio, las emociones de tristeza son
Optimas para desarrollar labores relacionadas con la deteccion de errores, atencion
sistematica de la informacion, razonar de forma deductiva y solucionar problemas que

requieren de un procesamiento légico de la informacion (p.34).

Comprensién emocional, responde a dos habilidades: habilidad para etiquetar las
emociones incluyendo emociones complejas y sentimientos simultaneos y la habilidad para

entender las relaciones asociadas con las emociones (Guerrero, 2014:35).

Por ultimo, la regulacion de las emociones es la habilidad mas dificil y complicada ya
que consiste en manejar nuestra propia reaccion emocional ante situaciones intensas ya sean
positivas o negativas. En esta habilidad se distinguen dos habilidades: habilidad para abrirse a
los sentimientos o emociones y habilidad para reflejar y regular emociones que generan

crecimiento emocional o intelectual (Guerrero, 2014:35-36).

Componentes de la Inteligencia Emocional
Segun Daniel Goleman (1995), en Boll6n (2012) la inteligencia emocional esta dividida
en dos grandes dimensiones. La dimension Interpersonal y la dimension Intrapersonal, estas a

su vez estan divididas en varios componentes que revisaremos a continuacion (p. 21).
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Dimension Intrapersonal
La dimension intrapersonal esta dividida en autoconciencia, auto-regulacion y

automotivacion.

La autoconciencia segun Bollén (2012) es la capacidad del sujeto para manejar sus

propias emociones (p.22).

La auto-regulacion segun Bollon (2012) es la capacidad que tiene el sujeto para aprender

no de la supresion de experiencias, si no de la meditacion acerca de las mismas (p.23).

Y por ultimo la automotivacion segin Bollon (2012) es la capacidad del hombre/mujer
para encontrar dentro de si mismo una motivacién que lo impulse a un objetivo,

independientemente de si se encuentra bien o atravesando una situacion dificil (p.24).

Dimensién Interpersonal

La dimensidn interpersonal esta dividida en empatia y habilidades sociales. Segin Bollon
(2012) la empatia es una capacidad que se caracteriza por la facilidad del sujeto para reconocer
y prever el impacto de cualquier dicho o situacion sobre la inteligencia emocional de los pares

u personas circundantes (p.25).

Y finalmente Bollon (2012) menciona que las habilidades sociales son la capacidad de

relacionarse efectivamente con los otros para lograr inducirlos a la acciéon o pensamiento
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requerido es la capacidad de mantener un pensamiento independiente del manejo emocional de
los otros (p.26).
Instrumentos para media la Inteligencia Emocional

Trigoso (2013) menciona que hoy en dia hay una gran variedad de test que miden la
inteligencia emocional. Asi mismo menciona que hay diferentes posturas pero que en su
mayoria han tomado la conceptualizacion del modelo de la habilidad, sin embargo, resalta que

los mas famosos y conocidos son los de Goleman y de Bar-On (p. 134).

Trigoso (2013) menciona en primer lugar al Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24) sus
autores son Fernandez-Berrocal, Extremera y Ramos. Esta escala mide la Inteligencia
emocional, percibida puntualmente, percepcion, comprension y regulacion, el cual fue utilizado

para nuestro estudio (p.135).

Asi mismo nos menciona también la escala de inteligencia emocional multifactorial
(MEIS) esta escala mide la inteligencia emocional, las relaciones de personalidad, las relaciones
de interés profesional, relaciones sociales de comportamiento, el auto informes,

comportamiento social y necesidad (p.141).

También encontramos Mayer- Salovey- Caruso Emotional Intelligence Test (MSCEIT
V2.0) que es un test de Inteligencia Emocional que incluye 8 tareas que evallan la percepcion
de emociones, uso de las emociones, entendimiento de las emociones y manejo de las

emociones. (p.141).
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Ademas, también tenemos al Inventario de pensamiento constructivo (CTI) adaptacion al

castellano, que es un test de inteligencia emocional organizado de forma jerarquica.

En el nivel mas global se encuentra la escala llamada pensamiento constructivo global,
gue se compone de elementos que proceden de otras escalas del test. En un segundo nivel
encontramos las seis escalas principales que evallan formas basicas de pensamiento
constructivo o destructivo; el nivel mas especifico los constituye las sub-escalas
correspondientes, Por ejemplo: Pensamiento constructivo global, emotividad (autoestima
tolerancia, impasibilidad, capacidad de sobreponerse); Eficacia (pensamiento positivo,

actividad, responsabilidad (p.142).

Encontramos también el Trait emotional Questionarie —long form (TEIQue_SF;
adaptacion francesa que es un test de Inteligencia Emocional que Consiste en 153 items
medidos con 7 escalas punto: esto abarca cuatro factores, bienestar, autocontrol, habilidades

emocionales y habilidades sociales (p.143).

Asi mismo otro de los test utilizados es Emotional Intelligence, que es un test que contiene
30 items de autoconcepto, los participantes responden en una escala tipo likert de 5 puntos.
Cada de las cinco sub-escalas contiene (la respuesta enfatica, la regulacion del humor,
habilidades interpersonales, la motivacion interna, y la autoconciencia) y consta de 6 items (p.

144).
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También podemos observar el The Sullivan Emotional Intelligence scale for children)
que es un test que se basa en habilidades de Inteligencia Emocional, como reconocimiento,
entendimiento y manejo de las emociones. Estd conformado por la seccion de caras, que
contiene 19 fotos rostros; la seccion de historias contiene 5 historias sobre una situacion
especifica como la tormenta, la muerte; la seccion de comprension contiene 10 items; y 7
elementos en el manejo de las emociones. Los investigadores leen cada item a los nifios y los

nifios deben de responder, si; no; no sé (p.145).

Y por Gltimo encontramos el test que utilizaremos en nuestra investigacion el Bar-On ICE
QUE segun Ugarriza (2003) menciona que su nombre original es EQ-lI BarOn Emotional
Quotient Inventory, creado por Reuven Bar-On, toma en cuenta la idea de que la inteligencia
emociona es la capacidad para comprender a las personas y dirigirlas a actuar sabiamente. Tiene
una estructura factorial de 5 grandes factores y 15 subcomponentes, asi como de un CET. Cabe

resaltar que es un test que ha sido baremado en el Per( por Nelly Ugarriza Chavez.

2.3 Definicion de términos Basicos

Segln Seelbach, G. (2012) Define a la personalidad como una “estructura dinamica que
tiene un individuo en particular, que a su vez estd compuesta por una serie de caracteristicas

psicoldgicas, conductuales, emocionales y sociales”. (p.9).

Asi mismo se menciona: “Los griegos atribuyeron el término de persona a la

mascara que utilizaban los actores en los teatros para identificarse con alguien en
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particular. Cuando los actores utilizaban esta mascara, actuaban de acuerdo con el
personaje que representaban. Del concepto de persona deriva, por l6gica, el término
personalidad, esto significa que la personalidad es lo que determina quién es cada

quién y cdmo nos manifestamos en el entorno” (Seelbach, 2012: 9).

Extraversion: Indica lo extravertida y sociable que es una persona.

Ansiedad: El rasgo de ansiedad se refiere a la tendencia del individuo a reaccionar de forma
ansiosa.

Dureza: Informa la posicion del individuo a considerar otras razones y motivos diferentes a los
suyos.

Independencia: Tiene que ver con la determinacion que el sujeto plasma en su pensar y actuar.
Auto Control: Esta dimensidn de la personalidad se encarga de visualizar y medir el control que

se autoimpone el sujeto en su pensar y actuar.

Goleman (1995) “indica que la inteligencia emocional esta conformada por el

autocontrol, el entusiasmo, la persistencia y la capacidad para motivarse a uno mismo” (p. 25).

Trigoso (2013) afirma que el modelo de Goleman distingue cinco habilidades
emocionales y sociales basicas. La primera hace referencia al conocimiento de las propias
emociones, siendo esta la capacidad de reconocer los propios sentimientos, este es uno de los
puntos mas importantes de la inteligencia emocional. Las personas que tienen una mayor

certeza de sus emociones suelen dirigir mejor sus vidas. La segunda se refiere a la capacidad
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para controlar las emociones, siendo la habilidad basica que permite el autocontrol de los
propios sentimientos segln la circunstancia. La tercera por otra parte la capacidad para
motivarse, la motivacion constituye un imponderable que subyace a todo logro. La cuarta hace
referencia al Reconocimiento de las emociones de los demas, siendo la capacidad de sintonizar
con los demaés a través de la empatia; Y Finalmente la quinta se refiere a la Gestion de las

relaciones, siendo la habilidad para relacionarse eficazmente con los demas (p. 43).

Pérez (2013) indica que el principio de Goleman se caracteriza por hacer uso del enfoque
socratico que menciona la autoconciencia. Para Pérez, el modelo de Goleman se centra en el
conocerse a si mismo, y la inteligencia emocional es la capacidad de tener conciencia de
nuestras propias emociones, asi como también la capacidad para reconocer un sentimiento en
el momento en el que ocurre. Por ello que la conciencia de si mismo es el primer componente

de la inteligencia emocional (p. 111).
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CAPITULO I11: HIPOTESIS Y VARIABLES DE LA INVESTIGACION
3.1 Formulacion de Hipotesis
Hipdtesis principal
Existe relacion significativa entre la personalidad y la inteligencia emocional en los
estudiantes de facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.

Hipdtesis Secundarias
Existe relacion significativa entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.

Se relaciona de manera significativa la Ansiedad de la personalidad con la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.

Existe relacion significativa entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional
en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas

Filial Piura, 2016.

Se relaciona de manera significativa el Auto- Control de la personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.
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Existe relacion significativa entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.
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3.2 Variables, dimensiones e indicadores y definicién conceptual y operacional

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Instrumentos
-Introvertido
Extraversion | -Extrovertido
La personalidad es el Son todas las caracteristicas | Ansiedad - Imperturbable
conjunto de rasgos innatas y aprendidas de los -Perturbable
PERSONALIDAD psicoldgicos y mecanismos estudiantes de la Universidad -Receptivo
dentro del individuo que son | Alas Peruanas de Piura, medida | Dureza -De mente 16pf-5
organizados y relativamente | por el Test de Personalidad 16PF- abierta
estables, y que influyen en 5, tomando en cuenta la -Duro
sus interacciones, y extraversion, Ansiedad, Dureza, - Firmes

adaptaciones al ambiente

intrapsiquico, fisico y social

(Russel y Karol. 2000:12-14).

Independencia y Autocontrol

Independencia

-Cede facilmente
-Independiente
-Critico

Autocontrol

- No reprimida

- Autocontrolada
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INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Es un conjunto de habilidades
personales, emocionales,
sociales y de destrezas que
influyen en nuestra habilidad
para adaptarse y enfrentar a las
demandas y presiones del
medio. Por ello nuestra
inteligencia no-cognitiva es un
factor primordial y de vital
importancia para alcanzar el
éxito en la vida. (Ugarriza,

2003:15).

Son todas aquellas habilidades
caracteristicas de un sujeto que le
permiten  adaptarse a las
exigencias del medio y que a su
vez nos ayudan a los estudiantes
de la universidad Alas Peruanas
Filial Piura a realizarse en la vida,
medida por el test de Inteligencia
Emocional Bar-On ICE que toma
en cuenta factores
intrapersonales, interpersonales,
manejo de estrés, estado de &nimo

y adaptacion.

F.

Intrapersonal

- Comprende
- Expresa

-Comunica

Reuven Bar-
On
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CAPITULO IV: METODOLOGIA
4.1 Disefio metodologico
El enfoque de naturaleza cuantitativo pretende la explicacion de una realidad social vista
desde una perspectiva externa y objetiva. Su intencién es buscar la exactitud de mediciones o
indicadores sociales con el fin de generalizar sus resultados a poblaciones o situaciones amplias.

Trabajan fundamentalmente con el nimero, el dato cuantificable (Galeano, 2004:24).

Durante el proceso de cuantificacibn numérica, el instrumento de medicion o de
recoleccion de datos juega un papel central. Por lo que deben ser correctos, o que indiquen lo
que interese medir con facilidad y eficiencia; al respecto Namakforoosh (2005:227), explica
gue un instrumento de medicién considera tres caracteristicas principales:

* Validez: se refiere al grado en que la prueba est&d midiendo lo que en realidad se desea medir.
* Confiabilidad: se refiere a la exactitud y a la precision de los procedimientos de medicion.

* Factibilidad: se refiere a los factores que determinan la posibilidad de realizacion, que son
tales como: factores econémicos, conveniencia y el grado en que los instrumentos de medicion

sean interpretables.

Ademas, es de tipo no experimental, es aquella que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de fendémenos tal y
como se dan en su contexto natural para analizarlos con posterioridad.

Finalmente, esta investigacion tiene un disefio correlacional, que tiene como objetivo
medir el grado de relacién que existe entre dos 0 mas conceptos o variables, en un contexto en
particular. En ocasiones solo se realza la relacion entre dos variables, pero frecuentemente se

ubican en el estudio relaciones entre tres variables.
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X1

X2

M= MUESTRA

X1=VARIABLE DE PERSONALIDAD

X2=VARIABLE DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

r= RELACION ENTRE LAS VARIABLES

4.2 Disefio muestral

421 Poblacion

En la presente investigacion la poblacion estuvo conformada por Estudiantes de las

facultades de ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas, Filial Piura. Constituido

por 277 estudiantes.
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Tabla N° 01: Division de la facultad de ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas

Filial Piura, 2016.

Carrera Universitaria NuUmero Porcentaje
Psicologia 240 24.24%
Veterinaria 150 15.15%
Tecnologia Medica 120 12.12%
Estomatologia 300 30.30%
Enfermeria 180 18.19%
Total 990 100%

Se trabaja al 95% de confianza y 5% de margen de error.

4.2.2 Muestra
La muestra se llevd a cabo de forma probabilistica, con aplicacion de formula finita, con
la cual se consider6 un total de 277 alumnos de una poblacion total de 990, la distribucion de

la muestra se realizaré por estrato, por lo tanto, queda distribuida de la siguiente manera:

Carrera Universitaria NUmero Porcentaje
Psicologia 67 24.24%
Veterinaria 42 15.15%
Tecnologia Medica 34 12.12%
Estomatologia 84 30.30%
Enfermeria 50 18.19%
Total 277 100%
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4.3 Técnicas de recoleccion de datos

Test utilizados

Nombre Original: 16 Pf Fifth Edition, Administrator’s Manual.
Nombre Original: EQ-1 Bar-On Emotional Quotient Inventory
4.3.3 Confiabilidad

Test 16Pf-5 de Cattel

Los estandares para pruebas psicoldgicas y educativas (1985) describen confiabilidad
como un indice que describe el grado en que las puntuaciones o resultados de una prueba estan
libres de error. Para que una prueba tenga un alto grado de confiabilidad es necesario que los
resultados sean constantes a través del tiempo. Por esta razon, el método de examen y reexamen
resulta muy apropiado para medir confiabilidad.

La confiabilidad obtenida mediante el método de test retes durante intervalos de 2 a 7
dias se encuentra entre 0.67 y 0.86, en periodo de 2 a 48 meses es de 0.63 a 0.833. (Fernandez,
2011). El promedio de confiabilidad de intervalo corto para las Formas Ay B es de .80; el de
intervalo largo es de .78. La Forma A en particular tiene confiabilidad de .80 en intervalo corto
y de .52 en el largo.

Baron ICE-Reuven Baron

La confiabilidad del test Baron ICE de consistencia interna, se refiere al nivel en el cual
todos los items de una escala en particular miden una misma construccion. Este procedimiento
calcula la confiabilidad de una administracion del cuestionario y mide la consistencia del

contenido de la escala individual que esta siendo examinada.
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Los coeficientes promedios del alfa de crombach son altos para todas las subescalas, variado
de un coeficiente bajo (0.69) responsabilidad social a uno alto (0.86) autoestima, con un
coeficiente de consistencia interna promedio total de (0.76), esto indica una muy buena

confiabilidad.

4.4 Técnicas del procesamiento de la informacion
Para la presente investigacion se utilizaron dos programas, siendo el Excel para la
recopilacién de informacion para facilitar su analisis posterior de los resultados, codificando

asi la informacidn, almacenando los datos correctamente.

Finalmente se utilizé el programa SPSS, siendo un programa estadistico el cual da un

resultado estadistico segun los datos que se recopilaron en Excel.

4.5 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacién

En esta investigacion utilizaremos la técnica de escala, una escala de medida es, en un
sentido general, un procedimiento mediante el cual se relacionan de manera biunivoca un
conjunto de modalidades, con un conjunto de numeros en donde a cada modalidad le
corresponde un sélo nimero, y a cada nimero le corresponde una sola modalidad (Psicologia

Online, 2016: Linea).

La escala de Likert (también denominada método de evaluaciones sumarias) se denomina
asi por Rensis Likert, quien publicé en 1932 un informe donde describia su uso. Es una escala
psicométrica comunmente utilizada en cuestionarios y es la escala de uso mas amplio en
encuestas para la investigacion, principalmente en ciencias sociales. Al responder a una
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pregunta de un cuestionario elaborado con la técnica de Likert, se especifica el nivel de acuerdo

o0 desacuerdo con una declaracion (Wikipedia, 2016: En Linea).
4.6 Aspectos éticos
En la presente investigacion se haran uso de los siguientes aspectos para salvaguardar la

confiabilidad del estudio:

1- Uso del formato del consentimiento informado.

N
1

Autorizacion por parte de la institucion educativa donde realizo la investigacion.

w
1

Se hara entrega de los resultados de la investigacion a la institucion Educativa.

4- Evidencia fotografica del estudiante.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 Analisis descriptivos

Tabla 1. Nivel de personalidad de los estudiantes de la facultad de ciencias de la salud de la

Universidad Alas Peruanas Filiarl Piura, 2016.

Niveles

Dimensiones Baja Media Baja Media alta Alta Total
N° % N° % N° % N° % N° %

Extraversion 0 0 109 394 168 60.6 0 0 277 100
Ansiedad 0 0 91 329 186 67.1 0 0 277 100
Dureza 0 0 89 32.1 188 67.9 0 0 277 100
Autocontrol 0 0 91 32.9 186 67.1 0 0 277 100
Independencia 0 0 115 415 162 585 0 0 277 100

Fuente: Test de Personalidad 16PF-5 aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud de la

Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016.

Interpretacion:

En la tabla mostrada anteriormente se presentan los resultados del Test de Personalidad

16PF-5 aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud de la Universidad

Alas Peruanas Filial Piura, 2016, referente al nivel de Personalidad, como podemos observar

en la dimensién Dureza del 100% de los estudiantes el 67.9% est& ubicado en una categoria

Media Alta, mientras que el 32.1% esta ubicado den una categoria Media Baja; en lo que

respecta a la dimension de Ansiedad del 100% de los estudiantes el 67.1% est4 comprendido

en una categoria Media Alta, mientras que el restante 32.9 lo encontramos en una categoria

Media Baja; Asi mismo en lo concerniente a la dimension de Autocontrol al igual que la
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dimensién anterior del 100% de los estudiantes el 67.1% se encuentra dentro de la categoria
Media Alta, mientras que el restante 39.2% se encuentra en la categoria Media Baja; ademas
en la dimension de extraversion del 100% de los estudiantes el 60.6% esté en la categoria Media
Alta, mientras que el 39.4% pertenece a la categoria Media Baja; Por ultimo tomando en cuenta
la dimension de Independencia del 100% de los estudiantes el 58.5% esta comprendido dentro
de la categoria Media Alta, mientras que el restante 41.5% se encuentra en una categoria Media

Baja.

Tabla 2. Nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes de las facultades de ciencias de la

Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016.

Niveles
Dimensiones M. Baja Baja Promedio Alta M. Alta
N° % N° % N° % N° % N° %
Intrapersonal 6 2.2 28 101 106 383 76 274 61 274
Interpersonal 97 35 78 282 95 343 7 2.5 0 O
Adaptabilidad 185 668 75 271 17 61 0 O 0 O
Manejode T. 277 100 0 0 0 0 0 0 0 O
Estado de A. 277 100 0 0 0 0 0 0 0 O
Inteligencia E. 0 0 32 116 243 877 2 0.7 0 O

Fuente: Test de Inteligencia Emocional BarOn ICE EQ-I aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias
de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016.
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Interpretacion:

En la tabla mostrada anteriormente se presentan los resultados del Test de inteligencia
emocional BarOn ICE EQ-I aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud
de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016, referente al nivel de Inteligencia
Emocional, como podemos observar en la dimension Intrapersonal del 100% de los estudiantes
el 38.3% esta ubicado en una categoria Promedia, mientras que el 27.4% esta ubicado den una
categoria Alta, asi mismo al igual que la anterior un 27.4% se encuentra en una categoria Muy
Alta, el otro 10.1% esta ubicado en una categoria baja, mientras que el restante 2.2% se
encuentra en una categoria muy baja; en lo que respecta a la dimensién Interpersonal del 100%
de los estudiantes el 35% esta comprendido en una categoria Muy Baja, mientras que el 34.3%
lo encontramos en una categoria Promedio, también observamos que el 28.2% esta ubicado en
una categoria baja y tan solo el 2.5% se encuentra ubicado en una categoria Alta; Asi mismo
en lo concerniente a la dimension de Adaptabilidad del 100% de los estudiantes el 66.8% se
encuentra dentro de la categoria Muy Baja, mientras que el 27.1% se encuentra en la categoria
Baja y el restante 6.1% se encuentra en una categoria Promedio; ademas en la dimension de
Manejo de Tension del 100% de los estudiantes el 100% esté en la categoria Muy Baja, al igual
que la dimension Estado de animo en la cual del 100% de los estudiantes el 100% se encuentra
en la categoria Muy Baja; Por ultimo tomando en cuenta la dimension de Independencia del
100% de los estudiantes el 58.5% esta comprendido dentro de la categoria Media Alta, mientras
que el restante 41.5% se encuentra en una categoria Media Baja; Por Gltimo tomando en cuenta
la variable Inteligencia Emocional como tal, observamos que del 100% de los estudiantes
encuestados el 87.7% se encuentra de forma general en una categoria Promedio, mientras que
el 11.6% se encuentra en una categoria Baja y tan solo el 0.7% obtiene una ubicacion por

encima del promedio colocandose en una categoria Alta.



Objetivo 01: Determinar la relacion entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas
Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 3. Relacidn entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.
Personalidad (Extraversion)

. Niveles Medio bajo Medio Alto Total
-g N° % N° % N° %
é Bajo 12 4.3 20 7.2 32 11.6
% Promedio 95 34.3 148 53.4 243 87.7
E Alto 2 0.7 0 0.0 2 07

Total 109 394 168 60.6 277 100

Fuente: Test de Personalidad 16PF-5 y BarOn ICE aplicado a los estudiantes.

Interpretacion:

En la tabla mostrada anteriormente se presentan los resultados del Test de inteligencia
emocional BarOn ICE EQ-I cruzados con los resultados del Test de Personalidad 16PF-5
dimension extraversion aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud de

la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016, Podemos observar que las personas que tienen

88



un Nivel de Extraversion en la Personalidad Medio Alta con un 60.6%, son aquellos que
presentan un nivel de Inteligencia Emocional Promedio con una 53.4%. Asi mismo el Grupo
que presenta un Nivel Medio Bajo de Extraversion en la Personalidad abarca un 39.4%, los

mismos que a su vez presentan niveles de Inteligencia Emocional Promedio con un 34.3%.
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B Medio Bajo % M Medio alto %

Figura N°1. Relacion entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016
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Objetivo 2: Describir la relacion entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 4. Relacién entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.
Personalidad (Ansiedad)

‘_é Niveles Medio bajo Medio Alto Total
S N° % N° % N° %
- Bajo 9 3.2 23 8.3 32 116
'S
é Promedio 80 28.9 163 58.8 243 87.7
2 Alto 2 0.7 0 0.0 2 07

Total 91 32.9 186 67.1 277 100

Fuente: Test de Personalidad 16PF-5 y BarOn ICE aplicado a los estudiantes.

Interpretacion:

En la tabla mostrada anteriormente se presentan los resultados del Test de inteligencia
emocional BarOn ICE EQ-I cruzados con los resultados del Test de Personalidad 16PF-5
dimensién Ansiedad aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud de la
Universidad Alas Peruanas-Piura. Podemos observar que las personas que tienen un Nivel de
Ansiedad en la Personalidad Medio Alta con un 67.1%, son aquellos que presentan un nivel de

Inteligencia Emocional Promedio con una 58.8%. Asi mismo el Grupo que presenta un Nivel
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Medio Bajo de Ansiedad en la Personalidad abarca un 32.9%, los mismos que a su vez presentan

niveles de Inteligencia Emocional Promedio con un 28.9%.
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Figura N°2. Relacion entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.
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Objetivo 3: Analizar la influencia de la Dureza de la Personalidad en la Inteligencia Emocional
en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.

Tabla 5. Relacion entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.
Personalidad (Dureza)

T Niveles Medio bajo Medio Alto Total
S
S
S N° % N° % N° %
- Bajo 11 4.0 21 7.6 32 116
'S
é Promedio 78 28.2 165 59.6 243 87.7
I Alto 0 0.0 2 0.7 2 07
c

Total 89 32.1 188 67.9 277 100

Fuente: Test de Personalidad 16PF-5 y BarOn ICE aplicado a los estudiantes.

Interpretacion:

En la tabla mostrada anteriormente se presentan los resultados del Test de inteligencia
emocional BarOn ICE EQ-I cruzados con los resultados del Test de Personalidad 16PF-5
dimensién Dureza aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud de la
Universidad Alas Peruanas-Piura. Podemos observar que las personas que tienen un Nivel de
Dureza en la Personalidad Medio Alta con un 67.9%, son aquellos que presentan un nivel de

Inteligencia Emocional Promedio con una 59.6%. Asi mismo el Grupo que presenta un Nivel
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Medio Bajo de Dureza en la Personalidad abarca un 32.1%, los mismos que a su vez presentan

niveles de Inteligencia Emocional Promedio con un 28.2%.
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Figura N°3. Relacién entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.
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Objetivo 4: Describir la relacion que existe entre el Autocontrol de la Personalidad y la
Inteligencia Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la

Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 6. Relacion entre el Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.
Personalidad (Autocontrol)

Tg Niveles Medio bajo Medio Alto Total
£
o
LIEJ N° % N° % N° %
© Bajo 12 4.3 20 7.2 32 11.6
(&)
é Promedio 77 27.8 166 59.9 243  87.7
% Alto 2 0.7 0 0.0 2 07
B Total 91 32.9 186 67.1 277 100

Fuente: Test de Personalidad 16PF-5 y BarOn ICE aplicado a los estudiantes.

Interpretacion:

En la tabla mostrada anteriormente se presentan los resultados del Test de inteligencia
emocional BarOn ICE EQ-I cruzados con los resultados del Test de Personalidad 16PF-5
dimensién Autocontrol aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud de
la Universidad Alas Peruanas-Piura. Podemos observar que las personas que tienen un Nivel
de Autocontrol en la Personalidad Medio Alta con un 67.1%, son aquellos que presentan un

nivel de Inteligencia Emocional Promedio con una 59.9%. Asi mismo el Grupo que presenta
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un Nivel Medio Bajo de Auto - Control en la Personalidad abarca un 32.9%, los mismos que a

su vez presentan niveles de Inteligencia Emocional Promedio con un 27.8%.
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Figura N° 4. Relacion entre el Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.
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Objetivo 5: Observar la relacion existente entre la Independencia de la Personalidad y la
Inteligencia Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la

Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 7. Relacién entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,

2016.
Personalidad (Independencia)
g Niveles Medio bajo Medio Alto Total
8
g N° % N®° % Ne %
3 Bajo 13 4.7 19 6.9 32 11.6
c
S Promedio 100 36.1 143 51.6 243 87.7
2 Alto 2 0.7 0 0.0 2 0.7
Total 115 41.5 162 58.5 277 100

Fuente: Test de Personalidad 16PF-5 y BarOn ICE aplicado a los estudiantes.

Interpretacion:

En la tabla mostrada anteriormente se presentan los resultados del Test de inteligencia
emocional BarOn ICE EQ-I cruzados con los resultados del Test de Personalidad 16PF-5
dimension Independencia aplicado a los estudiantes de las Facultades de Ciencias de la Salud
de la Universidad Alas Peruanas-Piura. Podemos observar que las personas que tienen un Nivel
de Independencia en la Personalidad Medio Alta con un 58.5%, son aquellos que presentan un

nivel de Inteligencia Emocional Promedio con una 51.6%. Asi mismo el Grupo que presenta
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un Nivel Medio Bajo de Independencia en la Personalidad abarca un 41.5%, los mismos que a

su vez presentan niveles de Inteligencia Emocional Promedio con un 36.1%.
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Figura N°5. Relacion entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia Emocional de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.
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5.2 Andlisis inferencial

H1: Existe relacion significativa entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas
Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 8: Relacion entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia Emocional en

estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.
EXTRA |.EMOCIONAL
Correlacion de Pearson 1 -076
EXTRA Sig. (bilateral) ,207
N 277 277

Interpretacion

La tabla 8 muestra que la dimension Extraversion de la personalidad y la Inteligencia
Emocional, obtienen un valor de p 0,207 mayor a 0,05, que significa que no existe relacion
significativa entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Por lo tanto,

se rechaza la Hipotesis N°1.
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H2: Se relaciona de manera significativa la Ansiedad de la personalidad con la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 9: Relacion entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional en

estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.
ANSIEDAD I.EMOCIONAL
Correlacion de Pearson 1 -117
ANSIEDAD Sig. (bilateral) ,051
N 277 277

Interpretacion

La tabla 9 muestra que la dimension de Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional, obtienen un valor de p 0,051 que es mayor a 0.05, que significa que no existe
relacion significativa entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Por lo

tanto, se rechaza la Hipdtesis N°2.
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H3: Existe relacion significativa entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional

en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.

Tabla 10: Relacion entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional en

estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas-Piura.

DUREZA I. EMOCIONAL
Correlacion de Pearson 1 ,020
DUREZA Sig. (bilateral) ,739
N 277 277

Interpretacion

La tabla 10 muestra que la dimension de Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional,
obtienen un valor de p 0,739 que es mayor a 0.05, que significa que no existe relacion

significativa entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Por lo tanto, se

rechaza la Hipotesis N°3.
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H4: Se relaciona de manera significativa el Auto- Control de la personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 11: Relacion entre la Auto-Control de la Personalidad y la Inteligencia Emocional en

estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.
AUTOCONTROL I.LEMO
Correlacion de Pearson 1 -,024
Sig. (bilateral) ,689
AUTOCONTROL
N 277 277

Interpretacion

La tabla 11 muestra que la dimension de Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional, obtienen un valor de p 0,689 que es mayor a 0.05, que significa que no existe
relacion significativa entre la Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Por

lo tanto, se rechaza la Hipdtesis N°4.
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H5: Existe relacion significativa entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la Universidad Alas

Peruanas Filial Piura, 2016.

Tabla 12: Relacion entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia Emocional en

estudiantes de las facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas Filial

Piura, 2016.
INDEPENDENCIA I.EMO
Correlacion de Pearson 1 -,149"
INDEPENDENCIA Sig. (bilateral) ,013
N 277 277

*_ La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Interpretacion

La tabla 12 muestra que la dimensién de Independencia de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional, obtienen un valor de p 0,013, que significa que existe relacion significativa, Nula

(-0,149) entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Por lo tanto, se

rechaza la hipotesis N° 5.
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5.3 Comprobacion de hipotesis
Segun los resultados y luego del analisis inferencial evidenciados en la investigacion, se

comprueban las siguientes hipdtesis.

1. Ladimensién Extraversion de la personalidad y la Inteligencia Emocional, obtienen un
valor de p 0,207 mayor a 0,05, que significa que no existe relacion significativa entre la

Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia Emocional.

2. Ladimension de Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional, obtienen un
valor de p 0,051 que es mayor a 0.05, que significa que no existe relacién significativa

entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional.

3. La dimension de Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional, obtienen un
valor de p 0,739 que es mayor a 0.05, que significa que no existe relacién significativa

entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional.

4. La dimensién de Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia Emocional, obtienen
un valor de p 0,689 que es mayor a 0.05, que significa que no existe relacion

significativa entre la Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia Emocional.

5. La dimension de Independencia de la Personalidad y la Inteligencia Emocional,
obtienen un valor de p 0,013, que significa que existe relacion significativa, Nula (-

0,149) entre la Independencia de la Personalidad y la Inteligencia Emocional.
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5.4. Discusion y conclusiones

La personalidad Seelbach, G. (2012) Define a la personalidad como una “estructura
dindmica que tiene un individuo en particular, que a su vez estd compuesta por una serie de
caracteristicas psicologicas, conductuales, emocionales y sociales”, asi mismo la Inteligencia
Emocional segun Gardner (1993) sefiala que la inteligencia emocional es una “particularidad
humana tanto bioldgica como psicoldgica que nos permite captar la informacion de nuestro

medio ambiente y utilizarla de forma provechosa para resolver problemas complejos”.

En la primera tabla observaremos los niveles de Personalidad de los estudiantes de las
facultades de ciencias de la salud de la Universidad Alas Peruanas — Piura. Pudiendo sefalar
que tras la aplicacién del test de personalidad 16PF-5; en cuanto a las dimensiones evaluadas
Extraversion (60.6%), Ansiedad (67.1%), Dureza (67.9%), Autocontrol (67.1%) e
Independencia (58.5%) se ubican en el nivel Medio Alto respectivamente. EI diccionario de
Webster (1983) menciona que la personalidad estd basada en patrones y caracteristicas
habituales de la conducta de un individuo que se expresan en actividades y aptitudes fisicas y
mentales. Cloniger, S. (2003) “define personalidad como las causas internas que subyacen al
comportamiento individual y a la experiencia de la persona”. (p. 3). Diferentes resultados se
evidenciaron en la tesis de Lopez, N. (2011) en su tesis denominada: “Estilos de Personalidad
en estudiantes que ingresan a la carrera de Psicologia de la Universidad Abierta Interamericana
en Rosario”, estudio que concluye que los estudiantes de Psicologia poseen una forma
moderada de rasgos de firmeza, discrepancia, individualismo, introversion, intuicion y rasgos

muy marcados de innovacion.
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En la segunda tabla observamos los niveles de Inteligencia Emocional de los estudiantes
de las facultades de ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas-Piura. Pudiendo
sefialar que tras la aplicacion del test de Inteligencia Emocional BarOn ICE a los estudiantes de
las facultades de ciencias de la Salud, se puede observar que los niveles de Inteligencia
Emocional que presentan los estudiantes de las facultades de Ciencias de la Salud de la
Universidad Alas Peruanas-Piura es promedio (87.7%), Baja (11.6%) y Alta (0.7%). En cuanto
a las dimensiones evaluadas: Intrapersonal (38.3%), interpersonal (34.3%) se ubican en el nivel
promedio; mientras que las dimensiones adaptabilidad (66.8%), Manejo de tensién (100%) y
Estado de &nimo (100%) se ubican en el nivel muy bajo. Vallesy Valles (1999) “La inteligencia
Emocional es la capacidad que tiene el ser humano para utilizar de forma inteligente las
emociones”. (p.15). Por otro lado, Gardner (1993) sefiala que la inteligencia emocional es una
“particularidad humana tanto bioldgica como psicologica que nos permite captar la informacion
de nuestro medio ambiente y utilizarla de forma provechosa para resolver problemas
complejos” (p. 301). Similares resultados se evidenciaron en la tesis de Reyes, C. (2013) en su
tesis denominada: “Inteligencia Emocional en estudiantes de la Universidad Nacional del
Centro del Pertt”, estudio que concluye que existe en general una capacidad emocional

promedio.

El primer objetivo planteado fue: Determinar la relacion entre la Extraversion de la
Personalidad y la Inteligencia Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la
salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016. Cuyos resultados se muestran en la
Tabla N° 3 los cuales ponen en evidencia que los estudiantes que presentan un nivel Medio
Alto de Extraversion de la personalidad 60.6% de los cuales el 53.4% presenta un nivel

promedio de Inteligencia Emocional; por otro lado, el 34.3% de los estudiantes coinciden en
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un nivel Medio Bajo de Inteligencia Emocional. Respecto a la comprobacion de hipotesis se
obtuvo un valor de p. 0.207 que es superior al 0.005 que significa que no existe relacion
significativa entre la Extraversion de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Lo
anteriormente citado no se relaciona con lo expuesto por Pérez, N. (2013) en su estudio sobre
los Aportaciones de la Inteligencia Emocional, Personalidad e Inteligencia General al
Rendimiento Académico en estudiantes de ensefianza superior; en donde los resultados
presentados fueron que los estudiantes de ensefianza superior tienen una buena relacion entre
la personalidad y el rendimiento académico, asi como también entre la Personalidad y la
Inteligencia Emocional. A decir de Fadiman y Frager, 2001 haciendo principal énfasis en las
dos funciones bésicas por excelencia: Introversion y extraversion; asi como también cuatro
funciones secundarias: pensamiento, sentimiento, intuicion y sensacion. Sin embargo, los
conceptos mas famosos de Jung son los arquetipos: el yo, la persona, la sombra, el
anima/animus, y el self (p.69). Por su parte Mufioz (2007) menciona que la inteligencia
emocional es la capacidad de las personas para manejar un gran numerd de capacidades y
situaciones. Entre los que encontramos la conciencia de uno mismo; la capacidad para
identificar, expresar y controlar los sentimientos; la habilidad de controlar los impulsos y

posponer la gratificacion, asi como la capacidad de manejar la tension y la ansiedad (p. 9).

El segundo objetivo planteado fue: Describir la relacion entre la Ansiedad de la
Personalidad y la Inteligencia Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la
salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016. Cuyos resultados se muestran en la
tabla N° 4, en donde evidenciamos que los estudiantes que presentan un nivel Medio Alto
Ansiedad de la personalidad 67.1%, de los cuales el 58.8% presenta una Inteligencia Emocional

Promedio. Asi mismo por otro lado el 28.9% de los estudiantes coinciden en un nivel medio
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bajo de Inteligencia Emocional. Con respecto a la comprobacién de Hipdtesis se obtuvo un
valor de p. 0.051 el cual es superior al 0.005 del margen permitido lo que significa que no hay
relacion significativa entre la Ansiedad de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Asi
mismo podemos mencionar que encontramos cierto grado de relacidn con los aportes del trabajo
de investigacion de Ordinola, V. y Silupu, C. (2010) el cual esta titulado como Inteligencia
Emocional y Factores de la Personalidad en Estudiantes Internos de Psicologia de una
Universidad Privada de la Ciudad de Piura; en donde se encontr6 como resultado que no hay
correlacion significativa entre la inteligencia emocional y los factores de personalidad; sin
embargo cabe resaltar que existen 5 factores bastante significativos entre los que encontramos
la estabilidad emocional, aburrimiento, aprension tension y ansiedad. Tomando en cuenta las
consideraciones de Bandura, el cual empezd a considerar a la personalidad como una
interaccion entre tres cosas: el ambiente, el comportamiento y los procesos psicoldgicos de la
persona. Estos procesos consisten en nuestra habilidad para abrigar imagenes en nuestra mente
y en el lenguaje. Desde el momento en que introduce la imaginacion en particular, deja de ser
un conductista estricto y empieza a acercarse a los cognitivistas (Bandura, 1925: 6). Por otro
lado, Ugarriza (2003) define a la inteligencia emocional como “un conjunto de capacidades,
competencias y habilidades no cognitivas que influencian la habilidad propia de tener éxito al
afrontar aspectos del medioambiente” (p. 5). Por ello que el Baron—ICE (1997) exprese que la
inteligencia emocional permite que nuestra inteligencia cognitiva sea un factor de vital

importancia en el desarrollo de nuestra habilidad para realizarnos en la vida. (p.5).

El tercer Objetivo planteado fue: Analizar la influencia de la Dureza de la Personalidad
en la Inteligencia Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la salud de la

Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016. Cuyos resultados se muestran en la Tabla N° 5,
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En donde podemos evidenciar que los estudiantes que presentan un nivel Medio Alto de Dureza
de la Personalidad 67.9%, de los cuales el 59.6% presenta una Inteligencia Emocional
Promedio. Asi mismo por otro lado el 28.2% de los estudiantes coinciden en un nivel medio
bajo de Inteligencia Emocional. Con respecto a la comprobacién de Hipdtesis se obtuvo un
valor de p. 0.739 el cual es superior al 0.005 del margen permitido lo que significa que no hay
relacion significativa entre la Dureza de la Personalidad y la Inteligencia Emocional. Asi mismo
podemos mencionar que encontramos cierto grado de relacién con los aportes del trabajo de
investigacion de Ordinola, V. y Silupa, C. (2010) el cual esta titulada como Inteligencia
Emocional y Factores de la Personalidad en Estudiantes Internos de Psicologia de una
Universidad Privada de la Ciudad de Piura; en donde se encontr6 como resultado que no hay
correlacion significativa entre la inteligencia emocional y los factores de personalidad.
Tomando el punto de vista de Sigmund Freud consciente a la personalidad como un factor
importante en la relacion que existe entre el ser humano y entorno. Freud entendié que las
personas humanas nos movemos en el mundo en base a la libido, es decir las personas “buscan
la gratificacion placentera de sus impulsos”. Y el papel de la sociedad es contener estos
impulsos biologicamente naturales” (Cervone y Pervine, 2009:60). Por ellos que para Freud la
sociedad no corrompe al hombre, si no que la sociedad es la encargada de poner bajo control
los impulsos de este manteniendo asi las normas sociales. Sin embargo, para Segin Trigoso
(2013) el modelo mixto esta conformado por el modelo de Daniel Goleman y el modelo de
Reuven Baron. El cual entiende a la inteligencia emocional como “un compendio de rasgos
estables de personalidad, competencias socioemocionales, aspectos motivacionales y diversas
habilidades cognitivas” (p.42). El cual, como ya se menciond anteriormente, esta conformado
por el modelo de Daniel Goleman y el modelo de Reuven Baron caracterizados por combinar

aspectos de la personalidad con aspectos de la inteligencia emocional (Trigoso, 2013: 42-43).
108



El cuarto objetivo fue: Describir la relacién que existe entre el Autocontrol de la
Personalidad y la Inteligencia Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la
salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016. Cuyos resultados se muestran en la
Tabla N° 6, En donde podemos evidenciar que los estudiantes que presentan un nivel Medio
Alto de Autocontrol de la Personalidad 67.1%, de los cuales el 59.9% presenta una Inteligencia
Emocional Promedio. Asi mismo por otro lado el 27.8% de los estudiantes coinciden en un
nivel medio bajo de Inteligencia Emocional. Con respecto a la comprobacion de Hipétesis se
obtuvo un valor de p. 0.689 el cual es superior al 0.005 del margen permitido lo que significa
que no hay relacion significativa entre la Autocontrol de la Personalidad y la Inteligencia
Emocional. Asi mismo podemos mencionar que encontramos cierto grado de relacion con los
aportes del trabajo de investigacion de Reyes, C. (2013), Inteligencia Emocional en estudiantes
de la Universidad Nacional del Centro del Per(; en donde el autor encontrd que existe en general
una capacidad emocional promedio, al igual que en el presente estudio; también cabe resaltar
el estudio de Yovera, K. (2012), en el cual no se encuentra similitud alguna con lo presentado
en el actual trabajo de investigacion. El trabajo titulado Estilos de personalidad e Inteligencia
creativa en los jovenes estudiantes de Artes plésticas de la ciudad de Piura 2012. EIl cual
concluye que, si existe una relacion significativa entre los estilos de personalidad y la
inteligencia creativa pero sola en algunas escalas, este trabajo contradice lo encontrado en la
investigacion mencionada. Para Carl Rogers la personalidad tiene que ver con: Una persona
autorrealizada esta en contacto con la experiencia interna que de manera inherente produce el
crecimiento, el proceso de valoracién orgéanica. Es una guia subconsciente que evalla el
potencial de crecimiento de la experiencia. Acerca a la persona a experiencias que producen

crecimiento y la aleja de las que lo inhiben. Incluso las actividades que pueden parecer
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divertidas o fructiferas para la experiencia consciente seran evitadas si esta guia interna las
considera erroneas. Es entonces la experiencia interna, mas que las reglas externas, la que dirige
las elecciones” (Cloniger, 2003: 418). Asi mismo Bellmonte (2013) mencione que esta teoria
considera que la inteligencia emocional es un tipo de inteligencia social que a su vez esta
formada por dos tipos de habilidades, la habilidad de supervision y la habilidad de comprension
de emociones propias y ajenas, la cual nos permite diferenciar entre ellas y usarlas para guiar

las acciones (p. 69).

El quinto objetivo fue: Observar la relacion existente entre la Independencia de la
Personalidad y la Inteligencia Emocional en los estudiantes de las facultades de ciencia de la
salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016. Cuyos resultados se muestran en la
Tabla N° 7, En donde podemos evidenciar que los estudiantes que presentan un nivel Medio
Alto de Independencia de la Personalidad 58.5%, de los cuales el 51.6% presenta una
Inteligencia Emocional Promedio. Asi mismo por otro lado el 36.1% de los estudiantes
coinciden en un nivel medio bajo de Inteligencia Emocional. Con respecto a la comprobacion
de Hipotesis se obtuvo un valor de p. 0.013 el cual es inferior al 0.05 del margen permitido lo
que significa que si hay relacion significativa entre la Autocontrol de la Personalidad y la
Inteligencia Emocional. Sin embargo, presenta un r de -0.149 lo que anula la Hipoétesis.
Tomando en cuenta el trabajo de Mamani, O. y Quinteros, D. (2014) titulado: Rasgos de
personalidad y actitud hacia la elaboracion de tesis en estudiantes de cuarto afio de Psicologia
de la Universidad Privada la Union podemos observar cierto grado de relacion ya que el
concluye que existe relacion entre apertura y actitud, convivencia y actitud, neuroticismo y
actitud; y la elaboracion de la tesis; de los cuales 3 de los mencionados tiene gran importancia

y relacion con lo que es adaptacion de la personalidad. Por otro lado, encontramos el trabajo de
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Barale, M. (2011) titulado: Similitud entre los estilos de personalidad de adolescentes
estudiantes que eligen la misma carrera Universitaria en el cual no observamos relacion con lo
encontrado en esta investigacion ya que él concluyo Se concluyd que si existe relacion entre
los estilos de personalidad entre los estudiantes que eligieron carreras universitarias similares,
mientras que nosotros observamos que la relacién no es muy significativa. Tomando en cuenta
la mencién de Cloniger (2003) el cual asevera que Allport menciona que la unidad basica de la
formacion de la personalidad es el rasgo. Y el solo hecho de realizar un registro de rasgos de
una persona nos proporcionara una descripcion directa de su personalidad. Para él un rasgo es
un sistema generalizado y focalizado para equiparar muchos estimulos, asi permiten comenzar
y guiar la conducta adaptativa y expresiva (p.203). Asi mismo Segun Guerrero (2014) la
inteligencia emocional presenta ciertos componentes: Percepcion, evaluacion y expresion de
las emociones, esta habilidad se referencia a la precision con la que los sujetos pueden sefialar
en uno mismo sus emociones. Y reconocer las emociones generadas por objetos cargados de
sentimientos, reconocer las emociones expresadas, tanto verbal como gestualmente, en el rostro
y en el cuerpo de las personas; incluso diferenciar el contenido emocional de un evento o

situacion social (p. 33).
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Conclusiones

El nivel de Extraversion de la personalidad que manifiestan los estudiantes de las
Facultades de ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016 es Medio
alto segun el 60.6% de los evaluados y Medio Bajo segun el 39.4% de los evaluados. Asi mismo
el nivel de Ansiedad y autocontrol de la personalidad es Medio alto segun el 67.1% de los
evaluados y Medio Bajo segun el 32.9%, ademas con respecto a la Dureza sus niveles son
Medios altos segun el 67.9% de los evaluados y Medio Bajos segun el 32.9%, finalmente en la
Independencia de la Personalidad se encuentran en un nivel Medio Alto segun el 58.5% de los

evaluados y en nivel Medio Bajo segun el 41.5% restante. (Tabla N° 01).

El nivel de Inteligencia Emocional que manifiestan los estudiantes de las Facultades de
ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016, es de nivel Promedio
con un 87.7% de los estudiantes evaluados, Bajo con un 11,6% de los estudiantes evaluados y

Alto con un 0.7% de los estudiantes evaluados (Tabla N° 02).

La dimension Extraversion de la Personalidad no se relaciona Significativamente (p.
0.207), con la Inteligencia Emocional. Asi mismo se observa que la Extraversion de la
Personalidad influye en un 53.4% en la Inteligencia Emocional de los estudiantes de las
Facultades de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016 (Tabla

N° 3 Y N° 8).

La dimension Ansiedad de la Personalidad no se relaciona significativamente (p. 0.051),

con la Inteligencia Emocional. Asi mismo se observa que la Ansiedad de la Personalidad influye
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en un 58.8% en la Inteligencia Emocional de los estudiantes de las Facultades de Ciencias de

la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016 (Tabla N° 4 Y N° 9).

La dimension de Dureza de la Personalidad no se relaciona significativamente (p. 0.739),
con la Inteligencia Emocional. Asi mismo se observa que la Dureza de la Personalidad influye
en un 59.6% en la Inteligencia Emocional de los estudiantes de las Facultades de Ciencias de

la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016 (Tabla N° 5Y N° 10).

La dimension de Autocontrol de la Personalidad no se relaciona significativamente (p.
0.689), con la Inteligencia Emocional. Asi mismo se observa que el Autocontrol de la
Personalidad influye en un 59.9% en la Inteligencia Emocional de los estudiantes de las
Facultades de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016 (Tabla

N° 6'Y N° 11).

La dimension de Independencia de la Personalidad se relaciona significativamente (p.
0.013), con la Inteligencia Emocional. Asi mismo se observa que la Independencia de la
Personalidad influye en un 51.6% en la Inteligencia Emocional de los estudiantes de las
Facultades de Ciencias de la Salud de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura, 2016 (Tabla

N° 7 Y N° 12).
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Recomendaciones

Replicar el estudio realizado en otros grupos poblacionales de diversas
universidades de Piura, con la finalidad de evaluar la asociacion entre las variables,
de tal forma que permitan una mayor validez externa y asi poder precisar si las
Personalidad de los sujetos estd relacionada intrinsecamente con el buen

desempefio o desarrollo de la Inteligencia Emocional.

La Universidad Alas Peruanas-Piura, en coordinacion con los directores de escuela
de las facultades que integran las ciencias de la salud deberian brindar talleres
enfocados en el manejo, importancia y uso de la Inteligencia Emocional en la vida
cotidiana, con el fin de informar y potenciar esta area de la vida de los estudiantes

de esta institucién educativa.

Se recomienda realizar una investigacion comparativa con las mismas variables,
pero utilizando dos poblaciones diferentes, una los estudiantes de ciencias de la
Salud y otra los profesionales de ciencias de la Salud para observar las diferencias

y similitudes que se pueden dar con el paso del tiempo y la experiencia en el campo.

La escuela de Psicologia debe realizar un diagnéstico inicial para que se conozca
las fortalezas y debilidades del grupo, asi mismo se debe implementar no solo la
evaluacion, si no también se debe implementar el seguimiento de los chicos que
presentan mayor necesidad con el fin de apoyar es su correcto desarrollo como
futuros profesionales de la Salud.
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Incorporar en la ensefianza universitaria programas gque contengan estrategias para
desarrollar la inteligencia emocional, las cuales deben estar contenidas en los
silabus de las diversas asignaturas de cada facultad, esto con el fin de poder

fortalecer esta &rea tan importante en el desarrollo de estos futuros profesionales.

El Departamento de psicologia de la Universidad Alas Peruanas Filial Piura,
deberia disefiar programas tutoriales para mejorar el entendimiento y manejo de la
Personalidad y especialmente de la Inteligencia Emocional de los jovenes
universitarios, para asi ayudarlos a ser mas eficaces y eficientes al momento de

hacer frente como profesionales al mundo.
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ANEXOS



1. Instrumentos.

CUESTIONARIO 16 PF-5

Pt
St

SR




T ——————,

INSTRUCCIONES

A confinuacion encontrard una serie de frases que permitirdn conocer sus actitudes e
intereses. En general, no existen contestaciones correctas o incorrectas, porque las personas
tienen distintos intereses y ven las cosas desde distinfos punfos de vista. Conteste con sinceri-

dad: de esta forma se podrd conocer mejor su forma de ser.

Anote sus contestaciones en la Hoja de respuestas que le han entregado. En primer lugar
escriba sus datos (apellidos, nombore, edad, efc.) enla parte superior. Cada frase contiene tres
posibles respuestas (A, By C) y normaimente la alternativa B viene con un interrogante, para
ser seralada cuando no es posible decidirse entre la Ay la C. En la Hoja enconfrard estas
letras para dar sus respuestas. Las frases estan ordenadas numéricamente; siga esta numera-
cidn al contestar. Lea atentamente cada frase y las posibles respuestas; asi le serd mas facil
decidirse.

Ahora lea los sjemplos que vienen aqui debajo para hacer un poco de practica. y piense
cémo los contestaria. Sitiene dudas pregunte al examinador.

Ejemplos:

1. Me gusta presenciar und competicién debor’rivo.
A. Verdadero. B.? C. Falso.

2. Prefiero las personas:
A. reservadas. B. ? C. gue hacen amigos faciimente.

3. El dinero no hace la felicidad:
A. verdadero - B.? C. falso

Al contestar fenga en cuentalo siguienfe:

« No piense demasiado el contenido de las frases. ni emplee mucho fiempo en decidirse.
Las frases son muy cortas para darle todos los detalles que Vd. quisiera; por ejemplo, s
ha puesto ‘presenciar una competicion deportiva’, y tal vez a Vd. le guste mds el futhol
que el baloncesto; debe contestar pensando en lo que es habitual para Vd. General-
mente se contestan cinco o seis por minuto, y se farda poco mas de media hora para
completar todo el"Cuadernillo. - i

« Evite sefaldr la respussta B (?). excepto cuando le sea imposible decidirse por las ofras
dos: lo corriente es que esfo le ocurra sélo en muy pocas frases.

« Procure no dejar ninguna cuestion sin confestar. Es posible que alguna no tenga nada
que ver con Vd. (porque no se ‘aplica perfectamente a su caso); intente elegir la
respuesta que vaya mejor con su modo de ser. Tal vez algunas frases le parezcan muy
personales; no se preocupe Yy recuerde que las Hojas de respuestas se guardan como
documentos confidenciales y no pueden ser valoradas sin una plantilla especial; -por
otra parte, al obtener los resultados no se consideran las respuestas una a una, sino
globalmente.

« Conteste sinceramente.. No senale sus respuestas pensado en lo que ‘es bueno © lo
gue ‘interesa’ para impresionar al examinador. Ademas, el Cuadernillo se desarrolld
para ser sensible a respuestas centradictorias.

ESPERE, NO PASE A LA PAGINA SIGUIENTE HASTA QUE SE LO INDIQUEN




. En un negocio seria mas interesante
encargarse de:

A. los maguinas o llevar reglstros

B. 7

C. enfrevistary hablar con personas

9. Normalmente soy el que da el primer poso al
hacer amigos.
A. Verdadero.
B
C. Falso::

. Normalmente me voy a dormir sinfiéncdlome

satisfecho de como ha ido el dlo
A. Verdadero.

B ?

C. Falso.

10. Me encantan las buenas novelas u obras de
* teafro/cine. |
A. Verdadero.
B. ?
C. Falso.

_ Si observo que la linea de razonamiento de

ofra persona es incorrecta, normalmente:
A. se lo senalo.

B.? _

C. lo paso por alto.

11. Cuando la gente autoritaria trata de
dominarme, hago justamente lo confrario
de lo que quiere.

A. Si.
B. 7
C. No.

. Me gusta muchisimo tener invitados y hacer

que se lo pasen bien.
A. Verdadero.

B.?

C. Falso.

12. Algunas veces no congenio muy bien con los
demds porque mis ideas ne son
convencionales y corrientes.

A. Verdadero.
B.?
C. Faiso.

. Cuando tomo una decision siempre pienso

cuidadosamente en lo que es corecto y
justo.

A. Verdadero.

B.?

C. Falso.

13. Muchas personas te “apunalarian por la
espaida” para salir ellas adelante.
A. Verdadero.
B. 7
C. Falso.

. Me atrae mas pasar una tarde ocupado en.

una farea tranquila a la que tenga aficion
que estar en una reunién animada,
A. Verdadero.

14. Me meto en problemas porque a veces sigd
adelante con mis ideas sin comentarlas con
los personas que puedan estar implicadas.

_ A. Verdadero. , !

A. ingeniero de la construccion:
B. 7
C. escritor de teatro.

B.? - B. 7
c. Falso. ‘C.Falso. : <7 §
7. Admiro mas a: ] 15. Hablo de mis sentimientos:
A. Una persona con capacidad de npo A. con facilidad cuando las personas i
medio, pero con una moral esfriicta. ~ parecen esfcr interesadas.
B.?7 B.?
C. una persona con falento, aunque c veces C. solo si no tengo mas remedio.
o sea responsable. : |
8. Seria mas inferesante ser. 16. Me aprovecho de la genfe, :

A. Algunas veces.
‘B.? .
C. Nunca.

NO SE DETENGA, CONTINUE EN LA PAGINA SIGUIENTE




. Mis pensamientos son demasiado

25. A la hora de construir o hacer algo preferiria

complicados y profundos como para ser trabajar.. ‘
comprendidos por muchas personas. A. .COn otros.
A. Casinunca. Bt
B.? C. yosolo.
C. A menudo.
| 18. Prefiero: 26. Me gusta hacer planes con antelacion para i
A. comentar mis prablemas con los amigos. no perder tiempo entre las tareas, ) i
B. ? A. Raras veces. i
: C. guardarlos para mis adentros. B. 7
i €. Amenudo.
i
19, Pienso acerca de cosas que deberia haber 27. Nomalmente me gusta hacer mis planes yo
dicho pero que no las dije. solo, sin interupciones y sugerencias de
A. Casl nunca otros.
B ? A. Verdadero.
C. A menudo B. ?
C. Falso.
20. Siempre estoy alerta ante los intentos de 28. Cuando me siento tenso incluso pequenas
propaganda en las cosas que leo. COs5as Me sacan de quicio.
A S A. Verdadero. :
B. ? B. ?
C. No. C. Falso.
21. Silas personas actian como si yo no les '1 i 29, Puedo enconfrarme bastante a gusto en un
qustara: i ' ambiente desorganizado.
A. no me perturba. | A. Verdadero.
Bl B, ?
C. normalmente me hace dano. C. Falso.
22. Cuando observe que difisro de alguien en 30. Simis planes, cuidadosamente elaborados,
. puntos de vista sociales, prefiero: | tuvieran gue ser cambiados a causa ae
A. discutir el significado de nuestras otras personas:
. diferencias basicas. A. eso me molestaria e imitaria.
B. ? SR
i C. compbiar de fema. C. me pareceria bien y estarfa contento de
‘ cambiarlos. ’
] 23. He dicho cosas que hirieron los sentimientos 31. Preferiria:
] de ofros. A. estar en una oficing, organizando y
> A. Verdadero. afendiendo a personas.
i B. ? B. ?
‘ C. Falso. C. serarquitecto y dibujar planos en un
E despacho tranquilo.
24. Si tuviera que cocinar o construir algo seguiria 32, Cuando las pequenas cosas comienzan a

las instrucciones exactamente.
A. Verdadero, parq svitar sOIRresas.
B 2 = - y
C. Falso, porque podria hacer algo mds

interesante.

marchar mal unds defrds de oiras:
A. me siento como si NO pudiera dominarlas.

B. ?

C. continto de un modo normal. |

1
1
i
i
i
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33. Me satisface y enfrefiene cuidar de las 41. Me encueniro timido y. retraido a la hora de
necesidades de los demos : ‘hacer amigos. entre personcs desconocndcs.
A. Verdadero - st A. Verdcdero ¥
B. ? BoE
C. Falso +,, C, Falso.
34. A veces hago cbservaciones tontas, a modo 42, Si pudiera, preferiria.hacer ejercicio con:
de broma, para sorprender o los demdas. . laesgrima o lo danza.
A. Vetdcdero B ¢
B. 7 - C. eltenis o lalucha libre.
{ C. Falso.
35. Cuondo llega el momento de hacer algo 43. Normalmente hay una gran diferencia entre 1

que he planeado y esperado, a vecas no
me apetece ya continuarlo.

A. Verdadero.

B. ?

C. Falso.

lo que la gente dice y lo que hacs.,
A. Verdadero.
B. 7
C. Falso.

36.

En las situaciones que dependen de mi me
siento bien dando instrucciones a los demds.

A. Verdadero.

B. ? .

C. Falso:

. Resultaria mds interesante ser musico que

mecanico.
A. Verdadero.
B. ?

C. Falso.

37.

Preferiria emplear una farde:

A. haciendo con tranquilidad y sosiego algo
porlo que fenga aficion.

B, 7

C. enuna fiesta animada.

45,

Los personas forman su opinién acerca de mi

demasiado rapidaments.
A. Casl nunca.
B. ? "
C. A menudo.

buenas maneras que a una vida fécil.
A. Verdadero. :
2

B. 7
<. Fai6.

amigable cuando en realidad me
desagradan.

A. Verdadero.

6. ?

C. Falso.

38. Cuando yo s& muy bien lo que &l grupo tiene 46. Soy de esas personads que: :
que hacer, me gusfa ser el inico en dar las A. siempre estdn haciendo cosas prcchcos i
ordenss. - que necesitan ser hechas. 71|

CALSL B. ?

B. ? C. imaginan o puenson acerca de cosas
T. No. sabre si mismas. 3
- 39. Me divierte mucho el rapide y vivaz humor de 47. Algunas persongs creen que es dmcul infimar ~;

algunas series de television. - . conmigo. :

A. Verdadero. A. Verdadero. :
B. ? B, ? %
C. Failso. . C. Falso. |
. l
40. Le doy mds valor y respeto ¢ las normas y 48. Puedo enganar a las personas siendo .
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I 49. Mis pensamientos tienden mas a girar sobre
cosas realistas y practicas.

A. Verdadero.

B, ?

C. Fdlso.

57.

Nomaimente dejo algunas cosas d la buena
suerte en vez de hacer planes complejos y
con todo detalle.

A. *Verdadero.

B. ? '

C. Falso.

50. Suelo ser reservado y guardar mis problemas
para mis adentros.
A. Verdadero.
B. ?
C. Falso.

S8,

Frecuentemente tengo periodos de fiempo
en que me es dificil abandonar el
sentimiento de compadecerme a mi mismo.

A. Verdadero. :

B. ?

C. Falso.

51. Después de fomar una decisién sobre algo
sigo pensando si serd acertada o eronea.
A. Normalmente verdadero.

' B. ?

E C. Normamente falso.

59.

i
Mis mejores horas del dia son aquellas en que |
estoy solo con mis pensamientos y
proyectos.
A. Verdadero.
B. ?
C. Falso.

52. En el fondo no me gustan las personas que
son “diferentes” u originales. N
A. Verdadero, normalmente na me gustan.

60.

Si la gente me interrumpe cuando estoy |
intentando hacer algo, eso no me perturba.
A. Verdadero, no me siento mal.

' B. ? B. 7
: c. Falso, normalmente las encuentro C. Falso. me molesta.
inferasantes”
C Ry Estoy mas inferesado en: 61. Siempre conserve mis pertfenencias en
A. buscar un significado persenal ala vida. perfectas condiciones.
B. ? A. Verdadero.
C. asegurame un frabojo con un buen B. ?
: sueldo. C. Falso.
i 54. Me perturbo mas que ofros cuande las 62. A vecesme siento frusirado por las personas
personas se enfadan entre ellas. demasiado rapidamente.
A. Verdadero. A. Verdadero.
: B, ? B. ?
C. Falso. C. Falso. 1
‘ 55. Lo que este mundo necesita es: 63_; No me siento a gusto cuando hablo o
| A. mas ciudadanos integros y constantes. muestro mis senfimientos de afecto o carifo.
| B. ? : : A. Verdadero.
) €. mas reformadores con opiniones sobre B. ?
. como mejorar el mundo. C. Falso.
|
[ 56, Prefiero los juegos en los que: 44. En mi vida personal, casi siempre alcanzo las
‘ A. se forman equipos o se fiene'un metas que me pongo.
\ COMPAnEro. A. Verdadero. ) i
B. ? «B. ? ‘- 1
i C. cada uno hace su partida. C. Faiso.
|
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72. Me pone iitado que la gente insista en que
yo siga las minimas reglas de seguridad.
A. Verdadero, porque no siempre son
nacesarias
8.3
C. Faiso, porque es importanie hacer las

cosas corectamente,

todavia, no doy mds informacién que la
necesaria.

A. Normalmente verdadero.

B. 2

C. Nomalmente falso.

85, 5iel sueldo fuera el mismo preferiria ser un 73. Comenzar o conversor con exiranos:
cientifico mas gue un. dlrechvo de ventas. : :
A. Verdadero. St . :
B. ? C: me cuestc boston’re,
C. Failso.
66. Sila gente hace algo incorrecto, 74. Si trabajara en un periddico preferira los
normalmente le digo lo que pienso. temas de: :
A. Verdadero. A. literatura o cine,
B. ? B. 7 :
C. Falso. C. deporfes o poiitica. i
[ 67. Pienso que mis necesidades emocionales: ] 75. Dejo que pequenas cosas me perturben mas
' A. no estan demasiado sohsfechos | de lo que debieran.
B. ? A. A veces.
C. estan bien satisfachas. B. ?
C. Raras veces.
68. Normalmente me gusta estar en medic de | 76. Es acertado estar en guardia con los que
mucha actividad y excitacion. - hablan de modo amable, porque se
A. Verdadero. pueden aprovechar de uno. )
B. ? A. Verdadero.
C. Falko. B. 7
C. Falso.
69. La gente deberia insistir, mds de lo que hace : 77. Enla calle me detendria mds a contemplar o
ahorg, en que las normas morales sean § un artista pintando que a verla
seguidas estrictamente. ! consfruccion de un edificio.
A._Verdoclero. A. Verdadero.
B, B. 7
C. Falso. C. Falso.
70. Preferiria vestir; 78. Las personas se hacen perezosas en su
A. de modo aseado y sencillo. frabagjo cuando consiguen hacerlo con
B. 2 facilidad.
C. ala moda y original. A. Casinunca.
B. 7
C. A menudo.
71. Me suelo sentir desconcertado si de pronto 79. Se me ocurren ideas nuevas sobre todo tipo
paso a ser el centro de la atencidn en un .-. _de cosas, demasiadas para ponerlas en
grupo social. practica.
A. Verdadero. A. Verdadero.
B. 2 B. 7
C. Falso. C. Falso.
80. Cuando hablo con alguien que no conozco
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81. Pongo mas atencion en: 89. Logro terminar las cosas mejor cuando
A. los cosas praciicas gue me rodean. trabajo solo'que cuando lo hago en equipo.
B. 7 A. Verdadero.
C. los pensamientos y la imaginacion. B e
C. Falsa.
82. Cuando la gente me critica delanfe de otros 90. Normalmenta no e importc:si mi habitacién
me sienfo muy descorazonado y herido. estd desordenada.
A. Casi nunca. A. Verdadero.
B. ? B. ? i
C. A menudo. . C. Falso.
| 83. Encuentro mds interesante a la gente si sus 91." Me resulta facil ser paciente, aun cuando 3
puntos de vista son diferentes de los de la -~ - dlguien es lento para comprender lo que i
mayoria. estoy explicandole. ;
A. Verdadero. A. Verdadero. ?
B. ? B. ? =
C. Fako. C. Falso, me cuesta ser paciente, l
|  84. Altratar con la gente es mejor: 92. Me gusta unirme a ofros que van a hacer j
! A. “poner fodas las cartas sobre la mesa’”. algo juntos. como ir a un Museo o de !
| B. ? excursion.
! C. “no descubrir tu propio jusgo”. A. Verdadero.
! B. ?
{ C. Falso.
. 85. Avecesme gustaria mds ponerme en mi sitio [ 93. Soy algo perfeccionisia y me gusta que las
L que perdonar y olvidar. cosas se hagan bien.
! A. Verdadero. A. Verdadero.
B. ? B. ?
{ C. Falso. C. Faiso.
i\ 86. Me gusta la gente que: 94. Cuando tengo que hacer una larga cola por
A. es estable y tradicional en sus infereses. algdn motivo, no me pongo tan intranquilo y
B. ? ) nervioso como la mayoria.
C. reconsidera seriamente sus puntos de ~A. Verdadero, no me pongo
vista sobre la vida. Bt = ; ) : :
: C. Falso, me pongo intranquilo :
87. Avecesme sishto demasiado responsable 95. Ld gente me trata menas razonablemente de
sobre cosas que suceden a mi alrededor, lo que merecen mis buenas intenciones. !
A. Verdadero. A. Aveces: - i
8. 7 B. ? i
C. Falso. - C. Nunca. -
b
_ 88. El trabajo gue me es familiar y habitual; 96. Me lo paso bien con gente que musstra
* A. ‘me aburre y me da suefo. abierfamente sus emociones:
'l B. 2 A. Verdadero. '
C. me do seguridad y confianza. B 7
i * C. Falso. i
} {
| ]
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97. No dejo que me depriman pequenas cosds. 105, Siempre fengo que estar luchando contra
* AT Verdadero. mi timidez.
B A. Verdadero.
C. Falso. B. ?
C. Falso.
98. Si pudiera ayudar en el desarrolio de un 106. Los profesores, sacerdotes y ofras persondas
invento Uil preferiia encargarme de: emplean mucho tiempo intenfando
. A. investigario en el laboratorio. impedimos hacer lo que deseamos.
8.7 i A. Verdadero .
C. mostrar a las personas su utilizacion. B. ? -
C. Falso i
- x|
99. Sisercortés y amable no da resulfado puedojl . 107. Cuando estoy con un grupo, normalmente 5
ser do y astuto cuando sea necesario. ; me sienfo, escucho y dejo que los demas
A. Verdadero. : : lleven el peso de la conversacion. 4
B. ? l ; A. Verdadero. |
C. Falso. | i B. ? :
: C. Falso.
100. Me gusta ir a menudo a espectaculos y : ' 108. Normmalmente aprecio mds la belleza de un
diversiones. i poema que una excelents estrategia en un
A. Verdadero, ! - deporte. ’
B: "7 : i A. Verdadero.
5 _C. Falso. : B. 7
: ‘ C. Fdiso.
i 101. Me siento insatisfecho conmigo mismo. : | 109. Siuno es franco y abierta los demas infentan .
-A. A vecss. ' aprovecharse de él. 4
B. ? f A. Casi nunca.
C. 'Raras veces. ; ! B 2
| | C. Amenudo.
[~ 102. Sinos perdiéramos en una ciudad y Ios ' | 110. Siempre me interesan las Cosas Mecanicas y
amigos no estuvieran de acuerdo conmigo | soy bastante bueno para arreglarias.
en el camino a seguir: 1 A. Verdadero. )
A. no protestaria y les seguiria, i B 2
B. ? : . i C. Falso:”
C. les haria saber que yo creia.que mi :
caming era mejor.
103. La gente me considera una persona 111. A veces estoy tan enfrascado en mis ) i
animada y sin preoccupaciones. pensamientos que, a no ser que salga de
A. Verdadero, - ellos, pierdo la nocion del fiempo y
B. ? : desordeno ¢ no encueniro mis cosas.
C. Falso. A. Verdadero B 7 C. Falso
L Nl
104. Siel banco se descuidara y no me cobrara 112.- Parece como si no pudiera confiaren mads |
algo que debiera, creo que; de la mitad de la gente que voy i
A loindinofigy lasagario connciendo. o
B. ? 3 : A. Verdadero, no se puede confiarenella. |
C. yono fengo por qué decirselo. B. 7 .
C. Falso, se puede confiar en glla. !
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113. Normalmente descubro que conozéo alos
m

121, Preferiia emplear una tarde fibre en:

: 'C : ha ar cﬂguna tcrea con los om«gos

A. leer o. trcbcucr en sohtono enun proyecto.
SUBL

114. A menudo los demés dicen que mis ideas
son tealistas y practicas. '
A. Verdodero
B. 7
C. Falso.

122. Cuando hay algo molesto que hacer,
preﬁero 5
A. dejarlo aun Iodo hasta que no haya mads
remedio gue hacerlo.
B. ?
C. comenzar a hacerlo de inmediato.

115. Si creo que lo merecen, hago agudas y
sarcasticas observaciones a los demds.
A. Aveces.
B. 7
C. Nunca.

123. Prefiero fomar la comida de medicdia:
A. con un grupo de gente.
B. ?
C. en solitario.

116. A veces me siento como si hubiera hecho
alge malo, aungue realmente no lo haya
hecho.

A. Verdadero.
B. 2
"C. Falso.

124. Soy paciente con fas personas, incluso
cuando no son corfeses y consideradas con
mis senfimientos.

A. Verdadero.

B. ?

C. Falso.

_

117. Me resulta facil hablar sobre mi vida, incluso
‘sobre aspecios que otros considerarion muy

| personales.

: A. Verdadero.

! B. ?

l‘ C. Falso.

|

Cuando hago algo, normalmente me tomo
tiempo para pensar antes en todo lo que
necesito para la tarea. !

A. Verdadero.

By

C. Falso.

‘—125.

.r 118. Me gusto dxsenor modos por los que el
! mundo pudiera cambiar y mejorar.

l A. Verdadero.

B.?

C. Falso.

1126. Me siento molesto cuando la gente emplea
mucho fiempo para explicar algo.

A. Verdadero.

B2 =

C. Falso.

119. Tiendo a ser muy sensible y preccuparme

; ‘mucho acerca de algo que he hecho

\ A. Casl nunca. ¢ %
B.7?

C. A menudo.

Mis amigos probablemente me describen
COMO UNd persona:

A. cdlida y amigable.

B. ?

C. formal y objefiva.

127.

[' 120. En el periodico que acostumbro a hoieor
me infereso mas por:

A. los articulos sobre los problemcs socnoles
B.?

l C todcs las noficias IocoL,s

128. Cuando algo me perturba, normalmente
me olvido pronta de ello.
A. Verdadero.
B. ?
C. Falso.
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129. Como aficién agradable prefiero:
- - A. hacer o reparar algo. :
B..? : ;
C. trabajar en grupo en una tarea
comunitaria.

137. Cuando me LNo a Un NUBVO grupo,

- nomalmente encajo pronto.

A Verdadero.

130. Crso que debo reclamat si en el restaurants
recibo mal servicio o alimentos deficientes.
A. Verdadero.
B, ?
C. Falso.

138, Prefierc leer historias rudas o de accion
realista mds que novelas sentimentales e
imaginativas.

A. Verdadero.
B.?
C. Falso. .

" 131. Tengo mds cambios de humor que la

mayoria de [as personas que Conozco.
A. Normalmente verdadero.

B.? ’

C. Normalmente falso.

139. Sospecho que la persona que se muestra

abiertamente amigable conmigo pueda ser.

desleal cuando yo no esté delante.
A. Casi nunca.

B.?

C. A menudo.

132. Cuando los demds no ven las cosas
como-las veo yo, normalmente logro
convencerlos.

A. Verdadero.
8.7
C. Falso.

140. Cuando era nifio empleaba la.mayor parte
de mi tiempo en:
A. hacer o construir algo.
B.?
C. leer o0 imaginar cosas ideales.

133. Creo que ser libre para hacer lo que desee
es mds importante que tener buenos
modales y respetar [as normas.

A. Verdadero.
B.?
C. Falso.

141. Muchas personas son demasiado
quisquillosas y sensibles, y por su propio bien
deberion “endurecerse”

A. Verdadero.
B. ?
C. Falso.

134. Me encanfa hacer reir a la gente con
historigs ingeniosas.
A. Verdadero.
B. 7
C. Falso.

142. Me muestro tan interesado en pensar eh. f(:’lé'

ideas que a veces paso por alto los detfalles
practicos.

A. Verdadero.

B.?

C. Falso.

135. Me considero una persona socialmente muy

afrevida y comunicativa.
A. Verdadero.

B. 72

C. Fako.

143, Si alguien'me hace una pregunta

demasiado personal infento
cuidadosamente evitar contestarla.
A. Normalmente verdadero.

B. ? :

C. Normaimente falso.

136. Sl una persona es lo suficientemente lista
para eludir las normas sin que parezca que
las incumple:

A-padia icaumplidas si tisne razonas
especiales para ello.
N

C. deberia seguirlas a pesar de todo.

144. Cuando me piden hacer una farea
voluntaria digo que estoy demasiodo
* ocupado.
A A ueces.
B.?
C. Raras veces.
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3n Una persona aigo
clica.

153. Desec ayudar a las personas.
A. Siempre. y

154. Ya creo que:
" A. algunos frabajos no deberian ser hechos
. tan cuidadosamente como ofros.
B %
C. cualquier frabgjo habria que hacerlo bien
sl es que se va a hacer.

Les surgen mas problemas a quienes:

A. se cusstionan o cambian métodos que
son ya satisfactorios.

B. ?

C. descartan enfoques nuevos o

prometedores.

155. Me resulta dificll ser paciente cuando la
gente me crifica.
A. Verdadero.
B. ?
C. Falso.

1 148

Soy muy cuidadoso cuando se frata de
elegir a alguien con quien “abrirme”
francamente.

A. Verdadero.

B. ?

C. Falso.

156. Prefiero los momentos en que hay genfe a
mi alrededor.
A. Verdadero.
B. 7
C. Falsa.

149.

Me gusta mds intentar nuevos modos de
hacer ias cosas que seguir Caminos ya
conecidos:

A. Verdadero.

157. Cuando realizo una farea no me encuentro
satfisfecho a noser que ponga especial
atencion incluso a los pequencs detalles.

A. Verdadero.

B. ? B. ?
i C. Falso. C. Falso.
i "150. Los demds dicen 'que suelo ser demasiado 158. Algunas veces me "sacan de quicio” de un
! critico conmigo mismo. modo insoportable pequenas cosas,
I A. Verdadero. aungue reconozca que son triviales.
| B2 . - A8 ;
i " C. Falso. B. ?
| C. No. ;
L : : !
151. Generalmente me gusta mds una 159. Me gusta mds escuchar ala gente hablar
comida si contiene alimentos familiares y © de sus senfimientos personales que de ofros
colidianos que si tiene alimentos peco temas.
corrientes. A. Verdadero.
A. Verdadero B. ? C. Falso B..7
- C. Falso.
‘.ﬁl 52. Puedo pasar faciimente una manana 160. Hay ocasiones en que no me siento de
entera sin tener necesidad de hablar con humor para ver a nadie.
alguien. A. Muy raras veces
A Verdadere, B.?
B. 7 C. Bastante a menudo

C. Falso.




161. Me gustaria mas ser consejero orienfador
que arquitecto. :
A. Verdadero.
B. ?
C. Falso. -

166. La mayoria de ‘as normas se han hecho
para no cumplidas cuando haya buenas
razones para ello.

A, Verdadero.
RO
C. Falso.

162. En mi vida cotidiana casi nunca me
encuentro con problemas que no puedo -

167. Me cuesta bastante hablar delante de un
Qrupo numeroso de personas.
A. Verdadero.

afrontar.

A. Verdadero, puedo afrontarlos faciimente. B.?

B. ? C. Faiso.
C. Falso.

163. Cuando laypersonas hacen algo que me
molesta, normalments:
A. no le doy importancia.
B. ?
C. se lo digo.

168. Preferria un hogar en el gue:
A. se sigan normas estrictas de conducta.
B. ?
C. no haya muchas normas.

164. Yo creo mas en:

A. serclaramente serio en la vida cofidiona.

B. ?
C. seguir casi siempre el dicho “Diviérfete y
se feliz”.

169. En las reuniones sociales suelo sentirme
tfimido e inseguro de mi mismo.
A. Verdadero.
B. ?
C. Falso.

165. Me gusta que haya alguna competitividad
en las cosas que hago.
A. Verdadero
B. ?
C. Falso

170. En la television prefiero:
A. UN Programa sobre nuevos invenios
practicos.
B. ?
C. un concierfo de un artista famoso.

Las cuestiones que vienen a continuacion se disefiaron .como _
ejercicios de resolucion de problemas. En ellas hay una y sOlo una
respuesta correcta. Si no estd seguro de cuadl es la correcta, élija la
que crea mejor. Vea un ejemplo aqui debgjo:

Ejemplo:

“Toro” es a “ternero” como “caballo” esa:

A. poiro.

B. fernera.

C. yegua.

La contestacion correcta es “potro”; es la cria del cabalio como

ternero es la cria del foro.
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) “segundo” es a:

179. ¢ Cudl de las tres palabras indica algo
diferente de las otras dos?
7 A-Probable> o, Sl !
"B, Eventual. -
C.Inseguro.

‘ cugjo” e5a ‘rana” como “larva” es a:
. agrana.
8. gusano.
C. insecto.

180. Lo opuesto de lo opuesto de “inexacto” es:
‘A.casual.
B. puntual.
C.incorrecto.

173. "Jamon” es a “cerdo” come “chuleta” es a;
A. cordero.
B. pollo.
C. meruza.

181. ;Qué ndmero debe seguir al final de éstos?
1-4-9-16...
A.20.
B. 25.
C:32

174, "Hielo" es a “agua” como “roca” es a:
" Alava.

B. arena.

C. pefréleo.

182. ( Qué letra debe seguir al final de éstas?
A-B-D-G..
A H.
B. K.
C.J.

| 175. "Mejor” es a "pésima” coma “peor” es a:
‘ | A. malo.

i 8. santo,
4 C. dptimo.

183. {Qué letra debe seguir al findl de éstas?
E-l-E.
A.M
B. N.
C O

176.  Cudl de los tres palabras indica algo
diferente de las otras dos?
A. Terminal,
B. Estacional.
C. Ciclico.

184. ; Qué ndmero debe seguir al final de ésfos?
1/12-1/6-1/3 - 2/3...
A.3/4.
B. 4/3.
c.3f2.

177. ¢ Cudl de las tres palabras indica algo.
-+ diferente de las ofras dos?
. A.Ggto.
B. Cerca.
C. Planeta.

185. ¢ Qué numero debe seguir al final de éstos?
S e = DR T

RSB
B.4.
C.-3.

178. Lo opuesto de “corecto” s lo opuesto de:
A. bueno.
B. 8rroneo.
C. adecuado.

SI HA TERMINADO ANTIES DEL TIEMPO,
REPASE SUS CONTESTACIONES.




CUESTIONARIO BAR-ON ICE EQ-I

Nelly Ugarriza Chavez

Nombre: Edad: Sexo:
Ocupacion: ) Especialidad: Fecha.

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permite hacer una descripcion
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar, en qué medida cada una de las oraciones que
aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas la
mayoria de las veces. Fay cinco respuestas por cada frase.

1.- Rara vez o nunca es mi caso

2.- Pocas veces es mi caso

3.- A veces es mi caso

4.- Muchas veces es mi caso

5.- Con mucha frecuencia o Siempre es mi caso.

INSTRUCCIONES

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea
més apropiada para ti, seleccionando el nimero (del 1 al 5) que corresponde a la
respuesta que escogiste segln sea tu casc. Marca con un aspa el nimero.

Si alguna de las frases no tiene que ver contigo, igualmente responde teniendo en
cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en esa situacion.
Notards que algunas frases no te proporcionan toda la informacién necesaria;
aunque no estés seguro(a) selecciona la respuesta mds adecuada para ti. No hay
respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas "buenas® o "malas”, Responde
honesta y sinceramente de acuerdo a cdmo eres, NO como te gustaria ser, no como
te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo, perc por favor trabaja
con rapidez y asegiirate de responder a TODAS las oraciones.

Para superar las dificultades que se me presentan actio paso a paso.
Es duro para mi disfrutar de la vida.

Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.
Sé como enfrentar los problemas mas desagradables.

Me agradan las personas que cOnNozco.

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).
Reconozco con facilidad mis emociones.

10. Soy incapaz de demostrar afecto.

11. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.
12. Tengo la sensacion que algo no esta bien en mi cabeza.

13. Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.

10700 VOV iR Rl
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14,
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

"

2 B8
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31,
32,

a0

e &2 1
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42
43,
. Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.
45.
46.
47.
48,
49,
. En mi vida no hago nada malo.
51.
52.
53,
54,
55.
56.
A
58,
59.

Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacion que pueda

sobre ella.

Me gusta ayudar a la gente.

Me es dificil sonreir.

Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.

Cuando trabajo con otros, tiendo a confiar méas en sus ideas que en las mias.
Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.

Realmente no sé para que soy bueno(a).

No soy capaz de expresar mis ideas.

Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas.

No tengo confianza en mi mismo(a).

Creo que he perdido la cabeza.

Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

En general, me resulta dificil adaptarme.

Me gusta tener una vision general de un problema antes:de intentar solucionarlo.
No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.
Soy una persona bastante alegre y optimista.

Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso.
Pienso bien de las personas.

Me es dificil entender como me siento.

He logrado muy poco en los iltimos afios.

Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.

He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.

Me resulta facil hacer amigos(as).

Me tengo mucho respeto.

Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de opinién.

Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.
A la gente le resulta dificil confiar en mi.

Estoy contento(a) con mi vida.

Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

No puede soportar el estrés.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.
La gente no comprende mi manera de pensar.
Generalmente espero lo mejor.

Mis amigos me confian sus intimidades.

No me siento bien conmigo mismo(a).

Percibo cosas extrafias que los demas no ven.

La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.
Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

~
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60.

61.

62.
63.
64.
65.

67.
68.
69.
70.
7L
72
e
74.
75.

76

7l
78.
79
80.

81.
82.

-~

J.
84.
85.
86.
87.
88.
89.

90.
91.
92.
93,
94.
95.
96.
97.
98.

99

Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y luego
escojo la que considero mejor. §
Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres, aun cuando
tuviese algo que hacer en ese momento. :
Soy una persona divertida.
Soy consciente de como me siento.
Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.
Nada me perturba.
. No me entusiasman mucho mis intereses.
Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.
Tengo tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre a mi alrededor.
Me es dificil llevarme con los demas.
Me resulta dificil aceptarme tal como soy.
Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.
Me importa lo que puede sucederle a los demas.
Soy impaciente.
Puedo cambiar mis viejas costumbres.
Me resulta dificil escoger la mejor solucidn cuando tengo que resolver un problema.
. Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas
situaciones.
Me deprimo.
Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.
Nunca he mentido.
En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las cosas
se ponen dificiles.
Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.
Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo.
Me dejo llevar por mi imaginacién y mis fantasias.
Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis amigos.
Me siento feliz con el tipo de persona que soy
Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.
En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.
Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).
Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las posibilidades
existentes.
Soy capaz de respetar a los demas.
No estoy muy contento(a) con mi vida.
Prefiero seguir a otros a ser lider.
Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.
Nunca he violado la ley.
Disfruto de las cosas que me interesan.
Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.
Tiendo a exagerar.
Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.
Mantengo buenas relaciones con los demas.

100. Estoy contento(a) con mi cuerpo

10

1. Soy.una persona muy extrafa.

102. Soy impulsivo(a).
103. Me resulta dificil cambiar mis costumbres.
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104.
105

119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.

130.
131.

132.
133.

Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.

. Disfruto las vacaciones y los fines de semana.
106.
107.
108.
109.
110.
111
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.

En general tengo una actitud positiva para todo, atn cuando surgen problemas.
Tengo tendencia a depender de otros.
Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles
No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.
Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.
Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.
Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con la realidad.
Los demas opinan que soy una persona sociable.
Estoy contento(a) con la forma en que me veo.
Tengo pensamientos extrafios que los demés no logran entender.
Me es dificil describir lo que siento.
Tengo mal caracter.
Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes maneras de
resolver un problema.
Me es dificil ver sufrir a la gente.
Me gusta divertirme.
Me parece que necesito de los demas mas de lo que ellos me necesitan.
Me pongo ansioso(a).
No tengo dias malos.
Intento no herir los sentimientos de los demas.
No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.
Me es dificil hacer valer mis derechos.
Me es dificil ser realista.
No mantengo relacion con mis amistades.
Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien conmigo
mismo(a).
Tengo una tendencia a explotar de colera facilmente.
Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme
nuevamente.
En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion que voy a fracasar.
He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.



2. Matriz de consistencia.

Resultados del Alfa de Cronbach del test de personalidad 16PF-5.

Escala: Todas las variables del 16 PF 5

Resumen de procesamiento de casos

N %

Valido 20 100,0

Casos Excluido? 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

811 185




Resultados de la escala de Inteligencia Emocional Baron ICE

Escala: Todas las variables de Baron ICE

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 20 100,0

Casos Excluido? 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,822 133




Baremos de los test aplicados

Tabla B-1. 16PF-5 Baremos, VARONES (N=2.804)

Decatipos

Esc. 1 2 3 4 5 5 7 8 9 10 Media Dt
A 04 56 79 1043 14 1517 1819 20 ° 2 22 1424 455
B. 03 45 & 79 10- 12 3 1415 .9.63 246
C 03 446 710 116 17 18 9 20 15,56 4,73
E 05 &8 911 1214 15 5 1718 19 20 1470 356
F 03 46 79 1093 14 1516 17 18 9 20 1387 394
G 03 46 79 1004 1516 1718 1920 2 22 522 493
H. 0 13 47 814 1516 1718 19 20 1446 581
oo 23 45 6 79 1011 1214 1597 1822 7.52 428
L 0 1-2 3-6 7-8 9-11 12-14  15-16 17-18 19-20 8.86 5,39
M 0 2 36 710 11-14° 1517 1822 473 497
N O 23 47 89 1092 1315° 1617 1819 20 943 513
0 0 5 6 71 1214 1517 1819 20 772 594
Ql 03 45 67 811 12 1315 1618 1920 21-23 2428 1315 497
Q2 0 i 2 34 . 57 811 12147 1520 360 401
Q3 03 46. 7410 1145 16 1748 19 - 20 1521 45

Q4 : 0 3 4 58 912 1315 1617 1820 607 530
Esc. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Dt




Tabla B-2. 16PF-5 Baremas, MUJERES (N=644)

Decatipos

Esc. 1 2 =t 4 ] 6 7 8 9 10 Media D.t.
A 06 78 911 12115 16 1718 19 2021 22 1580 3,67
B 04 5 &7 89 10 1 P 13 1415 947 219
C 01 23 46 711 1213 1416 17418 19 20 1251 530
E 04 57 89 1013 14 15 1617 18 19 20 1354 3.85
F Q-4 55 75 10-14 a 14 17-18 19 20 14,30 4,04
& B3 A 57 8- 12 1315 1618 1920 21 22 1278 500
H 01 . 23 411 1213 1417 1819 20 1222 651
| 02 35 68 934 15 1618 19 2021 . 22 1469 520
L0 12 35 69 1091 1214 1516 1718 19 20 1085 508
M 0 5 - 710 11-13  14-17 1819 2022 © 7.45  5.83

0 12 34 58 9 013 1416 17-18 19 20 1027 .° 512
o C 13 410 1193 1476 78 19 90 1.79° % 6,30
Ql 04 57 510 11-14 15 1698 1920 2123 24~ 2528 1538  5.08
@2 0 1-2 34 58 912 1315 1620 407 433
Q3 02 35 68 913 © 14 I516 1798 - 19 20 349 477
Q4 0 12 38 9 1012 1315 1617 1819 20 932 543
Esc. | 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media DL




Tabla B-3. 16PF-5 Baremos, VARONES + MUJERES (N=3.448)

Decatipes

Esc. 1 2 a 4 5 -] 7 8 9 10 Media D.t.
A 04 56 79 1043 1415 1617 1819 20 21 22" 1453 449
B 03 45 6-7 8-9 10-11 12 13 1415 940 241
C D 35 6-9 0-15 16 17-18 ¢ 20 1469 4,98
E 05 68 @-10 11-14 15 16 7-18 19 20 14,48 3.64
F 03 46 79 1013 4 15-14 7 18 9-20 1395 3,97
G 03 46 7-8 914 5 1618 1920 21 22 14,77 5,05
H D 2 36 7-14  15-16 17-18 19 20 14,04 4.0

I 0 2-3 ab 7-8  ©-10 14 15-18 19-20 21-22 888 527
L 0 1-2 3-7 8¢ 1012 1315 1617 8 020 898 54
M 0 1-2 3 8-11 214 1517 1822 6524 525
N0 2-4 5-7 8% 10-12 1315 1617 1819 20 959 514
o] 0 ] 2-5 &-7 8:12 3-15 1618 19 21 848 6721
Q1 03 46 7-8 912 13 1416 1718 1921 2223 24-28 13,57 506
Qz o] 1 2 3-4 57 811 1214 1520 349 407
Q3 0-3 46 79 1014 15 16-18 a9 20 14,89 461
Q4 0 1-4 5 69  10-13 1415 1618 1920 648 547
Ml 0-2 34 5-7 g-12 13 1497 1819 2022 23 24 13,62 571

Esc. 1 2 K 4 5 & 7 8 i 10 Media D.L




Tabla B-4. 16PF-5 Baremos, en cenfiles, de “Estilos de respuesta” (N=3.448)

Escala Ml Escala IN Escala AQ
PD Centii PD Centl PD Centil
0 1 C 64 C-30 1
1 2 1 81 31-32 2
2 3 2 88 33 3
3 4 3 92 34 4

4 4 4 95 35 (o] Z

5 8 5 94 36 7
"6 14 6 97 37 ?
7 15 ¥ @8 38 11

8 22 8-38 G9 39 14

9 24 40 17

10 32 41 20

11 34 42 24

2 45 43 27
13 47 44 3
14 57 45 36

15 5% 4% 40
16 68 47 4
17 70 48 5

18 9 49 54

19 81 50 58

20 88 51 62

21 %0 52 b6

22 25 53 69

23 ) 54 73

24 99 55 76

56 79

57 82

58 84

5 87

0 89

61 @1

62 93

63 94

64 95

65 96

66 Q7

67 98




Otros.

Tabla n°2: Cuadro de Contingencia

Problema G. Obijetivo G. Hipotesis G. Variable Dimensiones Indicadores Instrume
ntos
¢En qué medida se Establecer la relacién Existe relacion significativa -Introvertido
relaciona la que existe entre la entre la personalidad y la Extraversion -Extrovertido
Personalidad y la personalidad y la inteligencia emocional en los
Inteligencia Emocional | inteligencia emocional | estudiantes del primer ciclo de Ansiedad - Imperturbable
en los estudiantes del en los estudiantes del la Universidad Alas Peruanas -Perturbable
primer ciclo de la primer ciclo de la Filial Piura, 2016. -Receptivo
Universidad Alas Universidad Alas Personalida | Dureza -De mente abierta | 16pf-5
Peruanas filial Piura, Peruanas Filial Piura, d -Duro
20167 2016. - Firmes
Problema Es. Objetivo Es. Hipotesis Es.
-Cede facilmente
1. ¢(Qué relacion hay | 1. Determinar la | 1. Existe relacién significativa Independencia | -Independiente
entre la Personalidad y | relacion entre la | entre la personalidad y los -Critico
los factores | personalidad y los | factores intrapersonales de la - No reprimida
intrapersonales de la | factores intrapersonales | inteligencia emocional en los Autocontrol
Inteligencia Emocional | de  la  inteligencia | estudiantes del primer ciclo de - Auto-controlada
en los Estudiantes del | emocional en  los | la Universidad Alas Peruanas - Comprende
primer ciclo de la | estudiantes del primer | Filial Piura, 2016. F. - Expresa
Universidad Alas | ciclo de la Universidad | 2. Se relaciona de manera Intrapersonal | -Comunica
Peruanas Filial Piura, | Alas Peruanas Filial | significativa la personalidad
20167 Piura, 2016. con los factores | Inteligencia - Buenas
2. ¢En qué medida se | 2. Describir la relacion | interpersonales de la | Emocional relaciones
relaciona la | entre la personalidad y | inteligencia emocional en los F. interpersonales
Personalidad y los | los factores | estudiantes del primer ciclo de Interpersonal | - Comprende
factores interpersonales | interpersonales de la | la Universidad Alas Peruanas - Escucha

de la Inteligencia

inteligencia emocional

Filial Piura, 2016.

- Aprende




Emocional en los
Estudiantes del primer
ciclo de la Universidad
Alas Peruanas Filial
Piura, 20167

3. ¢Como influye la
Personalidad en el
Manejo de Estrés (IE)
en los Estudiantes del
primer ciclo de Ia
Universidad Alas
Peruanas Filial Piura,
2016?

4. ;Cual es la relacion
existente entre la
Personalidad y el Estado
de Animo (IE) en los
Estudiantes del primer
ciclo de la Universidad
Alas Peruanas Filial
Piura, 2016?

5. ¢Qué relacién existe
entre la Personalidad y
la Adaptaciéon de la
Inteligencia Emocional
de los estudiantes del
primer ciclo de la
Universidad Alas
Peruanas Filial Piura,
20167

en los estudiantes del
primer ciclo de la
Universidad Alas
Peruanas Filial Piura,
2016.

3. Analizar la influencia
de la personalidad en el
manejo del estrés (IE)
en los estudiantes del
primer ciclo de Ia
Universidad Alas
Peruanas Filial Piura,
2016.

4. Describir la relacion
que existe entre la
personalidad y el estado
de animo (IE) en los
estudiantes del primer
ciclo de la Universidad
Alas Peruanas Filial
Piura, 2016.

5. Observar la relacion
existente entre la
personalidad vy la
adaptacion de la
inteligencia emocional
en los estudiantes del
primer ciclo de la
Universidad Alas
Peruanas Filial Piura,
2016.

3. Existe relacion significativa
entre la personalidad y el
manejo del estrés (IE) en los
estudiantes del primer ciclo de
la Universidad Alas Peruanas
Filial Piura, 2016.

4. Se relaciona de manera
significativa la personalidad y
el estado de &nimo (IE) en los
estudiantes del primer ciclo de
la Universidad Alas Peruanas
Filial Piura, 2016.

5. Existe relacion significativa
entre la personalidad y la
adaptacion de la inteligencia
emocional en los estudiantes
del primer ciclo de la
Universidad Alas Peruanas
Filial Piura, 2016.

- Calmados
Manejo de - Trabajan bajo
Estrés presion

- No son

impulsivas
Estado de - Optimistas
animo - Positivos

- Placenteros

-Flexibles

- Realistas

- Efectivos
Adaptacion

Reuven
Bar-On




