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RESUMEN

El presente informe de proyecto se basa en un disefio de un modelo de proteccion contra
la corrosion en tuberias, que puede ser aplicado al Terminal Baydvar de la empresa
Petroleos del Perl, con la informacién vasta que se tiene de la empresa encontrada en
internet y por investigacion propia del autor, se escogio dicho tema con la finalidad de dar
un aporte para que sea considerado a un futuro proyecto y realizar una comparaciéon entre

el disefio propuesto y el existente.

Se analiz6 la informacion obtenida, por los diversos medios de investigacion para mejorar
el sistema de proteccidén actual. Este progreso se vera reflejado en el tiempo, ya que las
estructuras metalicas enterradas y sumergidas (en el mar) del Terminal Bay6var estan
protegidas contra la corrosion exterior, mediante un sistema de proteccién catdédica por
corriente impresa usando anodos de grafito tipo SPIRA-PACK hara que el proceso sea mas

efectivo y duradero.

Con dicha propuesta se espera potenciar el sistema actual, teniendo en cuenta areas que
no estaban consideradas en el que se refuercen las debilidades que presenta el sistema

actual.
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ABSTRACT

This project report is based on a design of a model of protection against corrosion in pipes,
which can be applied to Terminal Bayovar company “Petroleos del Perl”, with the vast
information we have of the company found on the Internet and author's own research, that
topic was chosen in order to give a contribution to be considered for a future project and

make a comparison between the proposed and existing design.

The information obtained was analyzed by various means of research to improve the current
system of protection. This progress will be reflected over time, as the submerged (at sea)
Terminal Bayovar buried metallic structures and are protected against external corrosion by
a cathodic protection system impressed current using graphite anodes type SPIRA-PACK

will make the process more effective and durable.

With this proposal is expected to enhance the current system, taking into account areas that

were not considered in which the weaknesses of the current system should be strengthened
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INTRODUCCION

El presente proyecto del curso: Proyectos de Investigacion I, busca ser una
alternativa para mejorar mediante una propuesta innovadora, la protecciéon de las
estructuras metdlicas en el Terminal Bayoévar, perteneciente a la red de Oleoducto-
Petroperu. Este proyecto que se presenta tiene la finalidad de situarnos en una
problematica real y motivarnos a utilizar las herramientas aprendidas para darle una posible
solucién al problema.

Durante los siguientes capitulos se abordaran temas acerca de la estructura la
organizacion, asi como el desarrollo del sistema de gestiéon de transporte de crudo y el
andlisis del proyecto de mejora en Bayovar, bajo la metodologia de procesos PMBOK para
la gestion de los proyectos y el uso de la metodologia RUP para el desarrollo del aplicativo.

El proyecto tendré la siguiente estructura:

CAPITULO |: ANALISIS DE LA ORGANIZACION - En este capitulo, comprendera
los temas como Fines de la Organizacion, Analisis externo, Analisis Interno, Analisis
Estratégico, Descripcion de la problematica y resultados esperados, con la finalidad de
entender a la empresa y a su entorno de negocio

CAPITULO II: MARCO TEORICO DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO - Este
capitulo, abarcara temas como: Marco teérico del Negocio, Marco teérico del Proyecto,
Gestién del Proyecto, Ingenieria del Proyecto, Soporte del Proyecto, Planificacién de la
Calidad, Identificacion de estandares y métricas y Disefio de formatos de aseguramiento de
calidad

CAPITULO lII: En este Capitulo se refieren a los procesos de iniciacion del proyecto,
en donde se definen los objetivos del proyecto, se identifican a los principales interesados,

se nombra al DP y se autoriza formalmente el inicio del proyecto.
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Y en los procesos de planificacion del proyecto se define el alcance del proyecto, se
refinan los objetivos y se desarrolla el plan para la direccién del proyecto, que sera el curso

de accibén para un proyecto exitoso.
CAPITULO IV: EJECUCION Y SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO -

Este capitulo comprenden la realizacion los procesos de ejecucion del proyecto en donde
se integran todos los recursos a los fines de implementar el plan para la direccién del
proyecto. Y se indican los procesos de Monitoreo y control del proyecto en done se

supervisa el avance del proyecto y se aplican acciones correctivas.
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CAPITULO I: ANALISIS DE LA ORGANIZACION

1.1. Datos generales de la Empresa o institucién

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Nombre de la Empresa o institucién
PETROLEOS DEL PERU-PETROPERU S.A.

Rubro o Giro del Negocio

PETROPERU es una empresa de propiedad del Estado y de derecho privado
dedicada al transporte, refinacion, distribucion y comercializacion de
combustibles y otros productos derivados del petréleo.

Antecedentes de la Empresa o Institucion

La industria del petréleo y sus derivados estd compuesta por actividades de
muy alta especializacién, como la refinaciéon del crudo para obtener los
derivados utilizados como combustibles.

Petroperu tuvo, desde su fundacion —24 de julio de 1969—, protagonismo en
la economia del pais. Superé con éxito los grandes desafios que le pusieron
al frente las condiciones politicas, administrativas y macroeconémicas.

Apenas creada la empresa, debio afrontar un reto que definié su perfil: operar
y mantener casi toda la compleja industria del petréleo del pais con personal
propio y sin apoyo técnico de la comunidad petrolera internacional, que se
negod a colaborar debido a que en el pais se habia puesto en marcha un
proceso de nacionalizacién.

El resultado confirmé la capacidad de los trabajadores, técnicos y
profesionales peruanos, que lograron abastecer permanente y
sostenidamente la demanda nacional de combustibles. Asi, se evitd6 una
crisis de abastecimiento.

Se logré progresivamente el autoabastecimiento petrolero, gracias a los
historicos descubrimientos de los yacimientos en la selva norte y la
construccién de la impresionante obra de ingenieria que constituye el
Oleoducto Norperuano.

Petroperu conquisto y mantuvo el liderazgo en el mercado de lubricantes, en
el que incursion6 con tecnologia propia, en directa competencia con marcas
internacionales de gran prestigio.

Somos la empresa estatal mas importante del Perd. Nos hemos posicionado
como la empresa pionera, lider y emblemética del pais. Desde nuestra
creaciéon, hemos cumplido la enorme responsabilidad de abastecer de
combustible a todo el territorio nacional, y mantener una politica de mejora
continua y proteccion ambiental como parte de la estrategia de desarrollo
sostenible.
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1.1.4. Organigrama actual

M. M. VARGAS M. DE

GERENCIA

GERENCIA
OPERACIONES

J. D. L. P. HIDALGO Q.

DEPARTAMENTO

ADMINISTRACION
J. C. SANCHEZ B.

UNIDAD DE CONTROL
DE GESTION

A. A. BARRETO L.

UNIDAD RECURSOS

HUMANOS
L. A. DEL AGUILA G. (i)

E. A. PAIVA V.

L. DEL L. GUEVARA CH.
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MANTENIMIENTO

JEFE PROYECTO
TRANSP. CRUDO

F. SALAS A.

V. MENA C.

D. J. VALDIVIEZO A.
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1.1.5. Descripcién de las Areas funcionales

UNIDADES/ AREAS
DEL CLIENTE

DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES
FUNCIONES

Gerencia General

Dirigir, coordinar y controlar la accion de los
demas 6rganos de Petroperu.

Representa a la empresa ante los poderes
del Estado, instituciones nacionales vy
extranjeras.

Delega las facultades y atribuciones que no
sean privativas de su cargo.

Gerencia de
Operaciones

Proponer las politicas de ventas, precios,
distribucién y promocién. Velando por el
cumplimiento.

Evaluar el comportamiento del mercado de la
competencia.

Disefiar, proponer y aplicar las estrategias de
comercializacién de la Empresa.

Proponer Plan de capacitacion anual,
incidiendo en aumentar la habilidad técnica
y/o gerencial de sus supervisores.

Secretaria General

Apoyo a la gestion del Directorio en la
convocatoria de sesiones, redaccion de actas
y documentacion e informacion relacionada
con dichas actividades.

Unidad de Control de
Gestion

Elaborar los planes para el desarrollo
operativo, economlco y financiero de la
Gerencia Oleoducto, consolidando,
evaluando e integrando propuestas
resultado de la gestion de |las
dependencias que la conforman, coherente
con la mision de la Gerencia Oleoducto.
Efectuar el planeamiento de la Gerencia
Oleoducto, coordinando la preparacion del
Plan Estratégico y los objetivos a corto,
mediano y largo plazo; informando sobre
sus avances y cumplimientos, asi como
recomendando las acciones que
conduzcan a la optimizacion de los
mismos.

Coordinar y consolidar con los diferentes
Departamentos y Unidades de la Gerencia
Oleoducto, la elaboracion y control de los
Presupuestos Operativo y de Inversiones,
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asi como la revision y gestion para que se
aprueben las respectivas Autorizaciones
para Invertir (API); asesorarlos dictando
normas y pautas para una mejor ejecucion
de las mismas.

Dpto. de
Administracion

Proponer las politicas relacionadas con el
funcionamiento de los Sistemas
Administrativas de Gestibn de Recursos
Humanos, Logistica, Contratos y Servicios,

Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, Ambiental, Social,
Relaciones comunitarias, Sistemas

Integrados de Gestién, Seguridad y Salud en
el Trabajo, Desarrollo Interno y Riesgos
Operativos, Seguridad de la Informacion
aplicables a nivel corporativo.

Proponer para aprobacién, o aprobar en su
caso las normas y procedimientos relativos a
los sistemas a su cargo.

Coordinar, controlar y evaluar las actividades
relativas a los Sistemas Administrativos de
Gestion de Recursos Humanos, Logistica,
Contratos y Servicios, Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones, Ambiental,
Social, Relaciones Comunitarias, Sistemas
Integrados de Gestiéon, Seguridad y Salud en
el Trabajo, Desarrollo Interno y Riesgos
Operativos, Seguridad de la Informacién; a fin
de ejecutarlas a nivel corporativo.

Asesoria Legal

Brindar asesoria legal y apoyo técnico
profesional en asuntos legales y juridicos a la
Gerencia Oleoducto y demas Jefaturas de la
Gerencia, de acuerdo a los lineamientos,
politicas, procedimientos internos
administrativos y normas legales generales y
especiales aplicables a la organizacion y a la
funcion empresarial de PETROPERU, asi
como, ejercer la defensa judicial vy
administrativa de la Empresa ante el Poder
Judicial, asi como entidades , organismos
publicos o privados, entes reguladores vy
otros que tienen relacion directa o indirecta
con la Empresa.

Opinar y Asesorar por propia iniciativa y/o por
disposicién de la Gerencia, sobre normas que
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regulan las actividades de hidrocarburos en
los aspectos relacionados con el Oleoducto y
Transporte de Crudos, asi como los demas
aspectos relacionados con el negocio y las
actividades de la Empresa, interpretando
para su uso las disposiciones legales y
administrativas que puedan afectar o
beneficiar las actividades de la Empresa.

En defensa de sus intereses, ejercer la
representacion legal, judicial y administrativa
de la Empresa directamente o a través de
terceros, ante el Poder Judicial y Organismos
Publicos o Privados, Municipalidades, entes
reguladores y otros.

Analizar e interpretar los dispositivos legales,
resoluciones administrativas y/o judiciales,
emitidas por las diversas entidades que
obliguen y/o afecten las actividades del
Oleoducto intereses de la Empresa.

Efectuar el saneamiento legal y registral
pertinente de los terrenos y demas
propiedades de PETROPERU - Gerencia
Oleoducto.

Unidad de Recursos
Humanos

Administrar los diversos procesos de la

funcion, compatibilizandolos con los objetivos

de la Gerencia Comercial y de la Empresa:

» Contratacion, Orientacion e Induccién del
Personal.

» Desarrollo de Personal y Capacitacion.

» Relaciones Laborales: Acciones
Disciplinarias, cumplimiento de normas
laborales y convenios colectivos vigentes.

» Gestion de Personal de acuerdo a
Normas y Politicas de Empresa vy
normatividad vigente (Vacaciones, CTS,
Seguros, etc.).

» Monitoreo del SIP y ERP SAP, en
relacion a: Registro del personal, registro
de beneficios, registré médico.

» Servicio Social y Bienestar: Programas
de Accién Social, Educativa y Cultural.

Supervision de
Relaciones
Corporativas

Asesorar a la Alta Direccién y Gerencias de
Estructura Basica, en relacién con la imagen
institucional 'y comunicacion  externa
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corporativa, proponiendo, coordinando vy
ejecutando las politicas respectivas.
Gestionar el Plan Anual de Actividades del
Departamento y proponer el presupuesto
para realizar las actividades programadas.
Formular, proponer, dirigir, supervisar y
evaluar la politica y el Plan de Comunicacion
externa de PETROPERU, aplicado a toda la
organizacion.

Establecer las politicas para gestionar la
identidad visual, supervisar su ejecucion y
cumplimiento en toda la institucion.

Dpto. de Operaciones

Recibir y transportar el petroleo que se
produce en los campos de la selva y
transportarlo hasta la costa para embarcarlo
hacia los centros de refinacion y consumo
nacional e internacional, asi como operar la
Refineria El Milagro en forma eficiente,
rentable y competitiva, manteniendo un
compromiso ético con todos aquellos con los
cuales se relaciona, buscando la excelencia,
para la satisfaccion de sus clientes, la
realizacion de sus recursos humanos y la
preservacion del medio ambiente.
Administrar el funcionamiento eficiente,
coordinado y arménico de la Gerencia
Oleoducto, con criterios de rentabilidad y
orientacion al cliente, asegurando servicios y
productos de alta calidad, optimizando la
utilizacion de los recursos humanos, fisicos y
presupuestales  de la  organizacion,
manteniendo una politica armoniosa con la
comunidad, medio ambiente y laboral.
Presidir el Comité de Calidad de su Gerencia.
Intervenir en las labores de contrataciones,
de acuerdo al Cuadro Corporativo de
Autoridad y Responsabilidad vigente. Revisar
y aprobar el Plan Anual de Contrataciones,
Programas de Proteccién Ambiental segun la
magnitud e impactos ambientales de las
actividades y servicios de la Gerencia
Oleoducto, que incluyan actividades de
evaluacion de la prevencion de la
contaminacion.
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Dpto. de
Mantenimiento

Brindar servicios de mantenimiento integral
de los equipos e instalaciones de las
Estacionesy la Refineria El Milagro, asi como
de la tuberia y el derecho de via del
Oleoducto Nor-peruano. Desarrollar
proyectos de ingenieria que contribuyan a
generar ingresos a la Gerencia Oleoducto de
manera sostenida, a satisfaccion de sus
clientes en cuanto a calidad, oportunidad y
minimo  costo, trabajando con Etica,
Confianza, Integridad, Liderazgo, Trabajo en
Equipo y teniendo en cuenta la normatividad
existente en cuanto a Proteccién al Medio
Ambiente y la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Administrar y coordinar a través de sus
Unidades las actividades del Departamento,
la ejecucion de los trabajos de mantenimiento
integral de los equipos e instalaciones de las
estaciones, asi como de la tuberia, el
derecho de via del Oleoducto y desarrollar
proyectos de ingenieria.

Desarrollar anualmente los objetivos del
Departamento de acuerdo con los objetivos
generales de la Empresa; planear su
ejecucion y recomendar estos planes a la
Gerencia Oleoducto, asi como llevar a cabo
los planes y programas de trabajo, originados
por el Departamento, de acuerdo con los
principios, valores y Politicas de la Empresa.

Jefe de Transporte de
Crudo Pesado

El Proyecto Transporte Crudo Pesado
(PTCP), dependiente de la Gerencia
Refinacién y Duetos, es el encargado del
desarrollo del Proyecto Transporte Crudo
Pesado por el Oleoducto Nor peruano en
todas sus etapas, desde el Estudio de
Factibilidad hasta el arranque y puesta en
marcha del oleoducto modificado para ese
fin.

Proponer la mejor forma de desarrollar el
PTCP desde Ila perspectiva técnica-
economica y de gestion.

Planear, dirigir, evaluar y controlar el
desarrollo de todas las etapas del PTCP,
dentro de los lineamientos establecidos por la
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Administracion de la Empresa. Dichas etapas
involucran el Perfil del Proyecto, Estudio de
Factibilidad, Estudio de Ingenieria Basica,
Estudio del Plan de Manejo Ambiental (PMA),
etc.
1.1.6. Descripcion General del Proceso Industrial o Negocio

Exploracion y Explotacion Transporte de petréleo

¢ Oleoducto Norperuano
e Oleoducto Ramal Norte
e Flota maritima y fluvial contratada

Refinacién de petréleo

e Refineria Talara

e Refineria Conchan

¢ Refineria Iquitos

¢ Refineria El Milagro

¢ Refineria Pucallpa (en alquiler)

Distribucion

e Flota maritima y fluvial contratada
¢ Flota de camiones tanque y tren contratada

Comercializacion

¢ Plantas de venta propias en la costa y selva

¢ Plantas de venta contratadas en la costa y sierra

e Red de estaciones de servicio afiliadas. (PETROPERU no es propietaria
de ninguna estacion de servicio o grifo).

1.2. Fines de la Organizacion

1.2.1. Vision
Ser una empresa lider de la industria peruana de hidrocarburos, autbnoma e
integrada, enfocada en la creacion de valor con eficiencia; gestionando los
negocios de forma ética y sostenible con productos de calidad internacional
y desarrollando relaciones responsables efectivas con los grupos de interés.

1.2.2. Misién
Proveer hidrocarburos de calidad a los mercados nacional e internacional,
administrando eficientemente sus recursos, realizando sus actividades con
los mayores niveles de eficiencia, confiabilidad y sostenibilidad,
desarrollando innovacion y responsabilidad socio-ambiental.
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1.2.3. Valores
Los valores y principios corporativos identifican y orientan a todos los
trabajadores de PETROPERU S.A. hacia una conducta que constituye la
base para el desarrollo de sus actividades.

VALORES

e Honestidad: Actuamos con transparencia y respeto.

e Lealtad: Identificacion con la empresa.

o Responsabilidad: Cumplimos los compromisos adquiridos.
e Solidaridad: Interés en el bienestar de nuestra sociedad.

¢ Integridad: Hacemos lo que predicamos.

1.2.4. Objetivos Estratégicos

Los Objetivos Anuales y Quinquenales 2016-2020 de PETROPERU

aprobados por el Directorio de PETROPERU con Acuerdo de Directorio N°

003-2016-PP y el Ministerio de Energia y Minas mediante Resolucién

Ministerial N° 003-MEM/DM, son los siguientes:

e Modernizar PETROPERU en todas las dimensiones y prepararse para
una oferta publica de acciones.

e Asegurar la ejecucion e implementaciéon del Proyecto de Modernizacion
de Refineria Talara (PMRT) a tiempo y costo e integrar el parque de
refino de PETROPERU.

e Optimizar las operaciones comerciales y la logistica en la cadena de valor
de combustibles.

e Preparar a la organizacion para maximizar el valor de la compafia a
través de la integracion vertical, a fin de establecer sostenibilidad y
creacion de valor en el sector.

e Mantener los estandares de la buena préactica internacional y excelencia
para reducir el impacto social y ambiental de las operaciones de
PETROPERU.

1.2.5. Unidades Estratégicas de Negocios
La UEN son la exploracion/produccion, la modernizacion de la refinacion y el
transporte de crudo pesado vy liviano, el fortalecimiento de las operaciones
comerciales, la incursibn en nuevos negocios, estaciones de servicio,
petroquimica, cogeneracion y biocombustibles.

1.3. Andlisis Externo

1.3.1. Analisis del Entorno General
Las variables externas que influyen en el sector industrial tanto positiva o
negativamente. El 60% del consumo de energia primaria proviene de los
hidrocarburos. Los principales consumidores se ubican en los sectores del
transporte, residencial, comercio, manufactura, mineria y pesca y la
demanda mundial del petréleo ha crecido y por tanto los precios se elevan
constantemente.
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Figura N° 1: Grafica del Incremento de Consumo de Energia Primaria
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Fuente: https://issuu.com/gabrielasie/docs/finalpetroperu [Pagina 11 de 29]

A. Factores Econémicos

En una vision prospectiva del factor econémico del Perud, en cuanto al
rubro: Hidrocarburos; especificamente del Petréleo. En la actualidad, la
produccion de petroleo ha aumentado en los ultimos 4 afios, con
proyecto a futuro de seguir en crecimiento. Reservas probadas 42000
de barriles de petréleo por dial, hasta el mes de mayo del presente afio.
El productor de petr6leo mas grande es Pluspetrol Argentina, que
controla méas de la mitad de la produccién de petréleo crudo del pais.
Otros productores importantes, incluyen el petréleo occidental,
Petrobras y Petro-Tech peruana. La empresa Petroperd controla la Unica
tuberia de petréleo crudo del pais, a mayoria de las refinerias, y una
mayoria del mercado de productos de petrdleo. EI consumo de petréleo
se ha incrementado en los ultimos 20 afios.

Figura N° 2: Produccion Fiscalizada de Hidrocarburos liquidos — 2016

BPD

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
TOTAL 110,987 | 131,534 | 136,440 | 142,186 | 146,461

BCONDENSADO| 21 53 0 15 0
BPETROLEQ 51,244 | 46,517 | 39,353 | 40,367 | 42,932
BLGN 59,722 | 84,965 | 97,087 | 101,804 | 103,529

LGN: Liquidos de Gas Nalural

Fuente: http://www.perupetro.com.pe/wps/wcm/connect/1d83c3el1-0dd9-458a-
9906-6¢c38e846c80a/Estadistica+Mensual+-
+Mayo+2016.pdf?MOD=AJPERES&estidistica%20petrolera%20mayo0%20201
6 [Pagina 12 de 20]

'FUENTE: Péagina de Perdpetro:  http://www.perupetro.com.pe/wps/wcm/connect/1d83c3e1-0dd9-458a-9906-
6c38e846c80a/Estadistica+Mensual+-+Mayo+2016.pdf?MOD=AJPERES&estidistica%20petrolera%20mayo%202016
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B. Factores Tecnolbgicos
En resumen, existen 7 grandes tendencias claves, que dirigen a
denominada “revolucion del conocimiento?”:

1. Creciente decodificacion del conocimiento y desarrollo de
nuevas tecnologias.

2. Creciente importancia de la investigacion y desarrollo,
conexiones mas préximas con la base cientifica, aumento de la
tasa de innovaciones y ciclos de vida mas cortos de los
productos.

3. Aumento de la importancia de la innovacién y de la productividad
en la competitividad y el crecimiento del PIB.

4. Creciente importancia de la educacion y la capacitacion de la
fuerza de trabajo, asi como del aprendizaje a lo largo de la vida.

5. Fuertes inversiones en intangibles (investigacion y desarrollo,
educaciéon, programas de computador, entrenamiento,
comercializacién, distribucién, organizacion y redes) en los
paises de la OCDE, mayores que las inversiones en capital fijo.

6. Las mayores ganancias en la cadena de valor se deben ahora a
las inversiones en intangibles como investigacion y desarrollo,
proyecto, marcas, comercializacién y gerencia de la informacién.

7. Creciente importancia de las inversiones extranjeras directas y
de la globalizacion del conocimiento.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo clasifica los paises
de acuerdo al indice de Adelanto Tecnoldgico, en el cual juegan un papel
importante factores de: Creacion de tecnologia (patentes, ingresos por
regalias y licencias), Difusion de innovaciones recientes (anfitriones en
internet, explotacion de productos de alta tecnologia), Difusion de
antiguas innovaciones (teléfono, electricidad) y Conocimientos
Especializados (promedio de afios de escolarizacion, tasa bruta de
manipulaciéon tardia en ciencias). Se agrupan los paises en cuatro
categorias: Lideres, lideres potenciales, seguidores dinamicos,
marginados.

2 FUENTE: Javier Medina Vasquez, Edgar Ortegdn. Prospectiva y decision estratégica: bases tedricas e instrumentos para
América Latina y el Caribe, CEPAL - SERIE Manuales. Publicacidn de las Naciones Unidas, Santiago de Chile, 2006.
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Figura N° 3: Ranking de paises de acuerdo con su indice de capacidad en
ciencia de Tecnologia
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FUENTE: Javier Medina Vasquez, Edgar Ortegén. Prospectiva y decision
estratégica: bases tedricas e instrumentos para América Latina y el Caribe,
CEPAL - SERIE Manuales. Publicacion de las Naciones Unidas, Santiago de
Chile, 2006.

C. Factores Politicos
En este punto, es necesario conocer la base normativa sobre la cual se
sustenta el rubro de esta empresa, siendo lo mas general hacia lo mas
especifico. Sobre hidrocarburos la Constitucion Politica del Pert del afio
1993 no efectia mencién alguna; sin embargo, sobre los recursos
naturales de modo general establece en sus articulos 66 y 67 algunos
conceptos interesantes gue se constituiran en la base del desarrollo
normativo respecto al aprovechamiento del recurso hidrocarburo.
En primer lugar, establece que los recursos naturales, ya sean estos
renovables o0 no renovables, constituyen patrimonio de la Nacion, donde
es el Estado el encargado de determinar su aprovechamiento como
soberano de los mismos.
En segundo lugar, es importante destacar el concepto de “uso
sostenible” de los recursos naturales que la Constitucion promueve. Asi,
segun lo sefalado por el Tribunal Constitucional, se debe entender por
uso o aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, a la
utilizacion de componentes de la diversidad biolégica de un modo y a un
ritmo que no ocasione la disminucion a largo plazo de dicha diversidad,
con lo cual se mantienen las posibilidades de ésta de satisfacer las
necesidades y aspiraciones de las generaciones actuales y futuras.
Asimismo, la Constitucién especifica que mediante Ley Orgénica se
establecerdn las condiciones necesarias para la utilizacion vy
otorgamiento de los recursos naturales a terceros particulares. No
obstante haber sido promulgada antes que la Constitucién, la Ley 26221,
Ley Orgénica de Hidrocarburos, cumple efectivamente con los preceptos
constitucionales, encargandose de normar todas las actividades de
hidrocarburos en el Perl y ser la base sobre la cual posteriormente se
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originaran los distintos reglamentos que detallan los aspectos
especificos de todas las actividades de hidrocarburos.

Por otro lado y reafirmando lo sefialado por la Ley Orgéanica de
Hidrocarburos, posteriormente se aprobé la Ley 26821, Ley Organica
para el Aprovechamiento Sostenible de los Recursos Naturales, la cual
desarrolla el concepto tratado por la constitucién, estableciendo como
objetivo principal el promover y regular el aprovechamiento sostenible
de los recursos naturales, renovables y no renovables, estableciendo un
marco adecuado para el fomento a la inversion, procurando un equilibrio
dinamico entre el crecimiento econdémico, la conservacion de los
recursos naturales y del ambiente, y el desarrollo integral de la persona
humana.

Asi vemos como el proposito de la Ley 26221, complementada con la
constitucion y la Ley 26821, es a todas luces la de promover el desarrollo
de las actividades de hidrocarburos, pero sobre la base de la libre
competencia y el libre acceso a la actividad econémica, manteniendo
siempre como finalidad lograr el bienestar de la persona humana y el
desarrollo nacional, lo cual muchas veces puede traer algunas
complicaciones.

Factores Sociales?®

Desde la creacion de PETROPERU, hemos estado cerca de los
pobladores de las comunidades ubicadas, o que se han ubicado, en el
area de influencia de nuestras operaciones, desarrollando actividades
enfocadas en la mejora de la educacion, proteccién del ambiente,
fortalecimiento de sus capacidades productivas, cuidado de la salud,
programas de solidaridad, difusién del arte y de la cultura. Mediante el
respaldo de la Alta Direccion y el voluntariado de nuestros trabajadores,
asi como del dialogo y la participacion de las comunidades,
desarrollamos iniciativas que nos permiten responder a las expectativas,
problemas y necesidades de nuestros grupos de interés. Para ello
contamos con una Politica de Asuntos Comunitarios basada en el
respeto mutuo y el reconocimiento de nuestra diversidad cultural y una
politica de donaciones que prioriza a las comunidades ubicadas en el
entorno de nuestras Operaciones y actividades. Asimismo, en el 2010
fue aprobada nuestra Politica de Responsabilidad Social, que adopta la
definicion de Responsabilidad Social del Consejo Mundial para el
Desarrollo Sostenible y en la que se declara nuestro compromiso con
los Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, los Principios
de Ecuador, la Declaracion Universal de Derechos Humanos, los
Principios de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econbémico y las mejores practicas aplicables en esta materia. En el
2012, nuestro mayor esfuerzo ha estado centrado en fortalecer

3 http://www.petroperu.com.pe/portalweb/archivos/PETROPERU-MemoriaSostenibilidad2012-ok.pdf

(pagina-50-).
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capacidades en educacién, salud y formacion de emprendimientos
locales, a través de proyectos que respondan a las expectativas y
necesidades de las comunidades de nuestras areas de influencia.

E. Factores Demograficos

La poblacion mundial crece y los paises desarrollados experimentan una
menor natalidad. Asimismo, estos se hacen mas visibles gracias a la
mundializacion de la informacion y a la profunda disparidad de ingresos
per capita respecto de los paises en desarrollo, que alcanza a ser, segin
el Banco Mundial, entre 15 y 50 veces mas alta. Ello indudablemente
acelerara las tendencias migratorias desde los paises pobres hacia los
paises ricos, en desmedro del capital humano de los primeros.
Precisamente, los vaticinios de los futur6logos apuntan a que en el 2030
los paises desarrollados pugnardn por atraer migrantes para
rejuvenecer su fuerza laboral. Esto significara el agotamiento paulatino
de las restricciones para la inmigracion, asi como de las manifestaciones
violentas de racismo y xenofobia. El envejecimiento de los paises ricos
los obligard a atraer jovenes profesionales y técnicos altamente
calificados a su fuerza laboral, con el fin de satisfacer los requerimientos
de mano de obra altamente especializada, que serd cada vez mas
escasa en dichos paises pese al prolongamiento de la vida util de los
trabajadores hasta los 75 afos. Ello incrementara la “fuga de cerebros”
de los paises pobres, obligando a sus gobiernos a establecer
restricciones e incentivos para que permanezcan en sus lugares de
origen. En paises como el Peru, con una creciente expansion del estrato
de personas en edad de trabajar, la limitada formacion técnica y
profesional promedio de esta fuerza laboral restringira sus posibilidades
de realizacion profesional o laboral en los paises desarrollados, con el
riesgo de permanecer como desocupados cronicos.

1.3.2. Analisis del Entorno Competitivo

PETROPERU mantiene una destacada participacion en la fase de refinacion
gue le permite alcanzar una cuota de mercado de aproximadamente 28.5%
de tomar de la capacidad de procesamiento (332 MBPD), que incluye las
refinerias de petréleo (212 MBPD) y la planta de liquidos de gas de Pisco
(120 MBPD). Asimismo, mantiene el dominio en el sistema de transporte
(oleoductos), con lo cual alcanza una participacion de mercado total
promedio en el 2012 de 47.8%, distribuyéndose el resto entre Repsol, Maple,
importadores y otros.

A. Amenaza de nuevos competidores.
En el mercado peruano son diversos los agentes involucrados en la
distribucién y venta de combustibles. Se cuenta con 23 distribuidores
mayoristas y 177 minoristas para las 35 plantas de abastecimiento del
mercado local. Ademas, son cerca de 3 mil los establecimientos registrados
para la distribucion de los combustibles a los consumidores finales (grifos).

Entonces, al ser este un mercado amplio, resulta l6gico que el consumidor
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gue no esté conforme con el precio que paga por el producto que consume
(combustible en este caso) elija a otro distribuidor o grifo, ajustandose asi los
niveles de precios a la oferta y demanda. Diversas empresas como Repsol-
YPF, Exxon-Mobil y Shell han venido sufriendo una competencia desleal
respecto al nivel de precios de venta desde el afio pasado, cuando Petroperu
comenzod a aplicar una politica de subsidios a los combustibles desde el 19
de marzo de 2003. Debido a los continuos aumentos en los niveles de
precios internacionales del crudo, tanto la refineria La Pampilla como
Petroperu (principales competidores en este sector) han venido ajustando
sus precios de venta, pero en margenes desiguales. Mientras que el pasado
mes de mayo La Pampilla aument6 el precio de sus productos en un
promedio de 6%, Petropert hizo lo propio, pero en 2.4%, generando la
empresa estatal -dos palabras que no deberian ir juntas- un retraso de hasta
27% con la paridad internacional. Al respecto, a finales de mayo, el
presidente de la Asociacion de Grifos habia anunciado que tal subsidio
alcanzaba los US$ 400 mil diarios.

Figura N° 4: Participacion de mercado de Petroperu
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Fuente: COMEXPERU.

B. Rivalidad entre competidores.

El Pertd consume alrededor de 140 mil barriles diarios de petréleo, de los
cuales solo el 64% lo producimos localmente. Al respecto, el ultimo boletin
de la SNMPE sefiala que el volumen de produccion acumulada de
hidrocarburos (petréleo) al término del primer semestre del 2004 fue 7.9%
inferior al obtenido en similar periodo del 2003. Asimismo, en el mes de junio
la produccién fue de 2,686 miles de barriles (haciendo un promedio diario de
89.5 miles de barriles por dia), monto inferior en 5.6% al registrado en el
mismo mes del afio anterior. Esta insuficiente produccion de petréleo para
abastecer el mercado local hace necesario que lo importemos. En el Peru
existen dos grandes importadores: el Estado y la industria privada orientada
a este sector. Sin embargo, estos venden al consumidor final a distintos
precios, siendo mas barato el ofrecido por Petroperu.
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Actualmente, PBF es una empresa dedicada a la comercializacion de
combustibles, relanz6 su marca y anuncié su ingreso al sector retail. La
empresa, que es la tercera importadora de combustibles a nivel nacional,
después de Petroperu y Repsol, tiene una participacion de mercado del 15
%. Ademas, ofrece productos a distintas industrias, entre las que destaca la
aviacion, rubro al que destinan el 50 por ciento de sus ventas. Otro de los
rubros que toma fuerza es la mineria.

Poder de negociacién con los proveedores.

PETROPERU planea operar a través de asociacion con terceros Ginicamente
el minimo de plantas de almacenamiento y distribucién ubicadas en el litoral,
que le permita una adecuada distribucion de sus productos en el territorio
nacional. Ademas, dichas plantas ofrecerdn el servicio de descarga y
almacenamiento al sector privado interesado en importar y comercializar
directamente productos refinados en el mercado nacional.

Poder de negociacién con los clientes.

En PETROPERU mejoramos continuamente nuestros procesos para
garantizar la 6ptima calidad de los productos y servicios que ofrecemos, con
lo que buscamos en todo momento la satisfaccién de las necesidades de
nuestros clientes. Asimismo, mantenemos un enfoque sistémico y de mejora
continua que se alinea a normas internacionales y que han permitido
certificar distintos procesos bajo las normas ISO 9001:2008 “Sistemas de
Gestion de la Calidad” e ISO/IEC 17025:2005 “Sistemas de Gestion de la
Calidad para Laboratorios”.

En PETROPERU poseemos canales &giles de comunicacion para la
atencion al cliente, como: el correo electronico
servcliente @petroperu.com.pe, la Linea de Atencion Cliente 0800-77155, asi
como libros de reclamaciones en todas nuestras dependencias.
Adicionalmente, PETROPERU se encuentra sujeta a los procedimientos y
canales dispuestos por ley para las entidades pertenecientes al sector
publico en materia de transparencia y acceso a la informacion.

Amenaza de productos y servicios sustitutivos.

Una condicién necesaria para el desarrollo del sector hidrocarburos es la
formacion de un mercado competitivo. Las acciones contempladas en el plan
de privatizacion de PETROPERU se orientan hacia ello, siendo sus
resultados esperados, en los aspectos mas saltantes, los siguientes:

o Las empresas estatales de otros paises intervinieron activamente en
el proceso y se adjudicaron lotes petroleros y otros activos en el
eslabon comercial de la cadena, (ambos extremos de los que quedd
excluido PETROPERU).

e La estrategia de privatizacion consistié en fraccionar la cadena de
valor de la industria petrolera bajo el supuesto de que la integracién
vertical ya no era el paradigma de éxito.
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e REPSOL esta integrado verticalmente (tiene lotes propios con
petréleo y gas ya descubiertos y otros en exploracion) y tiene cadena
comercial propia ademas de SOLGAS y asi compite con un
PETROPERU que solo refina y comercializa a nivel mayorista.

1.3.3. Andlisis de la Posicién Competitiva - Factores Claves de Exito

En la actualidad, es una cuestiéon innegable el hecho de que PETROPERU
se encuentra inmersa en entornos y mercados tanto competitivos como
globalizados; entornos en los que nuestra organizacién viene gestionando
sus actividades y recursos con la finalidad de alcanzar buenos resultados, lo
gue a su vez ha derivado en la necesidad de adoptar herramientas y
metodologias que permitan configurar un sistema de gestién orientada hacia
la obtencion de esos buenos resultados, en tal sentido la empresa entiende
gue la sostenibilidad es uno de los pilares de nuestra estrategia de negocio,
como la proteccién del ambiente, el cuidado de nuestros trabajadores y el
mantener buenas relaciones con las comunidades aledafias a nuestras
instalaciones.

1.4. Analisis Interno
1.4.1. Recursos y Capacidades
Los recursos y capacidades de la empresa PETROPERU, son el conjunto de
factores o activos de los que dispone para llevar a cabo su estrategia
competitiva, frente al medio. El objetivo de su identificacion es elaborar un
inventario de los recursos y de las capacidades existentes dentro de la
empresa.

A. Recursos Tangibles
v" Activos Fisicos:
¢ Moderna Red de Estaciones de Servicio.
e Patios de maniobra y é&reas de servicios amplios y bien
iluminados.
¢ Modernos y exactos dispensadores electrénicos.
e Seguridad en todas sus instalaciones.
e Facil acceso en vias principales.
e Sistema computarizado de control de ventas.

B. Recursos Intangibles
v' Tecnoldgicos:

e Avances tecnologicos para el uso de energias renovables.
e Software AUTOCAD.
e Software SAP.
e Céamaras de seguridad.
e Accesos por tarjetas electronicas.
e Accesos web interna PETROPERU mediante password.
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v"Intangibles humanos:
o Buenos profesionales muy capacitados en el puesto que
representan.
¢ Integrarse verticalmente en toda la cadena petrolera.
¢ Innovacion tecnolégica de nuestras refinerias.
e Implementar el area de investigacion y desarrollo.
o Efectuar alianzas estratégicas con empresas inversionistas.
e Implantar el programa de desarrollo de personal.

C. Capacidades Organizativas

e A partir del afio 2013, se modifico la Estructura Basica de la
Organizacién de PETROPERU, cambiando el nivel de reporte de
la Gerencia del Dpto. de Relaciones Corporativas hacia la
Gerencia General.

e La estructura organizacional constituida por 6rganos de linea en
la que cada operacion se encuentra por una Gerencia.

e La Gerencia de Planteamiento Corporativo posee un rol
importante en las operaciones de la empresa, facilitando una
gestion técnica e integral de sus operaciones.

D. Anélisis de Recursos y Capacidades
Para la realizacion de este andlisis, debemos identificar nuestros
recursos y capacidades, evaluar en qué medida estos recursos y
capacidades realmente son Utiles para el servicio que se ofrece.
Actualmente cuenta con personal profesional especializado en el rubro
petrolero y con muchos afios de experiencia.

1.4.2. Andlisis de la Cadena de Valor

Petroperu basicamente mantenia su cadena de suministro diferenciada. La
adquisicion de crudos (locales por contrato a término e importados del
mercado) y en mucha menor proporcion la adquisicion de algunos feedstocks
(Nafta cragueada y High Octane Gasoline Blend Stock) le permitian refinar y
obtener los productos que satisfacian el mercado interno y generaban
excedentes exportables de gasolina de bajo octanaje y fuel oils. Ademas,
Petroperu transferia productos en proceso para completar la carga de su
sistema de refinacion (constituido por 4 refinerias siendo la mas grande y
compleja la Refineria Talara).
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Figura N° 5: Cadena de Valor PETROPERU

IMPORTACION |

Fuente: http://www.ssecoconsulting.com/osinergmin-petroperu-y-el-mem-buscan-
consultores-para-entender-mercado-peruano-combustibles.html

A. Actividades Primarias

ACTIVIDAD

INFRAESTRUCTURA

Transporte de petrdleo

e Oleoducto Norperuano (ONP).

e Flota maritima y fluvial contratada.

B. Actividades de Apoyo

ACTIVIDAD

INFRAESTRUCTURA

Refinacién de petréleo

¢ Refineria Talara.

¢ Refineria Conchan.

¢ Refineria Selva.

¢ Refineria El Milagro.

¢ Refineria Pucallpa (actualmente
arrendada a terceros).

Distribucién

¢ Flota maritima y fluvial contratada.
¢ Flota de camiones tanque y tren
contratada.

Comercializacion

e Plantas de ventas propias Yy
contratadas.

e Red de estaciones de servicio
afiliadas e identificadas con la
marca PETROPERU.
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1.5. Analisis Estratégico

1.5.1. Analisis FODA

A. Fortalezas

Legislacibn que promueve la inversion privada, las energias
renovables, el uso eficiente de la energia y la proteccion del medio
ambiente.

Existencia de reservas mineras y energéticas.

Sistema de informacién catastral, Geolégico y minero, con
tecnologia de avanzada.

Decision de impulsar el desarrollo y difusion de la industria del gas
natural y de los biocombustibles.

Se cuenta con personal capacitado y en permanente capacitacion.
Experiencia y capacidad de ejecucion de proyectos de electrificacion
rural.

Politica de mantener una adecuada relacién con el sector privado.
Disponibilidad de avances en tecnologia de la informacion.

B. Oportunidades

Potencial de recursos mineros y energéticos.

Politicas Nacionales que promueven la inversion.

Integracion econdmica con otros paises mediante acuerdos
comerciales y firma de tratados de libre comercio.

Gobierno con decision politica de modernizar la gestion publica.
Politicas del Acuerdo Nacional en ejecucion.

Proceso de descentralizacion de la economia.

Incremento de la Cooperacion Técnica Internacional.

Proceso de globalizacién de la economia.

Financiamiento de proyectos para la proteccion y conservacion del
medio ambiente.

Fomento de politicas de concertacién entre el sector publico 'y
privado.

Avances tecnolégicos para el uso de energias renovables.
Obtencion del grado de inversion

C. Debilidades

La estructura de gestibn para la atencibn a las relaciones
comunitarias y la prevencion y resolucion de conflictos, tiene que ser
potenciada.

Limitada capacidad de gasto por procedimientos administrativos
engorrosos.

La cultura de planeamiento debe reforzarse.

Los procedimientos administrativos requieren automatizarse vy
simplificarse.

Insuficiente coordinacion con los gobiernos regionales vy locales.
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El sistema de informacién para la toma de decisiones, requiere ser
potenciado.

El sistema de evaluacion del desempefio, asociado a objetivos vy
resultados institucionales, requiere mejorarse. Todavia se cuenta
con tecnologias precarias.

Aln se tiene que mejorar la imagen institucional de la empresa,
debido a las malas gestiones anteriores (petroaudios).

La demanda del pais no esta satisfecha, el pais tiene que importar
el 50% de su necesidad de hidrocarburos.

El petréleo procedente de los lotes de la selva es mayoritariamente
un petréleo pesado que se ha de exportar para ser refinado, ya que
las refinerias locales aln no estan equipadas para este tipo de
procedimientos.

Petroperl no cuenta mas con pozos petroleros propios y debe
comprar el petréleo pagando el precio internacional, disminuyendo
de esa forma su rentabilidad.

El desarrollo organizacional no es el adecuado para las necesidades
de la Empresa.

Falta de medios y estructura para programacion y ejecucion
oportuna de proyectos.

. Amenazas

Demandas sociales insatisfechas de las comunidades de la
poblaciéon adyacente a proyectos mineros y/o energéticos.
Deficiente infraestructura econémica y social del pais.

Crisis internacionales podrian generar inestabilidad econdmica.
Desastres naturales pueden ocasionar problemas en la
infraestructura y desarrollo del sector.

Las politicas de austeridad y las restricciones normativas y
remunerativas limitan la capacidad de gestion.

Cambio de uso de petréleos y derivados hacia el gas natural.

El precio internacional del petréleo esta en US$ 104 por barril y
podria saltar a US$ 150, generando asi considerables pérdidas en la
institucion, ya que no realiza la extraccion del recurso.

Crisis financiera internacional.

Falta de politica a largo plazo que favorezca y optimice las
inversiones del sector energético en el pais.

La produccion y las reservas probadas de petréleo en el Pert sufren
una constante reduccion desde 1980. Estas reservas al actual ritmo
de consumo sélo alcanzaran para unos 20 afios.

Desastres naturales puede causar dafios en la infraestructura.

Si la inversion de exploracion, no se lleva a cabo con una correcta
planificacion, puede llevar al absoluto fracaso a la empresa nacional.
La exploracién y explotacion de las reservas probadas de petréleo
existentes en la selva estan condicionadas por la posibilidad de
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causar conflictos sociales y un serio impacto a la biodiversidad de
las zonas explorables y explotables.

La competencia sigue mejorando su infraestructura y tecnologia,
mientras Petroperd sigue trabajando con maquinaria no muy
eficiente.

Ingreso de nuevos competidores al mercado de comercializacion de
combustibles.

Malas gestiones y/o acciones, influenciadas por terceros pueden
impedir que en el 2016 Petroperd adquiera los sietes lotes que
estaran disponibles con los que empezaria a realizar la explotacion
de petroéleo.

Riesgo potencial del ingreso de Repsol u otras empresas en los
campos de Talara.

Pérdida de personal joven, profesional y técnico, por mejores
sueldos e incentivos (capacitacion y viajes) ofrecidos por la
competencia.
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1.5.2. Matriz FODA
Tabla 1 - Matriz FODA

» Posicion estratégica al ser la Empresa de
Hidrocarburos del Peru

» Calidad soberana del Estado peruano como
accionista

Importante participacién en el mercado de cerca
del 50%

» Ubicacién estratégica de las refinerias cercana
a los campos productivos de petréleo

» Amplio acceso a fuentes de financiamiento

» Reconocimiento como Empresa
Socialmente Responsable

» Repotenciacion hacia la integracion
» PMRT incrementaré significativamente la

» Asociacion en participacion con

> Desarrollo de aplicacion de principios de

» Ingresos por actividades de upstream

Oportunidades

vertical
produccion.

empresas privadas en negocios de
explotaciér de hidrocarburos

Buen Gobierno Corporativo

fortalecen inversiones sociales
sostenibles en comunidades de nuestras
areas de influencia

» Operacion directa de los terminales a
partir del 2014

Debilidades

Marco legal y estructura orgéanica rigidos
» Margenes volatiles
Insuficientes cuadros directivos

» Crédito fiscal no utilizable para fines tributarios en
la regién de la selva

» Volatilidad de los precios del crudo
» Limitacion de la transferencia de los

» Campanas de desprestigio por

Amenazas
recursos del Gobierno para financiar
proyectos

organizaciones opuestas a la industria de
hidrocarburos

Figura N° 6: Matriz FODA*

4 FUENTE: http://www.petroperu.com.pe/portalweb/archivos/PETROPERU-MemoriaSostenibilidad2012-ok.pdf (P4gina-20-)
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1.6. Descripcién de la Problematica

1.6.1.

1.6.2.

Problematica

El Terminal Baydvar cuenta en la actualidad, con un sistema de proteccion
catddica conformado por corriente impresa, el cual necesita mantenimiento,
este utiliza anodos de grafito para proteger las estructuras metalicas
enterradas, conformadas por tuberias de transporte de crudo, tanques de
almacenamiento y accesorios varios, asi como tuberias de transporte de
agua del sistema contra incendios del Terminal Bayovar.

Para el disefio de la proteccion catddica, se considerara también el Patio de
tanques, el fondo de los catorce (14) tanques de almacenamiento de
combustible y el tanque de alivio (01), las tuberias de abastecimiento que
ingresan a cada uno de los tanques, los ductos del sendero principal de
distribucién y el manifold de valvulas; ademas las tuberias que van desde el
manifold de valvulas hasta el Muelle de embarque/desembarque de
combustible (crudo, Diesel) y pasan por Zona industrial. En Zona Industrial
el tanque de Diesel (01), el tanque de balasto (01), el tanque sumidero (01),
la zona de medidores de prueba, el sistema contra incendios y demas
estructuras enterradas que requieran proteccion.

Objetivos

La Intencién de este proyecto, es desarrollar el disefio de un sistema de
proteccién catddica, que sea una alternativa de aplicacién a una red industrial
real, como, por ejemplo: Terminal Bayévar.

A. Objetivo General
El propdsito del proyecto es dar conocer una nueva propuesta de
proteccién contra la corrosion en tuberias.

B. Objetivos Especificos
1. Conocer sobre las protecciones en un sistema de tuberias frente
a la corrosion.
2. Brindar informacion sobre una problematica real y solucion.

1.7. Resultados esperados

1.

Proporcionar una eficiente proteccion catoédica a todas las estructuras
(Fondo de tanques y tuberias enterradas), ya que el sistema de proteccién
catddica de patio de tanques.

Reparacion total de las conexiones eléctricas, tales como:

e La falla del aislamiento en el empalme de derivacion hacia los
anodos periféricos de los tanques 11D7 y 11D8, lo que permitio el
ingreso de humedad y por consiguiente fuga de corriente hacia el
terreno en este punto, corroyendo los conductores y dejando abierto
el circuito eléctrico.
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Figura N° 7: Falla del aislamiento del empalme

Fuente: Elaboracién propia

El manifold de valvulas contard nuevamente proteccién catddica,
desde que el cable del circuito de alimentacion de los 14 anodos fue
roto durante los trabajos de excavacién, el cuél sera reparado, que
se realizaron para desenterrar las tuberias ubicadas a una
profundidad de 12m. aproximadamente.

Es necesario en el redisefio tener una servidumbre permanente de
paso en una franja de terreno de 1m de ancho por donde discurran
los cables de conexion, para los lechos dispersores de proteccién
catodica; con ello se podrd mantener, reparar 0 remover
instalaciones en caso de futuras excavaciones.

El redisefio de sistema de proteccion catddica, debera contar con
un método de aislamiento entre los circuitos de los transformadores
rectificadores.

Reposicion de los &nodos retirados en el 2009 durante los trabajos
de excavaciones, que mostraron mayor desgaste. En algunos casos
porque sus conexiones fueron rotas durante los trabajos de
excavacion y en otros porque el drenaje de corriente no se realizé
de manera efectiva dada la barrera que constituia la roca en la cual
fueron depositados, asi como, los gases propios del proceso de
oxidacion que luego de un periodo de funcionamiento, también
apantallo el flujo de corriente.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO

2.1. Marco Tedrico del Negocio
El proyecto planteado en este informe, se maneja terminologia, la cual es
necesario conocer, a continuacion, se detallaran dichos términos:

A. Corrosion
La corrosién es definida como el deterioro de los materiales metélicos y
no metélicos, ocasionado a su interaccién quimica, electroquimica o
fisica con el ambiente que lo rodea. Por lo general, la corrosion metalica
resulta de la reaccion de los metalicos con elementos no metélicos,
como, por ejemplo: oxigeno y azufre.

El fendmeno de la corrosién es muy peligroso asociado a la produccién
y transporte de fluidos en tuberias. Para tener un buen control de la
corrosién de estas estructuras, se han de combinar los dos tipos
proteccién: un buen recubrimiento pasivo, complementado por un
sistema de proteccién catddica adecuado.

Figura N° 8: Tuberia corroida

Fuente: Elaboracién propia

B. Proteccion Catddica
La proteccion, es una técnica para reducir la velocidad de corrosion de
una superficie metélica haciendo de ésta el catodo de una celda
electroquimica. Las areas anddicas y catédicas estan presentes en una
superficie metalica. Para las areas anddicas, la corriente fluye de la
tuberia de acero hacia el electrolito circundante (agua o suelo) y la tuberia
se corroe. Para las areas catodicas, la corriente fluye del electrolito hacia
la superficie del tubo y la velocidad de corrosion se reduce.

El esquema de la Figura N° 7, nos muestra como se reduce cada pedazo
de metal expuesto en la superficie de un tubo, que tiene como finalidad
recolectar energia, la corriente directa es forzada dentro de todas las
superficies de la tuberia. Para que el sistema de proteccion trabaje, la
corriente se debe descarga de corriente, los anodos en la cama anddica
son consumidos por la corrosion. La proteccion catddica puede ser de
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dos tipos: Proteccion catédica por anodos galvanicos, Proteccion
catodica por corriente impresa.

Figura N° 9: Instalacion tipica de proteccion catddica
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Fuente:
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/sites/ciencia/volumen2/ciencia3/079/htm/
sec_8.htm

C. Proteccién Catodica por anodos galvanicos

La tuberia de acero se une eléctricamente con el anodo galvéanico,
generalmente del Zinc o Magnesio. En la Figura N°8, se muestra un
esquema simple, la distancia minima entre el anodo y la tuberia debe ser
de 3 metros y debe utilizarse cables de conexién de bastante grosor para
evitar las caidas de tension. En circunstancias normales, la corriente
disponible de los &nodos galvénicos es limitada, normalmente donde la
corriente requerida para proteccion es menor. De forma similar, la
tendencia de corriente entre el tubo de acero y el metal del dnodo
galvanico es igualmente limitada. Por lo tanto, la resistencia de contacto
entre los anodos y el suelo debe ser baja para que los anodos
descarguen una cantidad de corriente conveniente
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Figura N° 10: Esquema del montaje de un sistema de proteccién catddica de una
tuberia enterrada por anodos galvanicos
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e
Fuente:
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/sites/ciencia/volumen2/ciencia3/079/htm/
sec_8.htm

D. Proteccion Catddica por corriente impresa

Las corrientes de algunas fuentes de energia externa, puede ser impresa
en la tuberia usando una cama anddica y un rectificador de corriente.
Este dispositivo convierte la energia eléctrica de corriente alterna (AC) a
una energia de corriente directa (DC) de alto voltaje. También los
rectificadores estan provistos con los medios para variar la salida de
voltaje DC, en pequefios incrementos, sobre un razonablemente amplio
rango.

E. Sobreproteccion en tuberias revestidas

La excesiva cantidad de corriente de proteccion catddica en una tuberia
revestida, puede dafiar el revestimiento. Este proceso es llamad
desprendimiento catédico. La corriente que fluye promueve la migracion
de iones y agua a través del revestimiento y un aumento del pH del
electrolito en la superficie de la tuberia. Si el potencial de polarizacién es
suficientemente negativo, el hidrégeno también puede evolucionar en
forma de burbujas de gas en la superficie en la tuberia. Todos estos
procesos son perjudiciales para el revestimiento, y promueven la
degradacion y el desprendimiento. Ademas, el potencial de polarizacién
en la cual ocurre un importante dafio del revestimiento.

F. Resistividad del terreno
La resistividad eléctrica generalmente se correlaciona con la agresividad
de suelos. La resistividad eléctrica es diferente a la resistencia eléctrica:
la resistividad es una propiedad del material, mientras que la resistencia
depende de la resistividad eléctrica del material junto con su longitud y
area de seccion transversal del material que transporta la corriente.
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La resistividad eléctrica es también una medida indirecta de otras dos
importantes caracteristicas del suelo, el contenido de humedad y los
niveles de sales disuelta. A menor resistividad, mayor conductividad.

1
K=~
p
Una resistividad de suelos baja permite altas corrientes de corrosién, lo
cual asistira velocidades de corrosion altas. La resistividad del suelo es

también un factor importante a ser considerado en la aplicacion de
proteccién catodica para controlarla corrosion subterrdnea.

Cruces encamisados

En la Figura N° 9, se ilustra un escudo metalico que desvia la corriente
de proteccion catddica de su paso proyectado. Esta condicién ocurre en
tuberias encamisadas donde la cubierta esta en contacto metalico con la
tuberia. Por ejemplo: el agua se ha acumulado entre la cubierta y la
tuberia, pero en contacto metélico previene la proteccién catddica del
tubo dentro de la cubierta, con el cortocircuito en el lugar, la corriente de
proteccion catddica se junta en el exterior de la cubierta y fluye a lo largo
de la cubierta hacia el punto de contacto entre el tubo y la cubierta.

Si la cubierta de la tuberia esté libre de un contacto metdlico con el tubo,
el material de la cubierta metalica simplemente servird como parte de un
ambiente conductor. Ademas, si el tubo esta dentro de la cubierta esta
revestido perfectamente o si el espacio entre el tubo y la cubierta esta
seco, no debe existir ningln inconveniente de corrosién mas que los
ocasionados por la corrosion atmosférica del acero expuesto.

Figura N° 11: Cruce encamisado en corto con la tuberia
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H. Juntas Aislantes

Las juntas de aislamiento siempre son requeridas en sistemas de
tuberias catédicamente protegidas. Se pueden utilizar para dividir la
linea, para que en caso de una falla en el sistema de proteccion catddica
o el desarrollo de contactos con otras estructuras o secciones de la
tuberia la junta reduzca la pérdida de proteccion en una seccion
adyacente. Existen areas, donde las corrientes desviadas de mineria,
traccidn o cualquier otro sistema son un problema, espaciar juntas de
aislamiento cercanas puede ser Util para controlar la recoleccion y
descarga de corrientes desviadas.

2.2. Marco Tedrico del Proyecto

2.2.1. Gestion del Proyecto
Este proyecto fue desarrollado en base a la guia del PMBOK el cual contiene
el conjunto de conocimientos en: Inicio, Planificacion, Ejecucion,
Seguimiento y Control y por ultimo el Cierre; este proceso se realizara para
la direccion y enfoque de nuestro proyecto, habitualmente es reconocido
como “buenas practicas”, y que se constituye como un estandar en
la Administracion de Proyectos.

Figura N° 12: Procesos para la direccion de proyectos, segun PMBOK

Fuente: Elaboracién propia

Se describe a detalle cada proceso:

1. Inicio: Se definen los objetivos del proyecto, se identifican a los
principales interesados, se nombra al Director del Proyecto y se autoriza
formalmente el inicio del proyecto.

2. Planificacién: Se define el alcance del proyecto, se refinan los objetivos
y se desarrolla el plan para la direccion del proyecto, que sera el curso de
accioén para un proyecto exitoso.
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2.2.2.

3. Ejecucidn: Se integran todos los recursos a los fines de implementar el
plan para la direccion del proyecto.
4. Seguimiento y Control: Se supervisa el avance del proyecto y se aplican

acciones correctivas.

5. Cierre: Se formaliza con el cliente la aceptacion de los entregables del

proyecto.

Ingenieria del Proyecto

Este proceso esté relacionado con los aspectos técnicos del proyecto. Para
ello es necesario el uso de una metodologia que permita desarrollar y enfocar
la ingenieria del proyecto de manera muy ordenada y coherente segun el

requerimiento del proyecto.

A continuacioén, se detallard en una tabla las fases del proyecto de “Disefio
de un sistema de proteccién catédica aplicado al Terminal Bayévar del ONP-

Petroperu”

PROYECTO: “Disefo de un Sistema de Proteccién Catéddica aplicado al
Terminal Bayovar del ONP-Petroperu”

Fases

Actividades

1. Realizar Ingenieria Bésica

Implica listar y describir detalladamente,
los célculos y consideraciones que se
desarrollaran, para llevar a cabo la
Elaboraciéon del redisefio del sistema de
protecciébn catédica. Para una mejor
comprensién, deberan anexarse las hojas
de calculo, y hojas de resultados si se
emple6 algun software, durante la
elaboracion del disefio propuesto.

2. Listado de materiales y
equipos

Contempla la entrega de la lista detallada

de los materiales, equipos Yy

componentes, que conformaran el nuevo
sistema de proteccion catodica. Asi
mismo deberan entregarse las

especificaciones técnicas y

caracteristicas de cada uno de los

equipos y materiales involucrados, tales
como:

e Accesorios para monitoreo de
potenciales, considerando electrodos
de referencia fijos para ser ubicados
en el centro del fondo de tanques.

e Especificacion del tipo de sello que
deberé ser utilizado en los empalmes.
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e Cajas de union, cableado,
conexionado en DC, juntas de
aislamiento, conduits y pernos.

¢ Rectificadores y/o fuentes DC.

e Anodos discretos o continuos, segun
se considere en el disefio propuesto.

e Recubrimiento epo6xico para los
accesorios cuyo desempefio sera a la
intemperie.

e Componentes y materiales del lecho
anaodico.

e Equipos, herramientas y materiales a
utilizar para llevar a cabo las
actividades y trabajos que implican el
redisefio.

3. Procedimientos
instalacion

de

Sefalar clara y detalladamente los
procedimientos de trabajo, protocolos a
cumplir y pasos que deberan llevarse a
cabo durante la instalacion de los
diversos componentes y  equipos
propuestos para el Redisefio del sistema
de proteccion catodica. Todos los
procedimientos deberan ser
ambientalmente viables.

4. Procedimiento
construccion

de

Sefalar los pasos y procedimientos que
deberd seguir el PCC INVERSIONES
S.A. encargado de la construccion
durante la ejecuciéon del Redisefio del
sistema de proteccion catodica de Patio
de tanques y Zona industrial en el
Terminal Bayovar del ONP.

5. Procedimiento
mantenimiento

de

Debera considerarse y sefalar un
programa de mantenimiento integral al
redisefio propuesto

2.2.3. Soporte del Proyecto

Para la elaboracion del disefio del sistema de proteccion catédica de Patio
de tanques y Zona industrial en el Terminal Bayévar del ONP, se emplearan
estandares internacionales que estén afectos directa o indirectamente en su
desarrollo. Los cuales incluyen criterios, requerimientos, especificaciones,
consideraciones y paradmetros para disefio que cumplan con las préacticas,
recomendaciones y normas mencionadas.

¢ NACE RP0169 Control of External Corrosion on Underground or
Submerged Metallic Piping Systems.
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2.2.4.

e NACE RP0193 External Cathodic Protection of On Grade Carbon Steel
Storage Tank Bottoms.

e NACE RP0286 The Electrical Isolation of Cathodically Protected
Pipelines.

e NACE Standard RP0375-99 “Wax Coating Systems for Underground
Piping Systems”.

e ASTM G57-2001 Standard Test Method for Field Measurement of Soll
Resistivity Using the Wenner Four-Electrode Method.

e ASTM G57-95A

e NACE TM 0497-97 Measurement Techniques Related to Criteria for
Cathodic Protection on Underground or Submerged Metallic Piping
Systems.

e NACE TMO101 “Measurement Techniques Related to Criteria for
Cathodic Protection on Underground or Submerged Metallic Tank

Systems”.

¢ Reglamento Nacional de Construcciones-aspectos aplicables - (Gltima
Edicion).

o Reglamento de Seguridad de Actividades de Hidrocarburos (Ultimas
ediciones)

e Seran también de aplicacion todas las normativas sectoriales especificas
de la direccion General de Hidrocarburos (DGH), de OSINERG vy las
ordenanzas municipales aplicables entre otras.

Planificacion de la Calidad

Se debera realizar pruebas y ensayos de todos los equipos que han
sido suministrados para poder realizar el proyecto.

Informe de pruebas de sondeos y resistividad del terreno en el que
se realiz6 el proyecto.

PRUEBA DE RESISTIVIDAD - TOMA DE DATOS CON APARATO
DE RESISTIVIDAD

Tabla 2: Prueba de resistividad

Profusdided| Distancis | Lecters

| Hean Ublcacién [Calla) Red dui m! . el Tubs | Elactendos| Aparato L{m‘?ddﬂm
|mesy fmj | Ohmio COhmiccm

Fif
i
i

Fuente: Elaboracién propia
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e Se rechazara el material que se encuentre inoperativo, defectuoso o
no preste garantias debidas de funcionamiento, asimismo si se
encuentra personal ejecutor con comportamientos indebidos.

e Para el uso de los materiales o equipos que provea deberéa disponer
de los documentos probatorios que demuestren la calidad y su
cumplimiento de las normas segun corresponda, API, ASTM, ANSI,
NACE etc., a fin de garantizar la integridad del servicio y evitar
accidentes y/o siniestros en las instalaciones, por la mala calidad de
los materiales o equipos.

LISTADO DE MATERIALES O EQUIPOS

Tabla 3: Tabla de Listado de materiales y/o equipos

EMPRESA: FECHA: I 1
CARRERA:
LABORATORID & TALLER:
DATOS DEL REPRESENTANTE
NOMBRE:
REGISTRO: [ GRUPO:
HR. SALIDA. | iR ENTREGA:
No. DE

CANT HERRAMENTA. MAT ¢ EQUIPD CONTROL

RESPONSABLE: FIRMA :

Fuente: Elaboracién propia

2.2.5. Identificacion de Estandares y Métricas
El propésito de utilizar métricas es, el de conseguir referencias con las que
se puedan hacer estimaciones en otros proyectos futuros. Existen 2 clases
de métricas importantes:

A. Métricas que asisten en el control o gestién del desarrollo del
proyecto.
Las métricas que son usadas con mas frecuencia en el control de
proyectos, son las métricas relativas a recursos, tales como esfuerzo,
desviaciones de tiempo, utilizacion de maquina para algunas
actividades, etc.

B. Métricas que son predictores (o indicadores) de las cualidades
del producto.
Las métricas de prediccion se utilizan para estimar las caracteristicas
finales del producto o para estimar objetivos para las métricas de
control. Ejemplo: las métricas estructurales se obtienen a partir de
diagramas de flujo, indice de documentos, etc.
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Tabla 4: Registro y Recoleccion de métricas

Registro y recoleccion de metricas
Proyecto: -
Fecha: Estado Falta realizar analisis.
Falta elaborar recomendaciones.
m |- Métrica - Descripcion ~| Feche~ m‘m espera ¥ | Max. espera ~ | A registrar por ~ Valor |~ | Registrado por ~|
i 7 7
swnioe ] 2 atos Fomero 5 LisPonse
7 7 7
sernion s 02| o Fomers s iz Ponce
7 7 7
P s 02| C s Fomers s LusPonce
7 7 7 i ¥
7 7 7
sz g w1
T 7 7
avnen s 70 s P
7 7 7
sy ) 0 Ponce

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 5: Informe de resultado de métricas

Informe de resultado de métricas al:

Proyecto: -
Métrica: Desviacidn en la duracidn de las actividades (%)
Categoria de la métrica:
Proceso revisado:

|r.|étrica |Desviaciun &n Ia duracion de las actividades (%) -‘"
Datos
Fecha | ¥ |Suma de Valor Suma Suma de Max. esperado
08/0712013 55% 40% S0%
30TRM3 0% 50% 70%
3082013 55% B80% 100%

Fuente: Elaboracién propia

2.2.6. Disefio de Formatos de Aseguramiento de Calidad

Para el aseguramiento de la calidad y la ingenieria del proyecto se tomé lo
siguiente:

o Datos Generales del Proyecto
¢ Reuniones de Trabajadores
¢ Identificacién de Peligros y Riesgos/Aspectos e Impactos

Ambientales.

A. Datos Generales del Proyecto

Tabla 6: Datos Generales del Proyecto
FICHAS DE DATOS

DATOS DEL PROYECTO

NOMBRE

ACRONIMO

CLIENTE

SERVICIO

CICLO DE VIDA

ENFOQUE

TAMANO

UNIDAD DE NEGOCIO

GERENTE DE UNIDAD

DATOS DEL REVISOR QA/AUDITOR DE CONFIGURACION

NOMBRE [
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CARGO

UNIDAD DE NEGOCIO

GERENTE DE UNIDAD

DATOS DEL EQUIPO

JEFE DE PROYECTO

AN. DE SISTEMAS

AN. PROGRAMADOR

PROGRAMADOR

ASIST. INFORMATICO

GESTOR DE LA CONFIGURACION

GESTOR DE METRICAS

B.

Fuente: Elaboracién propia

Reuniones de Trabajadores

Tabla 7: Reuniones de Trabajadores

FECHA

REVISION REVISADO

ROL1

ROL2

H

o H
ENTRADA.

SAL IbA. ESFUERZO

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

C.

Fuente: Elaboracién propia

Identificacion de Peligros y Riesgos/Aspectos e Impactos

Ambientales

Tabla 8: Identificacion de Peligros y Riesgos/Aspectos e Impactos
Ambientales

FOZNEZCPO1 - REV. T

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS / ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Ciudad y fecha de elab Administrador del Proyecto:
Proyecto: No. Contrato: Cliente:
Requiere permiso para rabajos de alto riesge? I NO Permiso de rabajo emitido por: Clieme [ (anesarcopiaas0488 ABB [
Requiere permiso ambiental especial? s NO Permiso emitido por:
Sitio de ejecucion icudedy: Trabajo en sitio: SI[__] wo [] Fecha de ejecucion
Empresa Tel: Fecha inicio
Persona contacto: Fecha final
Trabajo a realizar: Personal involucrado en la labor
1- 3-
2 &
E.P.P. (Elementos de Proteccién Personal) 3 =
Casco Dielécrico Guantes Trabajo en Altura Proteccién Arco Eldetrico 4 10
Gafas de Seguridad Botas Dieléctricas Amés de Seguridad|  |Traje Completo = i
Prot Auditva |_|Botas de Seguridad | [Estinga | [Kit Guantes Dislécticos & 12
Mascarilla Ropa de Trabajo Linea de Vida Careta Protectidn
Respirador Otres Casco/Barbuquejo_|Gafas Lente Transparents |  NOTA: Del personal involicrada en la labar, e8 requisits anecer segin comespends copia de
Otros cuak: Centificado de aptitud médico ocupacional
Helramientas /equipos Certificado de aptitud médico ocupacions! para actividsdes de aito riesgo
Certificads de personal competente para trabajo en alturas

Actividades bisicas del trabajo

Ambiental

Controbes para Eliminar Reducirlos | 4 Estimacién

Sev.

RiesgosImpactos Ambientales [ del Riesgo

Elaborado por:
fm—

Aprobado por:

Vo.Bo. S& 50
Admirisuuse Frogeed | Fesp Cocndnaedn de 1 Actnsdad

Vo.Bo. Ambiental:
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HOJA DE CALIFICACION

Valoracion

Severidad

Descripcion

BAJO

Las lesiones son menores o supericiales donde se puede requerir,
primeros auxilios, pero no se implica faltar al trabajo.

El aspecto ambiental genera un gasto innecesario de algln recurso natural
0 se generan residuos.

LEVE

Requiere tratamiento médico pero no hubo pérdida de tiempo.
El aspecto ambiental genera la afectacion de un recurso natural, de
manera que el recurso puede recuperarse sin intervencion.

MODERADO

Lesidn o enfermedad que es probable que resulte en mas de un (1) dia de
incapacidad.

El aspecto ambiental afecta el recurso de requiriendo tratamiento de
recurso afectado, como recoleccion de suelos contaminados, adicion de
quimicos, tratamiento de residuos.

ALTO

Lesiones serias: Fractura de la mano, mufieca, o tobillo, inconsciencia,
quemaduras mayores, amputacion de dedos/dedos de los pies, pérdida de
la vista/audicién (temporal) o cualquier lesidn que implique de 3 a 30 dias
fuera del trabajo. Todas las enfermedades profesionales no mortales.

El aspecto ambiental genera una afectacidn importante de uno o varios
recursos naturales y se requiere tratamiento para la recuperacién, incluso
puede requerir acciones de reposicién.

MUY ALTO

Lesiones fatales: Fractura de un hueso mayor, craneo, pérdida de
extremidades u ojos, pérdida de la visibilidad, audicién (permanente),
enfermedad aguda que requiere tratamiento médico, o cualquier lesion que
requiera 30 dias por fuera del cargo. Una o varias muerte por accidente.
Enfermedades profesionales graves, progresivas y eventualmente mortales.
El aspecto ambiental genera un impacto grave sobre el medio ambiente,
requiriendose medidas de remediacion, pueden sobrepasar el contexto
local. Involucra a las autoridades ambientales por dafios graves en el
medio ambiente.

Valoracion

Probabilidad

Descripcion

1

REMOTA

Accidente o impacto ambiental muy raro, es posiblemente sdlo cada 5
afios 0 mas. La enfermedad profesional no ocurrira

2

POSIBLE

El incidente o impacto ambiental puede ocurrir mayor a un afio pero menor,
a 5. La enfermedad profesional ocurrira raras veces.

BASTANTE
POSIBLE

Es posible que ocurra un accidente o impacto ambiental al menos una vez
al afio. La enfermedad profesional ocurrirad en algunas ocasiones.

PROBABLE

Es posible que ocurra un accidente o impacto ambiental al menos una vez
al mes. La enfermedad profesional ocurrird siempre y cuando no se cuenta
con los controles adecuados.

MUY PROBABLE

Es posible que ocurra un accidente o impacto ambiental si los controles
no son adecuados. Es posible que ocurra una vez a la semana. La

enfermedad profesional ocurrira siempre.

Estimacion del Riesgo

5 MEDIO
4 MEDIO | MEDIO
-4
s |3 MEDIO | MEDIO
H
3
w
2 MEDIO | MEDIO
1
1 2 3 4 5
| Probabilidad

Guia de Criterios para Toma de Decisiones

Riesgos o impactos ambientales
Intolerables y controles adicionales
deben ser introducidos para reducir
fututos riesgos.

Riesgos o impactos ambientales
son moderados, pero Unicamente si
las medidas adicionales de control
no son razonablemente viables para
su implementacion.

El riesgo o impacto ambiental es
ampliamente aceptable y el riesgo
debe  ser  monitoreado  para
garantizar que su nivel no cambie.

Tabla 9: Hoja de Calificacion
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HOJA DE PELIGROS

Grupo de Peligros Tipo de Peligros
Trabajad con discapacidad
s -

Grupos en riesgo

Madres primerizas y gestantes

Personas jovenes

Derrumbe

Desmoronamiento del suelo

Derrumbe de materiales mal apilados

Estructura en derrumbe o derribada

Espacios confinados

Atmésfera i

Deficiencia de oxigeno (asfixia)

Enriquecimiento de oxigeno

Atmdsfera toxica

Electricidad

Arco eléctrico

Electricidad estética

Contacto eléctrico directo

Contacto eléctrico indirecto

Aproximacion a partes conectadas con alto voltaje
Prueba eléctrica - con conexién/sin conexién eléctrica

Electricidad o descargas eléctricas

Interrupcion de suministro

Trabajos sin conexién eléctrica o cerca de otra electricidad

Trabajos con conexidn eléctrica o cerca de otra electricidad

Disefio de tarea /ergonémico

Posicién estrechalincémoda

Manejo manual (levantar / enrollar / empujar / jalar,
Tareas repetitivas (conduce a probl con los miembros superiores)

 Trabajos con equipos con pantalla de visualizacién

Objetos que caen

Carga/equipo que cae de superficies altas

Caida de objetos de altura

Falla estructural

Aire

Gasolina / cilindros

Encendido de material inflamable

Fuego/Explosién Al iento/fuga de iales inflamables
T / sabotaje
Explosiones - Quimicos
Soldadura
Asbestos
Contacto con fluidos corporal i /agua ¢ inados
Polvo / humo / gases
Fatiga

Peligros a la salud

Ventilacién inadecuada

Quimicos - incluyendo gases

Agentes biolégicos

Rela

Ruido

Radiacidn i

Radiacién no ionizante

Sustancias téxicas / corrosivas / irritantes

Vibracién

Clima adverso

Trabajos con / cerca de p (calor/frio)
Contacto con maquinaria / h
Herrami defe / inapropiad

Contacto con superficies calientes y frias

Energia almacenada

Material pulsados de
Enredo / aspiracién
Apilamiento

Operaciones de | it

Peligro de esquila

Peligro de corte 0 amputacion
= 7 a0l =

/ impacto

Estrés psicoldgico

Presidn por cumplir tareas

Trauma

Patrones laborales

Resbalones/Tropezones/Caidas

Caida de altura

Movimiento entre niveles (escaleras / escaleras mecanicas)

Resbaldn, tropezén o caida en un mismo nivel

Superficies irregulares, resbalosas u obstruidas

Vehiculos

Cambio de baterias

Chogue con otro vehiculo / objeto detenido

Chogue con otra persona

Caida de vehiculos de transporte

Averia

Mal uso de vehiculos

Derramamiento de carga

Pérdida de equilibrio

Otro

Otro (especificar)

pecificar)

Tabla 10: Hoja de Peligros
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CAPITULO lil: INICIO Y PLANIFICACION DEL PROYECTO

3.1. Gestion del Proyecto

3.1.1.

Iniciacion — Gestién de Integracién del Proyecto

A. Actade constitucion del proyecto

El inicio del Servicio sera fijjado entre el PCC INVERSIONES S.A. y el
Administrador del Servicio por parte de PETROPERU al suscribir la Orden
de Trabajo a Terceros (OTT) y una vez habiendo cumplido con entregar los
documentos requeridos y establecidos en las presentes bases, para
realizar el proyecto “DISENO DEL SISTEMA DE PROTECCION
CATODICA’”. El tiempo estimado para la ejecucion del servicio es de
noventa (80) dias calendario, siendo el plazo definitivo el presentado por el
PCC INVERSIONES S.A. en su propuesta técnica — econémica.

1. Objetivo del Acta de Constitucién

El Acta de Constitucion del Proyecto, es el documento que tiene como
objetivo principal aprobar el inicio del proyecto.

Tabla 11: Acta de Constitucién del Proyecto

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO
TITULO:

Disefio de un sistema de protecciéon catédica aplicado al
Terminal Bay6var del ONP-Petroperu

CODIGO FECHA REVISION
REAIL_(IDZF?DO FECHA FIRMA
RE\SSQDO FECHA FIRMA
APR;)OBé\DO FECHA FIRMA

Fuente: Elaboracién propia
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3.1.2. Planificacioén
A. Alcance - Plan de Gestién del Alcance

1. Planificar la Gestion del Alcance

La Gestion del Alcance del Proyecto contiene los procesos necesarios que
aseguran que el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y solo el
trabajo requerido, para completar el proyecto satisfactoriamente. Cada
proceso consta de entradas, herramientas y técnicas, y salidas.

A continuacién se muestran los procesos de que consta la Gestién del
Alcance del Proyecto:

Figura N° 13: Procesos que componen Ia Gestién del Alcance del Proyecto.

/ 2.- Definir
\» el alcance /l

——

e —— — -
- —

e =
/ 1.- Recopilar 3.-Crearla Estructb
\ requisitos de desglose dvl
\ Traba;o EDT .

— ~_—_~ ——

/S Controlare\ / 4ElV'enf';car \
\ alcance / \ pouia /

~—

Fuente: http://pmbokproyectos.blogspot.com/p/gestion-del-alcance.html

2. Alcance del Producto

En este punto se describe el tipo de proteccion catddica y los tipos de
material en los anodos utilizados en este sistema:

Tipo de Proteccion Catodica:

Este sistema de proteccion catddica tiene la caracteristica de que utiliza
como anodo dispersor de la corriente (electrodo auxiliar) materiales
metalicos que en mayor o0 menor grado se consumen con el paso de la
corriente. Sin embargo, el intercambio necesario de corriente con el
electrolito tiene lugar a través de reacciones electroquimicas, las cuales
dependen tanto del material anddico, como del ambiente que rodea al
mismo e incluso de la densidad de corriente que éste suministra.
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Figura N° 14: Esquema de proteccion catddica con corriente impresa de una
tuberia enterrada.

Fuente de corriente continua

re

S e e g s SR 00 B,
Cable caiddico “pr I.; - ]

Cable anédico

k_-—.-./—,_/, Anodos con  Backfill

Fuente:
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/sites/ciencia/volumen2/ciencia3/079/htm/sec_
8.htm

Tipos de material de &nodos utilizados en el sistema:

El material de los electrodos de referencia, donde un electrodo de
cobre/sulfato saturado (Cu/CuSQssat.), es practicamente el inico que se
utiliza para la medicion del potencial de estructuras enterradas, en el caso
de estructuras marinas (offshore) se puede escoger entre varios:

» Elelectrodo Cu/CuSO, saturado puede utilizarse, aunque hay que
renovar frecuentemente la solucibn de CuSO, pues su
contaminacién por el agua de mar llega a falsear la lectura.

» La practica mas corriente consiste en utilizar el electrodo de
plata/cloruro de plata (Ag/AgCl) en agua de mar, con lo cual se
evita el problema de contaminacion. Hay que tener en cuenta con
este electrodo ademas que el valor del potencial leido es funcion
de la concentracion de iones cloruro del agua de mar y por tanto
de la salinidad. La variacion, de todos modos, es pequefia para
las salinidades habituales.

» Para aquellos casos en que se requiera que los electrodos
funcionen por lapsos largos en una posicion fija, se prefiere utilizar
el Zn de alta pureza. Un inconveniente de este electrodo es una
cierta variacion del potencial de un electrodo a otro, por lo cual se
recomienda una calibracién periddica de los mismos con un
electrodo de Ag/AgCl.
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El criterio de inmunidad del acero con respecto a los diferentes electrodos
de referencia indicados en condiciones normales de aireacién y salinidad,
es el siguiente:

Tabla 12: Valores de mV de los anodos a condiciones normales

-850 mV vs. Cu/CuSQg4 saturado

-790 mV vs. Ag/AgCl en agua de mar
+250 mV vs. Zn

Fuente: Elaboracién propia

a. Entregables

Entregables de la gestion del proyecto
La organizacién propuesta para la elaboracion del disefio, incluyendo
la siguiente documentacién de los profesionales de quien corresponda:

YV VY

Certificacion NACE CATHODIC PROTECTION.

Certificado de Habilidad del C.I.P vigente.

Documentacion que certifique los cinco afios de experiencia.
Curriculo de los ultimos cinco afios de experiencia.

Entregables de la ingenieria del proyecto

>
>

Memoria descriptiva detallada.

Memorias de calculo detalladas, de cada una de las
especialidades involucradas en el presente Servicio.
Incluyendo hojas de calculo y resultados de software en caso
se haya utilizado alguno.

Proyecto de disefio, detallando las actividades a realizar.
Procedimientos de trabajo para cada una de las etapas del
servicio, desde el suministro de materiales hasta la puesta en
marcha del sistema.

Planos incluyendo detalles de construccion, montaje y
ubicacién, en 2D y en 3D. Los planos deben ser presentados
en escalas normalizadas adecuadas, deben cumplir con las
recomendaciones de OSINERGMIN, y adoptar la codificacion
sefialada por PETROPERU. Sin ser limitativos, comprende:
Plot Plan, Layout de Ubicacién de Equipos y Tuberias, Layout
de Canalizaciones Eléctricas, Plano de Instalacion de
Equipamiento, Planos Eléctricos y Areas Clasificadas. Todos
los planos deberan estar a escala.

Especificaciones técnicas de los equipos, materiales,
insumos, accesorios, consumibles, cables, etc., que permitan
llevar a cabo su compra y/o fabricacién.

Lista de materiales y equipos: N° TAG, cantidad, descripcion,
caracteristicas, plano de referencia, observaciones, etc.
Elaboracién de los procedimientos constructivos y de
seguridad del Servicio.

Pagina 58 de 207




YV VYV

Especificaciones para la adquisicién de materiales y equipos.
Metrado estimado de materiales requeridos.

Listado de repuestos para 2 afios.

Analisis de precios unitarios.

Presupuesto estimado del sistema incluyendo instalacién.
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b. EDT

Proyecto:
Proteccion

Catddica

Gestion del
proyecto

Inicio

Acta de
=4 Lanzamiento
del Proyecto

Acta de
a4 Constitucion
del Proyecto

Planificacion

Plan de Gestion
del Proyecto

Cronograma del

Proyecto

Ejecucion

Acta de
Reunién

Acta de

= Aprobacion de
Entregables

Seguimiento y
Control

Informe de
Estado

Informacion de
cambios

Cierre

Acta de
= Aprobacién de
Entregables

Lecciones
Aprendidas

Acta de Cierre

de Proyecto

Ingenieria
béasica

Consideracione
s Generales

Listado de
materiales y
equipos

Procedimientos
de instalacién

Procedimiento
de construccion

Procedimiento
de
mantenimiento

Especificacione
s técnicas

Normativa

Pruebas del
servicio

Pruebas de
sondeo geo

eléctrico

Prueba de
resistividad

Estudio

Pruebas de
Calidad

Listado de
pruebas

estratigrafico

Pruebas de

laboratorio
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c. Diccionario de la EDT®

DICCIONARIO DE GESTION DEL PROYECTO

GESTION DEL PROYECTO

PAQUETE DE
TRABAJO DESCRIPCION DEL PAQUETE DE TRABAJO
% INICIO

Acta de Lanzamiento
del Proyecto

Acta de Reunién de lanzamiento del Proyecto la cual
debera elaborarse finalizada la reunién de lanzamiento del
proyecto. Los asistentes a la reunion deberan aprobar y
firmar la conformidad de esta acta.

Acta de Constitucién
del Proyecto

Se realiza con los principales interesados del Cliente y del
Equipo de Proyecto tiene por objetivo: formalizar el inicio
del proyecto y obtener el compromiso de los interesados.
Aqui se exponen los principales parametros del proyecto
(Alcance, Plazos, Presupuesto, Riesgos) y generar el
compromiso de todos los involucrados del proyecto.

% PLANIFICACION

Plan de Gestion del
Proyecto

Documento que describe los lineamientos que se tendran
en consideraciéon para la planificacién, ejecucion,
monitoreo y control y cierre del proyecto, de tal manera
gue se garantice el éxito del proyecto, cumpliendo con los
principales objetivos del mismo (alcance, tiempo, costo y
calidad).

Cronograma del
Proyecto

Documento que incluye una lista de actividades o tareas
con las fechas previstas de su comienzo y final.

% EJECUCION

Acta de Reunién

Documento que comunica los temas tratados y los
acuerdos tomados durante la reunién de seguimiento y
control con los miembros del Equipo del Proyecto.

Acta de Aprobacion de
Entregables

Documento que formaliza la aprobacion de un entregable
por parte del cliente.

s SEGUIMIENTO Y
CONTROL

Informes de Estado

Documento que describe en un punto en el tiempo la
situacion de las principales caracteristicas y parametros
del proyecto como son: El avance o progreso del Proyecto,
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los problemas existentes, los riesgos identificados, los
cambios ocurridos, actividades realizadas, pendientes,
préximas actividades, situacion contractual.

Solicitud de Cambio

Documento que describe las solicitudes de cambio
presentados durante el desarrollo del proyecto, la
evaluacién de su impacto en el Proyecto y el estado de
aprobacién.

% CIERRE

Acta de Aceptacion de
Entregables

Documento que da la conformidad del cliente y la
aceptacion de todos los entregables generados.

Lecciones Aprendidas

Documento que describe las lecciones aprendidas que se
van acumulando a lo largo del proyecto.

Acta de Cierre del
Proyecto

Documento que cierra formalmente el proyecto logrando
la conformidad del cliente y la aceptacion de todos los
entregables contractuales.

DICCIONARIO DE DATOS DE LA INGENIERIA BASICA DEL

PROYECTO

INGENIERIA DEL PROYECTO

PAQUETE DE
TRABAJO

DESCRIPCION DEL PAQUETE DE TRABAJO

% CONSIDERACIONES

GENERALES

Listado de materiales

Contempla la entrega de la lista detallada de los
materiales, equipos y componentes, que conformaran
el nuevo sistema de proteccion catddica. Asi mismo
deberan entregarse las especificaciones técnicas y
caracteristicas de cada uno de los equipos y materiales
involucrados.

Procedimientos de
Instalacion

Sefalar clara y detalladamente los procedimientos de
trabajo, protocolos a cumplir y pasos que deberan
llevarse a cabo durante la instalacion de los diversos
componentes y equipos propuestos para el Disefio del
sistema de proteccion catddica. Todos los
procedimientos deberan ser ambientalmente viables.
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Procedimientos de
Construccion

Sefalar los pasos y procedimientos que debera seguir
el PCC INVERSIONES S.A. encargado de la
construccién durante la ejecucion del Disefio del
sistema de proteccion catddica de Patio de tanques y
Zona industrial en el Terminal Bayovar del ONP.

Procedimientos de
mantenimiento

Debera considerarse y sefialar un programa de
mantenimiento integral al disefio propuesto, que
contemple entre sus consideraciones, lo siguiente.

- Manual de Operacion y Mantenimiento del
Sistema de Proteccion Catédica en Patio de
tanques y Zona industrial del Terminal Bayévar;
acorde a los nuevos equipos y materiales
instalados, indicando un listado de componentes
de repuesto para los 2 primeros afios de
funcionamiento.

- Preparacion y dictado de wun curso de
capacitacion al personal operario. Los temas a
tratar deberan incluir: Teoria de sistemas de
Proteccién Catodica, detalle de los trabajos a
ejecutarse en el redisefio, mantenimiento
predictivo de Sistemas de proteccion catoddica,
etc.

- El manual de mantenimiento deberd incluir un
procedimiento de mantenimiento anual para las
conexiones eléctricas, la seguridad de las
conexiones a tierra para preservar la precision,
eficiencia y resistencia de los circuitos.

- Especificar que los componentes electrénicos
deberéan revisarse cada dos meses.

% ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Normativa

Para la elaboracion del Disefio del sistema de
proteccién catodica de Patio de tanques y Zona
industrial en el Terminal Baybévar del ONP, se
emplearan estandares internacionales que estén
afectos directa o indirectamente en su desarrollo. Los
cuales incluyen criterios, requerimientos,
especificaciones, consideraciones y pardmetros para
disefio que cumplan con las  practicas,
recomendaciones y normas.

s PRUEBAS DE
SERVICIO

Pruebas de sondeo geo
eléctrico

Se desarrollaran a criterio del PCC INVERSIONES S.A.
encargado del Disefio, para definir la estratigrafia del
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terreno y tener conocimiento de cual es la morfologia
del suelo en estratos mayores a 20m y/o 30m y/o 40m
hasta 50m

Prueba de resistividad

El PCC INVERSIONES S.A. encargado del Disefio,
llevara a cabo pruebas de resistividad, necesarias para
determinar la necesidad de corriente que sera requerida
para brindar proteccién a las estructuras en cuestion,
dependiendo de las caracteristicas del terreno.

Estudio estratigrafico

El PCC INVERSIONES S.A. encargado del Disefio,
llevaré a cabo un estudio estratigrafico, para determinar
la morfologia del suelo en estratos mayores a 20m o
30m o 40m y hasta 50m.

Pruebas de laboratorio

Las pruebas de laboratorio que realizard el PCC
INVERSIONES S.A. permitiran medir:

¢ Resistividad de la muestra a saturacién de 80% y
50%, en la cual se debera especificar composicion
de saturacion segun el estandar ASTM G 57-95A.

e Agresividad del electrolito.

e Acidez de los electrolitos identificados en terreno.

e Analisis quimico de cloruros, sulfatos, humedad y
pH.

% PRUEBAS
CALIDAD

DE

Listado de pruebas

Todas las pruebas de calidad a practicarse deberan ser
coordinadas con el personal de Unidad Ingenieria de
GERENCIA OLEODUCTO.

El PCC INVERSIONES S.A. debera entregar a
PETROPERU los protocolos de pruebas de sondeos
geo eléctricos y resistividad de terreno.

PETROPERU tiene derecho a rechazar el material que
se encuentre inoperativo, defectuoso o no preste las
garantias debidas de funcionamiento; asimismo, de
encontrarse la mano de obra deficiente y no apropiada
para la ejecucion de los trabajos, podra solicitar al PCC
INVERSIONES S.A. su correccion o cambio.

Los trabajos mal ejecutados deberan ser
satisfactoriamente corregidos y el material que haya
sido rechazado debera ser reemplazado por otro
aprobado, sin costo alguno para PETROPERU.

El PCC INVERSIONES S.A. para los materiales o
equipos que provea deberd disponer de los
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documentos probatorios que demuestren la calidad y su
cumplimiento de las normas segun corresponda, API,
ASTM, ANSI, NACE etc.,, a fin de garantizar la
integridad del servicio y evitar accidentes y/o siniestros
en las instalaciones, por la mala calidad de los
materiales o equipos.

d. Matriz de trazabilidad de requerimientos®

En la matriz de trazabilidad de requisitos se pueden registrar los atributos
asociados con cada requisito. Estos atributos ayudan a definir la informacion clave
acerca de cada requisito. Los atributos tipicos utilizados en la matriz de
trazabilidad de requisitos pueden incluir: un identificador Unico, una descripcion
textual del requisito, el fundamento de su incorporacion, el responsable, la fuente,
la prioridad, la version, el estado actual (tal como vigente, cancelado, aplazado,
agregado, aprobado, asignado, completado) y la fecha del estado registrado.
Ademas, para cerciorarse de que el requisito ha satisfecho a los interesados,
pueden incluirse otros atributos, tales como: estabilidad, complejidad y criterios de
aceptacion.

La traza incluye, entre otras cosas, el trazar los requisitos con relacion a los
siguientes aspectos:

¢ Necesidades, oportunidades, metas y objetivos del negocio.

¢ Objetivos del proyecto.

e Alcance del proyecto/entregables de la EDT/WBS.

e Disefio del producto.

e Desarrollo del producto.

e Estrategia y escenarios de prueba.

e Los requisitos de alto nivel con respecto a los requisitos més detallados.
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Requerimientos de Alto Nivel

Tabla 13: Requerimientos de Alto Nivel

Nombres y Apellidos: -A contratar-
Rol: Director de Proyecto
Fecha de actualizacion: 25/07/2016

Cédigo | Nombre Usuario Fuente Descripcion Identificado por Prioridad
RAN-0001 | Responsable del Centro de Funcional | Propuesta Aplicar sanciones 25/07/2016 José Armando Importante Por Aprobar
equipo Servicio técnica disciplinarias, segun Ordinola Vasquez
multidisciplinario el nivel del evento
de trabajo. imprevisto.
RAN-0002 | Encargado de Centro de Funcional | Propuesta Segun los estudios 01/08/2016 José Armando Importante Por Aprobar
analizar los datos | Servicio técnica realizados, los Ordinola Vasquez
obtenidos en cuales son: sondeo
terreno. geo eléctrico,
resistividad y
estratificado.
RAN-0003 | Aprobar el disefio | Centro de Funcional | Propuesta Al evaluar y estudiar | 15/08/2016 José Armando Importante Por Aprobar
de proteccion Servicio técnica a detalle el disefio, Ordinola Vasquez
catodica. para luego poder

aprobar este
proyecto de disefio.

RAN-0004 | Aprobar la Centro de Funcional | Propuesta Luego de revisar los | 15/08/2016 José Armando Importante Por Aprobar
especificacion de Servicio técnica checklist y verificar la Ordinola Vasquez
todos los peligrosidad de los
materiales, trabajos, se aprobara
equipos y los materiales,
componentes equipos y
involucrados en el componentes que
disefio. fueron solicitados
por el PCC

INVERSIONES S.A.
Fuente: Elaboracion propia
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Requerimientos Funcionales

Tabla 14: Requerimientos Funcionales

Nombres y Apellidos: -A contratar-
Rol: Director de Proyecto
Fecha de actualizacion: 25/07/2016

Nombre

Cédigo

REQ-0001 | Manejo de

Personal

Descripcién

Realizar
reuniones para
contar
experiencias
del trabajo, y
solucionar
conflictos

Fecha

25/07/2016

Identificado

por

José Miguel
Gutiérrez
Solano

Fuente

RAN-0001

Estado

Por
Aprobar

Situacion

Documentado

Prioridad Dificultad

Importante

Baja

Caso de
Prueba

AUln no se
lleva a cabo

Inconsistencias

con
documentos
Ninguna
inconsistencia
detectada

Inconsistencias
con
componentes
Ninguna
inconsistencia
detectada

REQ-0002 | Encargado
de realizar
los estudios
sondeo
Geo-

eléctricos

Se
desarrollaran a
criterio del PCC
INVERSIONES
S.A. encargado
del Disefio,
para definir la
estratigrafia del
terreno y tener
conocimiento
de cudl es la
morfologia del
suelo en
estratos
mayores a 20m
y/o 30m y/o
40m hasta
50m.

01/08/2016

José Miguel
Gutiérrez
Solano

RAN-0002

Por
aprobar

Documentado

Critico

Media

AUn no se
lleva a cabo

Ninguna
inconsistencia
detectada

Ninguna
inconsistencia
detectada

REQ-0003 | Encargado
de realizar
los estudios
de

resistividad

EIPCC
INVERSIONES
S.A. encargado
del Redisefio,
llevara a cabo
pruebas de
resistividad,
necesarias
para
determinar la
necesidad de

01/08/2016

José Miguel
Gutiérrez
Solano

RAN-0003

Por
aprobar

Documentado

Critico

Media

Aln no se
lleva a cabo

Ninguna
inconsistencia
detectada

Ninguna
inconsistencia
detectada
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corriente que
sera requerida
para brindar
proteccion a las
estructuras en
cuestion,
dependiendo
de las
caracteristicas

del terreno.

REQ-0004 | Encargado | Se llevara a 01/08/2016 | José Miguel | RAN-0004 | Por Documentado Critico Media AuUn no se Ninguna Ninguna
de realizar cabo un Gutiérrez aprobar lleva a cabo | inconsistencia inconsistencia
los estudios | estudio Solano detectada detectada
estratificado | estratigrafico,

para
determinar la
morfologia del
suelo en
estratos
mayores a 20m
030m o40my
hasta 50m.

REQ-0005 | Analizar los | Hay que 15/08/2016 | José Miguel | RAN-0005 | Por Documentado | Importante Media AuUn no se Ninguna Ninguna
detalles del | evaluary Gutiérrez aprobar lleva a cabo | inconsistencia inconsistencia
disefio de estudiar el Solano detectada detectada
proteccion detalle del
catodica. disefio de

proteccion
catédica para
poder aprobar
el disefio.

REQ-0006 | Generar Realizar 15/08/2016 | José Miguel | RAN-0006 | Por Documentado | Importante Bajo AuUn no se Ninguna Ninguna
reportes de | reportes para la Gutiérrez aprobar lleva a cabo | inconsistencia inconsistencia
pedidos adquisicion de Solano detectada detectada
para los materiales y
materiales y | equipos
equipos requeridos

Fuente: Elaboracién propia
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Requerimientos No Funcionales

Tabla 15: Requerimientos No Funcionales

Nombres y Apellidos: -A contratar-
Rol: Director de Proyecto
Fecha de actualizacion: 25/07/2016

Cédigo ‘

Nombre

Descripcion

Fecha

Identificado
por

Fuente

Estado ‘ Prioridad ‘Dificultad\

RNF-0001 | Recepcion de los materiales | El checklist es Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante
y equipos, para la proporcionado por Instalacién Gutiérrez Aprobar
verificacién de la proveedores de dichos Solano
operatividad de todos los equipos tanto EPP, asi
componentes que como también del
conformaran el sistema. requerimiento del PCC
INVERSIONES S.A..
RNF-0002 | Ubicacién de las cajas de De acuerdo a plano de Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
union, fuente DC y/o disefio, se realiza la Instalacién Gutiérrez Aprobar
rectificador. ubicacion de cajas, Solano
previamente verificar la
fuente de DC, para su
correcto funcionamiento.
RNF-0003 | Distribucion de los anodos y | De acuerdo a planos de Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
procedimiento para su disefio, se ubicaran los Instalacién Gutiérrez Aprobar
disposicién en el lecho anodos. Solano
anodico, de ser considerado
en el disefio.
RNF-0004 | Disposicion de la losa de De acuerdo a plano de Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
los rectificadores, previa cimentacion y de terreno, Instalacién Gutiérrez Aprobar
verificacion de asi como los estudios de Solano
interferencias para la zanja | suelos, se realizara la
de montaje. disposicion de la losa de
rectificadores.
RNF-0005 | Detalle de las conexiones El diagrama P&l, de las Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
necesarias para las tomas zonas en las que se Instalacién Gutiérrez Aprobar
de potenciales en cada una | realizara el disefio. Solano
de las zonas a proteger del
patio de tanques, lo cual
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comprende: los tanques, las
tuberias de abastecimiento
del sendero principal, el haz
de tuberias que baja a la
guebrada y el manifold de
valvulas
RNF-0006 | Ubicacion de la losa de los | De acuerdo a los planos Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
rectificadores, previa de cimentacion, de Construccion Gutiérrez Aprobar
verificacion de disefio se ubicara la losa Solano
interferencias para la zanja | de los rectificadores,
de montaje, de requerir la previniendo cualquier
construccién de una nueva | incidente, siguiendo la
losa. norma.
RNF-0007 | Procedimiento de limpieza y | Se realiza este proceso Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
aplicacion del recubrimiento | con el fin de una Construccion Gutiérrez Aprobar
epoxico, para los postes de | medicion mas exacta. Solano
medicién de potencial, las
cajas y tubos conduit.
RNF-0008 | Describir el procedimiento Dichos sellos de Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
de aplicacion del sello en empalmes, han de ser Construccién Gutiérrez Aprobar
los empalmes propuestos, repuestos dentro del plan Solano
para prevenir el ingreso de | de mantenimiento, por
humedad. ello es necesario el
detalle.
RNF-0009 | Instalacién de juntas Segin Normas NACE Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
aislantes en los ductos de para instalaciones de Construccion Gutiérrez Aprobar
tanques para aislar proteccion catddica por Solano
eléctricamente las corriente impresa, se
secciones de tuberias y debe aislar.
optimizar el sistema.
RNF-0010 | Emplear una distribucion de | El tanque debe tener Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
cuatro puntos de medicién | proteccién, por lo tanto, Construccion Gutiérrez Aprobar
segun los puntos se debe realizar una Solano
cardinales, tomados como | medicion lo méas exacta
referencia en la periferia posible.
mas cercana del tanque.
RNF-0011 | Manual de Operacion y Acorde a los nuevos Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
Mantenimiento del Sistema | equipos y materiales Mantenimiento Gutiérrez Aprobar
de Proteccién Catddica en | instalados, indicando un Solano
Patio de tanques y Zona listado de componentes
de repuesto para los 2
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industrial del Terminal
Bayovar.

primeros afos de
funcionamiento.

RNF-0012 | Preparacion y dictado de un | Los temas a tratar Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
curso de capacitacion al deberan incluir: Teoria de | Mantenimiento Gutiérrez Aprobar
personal operario. sistemas de Proteccion Solano
Catddica, detalle de los
trabajos a ejecutarse en
el redisefio,
mantenimiento predictivo
de Sistemas de
proteccion catddica, etc.
RNF-0013 | El manual de Entre los cuales deberian Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
mantenimiento debera estar las conexiones Mantenimiento Gutiérrez Aprobar
incluir un procedimiento de | eléctricas, la seguridad Solano
mantenimiento anual. de las conexiones a tierra
para preservar la
precision, eficiencia y
resistencia de los
circuitos.
RNF-0014 | Especificar que los Los componentes Proceso de 25/07/2016 | José Miguel Reuniones | Por Importante Media
componentes electrénicos electrénicos se deben Mantenimiento Gutiérrez Aprobar
deberan revisarse cada dos | calibrar antes de ser Solano

meses.

instalados, ademas el
revisarlo cada dos meses
evita imprevistos.

Fuente: Elaboracién propia
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Requerimientos de Alto Nivel vs. Requerimientos Funcionales

Tabla 16: Requerimientos de Alto Nivel vs. Requerimientos Funcionales

Nombres y Apellidos: José Armando Ordinola Vasquez
Rol: Director de Proyecto
Fecha de actualizacion: 25/07/2016
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REQ-0001 Manejo de Personal X
REQ-0002 Encargado de realizar los estudios sondeo Geo- X
eléctricos
REQ-0003 Encargado de realizar los estudios de X
resistividad
REQ-0004 Encargado de realizar los estudios estratificado X
REQ-0005 Analizar los detalles del disefio de proteccion X
catodica.
REQ-0006 Generar reportes de pedidos para materiales y X
equipos

Fuente: Elaboracién propia
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Requerimientos Funcionales vs. Productos de Trabajo

Tabla 17: Requerimientos Funcionales vs. Productos de Trabajo

Nombres y Apellidos: José Armando Ordinola Vasquez
Rol: Director de Proyecto
Fecha de actualizacion: 25/07/2016
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REQ-0001 Manejo de Personal X[ X | X | X[ X[ X | X]|X|X]|X
REQ-0002 Encargado de realizar los estudios | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
sondeo Geo-eléctricos
REQ-0003 Encargado de realizar los estudios | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
de resistividad
REQ-0004 Encargado de realizar los estudios | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
estratificado
REQ-0005 Analizar los detalles del disefiode | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
proteccion catddica.
X | X | X | X|X]| X ]| X

REQ-0006 Generar reportes de pedidos para | X | X | X

materiales y equipos

Fuente: Elaboracién propia
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B. Tiempo - Plan de Gestién del Tiempo
1. Cronograma del Proyecto
La duracion del proyecto es de: 80 dias.
Fecha de Inicio: 11 de Julio del 2016
Fecha de Fin: 23 de Setiembre del 2016

Para la ejecucion del servicio es de noventa (80) dias calendario. Este plazo incluye los
dias de trabajo efectivo, en gabinete y en el Terminal Bayévar, y no considera el tiempo
de movilizacion y desmovilizacion del personal, desde su lugar de origen hacia el
Terminal Bayovar al inicio, durante y al final del servicio.

Tabla 18: Duracion alternativa para las actividades del servicio

ACTIVIDAD DURACION
Coordinaciones iniciales 2 semanas
Pruebas de campo 3 semanas

Elaboracion de ingenieria 5 semanas (puede variar)

Presentacion de informe 4 semanas después de culminadas las pruebas en

campo

Fuente: Elaboracién propia

2. Hitos del proyecto
Tabla 19: Hitos del proyecto

NOMBRE DE HITO FECHA
HITO 1: Aprobacion del Acta de Constitucion 11/07/2016
HITO 2: Aprobacion del Plan de Gestion del Proyecto 18/07/2016
HITO 3: Aprobacién del Acta de reunién del equipo 25/07/2016

HITO 4: Aprobacion del Informe de Estado del Proyecto 08/08/2016

HITO 5: Acta de aceptacion de entregables 13/09/2016

HITO 6: Cierre del Proyecto 23/09/2016

Fuente: Elaboracién propia

3. Gestion de cambio en el Cronograma

PETROPERU supervisara la ejecucion del Servicio cualquier dia de la semana en
el horario de 07:00 horas a 19:00 horas de lunes a sabado y de 07:00 a 14:00 horas
los dias domingo.

El inicio del Servicio sera fijado entre el PCC INVERSIONES S.A. y el Administrador
del Servicio por parte de PETROPERU al suscribir la Orden de Trabajo a Terceros
(OTT) y una vez habiendo cumplido con entregar los documentos requeridos y
establecidos en las presentes Bases.
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PETROPERU podra interrumpir la ejecucién del Servicio de acuerdo a sus
necesidades sin que esto genere pago alguno por gastos generales ni utilidades.
En el Plazo de Ejecucion propuesto, el PCC INVERSIONES S.A. debera tomar en
cuenta el tiempo (horas o dias) que por diversas causas pudieran retrasar la
ejecucion del servicio entre las cuales se pueden mencionar:

Paralizacion del servicio por razones operativas imputables a PETROPERU
(requerimiento de equipos 0 espacio), en cuyo caso estos dias seran
reconocidos como ampliacion de plazo, previa anotacion y aprobacion en el
cuaderno de servicio.

Tramitar diariamente el Permiso de Trabajo, Inspecciones de seguridad,
charlas, practicas C.1., etc.

Factores climatolégicos (lluvias, vientos, humedad, etc.) que impidieran el
desarrollo de los trabajos.

Factores sociales (paralizaciones, paros, dias festivos regionales y
nacionales, etc.)

Otros factores que el PCC INVERSIONES S.A. estime conveniente.

Asimismo, El PCC INVERSIONES S.A. debera considerar la influencia de los
factores antes mencionados en su propuesta econdmica, por cuanto no seran
considerados motivo de pagos adicionales por gastos directos y/o generales,
utilidades, ni moras a favor del PCC INVERSIONES S.A.

Personas Autorizadas para Solicitar cambios al Cronograma

Tabla 20: Personas Autorizadas para Solicitar cambios al Cronograma

Cargo / Rol Entidad Nombre
Director de Proyecto PCC INVERSIONES S.A. | José Armando Ordinola
Vasquez
Jefe de Disefio PCC INVERSIONES S.A. José Miguel Gutiérrez
Solano

Fuente: Elaboracién propia

Personas Autorizadas para Aprobar cambios en el Cronograma

Tabla 21: Personas Autorizadas para Aprobar cambios en el Cronograma

Cargo / Rol Entidad Nombre

Administrador del Servicio PETROPERU Zacarias Armando

Purizaca Benavent

Director de Proyecto PCC INVERSIONES | José Armando Ordinola

S.A. Vasquez

Fuente: Elaboracién propia
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Procedimiento de Gestion de Cambio al Cronograma

Tabla 22: Procedimiento de Gestién de Cambio al Cronograma

Solicitud de Aprobar o Implementacion
Cambio Rechazar el de los cambios

Cambio 5 3

0 5 g
Informar 8825
repercusiones al % 2
cronograma 258
Informar 2 é

repercusiones
en presupuesto

Fuente: Elaboracion propia

Se debe siempre aprobar el cambio por lo que debe estar en el comité de control de

cambios en el momento de su aprobacion o rechazo.

Pagina 76 de 207




C. Costo - Plan de Gestién del Costo

1. Cuadro de Costos

Tabla 23: Cuadro de Costos

PROYECTO SPC
COSTO M ENSUAL Factor de Planilla 15
Fecha Inicio Fecha Fin
11/07/2016 23/09/2016
TIPO DE CAMBIO 3.30
Fecha Fecha Meses Otras
DIRECTOR DE PROYECTO Inicio Final Asignado Sueldo asighaciones Costo Mensual Costo Total
Director de Proyecto: José Armando
Ordinola Vasquez 11/07/2016 | 23/09/2016 25 15,500.00 Sl. 23,250.00 | S/. 58,125.00
SUBTOTAL 1 S/. 23,250.00| S/. 58,125.00
$ 7,045.45 | $ 17,613.64
Fecha Fecha Meses Otras
PERSONAL Inicio Final Asignado Sueldo asignaciones Costo Mensual Costo Total
Jefe de Disefio: José Miguel Gutiérrez
Solano 11/07/2016 | 11/08/2016 1 10,000.00 S/. 15,000.00 | S/. 15,000.00
Técnico de campo: Daniel Rolando
Maldonado Sosa 15/08/2016 | 15/09/2016 1 6,500.00 Sl. 3,750.00 | S/. 3,750.00
Dibujante de oficina: Oscar Raul Zapata
Merino 15/08/2016 | 15/09/2016 1 1,500.00 S/. 2,250.00 | S/. 2,250.00
Personal auxiliar: Marina Celeste
Fernandez Acufia 23/07/2016 | 23/09/2016 2 1,000.00 S/. 1,500.00 | S/. 3,000.00
Apoyo administrativo: Rosa Elena
Correa Morales 23/07/2016 | 23/09/2016 2 1,800.00 Sl. 2,700.00 | S/. 5,400.00
SUBTOTAL 2 30.30 S/. 25,200.00 | S/. 29,400.00
$ 7,636.36 | $ 8,909.10
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EQUIPOS Q Meses PU Costo Mensual Costo Total
Materiales 25 2,500.00 Sl. 6,250.00 Sl. 9,375.00
Insumos 25,000.00 Sl. 25,000.00 | S/. 37,500.00
EPP 10 2.5 280.00 S/. 2,800.00 S/. 4,200.00
SUBTOTAL 3 S/. 51,075.00
Contingencia Q Meses PU
Contingencia Operativa 10% S/. 14,075.52
Contingencia Planilla 10% S/. 19,302.52
S/. 33,378.04
COSTO TOTAL X EL SERVICIO S/. 138,978.14
COSTO TOTAL s/. 138,978.14

MARGEN
7.35%

COSTO TOTAL

S/. 138,978.14

UTILIDAD

S/. 11,021.86

TOTAL, A FACTURAR

S/. 150,000.00

Fuente: Elaboracién propia
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2. Formade Pago

La relacion de pagos incurridos por el desarrollo del proyecto son los siguientes:

Tabla 24: Forma de Pago del Proyecto

FECHA DE FECHA DE
PORCED'\IIETA‘] =5 MONTO DEL PAGO EMISION VENCIMIENTO
PAGO SIN IGV DE LA FACTURA DE LA FACTURA
(Aprox.) (Aprox.)
-A convenir- -A convenir-
INICIO 20% S/. 30,000.00
-A convenir- -A convenir-
PLANIFICACION 15% S/. 22,500.00
-A convenir- -A convenir-
EJECUCION 15% S/. 22,500.00
SEGUIMIENTO -A convenir- -A convenir-
Y CONTROL 15% S/. 22,500.00
-A convenir- -A convenir-
CIERRE 35% S/. 52,500.00
100% S/. 150,000.00

Fuente: Elaboracion propia

3. Gestion de Cambio en los Costos

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

“Disefio de un sistema de proteccidn catddica aplicado
al Terminal Bayo6var del ONP-Petroperd”

INTRODUCCION:

El propésito de este plan de gestion de costos es definir la metodologia de cémo
sera gestionado los costos asociados con el Proyecto. Esto es necesario para
garantizar el éxito del proyecto dentro de los limites del presupuesto asignado. Hay
varios componentes de costos asociados a este proyecto, asi como varias
métricas, ademas de las consideraciones de variacion de costo, y la informacion
gue este plan define. Para completar este proyecto con éxito, todos los miembros
clave del proyecto y los interesados deben cumplir con el trabajo definido dentro
de este plan de gestiéon de costos y del plan general del proyecto que apoya.

ALCANCE:
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Todas las mediciones y andlisis de la varianza se deben aplicar a los componentes
de los costos en todo el ciclo de vida del proyecto. El plan de gestién de costos
para el proyecto incluye la construccién de varios componentes de los costos, tales
como:

e Gestion de proyecto de los recursos del equipo.

e Reclutamiento y contratacion de personal adicional, si fuera necesario.
e Materiales, equipos, EPP

e Estudio de suelo

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DENTRO DE LA GESTION DE COSTOS:

DIRECTOR DE PROYECTO

Responsable del equipo multidisciplinario de trabajo.

Encargado de analizar los datos obtenidos en terreno.

Aprobar el disefio de proteccién catodica.

Aprobar la especificacion de todos los materiales, equipos y componentes
involucrados en el disefio.

JEFE DE DISENO

¢ Responsable del equipo en las pruebas de terreno.

¢ Encargado de las mediciones en terreno y recopilacion de informacion.
e Supervisar el disefio del sistema de proteccion catodica propuesto.
TECNICO DE CAMPO

e A cargo de ayudantes de campo.
¢ Apoyo administrativo para la ejecucién del proyecto

COSTO DE PLANIFICACION Y ESTIMACION

Una vez que las necesidades del Proyecto, han sido determinadas, el equipo del
proyecto definira los recursos necesarios y las necesidades de personal, si fuera
necesario, para el buen fin del proyecto. Las cuentas de control y las categorias de
personal laboral se crearan en cada elemento de la EDT.

Con base en los costos laborales y la duracién prevista de cada elemento de la
EDT, se hara una estimacion determinada. Los costos de los elementos del EDT
seran totalizados y seran usados para solicitar la financiacién del proyecto. Una
vez que el presupuesto del proyecto es aprobado, el Director del proyecto
comparara la asignacion para cada elemento del EDT contra el presupuesto
general y realizara los ajustes en las asignaciones segin sea necesario para
cumplir con el presupuesto del proyecto.

Una vez que todas las asignaciones han sido revisadas y aprobadas por el Director
del proyecto, se define la linea base del costo del proyecto. La linea base de costo
del proyecto sélo podra ser modificada con la autorizacion del Director del proyecto.
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Los trabajos realizados por los miembros del equipo del proyecto deberan ser
actualizados en el cronograma de trabajo. Semanalmente, el Director de proyecto
recopilara los cronogramas de trabajo de cada miembro del equipo y calculara los
costos laborales asociados a cada cuenta de costos. Ademas, todas las facturas
asociadas con los equipos de proyectos u otros materiales o licencias seran
copiados por el departamento de recepciébn cada mes y una copia sera
proporcionada al Director del Proyecto.

El Director del proyecto calculard los costos reales para todas las categorias de
costos y elementos del EDT y comparara estos costos con los costos reales de la
linea base proyectada sobre una base semanal.

Estas comparaciones se utilizan para generar los datos para todas las métricas e
informes de estado quincenales, asi como para el andlisis de la varianza.

A fin de medir el desempefio del proyecto, se utilizaran varias métricas para
capturar los costos y el rendimiento del cronograma para el Proyecto.

Las siguientes mediciones seran recogidas y transmitidos por el Director del
Proyecto:

« Indice de rendimiento de costo (CPI) se informara quincenalmente.
« indice de Rendimiento del Cronograma (SPI) se informara quincenalmente.
e Los umbrales de control de CPI y SPI son las siguientes:

o Amarillo: dentro de +/- 20% deben ser reportados al Director del
proyecto. Si se determina que no hay ningin efecto sobre la
linea de base del proyecto no se necesitara que se ejecute una medida
necesaria.

o Rojo: mayor de +/- 20% deben ser reportados al Director del proyecto.
Las medidas correctivas se deben tomar para mover el
proyecto de nuevo a un nivel de rendimiento aceptable.

Valor Ganado Frecuencia de

- . Amarillo Rojo
métricas los informes

CPI Quincenal 0,8<CPI=<1,2 CPI1<0,80 CPI> 12

SPI Quincenal 0,8<SPI<1,0 SP1<0,8 0 SPI>1/2

e Variacion de los gastos (CV) se informara quincenalmente.
e Variacién del cronograma (SV) se informara quincenalmente.

Una tabla se creara para cada uno de los parametros anteriores. El Director del
proyecto presentard estos cuadros para el Sponsor del proyecto en la Reunion
Quincenal de Situacion del proyecto.
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Si el Proyecto SPC supera sus limites definidos para los indicadores del CPI o del
SPI en cualquier momento, las medidas correctivas seran consideradas e
implementadas con el fin de llevar el proyecto de nuevo en un rango aceptable de
rendimiento.

El Director de Proyecto y el equipo considerara todas las medidas de control que
resulten de la correccidn de los resultados del proyecto.

Un andlisis detallado de todas las medidas de control se presentara al Director de
Proyecto

El andlisis consistird en:

e Descripcion general de las medidas de control.

e El personal que participa.

¢ Linea de tiempo a implementar.

e Problemas o preocupaciones respecto a la implementacion.
e Efecto esperado sobre el desempefio del proyecto.

Todas las medidas de control seran revisadas por el Director del proyecto. Tras la
aprobacion del Jefe de disefio, el Director de proyecto liderara la implementacion
de la medida de control autorizado. El Director del proyecto también debera
completar todas las solicitudes de cambio requeridas de acuerdo con el proceso
del proyecto de control de cambios.

En algunos casos aislados puede ser necesario para un proyecto recalcular la linea
de base de costos. Todos los esfuerzos se deben tomar para evitar esto. Sin
embargo, si es necesario, s6lo el Sponsor del proyecto puede autorizar esta accion.

COSTOS DIRECTOS:
Personal: S/.106,575.00

COSTOS INDIRECTOS:

Materiales: S/. 9,240.10
TOTAL, COSTOS: S/. 115,815.10
RESERVA DE CONTINGENCIA: S/, 11,581.52
RESERVA DE GESTION: S/ 11,581.52
UTILIDAD: S/, 11,021.86
TOTAL, GENERAL: S/. 150,000.00
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D. Calidad - Plan de Gestion de la Calidad

1. Aseguramiento de la calidad
Proceso de aseguramiento de calidad
Los artefactos generados (por cada fase) de acuerdo a los requerimientos y
especificaciones de casos de uso, que van a desarrollarse van a ser inspeccionados
entre los miembros del equipo de trabajo con un formato adecuado (revisado o
definido por el lider de proceso).

Plan de Calidad: Este plan de calidad tiene asociado un checklist que debera ser
llenado por todos los miembros del equipo. Esta es una manera de cumplir uno de
los objetivos del rol de calidad que consiste en “Definir y divulgar el plan de calidad”.
El lider de calidad por medio de este mecanismo, se asegura de que todos los
miembros del equipo leyeron el documento, y por lo tanto conocen los objetivos,
métricas, técnicas, metodologias consignadas.

Los miembros del equipo aprueban o rechazan la propuesta del lider de calidad y de
esta manera todo el equipo contribuye a construir un plan de calidad de acuerdo a
las necesidades del proyecto. La responsabilidad del lider de calidad es actualizar el
plan de acuerdo a lo que el grupo decida.

Requerimientos: Cada especificacion de casos de uso debe tener asociado un
Checklist ejecutado por un miembro del equipo diferente al que realiz6 la
especificacion del requerimiento. Este Checklist sera revisado por el lider de calidad
para ver que efectivamente ha sido llenado.

Disefio: Cada artefacto de disefio tendra asociado un Checklist que sera definido por
el lider de desarrollo y ejecutado por un miembro del equipo diferente de aquel quien
realizo el artefacto. El Checklist sera verificado por el lider de calidad para ver que ha
sido llenado de manera adecuada.

Codificacién: Cada componente del sistema tendra un codigo de prueba unitaria.

Organizacion vy responsabilidades del asequramiento de la calidad

Nombre del Proyecto Sistema de Proteccion Catddica
Preparado por José Armando Ordinola Vasquez
Fecha 25/07/2016

Descripcion del Sistema de Calidad del Proyecto
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Herramientas y Técnicas

A continuacion, se listan las herramientas y las técnicas a usar para el aseguramiento
de calidad de los entregables seleccionados.

Herramientas

e Checklist de aseguramiento de calidad
¢ Informe de aseguramiento de la calidad
e Seguimiento a las no conformidades

Técnicas

¢ Revisiones de documentacion
e Entrevistas

2. Control de Calidad

El comité de seguimiento y control de cambios velara por el aseguramiento, cumplimiento
de la calidad del proyecto y mejoramiento continuo.

El control de la calidad se ejecutara revisando los entregables para verificar si estos estan
conformes o0 no con relacion a lo planificado.

Los resultados de estas mediciones se consolidardn y se enviaran al proceso de
aseguramiento de calidad.

En este proceso se hara la medicion de las métricas y se informaran al proceso de
aseguramiento de calidad.

Los entregables que han sido reprocesados se volverdn a revisar para verificar la
conformidad de los mismos.

Para los defectos encontrados se tratara de detectar las causas raices de los defectos
para eliminar las fuentes del error. Los resultados y conclusiones se formalizaran como
solicitudes de cambio y/o acciones correctivas/preventivas.

Herramientas y Técnicas:

e Diagrama causa efecto, sera utilizado como herramienta de identificacion de posibles
problemas y el origen de los mismos.

e Se utilizaran diagramas de control para el monitoreo de los umbrales de costo,
cronograma y métricas de calidad.

o Diagrama de flujo, para el andlisis de procesos y la identificacion de riesgos y posibles
oportunidades de mejoras.

e Histogramas, para la mostrar la frecuencia de ocurrencias de una variable asociada a
un problema.

¢ Diagrama de Pareto, para la identificacion de las principales causas de un problema.

e Inspeccion en sitio del montaje y las instalaciones realizadas.
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E. Recursos Humanos - Plan de Gestion de los Recursos Humanos
1. Organigrama del Proyecto

Figura N° 15: Organigrama del Proyecto

\
SUPERVISOR DE
PETROPERU
\
DIRECTOR DE
PROYECTO
B D A B
N TECNICO DE DIBUJANTE DE APOYO
dEFE Dol Ay CAMPO OFICINA ADMINISTRATIVO
1
|
PERSONAL OBREROS

AUXILIAR

Fuente: Elaboracién propia
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2. Roles y responsabilidades

Tabla 25: Roles y Responsabilidades del Proyecto

EQUIPO NOMBRES ROL RESPONSABILIDADES
Y
APELLIDOS
Zacarias . -Verificar que los trabajos sean
. Armando Supervisor ejecutados de acuerdo a las Bases
PETROPERU . del Dpto. de - .
Purizaca o Técnicas y recomendaciones de la
Ingenieria . .
Benavent Unidad Ingenieria
-Responsable del equipo
multidisciplinario de trabajo.
-Encargado de analizar los datos
José obtenidos en terreno.
Armando Director de | -Aprobar el disefio de proteccion
Ordinola Proyecto | catddica.
Vasquez -Aprobar la especificacion de todos
los materiales, equipos y
componentes involucrados en el
disefio.
-Responsable del equipo en las
o pruebas de terreno.
José Miguel Jjefede | -Encargado de las mediciones en
Gutiérrez - terreno y recopilacion de
Disefno ; .
Solano informacién.
-Supervisar el disefio del sistema de
PCC proteccién catddica propuesto.
INVERSIONES -Tener informacién técnica de los
SA. _ recubrimientos externo empleados
Daniel en las tuberias y procedimiento de
Rolando Técnico de | aplicacion.
Maldonado Campo -Realizar un historial de inspeccion
Sosa y pruebas hechas al fondo de
tanques, fugas, paradas y remplazo
de partes por corrosion.
) -Realizar planos de puestas a tierra.
Oscar Radl Dibujante | “Realizar los planos de la zona de
Zapata o trabajo, donde pueda apreciarse la
. de Oficina SN ,
Merino localizacion de las  demas
estructuras.
-Realizar informes.
-Conseguir certificados.
Rosa Elena Apoyo . g
. . | -Realizar formatos de protocolos y
Correa Administrati .
procedimientos de prueba.
Morales VO . . .
-Realizar un listado de equipos y
materiales.

Fuente: Elaboracién propia
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3. Matriz de asignacién de responsabilidades (RAM)

Tabla 26: Matriz de asignacién de responsabilidades (RAM)

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
SISTEMA DE PROTECCION CATODICA SPC
RO
REGAR CONSULTORIA CRC

SP | DP | JD | TC | DO | AA

ENTREGABLES DE GESTION

v Inicio

[J Acta de Constitucidn del Proyecto V-A | V-R P
[J Enunciado del Alcance del Proyecto V-A | V-R P
v’ Planificacién

[J Plan de Gestién del Proyecto R-P

v Ejecucién

[J Plan de Gestién del Proyecto actualizado | A | V-R P
[J Actas de Reunion A | VR P
LJ Solicitudes de Cambio A | V-R

[ Lista de riesgos A | V-R

[J Actas de Aprobacion de Entregables A R R

v/ Seguimiento y Control

[J Informes de Estado Semanal V |VR]| P P

[J Informe de Estado Mensual V |VR]| P P P

v Cierre

LJ Informe de Lecciones Aprendidas V-R| P P P P
LI Acta de Cierre del Proyecto A | V-R | V-R

ENTREGABLES DE INGENIERIA
% CONSIDERACIONES GENERALES

L Listado de Materiales A | RV |V P

L Procedimientos de Instalacion A | RV |V P P
LI Procedimientos de Construccién A | RV | V P P
LI Procedimientos de Mantenimiento A | RV |V P P
< ESPECIFICACIONES TECNICAS

LI Normativa A R \/

< PRUEBAS DE SERVICIO

LI Pruebas de Sondeo Geo-Eléctrico A R P

LI Prueba de Resistividad A R P

LI Estudio Estratigréafico A R P

LI Pruebas de Laboratorio A R P

< PRUEBAS DE CALIDAD

LI Listado de Pruebas AV| R |V-P| P P

Fuente: Elaboracion propia
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LEYENDA MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

Tabla 27: Leyenda Matriz de Asignacion de Responsabilidades

Abreviatura

Descripcion

SP Supervisor de PETROPERU
DP Director de Proyecto
JD Jefe de Disefio
TC Técnico de Campo
DO Dibujante de Oficina
AA Apoyo Administrativo

Abreviatura | Descripcion

R Responsable

P Participa

V Revisa

A Aprueba

Fuente: Elaboracién propia

F. Comunicaciones - Plan de Gestion de los Recursos Humanos

1. Directorio de Stakeholders
Tabla 28: Directorio de Stakeholders-PETROPERU

ROL EN EL ROL EN LA DATOS DE

NOMBRE PROYECTO EMPRESA EQUIPOS COMUNICACION
CLIENTE (TELEFONO/EMAIL)
PETROPERU
Zacarias | Supervisor Supervisor de | Unidad de 958963147
Armando | del Proyecto | PETROPERU | Ingenieria .
Purizaca Dpto.: Z.purizaca@petroperu.com
Benavent Mantenimiento
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 29: Directorio de Stakeholders de PCC Inversiones S.A.
ROL EN EL ESL = DATOS DE
NOMBRE EQUIPOS COMUNICACION
PROYECTO | EMPRESA
CLIENTE (TELEFONO/EMAIL)
PCC INVERSIONES S.A.
José Director del Supervisor | Unidad de 958963147
Armando | Proyecto de PCC Ingenieria o
Ordinola Dpto.: j-ordinola@pcc.com.pe
Vasquez Mantenimiento
de Tuberias
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ROL EN EL EAOL = DATOS DE
NOMBRE EQUIPOS COMUNICACION

PROYECTO | EMPRESA

CLIENTE (TELEFONO/EMAIL)
José Jefe de Ingeniero Unidad de 951675155
Miguel Disefio de Disefio | Ingenieria o
Gutiérrez de PCC Dpto.: j-gutierrez@pcc.com.pe
Solano Mantenimiento
de Tuberias

Daniel Técnico de Supervisor | Unidad de 975839511
Rolando Campo de Obras | Obras Dpto.:
Maldonado de PCC Construccién | d-maldonado@pcc.com.pe
Sosa
Oscar Dibujante de | Dibujante | Unidad de 943054123
Raul Oficina Oficial de | Ingenieria
Zapata PCC Dpto.: 0.zapata@pcc.com.pe
Merino Arquitectura
Rosa Apoyo Secretaria | Unidad: 986742000
Elena Administrativo | General Ingenieria
Correa de PCC Dpto.: r.e.correa@pcc.com.pe
Morales Proyectos

Fuente: Elaboracion propia

2. Medios de Comunicacion
Para un manejo y control 6ptimo del proyecto en cada una de sus fases de desarrollo
se ha considerado mantener permanentemente informados sobre el estado de los
entregables, avances del proyecto, problemas identificados y soluciones propuestas
considerando los siguientes medios:

Documentacion Escrita:

La comunicacion escrita se va a llevar a cabo manejando la siguiente documentacion:

Descripcion

Tabla 30: Documentacion Escrita

Este documento sera elaborado por el Director del
Proyecto después de cada reunién y sera entregado por
correo electronico a las personas que participaron en ella
para sus comentarios y observaciones, y por medio fisicos
para su conformidad.

Aqui se registraran los siguientes items:

e Objetivo
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e Agenda

e Asistencia

e Temas Tratados

e Temas Pendientes

e Acuerdos Tomados

¢ Firma de los Participantes

Dia

En el dia de la reunién

Periodicidad

Descripcion

Este documento serd elaborado por el Director del Proyecto
después de cada reunién que se tenga con el equipo técnico de
PCC Inversiones S.A., enviado por correo electrénico a los
interesados del proyecto un dia antes de que se realice la reunion
de informe de estado.

Aqui se registraran los siguientes items:

@
0‘0

Semanal o Mensual segln corresponda a la reunion

Estado del Proyecto

e Estado del proyecto — Métricas

e Tipo de Gestion del Proyecto

o Estado del Cronograma

Seguimiento

e Entregables contractuales

e Situacion actual del proyecto — Avance del periodo
e Actividades principales realizadas durante el periodo
o Problemas presentados en el periodo

o Cambios en el periodo

¢ Riesgos del proyecto en el periodo

e Pendientes a la fecha

e Proximas actividades

Dia

Al cierre de actividades el lunes.

Periodicidad

Descripcion

Semanal segun corresponda al informe

Este documento serd elaborado por el Jefe del Proyecto
después de la elaboracion del Informe de Estado Semanal y
la reunion de estado del Proyecto y publicado en el Sistema
SPC.

Contendra un resumen del Informe de Estado Semanal.

Dia

Todos los martes.

Periodicidad

Semanal.
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Descripcion Este documento es responsabilidad del Director de Proyecto
tendrd como finalidad registrar una solicitud de un cambio en el
alcance inicial del proyecto. Segun se tiene definido las
Solicitudes de Cambio siguen un flujo aparte del proyecto.
Dia En reuniones de seguimiento o de validacion de entregables.
Periodicidad Segun corresponda.

Fuente: Elaboracion propia

Documentacion Escrita

Los Documentos que se generan en la Gestion de Comunicaciones para mantener
informado a los interesados del Proyectos son:

Informe detallado del Presupuesto para el desarrollo del Proyecto
Informe de Hitos del Proyecto

Informe detallado del Cronograma de Proyectos

Informe del Plan del Proyecto

Informe de las Actas de Reuniones sostenidas

Informe de las Especificaciones Funcionales

Informe de Especificaciones del Modelo de Base de Datos
Informe de las Especificaciones de Interfaces

Informe de Documentos de Solicitud de Cambios

Informe del Manual de Usuario

Informe del Manual de Capacitacion a los Usuarios
Informe del Plan de Pruebas del Proyecto

PROCEDIMIENTO PARA ACEPTACION FORMAL DE LA DOCUMENTACION

Para toda documentacion escrita (Entregable del Proyecto, Acta de Reunion, Informe
de Estado), el procedimiento a seguir para su aceptacion formal es el siguiente:

1.

Enviar por correo electrénico las Ultimas versiones de los documentos a entregar al
Director del Proyecto del SPC.

PETROPERU debera dar la conformidad de los documentos enviados por correo
electronico.

PCC Inversiones S.A. debera imprimir los documentos conformados por el SPC
como también el acta de aprobacién del producto.

Conseguir el visado de los documentos impresos (tres ejemplares) por parte de la
Unidad de Tecnologia de la Informacion y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto,
como también la firma del acta de aprobacién del documento.

Una vez visados los documentos impresos (tres ejemplares) con el acta de
aprobacion del producto, se debe entregar al Gerente General del “PETROPERU”.
Archivar el cargo generado (PCC Inversiones S.A.).
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6. Comunicar por correo electrénico la aceptacion total de los documentos (PCC
Inversiones S.A.)

7. Enviar las impresiones firmadas de los documentos por Mesa de Partes de PCC
Inversiones S.A.

CORREOQO ELECTRONICO

Tabla 31: Correo Electrénico

Informes de Estado | Nombre del Proyecto: Director de Ninguno. EI DP del
SPC Informe de Estado | Proyecto del SPC es
N° X-23/09/2016 Cliente responsable de la
distribucién del
documento.
Acta de Reunién Nombre del Proyecto: Director de Ninguno. EI DP del
Acta de Reuniéon N° X — | Proyecto del SPC es
23/09/2016 Cliente responsable de la
distribucién del
documento.

Fuente: Elaboracion propia

DOCUMENTACION DEL PROYECTO

Toda informacion generada durante el desarrollo del proyecto sera comunicada por el
Jefe del Proyecto de PCC Inversiones S.A. y enviada al Gerente del Proyecto del
PETROPERU.

Ambos interesados tendran la responsabilidad de generar, en sus organizaciones, los
repositorios de los documentos del proyecto.

En el Plan de Gestion de la Configuracion se detalla el directorio del proyecto donde se
almacena la documentacion generada del proyecto, ademas se detalla el contenido de
los subdirectorios y los accesos.
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1. Fuentes de Riesgos

G. Riesgos - Plan de Gestidon de Riesgos

Tabla 32: Fuentes de Riesgos

FUENTES DE RIESGO

RIESGOS

Miembros del Equipo
de PCC INVERSIONES
S.A. Esta fuente esta
relacionada con el
comportamiento 'y la
forma de participacion
de los miembros del
equipo del proyecto.

Cese de algun personal del equipo técnico de PCC
INVERSIONES S.A.

Ausencia temporal o total de los miembros del equipo
técnico del proyecto.

Falta de adecuada capacidad técnica del personal del
equipo técnico de PCC INVERSIONES S.A.

Diferencia de niveles de conocimiento entre los
integrantes del equipo técnico de PCC INVERSIONES
S.A.

Formade Trabajo: Esta
relacionado a la forma

de trabajar y los
procesos que se
ejecutan durante el

desarrollo del proyecto.

Pérdida de informacion relacionada a la Gestion o
Ingenieria del Proyecto

Estimaciones imprecisas del tiempo de desarrollo de las
actividades del proyecto

Modificacién del cronograma del proyecto por retrasos en
el proyecto

No contar con un repositorio de la documentacion de los
entregables del proyecto

Realizar un Aseguramiento de Calidad defectuoso

Tecnologia:

Interfaces de usuario incompatibles con la funcionalidad
requerida.
Complejidad en el desarrollo de la implementacion del
proyecto.

Fuente: Elaboracién propia

2. Matriz de descomposiciéon de Riesgos (RBS)

Los riesgos fueron identificados y agrupados segun la siguiente Estructura de
Desglose de Riesgos (RBS o0 EDR):

Figura N° 16: RBS del Proyecto

Proyecto SPC

Estructura de Desglose
Riesgos
1

f
Técnico

T T 1
De la Direccion de
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Fuente: Elaboracién propia
3. Categorias, Criterios para priorizar y levantar los riesgos
Durante el seguimiento de los riesgos (Informe de Estado del Proyecto — Seccidn
Riesgos), se llevara a cabo la categorizacion de los riesgos la cual estard basada en
las fases del ciclo de vida. Para esta categorizacién se asignard a cada riesgo
identificado la fase del ciclo de vida del proyecto (Disefio adaptado al cliente,
Disefio adaptado a la construccién, Pruebas del cliente, Puesta en Marcha) en
la cual se identific6. El siguiente cuadro muestra los valores en donde se puede
identificar y priorizar los riesgos del proyecto, la cual resulta del calculo de multiplicar
el valor del nivel de probabilidad del impacto (Baja = 0.25, Media = 0.50 y Alta = 0.75)
por el valor del nivel de impacto (10, 40, 80). Si analizar el ejemplo descrito en el
punto 11.4.2 el valor es 60, considerado como un riesgo con prioridad alta por

encontrarse en la zona de color rojo.

Tabla 33: Probabilidad vs Amenaza de Riesgo

Probabilidad Amenazas
0.25 2.5 10 20
0.50 5 20
0.75 7.5
10 40 80
Impacto

Fuente: Elaboracién propia

PRIORIZACION DE RIESGOS
Rojo: Prioridad Alta

Amarillo: Prioridad Media
Verde: Prioridad Baja

Tabla 34: Priorizacién De Riesgos

ACCION DESCRIPCION INVOLUCRADOS

Se llevarA a cabo | Director de Proyecto
semanalmente, teniendo | (Responsable de
como fuentes de | levantamiento de riesgos)

Informacioén a los | Miembros del equipo del
miembros del equipo del | proyecto (Fuente de

Levantamiento de L,
Informacion de proyecto y al personal del | Informacion)
Riesgos cliente. Este levantamiento | Personal del cliente (Fuente

de riesgos se llevara a | de Informacion)
cabo en la reunion de
comité ejecutivo, operativo
y de Miembros del Equipo
del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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Identificados los riesgos | Director de Proyecto
del proyecto se deberd | (Responsable de
comunicar a través del | Distribucién de riesgos)

Distribucion  de  la informe de estado los | Miembros del equipo del

Informacion de | .
: riesgos que se han | proyecto (Receptores de
Riesgos : e .
identificado. Informacion)
Personal del cliente

(Receptores de Informacion)

4. Estrategias para larespuesta de los riesgos

Existen cuatro estrategias de respuesta al riesgo:

1. Transferencia. A veces lo que un riesgo es en una parte del proyecto, no lo es en
otra parte, por lo que puede trasladarse a otra parte.

La transferencia del riesgo, consiste en buscar transferir sus consecuencias a un
tercero, junto con la responsabilidad de la respuesta al riesgo. Transferir el riesgo es
simplemente dar la responsabilidad de su gestién a otro, pero no lo elimina. Lo que
se busca es que el tercero pueda tener experiencia particular que le permita ejecutar
el trabajo, como por ejemplo si no se tiene personal experto para la ejecucion del
testeo, entonces es preferible contratar a un proveedor que tenga la experiencia de
realizar esa actividad.

2. Mitigaciéon. En la mayoria de los casos, este es el enfoque que se toma para
combatir al riesgo. La mitigacion busca reducir la probabilidad y/o impacto de un
evento de riesgo adverso, a un nivel aceptable.

3. Evasién. La evasion del riesgo consiste en no realizar actividades arriesgadas
para proteger los objetivos del proyecto.

Pueden ser ejemplos de evasion el reducir el alcance para evitar actividades de alto
riesgo, agregar recursos a tiempo, adoptar una aproximacion familiar en vez de una
innovativa, o evitar un subcontratista no conocido.

Aceptacion. Esta técnica indica que el equipo del proyecto ha decidido no cambiar
el plan del proyecto para manejar un riesgo o no es capaz de identificar una estrategia
de respuesta apropiada. Para una mejor eleccién se divide en dos categorias:
Aceptacién Activa. Puede incluir el desarrollo de un plan de contingencia a ejecutar,
por si el riesgo ocurriera.

Aceptacion Pasiva. No requiere accion, dejando al equipo del proyecto tratar los
riesgos conforme se conviertan en problemas
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5.

Identificacion, Seguimiento y Control de Riesgos

Tabla 35: Identificacion, Seguimiento y Control de Riesgo

Riesgo Prob. Imp. Expo. Acciones Responsable
Sugeridas
Requisitos no 0.75 40 30 Realizacion de José
detallados o varias reuniones Armando
poco claro con el cliente Ordinola
parala Vasquez
aclaracion de (DP)
requisitos.
Pedido que no 0.5 80 40 Efectuar Daniel
llega a tiempo reuniones para Rolando
de materiales y hacer respetar Maldonado
equipos el contrato. Sosa
(TC)
Renuncia de 0.5 40 20 Cumplir las José
miembros tareas antes de Armando
claves del lo estimado en Ordinola
proyecto la planificacion Vasquez
siempre que sea (DP)
posible.
Disefio 0.5 40 20 Se desarrollara José Miguel
inadecuado, no en paralelo un Gutiérrez
respetando los prototipo Solano
planos del conteniendo la (JD)
proyecto arquitectura del
sistema para
comprobar la
validez de la
misma.

Fuente: Elaboracion propia
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H. Adquisiciones - Plan de Gestion de Adquisiciones

1. Recursos Adquiridos

Tabla 36: Recursos Adquiridos para el proyecto de Proteccién Catédica

PRODUCTO FECHA PROCEDIMIENTO FORMA DE REQUERIMIENTO MANEJO DE PROVEEDORES
O SERVICIO C(-gllil:"l(?RiEO REQUERIDA DE ASSSTSCI)C?(EN DE 5 CONTACTAR DE ESTIMACIONES SE?_PAOCI\I(;S’@E;/E MULTIPLES PRE-
A ADQUIRIR DISPONIBILIDAD CONTRATACION PROVEEDORES | INDEPENDIENTES PROVEEDORES CALIFICADOS
Pago por los
Equipo de Contrato de materiales No se contactd Carlos Alberto .
Excavacion precio fijo 23/07/16 75.00 requeridos. ningun proveedor. NO Ruesta Seminario Proveedor tnico Maelsa
Equipo de Pago por los Carlos Alberto
Inye_ccién de Cont_rat9 de 23/07/16 3,696.00 materigles No se contactd NO Ruesta Seminario Proveedor tnico Maelsa
corriente precio fijo requeridos. ningun proveedor.
Portatil
Pago por los Carlos Alberto
A 23/07/16 materiale 5 Ruesta Seminario Maelsa
Anodo de Cont_ratg_) de 13,662.00 l. S N.O se contacto NO ues natt Proveedor Unico S
titanio mmo precio fijo requeridos. ningan proveedor.
Pago por los Carlos Alberto
Backfill de Contrato de 23/07/16 materiales Proveedor Si cotizaciones Ruesta Seminario - Maelsa
e 2,112.00 . e . Proveedor Unico
coke precio fijo requeridos. predefinido anteriores
Electrodo de Pago por los Carlos Alberto
referencia materiales Ruesta Seminario
permanente 23/07/16 requeridos. 4 Proveedor Unico Mael
e | Sl g 220 |™ oo | N0 e
borin stelth 2 | P | gunp ’
model ser-
007-cuy
Pago por los Carlos Alberto
Cable Contrato de 23/07/16 materiales Proveedor Ruesta Seminario | Proveedor Gnico Maelsa
O 112.20 . s NO
hwmpe #2 precio fijo requeridos. predefinido
Solice kit 91 Pago por los Carlos Alberto
plice ki 23/07/16 materiales Ruesta Seminario | Proveedor tinico Maelsa
blogopl | Contrato de 19,800.00 ; Proveedor NO
precio fijo requeridos. predefinido
de 3m
Rectificador Pago por los Carlos Alberto
de proteccion materiales Ruesta Seminario ini
catodica 10 Cont_rat9 de 23/07/16 11.880.00 eaterdos Prove(_ed_or NO Proveedor Unico Maelsa
precio fijo q - predefinido
a, 50 v acero
inoxidable

Fuente: Elaboracién propia

Pagina 97 de 207




I. Interesados del Proyecto - Plan de Gestién de Interesados

1. Interesados del Proyecto
Tabla 37: Interesados del Proyecto
NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
Disefio de Proteccion Catddica SPC
IDENTIFICACION EVALUACION CLASIFICACION
Nro. INOMBRE EMPRESA Y |LOCALI| ROL EN EL INFORMACION DE REQUERIMIENTOS| EXPECTATIVAS |INFLUENCIA| FSiEODRE INTERESADO|INTERNO / NAI:J‘OI'\F(Q(A):/
’ PUESTO ZACION|PROYECTO CONTACTO PRIMORDIALES | PRINCIPALES |POTENCIAL . CLAVE EXTERNO
INTERES OPOSITOR
Verificar que los
Q ¢ . | trabajos sean
; i ue se termine e ;
i?;arlgs PETROPERU Supervisor del proyecto eJecurtgdoslde
1 1ando Supervisor PIURA upervisor de Z.purizaca@petroperu.com ) acuerco afas Fuerte Todo el Proyecto Sl Interno APOYO
Purizaca Proyecto exitosamente Bases Técnicas y
Benavent recomendaciones
de la Unidad
Ingenieria
José . i Que se termine el -
PCC Inversiones | pjyga | Director del j.ordinola@pcc.com.pe Aprobar el disefio Externo
2 | Armando S.A. Proyecto proyecto de proteccion Fuerte Todo el Proyecto Sl APOYO
Ordinola Supervisor exitosamente catodica.
Vasquez
P i Supervisar el
José Miguell pce nversiones ) o Que se termine el disefio del
Gutiérrez S.A. PIURA |Jefe de Disefio j.qutierrez@pcc.com.pe proyecto sistema de do el Externo APOYO
3 Solano Ingeniero de exitosamente proteccion Fuerte Todo el Proyecto S|
Disefio catodica
propuesto.
Realizar un
historial de
Daniel | PCC Inversiones ) inspeccion y
Rolando SA PIURA Técnico de d.maldonado@pcc.com.pe Que se rermine pruehas hiechas Ext APOYO
4 |[Maldonado| Supervisor de Campo : — proyecto al fondo de Fuerte Todo el Proyecto sl xerno
Sosa Obras exitosamente tanques, fugas,
paradas y
remplazo de
partes por
corrosion
Oscar Raul| PCC Inversiones - Que se termine el
Zapata S.A. PIURA D|buJ_ar_1te de 0.zapata@pcc.com.pe rovecto ) Fase de Externo APOYO
5 ) Dibuiante Oficial Oficina proy Realizar planos Fuerte metrado, NO
Merino / exitosamente medicion.
Rosa Elena| PCC Inversiones Apoyo Que se termine el
6 Correa S . S_.A.G | PIURA Administrativo r.e.correa@pcc.com.pe proyecto Realizar informes Fuerte Todo el NO Externo APOYO
Morales ecretaria General exitosamente Proyecto

Fuente: Elaboracién propia
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Nro.

2. Equipos de Trabajo del Proyecto

INTERESADO

(PERSONAS O GRUPOS)

SUPERVISOR DEL

Tabla 38: Equipos de trabajo del Proyecto
NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

Disefio de Proteccion Catodica

SPC

INTERES EN EL PROYECTO

Que el proyecto se ejecute con éxito al tiempo,

EVALUACION DE

IMPACTO

TIPO DE
IMPACTO

ESTRATEGIA POTENCIAL PARA GANAR
SOPORTE O REDUCIR OBSTACULOS

Reuniones quincenales para informar el

OBSERVACIONE!
Y
COMENTARIOS

PROYECTO . .
1 Zacarias Armando Purizaca costo y calidad pactados Muy Alto Positivo avance del proyecto %/ rzsolver problemas -
Benavent encontrados
DIRECTOR DEL . - .
PROYECTO Que el proyecto se ejecute con éxito al tiempo,
2 José Armando Ordinola costo y calidad pactados Alto Positivo Supervisar el proyecto a detalle -
Vasquez
JEFE DE DISENO Que el proyecto se ejecute con éxito al tiempo, Inf del rtunidades d
3 José Miguel Gutiérrez costo y calidad pactados Alto Positivo nformar acerca n?e%s;aopo unidaces de .
Solano !
TECNICO DE CAMPO | Que el proyecto se ejecute con éxito al tiempo, Informar si ocurre algan inconveniente entre
Daniel Rolando Maldonado i iti . . -
4 Sosa costo y calidad pactados Alto Positivo los obreros o con los materiales y/o equipos
DIBUJANTE DE OFICINA | Que el proyecto se ejecute con éxito al tiempo,
5 | Oscar Raul Zapata Merino costo y calidad pactados Alto Positivo Preparar los planos y rectificaciones -
IAPOYO ADMINISTRATIVO| Que el proyecto se ejecute con éxito al tiempo, P inf | director del
6 |Rosa Elena Correa Morales costo y calidad pactados Alto Positivo reparar Informes para que e airector de -

proyecto se mantenga informado.

Fuente: Elaboracion propia
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3. Reuniones del

Proyecto

¢ Reunion Equipo el Proyecto de SPC: Semanal
e Reuniébn PETROPERU- Unidad: Ingenieria/ Dpto.: Mantenimiento:

Quincenal
Tabla 39: Reunién Equipo el Proyecto de SPC: Semanal
Reunién Equipo de Proyecto—SPC: PCC Inversiones S.A.
Lider José Armando Ordinola Vasquez
Integrantes e José Armando Ordinola Vasquez
e José Miguel Gutiérrez Solano
e Daniel Rolando Maldonado Sosa
Dia Primer dia habil de cada mes
Horario 3:30 pm —4:30 pm
Duracion 1.5 horas
Periodicidad Semanal

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 40: Reunién PETROPERU- Unidad: Ingenieria/ Dpto.: Mantenimiento: Quincenal

Reunion PETROPERU- Unidad: Ingenieria/ Dpto.:
Mantenimiento
Lider Jefe _ _Unidad: Ingenieria/
Mantenimiento
Integrante e Zacarias Armando Purizaca Benavent
Dia Todos los lunes
Horario 3:30 pm — 4:30 pm
Duracion 1 hora
Periodicidad Quincenal

3.2. Ingenieria del Proyecto

Fuente: Elaboracién propia

Implica listar y describir detalladamente, los calculos y consideraciones que se
desarrollaran, para llevar a cabo la Elaboracion del redisefio del sistema de
proteccidn catodica. Para una mejor comprension, deberan anexarse las hojas de
célculo, y hojas de resultados si se emple6 algun software, durante la elaboracion
del disefio propuesto. La ingenieria basica y de detalle debera ser avalada por el
Director del proyecto y el Jefe de disefio, ambos, especialistas en temas de

proteccién catodica.
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A. Especificaciones de Requerimientos en el Personal contratado de PCC

Inversiones S.A.

Tabla 41: Especificaciones de Requerimientos en el Personal contratado de PCC

Inversiones S.A.

ROL EN EL ACTIVIDADES A
NOMBRE REQUISITOS
PROYECTO REALIZAR

e Ingeniero en la especialidad de | ¢ Responsable del
Ingenieria Mecanica, equipo
Mecanica-Eléctrica, Industrial, multidisciplinario  de
Quimica o} Electronica trabajo.
debidamente acreditado con | ¢  Encargado de analizar
copia simple de Tituloy original los datos obtenidos en
del Certificado de Habilidad terreno.
vigente del Colegio de |e Aprobar el disefio de
Ingenieros del Peru proteccion catodica.

e El Ingeniero debe contar con | «  Aprobar la
una experiencia igual o especificacion de
superior a cinco (05) afios en la todos los materiales,
ejecucion de trabajos de equipos y

José A.rmando Director de disgﬁg, instalgcién, inspecciF'),n, componentes
Ordinola Proyecto analisis, monitoreo, reparacién involucrados en el
Vasquez 0 repotenciacion de sistemas disefio.

de Proteccion Catodica en la
Industria del Petréleo, Plantas
Industriales o Industria Minera,
en los cuales registre la
ejecucion de trabajos sobre
tuberias de transporte de
hidrocarburos y tanques de
almacenamiento de
hidrocarburos,  debidamente
acreditado con copia simple de
constancias, certificados de
trabajo o] recibos por
honorarios.
e Responsable del
o . i nl r
o Jefe (.je. Disefio; profe§|onal, ggL;epr?e?]o.as pruebas
especialista en corrosion y | Encargado de las
José Miguel sistemas de proteccion mediciones en terreno
Gutiérrez Jefe de Disefio catédica, con certificacion y  recopilacion de
Solano vigente como Cathodic informacion.
Protection Specialist NACE | ® Supervisar el disefio
CP4 del _sistema _de
proteccion  catddica
propuesto.
. L  Ingeniero en la especialidad de | ¢ Tener informacion
Daniel Técnico de L L técnica de los
Ingenieria Mecanica, -
Rolando Campo Mecanica-Eléctrica, Industrial recubrimientos
' ) externo empleados en
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Maldonado e Experiencia en manejo de las tuberias y
Sosa personal. procedimiento de
aplicacién.

e Realizar un historial de
inspeccion y pruebas
hechas al fondo de
tanques, fugas,
paradas y remplazo de
partes por corrosion.

e Realizar planos de

e Dibujante Profesional. puestas a tierra.
. . e Minimo 03 afios de experiencia | ® Realizar los planos de
Oscar Radl Dibujante de la zona de trabajo,

. . en terrenos agrestes.
Zapata Merino Oficina ) donde pueda
e Trabajos en AUTOCAD 2D Y apreciarse la
3D, SOLIWORKS. localizacion de las
demas estructuras.

e Realizar informes.

e Conseguir
certificados.

Rosa Elena ADOVO e  Administracién de Empresas. e Realizar formatos de
Correa .p_ Y . e Minimo 03 afios de experiencia protocolos y
Administrativo ., . o
Morales en redaccion de informes procedimientos de
prueba.

e Realizar un listado de
equipos y materiales.

Fuente: Elaboracién propia
B. Informacion Béasica del Proyecto

B.1Patio de tanques

B.1.1

Tanques de almacenamiento

El Patio de tanques del Terminal Bayovar, cuenta con catorce
(14) tanques de almacenamiento y un (01) tanque de alivio.
En la Tabla N°2 se sefiala el didmetro, altura, fechas de
mantenimiento y cambio de fondo, de los tanques en Patio de
tanques.

Elfondo de los tanques no posee geomembrana, cada tanque
descansa sobre una capa de sand oil, como parte de su
disefio original. Para tener mas claro el estado en el que se
encuentra el fondo de los tanques, se adjunta el Anexo 25
(Reporte de fondo de tanques) el cual compila los dltimos
reportes de los mantenimientos del fondo de los tanques 11D.
La temperatura de los tanques puede alcanzar los 180°F
(82.22 °C). El sistema contra incendios instalado en la
estructura de los tanques, emplea liquido protéico, y el que se
encuentra distribuido en el perimetro exterior de los diques
gue contienen los tanques, conecta los hidrantes. Las pruebas
hidrostaticas se realizan mensualmente, llegando a
humedecer hasta el techo del tanque, estds pruebas no
constituyen un riesgo de inundacion o humedecimiento
permanente en la zona cercana la base del tanque.
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Tabla 42: Tanques en el Patio de tanques del Terminal Bayévar.

INSPECCION GENERAL FONDO ULTIMO PINTADO DIMENSIONES
TANQUE FAABNSC_ FRECUENCIA [PROXIMA SS(ABI&ADLO CAMBIADO [INTERIOR|EXTERIOR CAPQ:SS')DAD D'A'\("nE)TRO ALE—n:J)RA
11D-1 | 1977 10 2014 1996 1994 1994 22,000 39.94 | 17.84
11D-2 | 1977 10 2014 1998 1994 1994 22,000 39.94 | 17.84
11D-3 | 1977 10 2017 2002 2002 2002 22,000 39.94 | 17.84
11D-4 | 1977 10 2014 1999 1999 1999 22,000 3994 | 17.84
11D-5 | 1977 10 2020 2010 1996 2010 2010 22,000 39.94 | 17.84
11D-6 | 1977 10 2016 2000 2000 2000 22,000 39.94 | 17.84
11D-7 | 1977 10 2016 2000 2000 2000 22,000 39.94 | 17.84
11D-8 | 1977 10 2016 2000 2000 2000 22,000 39.94 | 17.84
11D-9 | 1977 10 2017 2007 2007 2007 22,000 39.94 | 17.84
11D-10| 1976 10 2022 2012 2012 2012 22,000 19.00 | 11.80
11D-18| 1977 10 2014 1994 1994 1994 22,000 39.94 | 17.84
11D-19| 1978 10 2014 1997 1997 2009 22,000 39.94 | 17.84
11D-20| 1980 10 2015 1998 1998 1998 22,000 39.94 | 17.84
11D-21| 1980 10 1990 2010 2010 2010 22,000 39.94 | 17.84
11D-22| 1980 7(% 2017 2005 2005 2005 22,000 39.94 | 17.84

Fuente: Elaboracién propia

En la siguiente tabla, se detalla el metrado referencial de los sectores 1 al 4
de Patio de tanques, sin considerar las tuberias de 42” del sendero principal.

Tabla 43: Metrado referencial de tuberias

Sector | Didametro (pulg.) | Longitud (m) | Area (m?)
1 36 262 752.64
42 71.25 238.79
5 36 262 752.64
42 66.25 222.03
3 36 263 755.51
42 118 395.47
6 35 16.76
12 116 111.08
4 24 22 42.13
36 608.08 1746.82
42 60 201.09

Fuente: Elaboracién propia

B.1.2 Sendero principal

Los ductos de abastecimiento a los tanques, situados en el sendero
principal, son de & 42", fabricados en API 5L SCH. 40, cuya construccion
data del afio 1974. Luego de los trabajos de excavaciones del afio 2009,
las tuberias del sendero principal fueron recubiertas con Pintura epoxi
amina cicloalifatica Duraplate UHS a 20 mils, en el Anexo 26 se adjunta
hoja técnica del recubrimiento.

Tabla 44: Metrado referencial del sendero principal.

Tramo | Diametro (pulg.) | Arco (m) | Longitud (m) | Area (m?2) | Cantidad | Area total (m?)
| 42 3.35 117.50 393.80 2 787.59
| 42 3.35 118.80 398.15 4 1,592.61
1] 42 3.35 122.90 411.89 6 2,471.37
v 42 3.35 74.28 248.95 7 1,742.62

Fuente: Elaboracién propia
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Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 18: Corte de perfil del tramo Il del sendero principal
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Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 19: Corte de perfil del tramo Il del sendero principal
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Fuente: Elaboracién propia
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Figura N° 20: Tramo IV del sendero pri

ncipal.
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Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 21: Sendero principal, luego de cubiertas las tuberias con 1m de arena.

o
B i‘t't .n"' ‘1511 ‘_\_‘ &
Fuente: Elaboracién propia
B.1.3 Manifold de valvulas

A continuacion, se muestran imagenes del patio de valvulas que permite
la apertura de la carga y descarga de los tanques de almacenamiento.
Ademas, se detalla el metrado referencial de las estructuras localizadas
en este sector.

Figura N° 22: Zona de patio de vélvulas, reporte 2008.
w7 =

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 23: Patio de valvulas, vista superior.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 45: Metrado preliminar del manifold de valvulas

Estructura | Diametro (pulg.) | Longitud (m) | Area (m?)
42 324 1085.87
36 34.7 99.68
Tuberias 30 42 100.54
16 58.2 74.31
12 148.5 142.20
Estructura | Diametro (pulg.) | Cantidad | Area (m?)
30 21 117.6
Valvulas 16 8 24
12 10 22.4

Fuente: Elaboracion propia
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1.1.4 Haz de tuberias que baja a muelle

En el sector de ductos que va del patio de valvulas al muelle, se aprecian
la tuberia de descarga de @42, de retorno de J12” y de reserva de J6”,
todas ellas API 5L sch. 40. También se encuentra la tuberia de acero de
@J16” del sistema contra incendios, que sera reemplazada por HDP. Se
recomienda considerar para el calculo de la corriente de proteccion
catddica, todas las tuberias del sector.

Figura N° 25: Tuberias de descarga y retorno.
N TY7 = v‘ = 0

Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 26: Corte de perfil de las tuberias de descarga y retorno.

NIVEL DE RELLEND PARA ASENTAMIENTU
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T /
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2240

Fuente: Elaboracién propia
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B.2 Zona industrial

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 27: Tuberias de descarga, retorno, sistema contra incendio y reserva
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Fuente: Elaboracion propia

En el sector intermedio del Terminal Bayévar, se localiza la zona
industrial, aqui el redisefio del sistema de proteccién catddica debera
considerar la zona de medidores, el tanque de sumidero, el tanque
de balasto (11D13) y el tanque de crudo (11D12) y demas estructuras

enterradas.
Tabla 46: Tanques en Zona industrial del Terminal Bayovar
INSPECCION GENERAL FONDO ULTIMO PINTADO DIMENSIONES
TANQUE N
Q F:BNIRE?C. FRECUENCIA | PROXIMA SERPIEII?'\:SIE) CAMBIADO | INTERIOR | EXTERIOR CAP(A;:;I)DAD DIA’EAnE)TRO AL;I'nl;J)RA
11D-12| 1976 10 2015 1996 1996 1996 2,000 .00 0
11D-13| 1977 10 2015 1996 1996 1996 3,000 .00 0

Fuente: Elaboracién propia

Deberan considerarse ademas las tuberias de carga y descarga que
bajan de Patio de tanques, pasan por la quebrada (Sector 5 de la Fig.
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N°5) y Zona industrial, llegando al Muelle hasta las bridas de
aislamiento, las cuales se pueden apreciar en. a continuacion se
detalla el metrado referencial de las tuberias, consideradas desde la
guebrada hasta el Muelle.

Tabla 47: Metrado referencial de tuberia que llega al Muelle

Diametro (pulg.) | Longitud (m) | Area (m?)
42 1766.99 5921.96
16 1708.34 2181.11
12 1702.63 1630.41
6 2165.64 1037.03
4 1145.34 365.65

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Soporte del Proyecto

3.3.1. Plan de Gestion de la Configuracién del Proyecto

Tabla 48: Plan de Gestion de la Configuracion del Proyecto
CONTROL DE VERSIONES

., Revisad .
Version Hecho por e\sj? a Aprobada por Fecha Motivo

Zacarias

1.0 Armando - - 31/07/2016 | Versién original
Purizaca
Benavent

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Disefio de Proteccion Catodica SPC

ROLES DE LA GESTION DE LA CONFIGURACION:

NOMBRE PERSONA PERSONA
DELROL ASIGNADA RESPONSABILIDADES NIVELES DE AUTORIDAD

. José Armando L .
Director de Aprobar el disefio de Toda autoridad sobre el

Ordinola Ly o ;
Proyecto , proteccion catodica. proyecto y sus funciones.
Vasquez

Supervisar el disefio

Jefe de Jose Miguel del sistema de Autoridad en el disefio, de
Disefio  |Gutiérrez Solano| proteccién catodica realizar modificaciones.
propuesto.
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Técnico de
Campo

Daniel Rolando
Maldonado Sosa

Realizar un historial
de inspeccion y
pruebas hechas al
fondo de tanques,
fugas, paradas y
remplazo de partes
por corrosion

Autoridad sobre los obreros,
pedido de materiales.
Obligacion de reportar

inconvenientes.

Dibujante de| Oscar Raul Reali | Ni
Oficina Zapata Merino callzar planos inguna
Apoyo

.p.y . Rosa Elena L :

Administrativ, Realizar informes Ninguna

R Correa Morales

PLAN DE DOCUMENTACION:

FORMA
DOCUM,EN TO AQCESO DISPONIBILID| SEGURIDAD | RECUPERACIO | RETENCIO
TOS O (E:ELEC RAPIDO AD AMPLIA DE N DE N DE
ARTEFACT TRONIC | NECESAR | NECESARIA ACCESO INFORMACION INFQRMA
(OFS] (0] 10 CION
H=HARD
Acta de E Disponible| A todos los Lectura Backup Durante
Constitucion on-line | stakeholders general primario y todo el
Maodificacién| almacenamient | proyecto
restringida | o secundario
Plan de Lectura Backup
Gestién DISpO.nIb|e A todos los ggr_lera! | primarioy Durante
del E on-line | stakeholders Modlf!ca_cmn aImacenamlgant todo el
Proyecto restringida | o secundario proyecto
Solicitud Disponible| A todos los Lectura Backup Durante
de E on-line | stakeholders general primario y todo el
Cambio Modificacién| almacenamient | proyecto
restringida | o secundario
Disponible| A todos los Lectura Backup Durante
Informe de E on-line | stakeholders general primario y todo el
Estado del Modificacién| almacenamient | proyecto
proyecto restringida | o secundario
Acta de Disponible| A todos los Lectura Backup Durante
Cierre del E on-line | stakeholders general primario y todo el
Proyecto Modificacién| almacenamient | proyecto
restringida | o secundario

GESTION DEL CAMBIO:
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Ver Plan de Gestion del Cambio adjunto al Plan de Gestion del Proyecto.

CONTABILIDAD DE ESTADO Y METRICAS DE CONFIGURACION:

e El Repositorio de Informacion de los documentos del proyecto sera una carpeta con la
estructura del WBS para la organizacion interna de sus sub-carpetas.

e Encualquier momento, se podra mostrar una cabecera con la historia de versiones
de los documentos y artefactos del proyecto

e No se llevaran métricas del movimiento y la historia de los documentos para este
proyecto.

VERIFICACION Y AUDITORIAS DE CONFIGURACION:

Las verificaciones y auditorias de la integridad de la configuracién seran rutinarias y
realizadas por el Inspector de Aseguramiento de Calidad y donde se comprobara:

¢ Integridad de la informacion total de la gestion de configuracion.
e Exactitud y reproducibilidad de la documentacién de la gestién de configuracion.

Fuente: Elaboracién propia

3.3.2. Plan de Gestidon de Métricas del Proyecto

1. INTRODUCCION

El presente documento indica las Actividades relacionadas a las métricas que se
recolectaran y analizaran en el Proyecto. El andlisis de estas métricas conseguira
ayudar a la toma de decisiones y mostrar a la Gerencia el avance del proyecto, asi
como mostrar cuantitativamente la evolucion del mismo.

2. FICHA DE DATOS

DATOS DEL PROYECTO
CLIENTE PCC INVERSION S.A.C
SISTEMA  DE  GESTION
NOMBRE
INMOBHLARIA
ACRONIMO SGH
CICLO DE VIDA BESARROLLOHERATNVG
FLEXIBILIZACION Proyecto de 4 o0 mas meses
REVISIONES Mensual
FECHA INICIAL DE RECOLECCION 08/07/2013
FECHA FINAL DE RECOLECCION 06/06/2014
Flexibilizacion Periodicidad
Proyecto menor o igual a un mes Semanal
Proyecto menor a 4 meses Quincenal
Proyecto de 4 0 mas meses Mensual
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DATOS DEL EQUIPO

Director de Proyecto

José Armando Ordinola Vasquez

Jefe de Disefio

José Miguel Gutiérrez Solano

Técnico de Campo

Daniel Rolando Maldonado Sosa

Dibujante de Oficina

Oscar Raul Zapata Merino

Apoyo Administrativo

Rosa Elena Correa Morales

Director de Proyecto

José Armando Ordinola Vasquez

Jefe de Disefio

José Miguel Gutiérrez Solano

3. METRICAS DE RECOLECTAR

N° | Métrica Descripcion Procgso Tipo Formato

asociado

1 |Desviacion |Se extrae del | Planificar el |Gestié |\\porta\REM$\Dfncio
en la | Cronograma del | Proyecto/Segu |n n_Mtrcas\02PP-
duracion de |proyecto, como el|iry controlar M_Dsvcion_Drcion_A
las promedio de la resta de ctvddes.doc
actividades |la duraciébn real vy
(%) planificada (Linea

Base) de las
actividades del
proyecto.

2 | Variacion Se extrae del | Planificar el |Gesti6 |\\porta\REM$\Dfncio
del avance |cronograma del | Proyecto/Segu |n n_Mtrcas\03PMC-
(%) proyecto, como la|iry controlar M_Vrcion_Avnce.doc

diferencia entre el
avance real y el avance
esperado del proyecto.

3 |Desviacion |Se extrae de la resta|Planificar el |Gestid |\\porta\REM$\Dfncio
del entre el esfuerzo | Proyecto/Segu | n n_Mtrcas\0O4PMC-
porcentaje |estimado al inicio del|iry controlar M_Dsvcion_Prcntje_
de proyecto (Guia de Asgncion_JP.doc
dedicacion |flexibilizacion) y el
del Jefe de|esfuerzo real (Registro
proyecto (%) | semanal de horas) del

Jefe de proyecto

4 | Esfuerzo Se extrae de las|Gestion Ingeni | \\porta\REM$\Dfncio
estimado en |solicitudes de cambio |cambios/Model |eria n_Mtrcas\O6REQM-
la presentadas, en donde | amiento de M_Esfrzo_Estmdo_|
implementa |se incluye el esfuerzo | requerimientos mplmntcion_Cmbios.
cion de|que se invertira en|/Disefio/Constr doc
cambios implementar los | uccion
aprobados |cambios.

5 |Porcentaje |Se extrae de la Matriz | Determinar Ingeni | \\porta\REM$\Dfncio
de de trazabilidad (Tab |requerimientos |eria n_Mtrcas\07RD-
requerimient | Métricas) de alto nivel M_Rqgurmntos_Fncnl

0s
funcionales
implementa
dos

es_Implmntdos.doc
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4. REVISIONES DE METRICAS

Fecha
recom.

Fecha real

Realizado por

ROL H. ENT. ESF

SAL.

3.3.3.

Plan de Gestion del Aseguramiento de la Calidad del proyecto

Tabla 49: Plan de Gestién del Aseguramiento de la Calidad del iroyecto

PROCEDIMIENTOS

1. Auditorias de los procesos.

2. Revision periddica y comparativa de los entregables con
los estandares.

3. Reuniones semanales de calidad.

PLANTILLAS

1. Establecidas en el Plan de Gestién de Calidad.

. Métricas.

FORMATOS

. Métricas.

. Linea Base.

. Indicados en el Plan de Gestion de la Calidad.

CHECKLISTS

ENFOQUE DE
ASEGURAMIENTO
DE
LA CALIDAD

. De Métricas.

. De Auditorias.

WINIFRPIWINIFPIDN

. De Acciones Correctivas.

Para asegurar la calidad se realizara un monitoreo constante
acerca de los indicadores del proyecto y las métricas
respectivas.

Estos resultados se analizaran y se remitiran al responsable
para que coordine las acciones respectivas las cuales
también serd monitoreada via los informes semanales en las
reuniones de calidad. Las cuales derivarian en Solicitudes de
cambio.

De esta manera lograremos un control efectivo y acciones
tempranas ante cualquier necesidad de mejora de procesos.
Verificando que las solicitudes de cambio realizadas se han
cumplido con las recomendaciones entregadas.

ENFOQUE DE
CONTROL DE LA
CALIDAD

Las acciones sobre el Control de Calidad de los entregables
se efectuardn a manera de control, si los mismos estan
conformes a las especificaciones realizadas y ante
situaciones de desviaciones detectadas se realizara las
acciones para establecer la causa raiz y asi eliminar las
fuentes de error y los resultados seran formalizados con
acciones necesarias.
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ENFOQUE DE
MEJORA DE
PROCESOS

Cada vez que se requiera mejorar un proceso realizaremos
los siguientes pasos:

. Delimitar el proceso

. Definir la oportunidad de mejora

. Obtener informacion sobre el proceso observado

. Analizar la informacion levantada

. Definir las acciones correctivas para mejorar el proceso

. Aplicar las acciones correctivas

. Verificar si las acciones correctivas han sido efectivas

. Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas parte del
proceso

00O ~NO Ol hh WN P

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO IV: EJECUCION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO

4.1. Gestidn del Proyecto

4.1.1. Ejecucion
A. Cronograma actualizado

[No se realizaron cambios en el cronograma del proyecto]

B. Cuadro de Costos Actualizado

[No se realizaron cambios en el cuadro de costos del proyecto]

C. WBS Actualizado
[La EDT/WBS, no sufri6 cambios dentro de la ejecucion del proyecto]

D. Matriz de Trazabilidad de requerimientos actualizado

[No se realizaron cambios en los requerimientos del proyecto]

E. Actadereunion de Equipo

Tabla 50: Acta de reunién de Equipo

OBJETIVO -
1- Conformacion del equipo PCC Inversiones S.A.
IMPORTANCIA -
X Alta Media Baja
AGENDA DURACION
TEMAS EXPOSIT | ESTIMADA |REAL
1. Comunicacion con el JG 30 min. 20 min.
equipo sobre del inicio del
proyecto. JO 20 min. 25 min.
2. Presentar alos

Interesados de la
empresay el ambiente
donde trabajara el equipo
encargado del desarrollo
del proyecto.
DURACION TOTAL 50 min. 55 min.

LUGAR Y FECHA

PROGRAMADA REAL
FECHA 11/07/2016 23/07/2016
LUGAR Campo En Campo (Oficina)
INICIO 09:00 a.m. 09:02 a.m.
FIN 09:50 a.m. 09:55 a.m.
PARTICIPANTES
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INIC | NOMBRES Y | CONDICION ROL LLEGADA SALIDA
APELLIDOS

JO José Armando Obligatorio | Director de 09:00 a.m. |09:55 a.m.
Ordinola Proyecto
Vasquez

JG José Miguel Obligatorio | Jefe de Disefio 09:00 a.m. |09:55 a.m.
Gutiérrez Solano

DM Daniel Rolando Obligatorio | Técnico de 09:00 a.m. |09:55 a.m.
Maldonado Sosa Campo

TEMAS TRATADOS

TEMA

1. Todo lo indicado en la agenda.

TEMAS PENDIENTES

Ninguno

ACUERDOS TOMADOS

N©° DESCRIPCION DEL ACUERDO Resp. |Fecha

Limite
001 El cliente confirmé su total compromiso con el proyecto. JO 23/07/16
002 El ambiente de desarrollo del proyecto sera en las instalaciones

JO 23/07/16
de CONSULTORIA CRC.

Nota: La presente acta tomard por aceptado todos los acuerdos mencionados de
no recibir alguna observacién posterior a las 24 horas de difundida.

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

Participantes Firma
JO José Armando Ordinola Vasquez
JG José Miguel Gutiérrez Solano
DM | Daniel Rolando Maldonado Sosa

Fuente: Elaboracion propia

F. Registro de Capacitaciones del Proyecto actualizado

[No se realizaron cambios en las Capacitaciones del Proyecto]
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4.1.2. Seguimiento y Control
A. Solicitud de Cambio

INFORMACION GENERAL DE LA SOLICITUD DE CAMBIO

Fecha de la solicitud: 23/09/2016
Solicitado por: Zacarias Armando Purizaca Benavent — Supervisor de
PETROPERU
Responsable : José Armando Ordinola Vasquez- Director de Proyecto
Fase del proyecto: Instalacion.
DESCRIPCION DEL CAMBIO
Debido a que, surgieron imprevistos en la instalacién, el CONSTRATISTA:
PCC Inversiones S.A. desea tener mas dias para poder culminar el proceso
de instalacion, se procedio a evaluar este cambio y fue aprobado, lo que
llevé a generar cambios en el cronograma, costos, por motivo de pago extra
al personal que trabajara para apoyo en esta etapa de Instalacion del
Proyecto y de tal manera satisfacer el nuevo requerimiento del
CONTRATANTE: PETROPERU.
REQUERIMIENTOS NUEVOS, MODIFICADOS O ELIMINADOS
No aplica.
PRIORIDAD

| Alta | X [ Media \ | Baja | ]

JUSTIFICACION

Mas dias de instalacién para que funcione correctamente el equipo, con la
finalidad de disminuir el periodo de pruebas y compensando de esta
manera. Los dias utilizados para la instalacion.

IMPACTO DEL CAMBIO

ALCANCE

No aplica.

TIEMPO

El tiempo estimado en el cronograma aumento en 15 dias laborables.
COSTO

El costo inicial del proyecto era S/. 150,000.00 nuevos soles, debido al
nuevo requerimiento el costo total del proyecto serd S/. 155,000 nuevos
soles, siendo éste aprobado por el Supervisor de PETROPERU.

ITEMS DE LA GESTION DE LA CONFIGURACION

La documentacion que debera reflejar el cambio seran:

e Acta de Constitucion

e Cronograma

¢ Plan de Gestion del Proyecto

¢ Hoja de Costos

¢ Hoja de Recursos Humanos
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ACCIONAR A TOMAR:
Implantar | X | Postergar | | Descartar | |

COMENTARIOS:

Firma de APROBACION
Para dar la conformidad al presente documento, se requiere las firmas de
las personas indicadas a continuacion:

Zacarias Armando Purizaca Benavent José Armando Ordinola Vasquez
Supervisor del Proyecto Director del Proyecto
PETROPERU PCC Inversiones S.A.

Fecha: lunes, 10 de agosto del 2016

B. Riesgos actualizados

[No se realizaron cambios en los riesgos del proyecto]

C. Informes de Estado
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Figura N° 29: Estado del Proyecto
1 ESTADO DEL PROYECTO

[1.1 ESTADO DEL PROYECTO - METRICAS |

Valor
Estado General Amarillo X ] Rojo
- - Amarillo Rojo
_Dnvuuéndalnumn 0.11% ©-10%) | X . (30% a +)
Desviacion de la 0% Amarillo X Rojo
Duracion (0 - 10%) (30% a +)
Duracion total del proyecto Dias laborales
(expresadoendiaslaborales) 285 transcurridos 15 2.9%
[ RIESGOS: _ —
Numero de Riesgos Actuales Exposicional Riesgo
3 Actual 7.5
Numero de Riesgos periodo Exposicional Riesgo
anterior 2 periodo anterior 7.5
 PROBLEMAS
Numero de Problemas actuales Numero de Problemas
0 periodo anterior 0

[ RESUMEN DEL ESTADO DEL PROYECTO

Elproyecto ha recuperado engran medids el atasoque se havenido presentando enlas (ltimas semans, ain gsi nos
encontramos a destiempo con lo planeado en el cronograma.

[1.2 TIPO DE GESTION DEL PROYECTO |

EPD;F Apreciacion (General Proy Peguelo By Magiano Froy Grange Ilela o—nel X

estion

Tamaiio Estuerzo lotal "'W"’T‘b Proy Py Froy May Grende
m/h e 0] <0 €0 cee | X

[1.3 ESTADO DEL CRONOGRAMA |

Plan Actual Mol A tiempo Atrasado | X | 4o o ado

Fuente: https://es.scribd.com/doc/315988313/Ejemplo-de-Informe-de-Estado-de-Proyecto

4.2. Ingenieria del Proyecto

[No se realizaron cambios en la Ingenieria del Proyecto, todo esta de acuerdo a lo
estipulado]
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4.3. Soporte del Proyecto

4.3.1. Plantilla de Seguimiento a la Gestion de la Configuracion actualizado

Tabla 51: Plantilla de Seguimiento a la Gestion de la Configuracidén actualizado

GENERALES VERSION ACCESOS | OTROS
ESTADO DE
RESPONSABLE
Ne ENTREGABLES DEL SEGU:;V'EIENTO ESTADO OBSEFé\éAOON
ENTREGABLE ENTREGABLE
GESTION DEL PROYECTO
Registro de Stakeholders JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
1 VASQUEZ Correcto Ninguna
Acta de Constitucion del JOSE ARMANDO
Proyecto ORDINOLA Actualizado
2 VASQUEZ Correcto Ninguna
Estructura de Desglose de JOSE ARMANDO
Trabajo (WBS) ORDINOLA Actualizado )
3 VASQUEZ Correcto Ninguna
Diccionario WBS JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
4 VASQUEZ Correcto Ninguna
Organigrama del Proyecto JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
5 VASQUEZ Correcto Ninguna
Descripcion de Roles JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
6 VASQUEZ Correcto Ninguna
Cuadro de Recursos Humanos JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
7 VASQUEZ Correcto Ninguna
Matriz de Asignacion de JOSE ARMANDO
Responsabi“dades ORD|NOLA Actualizado
8 VASQUEZ Correcto Ninguna
Cronograma del Proyecto JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
9 VASQUEZ Correcto Ninguna
Cuadro de Costos JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
10 VASQUEZ Correcto Ninguna
Acta de Reunién del Equipo JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
11 VASQUEZ Correcto Ninguna
Acta de Aprobacién de JOSE ARMANDO
Entregables ORDlNOLA Actualizado
12 VASQUEZ Correcto Ninguna
Informe de Estado del Proyecto JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
13 VASQUEZ Correcto Ninguna
Solicitud de Cambio JOSE ARMANDO
ORDINOLA Actualizado
14 VASQUEZ Correcto Ninguna
Consta. de Recepcion de JOSE ARMANDO
Entregables ORDINOLA ) )
15 VASQUEZ Pendiente Ninguna
Lecciones Aprendidas JOSE ARMANDO
ORDINOLA
16 VASQUEZ Pendiente | Ninguna
Acta de Reunion de Cierre JOSE ARMANDO
ORDINOLA
17 VASQUEZ Pendiente | Ninguna
INGENIERIA DEL PROYECTO
Especificacién de JOSE ARMANDO
Requerimientos ORDINOLA .
1 VASQUEZ Correcto Ninguna
Matriz de Trazabilidad de JOSE ARMANDO
Requerimientos ORDINOLA .
2 VASQUEZ Correcto Ninguna
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Casos de Uso

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Correcto

Ninguna

Disefio de Sistemas

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Correcto

Ninguna

Prototipo del Sistema

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Correcto

Ninguna

Pruebas Unitarias

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Pendiente

Ninguna

Pruebas de Integracién

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Pendiente

Ninguna

Manual de Usuario

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Pendiente

Ninguna

Pruebas de Aceptacion

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Plan de Capacitacion
10

JOSE ARMANDO
ORDINOLA
VASQUEZ

Lecciones Aprendidas

11

JOSE ARMANDO
ORDINOLA

VASQUEZ

Fuente: Elaboracién propia

4.3.2. Plantilla de Seguimiento al Aseguramiento de la calidad actualizado

SEGUIMIENTO AL ASEGURAMIENTO DE LA

CALIDAD

REVISION ESFUERZO

FECHA

GESTION Y
INGENIERIA

CHECKLIST DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PARA LOS PROCESOS

DE GESTION DE PROYECTOS
‘ CHECKLIST O LISTA DE VERIFICACION ‘
ROL AL NO
ORIENTADO | oo | cuirenios | que esra | EVIDENCIADEL | CUMPLIVIENTO | (v, | DESCRIPCION DE
DIRIGIDO OBSERVACION

¢Se elabord el

acta de El jefe de proyecto

constitucion Director de elaboré el . X
ENTREGABLE ! usando la Proyecto documento (Acta i Ninguno

plantilla de Constitucion)

estandar?

El jefe de proyecto

. ; Director de elabord el
ENTREGABLE 2 éSe elaboré el Proyecto documento Si Ninguno

cronograma?

(Cronograma de
Trabajo)
No se ha definido

¢éSe elabord el Director de Estructura de con claridad lo Desconocimiento
ENTREGABLE 3 Proyecto Desglose de NO paquetes

EDT? ) L del tema

Trabajo incluidos en la
INGENIERIA
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Tabla 52: Seguimiento al aseguramiento de la calidad
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

NRO TIPIFICACION ACCION II;EESLT;:\“E:S\I?)L: FECHAD:IMITE ESTAILOODE LA FECHA DE ESFUERZO DE
DE LA CAUSA | CORRECTIVA CORRECTIVA CORRECCION | CONFORMIDAD CORRECCION CORRECCION
1
2
Redefinir el 10SE ARMANDO
3 No se entiende EDT ORDINOLA CORREGIDO 0.5
VASQUEZ

Fuente: Elaboracion propia

4.3.3. Plantilla de Seguimiento a las Métricas y evaluacion del desempefo

1 INTRODUCCION I

El presente documento indica las Actividades relacionadas a las métricas que se recolectaran y

analizaran en el Proyecto. El andlisis de estas métricas conseguira ayudar a la toma de decisiones y

mostrar a la Gerencia el avance del proyecto, asi como mostrar cuantitativamente la evolucion del

mismo.

2 FICHA DE DATOS |

DATOS DEL PROYECTO

CLIENTE
NOMBRE Flexibilizacién | Periodicidad
ACRONIMO Proyecto menor | o o nal
o igual a un mes
CICLO DE VIDA Proyecto menor | 5 jincenal
a 4 meses
FLEXIBILIZACION Proyectode 40 | o nq i)
mas meses

REVISIONES

FECHA INICIAL DE RECOLECCION

FECHA FINAL DE RECOLECCION

UNIDAD

DATOS DEL EQUIPO

JEFE DE PROYECTO

ANALISTA PROGRAMADOR

PROGRAMADOR SENIOR

TESTEADOR

DOCUMENTADOR

RECOLECTOR DE METRICAS

GESTOR DE METRICAS
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Tabla 53: Plan de medicion y analisis

3 METRICAS A RECOLECTAR

N° Métrica Descripcion :;gg%z% Tipo Formato

1 | Desviacion en | Se extrae del Cronograma Planificar el Gestion | \\porta\REM$\Dfncion_
la duracion de | del proyecto, como el Proyecto/Seguir y Mtrcas\02PP-
las actividades | promedio de la resta de la controlar M_Dsvcion_Drcion_Act
(%) duracion real y planificada vddes.doc

(Linea Base) de las
actividades del proyecto.

2 | Variacion del Se extrae del cronograma Planificar el Gestion | \\porta\REM$\Dfncion_
avance (%) del proyecto, como la Proyecto/Seguir y Mtrcas\O3PMC-

diferencia entre el avance controlar M_Vrcion_Avnce.doc
real y el avance esperado
del proyecto.

3 | Desviacion del | Se extrae de la resta entre el | Planificar el Gestiéon | \\porta\REM$\Dfncion_
porcentaje de | esfuerzo estimado al inicio Proyecto/Seguir y Mtrcas\O4PMC-
dedicacion del | del proyecto (Guia de controlar M_Dsvcion_Prcntje_As
Jefe de flexibilizacion) y el esfuerzo gncion_JP.doc
proyecto (%) real (Registro semanal de

horas) del Jefe de proyecto

4 | Esfuerzo Se extrae de las solicitudes | Gestion Ingenieri | \\porta\REM$\Dfncion_
estimado en la | de cambio presentadas, en | cambios/Modelam | a Mtrcas\O6REQM-
implementacié | donde se incluye el esfuerzo |iento de M_Esfrzo_Estmdo_Imp
n de cambios | que se invertira en requerimientos/Di Imntcion_Cmbios.doc
aprobados implementar los cambios. sefio/Construccio

n

5 | Porcentaje de | Se extrae de la Matriz de Determinar Ingenieri | \\porta\REM$\Dfncion_
requerimientos | trazabilidad (Tab Métricas) requerimientos de |a Mtrcas\O7RD-
funcionales alto nivel M_Rqurmntos_Fncnles
implementados _Implmntdos.doc

4 REVISIONES DE METRICAS ‘

Fecharecom.

Fechareal

Realizado por

ROL

H. ENT. | H. SAL. | ESF

Recolector de
métricas

Gestor de métricas

Gestor de métricas

Gestor de métricas

Gestor de métricas

Supervisor del Proyecto
PETROPERU

Recolector de mediciones del Proyecto
PCC Inversiones S.A.

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO V: CIERRE DEL PROYECTO

5.1. Gestion de Cierre del Proyecto o Fase
5.1.1 Entradas

A. Plan parala Direccidn del Proyecto

El plan para la direccién de un proyecto, define la manera en que el
proyecto se ejecuta, se monitorea, se controla y se cierra. Todo se
define en base a este documento, a continuacion una estructura de
nuestro plan para el proyecto de SPC.

indice del documento:

¢ RESUMEN

e Descripcion del Proyecto.

e Objetivo General del Proyecto.

¢ Alcance del Proyecto.

o Especificacidon de los Objetivos Especificos.

e Principales Entregables del Proyecto.

e Supuestos y Restricciones.

e Analisis de riesgos.

¢ Plan de Calidad, Adquisiciones, capacitacion, comunicaciones,
otros.

¢ Cronograma detallado del Proyecto — Listado de Tareas.

B. Entregables aceptados
Se ha presentado la documentacion para la gestion del proyecto, la cual
ha sido aprobada en su totalidad:

e Certificacion NACE CATHODIC PROTECTION.

e Certificado de Habilidad del C.I.P vigente.

o Documentacién que certifique los cinco afios de experiencia.
e Curriculo de los ultimos cinco afios de experiencia.

Y de acuerdo a la documentacion de la ingenieria del proyecto, la cual
también ha sido aprobada en su totalidad:

¢ Memoria descriptiva detallada.

e Memorias de calculo detalladas, de cada una de las
especialidades involucradas en el presente Servicio. Incluyendo
hojas de calculo y resultados de software en caso se haya
utilizado alguno.

e Proyecto de disefio, detallando las actividades a realizar.

¢ Procedimientos de trabajo para cada una de las etapas del
servicio, desde el suministro de materiales hasta la puesta en
marcha del sistema.
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Planos incluyendo detalles de construccion, montaje y ubicacion,
en 2D y en 3D. Los planos deben ser presentados en escalas
normalizadas  adecuadas, deben  cumplir  con las
recomendaciones de OSINERGMIN, y adoptar la codificacion
sefialada por PETROPERU. Sin ser limitativos, comprende: Plot
Plan, Layout de Ubicacién de Equipos y Tuberias, Layout de
Canalizaciones Eléctricas, Plano de Instalacion de Equipamiento,
Planos Eléctricos y Areas Clasificadas. Todos los planos deberan
estar a escala.

Especificaciones técnicas de los equipos, materiales, insumos,
accesorios, consumibles, cables, etc., que permitan llevar a cabo
su compra y/o fabricacion.

Lista de materiales y equipos: N° TAG, cantidad, descripcion,
caracteristicas, plano de referencia, observaciones, etc.
Elaboracién de los procedimientos constructivos y de seguridad
del Servicio.

Especificaciones para la adquisicién de materiales y equipos.
Metrado estimado de materiales requeridos.

Listado de repuestos para 2 afios.

Analisis de precios unitarios.

Presupuesto estimado del sistema incluyendo instalacién.

5.1.2. Herramientas y Técnicas

A. Juicio de Expertos

En este item, se contempla el conjunto de opiniones que pueden brindar
profesionales expertos en proteccion catédica, para el cierre
administrativo y el cierre de contratos, previa una evaluacion general del
proyecto. Estos expertos aseguran que el cierre del proyecto o fase, se
realice de acuerdo a las normas apropiadas.

B.

Técnicas Analiticas
Las técnicas analiticas mas usadas, son las siguientes:

Andlisis de regresion.
Métodos de clasificacion.
Analisis causal.

Analisis de causa raiz.
Métodos de prondstico.
Series temporales.
Construccion de escenarios.
Simulacion.

C. Reuniones
Las reuniones deben ser personales, virtuales, formales o informales,
segun se amerite. Pueden involucrar a miembros del equipo del
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5.1.3.

B.

proyecto y a otros interesados implicados o afectados por el proyecto.
Los tipos de reuniones incluyen, entre otros:

¢ Reuniones de lecciones aprendidas.
e Reuniones de Cierre
¢ Reuniones de grupos de usuarios y de seguimiento.

Salidas

Transferencia del Producto, Servicio o Resultado Final

Esta salida se refiere a la transferencia del producto, servicio o resulto
final para el que se autorizé el proyecto (o, en el caso del cierre de una
fase, el producto, servicio o resultado intermedio de esa fase).

Actualizaciones a los Activos de los Procesos de la Organizacion
1. Archivos del Proyecto.
La documentacién resultante de las actividades del proyecto es la
siguiente:

e Elplan para la direccion del proyecto.
e Elalcance

e Elcosto.

e Elcronograma.

e El calendario del Proyecto.

2. Documentos de Cierre o fase
Incluyen, entre otras cosas:
e Documentacion formal que indica la terminacion del proyecto
o fase.
e Latransferencia de los entregables completos del proyecto o
fase a terceros.

3. Informacién Histérica
La informacién histérica y la proveniente de lecciones aprendidas se
transfieren a la base de conocimientos de lecciones aprendidas para
su utilizacion en futuros proyectos o fases. Esto puede incluir
informacién sobre incidentes y riesgos, asi como sobre técnicas que
funcionaron bien y que pueden aplicarse en proyectos futuros.

5.2. Cierre de las Adquisiciones del Proyecto
5.2.1. Entradas

A.

Plan para la Direccion del proyecto

El Plan de Direccién del Proyecto es un documento o conjunto de
documentos formalmente aprobados, usados para dirigir la ejecucion, el
monitoreo y control y el cierre del proyecto. Es creado por el gerente del
proyecto con ayuda del equipo de trabajo. El Plan de Direccion del
Proyecto incluye:
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e Procesos de Direcciéon de proyectos que seran usados y su nivel
de implantacion.

o Herramientas y técnicas.

¢ Dependencias e interacciones entre procesos, entradas y
salidas.

e Descripcion de cédmo seran monitoreados y controlados los
cambios y el sistema de administracion de la configuracion.

¢ Meétodos para mantener la integridad de la linea base de
medicion del desempefio.

o Necesidades y técnicas de comunicacién.

¢ Elciclo de vida del proyecto y sus fases.

¢ Indicar cuando se realicen revisiones con la direccion.

e Otros planes de gestion (alcance, calendario, costos, calidad,

asignacién de recursos, comunicaciones, riesgos, compras).

Figura N° 30: Gestion de adquisiciones del proyecto

Gestion de Adquisiciones del Proyecto
Planificar 2 gestion
de la: Adguisiciones
Documentos de adquisiciones

¥

a2 12.4
Desarmollar2lPAn. Russccesssssseccasssnssannssssannananaassnnnnnansnnnnn s R e e e e e e e e e e e e e e e e e « « = = = = s 52w n s s mmwwn Empresa/
parz la Direccién del . N ' Lerrar las n ix - Organizacién
Proyecto Plan de direccion del proyecto Adguisiciones | Activos de proceses de la organizacion actualizados 2
T

H
L. » Adquisiciones
cerradas

Fuente:
http://dis.unal.edu.co/~icasta/GGP/xGGS/GGS2013_2/GGP_2013 11 22
acAdquicisiones.pptx

B. Documentos de la adquisicion

Los documentos de cierre del proyecto o fase, que consisten en la
documentacién formal que indica la terminacién del proyecto o fase y la
transferencia de los entregables del proyecto o fase terminados a, por
ejemplo, un grupo de operaciones o la siguiente fase. Si el proyecto se
da por concluido antes de su terminacién, la documentacion formal indica
por qué se concluyo: el proyecto y formaliza los procedimientos, para la
transferencia de los entregables terminados y sin terminar del proyecto
cancelado.
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C. Revisidn del Ciclo del proyecto
El ciclo de vida de cada proyecto esta definido por el modelo de fases
que se utilice y este suele estar determinado por la organizacion, la
industria o, incluso, la tecnologia empleada en el proyecto.
[No se han reportado variaciones en las fases del proyecto].

D. Ajustes de los Formatos
[No se han reportado variaciones en los formatos]

5.2.2. Herramientas y Técnicas
A. Auditorias de la adquisicion
[No se han realizado auditorias de la adquisicion]

B. Negociacion de Adquisiciones
Se ha evaluado a los proveedores, de tal manera que los precios se
ajusten al presupuesto planteado. Ademas debian cumplir con el
requerimiento y la capacitacion adecuada para poder realizar con éxito el
proyecto. Se negocio con ellos de manera directa y se llegé a un acuerdo,
posteriormente a un contrato en el que somos socios exclusivos.

C. Sistema de Gestién de Registros
La ficha de Gestion de Registros propuesta, recoge como misién del
proceso, el recoger el modo de identificacion, formato, cumplimentacion,
acceso, almacenamiento, conservacion y disposicion de los registros del
Sistema de Gestion de Calidad.
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Tabla 54: Formato de Registros

MOF-SEGUIMIENTO Y MEDICION DE PROCESOS FICHA-PROC- REGS
FICHA DELPROCESO EDIGIGN FECHA REVISION
GESTION DE REGISTROS 1
MISION DEL PROCESD

Racoge el modo de identificacidn, formato, cumplimentacidn, acceso, almacanamiemnta,
conservacion y disposicion de los registros del Sistema de Gestion de Calidad

Formato de los registros Consarvacidn y archiva
Identificaciin de registros Disposicion de registros
Cumplimentacién de regisiras
Almacenamiento y recuperacian

RESPONSABLES DEL PROCESO
El responsable de la gestidn de registros es el Responsable de Gestidan de Calidad
En cada procedimiento se definen los responsables de cumplimentacion de registros

ENTRADAS DEL PROCESC BALIDAS DEL
Determinacidn da nuevos registros Registros controlados y gestionados
PROCESOS RELACIONADCS

En cada procedimiento se definen los registros comaspondientes a cada procaso

RECURSOS/NECESIDADES
Formalo para la cumplimentacion de regisiros
Listado de regiatros en vigor

REGISTROS/ARCHIVOS
Listado de regisiros en vigor REGISTRO-REGS-01

INDICADORES
Wimero de Incidencias relacionadas con el proceso abiertas en auditorias extemas
Wimero de total de Incidencias relacionadas con el proceso abiertas en auditorias

DOCUMENTOS APLICABLES

Procedimienta de Gestidn de Registros MDP-REGS

FERMATCFRC AT

Fuente: Elaboracion propia

5.2.3. Salidas
A. Adquisiciones Cerradas.
Es importante que cada contrato se cierre porque sino, la relacién laboral
entre el comprador y el vendedor queda abierta y el proyecto no puede
cerrarse. Por lo tanto, se ha llevado a lo largo del proyecto una buena
relacion con nuestro proveedor Manelsa y se terminé la provision de los
suministros en las fechas programadas.
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Tabla 55: Cierre de Adquisiciones

PRODUCTO O TIPO DE FORMA DE SEQUERIMIENTO RESPONSABLE | PROVEEDORES
SERVICIO A CONTACTAR DE LA PRE-
CONTRATO ESTIMACIONES
ADQUIRIR PROVEEDORES INDEPENDIENTES COMPRA CALIFICADOS
. No se contact6 Carlos Alberto
Egg;%(;geén Cr(l)ar;tigaltﬁode ningan NO Ruesta Manelsa
P | proveedor. Seminario
. ) Carlos Alberto
Equipo de Contrato de | N0 S€ contacto Ruesta Manelsa
Inyeccién de recio filo ningln NO Seminario
corriente Portatil | P | proveedor.
Carlos Alberto
) Contrato de Proveedor Si cotizaciones Ruesta Manelsa
Backfill de coke e - : T
precio fijo predefinido anteriores Seminario
Electrodo de Carlos Alberto
referencia . Ruesta
permanente Contrato de | N0 S€ contacto Seminari Manelsa
. S ningln NO eminario
stelth de borin precio fijo roveedor
stelth 2 model p ’
ser-007-cuy
Carlos Alberto
Ruesta Manelsa
Cable hwmpe #2 Cont_rat9 de Provegd_or NO -
precio fijo predefinido Seminario
Carlos Alberto
Splice kit 91 bl | Contrato de Proveedor NO Ruesta Manelsa
090 bl de 3m precio fijo predefinido Seminario
Rectificador de Carlos Alberto
proteccion Contrato de Proveedor Ruesta Manelsa
catodica 10 , recio fijo redefinido NO Seminario
50 v acero P | P
inoxidable

Fuente: Elaboracion propia

B. Actualizaciones a los Activos de los Procesos de la Organizacion
1. Archivos del Proyecto.
[No se han reportado variaciones en los archivos del Proyecto]

2. Aceptacién de los Entregables
[Todos los entregables fueron aceptados, los correspondientes al
5.1.1. Apartado B ]

3. Actade Aprobacion de Entregables
ACTA DE APROBACION -
Moédulos Clientes, Cobranza, Mantenimiento, Reportes y Adm. del Sistema SGH

Antecedentes

El proyecto SPC esta compuesto por los médulos:

e Certificacion NACE CATHODIC PROTECTION.
e Certificado de Habilidad del C.I.P vigente.
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e Documentacién que certifique los cinco afios de experiencia.
e Curriculo de los ultimos cinco afios de experiencia.

Certificacion NACE CATHODIC PROTECTION: esta certificacion estd orientada a
aguellos que son responsables de la observacion, grabacién, o medicion de la eficacia de
los sistemas de Proteccion Catddica incluyendo el personal de proteccion catddica de
campo, técnicos, asi como cualquier persona que desee la certificacion como NACE
Cathodic Protection Tester.

Certificado de Habilidad del C.I.P vigente: De acuerdo a la Ley N° 28858 solo pueden
ejercer la ingenieria aquellos profesionales inscritos y habiles en el Colegio de Ingenieros
del Pert (CIP) y para asegurarnos de que esto sea asi les recordamos que en el Congreso
Nacional de Consejos Departamentales realizado en Tarapoto en el afio 2010, el CIP segun
su acuerdo numero 30 ordend la emision de un Unico formato de Certificado de Habilidad,
el mismo que ha reemplazado a los anteriores que eran emitidos en formatos diferentes por
cada Consejo Departamental del Colegio de Ingenieros del Peru.

Documentacién que certifique los cinco afios de experiencia: Certificados de trabajo
que sustenten 5 afios de experiencia en la especialidad de proteccion catodica por corriente
impresa.

Curriculo de los ultimos cinco afios de experiencia: Curriculum que sustente haber
trabajado en proyectos similares por un periodo de 5 afios.

1. Documentacidn sobre lecciones aprendidas

Culminado el proyecto los integrantes de PCC INVERSIONES S.A. se reunieron para
registrar en un documento las experiencias (buenas o malas) que servira de ayuda para
los futuros proyectos.

CONTROL DE VERSIONES

Tabla 56: Control de Versiones

PARTES
s . FECHA DE MODIFICADO REVISADO APROBADO
VERSION QUE DESCRIPCION DEL CAMBIO

CAMBIO POR POR POR

CAMBIAN
1.0 Version Inicial DEI062014 Carlos Romero Cesar Cesar Jimenez
Castro Jiménez Prieto
Prieta

Fuente: Elaboracion propia
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2. Actade Cierre del Proyecto

Tabla 57: Acta de Cierre del Proyecto

OBJETIVO -

1- Comunicar a todos los interesados el cierre del proyecto

IMPORTANCIA -

X Alta Media Baja

AGENDA DURACION

TEMAS EXPOSIT ESTIMADA |REAL
1. Cierre del proyecto CJ 50 min. 60 min.

DURACION TOTAL 50 min. 60 min.

LUGAR Y FECHA

PROGRAMADA REAL

FECHA 28/12/2016 05/01/2017

LUGAR Sala de Reuniones del cliente | Sala de Reuniones
del cliente

INICIO 09:00 a.m. 09:00 a.m.

FIN 09:50 a.m. 10:00 a.m.

TEMAS TRATADOS

TEMA

1. Todo lo indicado en la agenda.

TEMAS PENDIENTES

1- Ninguno

Nota: La presente acta tomara por aceptado todos los acuerdos mencionados de no
recibir alguna observacion posterior a las 24 horas de difundida.
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FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

Participantes

Firma

PETROPERU

ZP

Zacarias Armando Purizaca
Benavent

PCC INVERSIONES S.A.

JO José Armando Ordinola Vasquez
JG José Miguel Gutiérrez Solano
DM Daniel Rolando Maldonado Sosa
oz Oscar Raul Zapata Merino

RC Rosa Elena Correa Morales

JOV | José Armando Ordinola Vasquez

Fuente: Elaboracién propia

5.2.4. Monitoreo y Control de Plan del Proyecto
Se realizé6 un monitoreo constante de las actividades en campo, con

reuniones diarias informales y formales. Por lo tanto, el proyecto termino sin

contratiempos, ni restriccidn alguna. Este proceso consistié en:

v

v

Comparar el desempefio real del proyecto con respecto al plan para
la direccion del proyecto

Evaluar el desempefio para determinar la necesidad de una accién
preventiva o correctiva y para recomendar aquéllas que se
consideran oportunas.

Identificar nuevos riesgos y analizar, revisar y monitorear los riesgos
existentes del proyecto, para asegurarse de que se identifiquen los
riesgos, se informe sobre su estado y se implementen los planes
apropiados de respuesta a los riesgos.

Mantener, durante la ejecucion del proyecto, una base de informacién
precisa y oportuna relativa al producto o a los productos del proyecto

y su documentacién relacionada.
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v" Proporcionar la informacién necesaria para sustentar el informe de
estado, la medicion del avance y las proyecciones.

v" Proporcionar proyecciones gue permitan actualizar la informacion
relativa al costo y al cronograma actual.

¥v" Monitorear la implementacion de los cambios aprobados cuando

éstos se produzcan.

5.2.5. Presentacion y Sustentacién Final del Proyecto
Ante la junta directiva de PETROPERU, se hara entrega de la obra concluida
y se procedera a la sustentacion de la misma, para la verificaciébn en campo
y finalizar asi el contrato.
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CAPITULO VI: EVALUACION DE RESULTADOS

6.1. Indicadores Claves de Exito del Proyecto

(Indicadores de Gestién e Ingenieria del Proyecto)

INDICADOR 1: Desviacién de dedicacion del Jefe del Proyecto (%)

MINIMO  MAXIMO  VALOR
ESPERADO ESPERADO
0% 5o 195 |icacién del Jefe de Proyecto(%)
0% 5% 1%
0% 5% 2%\
0% 5% % N\,
0% 5% 3% N /\
0% 5% 2% \
0% 5% 3% - \
0% 5% 0% \ R
0% 525 1% \ /\
0% 5% 0% V N\, N
T | nov | pic [ Ene | FEB | mAR | ABR | maAy |
0% ?% 0% [ [ 2 | % [ o6 | 1% [ o o |
DESVIACION
PROMEDIO 1.55%
Conclusion:

El porcentaje de la desviacion promedio de dedicacion del Jefe de Proyecto fue de 1.55%,
lo indica que la desviacién se encuentra dentro de los parametros establecidos de 0% como
minimo y 5% como méaximo esperado.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

En las condiciones actuales de la tuberia, queda evidenciado que es necesario
en la instalacion, un sistema de proteccion adicional al existente, y el mas idoneo
para proteger las tuberias contra la corrosion externa es: la proteccion catddica
por corriente impresa.

Para el disefio del sistema de proteccién catédica por corriente impresa, se
selecciond el sistema mas recomendable, mediante un andlisis técnico —
econdmico, resultando que el método mas inconveniente es el de protecciéon
catddica por anodos poliméricos continuos.

El post-tratamiento de la tuberia, es aplicando resina epdxica, en el momento
del transporte, este debera ser con mucho cuidado, ya que cualquier deterioro
de la capa de proteccibn aumentard la velocidad de envejecimiento del
oleoducto.

El sistema de proteccién catddica deberad poseer tableros de control, para el
monitoreo que arroje valores de voltaje y corriente, ya que pueden existir
diferentes interferencias de distintas indole, tales como: debido a efectos
climaticos, deterioro de recubrimiento o simplemente envejecimiento.

7.2. Recomendaciones

Se debe registrar el voltaje de las lineas de alta tension, la distancia entre las
mismas Yy las tuberias, la longitud de los tramos, los cruces, la separacion entre
juntas y los cables vivos de las lineas de alta tension.

Se recomienda realizar pruebas experimentales para determinar los valores de
demanda de corriente para obtener valores reales.

Se recomienda realizar mediciones de resistividades del suelo cada 100 m para
determinar con certeza las variaciones de este parametro a lo largo de las
tuberias.

Es necesario el tratamiento de la tuberia con la resina epoéxica y su posterior

transporte e instalacién se ejecute con cuidado, ya que cualquier deterioro de la
capa de proteccién aumentara la velocidad de envejecimiento del oleoducto.
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FORMATOS

FORMATO N° 1: ACTA DE LANZAMIENTO DE PROYECTO

OBJETIVO -
IMPORTANCIA -

Alta Media Baja
AGENDA DURACION
TEMAS EXPOSIT | ESTIMADA REAL
LUGAR Y FECHA

PROGRAMADA REAL

PARTICIPANTES
INIC NOMBRES Y CONDICION |ROL LLEGADA |SALIDA

APELLIDOS

EMPRESA CLIENTE

PROVEEDOR
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TEMAS TRATADOS

TEMA

TEMAS PENDIENTES

ACUERDOS TOMADOS

N° |DESCRIPCION DEL ACUERDO

Resp.

Fecha Limite

Nota: La presente acta tomaré por aceptado todos los acuerdos mencionados de no recibir
alguna observacién posterior a las 24 horas de difundida.

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

Participantes

Firma

NOMBRE EMPRESA CLIENTE

NOMBRE EMPRESA PROVEEDORA
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FORMATO N° 2: ACTA DE CONSTITUCION

[LOGO PROVEEDOR]

Proyecto [SGDV]

[Nombre del Proyecto]

Acta de Constitucion del
Proyecto

Version 1.0

Elaborado por: [Nombre Jefe de Proyecto]

Rol: Jefe de Proyecto

Julio, 2016
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CONTROL DE VERSIONES

[Breve introduccion del objetivo del presente documento]

Ejemplo:

PARTES . FECHA
VER DESCRIPCIO
; QUE DE MODIFICAD | REVISADO APROBAD
SIO N DEL
CAMBIA CAMBI O POR POR O POR
N CAMBIO
N (@]
1.0 Version Inicial [Nombre [Nombre [Nombre
Jefe de | Gerente de | Gerente de
Proyecto] Proyecto] Proyecto]
INTRODUCCION

El Acta de Constitucion del Proyecto formaliza el inicio del proyecto de tal manera
las organizaciones e involucrados en el mismo acepten los lineamientos que regiran
el desarrollo del proyecto y que estan expresados en el presente documento.

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

[Datos principales del proyecto]

Ejemplo:

Nombre del Proyecto: [Sistema de Gestion Documentaria Virtual] — [SGDV]

Patrocinador: [Sponsor que autoriza el proyecto — Nombre — Empresa - Cargo]

Proveedor: [Nombre Empresa Proveedora del Proyecto]

Presentado por: [Nombre Jefe de Proyecto]

Fecha de Presentacioén: jueves 13 de julio de 2006

DESCRIPCION DEL PROYECTO - Necesidades del Cliente
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[¢.Qué, ¢Quién, ¢ Cémo, ¢, Cuando y Donde?]

Ejemplo:

En los Ultimos meses el area de aseguramiento de calidad ha descubierto que la
atencion de ordenes de pedidos respecto al producto XYZ ha tomado en promedio
diez veces més tiempo que la competencia. El analisis previo del area de calidad
determiné que el motivo se debe a que los procesos seguidos para la atencién de
Ordenes no estan integrados y ello origina una serie de demoras acumuladas en
cada proceso. El proposito de este proyecto es realizar un Sistema integrado de
Atencién de 6rdenes que automatice e integre todos los procesos y permita la mejora

en el tiempo de respuesta en la atencidn de 6rdenes.

DEFINICION - DESCRIPCION GENERAL DEL PRODUCTO DEL PROYECTO

[Breve descripcion del producto, servicio o capacidad a generar]

Ejemplo:

SOLUCION MODERNA, INTEGRADA Y FLEXIBLE.

La nueva solucion debe estar basada en tecnologia web, ser descentralizada a nivel
de servidores y Web Enabled a nivel de estacion de trabajo.

Debe permitir la construccion de transacciones a partir de un generador de cédigo
de alto nivel, que permita reducir las labores de programacion

PERMITIR LA EJECUCION DE LAS TRANSACCIONES

Tanto las transacciones descritas en el Anexo N° 1-A.2 de las Bases Integradas de
la Licitacién Publica N° LP-0078-2012-ABC, asi como sus extornos deberan poder
ejecutarse en el nuevo sistema.

La comunicacion entre el servidor de las agencias debe ser via XYZ.

La solucion debera usar un manejador de Bases de Datos en las Agencias.

Etc.

PERMITIR LA INTEGRACION CON EL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA
EMPRESA.

La nueva solucion debe poseer un modulo de seguridad que permita la
administracion de usuarios y perfiles en modo centralizado y estar integrada al
Sistema de Seguridad corporativo de la empresa ABC.

El Sistema debe integrarse con el Sistema Centralizado de Seguridad Criptografica
de la empresa ABC.

PERMITIR LA CONSULTA DE FIRMAS Y SU CAPTURA DE FIRMAS DE MANERA
DESCENTRALIZADA.
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La Soluciéon de Firmas debe estar integrada con el Sistema de Atencion en
Ventanillas.

La Solucién de Firmas debera permitir la habilitacion de Centros de Captura.

Se deberan migrar los repositorios de firmas actuales a la nueva solucion.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

[Metas hacia las cuales se debe dirigir el trabajo del proyecto en términos de la triple
restriccion (Alcance, Tiempo, Costo).]

[Objetivo que representa la vision del proyecto. Debe ser expresado mediante un
verbo, un resultado, una fecha y una medida]

Ejemplo:

El sistema desarrollado debe satisfacer los requerimientos especificados en
el Plan de Trabajo y Descripcion del Servicio proporcionados por [Empresa
proveedora].

El proyecto debe terminar en el plazo especificado en el Plan de Trabajo y
Descripcién del Servicio proporcionado por [Empresa proveedora] o en el nuevo
tiempo calculado segun la Gestion del Cambio.

El proyecto debe terminar dentro del presupuesto especificado en el Plan de
Trabajo y Descripcion del Servicio proporcionado por [Empresa proveedora] o en el

nuevo presupuesto calculado segun la Gestién del Cambio.

FINALIDAD DEL PROYECTO

[Fin dltimo, propdsito general, u objetivo de nivel superior por el cual se ejecuta el
proyecto. enlace con programas, portafolios, o estrategias de la organizacion.].

Seccién opcional.

Ejemplo:

El propésito general del proyecto es formar parte del programa nacional de
integracién de Sistemas contables de entidades publicas relacionadas al sector
minero que se esta llevando a cabo en todas las entidades gubernamentales mineras
con miras a implantarse a fines del presente afio. Este programa va alineado al
objetivo estratégico nacional minero contable promovido por el Estado Peruano.
JUSTIFICACION DEL PROYECTO

[Motivos, razones, o argumentos que justifican la ejecucion del proyecto:
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Justificacion Cualitativa:

Justificacién Cuantitativa: (Flujo de Ingresos, Flujo de Egresos, VAN, TIR, RBC)]

Ejemplo:

Este proyecto se esta realizando para prevenir una creciente insatisfaccion del
cliente. Nosotros esperamos que la satisfaccion del cliente mejorada incrementara
los ingresos de la empresa el primer afio en al menos $200000 doélares debido al
menor nimero de llamadas del cliente. Como segundo beneficio esperamos que el

proyecto generard nuevas ideas de mejora de atencion al cliente.

REQUERIMIENTOS - REQUISITOS

REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO

[Descripcién de requerimientos funcionales, no funcionales, de calidad]
Requerimientos funcionales: Requerimientos relacionados al negocio del cliente.
Requerimientos no funcionales: Requerimientos propios del Sistema o del Personal
del Sistema, ejemplo, escalabilidad, seguridad, etc.

Ejemplo:

El producto [ABC] , que permitird satisfacer la necesidad del negocio, esta
compuesto por los siguientes subsistemas:

. Subsistema de registro y seguimiento de expedientes correspondiente a los
procesos [ABC] (y otros relacionados) de la [ABC] ; orientado a que los tramites se
realicen de la manera mas expeditiva posible.

o Subsistema de registro y seguimiento de informacion operativa del [ABC]
para la Direccion de Promocion y Estudios; orientado a mejorar los procesos de
recopilacion de la informacion técnica y econémica de las empresas concesionarias
del subsector.

. Subsistema de registro y seguimiento de programas de [ABC]; orientado a
recopilar datos relacionados con los estudios ambientales relacionados con el sector
[ABC] .

. Subsistema de Consultas Analiticas, orientado a mejorar el proceso de toma
de decisiones, proporcionando herramientas para el andlisis de comportamientos y
tendencias con manejo de informacion historica para la [ABC] .

. Subsistema de mantenimiento de tablas.

REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO
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[Descripcidn de requerimientos relacionados a la ejecucion del proyecto]

Ejemplo:

Tiempo: 10 meses ( 200 dias utiles)
Presupuesto: NS/. [ABC]

El desarrollo del proyecto se realizard en las instalaciones de EL
PROVEEDOR

Utilizar los siguientes estandares tecnoldgicos:

Metodologia de desarrollo Rational Unified Process

Lenguaje de modelamiento UML

Desarrollo basado en Web

Lenguaje de programacién orientado a objetos .NET

Base de Datos Oracle 10g Enterprise Edition

Microsoft Analysis Services 2000 o superior

Microsoft Office 2000 o superior

Sistema Operativo Windows 2000 o superior

JEFE DEL PROYECTO Y SU NIVEL DE AUTORIDAD

ROL NOMBRES Y [ DESCRIPCION | RESPONSABILIDADES
APELLIDOS PROFESIONAL
Gerente del | Nombres y | PMP, Gestion del Proyecto
Proyecto Apellidos Ingeniero de durante las fases de Inicio,
Sistemas Planificacién, Ejecucion,
Seguimiento y Control, y
Cierre del proyecto.
Jefe del | Nombres y | PMP, Gestion del Proyecto
Proyecto Apellidos Ingeniero de durante las fases de Inicio,
Sistemas Planificacion, Ejecucion,

Seguimiento y Control, y
Cierre del proyecto.

Asignacion de recursos

Aprobacion de cambios

ALCANCE DEL PROYECTO

[Entregables, productos de trabajo durante la ejecucién del proyecto]
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ENTREGABLES DE LA GESTION DEL PROYECTO

Acta de Constitucion del Proyecto
Plan de Gestidn del Proyecto
Informe de Estado

Acta de Reunion

Solicitudes de Cambio

Acta de Cierre del Proyecto

Lista de riesgos

Plan de desarrollo de software
Plan de iteracion

Plan de gestion de requerimientos
Plan de control de cambios

Plan de pruebas

Resultado de pruebas

Plan de despliegue

ENTREGABLES DE LA INGENIERIA DEL PROYECTO
Vision
Glosario
Modelo de casos de uso
Especificaciones suplementarias de software
Documento de arquitectura de software
Modelo de disefio
Modelo de datos
Cadigo fuente
Distribucién de los ejecutables
Material de entrenamiento
Guia del usuario detallada y una ayuda en linea dentro del sistema

Guia de instalacién y configuracion

PLAZOS DEL PROYECTO

CRONOGRAMA GENERAL
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It |Mombre de tarea Duracidn ‘ Comienzo ‘ Fin [04jun'0e 08 g0 06 [0Boct 05 [10cic'0s |11 feb 07 |154
[« T o v sl m[=x]alv s

u] Desarrollo de Sistemas de Informacion 204 dias  lun 100706 lun 30/04/07

1 Desarrollo de Sistemas de Informacion 205 dias lun 10/07 /06 lun 30/0407

2 Gestion del Proyecto 205 dias Iun 10/07 /06 lun 30/0407

3 Iniciacion 416 dias Iun 10/07 /06 vie 140706 w

51 Planificacion 6 dias vie 140706 lun 2440706 e

90 Ejecucion 194.84 dias lun 24/07 06 lun 30,0407 L wy
101 Seguimiento y Control 194 dias lun 240706 lun 30/0407 L Y
104 Cierre 8 dias mié 1810407 vie 270407 o
11 Ingenieria del Proyecto 204 dias un 10/07/06 vie 270407 y
112 Concepcion 20 dias Iun 10/07 /06 lun 070806
17 Elaboracidn 56 dias mar 08/08/06 mié 251006 wy
118 Heracion 1 28 dias mar 08/08/06 vie 15/09/06 p—
130 teracidn 2 28 dias lun 15/09/06 migé 251 0106 li ‘: de Sist: A Arquitect . de
13 Construccion 120dias = jue 2610006 mar 170407 . v
132 fteracisn 1 30 dias jue 261006 jue 071 206 nalista de Sistemas,Arquit
133 teracidn 2 30 dias lur 114 2006 mar 2301 07 Analista de Sistem
134 teracidn 3 30 dias mié 240107 mar DB/O307 Analista d
135 teracidn 4 30 dias mié 07 0307 mat 17104107 g A
136 Transicion & dias mié 180407 vie 2710407

Hitos

Para el desarrollo del Proyecto, se han definido los siguientes hitos:

Hito

Fecha

Acta de Constitucion del Proyecto

Plan de Gestidn del Proyecto

Plan de Iteracién

Plan de Gestién de Requerimientos

Plan de Control de Cambios

Plan de Desarrollo de Software

Concepcidn (Inicio)

Concepcién (Fin)

Elaboracion (Inicio)

Elaboracion (Fin)

Construccién (Inicio)

Construccion (Fin)

Transicion (Inicio)

Transicion (Fin)

Acta de Cierre del Proyecto

30/04/2007

PRESUPUESTO

El presupuesto para el presente proyecto es de NS/. 458,490.00 (Cuatrocientos

cincuenta y ocho mil cuatrocientos noventa y 00/100 Nuevos Soles).
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INVOLUCRADOS

INTERESADOS
NOMBRES Y [ ROL UNIDAD/AREA A LA QUE | ORGANIZACIO
APELLIDOS PERTENECEN N
Nombres y Apellidos | Coordinador del Proyecto Oficina de Informéatica [EMPRESA
CLIENTE]
Inspector General [Contabilidad] [EMPRESA
CLIENTE]
Inspector Técnico Oficina de Informatica [EMPRESA
CLIENTE]
Analistas del Negocio [Tesoreria] [EMPRESA
CLIENTE]
Ingeniero de Pruebas [Administracion] [EMPRESA
CLIENTE]
Ejecutivos del Negocio [EMPRESA
PROVEEDO
RA]
Equipo de Gestion del [EMPRESA
Proyecto PROVEEDO
RA]
Equipo de Ingenieria del [EMPRESA
Proyecto PROVEEDO
RA]

UNIDADES DE LA ORGANIZACION INVOLUCRADAS

[ UNIDADES/ AREAS DEL CLIENTE

| DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES FUNCIONES
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Area de Contabilidad Participar activamente en las actividades de definicion de

reguerimientos.
Encargarse de la revisién y aprobacién a nivel funcional de los
entregables segln se planifique.

Area de Sistemas Participar activamente en las actividades de Gestion e

Ingenieria segun se planifique en acuerdo entre los gerentes del
proyecto de ambas partes.

Encargarse de la revision y aprobacion a nivel técnico de los
entregables segln se planifique.

RESTRICCIONES DEL PROYECTO

[Factores que limitan la ejecucion del proyecto]
Ejemplo:
» Tiempo: Sujeto a la renovacién del contrato

= Presupuesto: Sujeto a la bolsa de horas.

(Este presupuesto y tiempo podrian incrementarse sélo con una gestion de cambio

aprobada entre ambas partes)

SUPUESTOS DEL PROYECTO

[Factores que, para fines de planeamiento, se considera que van a ocurrir]
Ejemplo:
= La Gerencia de Contabilidad y la Gerencia de Sistemas de ABC esta
involucrada y comprometida con el desarrollo del Sistema ABC.
= ABC proporcionara un equipo funcional permanente durante la ejecucién del
proyecto.
» El proyecto se ejecutara integramente en las instalaciones de ABC el andlisis
y el desarrollo, hasta la culminacién del ultimo entregable, luego de lo cual se
procedera con el cierre formal del proyecto.
» Se llevaran a cabo reuniones de revision parcial (entregas parciales) durante
el desarrollo del sistema.
No se realizaran ajustes y/o cambios a los documentos entregables luego de ser
aprobados. De ser necesario se deberd proceder con la gestion de cambio

respectiva

FIRMA DE AUTORIZACION
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Para dar la conformidad al inicio del proyecto, se requiere las firmas de las personas

indicadas a continuacion:

[Nombres y Apellidos]
Jefe de Proyecto

[Empresa proveedora]

[Nombre Jefe de Proyecto]
Jefe de Proyecto

[Empresa proveedora]

[Nombres y Apellidos]
Coordinador del Proyecto

[Empresa Cliente]

[Nombres y Apellidos]
Director General Asuntos Ambientales
Mineros

[Empresa Cliente]

Fecha: lunes, 30 de abril de 2018

[Nombres y Apellidos]
Director General de Electricidad

[Empresa Cliente]

[Nombres y Apellidos]
Director General Asuntos Ambientales
Energéticos

[Empresa Cliente]
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FORMATO N° 3: PLAN DE GESTION DEL PROYECTO

Proyecto Acronimo del
Proyecto

Nombre del Proyecto

Plan de Gestion del
Proyecto

Version X.X

Preparado por: Nombre y Apellidos del Jefe
Proy

Rol: Jefe de Proyecto

Nombre del Mes, YYYY
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CONTROL DE VERSIONES

PARTES DESCRIPCI FECHA NOMBRE
VERS 5 MODIFICA REVISADO APROBADO
B QUE ON DEL DE DEL
ION DO POR POR POR
CAMBIAN CAMBIO CAMBIO ARCHIVO
1.0 12/06/201 XXX XXX XXXXXX XXX XXX Formato de
Version 2 Documentacio
Inicial n V1.0.doc

INTRODUCCION
RESUMEN EJECUTIVO

OBJETIVOS DEL PROYECTO
FACTORES CRITICOS DE EXITO
SUPUESTOS

RESTRICCIONES

ENFOQUE DE GESTION E INGENIERIA DEL PROYECTO

El grafico que se muestra representa los procesos a aplicar durante la ejecucién del proyecto, la
aplicacion de estos procesos se hara acorde a las guias de flexibilizacion y segun las necesidades

del proyecto.

GESTION DEL PROYECTO

ENFOQUE DE GESTION DEL PROYECTO

PROCESOS Y PLANTILLAS DE GESTION DE PROYECTO A APLICAR EN EL
PROYECTO — GUIAS DE FLEXIBILIZACION

INGENIERIA DEL PROYECTO

ENFOOQUE DE INGENIERIA DEL PROYECTO

PROCESOS Y PLANTILLAS DE INGENIERIA A APLICAR EN EL PROYECTO = GUIAS
DE FLEXIBILIZACION

PROCESOS Y PLANTILLAS DE SOPORTE A APLICAR EN EL PROYECTO = GUIAS
DE FLEXIBILIZACION
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GESTION DE PROBLEMAS Y ESCALAMIENTO

PROCESO DE CIERRE DEL PROYECTO

ALCANCES DEL PRODUCTO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

DIAGRAMA DE CONTEXTO

ENFOQUE DE LA SOLUCION

REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL PRODUCTO

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

PROCESO DE CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

PROCESO DE CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

ALCANCES DEL PROYECTO

ENTREGABLES DEL PROYECTO

GESTION DEL PROYECTO

ENTREGABLE DESCRIPCION DEL CRITERIOS DE PERSONAS QUE
ENTREGABLE ACEPTACION DEL REVISAN Y APRUEBAN
ENTREGABLE EL ENTREGABLE
< Inicio
o EntregableGP1 | [Incluir una descripcién | [Listar los criterios a | [Listar las personas que
breve del entregable, se | considerar para dar | deberan aprobar el
debera incluir cual es e| | por  aprobado el | entregable, se debe indicar
objetivo del entregable.] | entregable.] entre paréntesis los roles
gue cumplen.]
o EntregableGP2
o EntregableGP3
o EntregableGP4
o EntregableGP5
% Planificacién
o EntregableGP6
O
INGENIERIA DEL PROYECTO
ENTREGABLE DESCRIPCION DEL CRITERIOS DE PERSONAS QUE
ENTREGABLE ACEPTACION DEL REVISAN Y APRUEBAN
ENTREGABLE EL ENTREGABLE
% NOMBRE
FASE1

o Entregablel

[Incluir una descripcion
breve del entregable, se
deberd incluir cual es el
objetivo del entregable.]

[Listar los criterios

a

considerar para dar

por aprobado
entregable.]

el

[Listar las personas que
deberan
entregable, se debe indicar

aprobar el
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entre paréntesis los roles
que cumplen.]

o Entregable2
o Entregable3
< NOMBRE
FASE?2
o Entregable4

o Entregable5
[©)
[©)
[©)

CRITERIOS DE ACEPTACION FINAL DEL PROYECTO
ESTRUCTURA DE DESCOMPOSICION DEL TRABAJO (EDT)

PROCESO DE GESTION DE LA CONFIGURACION

DICCIONARIO DE LA EDT
ALCANCE NO CONTEMPLADO
PLAN DE GESTION DEL ALCANCE

PERSONAS AUTORIZADAS PARA SOLICITAR CAMBIOS AL ALCANCE

PERSONAS AUTORIZADAS PARA APROBAR CAMBIOS AL ALCANCE

PROCEDIMIENTO DE GESTION DE CAMBIO AL ALCANCE

PLAZOS DEL PROYECTO
CRONOGRAMA DEL PROYECTO
HITOS DEL PROYECTO

PLAN DE GESTION DEL CRONOGRAMA

PERSONAS AUTORIZADAS PARA SOLICITAR CAMBIOS AL CRONOGRAMA

PERSONAS AUTORIZADAS PARA APROBAR CAMBIOS EN EL CRONOGRAMA

PROCEDIMIENTO DE GESTION DE CAMBIO AL CRONOGRAMA

CRITERIOS PARA DETERMINAR DESVIACIONES SIGNIFICATIVAS EN LOS PLAZOS

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO
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FORMA DE PAGO

La relacion de pagos incurridos por el desarrollo del proyecto son los siguientes:

Fases Porcentaje Monto del Fecha de Emision Fecha de Vencimiento
de Pago Pago de la Factura de la Factura (aprox.)
(sin IGV) (aprox.)
Elaboracién - Iteracion 1
Elaboracién - Iteracion 2
Construccion - Iteracion 1
Construccion - Iteracion 2
Construccion - Iteracion 3
Construccion - Iteracion 4 15%
Transicién 15%

CRITERIOS PARA DETERMINAR DESVIACIONES SIGNIFICATIVAS EN EL

PRESUPUESTO

ORGANIZACION Y RECURSOS DEL PROYECTO

ORGANIGRAMA DEL PROYECTO

RECURSOS NECESARIOS ASIGNADOS POR LA EMPRESA PROVEEDORA

La empresa proveedora (AFs, APs, JP, otros.) que el proyecto requiere durante todo el ciclo de vida

del mismo.

Roles

Nombres y

Apellidos

Cantidad

% Participacion

Fecha de

Ingreso

Fecha de Fin

Nombres y
Apellidos1

Nombres y
Apellidos2

Nombres y
Apellidos3

Nombres y
Apellidos4

Nombres y
Apellidos5

Nombres y
Apellidos6

Nombres y
Apellidos7

Pagina 154 de 207




Roles Nombres y Cantidad % Participacion Fecha de Fecha de Fin
Apellidos Ingreso
Nombres y
Apellidos8

RECURSOS NECESARIOS ASIGNADOS POR EL CLIENTE

Roles Nombres y Apellidos Cantidad % Fecha de Fecha de

Participacion Ingreso Fin

Nombres y Apellidosl

Nombres y Apellidos2

Nombres y Apellidos3

Nombres y Apellidos4

Nombres y Apellidos5

Nombres y Apellidosé

I S ) i

Nombres y Apellidos7

DESCRIPCION DE ROLES Y RESPONSABILIDADES

EQUIPO NOMBRES Y APELLIDOS ROL RESPONSABILIDADES

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES (RAM)

Roles y Actividades a realizar:

R: Responsable (Responsable del Entregable, actividad o paquete de trabajo)

E: Ejecutor (Persona que elabora el entregable o realiza la actividad)

P: Participante (Persona que brinda Informacion, revisa los entregables, asiste a entrenamientos,
otras acciones similares)

Se debera incluir una lista de las iniciales de las personas]

INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS DE HW, SOFTWARE, MATERIALES Y
ACCESORIOS PARA EL PROYECTO

CONCEPTO DISPONIBILIDAD RESPONSABILI
DAD

ENTORNO DE TRABAJO MINIMO PARA EL INICIO DE LAS LABORES DE LOS
MIEMBROS DEL EQUIPO DEL PROYECTO
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Ejemplo:

- Lugar fisico de trabajo (Oficina asignada)

N -

- PC asignada

w

- PC con Software instalado (Segun el estandar de configuracion)

A

- Hardware ...

ENTRENAMIENTOS

ENTRENAM PERSONAL A SER
IENTOS ENTRENADO
(Nombres y Apellidos
— Rol)

FECHA DE
INICIO / FECHA
DE FIN DE
ENTRENAMIEN
TO

RESPONSABILID
AD (Del Proyecto
/ De la

Organizacion)

NECESIDADES DE
CONOCIMIENTOS Y
HABILIDADES A
CUBRIR CON LOS
ENTRENAMIENTOS

CALIDAD DEL PROYECTO

CRITERIOS DE CALIDAD

CONTROL DE CALIDAD DEL PROYECTO (VERIFICACION Y VALIDACION)

PROCESO DE REVISION DE PARES (VERIFICACION)

PROCESO DE PRUEBAS UNITARIAS

PROCESO DE PRUEBAS DE INTEGRACION

PROCESO DE PRUEBAS DEL SISTEMA (VERIFICACION)

PROCESO DE PRUEBAS DE ACEPTACION (VALIDACION)

HERRAMIENTAS Y TECNICAS PARA EL CONTROL DE LA CALIDAD

PLANTILLA DE REVISION
DE PARES

CODIGO PLANTILLA

AMBIENTE PARA LA
REVISION

PLANTILLA DE SOPORTE A LAS PRUEBAS

CODIGO PLANTILLA

Plan de Pruebas

PIn_Prbas.doc

Casos de Pruebas Unitarias

Csos_Prbas_Untrias.doc

Informe de Pruebas Unitarias

Infrme_Prbas_Untrias.doc
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AMBIENTES PARA LAS PRUEBAS

Pruebas Unitarias

Ambiente de Desarrollo: Serv_Des: IP:

Pruebas de Integracion

Ambiente de Pruebas: Serv_Prueb: IP:

ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES DEL CONTROL DE LA CALIDAD

Ejemplo:

ROL

NOMBRES Y APELLIDOS

RESPONSABILIDADES

Jefe de Proyecto

XXXX XXX

. Planificar las revisiones de pares
. Planificar las pruebas del Sistema

. Planificar las pruebas de aceptacion

Analista de Calidad

NOMBRE DE
METRICA

DESCRIPCION DE LA METRICA

(Cuél es el objetivo de la métrica)

UBICACION DE LA METRICA

Numero de defectos
en las pruebas de

aceptacion.

Detectar el

nivel de defectos del

servicio o producto y corregirlos.

Repositorio de Métricas / VAL1

m_dfctos_prbas_acptcion.doc

Numero de defectos en

las pruebas del

Sistema

Detectar el

nivel de defectos del

servicio o producto y corregirlos.

Repositorio de Métricas / VER1

m_dfctos_prbas_sstma.doc

ENTREGABLES BAJO CONTROL DE CALIDAD Y CRONOGRAMA DE REVISIONES

DE CONTROL DE CALIDAD
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TIPOS DE
REVISIONES DE CONTROL DE CALIDAD
REVISION
INCEP. ELABORACION CONSTRUCCION | TRANSC.
FASES ENTREGABLES | I1TER1 ITER1L ITERZ | ITER1 | ITERZ | ITER1
Especificacian
de
CONCEPCION o
Requerimientos Revisién de
del software X X Pares
Especificaciones
ELABORACION | de Revision  de
Componentes X X X Pares
+ Rewisian
de Pares
+  Pruebas
Software Unitarias
- +  Pruebas
Construido
CONTRUCCION X X de
(Componentes .
Integraco
seleccionados) n
« Pruehas
del
Sistema
« Pruehas
Saoftware de
TRANSICION . X -
Construido Aceptacia
n
€ |Mombre de tares j Durationj| Start j| Finizh j|
1 [=] Hombre del Proyecto 451.38 days Mon 10707 /06 Wed 09/:0408
2 =] Gestidn del Proyecto 295.75 days Mon 100706 Tue 040907
26 Planificar el Proyecto 15.81 days Mon 100706 Tue 01/08/06
214 [=l Ingenieria de Proyecto 155.63 days Tue 04:09/07 Wed 090408
515 [= Concepcidn 45.25 days Tue 040907 Tue 061107
926 =l Requerimientos 17.75 days Tue 0470907 Fri 28/09/07
527 Requerimientos de Alto Hivel 8.58 days Tue 040907 Mon 17/09/07
231 [= Especificaciones de Requerimientos de Software 17.38 days Tue 04:09.07 Fri 28/09/07
552 Especificacion de Req de -] 13.13 days Tue 040907 Fri 21/09:07
565 Matriz de Requerimientos de Alto Hivel ¥5S Requerimientos 1.38 days Fri 2170907 Tue 25/09:07
569 Informe de Revisiones de Pares 2.88 days Tue 250907 Fri 26:09/07
560 Trazabilidad de Requerimientos 0.38 days Fri 280907 Fri 280907
583 Anilisis y Disefio 27.5 days Fri 280907 Tue 061107
597 = Elaboracion 64.94 days Tue 040907 Tue 041207
295 [ reracion 1 21.69 days Mon 0511107 Tue 04112707
599 Requerimientos 3.44 days Mon 054107 Thu 08M11/07
E15 =l Andlisis ¥ Disefio 18.25 days Thu 081107 Tue 0412/07
659 =] Especifi de Comp it 1.63 days Mon 0341207 Tue 0412707
590 [=] Ezpecificaciones de Componentes (Modelo de Disefio) 1.63 days Mon 0312/07 Tue 041207
00 [l Informe de Revision de Pares 1 day Mon 034207 Tue 0442/07
708 Conformidad v cierre de revizion de pares 1 hour Tue 0441207 Tue 04412007
714 = Keracion 2 21.69 days Tue 0409/07 Thu 0410/07
713 [= Requerimientos 3.44 days Tue 040907 Mon 10/09/07
725 = Plan de Pruebas 0.44 days Fri 0770907 Mon 10/09:07
726 =l Plan de Pruebas 0.44 days Fri 07,0907 Mon 10/09/07
725 Idertificar roles y responsabilidades al efectuar las pruebas 1 hour Fri 070907 Fri 070907
728 Determinar el alcance de pruebas (tipos de prueba gue ze n 1 hour Mon 100907 hon 100907
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ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DEL PROYECTO

PROCESO DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES DEL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

ROL NOMBRES Y APELLIDOS RESPONSABILIDADES
Jefe de | XXX XXX e  Planificar las revisiones de aseguramiento de Calidad
Proyecto e Hacer seguimiento al consolidado de las observaciones

durante el control de calidad

Analista de XXX XXX

Sistema

HERRAMIENTAS Y TECNICAS

METRICAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

CRONOGRAMA DE REVISIONES DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

COMUNICACIONES DEL PROYECTO

DIRECTORIO DE INVOLUCRADOS

[Por Ejemplo:
NOMBRE ROL EN EL ROL EN LA EQUIPOS DATOS DE COMUNICACION
PROYECTO EMPRESA (TELEFONO/EMAIL)
CLIENTE
PROVEEDOR
CLIENTE ‘ ’ ‘
[ E T

REUNIONES DEL PROYECTO - (COMITES / REUNION DE EQUIPO)
MEDIOS DE COMUNICACION

DOCUMENTACION ESCRITA

PROCEDIMIENTO PARA ACEPTACION FORMAL DE LA DOCUMENTACION

CORREO ELECTRONICO

DOCUMENTACION DEL PROYECTO

RIESGOS DEL PROYECTO

PROCESO Y HERRAMIENTAS DE GESTION DE RIESGOS
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FUENTES DE RIESGOS
CATEGORIAS DE RIESGOS

CRITERIOS PARA ESTABLECER LOS VALORES DEL NIVEL DE
PROBABILIDAD E IMPACTO

NIVELES DE PROBABILIDAD

Nivel de Probabilidad Valor
Baja 0.25
Media 0.50
Alta 0.75

NIVELES DE IMPACTO

CRITERIOS PARA PRIORIZAR RIESGOS DEL PROYECTO

MECANISMOS DE LEVANTAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA INFORMACION
DE RIESGOS

ESTRATEGIAS DE RESPUESTA A LOS RIESGOS
ROLES Y RESPONSABILIDADES

IDENTIFICACION, PRIORIZACION, RESPUESTA, SEGUIMIENTO Y CONTROL
A LOS RIESGOS DEL PROYECTO

CATEGD | DESCRIPCIO | CONSECUENC ESTRATEGIA DE RESPUESTA A LOS RIESGDS FECHA [ RESPD
RIA DEL N DEL IA [5¢ deberd descrblr daraments I3 acclén a tomar es decr quien do hard engque | IDENTIFI | NSABL
RIESGO RIESGD TSI TITULISTLIES LETE SE CACION E DEL
DE RIESG
RIESGD o

PLANIFICADA EJECUTADA
TIP | ESTRATEGI | CONTINGENC | TIPO | ESTRATEGI | CONTINGE |
o A IA (En caso ae | ESTR A NCIA (en
EST ser necesano] | ATEG caso deser
RAT
EGI

MN° DE SEMANA

PROBABILID AD
IMPACTO
PRIORID AD
ESTADO

EXPOSICION

1A necesario)

FUENTE DEL RIESGO

OTROS PLANES QUE ESTAN RELACIONADOS CON EL
PROYECTO

METRICAS DEL PROYECTO
PROCESO DE GESTION DE METRICAS

METRICAS A RECOLECTAR
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TOMA DE DECISIONES

PROCESO DE TOMA DE DECISIONES
GESTION DE PROYECTOS
INGENIERIA DE PROYECTOS
COMUNICACION DE LAS DECISIONES

ANEXOS
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FORMATO N° 4: ACTA DE REUNION

OBJETIVO -
IMPORTANCIA -

Alta Media Baja
AGENDA DURACION
TEMAS EXPOSIT | ESTIMADA REAL
LUGAR Y FECHA

PROGRAMADA REAL

PARTICIPANTES
INIC NOMBRES Y CONDICION |ROL LLEGADA SALIDA

APELLIDOS

EMPRESA CLIENTE

PROVEEDOR

TEMAS TRATADOS
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TEMA

TEMAS PENDIENTES

ACUERDOS TOMADOS

N° |DESCRIPCION DEL ACUERDO Resp. Fecha Limite

Nota: La presente acta tomara por aceptado todos los acuerdos mencionados de no
recibir alguna observacion posterior a las 24 horas de difundida.

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

Participantes Firma

NOMBRE EMPRESA CLIENTE

NOMBRE EMPRESA PROVEEDORA
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FORMATO N° 5: INFORME DE ESTADO

Proyecto ABC

Nombre del Proyecto

Informe de Estado Semanal del
Proyecto

N2 04

Version 1.0

Preparado por: Nombres y Apellidos

Rol: Jefe del Proyecto

Agosto, 2016
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CONTROL DE VERSIONES

PARTES

< DESCRIPCION FECHA DE MODIFICADO REVISADO APROBADO
VERSION QUE
CAMBIAN DEL CAMBIO CAMBIO POR POR POR
1.0 Version Inicial

ESTADO DEL PROYECTO

ESTADO DEL PROYECTO — METRICAS

Valor

Estado General Amarillo X Rojo
Desviacion del A 0.41% Amarillo X Rojo

sviacion Vance . (D - 10%) {20% a +)
Desviacion de la - Amarillo % Rojo
Duracion {0 - 10%) (30% a +)
Duracicn total del proyecto Dias laborales
[expresadoen dias labormales) 205 transcurridos 173 B4%
RIESGOS:
Numero de Riesgos Actuales 5 Exposicional Riesgo 75

Actual :
Numero de Riesgos pericdo Exposicional Riesgo
anterior ] pericdo anterior T.5
PROBLEMAS
Numero de Problemas actuales Numero de Problemas
0 pericdo anterior 0

RESUMEN DEL ESTADD DEL PROYECTOD

Incluirun texto qua resuma el estedo del proyecto, pars ellose debetratarde heceruns Anslisis de todas s secoones
incluidas en este documento para postenormente sintetizarlo v describirlo enesta seccion.

Elproyacto ha recuperado su en gran medida 2l atraso que sa ha wvenido presentando en las Oltimas semanas.
Ellunes 19/03/2007 comenzaremos con las pruebs del sistemss conlos usuarios delas aress oo las cusles requieran
que los usuarios tengan una disponibilided da 3 horas diariassagin o manifestado por [Proveedor] en el comao del
1270372007,

Esimportante contar con la partidpacion de todos los interessdos s fin derealizerlas pruebas funcionales & integrales
comespondientes, realizaruna identificacion y comeccion de incidenciss y entregarun producto de calidad de acuerdo sl
cronograms actual del proyecto.

Mo s debera eliminar el siguients testo, pero se deberd adecusrsagun el estado del provecis o la necesidad del
proyecto:

La exposicion actual del resgo del Proyecto es de [45] que comparado con el periodo anterior [20] se ha
[incrermentsda], lo cual nos indica que debemos tomsr scciones comedivas e inmedistss y efectvas(tal como se
describe en el detalle de este informe) para reducir este nivel y tener como objetivo una exposicion mucho menora la
exposicion masbajaa lo largo del proyecto que fue de [10] o lograr una exposicion mucho menor.
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TIPO DE GESTION DEL PROYECTO

Tipo de Apreciacion - Proy Proy Muy
Gestién General Proy Pequerio Mediano Proy Grande Grande X
Tamafio Proy. Pequefio Proy Proy Muy
Esfuerzo Total <0-8] Mediano Proy Grande Grande X
m/h <8 —20] <20 -60] <60 a +>
ESTADO DEL CRONOGRAMA
No
Plan : : N
Adelantado| |A tiempo Atrasado |X|Actualizad 0
Actual o Existe
SEGUIMIENTO

CONTROL DEL PLAN DEL PROYECTO

Evolucion del Plan TOTAL Duracion | Esfuerzo Entregables Avance
Version (mes) m/h (No°) (%)
Plan Linea V2 10 93 82.19
Base
Plan Real V3 10 93 82.08
Desviacion (%) 0% 0% -0.11
ANALISIS DEL VALOR GANADO
VALOR CLAVE RESULTADOS

Valor Planificado (PV)

82.39%

Valor Ganado (EV)

82.35%
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ENTREGABLES CONTRACTUALES Y FACTURACION

Gestion de Cobranza

iteracion)

Fecha de Fecha N® | Porcentae| Fecha Fecha
Entrega Aprobado Pago | Monto US%| Factura | Cobranza
ENTREGABLES CONTRACTUALES fcon 1GV) | Recibida
Frevista Frevista Frevista Prevista
Resl Resl Resl Real
Construccion —lteracion 2
= Woo=k 0= a5 0 Us0 2T JTITOT T T TTZaT LA T
294049407 202907 64,188 80 | 0702407 140307
Z-  LUoCOmenio 08 ATQUNEnUE 08 SonvEns Py T FTIOTOT
2804507 Q202507
I~ Frogramas Fuenis y Ejecilianes PLTE T JTOTOT
294049407 202907
Construccion — lteracion 3
- Wodsk 0= Cas0s 0 Us0 ST ZZTETaT 7 I [ELVs ST ZITETT
64,128 6D
Z- LoCumenio 02 AIUnEnUE 0 Soilwars [ELVs ST ZZTETaT
Fl=n d= Frushas |uima verson o [FEE T ZEIEOT
iteracion)
FroQramas FUenE y EEcianes [FphE T ZIOT
HESUR=d0 G=FTUS0as |UMma verson 9 [FphE T ZIOT
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SITUACION ACTUAL DEL PROYECTO — AVANCE ALXX/XX/20XX

D Nombre de la tarea H'E;.AL PI:;.AH Duracion | Comienzo Fin
. Oesarmolio 08 Sisiemas ae [Normacion BT | B1.ZE ZT1.23Td | Non TOWWONT00 | Ron J00H0T
T F=stion o=l Frovedo T TEIT TV T | Jilan TON07T0G | ian S0
T Ingeniena o=l Proyeco e T 095 | Wgn Y0006 | Wgn S0
T, Concepcin T T TZT53 | Wign Y0006 | Iy T0E 06
5. EEEGracon i) i) 5250 | Lhp VN0 | Mo TH TG
[} COnSTnceon TH58 | 15.50 T.08 | WWea VS TTT0G | Jen Toiar
T Afie: Consauccon [Tce) T T T | Won TS TI0G | Hen TH TG
E. TETacion i) i) T075d | Veg UETT0E | he 2T 1206
o Heracon 2 T T 750 | el 20 1000 | Wea ST
. lteracion & =R 0.3 020 | Wed JTTM0TN ] En Z30E0T
Hifo: ConSTucCon - [eramon 3 [124] [124] T | Ned 20007 | Ted 310
{Comisnzo)
il Wooeks de Ut 0t Us T T FES | Ly J00Z0T | Tho VUo7
T OoCumenic 0s AIQUIEGEUE de oo, [124] 2.3 I I TTH) A0 i I T TR [ A
Softerars
T, Flan d= Pruebas 667 T T90 | T OVOZT | e THUS07
5. Frogramas TUEnie y EecUE0nes IT.LE | SL.29 050 [ OO Fn 20T
o, Levaniamenio 42 [ncaencias [y [y 1.2 TR AL s LA
T CUDSISTEMa 08 EECTICO=0 IT0E [ 050 | e UV | EnZooT
B CULSIETEMS 08 ASUNDS I [ 23T FLETE | I U007 | un TeUS0T
Ambientales
= CUCSIETEMS OF EXpEReni=s T3 | o220 Za Fn S0y | Wed 20
Pl Tiegracon T T 90 | 20007 | EnUSUm07
FAR Resultado deFruebas [H) [H) 330 | T UTRZROT E i, Tor T
2 Hio: COnSTUcCon - Neramon & [FIng L] L] T i 23T i 20307
T TEracon & T T TH TS | Sun TEUEUT | Won TeuEy
pL g Ao onsacemn Fn] i i T | Won Tor0a07 | Jian TensT
3. Transicicn [4] [4] U0 | Won ToridT | Non SONar

ACTIVIDADES PRINCIPALES REALIZADAS EN EL PERIODO 12/03/2007 AL

16/03/2007

Ll A

Modelo de Casos de Uso (actualizacion)

Documento de Arquitectura de Software (actualizacion)

Plan de Pruebas (iterativo y semanal)

Programas fuente y ejecutables

e Levantamiento de Incidencias

e Subsistema de Electricidad

e Subsistema de Asuntos Ambientales

e Subsistema de Expedientes

e Integracion

Resultado de Pruebas (iterativo y semanal)
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PROBLEMAS PRESENTADOS EN EL PERIODO

N* de o " Fecha de Fecha de | Responsable | Prioridad
Semana Problema Accion Propuesta Accion Tomada Identificaci: Solucién | del Problema | (1-10) Estado
Mo =& presentaron problemss en el presente periodo.
N* | Nombre y Descripcion del Cambio Impacto en el Proyecto Estado * Responsable
Mo & presentaron cambios enel presants perioda.
*Estado: Aprobado, Desaprobado, En Revision, EnProceso
CATEGO | DESCRIPCION | CONSECUENCIA ESTRATEGIA DE RESPUESTA A LOS RIESGOS FECHA RESPO
RIA DEL DEL RIESGO {58 dabera describir I3 acclon 3 tomar ee decir quien lo hara en que momanto, qua IDENTIFICA ( NSABL
o RIESGO hemamiantas usaran stc) CION DE E DEL
= g a RIESGO RIESGO
Z |w < = a
= 2102 z |0
2|5 S|g |8 PLANIFICADA EJECUTADA S g
o | B 2|2|8 [mro ESTRATEGIA TON | TIFD ESTRATEGIA | CONTIN = =
Y w S| E|x |EST TING | ESTR GENCIA = |w
= = [ w RAT ENCI | ATEG {En casc o
= |u = EGIA A{En 1A da sar
= can0 necaearl
da Bar o
necss
Lo ]
28 | Che Gestion Cambio del Fefrazosen &l a. 5 T. | Acep | Se ha documeni=do cada Mifige | Semana 25: UZ/0Z7Z007 | Mombre | M| Pe
nte dal personaldal proyecto 5 5 tacid | entregsbledsl servicioy cién Se ha comunicado 3 ed | ndi
Proyecto | equipo del n se ha obtenido la alpersonaldel Apelido | ia | ent
proyecto dal Activ | sprobacidn formalde [siglas proyedo] un sJP no | e
[nombre a cads unode ellos. cronogramsa
proyecto] por Encasose cambie s detsllado detodas
cuestiones personalclawe delequipo laz pruebasdal
politicas del proyecto [siglas proyecto, cortando
{entrads de proyecta], s realizardn ©on su aprobagdn.
personaldal |as presentaciones Todo personsl
partido de necesarnas parsque los nuewvo que ingrese
gobiema). nuevos integrantes se tendra conocmiento
sdapten rdpidamenta al de los compromisos
proyecto sin retrasarel ya adquindos y ante
cronograma. Encaso cuslquierretraso o
estono prosperars, negativs, se
[Proveedor] generad una generardel caussl
Solicitud de Cambio pam de smpliacionde
ampliarel tiempo dal contrato.
proyecto y noimpactaral
mismo.
Tle | Construco | Poca Fefrazozen = O [10[§ Wity | Semana33: itiga O9/03/2007 | Mombre | AR | ABi
nte an disponibilided de | identificaciony 5 acion | Se ha remitido uncomeo cién sy o | ero
tiempo de los levantamienio de electrdnicoa los Apelido
interesadosdel | incidenciss o interesadosde la sJP
[Siglas proyed] | que conlleva s un indicandosals
para realizarlas | retraso del reanudscion delas
pruebas del proyecto pruebsas funconales &
sistemna integralesde los
sistemas, las cudles
comenzsrén desde el
lunes 19/03/07 y
PENDIENTES A LA FECHA Fecha Fecha Responsable Cumplimiento
Planificada Real
Evaluscion dela migracion de detos del Sistema de Asuntos TBMar200 7 Comienzo de Victor Meyna | Se propone realizer esta evaluscion jurto con la de los cambios que
Ambientsles Abril Vargas [Proveedor] comunique & [Sponsor Proyecto] para que de esta forma

se realice una evaluacion conjunts en tiempos y costos.
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PROXIMAS ACTIVIDADES EN EL PERIODO 19/03/2007 AL 23/03/2007

Construccion - lteracion 4

1. Modelo de Casos de Uso (actualizacién)

2. Plan de Pruebas (iterativo y semanal)

3. Programas fuente y ejecutables

Levantamiento de Incidencias
Subsistema de Maestras
Subsistema de Seguridad
Subsistema de Consultas Analiticas
Subsistema Receptor

Subsistema de Asuntos Ambientales

Subsistema de Expedientes

4. Resultado de Pruebas (iterativo y semanal con una dedicacion de 3 horas diarias

por parte de los interesados de la Areas de Negocio)
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FORMATO N° 6: SOLICITUD DE CAMBIO

NOMBRE DEL PROYECTO

Solicitud de Cambio

N2 01

Version 1.0

Solicitado por: Nombre del Jefe de Proyecto

Rol: Jefe de provecto CLIENTE ABC.

Julio, 2016
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CONTROL DE VERSIONES

. PARTES QUE ) FECHA DEL | MODIFICADO APROBADO
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
CAMBIAN CAMBIO POR POR
1.0 Version inicial Enrique Mifian | Enrique Mifian
1.1 Accion a Tomar Se indica motivo de descarte Enrique Mifian | Enrique Mifian

del cambio

INFORMACION GENERAL DE LA SOLICITUD DE CAMBIO

FECHA DE LA SOLICITUD: 08/02/2011

SOLICITADO POR: Nombres Jefe de Proyecto, Cargo

RESPONSABLE: Nombre Gerente Proyecto, Cargo.

FASE DEL PROYECTO: Desarrollo 1ra Etapa.

DESCRIPCION DEL CAMBIO

Método de envio de correos:

Considerar en el presente desarrollo el nuevo método de envio de correos que se desarrollara y cuyo

pedido formal de desarrollo ya se ha realizado. El nuevo método ya no utilizard la técnica de

SQLMAIL sino la técnica Exchange SMTP, el cual serd usado como estandar para todas las

aplicaciones del SGA.

REQUERIMIENTOS NUEVOS, MODIFICADOS O ELIMINADOS

En resumen, los requerimientos incorporados dentro del alcance del producto o requerimientos que

han sufrido cambios son los siguientes:

REQUERIMIENTO

TIPO REQUERIMIENTO

(Nuevo/Modificado/Eliminado)

DESCRIPCION
FUNCIONAL

REQUERIMIENTO

RNF-0022

Nuevo

Se modifica la manera como inicialmente se
concibi6 la forma en que [NOMBRE CLIENTE]
realizaria el envio de correos para atender el
requerimiento de manejo de alertas y correos
electronicos estandar. El modelo anterior era
reutilizar los programas ya existentes en el
[NOMBRE CLIENTE] en produccién.
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PRIORIDAD

Alta Media Baja

JUSTIFICACION
IMPACTO DEL CAMBIO

ALCANCE

CLIENTE debera usar la nueva técnica para el envio de correos que se desarrollara en otro
proyecto.

TIEMPO
No aplica.
COSTO
No aplica.
ITEMS DE LA GESTION DE LA CONFIGURACION

En esta seccion se listaran los entregables pertenecientes a la linea base que se cambiara debido

al cambio
La documentacion que debera reflejar el cambio seran:

e Especificacion de Requerimientos de Software.

e Matriz de trazabilidad.

ACCIONAR A TOMAR:

Implantar Postergar Descartar X

No se ejecuté por motivos de que no se cambié la plataforma tecnoldgica; se ejecutaria a manera
de un nuevo requerimiento fuera del presente proyecto. Se aceptd descartar en reunién del
XX/XX/201X.
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COMENTARIOS:

FIRMA DE APROBACION

Para dar la conformidad al presente documento, se requiere las firmas de las personas indicadas a

continuacion:
Nombre Solicitante Nombre Solicitante
Cargo Jefe de Proyectos
Nombre Empresa Cliente Nombre Proveedor

Fecha: lunes, 30 de abril de 2018
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FORMATO N° 7: ACTA DE APROBACION DE ENTREGABLES

Proyecto[Nombre
Proyecto]

Acta de Aceptacion de

Entregables a Aprobar

Version 1.0

Julio, 2016
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ACTA DE ACEPTACION —
Mddulos Cotizacién y Crédito [NOMBRE PROYECTO]
Antecedentes

El proyecto [NOMBRE PROYECTOQ] esta compuesto por los modulos:

El Modulo de Cotizacion: mediante el cual se realiza el proceso de registro, a partir de una
[Funcionalidad], de la cotizacién de [Funcionalidad]y de seguro vehicular basado en simulaciones de
cuotas de crédito.

El M6édulo de Crédito [NOMBRE PROYECTO]: a través del cual se gestiona la solicitud de un
crédito vehicular, la precalificacion por las entidades financieras de dicha solicitud, la eleccién de la
entidad financiera que procedera a la evaluacién; la gestion del expediente de evaluacién y
finalmente el cierre de documentacion vinculante del crédito.

El Médulo de Crédito Directo: el cual permite registrar los créditos, que, de manera directa, le
solicitan los clientes a Automotores [Nombre Cliente], registrando ademas la documentacion

vinculante de dicho crédito.

Objetivo del Acta de Aceptacion

El presente documento tiene como objetivo:

v Formalizar la aceptacion del software con los requerimientos del proyecto [NOMBRE
PROYECTO] establecidos paralos procesos de negocio de Cotizacion y Crédito [NOMBRE
PROYECTOQ], de acuerdo al documento de especificacion funcional aprobado por los usuarios
de [NOMBRE PROYECTOQ].

Entregables

Luego de haberse realizado la verificacion de alcance, pruebas y presentaciones con los interesados
de Sistemas, [Nombre Proyecto], Bancos y Ventas, los entregables mencionados a continuacion
sustentan la culminacién de las actividades del proyecto para los médulos en cuestion, de acuerdo
a lo indicado en la propuesta técnica presentada por [PROVEEDOR]:

1. Manuales de usuario y manuales técnicos del sistema.

2. Programas fuentes del sistema.

Firmado en Piura el xx de ...... de 201x
AUTOMOTORES [NOMBRE  CLIENTE] [PROVEEDOR] S.A.
PERU
Nombre: Nombres y Apellidos Nombre: Nombres y Apellidos
Jefe de Proyectos - Sistemas [CLIENTE] Jefe de Proyectos
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FORMATO N° 8: LECCIONES APRENDIDAS

CONTROL DE VERSIONES

PARTES )
VERS DESCRIPCION FECHA DE MODIFICADO REVISADO
; QUE APROBADO POR
ION DEL CAMBIO CAMBIO POR POR
CAMBIAN
1.0 Version Inicial 05/01/2007 abc abc abc

RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO

PARTICIPANTES EN LA RECOLECCION DE LAS LECCIONES APRENDIDAS

NOMBRES Y APELLIDOS ROL
ab Jefe de Proyecto
abc Analista de Sistema
abc Analista Programador

PRINCIPALES LECCIONES APRENDIDAS

10

11

12
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

LECCIONES APRENDIDAS DE GESTION DE PROYECTOS

INICIACION DELPROYECTO

EXPERIENCIAS POSITIVAS

Realizar una Reunion de lanzamiento del proyecto. Esto ayudo a comprometer a los involucrados
del lado del Cliente.

Hacer firma el acta de constitucion y el acta de Reunion de la Reunién de lanzamiento. Esto garantiza
gue las personas se comprometan.

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

No convocar al patrocinador del proyecto | Convocar a Reunién de lanzamiento del proyecto al
a la Reunién de lanzamiento del proyecto. | patrocinador del proyecto con la finalidad de contar con
su respaldo durante todo el desarrollo del proyecto.

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

Presentacion de lanzamiento de Proyecto (Nombre del Documento)

Acta de Reunién de lanzamiento del Proyecto (Nombre del Documento)

Acta de Constitucién del Proyecto (Nombre del Documento)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal
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Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS
WBS Chart Pro Es una herramienta muy practica que acelera la elaboracion de

WBS, se pueden hacer cambios en la estructura rapidamente.

Comparado con el Visio es mucho mas flexible.

PLANIFICACION DELPROYECTO

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2
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Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS

EJECUCION DEL PROYECTO

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS
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SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS
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CIERRE DELPROYECTO

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS
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LECCIONES APRENDIDAS DE INGENIERIA DEL PROYECTO

FASE1

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS

PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS
RECOMENDADAS

BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
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FASE2

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS

PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS
RECOMENDADAS

BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
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FASE3

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS

PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS
RECOMENDADAS

BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
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FASE4

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS

PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS
RECOMENDADAS

BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
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FASE 5

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS

PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS
RECOMENDADAS

BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
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LECCIONES APRENDIDAS DE SOPORTE DEL PROYECTO

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS
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GESTION DE LA CONFIGURACION

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS

PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS

PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS
RECOMENDADAS

BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
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ANALIZAR Y TOMAR DESICION

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS
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GESTIONAR METRICAS

EXPERIENCIAS POSITIVAS

EXPERIENCIAS NEGATIVAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS EXPERIENCIAS
NEGATIVAS

BUENOS EJEMPLOS DE ENTREGABLES (Documentos)

PROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA A LOS PROCESOS

Nombre del Procesol

Nombre del Proceso?2

Nombre del Proceso3

Nombre del Proceso4

PLANTILLAS PROPUESTAS DE MEJORA A LAS PLANTILLAS

Nombre de Plantillal

Nombre de Plantilla2

Nombre de Plantilla3

HERRAMIENTAS BENEFICIOS DE LA HERRAMIENTA
RECOMENDADAS
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FORMATO N° 9: ACTA DE CIERRE DEL PROYECTO

APELLIDOS

OBJETIVO -
IMPORTANCIA -

Alta Media Baja
AGENDA DURACION
TEMAS EXPOSIT | ESTIMADA REAL
LUGAR Y FECHA

PROGRAMADA REAL

PARTICIPANTES
INIC NOMBRES Y CONDICION |ROL LLEGADA |SALIDA

EMPRESA CLIENTE

PROVEEDOR
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TEMAS TRATADOS

TEMA

TEMAS PENDIENTES

ACUERDOS TOMADOS

N° |DESCRIPCION DEL ACUERDO

Resp.

Fecha Limite

Nota: La presente acta tomara por aceptado todos los acuerdos mencionados de no
recibir alguna observacion posterior a las 24 horas de difundida.

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

Participantes

Firma

NOMBRE EMPRESA CLIENTE

NOMBRE EMPRESA PROVEEDORA

Pagina 193 de 207




FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

Participantes

Firma
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FORMATO N° 10: CASOS DE PRUEBAS UNITARIAS

Elaborado por: Equ

Casos de Prueba

Version 1.0

ipo de Mejorade Procesos

Julio, 2016
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CONTROL DE VERSIONES

FECHA

. PARTES QUE ) MODIFICADO | APROBADO
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO DEL
CAMBIAN POR POR
CAMBIO
1.0 Version inicial 30/04/2018 Equipo De Equipo de
Mejora De Gestion del
Procesos Proyecto

INTRODUCCION
FLUJO DE EVENTOS

CASOS DE PRUEBA - PRUEBAS UNITARIAS
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CAS0 DEPRUEBA:
CP-0001

REQUERIMIENTO 5:
REQ-0001-C
REQ-0002-C

Madulo=
a

MODULCO: MO D0007 <0es cripcion del

CAS0 DEUS0: CU-0001 =Descripcion del

CasodelUso=

APLICACION: =Descrpcion dela

aplicacion=

ESTADO DEL CAS0 DEPRUEBA:
1. Culminado satisfactoriamente
2. Culminadocon Problemas

3. Mo Culminado

Requisitos de Prueba:

<Ingresar los requisitos para desarrollarla prueba=

Objetivo del Caso de Prueba:
<Ingresar los objetivos que se espera alcarnzaral llevaracabola prusba=

Paso Instruccion Resultados Esperados Resultados Reales Persona que ejecuto Levantado Fecha Levantam. obs.
las pruebas [Cliente) Por:
<Detallar I3 accion a seguir = “Describir o indicar [3 respuesta (texto, [ <Descrbir o indicar [& <Nombres v | <dd'mm/azas=
pantallas, stc)= respuesta  (texto, pantallas, Apelidos ¥
Eto)F Rol=
<
3
)
5
[
Fil
]
]
10
1L
3
4
5
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FIRMA DE APROBACION

Para dar la conformidad al presente documento, se requiere las firmas de las personas indicadas a

continuacion:

Supervisor de Empresa Contratante Director del Proyecto

Jefe del Disefio

Fecha: lunes, 30 de abril de 2018
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FORMATO N° 11: INFORME DE PRUEBAS DE ACEPTACION

[Nombre del Proyecto]
[Tipo de Proyecto]

Informe de Pruebas de
Aceptacion

Version 1.0

Elaborado por: Equipo de Mejora de Procesos

Julio, 2016
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CONTROL DE VERSIONES

VERSION PARTES QUE | DESCRIPCION DEL FECHA DEL MODIFICADO APROBADO
CAMBIAN CAMBIO CAMBIO POR POR
1.0 Version inicial 30/04/2018 Equipo De Mejora | Equipo de
De Procesos Gestion del
Proyecto

RELACION DE PARTICIPANTES

. . . [Mencionar las ‘ .

[Nombre més Apellido] [Iniciales] Responsabilidades] [Area / Unidad / etc.]
. . . [Mencionar las i .

[Nombre mas Apellido] [Iniciales] Responsabilidades] [Area / Unidad / etc.]

RESULTADO DE PRUEBAS

MODULO [NOMBRE MODULO, SUBSIS]

[Colocar el
Estado:
[Nro. de sc,::tlirsr,:‘:gg(r)iamen [Colocar [Colocar alguna
Caso de - [Colocar Nombres
1. te/ Nombres y observacion ;
Prueba . - ; y Apellidos]
Unitari Culminado con | Apellidos] pertinente]
nitaria]
Problemas /
No Culminado]
[Colocar el
Estado:
[Nro. de Cul'n}lnado. | | |
Caso de satisfactoriamen | [Colocar [Colocar alguna [Colocar Nombres
2. te/ Nombres y observacion X
Prueba Iminad Aellid ; y Apellidos]
Unitaria] Culminado con pellidos] pertinente]
Problemas /
No Culminado]

Pagina 200 de 207




MODULO [NOMBRE MODULO, SUBSIS]

[Colocar el
Estado:
[Nro. de Cul'n}lnado. | | |
Caso de satisfactoriamen | [Colocar [Colocar alguna [Colocar Nombres
3. te/ Nombres y observacion X
Prueba . - ; y Apellidos]
L Culminado con | Apellidos] pertinente]
Unitaria]
Problemas /
No Culminado]
[Colocar el
Estado:
[Nro. de Cul'rr}lnado. | | |
Caso de satisfactoriamen | [Colocar [Colocar alguna [Colocar Nombres
4. te/ Nombres y observacion X
Prueba . - ; y Apellidos]
L Culminado con | Apellidos] pertinente]
Unitaria]
Problemas /
No Culminado]

CONCLUSIONES
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ANEXOS

CASOS DE PRUEBA

| 6.1. CASOS DE PRUEBA

CAS0 DE PRUEBA:
CP-000

REQUERIMIENT O 5:
REQ-0001-C
REQ-0002-C

MODULO: MOD-0001 =Descripcion del
Madul o=

APLICACION: =Descripciondela
aplicacion= 2

ESTADD DEL TAS0 DE PRUEEA:

1. Culminadosatisfactoriamente
Culminado con Problemas

3. MoCulminado

Requisitos de Prueba:

<lngresar los requisitos para desarrollar la prusba=

Objetivo del Caso de Prueba:
=lngresar los objetivos que se espera alcanzar al llevar acabala prueba=

Paso

Instruccion

Resultados Esperados Resultados Reales Levantado Fecha 'hora
Por: Levantam.ohs.
1 <Detallar Iz sccion a seguir = <Dwescrbir o indicar 1 mespuesis (texto, [ <Descrbiro indicarla respuests (fexdo, [ <Mombres v | <dd/mmigass>
pantallas, etc)> pantsllas, etc)e Apelidos ¥
Raol=
2 Mo funciono, el sistema se colgp.
3
Z
]
[
]
11
T2
13
iE
k]
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FIRMA DE APROBACION

Para dar la conformidad al presente documento, se requiere las firmas de las personas indicadas a

continuacion:

Supervisor del Proyecto Director del Proyecto
PROVEEDOR

Jefe de Disefio

Fecha: lunes, 30 de abril de 2018
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Eléctrica. Lugar de publicacién: Sartenejas, Afio: Marzo, 2012.

C. Articulos de internet

“Disefio e implementacién de un Sistema de adquisicion y monitoreo de datos (SHM)
para un rectificador de proteccion catddica usado en ductos”. Disponible en:
http://revistas.ufps.edu.co/ojs/index.php/respuestas/article/view/633/637

“Proteccion Catddica por Corriente Impresa”. Disponible en:
http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/sites/ciencia/volumen2/ciencia3/079/htm/sec_8.ht
m

“Proteccion Catddica”. Disponible en:
http://proteccioncatodicafundamentos.blogspot.pe/2011/05/corriente-impresa.html
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ANEXOS

ANEXO # 1: CONTRATO DE ORDEN DE TRABAJO A TERCEROS

PETROPERLU W&

Contrato de Orden de Trabajo a Terceros

Pag._

de

oTT

OoTI

DE: DEPARTAMENTO UNIDAD

LUGAR / DIVISION

FECHA EMISION OTT

A CONTRATISTA:

R.U.C. N°

N° REGISTRO RECOPE

DIRECCION: TELEFONO / FAX
N° DE CUENTA A CARGAR (O API., | PORCENTAJE DE ADELANTO ESTIMADO
APG.) POR MATERIALES PRECIOS
ESPECIFICOS
] |
SIRVASE EFECTUAR EL SIGUIENTE TRABAJO:
ITEM DESCRIPCION COSTO
“DISENO DEL SISTEMA DE PROTECCION CATODICA
EN DE PATIO DE TANQUES Y ZONA INDUSTRIAL EN EL
TERMINAL BAYOVAR DEL ONP”
OBSERVACIONES:
USUARIO / SOLICITANTE COORDINADO / APROBADO
RECOMENDADO POR
NOMBRE ANEXO
FIRMA
FIRMA
DPTO. / UNIDAD FECHA DIT
MEMO
SELLO SELLO
INSTRUCCIONES AL CONTRATISTA FECHA INICIO TRABAJO |TRABAJO RECIBIDO
ACEPTADO CONFORME
POR:
1.-FACTURAR EN ORIGINAL Y 2 COPIAS DEL TRABAJO
LOS TRABAJOS EFECTUADOS E CONTRATISTA| FIRMA Y
2.-EN LAS FACTURAS CONSIGNAR EL N° SELLO
OTT Y ADJUNTAR EL ORIGINAL FECHA TERMINO | NOMBRE
3.-TODA DOCUMENTACION DEBE DEL TRABAJO
TRAMITE DOCUMENTARIO (DONDE
FIRMA FECHA /
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PETROPERU 15875 REV. JULIO. XX ANVERSO
Condiciones Generales de Orden de Trabajo a Terceros

1.- La Orden de Trabajo a Terceros “OTT"” tiene caracter de CONTRATO CIVIL de prestacion de Servicios entre PETROPERU S.A. R.U.C. N°
10012821 y el CONTRATISTA (Contrato de Obra, Locacién de Servicios, etc.)

2.- EL CONTRATISTA firmaré la aceptacion del trabajo, sujetdndose al cumplimiento del plazo y demés obligaciones, asi como de toda otra
condicion exigida por PETROPERU S.A., para su ejecucion como: Planos, especificaciones técnicas, férmulas polinémicas, avance de obra,
avance de trabajo, seguridad, inspecciones, etc.

3.- EL CONTRATISTA en garantia del fiel cumplimiento del Contrato presentard una CARTA FIANZA BANCARIA por el porcentaje de adelanto
que PETROPERU le proporcione sobre el monto total aprobado y también en los casos que no haya adelantos por los trabajos contratados.
Dicho documento se somete a los requisitos y texto del modelo adjunto.

4.-  El'monto de la “OTT" se referird a precios unitarios por trabajos especificos, 6 a suma alzada por trabajos especificos. Las variaciones en el
valor derivaran de la aplicacién de las formulas polinémicas de reajuste acordadas.

5.- Paralas valorizaciones se deducir, o la fraccion correspondiente a los adelantos por materiales especificos, o el porcentaje de amortizacion
por Otros Adelantos numéricamente igual al porcentaje de "OTROS ADELANTOS".

En todos los casos, las valorizaciones por avance de obra, avance de trabajos, se sujetardn al cumplimiento del cronograma de avances de
trabajo presentado por el CONTRATISTA y debidamente aprobadas por PETROPERU S.A., que se reserva el derecho de redistribuir los
montos de las valorizaciones de acuerdo al presupuesto base.

6.- EI CONTRATISTA proporcionara la totalidad de los materiales, excluyendo los que PETROPERU proporcione. De existir adelantos por
materiales especificos, se sujetaran a las reglamentaciones Legales.

7.- PETROPERU efectuara inspectoria de Control de los trabajos. Los gastos por las muestras que PETROPERU S.A. envie al laboratorio (s)
correran por cuenta del CONTRATISTA. La responsabilidad de éste se sujeta a lo dispuesto por el Codigo Civil para estos Contratos.

8.- PETROPERU delimitara el terreno con estacas cuando la "OTT" se refiera a trabajos de construccion civilb PETROPERU entregara al
CONTRATISTA los planos y especificaciones de Ingenieria Basica y las Especificaciones Técnicas del servicio contratado, EL
CONTRATISTA preparara los de Ingenieria al detalle, célculos estructurales de Ingenieria Civil, Mecanica, Eléctrica u otros para ejecucion,
previa aprobacion de PETROPERU S.A.

9.- EL CONTRATISTA para la ejecucion de los trabajos:

9.1 Proporcionara personal, equipos, herramientas, supervisor, etc., por su cuenta y responsabilidad. EL PERSONAL DEL CONTRATISTA
NO TIENE RELACION LABORAL DIRECTA CON PETROPERU.

9.2 Esta prohibido Sub-Contratar, todo o en parte, salvo autorizacion escrita.

9.3 Gestionara una Pdliza de Accidentes Personales por el 70% del monto total de la "OTT" en beneficio de su personal.

9.4 Contratard una Péliza de Accidentes Personales por el 70 % del monto total de la "OTT" en beneficio de su personal.

9.5 Sera responsable por dafios y perjuicios a PETROPERU S.A. 0 a sus servidores, asi como de dafios y perjuicios a terceros o a sus
bienes, para tal efecto contratard una péliza de seguro de responsabilidad civil general.

9.6 De su cuenta y riesgo esta obligado al suministro de agua, desagiie o energia eléctrica para los trabajos, salvo acuerdo escrito en
contrario

9.7 Tiene a su cargo el pago de todo impuesto, arbitrario o tributo que grave la "OTT".

9.8 Cumplird y hara cumplir toda regla de seguridad de PETROPERU S.A. o sus funcionarios, que se encuentran en el manual que
proporcionara PETROPERU S.A.

9.9 Si se tratara de trabajos de Construccion Civil, "Contrato de Obras" previamente cumplira con las disposiciones pertinentes.

9.10 Guardara bajo su responsabilidad y custodia los bienes entregados por PETROPERU S.A. con absoluta confidencialidad.

9.11 Identificara con placas todo motor o pieza importante de maquina, con el nombre de la firma a que contraté para efectuar la reparacion.

- Toda demora en la entrega del trabajo en la fecha pactada, sera multada sin perjuicio de iniciar las acciones legales que correspondan.

- Si por causa del CONTRATISTA, se suspendieran o abandonaran los trabajos por mas de 15 dias, se resolvera la "OTT", pudiendo reclamar
PETROPERU S.A. dafios y perjuicios, mas el monto de las garantias pactadas, y encargar el trabajo a terceros.

- Si por disposicién legal o municipal fuera imposible terminar los trabajos, PETROPERU S.A. abonara al CONTRATISTA los gastos directos
efectuados hasta el momento de la suspension o paralizacion definitiva. Toda suspension mayor a 30 dias, se considerara definitiva, salvo acuerdo
escrito en contrario.

- Las partes no asumen responsabilidad ni estan obligadas a pago alguno entre si, por la demora derivada de caso fortuito o fuerza mayor, salvo
dolo o negligencia. Pasado 15 dias de interrupcion por dicha causa, la "OTT" quedara resuelta.

- PETROPERU no aceptara ni pagara ningan trabajo que no se ajuste a las condiciones y especificaciones acordadas.

- PETROPERU S.A. sereserva el derecho de resolver extrajudicialmente la "OTT”, por razones propias sin expresion de causa, hasta 7 dias después
de la firma de la "OTT", sin pago de indemnizacion alguna.

- Las partes se someten alajurisdiccion de los jueces y Tribunales de la Capital del Departamento donde se ejecute la Orden de Trabajo a Terceros.

- Las partes convienen que las notificaciones a cursarse entre ellas seran consideradas vélidamente dirigidas, si se entregan con cargo en la
direccion consignada en esta "OTT".

"Cualquiera de las partes contratantes tendra derecho a cambiar de domicilio y/o representante legal. Para que el cambio tenga validez, la nueva

direccion debe notificarse por carta notarial a la otra parte, por lo menos con 05 dias de anticipacion a la fecha en que se efectle el cambio, salvo

causas de fuerza mayor o caso fortuito en la que se notificara el cambio dentro de los 5 dias calendario posteriores a la fecha de producido el evento

Utilizar este formulario de acuerdo a las atribuciones indicadas en el “Cuadro de Niveles de Aprobaciéon” vigente.

PETROPERU 15075 REV. JULIO XX

REVERSO
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ANEXO # 2: HOJA DE REGISTRO DE PARTICIPANTES

HOJA DE REGISTRO DE PARTICIPANTES
(Se recomienda remitir inmediatamente tome conocimiento de la convocatoria)

Lugar, de del 20XX

Sefores

Unidad Ejecutora

Unidad Ingenieria
Departamento Mantenimiento
Gerencia Oleoducto
PETROPERU S.A.

Presente. -

Ref.: Proceso de Seleccién por Competencia Menor
Ne° CMI~E- -2014-OLE/PETROPERU - PRIMERA CQNVOCATORIA
“DISENO DEL SISTEMA DE PROTECCION CATODICA DE PATIO DE TANQUES Y ZONA
INDUSTRIAL EN EL TERMINAL BAYOVAR DEL ONP”
Mediante la presente comunico los datos requeridos en la Convocatoria, a fin de formalizar mi
participacion en el Proceso de la referencia.
Nombre o Razén Social:

RUC de la empresa:

Direccion:

Teléfono:

Fax:

Representante Legal:

DNI del Representante Legal:

Autorizo se me notifique por cualquiera de los siguientes medios:

Correo Electrénico [ ] Indicar correo electrénico:

Fax ]

Nombre, firma y sello del Gerente o Funcionario autorizado
Sello de la empresa
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