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RESUMEN

El principal objetivo del estudio es determinar el nivel de relacion existe entre las
Politicas fiscales de recaudacién y la Evasién tributaria de los contribuyentes
de la Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

La investigacion es de enfoque cuantitativo y cualitativo, porque, permitio
determinar el nivel de relacion existe entre las Politicas fiscales de recaudacion
y la Evasion tributaria de los contribuyentes. Para ello se aplicé dos encuestas a
los trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion
Tributaria, y como instrumento se utilizé la encuesta. Los instrumentos fueron
validados por expertos, ademas se determing la confiablidad de los instrumentos
a través del estadistico Alfa de Cronbach. La tabulacion y analisis de los

resultados se realizé a través de la estadistica descriptiva e inferencial.

En conclusidn, los resultados obtenidos son los siguientes: La variable Politicas
fiscales de recaudacién muestra una media de 26.73 puntos, lo cual significa que
las Politicas fiscales de recaudacion no son efectivas para evitar la evasion
tributaria. La media para la variable Evasion tributaria es 45.53 puntos, lo que
significa que, existe un alto indice de evasion tributaria por parte de los
contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Tambopata. Ademas, las
variables Politicas fiscales de recaudacién y Evasion tributaria revelan una
correlacion inversa, débil y significativa que alcanza un indice de -0,447 para el
coeficiente R de Pearson, lo que equivale a aseverar basado en el coeficiente de
variabilidad que con una significacion menor al 5%, la Evasion tributaria

dependen en un 20,0% de las Politicas fiscales de recaudacion.

PALABRAS CLAVES: Politicas fiscales de recaudacion, evasion tributaria, nivel

de informalidad, ocultamiento de bienes o ingresos y evasion de impuestos.



SUMMARY

The main objective of the study is to determine the level of relationship between
tax collection policies and tax evasion of the taxpayers of the Provincial
Municipality of Tambopata, Madre de Dios Region, periods 2014, 2015 and 2016.

The research quantitative and qualitative approach, because, allowed to
determine the level of relationship exists between tax collection policies and tax
evasion of taxpayers. For this, two surveys were applied to the administrative
workers of the Income and Tax Administration Department, and the survey was
used as an instrument. The instruments were validated by experts, and the
reliability of the instruments was determined through the Cronbach Alpha
statistic. The tabulation and analysis of the results was performed through

descriptive and inferential statistics.

In conclusion, the results obtained are as follows: The variable Fiscal collection
policies is 26.73 points, which means that the fiscal Policies of collection are not
effective to avoid tax evasion. The average for the tax evasion variable is 45.53
points, which means that there is a high rate of tax evasion by taxpayers in the
Provincial Municipality of Tambopata. In addition, the variables Tax collection
policies and Tax evasion reveal an inverse, weak and significant correlation that
reaches an index of -0.447 for the Pearson R coefficient, which is equivalent to
assert based on the coefficient of variability that with a lower significance to 5%,

tax evasion depend on 20.0% of the tax collection policies.

KEY WORDS: Tax collection policies, tax evasion, level of informality,

concealment of goods or income and tax evasion.
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INTRODUCCION

Este trabajo pretende investigar los problemas que originan las politicas fiscales
de recaudacion y su relacién con la evasion tributaria en la Municipalidad
Provincial de Tambopata, los cuales son considerados como elementos que
crecientemente afectan directamente a los ingresos del estado y por ende
también afecta al gasto publico y la inversion interna que realiza el estado a favor
de la sociedad; desde esta perspectiva, la evasion tributaria que implica la
omision parcial o total del impuesto de forma voluntaria o involuntaria que se
presenta como consecuente de la aplicacion de deficientes politicas fiscales de

recaudacion logrando una disminucién sustancial en la periodicidad de pago.

Visto el estudio y cualquiera sea la causa del incumplimiento de las obligaciones
tributarias y dado que, la administracion no desarrolla estrategias amigables de
induccion al pago o se enfoque en implementar el desarrollo de la cultura
tributaria para que esta refleje su efecto en el corto, mediano y largo plazo y de
esta manera garantizar la distribucion equitativa de la ejecucién de proyectos
que permita lograr el beneficio de todos desarrollando criterios de seccion en
base a los indices establecidos por datos estadisticos que reflejan el

comportamiento de los usuarios.

Estos criterios de seleccibn deben ser congruentes con los planes de
fiscalizacion y recaudacion y deben establecerse en base a pautas objetivas que
guarden relaciéon con su comportamiento en relacidén a las diversas estrategias

gue se aplican.

Para reducir la evasion tributaria hay que buscar soluciones en relacion a las
causas que las originan: como las politicas fiscales que establecen las normas
tributarias las cuales deben presentarse de forma clara y con modelos inclusivos,
a efecto de lograr objetivos positivos para el ingreso publico y reducir la
desigualdad.

Xii



A través del presente trabajo de investigacion damos las politicas fiscales de
recaudacion y su efecto en la recaudacion tributaria de la Municipalidad

Provincial de Tambopata Regiéon Madre de dios, periodos 2014, 2015 y 2016.

La estructura del presente Trabajo de Investigacion ésta dada de la siguiente

forma:

CAPITULO I: Se realiza el planteamiento metodolégico, seguido de la
descripcion de la realidad problemética, delimitacion de la investigacion,
formulacion del problema, objetivos de la investigacion, hipotesis y variables de
la investigacion, variables de la investigacion, disefio, tipo, nivel de investigacion,
meétodos de investigacion, poblacion y muestra de la investigacion, técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos y su justificacion e importancia de la

investigacion.

CAPITULO II: Se presenta el marco teérico de la investigacion, el cual contiene
definiciones y conceptos utilizados en la tematica; de igual forma se presenta el
marco contextual utilizado como soporte de la investigacion, el cual utiliza la
metodologia deductiva e inductiva; partiendo de un estudio sobre el tema a nivel
mundial, en el que se utilizdé el modelo de investigacion estratégica. De igual
forma se utilizd un estudio sobre la investigacion de los niveles estratégicos,

tacticos y operativos.

CAPITULO llI: Se centra en la presentacién del informe de investigacion, para
ello se utilizan un conjunto de instrumentos, que permiten la explicacién de los
hallazgos encontrados a través de la aplicacion del instrumento. El informe
contiene soporte cuantitativo y cualitativo, asi como un resumen cualitativo. En
este capitulo también se presenta el analisis dinAmico de la informaciéon donde

se realiza una critica exhaustiva al marco contextual de la investigacion.

CAPITULO IV: Se centra en la presentacion del proceso de contraste de
hipétesis, mediante la prueba de hipétesis general, prueba de hipoétesis

especificas, a través de la prueba paramétrica R de Pearson.
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CAPITULO V: Este capitulo se centra en la comparacion de los resultados de

la investigacion, con otras investigaciones que han tratado las mismas variables.
Finalmente se presentan las CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES que

fueron fruto de la investigacion, asi como la bibliografia consultada y algunos

ANEXOS que se consideraron de vital importancia.

Xiv



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA.

La evasion tributaria como consecuente de las politicas fiscales del estado
representa un fendmeno que erosiona los ingresos del Estado y deteriora la
estructura social y econdmica de los paises. Las diversas causas que promueven
la evasién del pago de las obligaciones tributarias por parte de los ciudadanos,
es la implementacion de politicas fiscales inadecuadas, la falta de carencia de
conciencia tributaria, un sistema poco transparente y una pobre penalizacién por

el incumplimiento de los pagos.

La evasion tributaria o evasion de impuestos es una figura juridica consistente
en el impago voluntario de tributos establecidos por la ley, actividad ilicita
contemplado como delito, constituyendo un gran problema para todos los paises
del mundo, segun Fontaine (2005), citado por Solérzano (2008), considera a la
evasion como una lacra social que va relacionado con el incumplimiento de las
obligaciones contenidas en las disposiciones legales de cada pais, impidiendo el
desarrollo, perjudicando a los estados de poder captar ingresos fiscales para

financiar el gasto publico.

Segun el analisis de CEPAL, citado por Sol6rzano (2008), considera que hay tres
elementos indispensables para lograr una politica tributaria que mejore la
equidad en los paises de América Latina, siendo estos: 1) el nivel de
recaudacion, 2) la composicion o estructura tributaria y 3) el grado de
cumplimiento. Una mayoria de estos paises presentan debilidades en estos tres

factores, se caracterizan por una carga tributaria baja, una estructura sesgada



hacia impuestos regresivos, y niveles de incumplimiento en el pago de

Impuestos.

Asimismo, concluye que los paises de América Latina aparte de ser los paises
mas pobres del mundo son también los que tienen las tasas mas altas de
desigualdad de ingresos, en donde un pequefio porcentaje de la poblacion
concentra gran parte de la riqueza mientras un gran namero habitantes se
encuentran por debajo de los niveles de subsistencia. En este contexto sostiene
que en América Latina los ingresos estan distribuidos en forma desigual,
considerando que las recaudaciones de los ingresos tributarios deben recaer en
los ricos, por lo tanto, estos deben soportar la mayor carga tributaria que los
pobres, pero el poder econémico y politico de los contribuyentes ricos les permite

impedir la adopcion de reformas fiscales que incrementaria su carga tributaria.

Para Viale (2013), el Peru no es ajeno a esta problematica siendo uno de los
paises mas bajos en comparacion con otros paises de la region. Por ejemplo, la
presion tributaria en Brasil es de 29%, en Argentina de 23%, en Bolivia de 16.8%,
en Chile de 18.7%, mientras que en nuestro pais es de 16%. No cabe duda que
las acciones que se realicen para reducir los niveles de evasién contribuiran

significativamente a aumentar nuestra débil presion fiscal.

Por otro lado las politicas fiscales del Perd como lineamientos establecidos por
el estado para la gestion de la recaudacion de los impuestos se presentan con
una guia poco clara que solo presume la afectacion a los que cumplen con sus
obligaciones tributarias y a los otros simplemente no les afecta razon por la cual
existe la proliferacion de la tendencia a la informalidad y evasion, todos estos
resultan sintomas evidentes de la crisis global que aqueja a la nacion, la misma
gue pone de manifiesto la actitud que asumen los individuos frente a las
obligaciones con la comunidad de la que forman parte. En tal sentido, el sélo
accionar del organismo recaudador, en forma aislada de los demas sectores del
gobierno y de la sociedad, no resultan suficiente para atacar las causas de la

evasion y sus efectos nocivos.



Quienes administran los recursos fiscales creen que al existir normas y leyes
tributarias los ciudadanos cumpliran correctamente con el pago de sus
obligaciones tributarias, en nuestra cultura tributaria y la formacion de
cumplimiento con las hormas en nuestro pais no ocurre tal situacion; tienen que
desarrollarse mecanismos de convencimiento, comprension de la trascendencia
que significa el pagar los tributos, mas aun con la desconfianza de la poblacion
hacia nuestros gobernantes en los diferentes niveles de gobierno estado central,

regional y local.

Por otro lado la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT); lucha permanentemente con la finalidad de reducir el nivel
de evasion tributaria, situacion que también afecta a la Municipalidad Provincial
de Tambopata considerando que todos los impuestos que son recaudados a
nivel nacional, luego son revertidos a través de los gobiernos Regionales y
Locales con la finalidad que estas dependencias de gobierno cumplan con la
ejecucion y el desarrollo de las principales necesidades de la ciudadania como
son la educacién, salud, servicios bésicos, seguridad ciudadana, y
fundamentalmente en la inversion de proyectos de infraestructura;
consecuentemente de implementarse una adecuada politica fiscal de
recaudacion para el cobro de las deudas tributarias, repercutira en la disminucion

de la evasion tributaria.

El cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes es un elemento fundamental para la recaudacion de impuestos y
depende principalmente de la cultura tributaria y del grado de aceptacion del
sistema tributario, para ello es necesario que todos los contribuyentes a la
Municipalidad Provincial de Tambopata, posean una fuerte cultura tributaria para
gue puedan comprender que los tributos son recursos que recauda el estado en
caracter de administrador, pero en realidad esos recursos le pertenecen a la
poblacion, por lo tanto el estado los debe devolver prestando servicios publicos.
En la Tabla 01 se muestra la recaudacion anual de la Municipalidad Provincial
de Tambopata en los afios 2014, 2015y 2016.



Tabla 01

Recaudacion anual 2014 -2016.

DETALLE 2014 2015 2016 TOTAL
Predial S/. 4,219,566.96 S/.5,160,770.98 S/.6,449,696.00 S/.11,610,466.98
Impuesto Alcabala S/. 398,211.36 S/. 578,285.00 S/. 519,300.00 S/. 1,097,585.00
Vehicular S/. 122,666.13 S/. 98,449.00 S/. 165,254.56 S/. 263,703.56
TOTAL S/. 4,740,444.45 S/.5,837,504.98 S/.7,134,250.56 S/. 12,971,755.54
Limpieza publica S/.1,445,946.83 S/.1,291,237.00 S/.1,020,309.00 S/.2,311,546.00
Arbitrios Serenazgo S/. 479,821.67 S/. 600,694.00 S/. 377,523.00 S/.978,217.00
Parques y jardines  S/. 176,683.00 S/. 130,835.00 S/. 84,311.00 S/. 215,146.00
TOTAL S/.2,102,451.50 S/.2,022,766.00 S/.1,482,143.00 S/.3,504,909.00
SUMA TOTAL S/. 6,842,895.95 S/.7,860,270.98 S/.8,616,393.56 S/. 16,476,664.54

Fuente: Gerencia de Rentas y Administracién Tributaria.

Tabla 02
Reporte de contribuyentes.

ARIO NUMERO DE CANTIDAD DE CANTIDAD DE % DE
CONTRIBUYENTES PREDIOS URBANOS PREDIOS RUSTICOS MOROSIDAD
2014 14289 18058 1738 49.09%
2015 14544 18284 1933 55.39%
2016 14806 18551 2526 62.96%

Fuente: Gerencia de Rentas y Administracién Tributaria.

En la Tabla 02 ,se muestra el reporte de los contribuyentes en la Municipalidad
Provincial de Tambopata en los afios 2014, 2015y 2016. En el cual la morosidad
de los contribuyentes en los ultimos dos afios han aumentado, en el afio 2015
con porcentajes de 49.09% a 55.39%, del mismo modo en el afio 2016 aumento
de 55.39% a 62.96%.

En definitiva, para mejorar la grave situacion socioeconémica que se vive en
nuestro pais, es indispensable mejorar las politicas fiscales de recaudacion e
incentivar el fortalecimiento de la cultura tributaria en el pais. Por otro lado,
centrarse en un cambio en el sistema burocratico, funcional y financiero del
Estado, esta forma se lograria estabilizar la economia y se iniciaria el transito
necesario del pais rentista al Peri moderno, productivo, competitivo que exigen

las nuevas realidades.



1.2. DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION.

1.2.1.

Espacial.

La investigacion se realizd6 en la Municipalidad Provincial de Tambopata,

provincia de Tambopata, Regién Madre de Dios — 2017.

1.2.2. Temporal.

La investigacion se realizé en el espacio temporal del 2017; correspondiendo

realizar un analisis de los indices de recaudacién y evasion tributaria de los afios
2014, 2015y 2016.

1.3. PLANTEAMIENTO DE PROBLEMAS DE INVESTIGACION.

1.3.1.

1.3.2.

Problema General.

¢, Qué relacion existe entre las Politicas fiscales de recaudacion y la
Evasion tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015y 20167

Problemas Especificos.

¢En qué medida las Politicas fiscales de recaudacion se relaciona con el
Nivel de informalidad de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial
de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015y 20167

¢En qué medida las Politicas fiscales de recaudacion se relaciona con el
Ocultamiento de bienes o0 ingresos de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 20167



3.

¢En qué medida las Politicas fiscales de recaudacion se relaciona con la
Evasion de impuestos de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial
de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015y 20167

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.4.1.

1.4.2.

Objetivo General.

Determinar el nivel de relacion que existe entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasion tributaria de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Objetivos Especificos.

Establecer en qué medida las Politicas fiscales de recaudacion se
relaciona con el Nivel de informalidad de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Analizar en qué medida las Politicas fiscales de recaudacion se relaciona
con el Ocultamiento de bienes o ingresos de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Determinar en qué medida las Politicas fiscales de recaudacion se
relaciona con la Evasion de impuestos de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

1.5. FORMULACION DE LA HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION.



1.5.1.

1.5.2.

Hipotesis General.

Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasion tributaria de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Hipotesis Especificas.

. Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de

recaudacion y el Nivel de informalidad de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y el Ocultamiento de bienes o ingresos de los contribuyentes
de la Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios,
periodos 2014, 2015y 2016.

Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasion de impuestos de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

1.6. VARIABLES DE LA INVESTIGACION.

1.6.1. Variable predictora.

POLITICAS FISCALES DE RECAUDACION.

La politica tributaria es una rama de la politica fiscal, por ende, comprende la

utilizacion de diversos instrumentos fiscales, entre ellos los impuestos, para

conseguir los objetivos econdmicos y sociales que una comunidad politicamente

organizada desea promover. Decisiones de politica econémica y fiscal que se



refieren a los impuestos, tasas, contribuciones, etc. para captar recursos
publicos, Abarcan acciones de gravamen, desgravamen, exoneracion,

selectividad y otros.

Dimensiones de estudio:

e Politicas activas.
e Estrategias de recaudacion.
e Herramientas de recaudacion.

e Procedimientos de recaudacion.
1.6.2. Variable criterio.
EVASION TRIBUTARIA.,
Actividad ilicita y habitualmente esta contemplada como delito o como infraccion
administrativa en la mayoria de los ordenamientos, que consiste en ocultar
bienes o ingresos con el fin de pagar menos impuestos.

Dimensiones de estudio:

¢ Nivel de informalidad.
e Ocultamiento de bienes o ingresos.

e Evasion de impuestos.



1.6.3. Operacionalizacion de Variables.

VARIABLES DE
ESTUDIO

DIMENSIONES

INDICADORES

POLITICAS FISCALES DE
RECAUDACION.

La politica tributaria es una
rama de la politica fiscal,
por ende, comprende la
utilizacion de  diversos
instrumentos fiscales, entre
ellos los impuestos, para
conseguir los objetivos
econdémicos y sociales que

una comunidad
politicamente  organizada
desea promover.

Decisiones de politica
econdmica y fiscal que se
refieren a los impuestos,
tasas, contribuciones, etc.
para  captar  recursos
publicos, Abarcan acciones
de gravamen,
desgravamen,
exoneracion, selectividad y
otros.

1.1.POLITICAS ACTIVAS.

Una politica publica se presenta bajo la forma
de un programa de accién gubernamental
(lineamientos que orientan, dirigen 'y
fundamentan el sistema tributario) en un
sector de la sociedad o en un espacio
geografico, en el que articulan el Estado y la
Sociedad civil.

Lineamientos.
Asignacion de los
recursos.
Proporcionalidad.
Transparencia.

1.2.ESTRATEGIAS DE RECAUDACION.
Las estrategias de recaudacién son un
conjunto de acciones que se emplean para
incrementar los ingresos, facilitar el
cumplimiento de los planes y programas del
Estado.

Efectividad
Eficiencia
Economia

1.3.HERRAMIENTAS DE RECAUDACION.
La gestion tributaria municipal tiene por
objetivo fortalecer la capacidad de gestion de
la administracion tributaria local a través de la
generacion de ingresos propios, mejorando
las préacticas de tributacion, y a través de una
mayor eficiencia en el gasto, implementando
mejoras en los procesos de presupuesto,
control y transparencia.

Calidad de servicio.
Solucién de problemas.
Legitimacion de la
accion estatal.

1.4.PROCEDIMIENTOS DE
RECAUDACION.

Consiste en el ejercicio de las funciones

administrativas conducentes al cobro de las

deudas tributarias.

Periodo voluntario.
Periodo ejecutivo.

EVASION TRIBUTARIA.

Actividad ilicita y
habitualmente esta
contemplada como delito o

como infraccion
administrativa en la
mayoria de los
ordenamientos, que

consiste en ocultar bienes o
ingresos con el fin de pagar
menos impuestos.

2.1. NIVEL DE INFORMALIDAD.

La informalidad es una de las fuentes
potenciales de evasion tributaria. Segun el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), una unidad productiva se denomina

informal si no estd registrada en la
administracion tributaria, ya sea como
trabajador dependiente, independiente o

empresa.

Costo de la legalidad.
Restricciones legales
Evasién de impuestos.

2.2. OCULTAMIENTO DE BIENES O
INGRESOS.

En cuanto a las modalidades de corrupcién
tributaria se pueden considerar aquellas que
cometen los contribuyentes 'y los
funcionarios. Entre las que cometen los
primeros estan: la adulteracion o anulacion de
registros, retencion indebida del recaudo,
adulterar recibos o documentos, presentar
declaraciones falsas; emitir documentos
falsos, ocultar activos y patrimonio y
presentar certificados falsos, entre otras.

Documentos falsos.
Ocultar activos.

Ocultar patrimonio.
Certificados falsos.

2.3. EVASION DE IMPUESTOS.

Es una figura juridica que consiste en no
pagar de forma consciente y voluntaria algun
impuesto establecido por la ley. Esta accion
por la que el causante infringe la ley
realizando el impago puede tener graves
consecuencias para la persona.

Ocultacion de ingresos.
Aumento ilicito de los
gastos deducibles.
Adquisicién de
subvenciones
injustificadas.




1.7. DISENO DE LA INVESTIGACION.

1.7.1. Tipo de Investigacion.

Por su finalidad, este trabajo de investigacion es de tipo basico, pues, segun
Sanchez y Reyes (1996) manifiesta que la Investigacion de tipo bésico, esta
encaminado a la investigacion de nuevos conocimientos sobre los ya existentes,
no tiene objetivos practicos y especificos. El objetivo principal de este tipo de
investigaciéon buscar informacién de la realidad para aumentar generar el

conocimiento cientifico, orientando hacia el hallazgo de leyes y principios.

Por su caracter, esta es una investigacion correlacional, pues, segin Hernandez,
et al. (2014, pag. 158), permiten conocer y estudiar el nivel de relacién entre dos
0 mMas variables en un contexto especifico ya sea en procesos correlacionales o

en una dependencia de causa — efecto.

Segun el alcance temporal, la presente investigacién es de corte transversal,
porque, las variables fueron estudiadas simultaneamente en un momento dado,

haciendo un corte en el tiempo.

1.7.2. Nivel de Investigacion.

El nivel de estudio es correlacional, pues el estudio es descriptivo y tiene como
finalidad determinar el nivel de relacion existe entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasion tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios en los periodos 2014, 2015 y
2016. Aunque esta investigacion correlacional no establece de forma directa
relaciones causales, aporta indicios sobre las posibles causas que influyen en la
Evasion tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de

Tambopata.
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1.7.3. Métodos de Investigacion.

Por su naturaleza, es una investigacion cuantitativa, ya que, segun a
Hernandez, et al. (2014) La investigacion cuantitativa maneja los datos obtenidos
mediante los instrumentos de recojo de datos para contrastar la hipotesis, en
funcion a la medicion cuantitativa y el analisis estadistico para establecer

patrones de procedimiento y probar teorias.

Estadistico, pues a través de esta se determind la muestra, mediante el
muestreo no probabilistico de caracter intencionado, ademas se tabulo la
informacion obtenida a través de los instrumentos de recoleccidén de datos para
medir las variables Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion tributaria de los

contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Tambopata.

Inductivo, fue utilizado para disociar las variables en sus dimensiones, de modo
que se refleje un conocimiento real sobre la relacion existente entre las Politicas
fiscales de recaudacion y la Evasién tributaria de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata. Luego de haber realizado el analisis, se
describio de acuerdo a los resultados obtenidos a través de los instrumentos de
recoleccion de datos, el cual permitié plantear las conclusiones del presente

trabajo de investigacion.

Descriptivo, se utilizé para describir adecuadamente las particularidades de la
realidad investigada, y también para determinar el nivel de relacién que existe
entre las Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion tributaria de los

contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Tambopata.

1.7.4. Disefio de investigacion.

Se fundamenta segun Carrasco (2013), quien afirma que el disefio de estudio
tiene mucha importancia en la investigacion, asimismo en la conduccion
metodoldgica del proceso de estudio, permitiendo el adecuado planteamiento del

problema de la investigacidon, hipétesis de la investigacion y el logro de los
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objetivos de la investigacion, todo ello en el contexto social donde se presenta la

situacion el fendmeno estudiado.

EL disefio del presente trabajo de investigacion es descriptiva correlacional,
porque el objetivo principal es determinar el nivel de relacion que existe entre las
Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion tributaria de los contribuyentes de
la Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Disefio de investigacion.

N
I

E{—:— '!{—}P

Donde:

M =  Trabajadores administrativos de la Municipalidad Provincial de
Tambopata.

X = Politicas fiscales de recaudacion.

Y = Evasion tributaria.

R = Posible relacion.
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1.8. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION.

1.8.1. Poblacion.

Es de cardcter finito y esta constituido por 45 trabajadores administrativos
nombrados y contratados, miembros laborantes activos de 15,000 usuarios
contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Tambopata Gerencia de Rentas

y Administracién Tributaria.

Tabla 03
Detalles de la poblacién de estudio.
POBLACION DE ESTUDIO SUB TOTAL
Trabajadores administrativos nombrados y contratados, miembros laborantes 45
activos de usuarios contribuyentes.
TOTAL 45

Fuente: Oficina de personal.

1.8.2. Muestra.

La muestra del presente estudio estd constituida por 45 trabajadores
administrativos nombrados y contratados, miembros laborantes activos de
15,000 usuarios contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Tambopata

Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria.

Tabla 04
Detalles de la muestra.
POBLACION DE ESTUDIO SUB TOTAL
Trabajadores administrativos nombrados y contratados, miembros laborantes 45
activos de usuarios contribuyentes.
TOTAL 45

Fuente: Oficina de personal.

El Muestreo utilizado para seleccionar a las personas consideradas como

representativos, fue no probabilistico de caracter intencionado.
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Criterios de inclusion: Trabajadores administrativos nombrados y contratados,
miembros laborantes activos de usuarios contribuyentes, que acepten participar

en la investigacion previo consentimiento.

Criterios de exclusion: Trabajadores administrativos nombrados y contratados,
miembros laborantes activos de usuarios contribuyentes, que no deseen
participar en el estudio o no disponen de tiempo.

1.9. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

1.9.1. Técnicas.

La técnica utilizada para obtener informacién sobre las variables de la

investigacién es como se detalla a continuacion:

VARIABLE TECNICA
Politicas fiscales de recaudacion. Encuesta.
Evasion tributaria. Encuesta.

1.9.2. Instrumentos.

El instrumento utilizado para recabar la informacién sobre las variables de la

investigacion es:

VARIABLE INSTRUMENTO FUENTE
Politicas f'sc?‘,'es de Cuestionario. Trabajadores administrativos.
recaudacion.
Evasion tributaria. Cuestionario. Trabajadores administrativos.

1.10.JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION.

1.10.1. Justificacion.

La presente investigacion se justifica en los siguientes fundamentos:

14



Conveniencia:

La presente investigacion es conveniente debido a que permitird en un primer
momento identificar las inadecuaciones de las politicas de recaudacion
establecidas por la Municipalidad Provincial de Tambopata para que de esta
manera redireccionen las acciones mal ejecutadas para la disminucion de la

evasion tributaria.

Relevancia social:

Tiene relevancia social puesto que en merito a las acciones que se ejecuten para
subsanar las faltas tributarias realizadas por los pobladores de la provincia de
Tambopata estas permitiran lograr en el mediano y largo plazo un decrecimiento
en gran proporcion de las acciones en evasion tributaria lo que generara un
efecto positivo en toda la poblacion puesto que se canalizara la programacion y
ejecucion de nuevos proyectos y obras que beneficien a todos los ciudadanos

de esta localidad.

Implicaciones practicas:

Lo que se busca con la presente investigacion ademas de canalizar
adecuadamente las acciones sobre politicas fiscales de recaudacion para lograr
disminuir la evasion tributaria en la Municipalidad Provincial de Tambopata es
lograr establecer mecanismos de rapida accién y agiles que resulten efectivas

para el logro de los objetivos de la institucion.

Valor teérico:

Con la investigacién se pretende mejorar las politicas fiscales de recaudacion
que establece la Municipalidad Provincial de Tambopata para lograr disminuir la
evasion tributaria, teniendo en cuenta la referencia tedrica y el aporte que
realizan muchos especialistas que en algin momento tuvieron la oportunidad de

afrontar estas situaciones ya sea en nuestro pais o el extranjero identificando las
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mejores situaciones para tomar acciones que por légica deductiva pudieran

ganar mayor orientacion que la practica.

Unidad metodoldgica:

Los resultados de la presente investigacion permitiran aportar informacion
necesaria referente las politicas fiscales de recaudacién que establece la
Municipalidad Provincial de Tambopata para lograr disminuir la evasion
tributaria. Asi como las posibles soluciones estratégicas que buscan tenga a bien
terminar con esta realidad que perjudica no solo a unos sino a todos los que
formamos parte de esta provincia y que por los malos habitos en materia de

cultura tributaria perjudica a todo el departamento de Madre de Dios.

1.10.2. Importancia.

El presente trabajo de investigacion muestra la relevancia de implementacion de
politicas fiscales de recaudacion como eje fundamental de la organizacion para
fortalecer la cultura tributaria y esta surta efecto en la disminucion de la evasién

tributaria.

En los dltimos afios Madre de Dios, sus Provincias y todos sus Distritos vienen
experimentando un crecimiento poblacional acelerado, este fenbmeno por la
construccion de la carretera interoceanica, el crecimiento de actividades de
minera y la poca regulacion del estado en temas legales y tributarios;
componentes importantes que influyen en la migracidbn descontrolada de

personas que buscan oportunidades de un futuro mejor.

Este crecimiento descontrolado gener6 mayor incremento poblacional sin
residencia local y en consecuencia mayor necesidad de servicios de vivienda y
servicios basicos lo que obliga a las autoridades de la gestion de turno en el
sector publico a invertir mayor cantidad de presupuesto en obras de

saneamiento, proyectos de expansion urbana y acondicionamiento territorial,
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planeamiento estratégico, gestionar inversibn en cooperacion técnica

internacional y otros.

Estos fenbmenos de crecimiento acelerado genero un incremento de la
informalidad tributaria, logrando incrementar los indices de evasion tributaria en
la provincia de Tambopata logrando un efecto negativo sobre desigualdad de
beneficios con quienes cumplen con sus tributos y con quienes no; viendo esta
situacion se plantea la utilizacion de mecanismos amigables que traten de
desarrollar y busquen incrementar la cultura tributaria para que esta contribuya

al desarrollo del departamento de madre de dios.

Por esta razén consideramos de suma importancia llevar a cabo un estudio
destinado a comprobar si las politicas fiscales de recaudacién que utiliza la
Municipalidad Provincial de Tambopata influyen en la evasion tributaria.
Asumimos que las areas de la instituciébn que desarrollen mejores politicas de
recaudacion presentaran correlativamente menores niveles de evasion tributaria;
Inversamente, las areas que hubiesen desarrollado politicas inadecuadas de

recaudacion presentaran mayores niveles de evasion tributaria.

Con los resultados obtenidos de nuestra investigacion se podran establecer
diferentes lineamientos de accién para el sector publico y privado viendo que de
esta manera podran guiar de mejor modo las acciones en cuanto a la gestién de

cobranza.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

INTERNACIONALES.

Tixi (2016), realizo la investigacion “La evasion tributaria y su incidencia en la
recaudacion del impuesto a la renta de personas naturales en el Cantdn
Riobamba periodo 2014”, con el objetivo de determinar cdmo incide la evasion
tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta de las personas naturales en
el canton Riobamba durante el periodo 2014, la investigacion llegé a las

siguientes principales conclusiones:

Las causas de la evasion son varias, pero mediante la encuesta se determiné
que la principal causa es la imagen y el nivel confianza que proyecta el gobierno
a través de su gestién, complementando con la deficiencia en el control y

fiscalizacion por parte del Servicio de Rentas Internas.

Otras es la falta de difusibn y comunicacion de la constante actualizacién
tributaria, lo que ha provocado que hasta profesionales se vean inmiscuidos en

errores por desconocimiento e inadecuada aplicacion de las leyes tributarias.

Finalmente, méas del 30% de la muestra no esta inscrito en el Registro Unico de
Contribuyentes y que el 50% de los contribuyentes que se encuentran bajo el
R.I.S.E., no deben estar bajo esta figura, ya que sus gastos sobrepasan a los

ingresos indicados por ellos.
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En esa misma linea de investigacion, Paredes (2015), realizo la investigacion “La
evasion tributaria e incidencia en la recaudacion del impuesto a la renta de
personas naturales en la Provincia del Guayas, periodo 2009-2012”, con la
finalidad de determinar la incidencia de la evasion tributaria en la recaudacion
del impuesto a la renta de personas naturales en la provincia del Guayas en el

periodo 2009 — 2012. El estudio arribé a las siguientes conclusiones.

La evasion tributaria impide al Estado redistribuir sus ingresos y proveer los
servicios basicos a la poblacibn menos favorecida, ocasionando ademas la
generacion de un déficit fiscal. La evasion estard presente mientras existan

deficiencias de control y fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria.

La evasion tributaria disminuye los ingresos que el Estado requiere para cubrir
las necesidades sociales, la evasion deteriora la estructura social y econémica
del pais, puesto que provoca una ineficiente asignacion de los recursos. La
evasion atenta contra los objetivos estratégicos en materia de equidad vy
cohesion social.

Los contribuyentes perciben que los Centros de atencion implementados por el
Servicio de Rentas Internas son suficientes en cantidad, conocen sobre los
servicios en linea implementados, consideran que el sistema de cruce de
informacion no es totalmente eficiente. Un alto porcentaje desconocen los
beneficios e incentivos tributarios, sin embargo, consideran que el control
tributario que realiza el Servicio de Rentas Internas es eficiente, pero el riesgo
que corre un contribuyente de ser detectado en evasion es bajo y que usan
artificios para pagar menos impuestos al Estado.

Siguiendo la misma linea de investigacibn Godoy (2015), desarrollo la
investigaciéon “Desarrollo de la cultura tributaria en el Ecuador y su impacto en la
recaudacion tributaria. periodo: 2011-2014”, con la finalidad de demostrar que el

desarrollo de una cultura tributaria, permitio el incremento en las recaudaciones
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fiscales durante el periodo: 2011- 2014. La investigacion llegd a las siguientes

conclusiones.

Concluida la presente investigacion, el autor se permite indicar que la hipétesis
planteada inicialmente, El desarrollo de una cultura tributaria permitié
incrementar las recaudaciones tributarias, durante el periodo: 2010-2013, ha sido
comprobada, por cuanto la capacitacion que permanentemente imparte el SRIy
la difusion que se realiza en convenio con el Ministerio de Educacion a los
estudiantes de Bachillerato, ha permitido inicialmente reducir la evasion tributaria
del 60% al 40% en el 2014, esto atraido por ende el incremento de los niveles
de recaudaciones mas alla de las metas propuestas al inicio de los ejercicios

econdmicos.

El crecimiento de los impuestos directos e indirectos y su participacién con
respecto a la recaudacion total, los ingresos directos tienen una participacion del
46% en los afios 2013 y 2014, mientras que los impuestos indirectos, tienen una
participacion del 56% también en los Gltimos dos afios de analisis con respecto
al total recaudado.

Ademas, es importante resaltar que en términos de participacién con respecto al
total recaudado los impuestos directos han experimentado un incremento
pasando del 42% en el 2011 al 45% en el 2012 y 46% en el 2013 y 2014, por el
otro lado, los impuestos indirectos han disminuido su participacién, pasando del
58% en el 2011, 55% en el 2012 y 54% en los afios 2013 y 2014.

Todo este incremento de participacion de los impuestos directos en la
recaudacion total, obedece al desarrollo de una cultura tributaria en la sociedad
gue permite cumplir con sus obligaciones en el tiempo previsto, sabiendo que su
aportacion serd redistribuida en beneficio del crecimiento econémico del pais y
sobre todo en el desarrollo del buen vivir con las clases sociales menos

favorecidas.
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NACIONALES.

Romero (2016), realizé la investigacion “Incidencia de los pagos de los tributos
para la obtencion de beneficios en las MYPES comerciales del Parque Industrial
del Distrito Villa el Salvador”, con el objetivo de medir la influencia del pago de
los tributos en la obtencién de beneficios en las MYPE Comerciales del Parque
Industrial del distrito Villa el Salvador. La investigacion llegé a las siguientes

conclusiones:

El pago de los tributos puntuales segun el cronograma establecidos por la Sunat
puede evitar a la empresa la acumulacion de deudas, puede a su vez evitar
errores al calcular los impuestos ya que es preparado a tiempo y asi reduce los

porcentajes de errores.

El pago de los tributos influye directamente sobre la obtencion de créditos en las
MYPES de Villa el Salvador. El pago de tributos puntuales es una caracteristica
principal que buscan las entidades financieras para poder otorgar préstamo, al
estar directamente relacionadas mientras mas puntual sea la MYPE en el pago
de sus tributos serdn mayores sus posibilidades de obtener préstamos.

El pago de los tributos puntuales permite el desarrollo econémico de la empresa
puesto que frente a las demas empresas es una empresa seria y responsable y
no estara sujeta a retenciones por parte de la SUNAT. Ademas, seré sujeta de
créditos directos por parte de otras empresas como es muy usado en el rubro

comercial.

Continuando con la misma linea de investigacion, Bautista (2016), desarrollo la
investigacion denominada “Incidencia de la evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la Provincia de
Chiclayo - 2015”, con el objetivo de determinar la incidencia de la Evasion
tributaria en la duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo
socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015. La investigacion llegé a las

siguientes conclusiones.
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El estudio ha determinado que las causas de la evasion tributaria son la
informalidad, la no emision de comprobantes de pago y la falta de capacitacion
al contribuyente. Respecto a la evasion tributaria en la modalidad de duplicidad
de comprobantes de pago se realiza en un 58.9% segun estudios realizados,
encontramos como causa principal la intencion de generar ingresos
disminuyendo sus impuestos y evitando problemas respecto a la emision de

comprobantes de pago.

Después del estudio realizado, obtenemos que la causa mas significativa de la
evasion tributaria es la falta de capacitacion, la misma que nos indica que el nivel
de Cultura Tributaria en los comerciantes de la provincia de Chiclayo en la
actualidad es baja ya que de los 90 encuestados, 61 indicaron que nunca
recibieron capacitacion y de los otros 29 solo dos afirman haber recibido
capacitaciéon constante, los restantes solo en alguna oportunidad; lo que

obstaculiza el desarrollo socioecondmico.

Se diagnosticd que la calidad de beneficios tanto de salud, educacién, y la
gestién de los recursos naturales como parte del desarrollo socioeconémico no
son Optimos porque depende de la recaudacion de impuestos y estos no son
suficientes para la administracion de estos recursos. Por otro lado obtuvimos
como resultado que la inversion en los programas sociales como parte del

desarrollo socioeconémico es éptima.

Del mismo modo se foment6 la recaudacion de impuestos con la finalidad de que
esta permita solventar los gastos que demandan los servicios publicos para
beneficio de la sociedad, y de esta manera contribuir al desarrollo

socioecondémico de la Provincia de Chiclayo.
Se evaluo los resultados de la encuesta realizada y se encontré que la presion

tributaria no ayuda a sensibilizar a los contribuyentes ya que los impuestos

cobrados por el estado son excesivos; los contribuyentes prefieren que los
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impuestos se disminuyan para poder cumplir con sus obligaciones tributarias de

acuerdo a ley.

En cuanto a la emisién de comprobantes de pago aun cuando estos no sean
solicitados, se obtuvo que se emiten en cantidades minimas. Lo que indica que
la presion tributaria no ayuda a sensibilizar a los contribuyentes en forma total.

Este acto evidencia que no existe conciencia tributaria.

Después del estudio realizado y habiendo aplicado los instrumentos requeridos
por la investigacion, las autoras de la misma propusieron implementar una
unidad mévil de capacitacion como herramienta para el fortalecimiento de la
educacion tributaria en la provincia de Chiclayo, ya que la causa principal de la
evasion tributaria en cualquiera de sus formas, es la falta de educacion tributaria

de los contribuyentes.

Al implementar esta unidad maovil de capacitacion beneficiara al contribuyente a
estar mas informado sobre sus obligaciones tributarias de acuerdo a ley y de
esta manera disminuir la evasion tributaria en la modalidad de duplicidad de
comprobantes de pago y en cualquier otra de sus modalidades, logrando

incrementar el desarrollo socioecondémico.

La investigacion ha determinado que la evasién tributaria en duplicidad de
comprobantes de pago, es un acto ilicito que afecta directamente con la
recaudacion de impuestos y también afecta al estado. Del mismo modo también
ocasiona que el desarrollo socioecondmico sea muy lento en cuestiones de

beneficios sociales, por lo que la calidad de vida de los pobladores es deficiente.

Siguiendo la misma linea de investigacion Castro y Quiroz (2013), realizaron la
investigacion “Las causas que motivan la evasion tributaria en la Empresa
Constructora los Cipreses S.A.C en la ciudad de Trujillo en el periodo 2012”, con
el objetivo de determinar cuales son las principales causas que motiva la evasion
tributaria en la empresa constructora Los Cipreses S.A.C, en el Distrito de Trujillo

en el periodo 2012. La investigacion llegé a las siguientes conclusiones.
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Segun la encuesta realizada llegamos a la conclusion de que existe una
deficiente conciencia tributaria, lo que motiva a evadir, como lo demuestra el
resultado de algunas interrogantes en el cuestionario realizado. Asimismo para
la constructora Los Cipreses S.A.C, cumplir con el pago de sus obligaciones
tributarias , es atentar contra su liquidez, debido a que la competencia desleal
originada , obliga a asumir el impuesto como costo del producto, para poder
mantenerse en el mercado y asi para obtener mas utilidades en beneficio propio.
Las dimensiones en que puede expresarse el efecto de la cultura tributaria en la
aplicacion del cuestionario a las personas encuestadas son: valores, creencias

y actitudes.

La hipétesis de investigacion propuesta se cumplio, las causas que motiva la
evasion tributaria en la empresa constructora Los Cipreses S.A.C, en el Distrito
de Trujillo en el periodo 2012 ; son : econémicas, culturales y elevada imposicion

tributaria.

2.2. BASES TEORICAS.

2.2.1. POLITICAS FISCALES DE RECAUDACION.

Es la utilidad o el beneficio que rinde algo o lo que de ello se cobra. El término,
que procede del latin reddita, puede utilizarse como sinénimo de ingreso en

algunas circunstancias.

Segun La Ley Organica de Municipalidades, ley N° 27972 Art. 69, son ingresos

municipales:

e Los tributos creados por ley a su favor.

e Las contribuciones, tasas, arbitrios, licencias, multas y derechos creados
por su concejo municipal, los que constituyen sus ingresos propios.

e Los recursos asignados del Fondo de Compensacion Municipal
(FONCOMUN).

e Las asignaciones y transferencias presupuestales del gobierno nacional.
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e Los recursos asignados por concepto de canon y renta de aduana,
conforme a ley.

e Las asignaciones y transferencias especificas establecidas en la Ley
Anual de Presupuesto, para atender los servicios descentralizados de su
jurisdiccion.

e Los recursos provenientes de sus operaciones de endeudamiento,
concertadas con cargo a su patrimonio propio, y con aval o garantia del
Estado y la aprobacion del Ministerio de Economia y Finanzas cuando se
trate de endeudamientos externos, conforme a ley.

e Los recursos derivados de la concesion de sus bienes inmuebles y los

nuevos proyectos, obras o servicios entregados en concesion.

Para Vilchez y Rojas (2016), Los impuesto municipales son los tributos en favor
de los gobiernos locales, cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion
directa de la municipalidad al contribuyente. La recaudacion y fiscalizacion de su

cumplimiento corresponde al propio municipio. Los Impuesto municipales son:

e Impuesto predial.

¢ Impuesto de alcabala.

e Impuesto al patrimonio vehicular.
e Impuesto a las apuestas.

¢ Impuesto a los Juegos.

e Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos.

En las transacciones comerciales los notarios publicos deberan requerir que se
acredite el pago de los impuesto sefialados en predial, alcabala y patrimonio
vehicular; para que se transfieran los bienes gravados con dichos impuestos,
para la inscripcion o formalizacion de actos juridicos. La exigencia de la
acreditacion del pago se limita al ejercicio fiscal en que se efectud el acto que se
pretende inscribir o formalizar, aun cuando los periodos de vencimiento no se

hubieran producido.
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Para, Torres y Torres (2015), La recaudacion tributaria, es una facultad de la
Administracion tributaria que consiste en recaudar los tributos. A tal efecto, se
podra contratar directamente los servicios de las entidades del sistema bancario
y financiero, asi como de otras entidades para recibir el pago de deudas
correspondientes a tributos administrados por aquella. Los convenios podran
incluir la autorizaciébn para recibir y procesar declaraciones y otras

comunicaciones dirigidas a la Administracion.

La declaracion tributaria es el medio por excelencia para llevar a cabo la
recaudacion tributaria. Dicha declaracion tributaria es la manifestacion de hechos
comunicados a la Administracion Tributaria en la forma y lugar establecidos por
Ley, Reglamento, Resolucién de Superintendencia o norma de rango similar, la
cual podréa constituir la base para la determinacion de la obligacién tributaria.
Funcion publica que tiene por objeto procurar el ingreso en el Tesoro Publico de

los tributos previamente liquidados.

Art 160.1 de Ley General Tributaria (LGT): "es el conjunto de funciones
administrativas que tienen por objeto el cobro de las deudas tributarias." Es la
funcion natural de toda Administracién Tributaria. Recaudacién Es un proceso
complejo que se inicia con la determinacion y culmina con el pago del tributo

(voluntario o coercitivo).

El Cédigo Tributario establece que el término TRIBUTO comprende impuestos,

contribuciones y tasas (2)

El impuesto es el tributo cuyo pago no origina por parte del Estado una
contraprestacion directa en favor del contribuyente. Tal es el caso del Impuesto

a la Renta.
La contribucion es el tributo que tiene como hecho generador los beneficios

derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales, como lo

es el caso de la Contribucién al SENCICO.
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La tasa es el tributo que se paga como consecuencia de la prestacion efectiva
de un servicio publico, individualizado en el contribuyente, por parte del Estado.

Por ejemplo los derechos arancelarios de los Registros Publicos.

Por otro lado, para Torres y Torres (2015), en el sistema tributario municipal, la
Municipalidad administra tributos a su cargo dentro de su jurisdiccion. Para ello
toma en cuenta las siguientes funciones: La recaudacion abarca desde la
recepcion de informacion por parte del contribuyente, hasta las fechas de
vencimiento por tipo de tributo. Es importante que las Municipalidades provean
de formularios para el pago de cada tipo de tributo, asi como para las

declaraciones juradas.

La fiscalizacion tributaria, es aquella funcion mediante la cual se determina el
incumplimiento de las obligaciones tributarias que hayan tenido los
contribuyentes, realizando un conjunto de acciones y tareas para obligarlos a
cumplir con sus deudas. Esta debe ser permanente y sistematica. La funcion
fiscalizadora incluye la inspeccién, investigacion y el control del cumplimiento de

obligaciones tributarias.

Las Municipalidades son los Organos del Gobierno Local, que emanan de la
voluntad popular. Son personas juridicas de derecho publico con autonomia
econémica y administrativa en los asuntos de su competencia. Les son
aplicables las leyes y disposiciones que, de manera general y de conformidad
con la Constitucion, regulen las actividades y funcionamiento del Sector Publico

Nacional.

Los gobiernos locales pueden crear, modificar y suprimir contribuciones y tasas,
0 exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion y con los limites que sefala la ley.
Los tributos comprenden: Impuestos, Contribuciones y Tasas. En ese sentido,
los Gobiernos Locales solo pueden crear, modificar, y suprimir contribuciones y
tasas o exonerar de ellos, dentro de su jurisdiccion y con los limites que la ley

sefala.
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Los gobiernos locales no pueden crear, modificar, suprimir ni exonerar de los
impuestos que por excepcion la ley les asigna, para su administracion. La
Administracion Tributaria Municipal es el 6rgano del Gobierno Local que tiene a
su cargo la administracion de los tributos dentro de su jurisdiccién, teniendo en

consideracion para tal fin las reglas que establece el Cédigo Tributario.

2.2.1.1. POLITICAS ACTIVAS.

Segun Garcia (2014), El nivel de Gobiernos locales en el Peru lo conforman 1850
municipalidades. Este conglomerado de municipios se caracteriza por gestionar
localidades con grandes diferencias en tamafio territorial y poblacional,
diversidad en la concentracion de actividades econOmicas y una gran

heterogeneidad de recursos fiscales.

En el contexto general, el Perl es un pais de ingresos reales medio bajos de
aproximadamente S/.819 per capita, donde aproximadamente 20 % de la
poblacion vive en pobreza y 5 % en pobreza extrema, concentrada
principalmente en la Sierra y la Selva.

Asimismo, el Perl mantiene aun un alto grado de centralismo, a pesar de los
intentos de descentralizacion de los udltimos afios, cuando se impulsaron
procesos claros para lograr mayor autonomia politica y administrativa a los

departamentos y municipios del pais.

En este contexto, para los Gobiernos locales el mayor desafio consiste en el
desarrollo y mantenimiento de infraestructura urbano rural y la adecuada
provisién de servicios basicos, para lo cual es necesario un flujo suficiente y
sostenible de recursos financieros. Por ello, la importancia de que los Gobiernos
locales desarrollen politicas de recaudacion tributaria que les permita ganar
mayor autonomia financiera respecto a las transferencias del Gobierno central.
Asimismo, hay una percepcion generalizada respecto de que los Gobiernos
locales reaccionan a las transferencias con “pereza fiscal”, es decir, que al recibir

mayores ingresos por transferencias no se compensa con hacer mayores
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esfuerzos por mejorar la recaudacion de ingresos propios (impuestos

municipales y recursos directamente recaudados).

Los Gobiernos locales cuentan con una amplia variedad de fuentes de ingresos,
que incluyen recursos directamente recaudados (RDR) a través de los tributos
municipales, asi como transferencias provenientes del Gobierno central.
Tradicionalmente, los RDR municipales se basaban principalmente en los cobros
por servicios prestados, tales como limpieza y ornato publico, y por las licencias
de funcionamiento de locales comerciales en cada circunscripcion. Los ingresos
tributarios municipales recién empezaron a tener cierta importancia en la década
de 1970, con la introduccion del impuesto a la propiedad predial, que hasta hoy

constituye la principal fuente de ingresos tributarios de los Gobiernos locales.

Asimismo, las transferencias del Gobierno central también han evolucionado
notablemente, especialmente a partir de la creacion del impuesto de promocion
municipal en 1984 y la implementacion del Fondo de Compensacion Municipal
(Foncomun) y el canon (minero, pesquero, forestal, gasifero, petrolero, etc.),
especialmente este en el Ultimo quinguenio, con el boom de la explotacién de los

recursos naturales.

Impuestos
—>
Gobierno Gobiernos mz:;?c‘i's:'es Ciudadanos
central Transferencias locales ddde

Bienes y servicios

Garantias
So¥pa.n

i

Instituciones
financieras

Fuente: Gobiernos locales y recaudacion tributaria. Garcia (2014)

Como se aprecia en el grafico anterior, el flujo de recursos para financiar las
actividades y proyectos de los GL tiene tres vertientes. La primera de ellas nace

de los tributos que los ciudadanos pagan y van hacia el Gobierno central. De esa
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primera vertiente, una parte ingresa a los GL en la forma de transferencias. La
segunda vertiente nace de los tributos municipales que la poblacion paga y van
directamente a las arcas del GL, quien a su vez como contrapartida retorna a la
poblacién bienes y servicios. La tercera vertiente esta relacionada con las
instituciones financieras, las cuales previas garantias, pueden otorgar créditos a
los GL. Todo ello, contemplado en el art. 69 de la Ley N° 27972, Ley Organica

de Municipalidades.

Asimismo, Garcia (2014), Las transferencias recibidas del Gobierno central
constituyen el rubro de ingresos mas importante para los presupuestos de la
mayoria de las municipalidades del pais. Y como se ha dicho, muchos GL tienen
ingresos propios muy reducidos, debido principalmente a que las bases
impositivas de los recursos propios de las municipalidades no han crecido mucho
en los dltimos afos y tampoco se han diversificado, lo que origina municipios

altamente dependientes de las transferencias del Gobierno central.

Al respecto, planteamos algunos lineamientos para mejorar la autonomia fiscal
de los GL mediante el incremento en la captacion de ingresos propios, basados
en una estrategia de cuatro pilares: cultura tributaria, reduccion de la evasion,

eficiencia en la recaudacién y ampliacion de la base tributaria.

Mejorar la cultura tributaria de la ciudadania a través de: concientizacion
tributaria (campafias de sensibilizacion, capacitaciéon a la ciudadania en temas
tributarios y otros), recuperacién de la confianza en el contribuyente (difusién de
los ingresos del GL y del destino de los mismos, acercamiento a las

organizaciones de base).

Reducir los niveles de evasion tributaria a través de: actualizacion vy
consolidacion del sistema de registro de contribuyentes (capacitar a funcionarios
del Gobierno municipal sobre el manejo correcto y mantenimiento del Padron
Municipal de Contribuyentes, revisar y depurar periédicamente el Padron
Municipal, cruzar informacién de la declaracién jurada con los registros del

sistema), generar y difundir periédicamente listas actualizadas de contribuyentes
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empadronados con montos cancelados, adeudados y pagos parciales,
implantacion de sistemas de catastros, implementacion de procesos de

fiscalizacion tributaria, realizacidon de censos de establecimientos econémicos.

Mejorar la eficiencia fiscal en el cobro de tributos a través de: la creacion de
estimulos e incentivos economicos en el cobro de tributos municipales
(descuentos por pronto pago, premios, sorteos y otros), reduccion de la mora por
tributos municipales, fortalecimiento de los mecanismos de control en el proceso
de obtencion de recursos, implantacién y consolidacion de sistemas automéaticos
en el cobro de tributos municipales, organizacién y fortalecimiento de la unidad
de rentas municipales, planificacion y seguimiento de metas trimestrales de
recaudacion, generacion y actualizacion de instrumentos técnicos, juridicos y

administrativos de administracion tributaria.

Ampliar el universo de contribuyentes a través de: la implementacién de
programas de cooperacion y asistencia juridica, técnica y de informacion
dirigidas a la poblacién, generacion y ejecucion de estudios tributarios para
diversificar y ajustar tributos, revision y actualizacion del catastro urbano,
simplificacion de tramites municipales, desarrollo infraestructura fisica que
genera ingresos (vias expresas, pasos a desnivel, vias rapidas, peajes,

estacionamientos y otros)

2.2.1.2. ESTRATEGIAS DE RECAUDACION.

Segun Alfaro (2011), las principales propuestas técnicas para incrementar la

recaudacion de los ingresos municipales son:

a) Acciones de aplicacion en el corto plazo.

Ejecucion para la fiscalizacion tributaria: Accion que verifica y evalta las
declaraciones y retribuciones que el contribuyente realiza y se registran en las
entidades publicas, asi como también sirve para detectar a aquellos ciudadanos

gue son omisos 0 Morosos, a la cancelacion del tributo local.
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Organizar los archivos de contribuyentes: Ordenar y clasificar las declaraciones
juradas presentadas por el contribuyente por todos los tributos pagados. Es un
documento denominado MAESTRO.

Implementacion y actualizacion de padrones: Es el inventario del contribuyente
anotados segun el tributo que pagan, considerandose:

e Impuesto predial.

e Licencia municipal de funcionamiento.

e Limpieza publica.

e Anuncios y propaganda.

¢ Re-empadronamiento de contribuyentes.

e Organizar equipos de supervision de campo e inspeccion de tributos, por
manzanas o areas seleccionados.

e Trabajos de gabinete, andlisis y evaluacion de informacion recepcionada.

e Acotacion de tributos y notificacion a contribuyentes.

e Cobro de tributos de forma ordinaria o coactiva.

Beneficios tributarios. Son disposiciones dictadas por el gobierno Municipal para
otorgar facilidades al contribuyente que no aparece registrado o demora en el
pago de sus diferentes tributos municipales. Estos beneficios permite a los
omisos la presentacién de declaraciones juradas de autovalulo, la cancelacion de
multas, moras y el fraccionamiento de tributos, incrementandose los ingresos

municipales.

Descentralizacidon de la recaudacién. Mayormente en las entidades los érganos
de rentas no estan bien organizados, ni cuentan con personal técnico, ni
capacitado. Ademas, existen muchas muestras de inmoralidad y corrupcion
siendo necesario despersonalizar el recaudo de ingresos mas significativos,
encargando su recaudacion a otras entidades con son las Banca privada o cajas

municipales, si habria alguna.
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b) Acciones de mediano y largo plazo.

Organizacion del catastro. El catastro es el registro fisico y la valorizacién del
inmueble de la jurisdiccion con fines tributarios, legales y multiples. El catastro

supone ejecutar las siguientes acciones:

e Recopilacién de planos, mapas y datos fisicos y archivos tributarios
existentes.

e Realizaciéon de planos basicos.

e Uso de planos basicos.

e Ficha de empadronamiento de propiedades.

¢ Relacion de contribuyentes.

e Mantenimiento y actualizacion.

Con un catastro actualizado, el nivel de evasion de impuestos seria reducido casi
en su totalidad, lo cual permitiria a las entidades locales estimar la totalidad de

Sus ingresos.

2.2.1.3. HERRAMIENTAS DE RECAUDACION.

En la actualidad la administracion tributaria se viene apoyandose de los
programas electronicos para llevar a cabo la recaudacion, aduciendo que es
parte de los servicios que se tienen con los contribuyentes para facilitarles el
pago de sus impuestos correspondientes, no esta demas decir que dicha
tecnificacion realizada por la Administracion Tributaria ha sido gradual a tal punto
de solicitar la recaudacion opcional para los contribuyentes a través de

programas electrénicos, hasta llegar a la obligatoriedad de los mismos.

Es importante indicar que para realizar la actividad tributaria en todo su conjunto,
la Administracion Tributaria se vale de muchos sistemas electronicos que no
precisamente constituyen un programa electrénico de internet, como pueden ser
llamadas telefdnicas, correos electronicos, servicios en linea y otros, por lo cual

para este apartado se centrara la explicacion en los sistemas electronicos mas
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importantes y utilizados por los contribuyentes que en forma obligatoria, coactiva
y coercitiva han sido designados por la Superintendencia de Administracion
Tributaria para el pago de sus impuestos y sobre los cuales se presentan las

descripciones siguientes:

Sistema integrado de administracién financiera (SIAF). Es un sistema informatico
gue se encarga de administrar, mejorar y supervisar operaciones de ingresos y
gastos de las entidades del estado, permitiendo la incorporacion de procesos
presupuestarios, contables y de tesoreria de cada entidad. El SIAF registra los
gastos del sector publico, brindando mayor transparencia al momento de

administrar los recursos ademas de facultar tareas de fiscalizacién y control.

Sistema de recaudacién tributaria municipal. Este sistema se encarga de
determinar y liquidar el impuesto que son administrados por las Municipalidades.
Ademas, muestran técnicas de gestion y administracion tributaria como
generacion de valores, proceso de fiscalizacion, fraccionamiento, procedimiento
de ejecucién coactiva y prescripcion de deudas; los que han sido desarrollados
en funcion a la normatividad vigente que los regula. Asimismo, cuenta con

actualizacion de acuerdo a la necesidad del usuario.

Los responsables de la unidad de tributacion de la Municipalidad deben registrar
mensualmente el recaudo del impuesto predial, asimismo a sus contribuyentes
por tributo en el Sistema de Recaudacion Tributaria Municipal para un control

real y confiable de los ingresos que se percibe la entidad.

Asi mismo la entidad debe emplear el SIAF, en las unidades de tesoreria,
planificacion y presupuesto, contabilidad ya que visualiza los ingresos percibidos
por el recaudo del impuesto predial, asi también muestra el gasto de dichos

ingresos.
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2.2.1.4. PROCEDIMIENTOS DE RECAUDACION.

Recaudar impuestos es una funcion vital para cualquier Estado, aunque no
siempre recaudar impuestos ha sido bien visto a lo largo del tiempo. Una buena
recaudacion no solo permite que el aparato estatal funcione y sea percibido como
eficiente, sino que también posibilita que los recursos sean invertidos en los
sectores mas necesitados. A nivel municipal, esta importancia no deja de ser
relevante pues la municipalidad es la representacion mas cercana y visible que

los ciudadanos tienen del Estado en su localidad.

En nuestro pais, es indudable la mayor trascendencia que adquirié esta funcion
en los dltimos afos. A nivel del gobierno central, pasamos de la antigua Direccion
General de Contribuciones a la moderna Sunat. A nivel municipal, este proceso
se ha iniciado con la creacion de los SATs

Los SATs surgen como una alternativa a la administracion tradicional a través de
las Oficinas de Rentas. El diagnéstico era que los niveles de recaudacion en
estos 6rganos eran bajos y las tasas de morosidad elevadas; por otro lado,
existian focos de corrupcion de algunos funcionarios que imposibilitaban un
adecuado registro y la consiguiente fiscalizacion; adicionalmente los sistemas
informaticos para la sistematizacién eran obsoletos o inexistentes. La creacion
de un SAT implica la modernizacion drastica de estos sistemas e implica también
personal capacitado que tenga conocimientos técnicos y tributarios.

A través de una investigacién y trabajo de campo financiado por la cooperacién
britAnica (DFID), Ciudadanos al Dia, intenta acercarse de manera técnica al
funcionamiento practico de los SATs. Este primer informe tiene como finalidad
explicar el rol de los SATs en la administracion tributaria municipal y analizar los
niveles de eficiencia alcanzados desde su creacion. Para tal efecto, se analiza
en particular el desempefo recaudatorio de los SATs y se mide el nivel de

eficiencia en la recaudacion de los principales impuestos o tasas municipales.
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2.2.2. EVASION TRIBUTARIA.

Segun Paredes (2015), para que la Administracion Tributaria disefie las
estrategias de fiscalizacion es importante considerar el comportamiento de los
contribuyentes de acuerdo al sector econémico al cual pertenece y a la ubicacién
geografica. La Administracion tributaria se ha direccionado con un enfoque
coercitivo, pero tanto la teoria como numerosos estudios han demostrado que
es importante considerar la percepcion del contribuyente sobre la equidad del

sistema tributario, asi como también su moral.

La teoria tradicional considera al individuo amoral, sin embargo estudios
recientes han establecido que el individuo posee valores, actitudes,
percepciones y moral. La psicologia social postula que los individuos observan
el comportamiento de los que le rodean para decidir qué es lo aceptable y
razonable en su entorno social, en este contexto se entiende que la presencia
de restricciones morales provoca el alto nivel de cumplimiento tributario de los

paises desarrollados.

Por otro lado, es importante considerar la relacion de intercambio de bienes y
servicios versus a los impuestos pagados; en este contexto los contribuyentes,
evaden menos cuando consideran que reciben bienes y servicios que retribuyen
los impuestos pagados; sin embargo, este comportamiento mejora cuando la

recaudacion financia bienes publicos.

Los anadlisis de la evasion de un contribuyente de manera individual se iniciaron
en la década de los 70 con los aportes de Allingham y Sandmo (1972) en el que
el modelo planteado se basé en que la evasién depende del individuo el cual
desea maximizar su utilidad, estimando sus costos y beneficios para evadir y
Yitzhaki (1974), planteaba la teoria de la utlidad esperada, en donde
relacionaban el pago tributario con la evasion frente al ingreso. Ambos modelos
sostienen que la decision del contribuyente esta condicionada al conocimiento
parcial sobre el beneficio que tuviese el evadir un impuesto, dada la efectividad

en el control de la autoridad tributaria.
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Segun Tixi (2016), el Estado para satisfacer las necesidades de la sociedad y
con ello cumplir con los objetivos institucionales y sociales, requiere de ingresos
econdmicos, los cuales se obtienen a través de su poder tributario, del beneficio
de los bienes que éste posee y del endeudamiento publico. Al ver una ausencia
de ingresos hace que se produzca un déficit o insuficiencia de fondos en el
bolsillo del Estado impidiendo que cumpla con sus obligaciones y funciones

basicas. Esa reduccion de recursos es lo que se denomina evasion fiscal.

Para Villegas (1995), citado por Tixi (2016).EI término evasion referencia a toda
actividad racional orientada a sustraer un tributo que legalmente le pertenece al
Estado, por quienes estan legalmente obligados a cancelar. Relacionando este
concepto con la definicion que lo establece Villegas: “La evasion es toda
exclusion o rebaja de un monto tributario emanada dentro del &mbito de un pais
por parte de quienes estan juridicamente obligados a acreditar y que logran tal
deduccién mediante conductas fraudulentas y omisivas de disposiciones

legales”.

La evasion ilegal como se lo conoce también, es una conducta voluntaria e
intencional por parte del contribuyente, conllevando a la violacion de la norma
emanada por la legislacion, fraude al fisco, adulteracién de la documentacion,
ocultamiento de ingresos, exageracion de gastos deducibles, aplicacion de
exenciones y deducciones injustificadas; e incluso la creacion de hechos que en
la realidad no existen, dando como resultado una brecha como producto de la

comparacion entre la recaudacion potencial y la recaudacion efectiva.

Para Paredes (2015), La evasion del pago de los impuestos constituye un delito
de defraudacion, consiste en el ocultamiento de los ingresos obtenidos,
simulacién o exageracion de gastos deducibles, aplicacion de desgravaciones y
subvenciones injustificadas, con la finalidad de evitar el pago de las

contribuciones que por ley le correspondan.

La evasion es un fenbmeno que ocurre a nivel social, en actividades formales e

informales, la evasion puede ser legal o ilegal, considerandose evasion legal a
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aguella en la que el incumplimiento del pago del impuesto se da por el uso de
vacios en la normativa tributaria, en cambio la evasion ilegal se traduce al
incumplimiento en la declaracion y pago de los tributos al Estado violando la
normativa tributaria. Existe una diferencia marcada entre evasion y elusion
tributaria; la evasion tributaria implica transgredir la ley; en cambio la elusion
implica evitar el pago de impuestos, utilizando mecanismos legales. En el
contexto de la evasion, el incumplimiento de la obligacion tributaria se traduce
como una infraccidn; mas en el contexto de la elusidon, las disposiciones
tributarias permiten beneficiar al contribuyente. Sin embargo, la evasion tributaria

debilita la confianza de la sociedad en el Estado.

Segun Godoy (2015), La Evasion Tributaria es definida por Cosulich, como la
falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes. Esa
falta de cumplimiento puede derivar en pérdida efectiva de ingreso para el Fisco
0 no. Es evidente que ambas implican una modalidad de evasién, aun cuando
con efectos diferente. La clasificacion de la evasion que se emplea comiunmente
es la de evasion y elusion o evitacion. En el caso de evasion es cuando se violan
las normas juridicas establecidas, en tanto que elusién es cuando se elude el
cumplimiento de las obligaciones acudiendo a medios licitos, generalmente, la
elusién esta relacionada con la vaguedad o laguna de la norma juridica y ocurre

sin violacion de la ley.

La evasion tributaria asume un carécter encubierto y derivado de una conducta
consciente y deliberada también, puede darse el caso de evasion en forma
abierta como los vendedores ambulantes, y que se deriva de un acto
inconsciente. La intencion o voluntad del infractor es un elemento importante en
todas las legislaciones al momento de configurar la objetividad o subjetividad de
la infraccibn y para efectos de determinar las sanciones que puedan

corresponder.

La evasion tributaria no solo significa generalmente una pérdida de ingresos
fiscales con su efecto consiguiente en la prestacion de los servicios publicos,

sino que implica una distorsion del sistema tributario, fracturando la equidad
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vertical y horizontal de los impuestos, haciendo que el contribuyente evasor
obtenga ventajas significativas frente al contribuyente cumplidor. Este concepto
muy venido a mas en los ultimos dias, es lo que se quiere combatir con el
desarrollo de una cultura tributaria, que permita a los contribuyentes actuales y

futuros, socializar la contribucion voluntaria de sus obligaciones para con el fisco.

Del mismo modo para Romero (2016), La tributacion es la primera fuente de los
recursos que tiene el Estado para cumplir con sus funciones y, por lo tanto,
constituye un factor fundamental para las finanzas publicas, asimismo, debe
comprenderse que la evasion, reduce significativamente las posibilidades reales
de desarrollo de un pais y obliga al Estado a tomar medidas que a veces, resultan
mas perjudiciales para los contribuyentes que si aportan, como por ejemplo, la
creacion de tributos o el incremento de las tasas ya existentes, creando malestar
y propiciando mayor evasion. Cuando el contribuyente declara y/o paga menos
tributos por errores materiales y/o desconocimiento, transgrediendo la Ley.

(Diario la Primera).

Entendemos por evasion tributaria a todos aquellos actos que impliquen el no
pago del tributo en forma total o parcial que le hubiere correspondido abonar a
un determinado contribuyente. En toda sociedad moderna, los ciudadanos
entregan recursos al estado para que este los asigne eficientemente de acuerdo
a las necesidades de la comunidad. A través de tributos, recursos de la
comunidad regresan a ella bajo la forma de servicios y obras publicas.

Sin embargo, no todos los contribuyentes y responsables tienen ese
comportamiento. Inclusive hay quienes tienen conductas o realizan actos
contrarios a la ley con la finalidad de eliminar o disminuir la carga tributaria que

los afecta. Este tipo de comportamiento se conoce como Evasion Tributaria.

La evasion tributaria crea una bonanza irreal, pasajera y peligrosa. Es Irreal
porque no es consecuencia del éxito de la actividad econdmica realizada sino de
acciones penadas por ley. El evasor sustenta su espejismo econémico en la

disminucién de recursos del estado en abierto atentado contra el bien comun y
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eso es delito. Es pasajero porque no pueden durar eternamente; mas temprano
que tarde sera detectado por la SUNAT.

El avance tecnolégico, los sistemas informaticos, los programas implementados
actuan en contra del evasor. Y por ultimo es peligrosa porque tipifica como delito
tributario y es sancionado de acuerdo a la ley penal tributaria.

2.2.2.1. NIVEL DE INFORMALIDAD.

El Perd es uno de los paises de Latinoamérica que presenta mayores indices de
informalidad tributaria lo cual conlleva a un alto grado de evasion tributaria.

Para Solorzano (2011), El sector informal esta constituido por el conjunto de
empresas, trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales y

normativos que rigen la actividad econémica.

La actividad econdmica en condiciones de informalidad que existe en nuestro
pais se le atribuye, entre sus principales causas, el costo de la legalidad, las
restricciones legales y actividades de fiscalizacion establecida por ley.

El comercio informal, es la rama de actividad informal que mas trabajadores
ocupa, es considerado a su vez como una actividad refugio, donde llegan los
trabajadores de otras ramas. ElI comercio informal se lleva a cabo
fundamentalmente a través del comercio en la calle, los llamados vendedores

ambulantes, que existen en todo el pais.

La industria informal, se caracteriza por la precariedad tecnol6gica con que opera
esta rama de actividad, solo puede acceder a la produccion de aquellos bienes
que requieren procesos de produccion simples e intensivos en trabajo, son
esencialmente actividades como: confeccionistas de prendas de vestir,
carpinteros, preparacion de alimentos, talleres de pequefias imprentas,

zapateros, joyeros, talleres de productos metalicos.
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En el Perd la presencia de la informalidad en la industria es significativa.
Presenta dos tipos, uno es el propio industrial formal que informaliza parte de su
produccion como consecuencia del alto costo de la regulacion o de los
impuestos, otro tipo de informales en el sector industrial son los artesanos o los
industriales propiamente informales, que se dedican de una manera

completamente ilegal al desarrollo de alguna actividad manufacturera.

Los servicios informales, el mas notable de los servicios informales es el
transporte. En los paises desarrollados, el transporte publico es generalmente
estatal; en los paises en desarrollo, el transporte publico es generalmente
privado e informal. En este contexto, los contribuyentes definidos como evasores
son: Los no inscritos o informales tributarios, los contribuyentes inscritos que no
declaran y/o sub declaran ingresos, los inscritos que declaran pero realizan

acciones ilicitas y los inscritos que incurren en elusion.

Inexistencia de una conciencia tributaria, se origina en el deber que tienen todos
los ciudadanos de pagar voluntariamente y puntualmente sus obligaciones para
el sostenimiento de sus estados, se parte de la primera concepcion en que a
nadie le gusta pagar sus impuestos, especialmente en los paises de América
Latina, demostrando de esta manera una falta de conciencia tributaria, que se
traduce en una inexistencia de conciencia social, esta falencia se origina y/o
complementa con la percepcion que tienen los individuos respecto a la imagen
gue dan los gobiernos en la forma como administran sus recursos, poniendo una

resistencia al pago voluntario de los recursos tributarios.

Complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria, otro factor es la abundante
normatividad tributaria en los paises de América Latina, siendo estas normales
legales muy complejas y confusas, asimismo la existencia de exoneraciones por
actividades y sectores, siendo las condonaciones o amnistias normales en los

casos de algunos gobiernos locales.

La ineficiencia de la administracion tributaria, la decisién de evadir los impuestos

implica muchas veces que el contribuyente efectué un célculo econémico,
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valorando los beneficios y costos de la evasion. En un pais donde la probabilidad
de que un contribuyente evasor sea detectado y pague sus impuestos es baja,
entonces este asumira normalmente el riesgo de evadir, aun cuando las
sanciones sean muy altas. Lo que al final cuenta es que perciben que la

Administracion Tributaria es ineficiente en su recaudacion.

2.2.2.2. OCULTAMIENTO DE BIENES O INGRESOS.

Segun Medrano (2010), Presentar declaraciones, comunicaciones o documentos
falsos o falsificados que anulen o reduzcan la materia imponible. Obsérvese que
lo importante es siempre que gracias a los medios fraudulentos empleados el
obligado resulte sin materia imponible o con una base gravable reducida. Por lo
tanto, no obstante, la presentacién de documentos falsos, este especifico delito

no se configura si la materia imponible permanece inalterable.

Igualmente, nadie podria ser incriminado por este delito si la presentacién de
documentos falsos altera la materia imponible pero no para disminuirla sino para
incrementarla, dando lugar al pago de un tributo por monto mayor al que hubiere
correspondido con arreglo a la cuantia de la base gravable correcta.

Lo expuesto demuestra que la preocupacion del legislador esta centrada en el
"quantum"” de la obligacibn mas que en los medios empleados ya que el ardid,
astucia o engafio para ser punible debe estar al servicio de una reduccion o
eliminacién del tributo a pagar. Por lo tanto, poco importan los medios
fraudulentos si ellos no conducen a la omision. Asi, por ejemplo, las empresas
industriales de frontera y selva, con arreglo al articulo 71 de la Ley 23407, estan
exoneradas de todo tributo. Si esas empresas disminuyen fraudulentamente el
volumen de su renta neta de un ejercicio seria imposible la comision de esta
modalidad delictiva, respecto del Impuesto a la Renta, habida cuenta que en

ningun caso resultarian obligadas a pagar dicho tributo.

Ocultar total o parcialmente bienes, ingresos, rentas, frutos o productos o

consignar pasivos total o parcialmente falsos para anular o reducir el impuesto a
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pagar. Es evidente que al describir esta modalidad el legislador ha tenido en
cuenta, basicamente, los impuestos a la renta y al patrimonio. Respecto del
primero soélo existen, en general, dos formas de reducir la cuantia del tributo:
disminuir los ingresos gravables o aumentar los gastos o conceptos cuya
deduccion permite la ley. De otro lado, el ocultamiento de bienes o el incremento
de los pasivos perseguiria disminuir la incidencia de los impuestos patrimoniales.
Sin embargo, debemos reiterar que tampoco las operaciones fraudulentas,
independientemente consideradas, configuran este delito. Consecuencia de tal
actitud debe ser el perjuicio fiscal derivado del no pago o del pago diminuto de

un impuesto.

Asi, por ejemplo, si una sociedad anonima (A) accionista de otra sociedad (B) no
consignara en su activo el valor de todas las acciones emitidas por (B), esta
indebida reduccion no podria dar lugar a la defraudacion del Impuesto al
Patrimonio Empresarial, ya que la legislacion vigente para evitar la tributacion en
cascada excluye de la materia imponible las acciones representativas del capital
de otras sociedades. En este caso "el ocultamiento de bienes" fraudulento en si
mismo carece de trascendencia para la especifica determinacion de este delito.

Conclusion semejante debe obtenerse si quien consigna pasivos falsos
disminuye los resultados de su ejercicio, pero solo logra con ello incrementar a
150 una pérdida que sin tales pasivos habria sido de 100. Como en ningun caso
en materia del Impuesto a la Renta habria existido posibilidad legal de exigir el
tributo, es claro que no podria existir defraudacién. Desde luego, debe
recordarse que, si bien aparentar una pérdida mayor que la real no perjudica al
acreedor, también es cierto que el delito podria quedar configurado en los
ejercicios gravables siguientes, si el sujeto pasivo pretendiera compensar la

indebida mayor pérdida con la renta de los periodos posteriores.

Realizar actos fraudulentos en los libros de contabilidad, estados contables y
declaraciones juradas en perjuicio del acreedor tal como alteracion, raspadura o
tachas de anotaciones, asientos o constancias hechas en los libros, asi como la

inscripcion de asientos, cuentas, nombres, cantidades o datos falsos.
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El acreedor es el sujeto activo de la relacion juridico tributaria. S6lo pueden serlo
(articulo 2 del Codigo Tributario) el Gobierno Central, los gobiernos regionales y
locales, asi como las entidades del sector publico designadas por la ley. En
consecuencia, si los actos fraudulentos en los libros que determinan, por
ejemplo, un balance con utilidad menor a la real no perjudica al sujeto activo, no
existe delito. Como se sabe, los libros deben llevarse con arreglo a los principios
de la técnica contable, pero nada impide que, partiendo del resultado que
aparece de tales libros, el contribuyente pueda agregar a través de la respectiva
declaracion jurada los conceptos indebidamente deducidos, de tal manera que
en la relacién de derecho publico (es decir con el Fisco) la suma sobre la que se
pague el Impuesto sea exactamente la que se hubiera obtenido de no mediar los

actos fraudulentos en los libros. De esta manera no se configuraria el delito.

No pagar los tributos a su cargo durante el ejercicio gravable que en conjunto
excedan de cinco UIT vigentes al inicio de dicho ejercicio. Esta modalidad fue
introducida hace pocos afios en el Codigo Tributario, pero sélo quedaba incurso
quien no estaba inscrito en los registros de la Administracion (en los casos
seflalados por la ley) y si, adicionalmente, era omiso a la presentacion de
declaraciones y comunicaciones, "ademas de no haber pagado los tributos a su

cargo durante el ejercicio ... que excedan de cinco UIT ...".

2.2.2.3. EVASION DE IMPUESTOS.

Para Solorzano (2011), evadir proviene del latin "evadere" que significa
"sustraerse”, irse 0 marcharse de algo donde se esta incluido, aplicando dicho
razonamiento al campo tributario, evadir conlleva el significado de sustraerse al
pago "dolosamente o no" de un tributo que se adeuda. En consecuencia, la
evasion tributaria es un concepto genérico, que engloba tanto al: ilicito tributario

administrativo, como infraccion tributaria, e ilicito tributario penal, delito tributario.

La evasion de impuestos, es toda eliminacién o disminucion de un monto

tributario producido dentro del &mbito de un pais por parte de quienes estan
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juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal resultado mediante
conductas violatorias de disposiciones legales. Es de esta manera que la evasion
tributaria constituye un fin y los medios para lograrlo vienen a ser todos los actos
dolosos utilizados para pagar menos o0 no pagar. En nuestra legislacion estos

actos constituyen infracciones vinculadas con la evasion fiscal.

Asimismo, la evasién impuestos es la disminucion de un monto de tributo
producido dentro de un pais por parte de quienes estando obligados a abonarlo
no lo hacen, y en cambio si obtienen beneficios mediante comportamientos
fraudulentos. También se puede definir como el incumplimiento total o parcial por
parte de los contribuyentes, en la declaracion y pago de sus obligaciones
tributarias. Hay quienes la definen como el acto de no declarar y pagar un
impuesto en contradiccion con la ley, mediante la reduccién ilegal de los

gravadmenes por medio de maniobras engafiosas.

Los elevados niveles de evasion suelen ser especificos al sistema tributario de
cada pais. Siendo necesario precisar que combatir la evasion tributaria es
importante por varias razones. En primer lugar, porque la evasion resta los
recursos que el pais necesita para su desarrollo. En segundo lugar, la evasion
es la principal fuente de inequidad de los sistemas tributarios. En tercer lugar,
porque el contribuyente que no paga sus impuestos estad realizando una
competencia desleal frente al contribuyente honesto, lo cual es perjudicial para
el buen funcionamiento de la economia. En cuarto lugar, la evasion aumenta la
ineficiencia del sistema tributario, puesto que la pérdida de recaudacion que de
ella se deriva debe ser compensada por tasas impositivas mas altas. Finalmente,
y tal vez la raz6n mas importante, es que una menor evasion permitiria disponer
de los recursos que el pais necesita para abordar con éxito las innumerables
carencias en el area social. Siendo la reduccién de la evasion un tema tanto de
la politica tributaria como de la administraciéon tributaria. En relacion con la
politica tributaria, la simplificacion de los impuestos juega un rol importante en el
mayor cumplimiento. En el mismo plano, reducir las tasas excesivamente altas

favorece la aceptacién del sistema tributario, y por ende, el cumplimiento.
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e Se presenta por evadir el pago al cual esta obligado el contribuyente y
cuando existe disminucion en el monto exigido.

e La norma transgredida tiene su ambito de aplicacion en una determinada
nacion, es decir, debe referirse a un determinado pais.

e Se produce para aquellos que estan juridicamente obligados a pagar un
determinado tributo.

e Es compresiva de todas las conductas contrarias a derecho, que tengan
como resultado la eliminacion o disminucion de la carga tributaria con
exclusion de que la conducta sea fraudulenta o por omision.

e Conducta antijuridica, ya que toda evasion tributaria es violatoria de las

disposiciones legales.

El momento en que los contribuyentes intentan evadir el IGV es cuando son
requeridos a presentar el cumplimiento tributario y contactan con los llamados
gestores. Una gran mayoria de estos son personas dedicadas a buscar la

vulnerabilidad del sistema para aprovecharse de ella y favorecer la evasion.

En términos mas generales, el Impuesto al Valor Agregado (IVA) se cumple junto
a una declaracion jurada del contribuyente. La evasion o la elusion se da en el
momento de declarar un monto menor, ya sea con conciencia y calculo del riesgo
asumido (evasion) o con una interpretacion de la norma que encuentre un vacio
que permita bajar el monto a declarar (elusion). Existen tres formas principales
de evadir el IGV:

¢ No declarar el monto real de la facturacion o no facturar una venta.
e Inventar o inflar créditos fiscales para no pagar. Puede inflarse tanto el
crédito, que el fisco tenga que “devolver”’ el monto correspondiente.

e Fabricar una exportacion y pedir devolucién del IGV al fisco.

La resistencia al cambio es grande. No solo hace falta una decision politica
gubernamental del Ejecutivo, del Legislativo y del poder Judicial. Esta resistencia
constituye un verdadero desafio para toda la sociedad. Tomar conciencia del

grave problema que acarrea esta situacion es interpretar con madurez civica los
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principios fundamentales de la convivencia justa, sobre la cual se puede dar una

democracia estable y legitima.

No es en vano el accionar de la Administracion Tributaria en su mision de
combatirla, pero lo mas importante seria el sinceramiento y la movilizacion de la

sociedad.

Desde los niveles de gobierno, a fin de transparentar su gestion, elevar su
legitimidad y sostener su credibilidad hasta el nivel ciudadano, que es el Unico
que puede brindar legitimidad a la construccion de un espacio publico justo
necesario para resolver los problemas de una de las sociedades mas desiguales

del mundo.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

CODIGO TRIBUTARIO. El Cédigo Tributario es un conjunto estructurado,
metddico, regular, ordenado y consecuente de las disposiciones y normas que

regulan la materia tributaria en general.

CONTRIBUCION. Es un tributo que debe cobrar el contribuyente o beneficiario
de una utilidad econdémica, cuya justificacion es la obtencion por el sujeto pasivo
(ciudadano receptor) de un beneficio o de un aumento de valor de sus bienes
como consecuencia de la realizacion de obras publicas o del establecimiento o

ampliacion de servicios publicos. Contribucion viene de la palabra contribuir.

EVASION TRIBUTARIA. Evasion fiscal o tributaria es toda eliminacion o
disminucién de un monto tributario producida dentro del &mbito de un pais por
parte de quienes estan juridicamente obligados a abonarlo y que logra tal
resultado mediante conductas fraudulentas u omisivas violatorias de

disposiciones legales.

FISCALIZACION. En un sentido amplio incluye el conjunto de acciones

tendientes a verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, a través de
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la inspeccion, control o verificacion de todas las operaciones econdémicas y actos
administrativos del sujeto obligado o de algunas de sus actividades, a fin de
comprobar la exactitud, la procedencia y la adecuacion de sus declaraciones, a

las leyes y reglamentos vigentes.

IMPUESTOS. Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion

directa a favor del contribuyente por parte del estado.

IMPUESTO A LA RENTA. Grava las rentas de trabajo que provengan del capital,
del trabajo y de la aplicacion conjunta de ambos, con fuente durable y que genere

ingresos periddicos.

IMPUESTO PREDIAL. Es aquel tributo que se aplica al valor de los predios
urbanos y rusticos. Es de periodicidad anual.

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS. Es el vinculo que se establece por ley entre el
acreedor (el Estado) y el deudor tributario (las personas fisicas o juridicas) y cuyo
objetivo es el cumplimiento de la prestacion tributaria. Por tratarse de una
obligacion, puede ser exigida de manera coactiva.

SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL. El sistema tributario nacional es el
conjunto de principios, reglas, normas que el Estado Peruano ha establecido en
materia tributaria para establecer los tributos (impuestos, contribuciones y tasas

gue existen en el Peru).

TASAS. Las tasas son contribuciones econémicas que hacen los usuarios de un
servicio prestado por el estado. La tasa no es un impuesto, sino el pago que una
persona realiza por la utilizacion de un servicio, por tanto, si el servicio no es

utilizado, no existe la obligacion de pagar.

TRIBUTACION. Tributacion significa tanto el tributar, o pagar Impuestos, como
el sistema o régimen tributario existente en una nacién. La tributacion tiene por

objeto recaudar los fondos que el Estado necesita para su funcionamiento pero,
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segun la orientacién ideoldgica que se siga, puede dirigirse también hacia otros
objetivos: desarrollar ciertas ramas productivas, redistribuir la Riqueza y otros.

TRIBUTO. La etimologia de palabra tributo deviene de latin tributum, que
significa aquello que se tributa. Esta ultima palabra deviene del verbo tributar,
que segun dicho diccionario significa entregar el vasallo al sefior en

reconocimiento del sefiorio una cantidad en dinero o en especie.
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CAPITULO 1lI

PRESENTACION DE RESULTADOS

En este capitulo, se presentan los resultados del trabajo de investigacion, la
técnica empleada fue la encuesta, la misma que fue aplicada a 45 trabajadores
de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la Municipalidad

Provincial de Tambopata.

Como primera actividad se realiz6 la presentacion de documentos a la Gerencia
de Rentas y Administracion Tributaria de la Municipalidad Provincial de
Tambopata para poder aplicar los instrumentos, una vez aceptada por las
autoridades de la Direccion, el proceso de intervencion se inicia con la aplicacion

de la encueta a los trabajadores administrativos de dicha dependencia.

Los trabajadores de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata respondieron dos encuestas, el primero
referido a la variable Politicas fiscales de recaudacion de 23 items, los cuales se
distribuyeron del siguiente modo: Del item 1 al 6 corresponden a la dimension
Politicas activas, del item 7 al 12 corresponden a la dimension Estrategias de
recaudacion, del item 13 al 18 corresponden a la dimension Herramientas de
recaudacion y del item 19 al 23 corresponden a la dimensién Procedimientos de

recaudacion.
El segundo referente a la variable Evasion tributaria de 23 items, los cuales se

distribuyeron del siguiente modo: Del item 1 al 8 corresponden a la dimension

Nivel de informalidad, del item 9 al 16 corresponden a la dimension Ocultamiento
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de bienes o ingresos y, del item 17 al 23 corresponden a la dimension Evasién

de impuestos.
3.1. CONFIABILIDAD Y VALIDACION DEL INSTRUMENTO.
Para determinar la fiabilidad de los datos obtenidos a través de los instrumentos

de recoleccion de datos se sometid a la prueba estadistica de “Alfa de

Cronbach”.

COEFICIENTE DE

INSTRUMENTOS ESTADISTICO CONFIABILIDAD

Cuestionario para la variable:
Politicas fiscales de Alfa de Cronbach. 0,902.
recaudacion.
Cuestionario para la variable:
Evasion tributaria.

Alfa de Cronbach. 0,913.

El valor de Alfa de Cronbach es mayor a 0,9 para los dos instrumentos de
recoleccion de datos. Autores como Hernandez, et al. (2014); nos indican que, a
mayor valor de Alfa, mayor fiabilidad. Los valores 0,902 y 0,913 indican que los

instrumentos de tienen una medicion excelente.

Por otro lado, en la validacion de los instrumentos de recoleccion de datos, se
utilizé la técnica de “Juicio de expertos”. Pues para determinar la validez de
contenido de los instrumentos de recoleccion de datos del presente trabajo de
investigacion, se eligio a tres expertos de acuerdo a sus afios de experiencia en

el temay por el tipo de actividad que realizan.

EXPERTO VALIDACION CALIFICACION

Experto 1. Validez de forma, contenido y Muy bueno.
estructura.

Experto 2. Validez de forma, contenido y BuEno.
estructura.

Experto 3. Validez de forma, contenido y Muy bueno.
estructura.

De este modo, los expertos invitados a participar en el presente estudio,
confirman que la validez de forma, contenido y estructura de los instrumentos de

recoleccion de datos tienen una calificacion muy buena.
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3.2. ANALISIS CUANTITATIVO DE LAS VARIABLES.

Tabla 05

Puntuaciones generales de la variable: Politicas fiscales de recaudacion.

N° ﬁzgglt;csage Poll’_ticas Estrategia_slde Herramientg,s Procedimien_tgs

recaudacion activas recaudacion de recaudacion de recaudacién
1 31 8 14 7 2
2 18 4 3 7 4
3 13 2 5 4 2
4 27 0 11 8 8
5 25 5 10 7 3
6 20 8 11 0 1
7 22 8 11 0 3
8 31 8 14 7 2
9 18 4 3 7 4
10 13 2 5 4 2
11 27 0 11 8 8
12 25 5 10 7 3
13 20 8 11 0 1
14 22 8 11 0 3
15 24 8 12 2 2
16 39 9 12 9 9
17 43 10 15 9 9
18 23 6 6 6 5
19 21 4 7 6 4
20 21 8 12 0 1
21 20 3 8 7 2
22 24 9 10 3 2
23 19 5 3 8 3
24 26 4 9 10 3
25 28 6 4 14 4
26 14 1 10 0 3
27 22 5 9 3 5
28 26 5 11 6 4
29 29 8 10 10 1
30 41 7 14 13 7
31 18 8 7 2 1
32 27 5 11 6 5
33 30 11 12 6 1
34 32 7 10 9 6
35 35 8 13 12 2
36 16 10 4 0 2
37 32 7 14 6 5
38 21 6 4 6 5
39 45 12 12 16 5
40 36 8 13 5 10
41 18 6 7 3 2
42 44 10 13 14 7
43 40 9 14 11 6
44 41 10 10 13 8
45 36 7 13 8 8

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.
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Tabla 06
Descriptivos de la variable: Politicas fiscales de recaudacion.

Descriptivos

Estadistico Error estandar

Media 26,73 1,298
95% de intervalo de Limite inferior 24,12
confianza para la media Limite superior 29,35
Media recortada al 5% 26,51
Mediana 25,00
Varianza 75,836

Politicas fiscales de

] Desviacién estandar 8,708

recaudacion.
Minimo 13
Maximo 45
Rango 32
Rango intercuartil 12
Asimetria ,529 ,354
Curtosis -,601 ,695

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 06, la media para la variable Politicas fiscales de recaudacién es
26.73 puntos, ello corresponde a la categoria regular, lo cual significa que las
Politicas fiscales de recaudacion no son efectivas para evitar la evasion tributaria
de los contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Tambopata. Es necesario
sefalar que lo ideal se encuentre en la categoria muy bueno, el cual se ubica en
el intervalo de 52 a 69 puntos, y asi las Politicas fiscales de recaudacion sean
efectivas para disminuir la evasion tributaria de los contribuyentes en la

Municipalidad Provincial de Tambopata.

Para analizar adecuadamente los datos de la muestra, se plantean los resultados
obtenidos segun las categorias definidas, los cuales arrojan la frecuencia (N), y
el respectivo porcentaje de la muestra de 45 trabajadores administrativos de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, asi como de las dimensiones, en funcion

a las categorias, las cuales se detallan en las siguientes tablas y Gréficos.
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Tabla 07
Resultados generales de la variable: Politicas fiscales de recaudacién.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Pésimo 4 8,9 8,9 31,1
Regular 31 68,9 68,9 100,0
Valido
Bueno 10 22,2 22,2 22,2
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 01

Resultados generales de la variable: Politicas fiscales de recaudacién.

Politicas fiscales de recaudacion.

Porcentaje

Pésimo Regular Buenao

Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

De acuerdo a la Tabla 07 y Grafico 01 se aprecia que el 68,9% de los
trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion
Tributaria de la Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que las
Politicas fiscales de recaudacion es regular, el 22,2% manifiestan que es bueno.
Mientras que el 8,9% de los trabajadores administrativos de la Gerencia de

Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que es pésimo.
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Tabla 08

Resultados generales de la dimensidén: Politicas activas.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Pésimo 10 22,2 22,2 35,6
Regular 29 64,4 64,4 100,0
Valido
Bueno 6 13,3 13,3 13,3
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 02

Resultados generales de la dimensién: Politicas activas.

Politicas activas

Porcentaje

Pésimo Regular Bueno

Politicas activas

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 08 y Grafico 02 se aprecia que el 64,4% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que las Politicas activas de
recaudacion es regular, el 13,3% manifiestan que es bueno. Mientras que el
22,2% de los trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y

Administracion Tributaria, manifiestan que es pésimo.
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Tabla 09
Resultados generales de la dimension: Estrategias de recaudacion.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Pésimo 6 13,3 13,3 80,0
Regular 9 20,0 20,0 100,0
Valido Bueno 24 53,3 53,3 53,3
Muy bueno 6 13,3 13,3 66,7
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 03

Resultados generales de la dimensién: Estrategias de recaudacion.

Estrategias de recaudacién

a0

30

Porcentaje

I

T T T
Pésimo Regular Bueno Muy bueno

Estrategias de recaudacion

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 09 y Grafico 03 se aprecia que el 53,3% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que las estrategias de
recaudacion es buena, el 20,0% manifiestan que es regular, el 13,3% manifiestan
gue es muy bueno. Mientras que el 13,3% de los trabajadores administrativos de

la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que es pésimo.
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Tabla 10
Resultados generales de la dimension: Herramientas de recaudacion.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Pésimo 14 31,1 31,1 51,1
Regular 22 48,9 48,9 100,0
Valido Bueno 6 13,3 13,3 13,3
Muy bueno 3 6,7 6,7 20,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 04

Resultados generales de la dimensién: Herramientas de recaudacion.

Herramientas de recaudacion

Porcentaje

Pésimo Regular Bueno Muy bueno

Herramientas de recaudacion

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

En la Tabla 10 y Grafico 04 se aprecia que el 48,9% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que las herramientas de
recaudacion son regulares, el 31,1% manifiestan que es pésimo, el 13,3%
manifiestan que es bueno. Mientras que el 6,7% de los trabajadores de la

Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que es muy bueno.
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Tabla 11

Resultados generales de la dimension: Procedimientos de recaudacion.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Pésimo 23 51,1 51,1 66,7
Regular 15 33,3 33,3 100,0
Valido
Bueno 7 15,6 15,6 15,6
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 05

Resultados generales de la dimension: Procedimientos de recaudacion.

Procedimientos de recaudacion

Porcentaje

Pésimo Regular Bueno

Procedimientos de recaudacion

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

En la Tabla 11 y Grafico 05 se aprecia que el 51,1% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que los procedimientos de
recaudacion son pésimos, el 33,3% manifiestan que es regular. Mientras que el
15,6% de los trabajadores de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria,

manifiestan que es bueno.
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Tabla 12

Puntuaciones generales de la variable: Evasion tributaria.

N° Evasion tributaria Nivel de informalidad (_Dcultaml_ento it I_Eva3|on et
bienes o ingresos impuestos
1 43 14 18 11
2 44 15 17 12
3 41 12 14 15
4 54 20 17 17
5 59 18 20 21
6 51 13 19 19
7 41 13 15 13
8 43 14 18 11
9 44 15 17 12
10 41 12 14 15
11 54 20 17 17
12 59 18 20 21
13 51 13 19 19
14 41 13 15 13
15 43 16 16 11
16 43 15 16 12
17 47 18 16 13
18 47 17 18 12
19 42 16 15 11
20 53 12 22 19
21 39 14 16 9
22 46 14 19 13
23 53 19 19 15
24 43 17 14 12
25 44 16 15 13
26 55 18 20 17
27 44 13 16 15
28 44 19 14 11
29 40 16 12 12
30 30 10 10 10
31 59 21 19 19
32 34 13 11 10
33 45 19 16 10
34 46 14 16 16
35 39 12 14 13
36 59 24 24 11
37 51 18 20 13
38 42 16 15 11
39 37 14 10 13
40 42 15 14 13
41 55 20 18 17
42 37 14 15 8
43 42 15 15 12
44 38 16 12 10
45 44 13 19 12

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.
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Tabla 13
Descriptivos de la variable: Evasion tributaria.

Descriptivos

Estadistico Error estandar

Media 45,53 1,036
95% de intervalo de Limite inferior 43,45
confianza para la media Limite superior 47,62
Media recortada al 5% 45,51
Mediana 44,00
Varianza 48,300
Evasion tributaria Desviacién estandar 6,950
Minimo 30
Maximo 59
Rango 29
Rango intercuartil 10
Asimetria ,402 ,354
Curtosis -,272 ,695

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 03, la media para la variable Evasion tributaria es 45.53 puntos,
el cual corresponde a la categoria regular, lo cual significa que existe un alto
indice de evasion tributaria por parte de los contribuyentes en la Municipalidad
Provincial de Tambopata. Es necesario sefalar que lo ideal se encuentre en la
categoria baja, el cual se ubica en el intervalo de 0 a 23 puntos, y asi no existiria
un alto indice de evasion tributaria por parte de los contribuyentes en la

Municipalidad Provincial de Tambopata.

Por otro lado, para analizar adecuadamente los datos de la muestra, se plantean
los resultados obtenidos segun las categorias definidas, los cuales arrojan la
frecuencia (N), y el respectivo porcentaje de la muestra de 45 trabajadores
administrativos de la Municipalidad Provincial de Tambopata, asi como de las
dimensiones, en funcién a las categorias, las mismas que se detallan en las

siguientes tablas y Graficos.
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Tabla 14

Resultados generales de la variable: Evasion tributaria.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Regular 30 66,7 66,7 100,0
Vélido Alta 15 33,3 33,3 33,3
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Gréafico 06

Resultados generales de la variable: Evasion tributaria.

Evasidn tributaria

Porcentaje

Regular

Evasion tributaria

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

De acuerdo a la Tabla 14 y Grafico 06 se aprecia que el 66,7% de los
trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion
Tributaria de la Municipalidad, manifiestan que la evasion tributaria es regular.
Mientras que el 33,3% de los trabajadores administrativos de la Gerencia de

Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que la evasion tributaria es alta.
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Tabla 15
Resultados generales de la dimension: Nivel de informalidad.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido  Regular 30 66,7 66,7 100,0
Alta 15 33,3 33,3 33,3
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 07
Resultados generales de la dimension: Nivel de informalidad.

Nivel de informalidad

Porcentaje

Regular

Nivel de informalidad

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 15 y Grafico 07, se aprecia que el 66,7% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que los niveles de
informalidad son regulares. Mientras que el 33,3% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria,

manifiestan que los niveles de informalidad son altos.
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Tabla 16
Resultados generales de la dimension: Ocultamiento de bienes o

ingresos.
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Regular 25 55,6 55,6 100,0
Valido Alta 20 44,4 44,4 44.4
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 08
Resultados generales de la dimension: Ocultamiento de bienes o

ingresos.

Ocultamiento de bienes o ingresos

Porcentaje

Regular Alta

Ocultamiento de bienes o ingresos

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 16 y Grafico 08, se aprecia que el 55,6% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que el Ocultamiento de
bienes o ingresos es regular. Mientras que el 44,4% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria,
manifiestan que el Ocultamiento de bienes o ingresos es alta.
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Tabla 17
Resultados generales de la dimension: Evasion de impuestos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Regular 30 66,7 66,7 100,0
Vélido Alta 15 33,3 33,3 33,3
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 09
Resultados generales de la dimension: Evasion de impuestos.

Evasiéon de impuestos

Porcentaje

Regular Alta

Evasién de impuestos

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 17 y Grafico 09, se aprecia que el 66,7% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que la Evasion de
impuestos es regular. Mientras que el 33,3% de los trabajadores administrativos
de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que la Evasion

de impuestos es alta.
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3.3. PRUEBAS DE NORMALIDAD.

Antes de realizar la prueba de hipétesis, es importante saber si los datos
obtenidos a través de los instrumentos de recoleccion de datos para las variables
Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion tributaria se comportan
normalmente; es decir, se ajustan a la distribucion, pues en la investigacion
intervienen 45 Trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y
Administracion Tributaria, para lo cual se tomar4 el estadistico de
KOLMOGOROV - SMIRNOV, con los siguientes criterios:

P-valor > 0.05: Los datos de la muestra provienen de una distribucién normal.

P-valor<= 0.05: Los datos de la muestra no provienen de una distribucion normal.

Tabla 18
Prueba de normalidad.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Politicas fiscales de recaudacion. Evasion tributaria

N 45 45
Parametros Media 26,73 45,53
normales®P Desviacién estandar 8,708 6,950
Maximas diferencias Absoluta ,110 ,187
extremas Positivo ,110 ,187

Negativo -,076 -,081
Estadistico de prueba , 110 ,187
Sig. asintética (bilateral) ,200¢4 ,200°

a. La distribucién de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

d. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Segun la Tabla 18, se observa el resultado de la prueba normalidad a través de
Kolmogorov-Smirnov para una muestra de 45 unidades de analisis, el estadistico
de prueba resultante es equivalente a 0,200. Con un margen de error de 20%,
para ambas variables, se concluye que la distribucién de los datos de la muestra
proviene de una distribucion normal. Y se continua con el procedimiento de la

prueba de hipdtesis mediante el estadistico de r de Pearson.
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CAPITULO IV

PROCESO DE CONTRASTE DE HIPOTESIS

Para la prueba de hipotesis del presente estudio se utilizara el coeficiente de
correlacion de Pearson, recomendado para variables cuantitativas (escala
minima de intervalo), pues es un indice que mide el grado de covariacion entre
dos variables relacionadas, lo cual significa que puede haber variables

fuertemente relacionadas como también tener una relacion baja o nula.

Por otro lado, el coeficiente de correlacion de Pearson es un indice de facil
ejecucion e, igualmente, de facil interpretacion. En primera instancia, sus valores
absolutos oscilan entre 0 y 1. En la investigacion se han considerado las
variables Politicas fiscales de recaudacion y Evasion tributaria, se interpretara el
coeficiente de correlacion de Pearson entre estas dos variables de acuerdo al

cuadro siguiente:

Cuadro de analisis de los coeficientes de correlacion de r de Pearson.

COEFICIENTE DE CORRELACION INTERPRETACION
De +0,96 a £1,00 Correlacién perfecta
De +0,85 a +0,95 Correlacion fuerte
De +0,70 a £0,84 Correlacion significativa
De +0,50 a 0,69 Correlaciéon moderada
De +0,20 a +0,49 Correlacién débil
De +0,10 a £0,19 Correlacion muy débil
De +0,00 a +0,09 Correlacion nula o inexistente

66



4.1. PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL.

Ho: p=0:

No existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasion tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015y 2016.

Hi: p # 0:

Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasion tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016.

Nivel de significacion:

Porcentaje de error permitido para la prueba es de 5% (a=0.05).

Estadistico de prueba:
El estadistico de prueba sigue una distribucién t de Student con n-2 grados de
libertad cuya ecuacion es.

Region Critica:
Si 0=0.05 la regidn critica para 43 grados de libertad est4 dada por:
RC = {t: t>| 1.6811|}

TN

Region de
Aceptacion Ho

. Region de
Region de Rechazo Ho

Rechazo

t= -1.6811 0 t= 16811

67



Tabla 19
Coeficientes de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y Evasion

tributaria.

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados t Sig.
Modelo B Error estandar Beta
1 (Constante) 55,064 3,058 18,006 ,000
Politicas fiscales de
-,357 ,109 - 447  -3,274 ,002

recaudacion.

a. Variable dependiente: Evasion tributaria

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 10
Recta de regresion lineal entre las variables: Politicas fiscales de

recaudacion y Evasién tributaria.

R2 Lineal = 0,200

Evasion tributaria
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Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 19, el estadistico t de Student calculado (-3,274), esta fuera
de la franja de aceptacion de Ho (-3,274 < -1.6811) entonces, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Ademas, segun el Grafico 10 el
modelo de regresion lineal entre las variables Politicas fiscales de recaudacion y

Evasion tributaria.
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Tabla 20
Correlaciones de las variables: Politicas fiscales de recaudaciéon y

Evasion tributaria.

Correlaciones

Politicas fiscales de Evasion
recaudacion. tributaria
Politicas fiscales de Correlacion de Pearson 1 - 44T
recaudacion. Sig. (bilateral) ,002
N 45 45
Evasion tributaria Correlacion de Pearson - 447" 1
Sig. (bilateral) ,002
N 45 45

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 20, el coeficiente de correlacion de r de Pearson entre las
variables Politicas fiscales de recaudacion y Evasion tributaria es de -0,447; lo
cual significa una correlacion inversa débil y significativa entre las variables

analizadas, con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 21
Resumen del modelo de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y

Evasion tributaria.

Resumen del modelo

Error estandar Estadisticas de cambios
R R cuadrado
Modelo R ) de la Cambio de Cambio Sig. Cambio
cuadrado ajustado ) ) dfl  df2
estimacion cuadrado de R en F en F
1 4472 ,200 ,181 6,290 ,200 10,720 1 43 ,002

a. Predictores: (Constante), Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

El coeficiente de variabilidad R cuadrado es de 0,200 como se muestra en la
Tabla 21; lo cual significa que el 20,0% de los cambios observados en la variable
Evasion tributaria es explicado por la variacion de la variable Politicas fiscales de

recaudacion.
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICAS.
PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1.

Ho: p=0:

No existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y el Nivel de informalidad de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014,
2015y 2016.

Hi: p # 0:

Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y el Nivel de informalidad de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Regién Madre de Dios, periodos 2014,
2015y 2016.

Nivel de significacion:

Porcentaje de error permitido para la prueba es de 5% (a=0.05).

Estadistico de prueba:
El estadistico de prueba sigue una distribucién t de Student con n-2 grados de

libertad cuya ecuacion es.

Region Critica:
Si 0=0.05 la regidn critica para 43 grados de libertad esta dada por:
RC = {t: t>| 1.6811|}

TN

Region de
Aceptacion Ho

. Region de
Region de Rechazo Ho

Rechazo

t= -1.6811 0 t= 16811
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Tabla 22
Coeficientes de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y Nivel de

informalidad.

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados t Sig.
Modelo B Error estandar Beta
1 (Constante) 17,249 1,415 12,188 ,000
Politicas fiscales de
-,060 ,050 -,179 -1,911 ,240

recaudacion.

a. Variable dependiente: Nivel de informalidad

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 11
Recta de regresion lineal entre las variables: Politicas fiscales de
recaudacion y Nivel de informalidad.
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Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 22, el estadistico t de Student calculado (-1,911), esta fuera
de la franja de aceptacion de Ho (-1,911 < -1.6811) entonces, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Ademas, segun el Grafico 11 el
modelo de regresion lineal entre la variable Politicas fiscales de recaudacion y la

dimensiéon Nivel de informalidad.
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Tabla 23
Correlaciones de las variables: Politicas fiscales de recaudacién y Nivel

de informalidad.

Correlaciones

Politicas fiscales de Nivel de
recaudacion. informalidad

Politicas fiscales de Correlacion de Pearson 1 -,179
recaudacion. Sig. (bilateral) ,240

N 45 45
Nivel de informalidad Correlacion de Pearson -,179 1

Sig. (bilateral) ,240

N 45 45

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 23, el coeficiente de correlacion de r de Pearson entre la
variable Politicas fiscales de recaudacion y la dimension Nivel de informalidad
es de -0,179; lo cual significa una correlacion inversa muy débil entre la variable

y la dimension analizada, con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 24
Resumen del modelo de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y
Nivel de informalidad.

Resumen del modelo

Error estandar Estadisticas de cambios
R R cuadrado
Modelo R ) de la Cambio de Cambio Sig. Cambio
cuadrado ajustado ) ) dfl  df2
estimacion cuadrado de R en F enF
1 ,1792 ,032 ,009 2,911 ,032 1,419 1 43 ,240

a. Predictores: (Constante), Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

El coeficiente de variabilidad R cuadrado es de 0,032 como se muestra en la
Tabla 24; lo cual significa que el 3,2% de los cambios observados en la
dimensién Nivel de informalidad es explicado por la variacion de la variable

Politicas fiscales de recaudacion.
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2.

Ho: p=0:

No existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y el Ocultamiento de bienes o ingresos de los contribuyentes de
la Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Hi: p # 0:

Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y el Ocultamiento de bienes o ingresos de los contribuyentes de
la Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos
2014, 2015y 2016.

Nivel de significacion:

Porcentaje de error permitido para la prueba es de 5% (0=0.05).

Estadistico de prueba:
El estadistico de prueba sigue una distribucién t de Student con n-2 grados de

libertad cuya ecuacion es.

Region Critica:
Si 0=0.05 la regiodn critica para 43 grados de libertad esta dada por:
RC ={t: t>]| 1.6811]}

S

Region de
Aceptacion Ho

. Region de
Region de Rechazo Ho

Rechazo

t= -1.6811 0 t= 16811
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Tabla 25

Coeficientes de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y

Ocultamiento de bienes o ingresos.

Coeficientes?

Coeficientes no

Coeficientes

estandarizados estandarizados t Sig.
Modelo B Error estandar Beta
1 (Constante) 20,439 1,315 15,546 ,000
Politicas fiscales de
-,153 ,047 -,446  -3,263 ,002

recaudacion.

a. Variable dependiente: Ocultamiento de bienes o ingresos

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 12

Recta de regresion lineal entre las variables: Politicas fiscales de

recaudacion y Ocultamiento de bienes o ingresos.
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Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 25, el estadistico t de Student calculado (-3,263), esta fuera

de la franja de aceptacion de Ho (-3,263 < -1.6811) entonces, se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Ademas, segun el Grafico 12 el

modelo de regresion lineal entre la variable Politicas fiscales de recaudacion y la

dimensién Ocultamiento de bienes o ingresos.
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Tabla 26
Correlaciones de las variables: Politicas fiscales de recaudaciéon y

Ocultamiento de bienes o ingresos.

Correlaciones

Politicas fiscales Ocultamiento de

de recaudacion. bienes o ingresos
Politicas fiscales de Correlacion de Pearson 1 -,446™
recaudacion. Sig. (bilateral) ,002
N 45 45
Ocultamiento de bienes o  Correlacién de Pearson -,446™ 1
ingresos Sig. (bilateral) ,002
N 45 45

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 26, el coeficiente de correlacion de r de Pearson entre la
variable Politicas fiscales de recaudacion y la dimension Ocultamiento de bienes
o ingresos es de -0,446; lo cual significa una correlacion inversa, deébil y
significativa entre la variable y la dimension analizada, con un nivel de confianza
de 95%.

Tabla 27
Resumen del modelo de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y
Ocultamiento de bienes o ingresos.

Resumen del modelo

Error estandar Estadisticas de cambios
R R cuadrado de la Cambio de Cambio Sig. Cambio
Modelo R cuadrado ajustado estimacion cuadrado de R enF dfl df2 enF
1 4462 ,198 ,180 2,704 ,198 10,648 1 43 ,002

a. Predictores: (Constante), Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

El coeficiente de variabilidad R cuadrado es de 0,198 como se muestra en la
Tabla 27; lo cual significa que el 19,8% de los cambios observados en la
dimensién Ocultamiento de bienes o ingresos es explicado por la variacion de la

variable Politicas fiscales de recaudacion.
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3.

Ho: p=0:

No existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasién de impuestos de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014,
2015y 2016.

Hi: p # 0:

Existe una relacion inversa y significativa entre las Politicas fiscales de
recaudacion y la Evasién de impuestos de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, Regién Madre de Dios, periodos 2014,
2015y 2016.

Nivel de significacion:

Porcentaje de error permitido para la prueba es de 5% (0=0.05).

Estadistico de prueba:
El estadistico de prueba sigue una distribucion t de Student con n-2 grados de

libertad cuya ecuacion es.

Region Critica:
Si 0=0.05 la regiodn critica para 43 grados de libertad esta dada por:
RC ={t: t>]| 1.6811]}

S

Region de
Aceptacion Ho

. Region de
Region de Rechazo Ho

Rechazo

t= -1.6811 0 t= 16811
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Tabla 28

Coeficientes de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y Evasion

de impuestos.

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados t Sig.
Modelo B Error estandar Beta
1 (Constante) 17,376 1,469 11,832 ,000
Politicas fiscales de
-,144 ,052 -,387  -2,749 ,009

recaudacion.

a. Variable dependiente: Evasién de impuestos

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Grafico 13

Recta de regresion lineal entre las variables: Politicas fiscales de

recaudacion y Evasion de impuestos.
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Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 28, el estadistico t de Student calculado (-2,749), esta fuera

de la franja de aceptacion de Ho (-2,749 < -1.6811) entonces, se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Ademas, segun el Grafico 13 el

modelo de regresion lineal entre la variable Politicas fiscales de recaudacion y la

dimensién Evasién de impuestos.
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Tabla 29
Correlaciones de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y

Evasion de impuestos.

Correlaciones

Politicas fiscales Evasion de
de recaudacion. impuestos
Politicas fiscales de Correlacion de Pearson 1 -,387"
recaudacion. Sig. (bilateral) ,009
N 45 45
Evasion de impuestos Correlacion de Pearson -,387" 1
Sig. (bilateral) ,009
N 45 45

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

Observando la Tabla 29, el coeficiente de correlacién de r de Pearson entre la
variable Politicas fiscales de recaudacion y la dimension Evasion de impuestos
es de -0,387; lo cual significa una correlacion inversa, débil y significativa entre

la variable y la dimension analizada, con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 30
Resumen del modelo de las variables: Politicas fiscales de recaudacion y

Evasién de impuestos.

Resumen del modelo

Error estandar Estadisticas de cambios
R R cuadrado
Modelo R ) de la Cambio de Cambio Sig. Cambio
cuadrado ajustado . . dfl df2
estimacion cuadrado de R enF en F
1 ,3872 ,149 ,130 3,020 ,149 7,556 1 43 ,009

a. Predictores: (Constante), Politicas fiscales de recaudacion.

Fuente: Encuesta a trabajadores administrativos.

El coeficiente de variabilidad R cuadrado es de 0,149 como se muestra en la
Tabla 30; lo cual significa que el 14,9% de los cambios observados en la
dimensién Evasion de impuestos es explicado por la variacion de la variable

Politicas fiscales de recaudacion.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo principal de la investigacion es determinar el nivel de relacion existe
entre las Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion tributaria de los
contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de
Dios, periodos 2014, 2015 y 2016, Sobre todo, a través del estudio de las
dimensiones de: Nivel de informalidad, Ocultamiento de bienes o ingresos y

Evasion de impuestos..

Los resultados hallados en el estudio nos permiten afirmar que existe una
relacion inversa, débil y significativa entre las Politicas fiscales de recaudacion y
la Evasion tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, Regidon Madre de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016.

Estos resultados se fundamentan de acuerdo a Torres y Torres (2015), en el
sistema tributario municipal, la Municipalidad administra tributos a su cargo
dentro de su jurisdicciéon. Para ello toma en cuenta las siguientes funciones: La
recaudacion abarca desde la recepcidon de informacion por parte del
contribuyente, hasta las fechas de vencimiento por tipo de tributo. Es importante
qgue las Municipalidades provean de formularios para el pago de cada tipo de
tributo, asi como para las declaraciones juradas.

La fiscalizacién tributaria, es aquella funcion mediante la cual se determina el
incumplimiento de las obligaciones tributarias que hayan tenido los
contribuyentes, realizando un conjunto de acciones y tareas para obligarlos a

cumplir con sus deudas. Esta debe ser permanente y sistematica. La funcion
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fiscalizadora incluye la inspeccién, investigacion y el control del cumplimiento de

obligaciones tributarias.

Las Municipalidades son los Organos del Gobierno Local, que emanan de la
voluntad popular. Son personas juridicas de derecho publico con autonomia
econbmica y administrativa en los asuntos de su competencia. Les son
aplicables las leyes y disposiciones que, de manera general y de conformidad
con la Constitucion, regulen las actividades y funcionamiento del Sector Publico

Nacional.

Los gobiernos locales pueden crear, modificar y suprimir contribuciones y tasas,
0 exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion y con los limites que sefiala la ley.
Los tributos comprenden: Impuestos, Contribuciones y Tasas. En ese sentido,
los Gobiernos Locales sélo pueden crear, modificar, y suprimir contribuciones y
tasas o exonerar de ellos, dentro de su jurisdiccion y con los limites que la ley

sefala.

Los gobiernos locales no pueden crear, modificar, suprimir ni exonerar de los
impuestos que por excepcion la ley les asigna, para su administracion. La
Administracion Tributaria Municipal es el 6rgano del Gobierno Local que tiene a
su cargo la administracion de los tributos dentro de su jurisdiccion, teniendo en

consideracion para tal fin las reglas que establece el Cédigo Tributario.

Analizando la Tabla 06, la media para la variable Politicas fiscales de
recaudacion es 26.73 puntos, ello corresponde a la categoria regular, lo cual
significa que las Politicas fiscales de recaudacién no son efectivas para evitar la
evasion tributaria de los contribuyentes en la Municipalidad Provincial de
Tambopata. Es necesario sefalar que lo ideal se encuentre en la categoria muy
bueno, el cual se ubica en el intervalo de 52 a 69 puntos, y asi las Politicas
fiscales de recaudacion serian efectivas para disminuir la evasion tributaria de
los contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Tambopata.

Del mismo modo, analizando la Tabla 07, se aprecia que el 68,9% de los

trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion
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Tributaria de la Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que las
Politicas fiscales de recaudacion es regular, el 22,2% manifiestan que es bueno.
Mientras que el 8,9% de los trabajadores administrativos de la Gerencia de

Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que es pésimo.

Asimismo, en la Tabla 08, se aprecia que el 64,4% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que las Politicas activas de
recaudacion es regular, el 13,3% manifiestan que es bueno. Mientras que el
22,2% de los trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y

Administracion Tributaria, manifiestan que es pésimo.

Observando la Tabla 09, se aprecia que el 53,3% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que las estrategias de
recaudacion son buenas, el 20,0% manifiestan que es regular, el 13,3%
manifiestan que es muy bueno. Mientras que el 13,3% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria,

manifiestan que es pésimo.

En la Tabla 10, se aprecia que el 48,9% de los trabajadores administrativos de
la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la Municipalidad Provincial
de Tambopata, manifiestan que las herramientas de recaudacion son regulares,
el 31,1% manifiestan que es pésimo, el 13,3% manifiestan que es bueno.
Mientras que el 6,7% de los trabajadores de la Gerencia de Rentas y

Administracion Tributaria, manifiestan que es muy bueno.

Analizando la Tabla 11 se aprecia que el 51,1% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que los procedimientos de
recaudacion son pésimos, el 33,3% manifiestan que es regular. Mientras que el
15,6% de los trabajadores de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria,

manifiestan que es bueno.

81



Con relacion a la variable Evasion tributaria se muestra en la Tabla 03, donde la
media para la variable es 45.53 puntos, el cual corresponde a la categoria
regular, y significa que existe un alto indice de evasion tributaria por parte de los
contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Tambopata. Es necesario
sefialar que lo ideal se encuentre en la categoria baja, el cual se ubica en el
intervalo de 0 a 23 puntos, y asi no existiria un alto indice de evasion tributaria

por parte de los contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Tambopata.

Observando la Tabla 14, se aprecia que el 66,7% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad manifiestan que la evasion tributaria es regular. Mientras que el
33,3% de los trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y

Administracion Tributaria, manifiestan que la evasion tributaria es alta.

De la misma manera, analizando la Tabla 15, se aprecia que el 66,7% de los
trabajadores administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion
Tributaria de la Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que los
niveles de informalidad son regulares. Mientras que el 33,3% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria,

manifiestan que los niveles de informalidad son altos.

En la Tabla 16, se aprecia que el 55,6% de los trabajadores administrativos de
la Gerencia de Rentas y Administraciéon Tributaria de la Municipalidad Provincial
de Tambopata, manifiestan que el Ocultamiento de bienes o ingresos es regular.
Mientras que el 44,4% de los trabajadores administrativos de la Gerencia de
Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que el Ocultamiento de bienes o

ingresos es alta.

Estudiando la Tabla 17, se aprecia que el 66,7% de los trabajadores
administrativos de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, manifiestan que la Evasion de

impuestos es regular. Mientras que el 33,3% de los trabajadores administrativos
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de la Gerencia de Rentas y Administracion Tributaria, manifiestan que la Evasion
de impuestos es alta.

Por otro lado, el coeficiente de correlacion de r de Pearson entre las variables
Politicas fiscales de recaudacion y Evasion tributaria es de -0,447; lo cual
significa una correlacion inversa débil y significativa entre las variables
analizadas, con un nivel de confianza de 95%. Ademas, el coeficiente de
variabilidad R cuadrado es de 0,200 como se muestra en la Tabla 21; lo cual
significa que el 20,0% de los cambios observados en la variable Evasién
tributaria es explicado por la variacion de la variable Politicas fiscales de

recaudacion.

Asimismo, el coeficiente de correlacion de r de Pearson entre la variable Politicas
fiscales de recaudacion y la dimension Nivel de informalidad es de -0,179; lo cual
significa una correlacion inversa muy débil entre la variable y la dimension
analizada, con un nivel de confianza de 95%. Y el coeficiente de variabilidad R
cuadrado es de 0,032 como se muestra en la Tabla 24; lo cual significa que el
3,2% de los cambios observados en la dimension Nivel de informalidad es
explicado por la variacion de la variable Politicas fiscales de recaudacion.

Del mismo modo, el coeficiente de correlacién de r de Pearson entre la variable
Politicas fiscales de recaudaciéon y la dimension Ocultamiento de bienes o
ingresos es de -0,446; lo cual significa una correlacion inversa, débil y
significativa entre la variable y la dimension analizada, con un nivel de confianza
de 95%. Ademas, El coeficiente de variabilidad R cuadrado es de 0,198 como se
muestra en la Tabla 27; lo cual significa que el 19,8% de los cambios observados
en la dimension Ocultamiento de bienes o ingresos es explicado por la variacion

de la variable Politicas fiscales de recaudacion.

El coeficiente de correlacion de r de Pearson entre la variable Politicas fiscales
de recaudacion y la dimension Evasion de impuestos es de -0,387; lo cual
significa una correlacion inversa, débil y significativa entre la variable y la

dimension analizada, con un nivel de confianza de 95%. Asimismo, el coeficiente
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de variabilidad R cuadrado es de 0,149 como se muestra en la Tabla 30; lo cual
significa que el 14,9% de los cambios observados en la dimensién Evasion de
impuestos es explicado por la variacion de la variable Politicas fiscales de

recaudacion.

Estos resultados son similares a los obtenidos por Tixi (2016), quien manifiesta
gue las causas de la evasion son varias, pero mediante la encuesta se determino
que la principal causa es la imagen y el nivel confianza que proyecta el gobierno
a través de su gestién, complementando con la deficiencia en el control y
fiscalizacion por parte del Servicio de Rentas Internas. Otras es la falta de
difusidbn y comunicacion de la constante actualizacion tributaria, 1o que ha
provocado que hasta profesionales se vean inmiscuidos en errores por

desconocimiento e inadecuada aplicacion de las leyes tributarias.

Para, Paredes (2015), la evasion tributaria impide al Estado redistribuir sus
ingresos y proveer los servicios basicos a la poblacibn menos favorecida,
ocasionando ademds la generacion de un déficit fiscal. La evasién estara
presente mientras existan deficiencias de control y fiscalizacién por parte de la
Administracion Tributaria. Asimismo, disminuye los ingresos que el Estado
requiere para cubrir las necesidades sociales, la evasion deteriora la estructura
social y econdmica del pais, puesto que provoca una ineficiente asignacion de
los recursos. La evasion atenta contra los objetivos estratégicos en materia de
equidad y cohesion social. Estos resultados son similares a los obtenidos en esta

investigacion.

También los resultados del presente estudio concuerdan con los obtenidos por
Godoy (2015), quien manifiesta que el desarrollo de una cultura tributaria permite
incrementar las recaudaciones tributarias, todo este incremento de participacion
de los impuestos directos en la recaudacion total, obedece al desarrollo de una
cultura tributaria en la sociedad que permite cumplir con sus obligaciones en el
tiempo previsto, sabiendo que su aportacion sera redistribuida en beneficio del
crecimiento econdmico del pais y sobre todo en el desarrollo del buen vivir con

las clases sociales menos favorecidas.
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Segun, Romero (2016), el pago de los tributos puntuales permite el desarrollo
econdémico de la empresa puesto que frente a las demas empresas es una
empresa seria y responsable y no estara sujeta a retenciones por parte de la
SUNAT. Ademas, sera sujeta de créditos directos por parte de otras empresas
como es muy usado en el rubro comercial. Estos resultados se asemejan con los

obtenidos en esta investigacion.

También son similares a los obtenidos por Bautista (2016), quien ha determinado
que las causas de la evasion tributaria son la informalidad, la no emision de
comprobantes de pago y la falta de capacitacion al contribuyente. Respecto a la
evasion tributaria en la modalidad de duplicidad de comprobantes de pago se
realiza en un 58.9% segun estudios realizados, encontramos como causa
principal la intencibn de generar ingresos disminuyendo sus impuestos y

evitando problemas respecto a la emision de comprobantes de pago.

Los resultados también prevalecen observadas lo que sefala, Castro y Quiroz
(2013), existe una deficiente conciencia tributaria, lo que motiva a evadir, cumplir
con el pago de sus obligaciones tributarias , es atentar contra su liquidez, debido
a que la competencia desleal originada , obliga a asumir el impuesto como costo
del producto, para poder mantenerse en el mercado y asi para obtener mas
utilidades en beneficio propio. Las dimensiones en que puede expresarse el
efecto de la cultura tributaria en la aplicacion del cuestionario a las personas

encuestadas son: valores, creencias y actitudes.

Finalmente, vistos los resultados obtenidos en la investigacion y habiendo
discutido los mismos en relacibn a otras investigaciones internacionales y
nacionales, se concluye que las Politicas fiscales de recaudacién juega un papel
importante en la Evasion tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad

Provincial de Tambopata.
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CONCLUSIONES.

En cuanto a la relacion entre las Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion
tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Tambopata,
alcanza un indice de -0,447 para el coeficiente R de Pearson, lo que equivale a
afirmar basado en el coeficiente de determinacion que con una significacion
menor al 5%, la Evasion tributaria depende en un 20,0% de las Politicas fiscales
de recaudacion, y con las evidencias suficientes, se toma la decision de rechazar
la hipétesis nula y, por consiguiente, aceptar la hipétesis general de la
investigacion, concluyendo que existe una relacion inversa, débil y significativa
entre las Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion tributaria de los
contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Tambopata, Region Madre de
Dios, periodos 2014, 2015y 2016.

En cuanto a la relacion entre las Politicas fiscales de recaudacion y el Nivel
de informalidad de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, alcanza un indice de -0,179 para el coeficiente R de Pearson, lo que
equivale a afirmar basado en el coeficiente de determinacion que con una
significacidén menor al 5%, el Nivel de informalidad depende en un 3,2% de las
Politicas fiscales de recaudacion, y con las evidencias suficientes, se toma la
decision de rechazar la hip6tesis nula y, por consiguiente, aceptar la primera
hipotesis especifica de la investigacidon, concluyendo que existe una relacién
inversa y muy débil entre las Politicas fiscales de recaudacion y el Nivel de
informalidad de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015y 2016.

En cuanto a la relacién entre las Politicas fiscales de recaudacion y el
Ocultamiento de bienes o ingresos de los contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, alcanza un indice de -0,446 para el coeficiente R de
Pearson, lo que equivale a afirmar basado en el coeficiente de determinacion
que con una significacion menor al 5%, el Ocultamiento de bienes o ingresos
depende en un 19,8% de las Politicas fiscales de recaudacion, y con las

evidencias suficientes, se toma la decision de rechazar la hipétesis nula y, por
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consiguiente, aceptar la segunda hipétesis especifica de la investigacion,
concluyendo que existe una relacion inversa, débil y significativa entre las
Politicas fiscales de recaudacion y el Ocultamiento de bienes o ingresos de
los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Tambopata, Regién Madre
de Dios, periodos 2014, 2015y 2016.

En cuanto a la relacion entre las Politicas fiscales de recaudacion y la Evasion
de impuestos o ingresos de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, alcanza un indice de -0,387 para el coeficiente R de Pearson, lo que
equivale a afirmar basado en el coeficiente de determinacién que con una
significacidn menor al 5%, la Evasion de impuestos depende en un 14,9% de las
Politicas fiscales de recaudacion, y con las evidencias suficientes, se toma la
decision de rechazar la hip6tesis nula y, por consiguiente, aceptar la tercera
hipotesis especifica de la investigaciéon, concluyendo que existe una relacién
inversa, débil y significativa entre las Politicas fiscales de recaudacion y el
Evasion de impuestos de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015y 2016.
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RECOMENDACIONES.

Que la Municipalidad Provincial de Tambopata en coordinacién con las entidades
que correspondan adopten las medidas necesarias a efecto de combatir la
evasion tributaria en la Region, considerando que el porcentaje de evasion fiscal
a la fecha asciende al 45%, segun CEPAL y otras entidades. Asimismo, la
Municipalidad debe establecer una mayor difusion de la cultura tributaria,
induciendo a la formalidad a los informales e incentivando al cumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte de los formales, lo cual redundara en una mayor
recaudacion y por ende se verd reflejado en una mejor calidad de servicios

publicos que brinda el Municipio.

Se sugiere a la Administracion Tributaria en la Municipalidad Provincial de
Tambopata, que los tributos que administra sean concordantes con la capacidad
econdémica de los contribuyentes, para lo cual debera revisarse el sistema
tributario en su conjunto, a efecto de evitar el incumplimiento de las obligaciones
tributarias y la informalidad de los contribuyentes de la Municipalidad Provincial
de Tambopata.

En la medida de lo posible la Gerencia de Rentas y Administracién Tributaria de
la Municipalidad Provincial de Tambopata, implemente programas y estrategias
de fiscalizacion, para detectar el ocultamiento de bienes o ingresos para pagar
menos impuesto, lo cual determinard un mayor cuidado por parte del
contribuyente o el que realiza operaciones afectas, a fin de evitar sanciones
pecuniarias o involucrarse en actos ilicitos que podrian ocasionarle hasta la

carcel.

Considerando que la evasion impuestos es un acto ilicito que afecta al Estado,
por el cual disminuye la recaudacion fiscal y por ende influye en el nivel de
inversion, debe promoverse la implementacion de programas de educacion
tributaria por parte del Municipio o la Gerencia de Rentas y Administracion
Tributaria, con campafias masivas en los medios de comunicacion,

promocionando la cultura tributaria como debe ser.
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Matriz de consistencia.

TITULO:
Politicas fiscales de recaudacién y su relacién con la evasién tributaria en la Municipalidad Provincial de Tambopata, Regién Madre de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016.
a VARIABLES p
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE PREDICTORA (VE1): TIPO DE INVESTIGACION:

¢Qué relacion existe entre las Politicas
fiscales de recaudacién y la Evasién
tributaria de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de
Tambopata, Region Madre de Dios,
periodos 2014, 2015 y 20167

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

¢En qué medida las Politicas fiscales de
recaudacion se relaciona con el Nivel
de informalidad de los contribuyentes
de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, Region Madre de Dios,
periodos 2014, 2015y 20167

¢En qué medida las Politicas fiscales
de recaudacién se relaciona con el
Ocultamiento de bienes o ingresos de
los contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Regidn
Madre de Dios, periodos 2014, 2015y
20167

¢En qué medida las Politicas fiscales de
recaudacién se relaciona con la
Evasibn de impuestos de los
contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Regidén
Madre de Dios, periodos 2014, 2015y
20167

Determinar el nivel de relacién que
existe entre las Politicas fiscales de
recaudacién y la Evasién tributaria de
los contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Regidn
Madre de Dios, periodos 2014, 2015y
2016.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Establecer en qué medida las Politicas
fiscales de recaudacidon se relaciona
con el Nivel de informalidad de los
contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Region
Madre de Dios, periodos 2014, 2015y
2016.

Analizar en qué medida las Politicas
fiscales de recaudacidon se relaciona
con el Ocultamiento de bienes o
ingresos de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de
Tambopata, Region Madre de Dios,
periodos 2014, 2015 y 2016.

Determinar en qué medida las
Politicas fiscales de recaudacién se
relaciona con la Evasion de impuestos
de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de
Tambopata, Region Madre de Dios,
periodos 2014, 2015 y 2016.

Existe una relacién inversa y significativa
entre las Politicas fiscales de recaudacién
y la Evasién tributaria de los
contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Region Madre
de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

Existe una relacion inversa y significativa
entre las Politicas fiscales de recaudacién
y el Nivel de informalidad de los
contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Regién Madre
de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016.

Existe una relacion inversa y significativa
entre las Politicas fiscales de recaudacién
y el Ocultamiento de bienes o ingresos de
los contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Regién Madre
de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016.

Existe una relacién inversa y significativa
entre las Politicas fiscales de recaudacion
y la Evasién de impuestos de los
contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Tambopata, Region Madre
de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016.

VARIABLE 1: Politicas fiscales de
recaudacion.

DIMENSIONES DE ESTUDIO:

1.1. Politicas activas.

1.2. Estrategias de recaudacién.

1.3. Herramientas de
recaudacion.

1.4. Procedimientos de
recaudacion.

VARIABLE CRITERIO (VE2):
VARIABLE 2: Evasion tributaria.
DIMENSIONES DE ESTUDIO:

1. Nivel de informalidad.

2. Ocultamiento de bienes o
ingresos.

3. Evasion de impuestos.

e Basica.

NIVEL DE INVESTIGACION:

e Correlacional.

DISENO DE INVESTIGACION:

e Descriptiva-Correlacional.

01
M r

*

0.

POBLACION: Trabajadores administrativos de la

Municipalidad Provincial de Tambopata.

TRABAJADORES SUB TOTAL
Administrativos. 45
TOTAL 45

Fuente: Oficina de Personal.

MUESTRA:
Seleccién: No probabilistico de caracter
intencionado (Poblacion = Muestra).

Tamafio: 45 Trabajadores administrativos de la

Municipalidad Provincial de Tambopata.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOJO DE

DATOS
Técnica: Entrevista.
Instrumento: Cuestionario.

TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS
Estadistica descriptiva e inferencial.

93




Instrumentos de recoleccidn de datos.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO : CUESTIONARIO PARA TRABAJADORES.
INVESTIGADORA : Br. Claudia Elia ALATRISTA AYNAYANQUE.

CUESTIONARIO PARA TRABAJADORES

Escala, categoria () Funcionario () Varén
remunerativa o nivel |() Profesional Sexo: () Mujer
de estudios: () Técnico J
Edad Afios de trabajo en

(en afos): la institucién:

INSTRUCCIONES:

A continuacién, se presenta un conjunto de afirmaciones sobre las POLITICAS FISCALES DE
RECAUDACION, a las que se debe responder con la mayor sinceridad y veracidad posible de acuerdo a las
observaciones realizadas. No existen respuestas correctas o incorrectas. El instrumento tiene caracter
anonimo e individual. Se debe colocar una (X) en el recuadro correspondiente de acuerdo a los siguientes
enunciados:

0 1 2 3
Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
N° AFIRMACIONES 0 1 2 3

La Municipalidad Provincial de Tambopata cuenta con un plan estratégico

01 orientado a optimizar la recaudacion tributaria.

02 |Existen estudios de promocion de la inversién privada.

Se proyectan los ingresos tributarios para cada ejercicio presupuestal, en funcién

03 a un estudio técnicos y cuantitativo.

04 |Existen proyectos para mejorar la recaudacion tributaria.

La Municipalidad Provincial de Tambopata promueve las amnistias tributarias,

05 para facilitar el cumplimiento tributario.

06 |Existen lineamientos y programas de orientacién y campafia tributaria.

07 |Existen influencia politica que afecta la recaudacion tributaria.

Se mantiene actualizada la base de datos para la adecuada determinacion de los

08 |.
impuestos.
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09

Las tasas de ingresos se mantienen actualizadas, considerando los costos
administrativos, de los servicios que presta a la comunidad.

10

Existen proyectos de inversién que se orientan a mejorar los procesos de control
y recaudacion tributaria.

11

Existen planes, programas y lineamientos de fiscalizacién y verificacion de los
tributos que recauda la municipalidad.

12

El sistema de fiscalizacién permite detectar a contribuyentes omisos, morosos,
subvaluadores o evasores.

13

En su opinidn la politica fiscal del municipio es suficiente para incrementar la
recaudacion

14

El incremento de la recaudacion fiscal deriva de una buena politica fiscal.

15

El sistema utilizado para la cancelacion del tributo es eficiente.

16

Previo a la cancelacion del tributo ¢ La poblacién tiene conocimiento del proceso

17

La poblacidn recibe alguna capacitacion por parte de la SUNAT, referido al pago
de tributos.

18

La municipalidad suministra la informacion necesaria, relacionada con el proceso
de recaudacion de forma oportuna evitando asi la pérdida de tiempo.

19

La informacion que se le facilita le resulta Gtil

20

Se ha implementado un cédigo Unico para identificar a cada contribuyente.

21

La municipalidad dispone de portal electrénico, para brindar informacion a los
contribuyentes.

22

Se puede pagar tributos a través del portal electrénico de la municipalidad.

23

La municipalidad tiene convenio de recaudacion con entidades del sistema
financiero para que el pago se realice en entidades bancarias.

TOTAL

iiiGracias por su colaboracion...!!!
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Instrumentos de recoleccién de datos.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO ; CUESTIONARIO PARA TRABAJADORES.
INVESTIGADORA ; Br. Claudia Elia ALATRISTA
AYNAYANQUE.

CUESTIONARIO PARA TRABAJADORES

Escala, categoria () Funcionario () Varén
remunerativa o nivel |() Profesional Sexo: () Mujer
de estudios: () Técnico J
Edad Anos de trabajo en

(en anos): la institucion:

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presenta un conjunto de afirmaciones sobre las EVASION TRIBUTARIA, a las que se debe
responder con la mayor sinceridad y veracidad posible de acuerdo a las observaciones realizadas. No existen
respuestas correctas o incorrectas. El instrumento tiene caracter anénimo e individual. Se debe colocar una
(X) en el recuadro correspondiente de acuerdo a los siguientes enunciados:

0 1 2 3
Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
N° AFIRMACIONES 0 1 2 3

La evasion de impuestos afecta la recaudacion fiscal de la municipalidad

01 Provincial de Tambopata.

Ocultar bienes o ingresos para pagar menos impuestos se debe a la falta de

02 cultura tributaria.

03 [La evasidn tributaria es un acto ilicito que afecta al Fisco.

El incumplimiento de obligaciones tributarias es una resistencia a contribuir con la

04 municipalidad Provincial de Tambopata.

05 | El nivel de informalidad es uno de los factores que alimenta la evasion tributaria.

Las infracciones administrativas por parte de los contribuyentes son por carencia

06 de orientacion y capacitacion tributaria.

07 |La evasion tributaria existente se debe a la alta tasa de informalidad en la region.

El nivel de fondos que maneja la municipalidad se ha incrementado con la politica

08 fiscal adoptada por la entidad.
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El conjunto de gravamenes, impuestos y tasas que pagan las personas dependen

09 . :
de una aceptable cultura tributaria.

10 El nivel de ingresos por recaudacion fiscal permite mejorar la capacidad
redistributiva de la municipalidad.

11 Las sanciones impuestas por la administracion tributaria son suficientes para
combatir la informalidad.

12 la inversion de la recaudacién en servicios publicos mejoraria si ésta se
incrementa.

13 La evasion distorsiona el crecimiento econémico de la municipalidad provincial de
Tambopata.

14 [Los impuestos que impone la municipalidad son acordes a la realidad.

15 |La evasion tributaria afecta al bienestar social.

16 El impuesto que paga la poblacién es un aporte justo, necesario y Util para
satisfacer las necesidades colectivas.

17 Los altos niveles de evasién en grupos especificos debilitan la confianza de la
sociedad

18 Se requiere modificar la legislacion y homogeneizar el sistema tributario en la
municipalidad.

19 |Los contribuyentes consideran un delito la evasion tributaria.

20 Consideran que ciertos servicios deben ser prestados por el Estado por lo que no
hay interés en ningun grupo poblacional de contribuir a costearlo.

21 El contribuyente evasor que no ha sufrido inspecciones es inducido a presentar
sus declaraciones cada vez més ajustadas a la verdad.
El contribuyente sabe con lo que cuenta, conoce la legislacion tributaria, los

22 |impuestos que debe pagar a la administracion tributaria y las sanciones que
recibird por no cumplir con sus obligaciones fiscales.

23 Quien cumple con sus obligaciones tributarias se encuentra en desventaja frente

al evasor.

TOTAL

iiiGracias por su colaboracion...!!!
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Documentos de autorizacion de aplicacion de instrumentos.

-SUMILLA: SOLICITO FACILIDADES PARA LA
< APLICACION DE INSTRUMENTOS
- DE INVESTIGACION.

Abog. Cristian Daniel Ibarra Portocarrero
GERENTE DE RENTAS Y ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Yo, Claudia Elia ALATRISTA AYNAYANQUE,
egresada de la Universidad Alas Peruanas, de la
Carrera Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales, con DNI N° 46022653, ante Usted
me presento y expongo:

Que, siendo requisito indispensable la ejecucion de
un trabajo de investigacion, para optar el titulo profesional de licenciada en Administracion y
Negocios Internacionales, solicito a su despacho tenga a bien autorizarme la aplicacion de
instrumentos de recojo de datos para la tesis de investigacion, cuyo titulo es: Politicas
fiscales de recaudacion y su relacion con la evasion tributaria en la Municipalidad Provincial
de Tambopata, Region Madre de Dios, periodos 2014, 2015 y 2016, cuyos resultados seran
sistematizados y dados a conocer oportunamente a la institucion.

Plan de intervencioén:

Items Miércoles | Jueves | Viernes |
Aplicacion de la encuesta. 23/08/17 24/08/17 | 25/08/17 |

POR LO EXPUESTO:

Solicito a usted sefior Director acceder a mi peticién
por ser plenamente comprensible y legal.

Puerto Maldonado, 23 de agosto del 2017.

it /)

[4 7
Claudia Elia ALATRISTA AYNAYANQUE
DNI: 46022653
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Documentos de autorizacion de aplicacion de instrumentos.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA

GERENCIA DE RENTAS Y ADMINISTRACION TRIBUTARIA

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO
“MADRE DE DIOS, CAPITAL DE LA BIODIVERSIDAD DEL PERU”

Puerto Maldonado, 23 de Agosto del 2017

caArRTA N° | 9 () -2017-MPT-GRYAT

Serior(a):
Claudia Elia Alatrista Aynayanque.

PRESENTE.-
ASUNTO - Autoriza aplicacion de instrumentos de investigacion.
REFERENCIA :  Solicitud S/N de fecha 23/08/2017.

Mediante la presente es grato dirigirme a usted, con la finalidad
de saludarle cordialmente a nombre de la Gerencia de Rentas y Administracion
Tributaria de la Municipalidad Provincial de Tambopata y a la vez informar la
aceptacion respectiva para realizar la aplicacion de instrumentos de recojo de datos
para el desarrollo de la tesis de investigacion: “POLITICAS FISCALES DE
RECAUDACION Y SU RELACION CON LA EVASION TRIBUTARIA EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS,
PERIODOS 2014, 2015 Y 2016", a la seforita Claudia Elia Alatrista AyfAayanque,
egresada de la Universidad Alas Peruanas de la Carrera Profesional de Administracion

y Negocios Internacionales, a fin de ejecutar el trabajo de investigacion.

Agradeciendo la atencién a la presente, es propicia la

oportunidad para expresarle las muestras de mi consideracion y estima.

Ater7a/mente,
2
/

/
/ /
Gnicipaliddd Frov

GERENCIA TAS I RDIAINISTRACION Im‘n;,
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Reporte fotografico.
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Proceso de encuesta

Proceso de encuesta
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Reporte fotografico.

Proceso de encuesta

Proceso de encuesta

Proceso de encuesta

Proceso de encuesta
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Reporte fotografico.

Proceso de encuesta

Proceso de encuesta

Proceso de encuesta

Proceso de encuesta

102



VALIDACION DE INSTRUMENTOS

I DATOS GENERALES

Titulo del Proyecto de investigacién: POLITICAS FISCALES DE RECAUDACION Y SU RELACION CON LA
EVASICN TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS,
PERIODOS 2014, 2015 Y 2016

Mombre del Instrumento: ficha de evaluacién de POLITICAS FISCALES DE RECAUDACION Y SU RELACION CON LA
EVASION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS,
PERICDOS 2014, 2015 Y 2016

Investigador: Claudia Elia ALATRISTA AYNAYANQUE

Deficiente Regular Bueno Muy
CRITERIO INDICADORES CRITERIOS bueno

0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

Excelentes

Los indicadores e items
estan redactados
‘ LREDACCION considerando los

| elementos necesarios.
|

FORMA

Esta formulado con un
2.CLARIDAD lenguaje apropiado.

Esta  expresado en
3.0BJETIVIDAD conductas observables.
Es adecuado al avance de
| 4. ACTUALIDAD la ciencia y la tecnologia.
| Los items son adecuados
‘ en cantidad y
S.SUFICIENCIA profundidad.

El instrumento mide en
forma pertinente las
variables de
E.INTENCIONALIDAD investigacién.

Existe una organizacién
légica entre todos los
elementos basicos de la
7.0RGANIZACION investigacién.

Se basa en aspectos
tedricos cientificos de la
8.CONSISTENCIA investigacién educativa.
Existe coherencia entre
los items, indicadores,
} J 9.COHERENCIA dimensiones y variables.

|

CONTENIDO

ANIERNAYAYRYR

ESTRUCTURA

NN NN

La estrategia responde al
10.METODOLOGIA propdsito del diagnostico

Ii. PROMEDIO DE VALORACION: 0.5
[ A LUEGO DE REVISADO EL INSTR‘?(NTO:
Procede su aplicacién
Debe corregirse O M‘%

ey Glro gl ot

B:..... D482712.2.
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. DATOS GENERALES

Titulo del Proyecto de investigacién: POLITICAS FISCALES DE RECAUDACION Y SU RELACION CON LA
EVASION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS,
PERIODOS 2014, 2015 Y 2016

Nombre del Instrumento: ficha de evaluacion de POLITICAS FISCALES DE RECAUDACION Y SU RELACION CON LA
EVASION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS,
PERIODOS 2014, 2015 Y 2016

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Investigador: Claudia Elia ALATRISTA AYNAYANQUE

Deficiente Regular Bueno Muy Excelentes
CRITERIO INDICADORES CRITERIOS bueno
| 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
Los indicadores e items
1.REDACCION esté|_1 redactados
considerando los 6(
< elementos necesarios.
S Esta formulado con un
= 2.CLARIDAD lenguaje apropiado. o<
Esta expresado en 2
L 3.0BJETIVIDAD conductas observables.
Es adecuado al avance de o~
4 ACTUALIDAD Ia ciencia y la tecnologia.
o Los items son adecuados
% en cantidad y ><
= S.SUFICIENCIA profundidad.
z = :
o El instrumento mide en
b forma pertinente las
variables de 7<
6.INTENCIONALIDAD i ién.
Existe una organizacion
légica entre todos los )(
elementos bdsicos de la
7.0RGANIZACION investigacion.
& Se basa en aspectos
E tedricos cientificos de la 7<
2 8.CONSISTENCIA investigacion educativa.
5 Existe coherencia entre
= los items, indicadores, K
9.COHERENCIA dimensiones y variables.
La estrategia responde al X
| 10.METODOLOGIA propésito del diagnostico
. PROMEDIO DE VALORACION: E‘S’Z
1. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Frocede su aplicacion
Debe corregirse O /’
/
o oM 2D

DNI:.2.2.926.955%..
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