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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo la formulacién del Plan
Estratégico para Impulsar el Turismo en el Distrito de Chepén, Provincia de
Chepén, Region La Libertad, como herramienta que permita el progreso
econdmico y social de los habitantes y empresarios de la zona, por medio de
la implementacion del plan, que agrupa los atractivos historicos culturales del
Distrito de Chepén.

La metodologia de la investigacion utilizada es de tipo descriptiva-aplicada.
La informacién presentada referente a los atractivos turisticos culturales del
Distrito de Chepén fue obtenida a través de técnicas e instrumentos de
investigacion como: la observacién directa que permitira reconocer y evaluar
el potencial turistico de los atractivos culturales del Distrito de Chepén, la
entrevista dirigidas a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Chepén
y la aplicacion de encuestas dirigidas a los habitantes del Distrito de Chepén

y turistas.

Segun el Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (CICATUR), los
atractivos turisticos se analizan de acuerdo a la oferta turistica. Este centro
ayuda a realizar una busqueda de la documentacion y una investigacion de
campo (estudio de personas-recursos, visitas a los lugares, etc.), para la
identificacion en terreno de la dotacion de recursos que dispone el territorio,
manejando la seleccibn sobre la base de observaciones del equipo
investigador y de los instrumentos de medida que permiten registrar las
percepciones sobre los atractivos de los propios actores del desarrollo
turistico. Los atractivos turisticos el Distrito de Chepén se fundamenta en dos
pilares: el Via crucis y el Complejo arqueoldgico San José de Moro, ademas
de otras riquezas existentes en toda la Distrito de Chepén. El turismo para
Chepén es una alternativa para dinamizar la economia, cuenta con

potenciales recursos naturales, arqueolégicos e historicos.

Palabras claves: plan, plan estratégico, turismo y turista.



ABSTRAC

The objective of this research is to formulate the Strategic Plan to Promote Tourism
in the Chepén District, Province of Chepén, La Libertad Region, as a tool to allow
the economic and social progress of the inhabitants and entrepreneurs of the area,
through the implementation of the plan, which brings together the historical cultural

attractions of the Chepén District.

The research methodology used is descriptive-applied. The information presented
regarding the cultural attractions of the District of Chepén was obtained through
techniques and research instruments such as: direct observation that will allow to
recognize and evaluate the tourist potential of the cultural attractions of the District
of Chepén, the interview directed to the workers of the Chepén District Municipality
and the application of surveys directed to the inhabitants of the District of Chepén

and tourists.

According to the Inter-American Center for Tourism Training (CICATUR), tourist
attractions are analyzed according to the tourist offer. This center helps to carry out
a search for documentation and field research (study of people-resources, visits to
places, etc.), for the identification in the field of the endowment of resources
available to the territory, managing the selection on the base of observations of the
research team and of the instruments of measurement that allow to register the

perceptions on the attractiveness of the own actors of the tourist development.

The tourist attractions of the District of Chepén are based on two pillars: the Via
Crucis and the San José de Moro Archaeological Complex, as well as other riches
that exist throughout the District of Chepén. Tourism for Chepén is an alternative to
boost the economy, has potential natural resources, archaeological and historical.

Keywords: Plan, Strategic Plan, Tourism and Tourist.
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INTRODUCCION

El turismo resulta muy importante no solo desde el punto de vista social y
cultural, sino también en cuanto a lo econdmico; gracias a ello se aumenta
notablemente la inversion en construcciones de infraestructura, y edificaciones,
generando un mayor nivel de desarrollo en las areas involucradas, los medios
de transporte suelen ser mejorados en la calidad y la frecuencia, asi como
también aumentan las divisas, las tasas de empleo, generando un mayor

bienestar en las comunidades afectadas.

El Distrito de Chepén, no cuenta con los recursos indispensables para exportar
ésta cultura viva a otros paises. Tiene una escasa iniciativa e inversion por parte
de la entidad municipal, para desarrollar actividades, con el propésito de
promover el turismo y el reconocimiento de los pobladores de la riqueza cultural

de nuestro Distrito.

Los atractivos turisticos en el Distrito de Chepén, se encuentran abandonados y
en mal estado, no existe un mantenimiento adecuado para restaurar y recuperar
estos lugares; asimismo la Municipalidad no proporciona una informacién
adecuada para conocer estos lugares. Las autoridades aun no han tomado
conciencia, que todos nuestros recursos turisticos se deben aprovechar al
maximo, ya que estos van a beneficiar econémicamente el Distrito de Chepén,

Provincia de Chepén, Region La Libertad.

El problema que existe en el Distrito de Chepén, Provincia de Chepén, Regién
La Libertad respecto al sector turismo, hay una escasa iniciativa e inversion por
parte de la municipalidad y de la poblacion en general, para rescatar y recuperar
estos lugares turisticos, hace necesario la realizacion de ésta investigacion, con

la finalidad de buscar alternativas de solucidbn para este problema.

Xiv



1 CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL

PROBLEMA



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En el Peru el turismo se ubica en una de las terceras economias mas
grande de este pais, luego le seguiria la pesca y la mineria. Asi el turismo
esta influenciado por los grandes monumentos arqueolégicos, muchos de
ellos muy famosos a nivel mundial como nuestro “Machu Picchu” como

destino.

Segun estudios del ministerio de comercio exterior y turismo, el indice de

satisfaccion de los turistas después de visitar el Peru es del 94%.

Esta industria del turismo esta ascendiendo anualmente a un ritmo del
25% en estos Ultimos afos, siendo la tasa de crecimiento méas alto que en

cualquier otro pais de américa del sur.

Segun el World Travel Awards, premios denominados por la prensa
especializada como los Oscar del Turismo, el Peri ha sido elegido por 3
afios consecutivos como “El Mejor Destino Culinario de América Del

Sur?”.

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, definen al Turismo como el
conjunto de relaciones y fenbmenos que se producen como consecuencia
del desplazamiento y estancia temporal de personas fuera de su lugar de
residencia, siempre que no esté motivado por razones lucrativas, Chepén
es uno de las ciudades que forman parte de la “Ruta Moche”. (Ver
Anexo N° 01) y como tal debe aprovecharse su incorporacién para
fortalecer la oferta turistica Chepenana.

Los turistas generan un movimiento economico importante, sin embargo
la adecuada atencidon para este grupo no sélo requiere de hoteles y
agencias de viaje sino, también, generar adecuados servicios de

transporte y seguridad, entre otros.

Debemos tener en cuenta que nosotros poseemos una cultura viva

heredada por nuestros ancestros directos “Los Mochicas”, que se
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desarrollaron a lo largo de la costa norte del Perd, y que constituyen de

gran interés para el turista.

Es el caso de la provincia de Chepén la misma que no cuenta con los
recursos indispensables para exportar ésta cultura viva a otros paises.
Pues tiene una escasa iniciativa e inversion por parte de la entidad
municipal, para desarrollar actividades, con el propésito de promover el
turismo y dar a conocer a los pobladores la riqueza cultural de nuestra

provincia

Los atractivos turisticos en la provincia de Chepén, se encuentran
abandonados y en mal estado, no existe un mantenimiento adecuado
para restaurar y recuperar estos lugares; asimismo la municipalidad no

proporciona una informacion adecuada para dar a conocer estos lugares.

Las autoridades aun no han tomado conciencia, que todos nuestros
recursos turisticos se deben aprovechar al maximo, ya que estos van a
beneficiar econdmicamente al el Distrito de Chepén Provincia de Chepén,
Region La Libertad.
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1.2 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1 DELIMITACION TEMPORAL
La investigacién se llevara a cabo en el periodo comprendido entre

el mes de julio hasta el mes de septiembre del 2017.

1.2.2 DELIMITACION GEOGRAFICA
Los espacios de analisis de la investigacion se encuentran
ubicadas en el Distrito de Chepén, Provincia de Chepén, Region de
La Libertad.

1.2.3 DELIMITACION SOCIAL
Dirigido a los pobladores de la zona y trabajadores de la
Municipalidad de Chepén, en el Distrito de Chepén, Provincia de
Chepén, Regién La Libertad.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1 PROBLEMA PRINCIPAL

¢ Cudles son las condiciones para la formulacién del Plan Estratégico
e impulsar el turismo cultural en el Distrito de Chepén, Provincia de

Chepén, Region La Libertad?

1.3.2 PROBLEMAS SECUNDARIOS

e ¢ Qué poblacion genera el desarrollo del Turismo cultural en el
Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La Libertad?

e ;Cudles son los factores del entorno que determinan el potencial
turistico en el Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La
Libertad?

e (Qué estrategias y tacticas aumentan los beneficios del turismo
en el Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La
Libertad?

_________________________________________________________________________________________________________________|
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1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Formular el Plan estratégico para impulsar el Turismo cultural en

el Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La Libertad.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir el segmento y el publico objetivo para que se genere el
desarrollo del turismo cultural en el Distrito de Chepén Provincia
de Chepén, Region La Libertad.

e Analizar los factores del entorno para determinar el potencial
turistico en el Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La
Libertad.

e Establecer las estrategias y tacticas que aumenten los beneficios
del turismo cultural en el Distrito de Chepén Provincia de Chepén,

Region La Libertad.

BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 5
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1.5 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 HIPOTESIS GENERAL

El Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La Libertad,
cuenta con las condiciones turisticas para la formulacion del Plan

Estratégico para impulsar el turismo cultural en este Distrito.

1.5.2 HIPOTESIS SECUNDARIAS

e La poblacién del Distrito de Chepén Provincia de Chepén,
Region La Libertad es la que genera el desarrollo del turismo
cultural.

e EIl Distrito de Chepén posee factores sociales, culturales y
econdémicos que determinan el potencial turistico en el Distrito
de Chepén Provincia de Chepén, Region La Libertad.

e Las estrategias y tacticas economicas, de promocion vy
publicidad aumentan los beneficios del turismo cultural en el

Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La Libertad.

1.6 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
A partir de esta investigacion, se busca cooperar al desarrollo de las distintas
comunidades del Distrito de Chepén Provincia de Chepén, Region La
Libertad, mediante la participacion activa de éstas en las actividades
turisticas que se desarrollaran; Asimismo las instituciones responsables de
turismo a nivel local y nacional serviran como una herramienta para la
realizacion de esta investigacién y asi mejorar la calidad de vida de sus
pobladores. Asimismo, esta investigacion busca desarrollar e implementar
diferentes actividades a través de un plan estratégico, para impulsar el

turismo cultural en el Distrito de Chepén.
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Podemos decir que esta investigacion servira como fuente orientadora
para los érganos competentes e instituciones privadas, cuyos esfuerzos
se centren en el desarrollo del turismo en los distintos destinos turisticos
de nuestro pais. De modo practico la presente investigacion se justifica

por la implementacién de:

Modulo de Atencion al Turista: Estara implementado por una persona
especializada en el area de turismo, licenciado o técnico, que maneje
como prioridad el inglés y el francés, este modulo estara ubicado en
zonas estratégicas que estan dentro de la ciudad de Chepén, solo en las
temporadas mas concurridas como: vacaciones de fiestas patrias,
semana santa, semana patronal y turistica del Distrito de Chepén (Enero

y Noviembre), por fiestas de fin de afio, etc.

Oficina de Atencion al Turista: Estar4 ubicada en la gerencia de
turismo en la municipalidad Provincial de Chepén, el cual estara a cargo
de un personal profesional de turismo que le brindard informacién al
turista, y se le indicara mediante catalogos turisticos sobre los lugares
turisticos, hoteles, restaurantes, discotecas, agencias de viajes, bancos

0 centros de cambio de moneda, etc.

Spot Publicitario Televisién y Radio: Los spots son herramientas
audiovisuales, para informar los atractivos turisticos del Distrito de
Chepén, se presentaran en imagenes y audios, se promocionaran los
distintos atractivos turisticos de nuestro Distrito de Chepén, a través de
los canales y emisoras de sintonia nacional como: Radio Panamericana,
Radio Programa (RPP), América TV y Latina TV. Ademas se buscaran
alianzas estratégicas con distintas empresas de Transporte y Agencias

Bancarias, para emitir en su sefial transmision cerrada los spots.
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Circuito Turistico: Es opcional, este circuito comprende: la visita a
cuatro atractivos turisticos del Distrito de Chepén como: El Via Crucis, la
Ex Hacienda Lurifico, EI Complejo Arqueoldgico San José de Moro, Ex
Hacienda Talambo; recorrido a los distintos lugares, se llevara a cabo en
dos dias y esta dirigido a turistas Nacionales y Extranjeros. Ademas se
realizaran en fechas programadas y afluencia de turistas. El area de
Gerencia de Turismo por medio de la Oficina de Atencion al Turista,
estara encargada de promocionar e informar al turista el circuito

turistico.

Paguetes Turisticos: Son ofrecidos y promocionados en la oficina de
Atencion al Turista. También las agencias de viajes que se encuentran
instaladas en el Distrito Chepén, para los turistas requieran un recorrido
mas detallado y organizado.

Brochure: Es una importante herramienta publicitaria y un excelente
medio para promover los atractivos turisticos del Distrito de Chepén de
una manera atractiva y visual. Este brochure sera elaborado full color y a
través de las distintas imagenes, se observa el potencial turistico del
Distrito de Chepén, asimismo el contenido (texto), escrito en inglés y
espafiol, distribuido en el médulo y Oficina de Atencion al Turista, las
Agencias de Viajes y las distintas oficinas de las empresas de

transportes a nivel nacional.

Redes Sociales: (Facebook, Twitter e Instagram), estas redes
sociales son importantes y visitadas por todas las personas, en cualquier
lugar del mundo. En estos espacios se visualizan los diferentes
contenidos, articulos, fotos y videos, con el fin de promocionar nuestro

Distrito de Chepén y sus atractivos turisticos.
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2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Actualmente el desarrollo del turismo es fruto de la evolucibn como una
consecuencia del grado de avance, en el transcurso del tiempo ha

experimentado la humanidad.

2.1.1 En el Mundo

El turismo ha demostrado ser una actividad importante a nivel mundial
por su contribucién a la economia mediante la generacién de empleo,
creacion de empresas de bienes y servicios relacionadas directa o
indirectamente, la implementacion de infraestructura y los grandes
ingresos de exportacion que genera, acrecentando su relevancia por
ser un sector econdmicamente fundamental para pequefios paises o
destinos regionales en desarrollo. Segun el Panorama OMT del
turismo internacional, en su edicion 2013, publicacion de la
Organizacion Mundial del Turismo que consolida informacion
proveniente de los paises sobre la interaccion entre el turismo y su
economia, estima que el Turismo en el mundo genera las siguientes

cifras:

e 9% del PBI — efecto directo, indirecto e inducido.

e 1decada 11 empleos.

e 1.3 billones de doélares en exportacion.

e 6% de las exportaciones mundiales.

e 1,035 millones de turistas en el 2012.

e 1,800 millones de turistas internacionales previstos para el
2030.

Esta evaluacion de la importancia del turismo en las economias se
debe a los datos obtenidos de las Cuenta Satélite de Turismo (CST)
nacionales; sin embargo no todos los paises, entre ellos el Peru, la han
implementado, dificultando asi la obtencion de cifras que sustenten la

toma de decisiones.
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2.1.2 ENEL PERU

2.1.2.1 Plan Estratégico Nacional de Turismo — Pentur 2008 -
2018

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo en su proceso de
planificacion y desarrollo de la actividad turistica en nuestro
pais, inicio en el 2004 la elaboracion del Plan Estratégico
Nacional de Turismo — PENTUR. Sus bases estratégicas
fueron definidas en talleres con la participacion de
representantes del sector publico y el sector privado,
estableciéndose cuatro objetivos generales relacionados a la
oferta, calidad y seguridad, fortalecimiento institucional y
demanda. Asimismo, fueron creadas: la Comision Multisectorial
Mixta y Permanente (CMMP), para coordinacion, elaboracion y
seguimiento del PENTUR, y Organizaciones de Gestién de
Destino (OGD) para gestionar el desarrollo de cada zona

turistica identificada.

En el 2008, la Direccion Nacional de Desarrollo Turistico del
Mincetur propuso un modelo estratégico para la gestion y
planificacion del turismo en el pais, donde cada region
determinaria de manera autébnoma su potencial turistico,
superando asi, las limitaciones del modelo basado en zonas
turisticas bajo limites departamentales, facilitando la
implementacion progresiva de los entes gestores, otorgando a
cada destino turistico la posibilidad de contar con su
correspondiente base institucional y propiciando la promocién
de los destinos turisticos sobre la base de los objetivos y

medidas establecidas en la Fase 1 y || del PENTUR.

_________________________________________________________________________________________________________________|
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En su estructura establece lo siguiente:

e Objetivo general
Alcanzar un turismo sostenible como herramienta de
desarrollo econémico, social y ambiental del Pera.

e Objetivos estratégicos

- Promover la cultura turistica y la seguridad del
visitante.

- Desarrollar una oferta turistica competitiva y
sostenible.

- Promover una demanda sostenida del turismo.

- Fortalecer las capacidades de las instituciones

vinculadas con la actividad turistica.

El Pentur persigue con estos objetivos, que el sector turismo
sea una actividad estratégica en nuestra economia,
ofreciendo un marco estratégico de actuacion del cual las
regiones deben basar la elaboracion de sus planes de

acciéon para fomentar su desarrollo turistico.

2.1.2.2 Programa Turismo Rural Comunitario

Existen otros mecanismos del Mincetur con las cuales
promueven el desarrollo del turismo, como es el caso del
Programa Nacional de Turismo Rural Comunitario, de la
Direccion de Desarrollo de Producto Turistico del Viceministerio
de Turismo, el cual nace por la necesidad de brindar
lineamientos y un marco de accion a los emprendimientos de
Turismo Rural Comunitario a nivel nacional. Asimismo, en el

documento de trabajo Lineamientos para el desarrollo del

_________________________________________________________________________________________________________________|
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Turismo Rural Comunitario en el Pert, se encuentra la
siguiente conceptualizacién: “El Turismo Rural Comunitario en
el Peru es toda actividad turistica que se desarrolla en el medio
rural, de manera planificada y sostenible, basada en el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo. Lineamientos para

el desarrollo del Turismo Rural Comunitario en el Pert, 2008.

Por ello, la propuesta de Turismo Rural Comunitario se
empezd a recopilar informacion a través de las Direcciones
Regionales de Comercio Exterior y Turismo sobre los
emprendimientos que surgieron de identificar una oportunidad
de negocio, proyectos que cuentan con el apoyo de
organizaciones de cooperacion al desarrollo publico o privado,
entre muchas otras iniciativas. Esta innovadora corriente de
turismo se ve reflejada en la interacion entre el espacio rural
poseedora de recursos culturales y naturales, las
comunidades que lo habitan, y el creciente interés de los
habitantes de la ciudad por reencontrarse con la naturaleza y
la vida rural; asimismo, son sus visitantes los que necesitan y
exigen mayor calidad de los atractivos, infraestructura, y
servicios. El Turismo Rural Comunitario representa para las
comunidades rurales, y para el pais, una gran oportunidad de
desarrollo sostenible, ya que beneficia socioeconémicamente
a las comunidades rurales y crea una cultura de conservacion
y proteccion de la naturaleza para el que administra y el que
visita el atractivo; ademas brinda la oportunidad de ampliar la
oferta turistica del pais captando nuevos nichos de mercado.
El Programa del TRC para lograr sus propésitos se ha
planteado como Objetivo General: “Contribuir, desde las
zonas rurales, al desarrollo de un turismo sostenible como

herramienta de desarrollo econémico-social del Peru”.
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Dentro de sus objetivos especificos encontramos:

1. Fortalecer las capacidades de planificacion y gestion
de los gobiernos locales que promuevan la
conduccién del desarrollo turistico local.

2. Generar a nivel local capacidades para la gestion del
desarrollo turistico y del desarrollo empresarial del
turismo rural comunitario.

3. Promover la participacion de la comunidad local,
promoviendo el protagonismo de la mujer y los
jovenes en la actividad.

4. Generar empleo y mejora de ingresos en la poblacion
local a través del emprendimiento en prestacién de
servicios y venta de productos conexos a la actividad
turistica.

5. Contribuir a la reduccion de la migracion en las
poblaciones rurales.

6. Diversificar la oferta turistica nacional, a través del
desarrollo de productos turisticos competitivos en el
ambito rural.

7. Promover el fortalecimiento de la identidad nacional y
contribuir a la educacién de la poblacion peruana
sobre la ruralidad, su composicién y contribucion a la
sociedad.

8. Promover la conservacion de los recursos naturales y
culturales a través de su uso planificado.

9. Promover la  coordinacion multisectorial e
intersectorial fomentando las intervenciones de otros
programas/proyectos publicos ylo privados
fomentando el fortalecimiento de las actividades

_________________________________________________________________________________________________________________|
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productivas tradicionales y el desarrollo de servicios

basicos en el medio rural.

2.1.2.3 Turismo del Peru en cifras

La actividad turistica en el Peru, segun el reporte de World
Travel and Tourism Council (WTTC), aporté directamente US$
6,352 millones (4.3% del PBI) a la economia nacional durante
el 2010.

Para el 2011, el reporte de WTTC, previo que la actividad
turistica en el Peru genere mas de US$ 6,500 millones (4.2%
del PBI), lo cual respecto al afio 2010, significaria un aumento
de 3.0%, en términos reales.

Para el 2012, su aporte directo fue de US$ 6,838 millones
(3.4% del PBI), creciendo a una tasa del 6,6% respecto al afo

anterior.

Para el afio 2013 se proyecta que el aporte sera de US$
7,425 millones (3.3% del PBI) y que este rubro crecera a una
tasa del 5.7%.

Dichas cifras incluyen a las actividades hoteleria, agencias de
viajes, lineas aéreas y otros servicios de transporte,
restaurantes y entretenimiento efectuados por los turistas

nacionales y extranjeros.
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BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 15



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

En referencia al aporte directo de la actividad turistica a la economia

nacional, se presenta una tabla con los siguientes indicadores:

FIGURA 1: CONTRIBUCION DIRECTA AL PBI

Perti: Viaje y Turismo:

2012 2013
Contribucion directa al PBI
Millones de USS 6.838 7423
Tasa de crecimiento (var % anual) 6.6 5.7
Participacion (% del PBI) 34 i3

Fuente: WTTC / World Economic Forum 2013

Por otro lado, haciendo referencia al reporte de
Competividad Global de Viajes y Turismo 2013 del World
Economic Forum (WEF), el Pert ostenta una ubicacién
del puesto 73 de un total de 140 paises a nivel mundial,
habiendo descendido nueve ocupaciones desde el
reporte del 2011.

Los pilares en los que el Perl estd por debajo del
promedio aceptable de competitividad en relacion a otras
economias son: “Seguridad y Proteccién (puesto 118)”,
“Infraestructura de Transporte Terrestre (puesto 121)”,
‘Infraestructura de Transporte Aéreo (puesto 75)" e
“Infraestructura en Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones (puesto 83)”. Dichos pilares restan
potencial a nuestros valiosos Recursos Naturales
(puesto 12) y Recursos Culturales (puesto 43),
impidiendo un Optimo desarrollo como destino turistico

de talla mundial.
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2.1.3 EnlaRegién Lima

2.1.3.1 Diagnéstico Turistico Regional — Lima

La Direccion de Desarrollo del Producto Turistico del
MINCETUR ha trabajado en la identificacion de algunos
recursos turisticos a nivel de la Region Lima, tomado
informacion de diversas fuentes como el Inventario Turistico
Regional, el Instituto Geografico Nacional IGN, INEI,

PromPer0 y diversas areas especializadas del MINCETUR.

Por otro lado, se cuenta con el Plan de Desarrollo Concertado
de la Regioén Lima para el periodo 2008-2021, resultado de la
concertacion participativa de los gobiernos locales de nivel
provincial y distrital y organizaciones representativas al sector

econdémico y social.

Dicho documento significa un instrumento orientador de
crecimiento, cambio estructural y desarrollo integral de la
region, en el cual dentro de sus aspectos econdmicos en

relacion a la actividad turistica, se sefiala que:

e La dimension econdmico-turistica de la Region Lima
radica en su potencial turistico historico - cultural, natural
y gastronomico, que representa un ingreso econémico a
las 9 provincias que viene incrementandose afio tras afio,

sin embargo se encuentra poco desarrollada.

e La Regién Lima cuenta con recursos turisticos de gran
importancia para la oferta del turismo interno, pese a ello,
se viene deteriorando por la falta de inversién publica y

_________________________________________________________________________________________________________________|
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 17



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

privada, acciones de conservacion, falta de infraestructura

de apoyo adecuada, entre otros.

Sobre las Politicas Sectoriales dictadas en la Region

Lima para la actividad turistica, se describe:

e Desarrollar una oferta competitiva y sostenible.

e Desarrollar una cultura turistica que garantice la
seguridad del visitante, con visibn y valores
compartidos e impulse las buenas practicas en la
prestacion de los servicios turisticos.

e Fortalecer las instituciones vinculadas con la
actividad turistica.

e Promover la inversion privada en el desarrollo de
infraestructura de servicios y recreacionales que
contribuyan a aumentar el flujo de turistas en las
zonas con potencial turistico.

e Desarrollar proyectos de inversion publica para
dotar infraestructura basica econémica y social en
las zonas con potencial turistico, asi como aquellas
gue contribuyan a la puesta en valor de los recursos
arqueoldgicos e historicos.

e Incrementar de manera sostenida la demanda del
turismo interno, a fin de asegurar una adecuada
redistribucién de los recursos a nivel regional.

e Desarrollar y promover manifestaciones culturales
regionales, con especial énfasis en la artesania, la

gastronomia regional y el folklore.

Las Lineas de Accion Prioritaria Sectoriales en

Turismo se enfocan en los siguientes items:

_________________________________________________________________________________________________________________|
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e Promover el desarrollo de productos y destinos
turisticos competitivos y sostenibles, fortalecer la
oferta turistica, la infraestructura y servicios.

e Fortalecer capacidades de los recursos humanos
especializados a nivel operativo, técnico Yy
gerencial, a través de programas de capacitacion y
formaciébn en turismo a gobiernos locales y
personal de la actividad turistica.

e Promover la red regional y local de seguridad y
proteccién al turista a través de programas de
sensibilizacion.

e Promover el fortalecimiento de capacidades
institucionales y su competitividad, insertando
actividades, a través de la insercion de contenidos
tematicos en el curriculo del sistema educativo,
coordinando con los Gobiernos Locales vy
consolidando las PYMES turisticos y gremios
relacionados.

e Promover el posicionamiento del ambito del
Gobierno Regional de Lima como destino turistico.

e Promover el desarrollo de clusters turisticos.

e Preservar los recursos turisticos, medio ambiente,
areas  protegidas, sitios arqueolégicos e
identidades culturales y tradicionales a través de la

concientizacion y la cultura de buenas practicas.
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3.1 TURISMO EN LA PROVINCIA DE CHEPEN
Tucto (2012) seiala que:

A. Ubicacién Geografica

Chepén es la capital de la provincia del mismo nombre, ubicada en el

extremo norte del departamento de la Libertad. (Ver anexo N° 02)
Politicamente, Chepén esta conformada por 32 caserios, estos son:

Chepén, el Salvador, Talambo, Chepén Alto, Mariscal la Mar, Puente
Mayta, Huabal, Santa Victoria, Isla Alta, San Cecilia, Mancochito,
Catalufia, Cerro Serrano, Algarrobal de Talambo, La Morana, Calera
Baja, Calera Alta, Cerrillo, La Punta, Puente Guadalupe, Algarrobal de
San Mateo, San Mateo, San Simon, La Arenita, Zapotal, El Polvorin, El
Salvador, Mancoche Alto, Puente Chepén, Buenos Aires, Keiko Sofia Y

Nuevo Paraiso. (Ver anexo N° 03)
B. Extension

El distrito de Chepén tiene una extension de 287.34 Kilémetros
cuadrados segun el Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica
(INEI), en “Pera: Caracteristica Geografica a nivel distrital”’ publicado
en Lima 1988.

C. Limites

El distrito de Chepén limita por el norte con el distrito de pachanga (Rio
Seco de San Gregorio Chaman); por el Este con el distrito de San
Gregorio, de la Provincia de San Miguel, departamento de Cajamarca;
por el Sur-Este con el distrito de Donan, provincia de Contumaza,
departamento de Cajamarca; por el Sur y el oeste, con el distrito de
Guadalupe, provincia de Pacasmayo, departamento de La Libertad.

_________________________________________________________________________________________________________________|
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D. Clima

En general, el clima de Chepén es calido y seco. En verano la
temperatura asciende hasta los 35 grados, y el clima se mantiene
fuertemente caluroso aun en la noche. En las madrugadas de invierno, la
temperatura baja hasta los 13 grados pero sube a medida que avanza el
dia. Casi todo el afio, el cielo Chepenano luce despejado, tanto en el dia,
como en las bellas noches estrelladas. Sin embargo en verano hay dias

y noches nubladas que hacen sentir un calor fuerte pero himedo.

Los vientos soplan de sur a norte o suroeste a noreste, a una velocidad

promedio que varia de 2 a 2.5 Km. /h.

En las madrugadas de invierno y, ocasionalmente, hasta media manana,
suele lloviznar, y hacia fines de afio caen lluvias esporadicas de poca
duracion y poco copiosas. En verano las lluvias son mas frecuentes,
prolongadas y abundantes, excepcionalmente llegan al grado de
torrenciales, como en los afios de 1925, 1971 y 1983, donde alcanzaron

proporciones realmente extraordinarias
E. Hidrografia

Las tierras del distrito son regadas por las aguas del rio Jetequepeque
mediante las acequias de Talambo y Chepén, que luego se bifurcan en
otras menores y en pequefios ramales. El rio Jetequepeque baja de las
serranias cajamarquinas, pero toma este nombre al unirse el rio Chilete

con el rio San Miguel.

Desde febrero de 1988, las aguas del rio Jetequepeque son embalsadas
en la represa Gallito Ciego, en el distrito de Yonan, departamento de

Cajamarca, dando origen al sistema denominado de Riego Regulado.

En el lado norte del distrito, junto a la carretera Panamericana Norte y
muy cerca de la ciudad de Chepén, se encuentra la laguna de

Mancoche, que casi desaparecio en los aflos 1957 y 1958, afios en los
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cuales se penso convertir su lecho en tierra agricola, sin embargo este
objetivo no se logré y la laguna, aunque un poco mas pequefa, esta
siempre alli, casi seca en invierno pero hermosa en verano, con ineas,
juncos y aves silvestres, todo lo que podria convertirse en una gran

atraccion turistica si se la rehabilitara.

También hay agua de exquisito sabor en el subsuelo, la cual se usa

generalmente para beber, pero también para la agricultura.
F. Orografia

El territorio de Chepén presenta accidentes notables pero en su gran

mayoria es plano, lo que permite el desarrollo de la agricultura.

Sus principales elevaciones que sobrepasan los mil metros de altura,
son los cerros: Talambo, que puede observarse desde alta mar; Sullivan,
Horcén, Huabal y las Viejas; pero el mas importante es el cerro Chepén,
sin duda el méas querido por los chepenanos, cuyas faldas arenosas

abrigan a la ciudad capital.
G. Riquezas Naturales

Las riguezas naturales de Chepén estan constituidas por una flora y
fauna que estan en peligro de extincion debido al incremento poblacional
y a la tecnificacion y expansion de la agricultura.

H. Flora

En los lugares humedos encontramos molles chilcos, higuerillas
(higuerales, segun el idioma), gramalotes, jaboncillo de zorro, floripondio,
sauce, comunmente llamada papelillo, sensitiva, carrizo, cafia brava,

juncos, lenteja de agua, Laurel, culantrillo, malvas de varios tipos.

Una gramilla denominada nudillo que crece al lado oriental del distrito, se
usa como excelentes forraje. Hay también cardo santo, rabo de mono,

meldn de osos y algunos ceibos.
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También tenemos plantas medicinales muy usadas, las cuales, se
cultivan a poca escala, por ejemplo, el tabaco cimarrén verbena, hierba
luisa, llantén, paico, cerraja. Hay ademas alisos, gramas de varios tipos,

huacatay, maicillo, pajaro bobo, retama, cactus, yuca.

Arboles frutales oriundos de América, que hay también en Chepén, que
son el pacay, pacae o guaba, mamey, palta, chirimoya, guanabana,

papaya, guayaba.

Igualmente, hay variedad de bejucos, maguey, ufia de gato, sabila,
guebracho, helechos varios y hongos también varios; zapote, espinos e

ineas como en la laguna de Mancoche.
I. Fauna
Las especies silvestres de la fauna chepenana son:

. Reptiles Batracios: Iguana , variedad de lagartijas como el
saltojo y el cafian, sapos, rana y rana de zarzal, variedad de
culebras (como las llamas coral), verde y una que llega a tener
hasta un metro y los campesinos llaman boa).

. Cuadrupedos: Venado costefio (ya casi desaparecido aqui),
hur6n americano, mofeta o zorrillo, zorro. Antiguamente habia
tigrillos.

. Aves Rapaces: Guaraguao, halcon y aguila, gavilan, gallinazo o
aura, mochuelo. Antiguamente habia ocasionalmente condores y
buitres.

o Aves Acudticas: Garza, garza real, gallareta, gallineta,
gUerequeque, bandurria, martinete, pardelas.

o Aves Trepadoras: Pajaro carpintero; variedad de loros
predominando el llamado periquito, Martin pescador, abejero.

o Pajaros: Chiroque, chisco, chilala u hornero, picaflor o colibri,

jergén, guardacaballo, paloma, cucula, tértola, tordo, arrocerito,
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pirinche (ya casi extinguido) y un pajaro pequefio de pecho color
rojo y alas negras que llamaban putia.

o Peces: Cascafe, panzén o cachuelo, mojarra, life, bagre o
picalén, charcoca.

. Crustaceos: En esta variedad tenemos los tan apetecidos
camarones que son plato predilecto de los dias veraniegos pero
que, si no se les cuida o establece criaderos, desapareceran

totalmente.

J. Demografia

En Chepén segun el Instituto Nacional de Estadisticas e Informéatica
(INEI) en una proyecto en el 2014 en el Distrito de Chepén 48, 503
habitantes, con una altitud 135 msnm, una latitud sur 07°13°36", y una
longitud oeste 79°25°45",

K. Etimologia

CHEP: Llano, planicie, llanura Barro. Suciedad, verglenza Atrapado,

encontrado, hallado

EN o ENG: Casa, madre

EIN: Soy, estoy

PEN: Aca

Uniendo los vocablos descritos, obtendriamos los siguientes resultados:

CHEP-EN: Casa en el llano, llanura madre, casa en la planicie, Casa de
barro, casa sucia, Casa hallada, madre atrapada, madre encontrada.

CHEP-EIN: Soy del llano, estoy en la llanura o planicie. Soy de barro,

estoy sucio, estoy avergonzado, Soy hallado, estoy atrapado.

CHEP-PEN: Aca es llano, aca es plano, aca hay barro, aca hay
suciedad, acd hay verglenza. Atrapado acd, encontrado acd, hallado

aca.
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Luis Clemento Lostaunau dice que encuentra “complicada Ila
traduccion de Chepén, por tratarse de identificacion de personas”.

Pero habria que considerar tres factores importantes:

e Entodas las civilizaciones del mundo hay casos en que los lugares o
pueblos tomaron el nombre de sus fundadores o descubridores, 0
simplemente de las personas mas importantes del medio. O a la
inversa: los personajes tomaron el nombre de los lugares donde
iniciaron a desarrollarse su existencia.

e Establecido que la cultura Mochica, a la que pertenecieron nuestros
antepasados, las personas eran conocidas de la actividad a que se
dedicaban, y los pueblos eran llamados por los patronimicos, o sea

por el nombre de las personas.

e En el caso de Chepén, Lostaunau cree Francisco Chepén fue
nombrado asi después de la fuga de un grupo de mitimaes que
habian sido llevados desde Moro hasta Chonta, en Cajamarca, entre
los que figuraba uno que adoptd el nombre de Chepén; habria vuelto
a sus llanos nativos (en moro) hasta que fueron capturados y vueltos
a llevar a Chonta, donde permanecieron hasta cumplir su labor
integracionista, por lo que el llamado Chepén-dice lostaunau- se
habria sentido “avergonzado, embarrado, atrapado”. Pero la fuga
ocurrié en 1567, o sea cuatro afios después de la visita hecha a
Jayanca, en 1563, por Sebastian de la Gama, en cuyas actas ya
aparece el nombre de Chepén como indio tributario del Curacazgo
de Jayanca, cuyos dominios comprendian también, seguin explica
Lostaunau, Cinto, Collique, Chuspo, Moro y Tepaca, los dos ultimos
en el valle Jequetepeque, llamado de los Pacasmayo por los

conquistadores.
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L. Inicios en la Historia

Durante la época colonial del Pert, Chepén estuvo politicamente bajo la
jurisdiccion de Zafa y, al ser destruida esta, paso a Lambayeque,

cuando estos territorios formaban parte de la intendencia de Truijillo.

En 1568 fue creada la Encomienda de Moro asignandola a Don
Francisco Ruiz de Alcantara, y la de Chepén Tecapa a Don Juan
Villafranca Lescano.

En 1578, después del gran aluvion que duro 40 dias y 40 noches, el
Cacique Don Francisco, Chepén se trasladé al pueblo de Moro hacia las

faldas del cerro.

En 1593, era cura de Chepén Fray Gonzalo de Santiago, de la Orden de

San Agustin.

En 1593, el Virrey del Pera Don Garcia Hurtado de Mendoza confirmo a
Don Francisco Chepén, Cacique, 92 fanegadas de tierras en La Calera y
Nampol.

En 1599, la Doctrina de Chepén y Moro estaba encomendada a Dofia
Beatriz y Don Diego Delgado.

En 1613, la Doctrina de Chepén fue considerada integrante del nuevo
Obispado de Trujillo.

En 1760, Don Cosme Bueno describié a Chepén como un Distrito de la

Provincia de Zafa.

Chepén en la emancipacién, apoyaron la lucha por la Independencia del
Perd y, segun narra Don Guillermo Viafia Hora en su Estudio
Monogréfico del Distrito de Chepén (1939), el pueblo hostigaba a las
autoridades realistas y se enfrentaba a las tropas virreinales, se plego6 a

la declaracion de independencia hecha en San Pedro de Lloc por Don
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José Andrés Razuri uniéndose a él en su marcha hacia Huaura para
ponerse a ordenes del Libertador San Martin. Por fin, el 28 de julio de
1821, alcanzaron la independencia proclamada en Lima por el valiente

argentino General Don José de San Martin y Matorras.

En 1863, un incidente ocurrido en Talambo entre trabajadores peruanos
y espafoles dejo un saldo de dos vascos muertos, lo que fue tomado por
Espafia como pretexto para querer reinstalar el virreinato dando origen a
la Guerra que concluyo con el triunfo del Pert en el glorioso combate del

2 de mayo de 1866, en el Callao.

La creacion del distrito de Chepén, aun no se conoce una fecha exacta
cuando lo fue, pero tendria esta categoria desde la época colonial, al
inicio de la Republica, la primera Constitucion Politica del Perd,
promulgada el dia 12 de noviembre de 1823, dispuso en su articulo 7°

que:

“El territorio nacional se divide en departamentos, los

departamentos en provincias, y las provincias en parroquias”.

Aun antes, el 12 de febrero de 1821 el General Don José de San Martin
creo el Departamento de Trujillo (actualmente La Libertad),
comprendiendo dentro de el al “partido” de Lambayeque, una de cuyos
curatos era Chepén, el cual ya aparecia como parroquia en 1593
llamada después (1599) doctrina de Chepén y Moro.

En 1835, Chepén es uno de los distritos de la Provincia de Lambayeque
transferidos a la nueva provincia de Chiclayo. Ambas provincias

pertenecian a esa época al Region de La Libertad.

3.1.1 LA CREACION DEL DISTRITO DE CHEPEN

Tucto (2012) seiala que:
El distrito fue creado mediante Ley del 18 de abril de 1935, en el
gobierno del Presidente Oscar R. Benavides. El Distrito de Chepén es
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el uno de los tres distritos de la Provincia de Chepén, ubicada en la
Regidn La Libertad, bajo la administracién del Gobierno regional de La
Libertad, en el Peru.

Hasta donde conocemos el distrito de Chepén aparece por primera
vez como tal, en el informe de don Cosme Bueno, en 1760, al hacer
una "formacion de la descripcién de las provincias del Peru",

describiendo a Chepén como "un distrito de la provincia de Zafia".

El doctor Salvador Diaz Sagastegui dice en la pagina 47 de sus
"Apuntes como para una monografia de Chepén", afio 1977,
“que la Constitucion Politica del Peru, del 12 de noviembre de
1823, articulo 7 dispone que nuestro territorio se dividia en
departamentos, y éstos en provincias y éstas en distritos"
agregando que los "partidos" y "parroquias" coloniales se
convirtieron en provincias, distritos y que si en 1821 San Martin crea
el departamento de Trujillo, uno de los "partidos” es Lambayeque,
el que el 12 de noviembre de 1823 se convierte en provincia con la
inclusién de Chepén como distrito, aqui estaria el origen de nuestro
distrito, categoria que lo encuentra Salaverry y que ya ostentaba

desde antes de 1760 y mantiene hasta hoy.

Mucho después, Chepén deja de ser un distrito de Chiclayo, al ser
creada la nueva provincia de Pacasmayo el 23 de noviembre de
1864, por Ley del Congreso de la Republica.

3.1.2 LA CREACION DE LA PROVINCIA DE CHEPEN
Tucto (2012) seiala que:

La creacion de la provincia de Chepén fue creada mediante Ley de la
Republica N° 23910 firmada por el Presidente del Congreso Elias
Mendoza Habersperger el 6 de septiembre de 1984 debido a que,
ante un reclamo de las autoridades y un sector del pueblo de

Guadalupe, el Presidente Constitucional Fernando Belaunde Terry,
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debid inhibirse devolviendo al Congreso el Proyecto de Ley que habia
sido aprobado el 31 de Mayo de ese afo. La Ley 23910 fue publicada
en el diario oficial EI Peruano el dia 7 de septiembre de 1984 vy rige

desde el dia 8 de ese mes por disposicion expresa de la misma ley.

Su divisién politica esta compuesta por 3 distritos: Chepén, con su
Capital la ciudad de Chepén; Pueblo Nuevo con su Capital Villa de
Pueblo Nuevo, y Pacanga con su Capital Villa de Pacanga. Tiene una
extension de 1, 142.43 km2

Su ubicacion de la provincia de Chepén, esta en la Costa Norte del
Perd, extremo norte de la Region La Libertad, limita por el norte con el
Distrito de Lagunas de la Provincia de Chiclayo, Region Lambayeque;
por el Este, con las provincias de Santa Cruz y San Miguel, Region
Cajamarca; por el Sur Este, con el Distrito de Yonan, Provincia de
Contumaza, Region Cajamarca; por el Sur, con los Distritos de
Guadalupe y San José de la Provincia de Pacasmayo, Region La

Libertad; y por el Oeste, con el Océano Pacifico.

En vigencia la Ley N° 23910, el 8 de septiembre de 1984, era Alcalde
Distrital de Chepén Don Cristian Diaz Padro quien continuo en el
cargo hasta el 31 de Diciembre de 1985 actuando ya como Alcalde

Provincial y asi consta en actas y documentos de la Municipalidad.

De 01 de enero de 1986 al 31 de Diciembre de ese afio desempefio la
Alcaldia Provincial Don Walter Quesquén Terrones quien fue elegido
solamente un afo. Le sucedié Don Pedro Caceres Becerra y asi otros
por periodos de 3 afios hasta 1998 pues a partir del 01 de enero de
1999 el periodo de gobierno municipal es de 4 afios. La ciudad tiene
76.528 habitantes. Se encuentra enclavada en una zona arrocera por
excelencia, posee industrias alimenticias primarias y de produccion de
tintes industriales. Posee una superficie de 287.34 Km2 a unos 130
msnm. (Ver Anexo N°03).
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3.1.3 TURISMO Y ATRACTIVOS TURISTICOS EN CHEPEN
Tucto (2012) seiala que:

Chepén tiene atractivos turisticos propios y en los pueblos
circunvecinos hay otros que lo pueden convertir en eje del movimiento

de esta naturaleza.

Existen restaurantes, picanterias y bares por toda la ciudad y fuera de
ella; hay también discotecas y medios de transporte masivo que dan
servicio a niveles interprovincial, nacional y local, hay igualmente

restaurantes de comida china.

Los principales atractivos turisticos del Distrito de Chepén son: El Via
Crucis y las construcciones de piedra en el Cerro Chepén desde
donde se puede admirar nuestra tierra; la Ex Casa Hacienda de
Talambo y el molino donde se produjo el histérico incidente que
produjo la guerra con Espafia de 1866, el complejo arquitecténico
Lurifico. La Semana de Chepén, Semana Santa y la Feria Patronal
son grandes promotores de Turismo de la ciudad, estd adornada por

hermosos parques y paseos.

Chepén por su magnifica ubicacion geografica, Chepén viene a ser un
centro desde el cual podemos desplazarnos hacia objetivos turisticos
que disfrutaremos mas si conocemos su significado, lo que nos
permitira también convertirnos en guias cuando recibamos la visita de
familiares, amigos o turistas. Ademas de su estratégica posicion,
Chepén ofrece servicios de hosteleria, restaurantes turisticos,
picanterias, chifas, salones de juegos, discotecas, etc. Para
movilizarse hay autos, comités, mototaxis y combis, que nos unen
facilmente a los pueblos cercanos y buses hacia Chiclayo, Trujillo y

Lima.

Consideramos antes que en Turismo hay dos clases de personas: Las

que llegan y se van el mismo dia, que son solo visitantes y las que se
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guedan mas de un dia en la ciudad, los que son los turistas. Todos
ellos pueden disfrutar las comidas tipicas y el acogedor plato de los

Chepenanos.

Se considera a un atractivo turistico no es mas importante por sus
dimensiones fisicas sino por lo que representa en si, mientras la
importancia le demos nosotros mas interesante lo vera el turista. Ver
de cerca un colibri o picaflor, observar la diversa iridiscencia de su
colorido plumaje mientras aletea en un punto fijo, suspendido en el
aire, sin ir ni venir, puede comodamente compararse a contemplar el
jugueteo de las olas marinas relejando el esplendor del sol o de la

luna.

En Chepén hay varias academias de danzas folcloricas que nos
pueden ofrecer espectaculos muy interesantes, de marinera, danza

popular y danzas culturales.
Chepén cuenta con varios atractivos turisticos entre los que destacan:

3.1.4 VIA CRUCIS
El Via Crucis mas alto del mundo, construido en el Cerro de Chepén,
es una de las mas bellas obras religiosas, es el segundo de América y
tercero en el mundo. Esta obra simbdlico recuerdo del camino que
tuvo que realizar Nuestro Sefor para nuestra redencién, la iniciativa
fue gracias al Sr. Alcides Alvarado Ruiz, Chepenano, que reside en
Argentina, cumpliendo un ofrecimiento a su sefiora Madre y por medio
de ellas en “Homenaje a todas las madres del mundo”. (Ver
Anexo n°04). Son 777 gradas labradas en piedra y cemento, 14
estaciones y 22 imagenes de tamafio natural, labradas en concreto
armado, recordando cada uno de los episodios de la ruta del calvario,
culminando en la cima del Cerro con la imagen del Cristo Redentor de
11 metros de alto. Desde 1984, todos los afios en Semana Santa se
viene dando cumplimiento a un acto de fe, mediante una

peregrinacion que se hace al Via Crucis. Cerro de Chepén.
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3.1.5 LA CASONA DE TALAMBO

La Casona se encuentra en el poblado de Talambo, ubicado a 3 Km.
Al este de la Ciudad de Chepén. Talambo, tiene un rico y milenario
pasado histérico, evidenciado en el canal Mochica “Acequia
Talambo” y en el incidente producido entre trabajadores talambinos y
vascos, el 4 de agosto de 1863, causa de la guerra con Espaia, que
termind con el triunfo del combate del 2 de mayo de 1866.
Actualmente en la casa hacienda Talambo existe un pequefio museo
donde se puede apreciar objetos de un pasado lleno de historia. (Ver
Anexo N°05).

3.1.6 COMPLEJO LURIFICO

El conjunto arquitecténico Lurifico, se encuentra en el Km. 698 de la
carretera Panamericana Norte, en la ciudad de Chepén. Esta
Construido casi en su totalidad con barro y adobe, utilizando en pocos
espacios el ladrillo. Se dice que fue sede del cuartel general de Don
Simoén Bolivar, en su paso de Lambayeque a Trujillo. Aqui funciond la
Gnica fabrica de alcohol en el pais de esa época, ademas las fabricas
de jabon, azucar y aceite, trabajados por esclavos chinos, de cuya
existencia quedan como evidencia los galpones. (Ver Anexo N°06)

Este complejo tiene una inspiracion medioeval de los cuales solo se
tiene conocimiento que hay dos en el Perd, el otro se ubica en la

Provincia de Cariete.

3.1.7 CIUDADELA FORTIFICADA
Un tesoro arqueoldgico y muy raro en la costa peruana, se ubica en la
cima del cerro que cobija a la ciudad de Chepén. EI Gran muro que
envuelve a la ciudadela mide 1662 metros, mas de kilbmetros y
medio. Es uno mil afios mas antiguo que Machu Picchu y puede
cambiar el concepto acerca del militarismo moche. Pese a que el
origen de la ruinas son un verdadero misterio se presume que tuvo

caracter ritual y segun informaciones del Arqueologo Jaime Castillo,
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en las faldas de este cerro se hallaria una ciudadela de barro moche.
(Ver Anexo N°07)

3.1.7.1 COMPLEJO ARQUEOLOGICO SAN JOSE DE MORO

Ubicado en la ruta Moche, es uno de los sitios donde se
definio el proceso de decadencia de la Cultura Moche. San
José de Moro se encuentra a 3 Kilometros al norte de
Chepén, fue centro ceremonial y cementerio para la élite de
los Mochicas de la zona. Se han descubierto las tumbas de la
Sacerdotisa de la “Ceremonia del Sacrificio”, a través de
excavaciones realizadas en 1991 y 1992. Todo indica que se
trata de una mujer que participaba en los rituales de sacrificio
a través de la presentacion de la copa que contenia la sangre
de las victimas. Esta ceremonia del sacrificio se iniciaba con
un combate ritual entre grupos de la misma sociedad Moche,
para ser sacrificados. La Sacerdotisa era la encargada de
ofrecer esta copa, que contenia la sangre de los prisioneros,
al maximo sacerdote, se presume al Sefior de Sipan. (Ver
Anexo N°08).

3.2 BASES TEORICAS
3.2.1 PLAN
Stanton W. J., Etzel M. J., Walker B. J. (2013) sefiala:

Son procedimientos para un proyecto, que trata el modelo sistematico
gue se elaborara antes de realizar una accién, con el objetivo de
dirigirla y canalizarla. Etimolégicamente plan, nos viene del latin
“planus” con el significado de “plano”, pues cuando elaboramos un
plan hacemos un bosquejo, un plano de lo que queremos y tenemos
posibilidades de ejecutar. Cuanto mas pensado sea el plan, mejor

seran los resultados.
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3.2.2 PLANEACION ESTRATEGICA
Stanton W. J., Etzel M. J., Walker B. J. (2013) sefialan que:

La planificacion estratégica como “el proceso administrativo de
conjugar los recursos de una empresa con sus oportunidades de
mercado en el largo plazo” pero es necesario saber que la

planificacion estratégica tiene también niveles, a continuacion:

FIGURA 2: LOS TRES NIVELES DE ESTRATEGIAS

E.COORPORTIVA . ESTRATEGIA

GLOBAL DE LA
EMPRESA

E. UNIDAD DE

ESTRATEGICA ESTRATEGICA ESTRATEGICA
DE NEGOCIO 1 DE NEGOCIOQ 2 DE NEGOCIO 3

. -

-

E. FUNCIONAL

- VENTAS MARKETING RECURSOS

HUMANOS

FUENTE: Stanton W. J., Etzel M. J., Walker B. J. (2013)

Acerenza (2011) seiala que:

La planificacion estratégica establece los grandes ejes de desarrollo
turistico y puede definir como el proceso destinado a establecer los
objetivos generales del desarrollo, las politicas y estrategias que
guiaran los aspectos relativos a las inversiones, el uso y ordenamiento
de los recursos utilizables con este fin. La planificacion estratégica se

ocupa de las decisiones que, en materia de desarrollo turistico, dictan
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las mas altas autoridades del sector, es decir, los ministros,
secretarios de Estado o los directores-gerentes de los organismos
nacionales del turismo, segun sea el caso, asesorados por sus
respectivos staff, especialmente por aquellos en quienes han

delegado, dentro de la entidad oficial, la funcién de planificacion.

Planeacion estratégica ayuda a conseguir sus objetivos para
mantenerse vigente, estando siempre al pendiente de sus
competencias tanto externas como internas, para generar en el cliente

€S0 que otras empresas no han logrado brindar.

Anticiparse a lo que la sociedad requiere antes que otro. Planeacion y
Creatividad deben de ir de la mano siendo complemento ambas.
Crear satisfaccion mas que una compra de productos o servicios. La
satisfaccion hace que te recomienden y por ende da como

consecuencia aumento de ventas y mayor cartera de clientes.

3.2.3 PLANEACION ESTRATEGICA DE LA EMPRESA
Stanton W. J., Etzel M. J., Walker B. J. sefialan que:

Definir la mision de la organizacion

1. Analizar la situacion.

2. Plantear los objetivos de la organizacion.

3. Elegir las estrategias para alcanzar estos objetivos. (ver anexo

n°09).
El primer paso, es definir la mision de la organizacién; el segundo
paso es vital porque muchos factores dentro y fuera de la compaiiia
influyen en la planeacion estratégica. Un analisis de la situacion
consiste en reunir y estudiar la informacion que atafie a uno o mas

aspectos especificos de la organizacion.

El tercer pasé en la planeacion estratégica de la compafiia, decidir un
conjunto objetivos, guia a la organizacion para cumplir su mision. Los
objetivos también brindan criterios para evaluar el desempefio. En
este punto la empresa ha determinado a donde quiere ir. El cuarto

paso, elegir las estrategias apropiadas, indica como hara la compainiia
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para llegar a ese fin. Las estrategias de la organizacion representan
planes de accion amplios por medio de los cuales la empresa trata de

cumplir su misién y alcanzar sus metas.
3.1.2.1. ANALISIS DE LA SITUACION

El primer paso de la planeacion estratégica es el analisis de
la situacion, que consiste en examinar donde ha estado el
problema, cémo ha funcionado y qué es probable que
enfrente en los afios por venir. Esto permite a la
administracion determinar si es necesario revisar los planes
viejos y disefiar nuevos para conseguir los objetivos de la

compaiiia.

El analisis de la situacion normalmente abarca las fuerzas
del ambiente externo y los recursos internos. Este andlisis
también considera los grupos de consumidores que atiende
la compafia, las estrategias para satisfacerlos y las
medidas fundamentales del desempefio del marketing. Hay
qgue prestar la atencién debida a identificar y evaluar los

competidores que atienden a los mismos mercados.

El analisis de la situacién actual es crucial, pero se tiene
que tener en cuenta el entorno donde se encuentra e
contexto que se va trabajar en cuanto a sus fortalezas,
oportunidades, debilidades y Amenazas llamado también
(FODA). (Ver anexo n°10).

Stanton W. J. y cols. (2013) sefiala que:

Como parte del andlisis de la situacién, muchas empresas
realizan una evaluacion SWOT (identificar y evaluar las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas),
mediante la cual identifica y evalian las fuerzas,
debilidades, oportunidades y amenazas. Para cumplir su

mision, una organizacion necesita capitalizar sus fuerzas
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principales, superar o aliviar sus mayores debilidades,
evitar las amenazas importantes 'y aprovechar

oportunidades promisorias. (Ver anexo n°11)

3.2.3.1 OBJETIVOS DEL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
Stanton W. J. y cols. (2013), sefiala que:

Las metas del planteamiento estratégico deben guardar una
relacion estrecha con las metas y las estrategias de toda la
compafiia. De hecho, una estrategia de la compafia suele
convertirse en una meta de estratégica. La planeacién
estratégica requiere concordar los recursos de la organizacion
con sus oportunidades de mercado. Con esto presente, cada
objetivo del planeamiento estratégico debe recibir un grado de
prioridad, para eso hay que entender ciertos elementos de la
planeacidn estratégica que se tendria que seguir para cumplir

con esta meta.

FIGURA 3: ELEMENTOS DE LA PLANEACION ESTRATEGICA

EVALUAR ; METAS

AMENAZAS
DEBILIDADES
IMPLEMENTAR MISION
SELECCION DE ANALISIS
ESTRATEGIA @ENTORNO
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
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FUENTE: Fundamentos de Marketing - Stanton W.S., Etzel M.S, Walker B.J (2013).

La Planificacion Estratégica consiste en un ejercicio de formulacion y
establecimiento de objetivos de caracter prioritario, cuya caracteristica
principal es el establecimiento de los cursos de accion para alcanzar
dichos objetivos. (Desde esta perspectiva la planificacion estratégica
es una herramienta clave para la toma de decisiones de las

instituciones.

A partir de un diagnadstico de la situacion actual, a través del analisis
de brechas institucionales, la Planificacion Estratégica establece
cuales son las acciones que se tomaran para llegar a un “futuro

deseado” el cual puede estar referido al mediano o largo plazo.

La definiciobn de los Objetivos Estratégicos, los indicadores y las
metas, permiten establecer el marco para la elaboracion de la
Programacion Anual Operativa que es la base para la formulacion del

proyecto de presupuesto.

El tercer paso de la planeacion estratégica de marketing abarca dos
decisiones complementarias: como posicionar un producto en el

mercado y como distinguirlo de sus competidores.
Stanton W. J y Cols. (2013), sefialan que:

“El posicionamiento se refiere a la imagen del producto en
relacion con los productos competidores, asi como otros

productos que comercializa la misma compania”.

Después de posicionar el producto hay que encontrar una ventaja
diferencial viable. La ventaja diferencial se refiere a cualquier
caracteristica de una organizacibn o marca que los consumidores
perciben deseable y distinta de la competencia. Aparte de esforzarse
por encontrar una ventaja, una compafiia tiene que evitar una
desventaja diferencial de su producto, es decir cualquier caracteristica
de una organizacion o marca que percibida por los clientes como

indeseable y diferente a las de la competencia.
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3.2.3.2 MERCADOS META Y DEMANDA DEL MERCADO
Stanton W. J y cols. (2013), sefialan que:

“Un mercado es un conjunto de personas u organizaciones
con necesidades que satisfacer, dinero para gastar y la

disposicion para comprar”.

El mercado meta es el grupo de clientes al que captard, servira
y se dirigira los esfuerzos de mercadeo. Para localizar posibles
clientes conozca aspectos como edad, sexo, estado civil e

ingresos, entre otros. Esto es segmentar el mercado.

Porque las empresas no pueden atraer a todos los
compradores del mercado, ya que los compradores son
demasiado numerosos, estan muy dispersos 0 son muy
variados en cuanto a sus necesidades y costumbres de
compra. Por otro lado, las empresas casi nunca tienen la

capacidad suficiente como para atender toda la demanda.

Entonces, en lugar de tratar de competir en un mercado
completo o competir contra competidores superiores, cada
empresa debe identificar y seleccionar aguellos mercados meta
a los que pueda servir mejor y con mayor provecho. (Ver
anexo n°12).

La demanda de mercado es la cantidad total de compras de un
bien, servicio o familia de productos/servicios que pueden ser
realizadas por un determinado grupo demografico. El grupo
demografico puede atender a diversos factores como edad,
género, nivel de estudios, etc., también puede incluir el total de
ventas realizadas en una zona geografica concreta (una
ciudad, una region, un pais, etc.). La evaluacién de la demanda
de mercado es una de las formas mas importantes utilizadas

por las empresas para decidir qué productos vender y como
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hacerlo, influyendo directamente en las estrategias de
marketing. En términos generales a mayor precio, menor

demanda.

Por ejemplo, muchas personas prefieren los viajes por aire y
tienen la capacidad y la disposicion para pagarlo. Sin embargo,
este amplio grupo esta compuesto de varios segmentos (es

decir, partes del mercado) con diversas preferencias.

Como por lo regular una organizacion no puede satisfacer a
todos los segmentos con distintas necesidades, es prudente

concentrarse en uno o algunos segmentos.

Un mercado meta es el grupo de personas u organizaciones al
gue la empresa dirige su programa de marketing. A fin de
seleccionar estos mercados, la empresa debe pronosticar la
demanda, es decir, las ventas, en los segmentos de mercado

gue parezcan promisorios.

Los resultados de este prondstico son informacién valiosa para
decidir si vale la pena un segmento especifico o deben

considerarse otros segmentos alternativos. (Ver anexo n°13).

3.2.3.3 ANALISIS DE FACTORES DEL ENTORNO
Las empresas turisticas son muy sensibles a los cambios en
sus entornos sociales, politicos y econémicos. Un fabricante de
alimentos o articulos de cosmética puede no notar
inmediatamente el impacto de estos cambios, pero las lineas
aereas, los hoteles, las empresas de alquiler de coches y las

lineas de cruceros sufren reacciones instantaneas.
Kotler y Armstrong (2013) sefialan que:

“Un plan de marketing no es un tratado politico ni
econémico”. Y los directores de marketing en el campo del
turismo no tienen por qué ser expertos en estas areas. Soélo

tienen que conocer los principales factores ambientales que
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pueden afectar a la industria y a su empresa, considerar su
posible impacto en la comercializacion y responder
rapidamente y de forma inteligente a nuevos acontecimientos y

tendencias.

3.2.3.4 ANALISIS DE LA COMPETENCIA
Es préactica comun entre las empresas turisticas realizar un
andlisis de la competencia. En algunos casos este andlisis
versa principalmente sobre las caracteristicas fisicas del
establecimiento de un competidor. Por ejemplo, en la tabla uno
se muestra una comparacion de las caracteristicas fisicas de

dos hoteles.
Kotler y Armstrong, (2013) sefialan:

e COMPETENCIA: Debe ir mas alla de comparaciones de
inventario. Las verdaderas ventajas competitivas son
factores que los huéspedes conocen y que puede afectar a
sus decisiones. Un director de marketing agil y que esté
alerta reconocera las variables competitivas que realmente
tienen importancia para los clientes y que son controlables.
Un director de estas caracteristicas desarrollara estrategias

y tacticas que mejoren tanto los puntos débiles como fuertes.

La mejor forma de realizar un andlisis comparativo es
involucrando al personal de ventas. Estos empleados a
menudo tienen problemas a la hora de discutir acerca de
factores ambientales como los tipos de interés, pero pueden
hablar con conocimiento acerca de la competencia y las

preferencias de los clientes.

3.2.3.5 TENDENCIAS DEL MERCADO
Las tendencias del mercado son un reflejo de las variables

competitivas y ambientales. A menudo, la industria turistica
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puede acceder de forma gratuita a la informacion acerca de
las tendencias del mercado recabada por organismos ajenos
a la empresa. Algunas de las fuentes comunes son las
camaras de comercio, oficinas de turismo, universidades,
agencias gubernamentales, bancos, asociaciones de
comerciantes y organizaciones comerciales o consultorias

que publican esta informacion por razones de imagen.
Kotler y Armstrong (2013), sefialan:

La informacién util para redactar un plan de marketing para

turismo incluye los puntos siguientes:

e Tendencias relativas a los turistas: zonas de
origen, escalas en el viaje, demografia turistica,
hébitos de gastos, duracion de la estancia, etc.

e Tendencias competitivas: numero, localizacion, tipo
de productos ofrecidos (por ejemplo, hoteles donde
s6lo tiene suites), niveles de ocupacién, precios
medios, etc.

e Tendencias en las industrias relacionadas:
interdependencias de los miembros de la industria
hostelera y las compafias de transportes, reservas de
centros de congresos, construccion de nuevos

aeropuertos, y nuevas carreteras.

Es importante estudiar las tendencias de las industrias
de apoyo o relacionadas con el turismo. (Ver anexo
n°l14).

3.2.3.6 POTENCIAL DEL MERCADO
Kotler y Armstrong (2013), sefalan:

e EL POTENCIAL DE MERCADO: Como “la demanda
total realizable para un producto turistico en un
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mercado geografico dado a un precio determinado”.
Es importante no incluir mas de un producto en una

estimacion de la demanda potencial.

Es normal oir hablar del mercado de habitaciones de hotel
en una zona, equivalente al nUmero de estancias de una
noche. Para redactar un plan de marketing, estas cifras
pueden resultar interesantes, pero no indican el potencial

de mercado de sus productos.

La mayoria de mercados hoteleros consisten en una serie
de establecimientos de diferentes categorias, de los de
lujo a los mas econdmicos incluyendo los diferentes tipos
de hoteles: Los que soélo ofrecen suites, Apart-hoteles,

pensiones y otros.

Cada tipo de hotel tiene su propio potencial de mercado,
exceptuando ocasiones en que un acontecimiento
especial hace que se ocupen todas las plazas hoteleras
de una ciudad. Por lo tanto, las estimaciones de potencial
de mercado se suelen expresar en términos de
estimaciones aproximadas, como por ejemplo que el
mercado parece crecer o decrecer en un cinco por ciento

anual. (Ver anexo n°15).

3.2.4 SEGMENTACION Y PUBLICO OBJETIVO

3.2.4.1 ANALISIS DE SEGMENTACION

Kotler y Armstrong (2013), sefalan:

La segmentacién es el proceso, como su propio nombre
indica, de dividir o segmentar un mercado en grupos
uniformes mas pequefios que tengan caracteristicas y

necesidades semejantes, la segmentacion de un mercado se
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puede dividir de acuerdo a sus caracteristicas o variables
gue puedan influir en su comportamiento de compra. La
base de cualquier plan de marketing es un cuidadoso
analisis de los segmentos de mercado disponibles y la

seleccién de mercados objetivos apropiados.

La segmentacion del mercado tiene factores especificos y

son.

FIGURA 4: FACTORES ESPECIFICOS PARA LA SEGMENTACION DEL
MERCADO

« Areas de distribucién del producto

GEOGRAF|CO + Diferencias culturales

« Movilidad geografica
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a ) ) + Edad + Nivel de educacién
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+ Satisfaccion

. DEL PRODUCTO |

FUENTE: Factores especificos para la segmentacion del mercado - Kotler y Armstrong (2013),

Un error habitual en la industria turistica es la seleccion de
segmentos que no son apropiados. Los directores de

marketing a menudo se equivocan al permitir o iniciar a que
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se atraigan segmentos de bajo rendimiento, en un intento de
mantener el nivel de ocupacion. En el otro extremo, las
empresas a veces consideran que estan ofreciendo sus
servicios a clientes de “clase baja” e intentan atraer otros

segmentos muy diferentes.

3.2.4.2 SELECCION DE MERCADO OBJETIVO

Ninguna parte del plan de marketing tiene mas importancia

gue la seleccion de mercados objetivos.

Si no se eligen los mercados apropiados, se desperdiciaran
recursos de marketing. Un alto nivel de gasto en publicidad o
promocion de ventas no puede compensar un esfuerzo de

marketing mal dirigido.
Kotler y Armstrong. (2013), sefialan:

¢ MERCADO META: Se seleccionan de una lista de segmentos
disponibles, que incluye segmentos a los que la empresa ya
presta sus servicios, asi como mercados recientemente

reconocidos.

La seleccién de mercados objetivos es responsabilidad principal de
la direccion de marketing y requiere una consideracion cuidadosa de

las variables de un plan de marketing.

Demasiados directores de marketing de la industria turistica se

limitan a seleccionar los segmentos del afio anterior.

Aunque suele ser verdad que la mayor parte de los mercados metas
seguiran siendo los mismos, otros nuevos aparecen y el orden de

importancia puede variar de un afo a otro.

Existen 5 fuerzas para analizar el atractivo para la seleccion del

segmento, a continuacion:
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FIGURA 5: 5 FUERZAS PARA ANALIZAR EL ATRACTIVO DEL SEGMENTO

5 fuerzas para analizar atractivo del segmento
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FUENTE: Mercado meta “5 fuerzas para analizar atractivo del segmento” Kotler y Armstrong.
(2013).

3.2.5 OBJETIVOS Y PRONOSTICO DE VENTA
El establecimiento de objetivos es esencial para el conjunto del plan
de marketing. El propoésito de las estrategias y tacticas de marketing

es conseguir los objetivos.

El presupuesto de marketing debe ser suficiente para garantizar los
recursos adecuados para alcanzar los objetivos y poder seguir un
calendario para el periodo de tiempo en el que tendran lugar los

resultados de ventas esperados.

Kotler y Armstrong. (2013), sefalan:

A veces, existe una cierta confusion respecto a lo que constituye un
objetivo. Afirmaciones como «Ser los mejores de la industria» o

«Dar un servicio excelente a nuestros clientes» se suelen aceptar
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como objetivos. Esto siempre es un error dado que estas afirmaciones

sélo son esléganes o lemas, no objetivos. Los objetivos son:

e Cuantitativos “expresados en unidades monetaria o0 en
unidades de actividad como noches de hotel, kilbmetros
por pasajero, numero de coches de alquiler o nivel de
ocupacion”.

e Temporales “un ano, seis meses”.

¢ Referidos a los beneficios “como por ejemplo un margen

medio del veintidés por ciento”.

El proceso de establecer objetivos no es una tarea facil y no deberia
efectuarse simplemente un porcentaje al azar a los objetivos del afio
anterior. Los objetivos deberian establecerse después de considerar
cuidadosamente las ya discutidas:

Metas de la empresa.
Recursos de la empresa.
Factores del entorno.
Competencia.
Tendencias del mercado.
Potencial del mercado.

AN N N N N N

Segmentos del mercado existentes y posibles

mercados objetivo.

3.3 TRANSMITIR EL PLAN

Kotler y Armstrong (2013), sefialan:

e PLAN: Un plan es una forma sofisticada y perfectamente disefiada
totalmente indutil si el personal de la empresa no lo entiende, no cree en
€l o no lo usa. Ningun plan de marketing deberia ser una simple llamada
a la accion o un banco de pruebas con el que medir la eficacia y
efectividad de las decisiones. El plan también debera servir como
método para transmitir la estrategia de marketing a aquellas personas
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cuyo deber es implantar o autorizar las estrategias de marketing de la

empresa.

FIGURA 6: PASOS PARA ELABORAR UN PLAN
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3.3.1 PLANES DE ACCION: ESTRATEGIAS Y TACTICAS

Kotler y Armstrong (2013), sefialan que:

e ESTRATEGIAS: Es un conjunto de acciones que alinean
las metas y objetivos de una organizacion
e TACTICAS: Es un método empleado con el fin de obtener

un objetivo. (ver anexo n° 16).

Las estrategias y tacticas tienen escasa relacion con los
objetivos. Esto siempre constituye un error y a menudo es

resultado de los siguientes factores:

e Deseo conservar lo ya establecido. Algunas tacticas y

estrategias no se cambian porque se cree que estan
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funcionando a pesar de que muy rara vez haya pruebas de
su efectividad.

e Una direccién diletante, incompetente o insegura. Esta gente
no quiere comprometer sus puestos con la implantacion de
nuevas estrategias y tacticas.

e No se lleva a cabo una planificacion de marketing o no se
considera que el proceso sea serio ni importante para la

toma de decisiones.

Las estrategias y tacticas han de disefiarse siempre a medida
de las necesidades de una empresa y para permitir que ésta

alcance o sobrepase sus objetivos.

3.3.1.1 ESTRATEGIAS DE VENTAS
Kotler y Armstrong. (2013), sefialan:

La estrategia de ventas es un tipo de estrategia que se disefia
para alcanzar los objetivos de venta. Suele incluir los objetivos
de cada vendedor, el material promocional a usar, el nUmero
de clientes a visitar por dia, semana o mes, el presupuesto de
gastos asignados al departamento de ventas, el tiempo a
dedicar a cada producto, la informacién a proporcionar a los
clientes (slogan o frase promocional, caracteristicas, ventajas
y beneficios del producto), etc. La fuerza de ventas debe
desarrollar y utilizar estrategias de ventas para apoyar en la
consecucién de los objetivos. Algunos ejemplos de estrategias

son:

1. Impedir la marcha de los clientes principales.
2. Aumentar el namero de clientes principales.
3. Aumentar el numero de clientes marginales

seleccionados.
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4. Mantener las cuentas de clientes marginales
seleccionados pero ofreciéndoles un servicio de bajo
coste.

5. Realizar nuevas ventas a clientes potenciales

seleccionados.

Una descripcion de las estrategias de ventas deberia comenzar
con estas cinco estrategias generales e indicar co6mo va a
ejecutar cada una de ellas el departamento de ventas. (Ver

anexo n°17).

Estas estrategias generales han de verse sustentadas por

tacticas como las siguientes:
Fuera de la empresa

e Campariias de ventas intensas dirigidas a todas las cuentas y
clientes potenciales seleccionados.

e Llamadas telefonicas, correo directo y visitas personales a
guienes toman las decisiones o tienen influencia sobre ellas.

e Stands en ferias turisticas seleccionadas.

e Visitas y reuniones de trabajo con intermediarios: mayoristas,
agencias de viaje, representantes internacionales de ventas y
otros.

e Comidas de negocios con clientes claves y potenciales, y con

quienes tienen influencia en la toma de decisiones.

Dentro de la empresa

Formacion del personal de ventas.

Implicacion y apoyo del personal de otros departamentos.

Programas de motivacion y control.

Implicacion y apoyo de la direccion.
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e La seleccion de canales de distribucién apropiados es
fundamental en el desarrollo de estrategias de ventas
satisfactorias. Las empresas turisticas deben de estar al tanto
de los canales de distribucion y los cambios que en ellos se

registran o han de promoverse.

3.3.1.2 ESTRATEGIAS DE PUBLICIDAD Y PROMOCION

e LA ESTRATEGIA DE VENTAS: Es un tipo de estrategia que
se disefia para alcanzar los objetivos de venta. Suele incluir
los objetivos de cada vendedor, el material promocional a
usar, el niumero de clientes a visitar por dia, semana o mes,
el presupuesto de gastos asignados al departamento de
ventas, el tiempo a dedicar a cada producto, la informacion a
proporcionar a los clientes (slogan o frase promocional,
caracteristicas, ventajas y beneficios del producto), etc.

e ESTRATEGIA DE PUBLICIDAD: Es un programa de accion
gque ayuda a vender determinados productos a los
consumidores.

e ESTRATEGIA DE PROMOCION: Son una serie de técnicas
integradas en el plan de marketing, cuya finalidad consiste
en alcanzar una serie de objetivos especificos a través de
diferentes estimulos y acciones limitadas en el tiempo y

dirigidas a un target determinado.

Las estrategias de publicidad y promocion deberian
establecerlas personas de la empresa que sean responsables
de estas areas, como el director de publicidad, el de marketing
o el de ventas. Es fundamental que esta persona trabaje con el
apoyo de grupos como una agencia publicitaria normas o
especializada, una empresa de promocion de ventas y

consultores directamente relacionados con el establecimiento y
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ejecucion de la publicidad y las estrategias de promocion. (Ver

anexo n°18).

Kotler y Armstrong, (2013) seialan:

e Seleccionar un conjunto de medios que incluya medios
de comunicacion de masas, correo directo, ferias de
muestras, vallas publicitarias, publicidad especializada y
mucho mas.

e Seleccionar o dar su aprobaciéon al mensaje. Esto
incluye las decisiones sobre gréaficos, color, tamafio,
texto y otras decisiones acerca del formato.

e Diseflar una programacion de medios que muestre
cuando se utilizar4 cada medio, incluidos los que no son
de pago, si es el caso.

e Diseflar un calendario de actividades que incluira de
relaciones publicas.

e Transmitir esta informacién cuidadosamente a la
direccion.

e Supervisar el desarrollo y ejecucion de los programas de
promocién y publicidad.

e Asumir las responsabilidades derivadas de los

resultados.

3.3.1.3 ESTRATEGIAS DE PRECIOS
Una estrategia de precios es un marco de fijacion de precios
basico a largo plazo que establece el precio inicial para un
producto y la direcciébn propuesta para los movimientos de

precios a lo largo del ciclo de vida del producto.

Muchos planes de la industria turistica le dedican poca
atencion a los precios. Dichos planes muestran tarifas
generales y sefalan que habra diferencias entre las

temporadas alta y baja, pero dicen poco mas acerca de los
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precios. Esto es un error y una de las razones fundamentales
por las que muchas empresas turisticas le han quitado la
responsabilidad de fijar precios al departamento de marketing
y se la han pasado a otros, como la direccion de finanzas o de

control de gestion.
Kotler y Armstrong. (2013), sefialan:

e ESTRATEGIAS DE PRECIOS: Son ciertas funciones
que tienen los departamentos de marketing. Si los
directores de marketing no mantienen el control sobre
esta area, deben estar en constante comunicacion con
los departamentos que se encarguen de ella. Los
departamentos de marketing y ventas estaran en una
situacion de conflicto constante con los precios, si ho se
incluyen y toman en consideracion las estrategias de

precios en los planes de marketing y ventas.

Los objetivos y estrategias de precios afectan a todas las
facetas de los departamentos de marketing y ventas. Las
promociones de ventas y la publicidad deben servir de
apoyo a las decisiones en la fijacion de precios. La
selecciéon de los mercados objetivo adecuados y la
importancia relativa que se les dé también depende de la
fijacion de precios.

3.3.1.4 ESTRATEGIAS DE PRODUCTOS

El marketing cumple un papel importante en la mejora de los
productos y el desarrollo de otros nuevos. En algunas
empresas turisticas, se espera que el marketing se implique
especialmente en el proceso; en otras simplemente asume el
papel de consejero; y en otras, desgraciadamente, el

marketing queda apartado de este proceso.
Kotler y Armstrong. (2013), sefalan:
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“El destino tradicional puede que haya dejado de existir o
que solo es el nucleo de una experiencia mucho maés

variada”.

e ESTRATEGIA DE PRODUCTO: Es un aspecto de suma
importancia para los altos directivos de la organizacion.
Si la empresa se encuentra en un mercado con fuerte
competencia, y aunque no se encuentre en ella, esta

estrategia debe estar constantemente actualizada.

El marketing también puede ayudar a aumentar los
ingresos producidos por cambios en el producto, como
puede afadir un nuevo elemento a la linea de productos
actual. Hay cientos, incluso miles de oportunidades para
afiadir nuevos productos en la mayoria de empresas

turisticas. (Ver anexo n°19).
Kotler y Armstrong. (2013), sefialan que:

Los planes de marketing se deben redactar teniendo presente
los recursos disponibles o aquellos cuya consecucion sea
probable. Un error habitual es redactar un plan con
posibilidades de funcionar pero para el cual no hay suficiente
apoyo. Otro error es dar por hecho que la alta direccion no va
a dar méas respaldo a un plan aunque se demuestre su

calidad.

Se pueden y de hecho se deben promocionar los planes de
marketing ante la alta direccion. En cualquier plan de
marketing solido es necesario un equilibrio entre Ilo
inalcanzable y el convencimiento acritico de que la alta

direccion es inflexible.
A. RECURSO HUMANO

Generalmente el recurso humano mas costoso y dificil para

asegurar el éxito de las estrategias de ventas y marketing es
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el personal. La direccidn suele considerar innecesaria, poco
practica o imprudente la contratacion de nuevo personal,
dadas las restricciones presupuestarias. Obviamente hay
ocasiones en que la contratacion de personal de ventas,
secretarias, analistas y otros es totalmente esencial. El
responsable de la gestibn comercial ha de estar preparado

para justificar su necesidad de contratar nuevo personal.

Un plan de marketing deberia describir el tipo de persona
necesaria para un puesto si esto no se especifica en ningun

otro plan, como en la politica de contratacion de la empresa.
B. EQUIPAMIENTO Y ESPACIO

La adquisicidon de equipamiento como computadoras, faxes,
teléfonos moviles o equipo audiovisual puede considerarse
necesario o de gran ayuda para alcanzar los objetivos de
marketing. El espacio también puede ser un problema,
especialmente si se contrata nuevo personal. Las demandas
de espacio adicional como una delegacion provisional o
espacio de almacenaje, suelen incluirse en los planes de

marketing.

3.4 TURISMO

Acerenza (2013) sefala:

Una definicién del turismo de la siguiente manera: “turismo es el conjunto
de relaciones y fendmenos producidos por el desplazamiento y
permanencia de personas fuera de su lugar de domicilio, en tanto que
dichos desplazamientos y permanencias no estan motivados por una

actividad lucrativa principal, permanente o temporal”.

Es el negocio de proveer y comercializar y facilidades para el placer de los
viajeros, y agrega: “Por tanto, el concepto de turismo esta directamente

relacionado con los gobiernos, transportistas, alojamientos,
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restaurantes e industrias del entretenimiento, e indirectamente,

virtualmente con toda la industria y negocios en el mundo”.

La palabra turismo deriva del latin tornus = torno y tornare= redondear,
tornear, girar. Mientras que el sufijo -ismo se refiere a la accion que realiza
un grupo de personas, por lo que etimolégicamente puede definirse al
turismo como "La actividad que realizan las personas que consiste en
vigjar y que ademas tienen la intencién de retornar a su domicilio

actual”.

3.5 TURISTAS:
Son aquella persona que se traslada de su entorno habitual a otro punto
geografico, estando ausente de su lugar de residencia habitual mas de 24

horas y realizando pernoctacion en el otro punto geogréfico.

3.5.1 CLASIFICACION BASICA DEL TURISMO
Acerenza (2013) seiala:

1) Turismo interno o nacional:
Por turismo interno o nacional, denominado también turismo
doméstico, se entiende a los desplazamientos que efectdan los
residentes de un pais, fuera de su lugar normal de domicilio, hacia
otras areas dentro del territorio de su propio pais.

2) Turismo externo o internacional:
Se relaciona exclusivamente con los desplazamientos que
realizan los residentes de un pais hacia otro pais distinto y aquel
en el cual tienen su domicilio habitual. Es decir, a los viajes que
realizan los nacionales o los residentes de un determinado pais
hacia otro distinto del suyo, hagan o no desplazamientos por el

interior del pais visitado.
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FIGURA 7: CATEGORIAS DEL TURISMO

INTERIOR NACIONAL

INTERNO

RECEPTOR EMISOR

INTERNACIONAL

FUENTE: Categorias del Turismo - Acerenza (2013).

Otras clasificaciones del turismo:

1) Segun el motivo de viaje:

a. Turismo convencional o de tipo vacacional: Obedece a
motivaciones relacionadas con la educacién, el placer, el
descanso y la recreacion.

b. Turismo especializado: Responde a motivaciones ligadas con
las expectativas de emocion y aventura o con el interés
cientifico.

c. Turismo de afinidad o de interés comun: Se encuentra
ligado a motivaciones de indole profesional, religiosa o

filosofica.
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FIGURA 8: CLASIFICACION DEL TURISMO SEGUN EL MOTIVO DE VIAJE

S/ MOTIVO
DEL VIAJE
Tmo. Tmo. Tmo. s/

vacacional| |especializado| | interés comun

De nieve Cientifico Congresos y
Sol y Playa Montafismo convenciones

FUENTE: Clasificacion del turismo segun el motivo de viaje — Acerenza (2013).
2) Segun laformade viagje:

a. Turismo individual

b. Turismo de grupo

FIGURA 9: CLASIFICACION DEL TURISMO SEGUN LA FORMA DE VIAJE

Clasificacion

S/ FORMA

DE VIAJE

Tmo. Tmo.
INDIVIDUAL DE GRUPO

FUENTE: Clasificacion del turismo segun la forma de viaje — Acerenza (2013).
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3) Segun el tipo de viaje:

a. Turismo independiente: EIl propio turista compra en forma
directa, y ademas por separado, cada uno de los componentes
gue lo integran. Turismo organizado o todo comprendido:
Es donde el turista adquiere en un sélo acto de compra todos
los servicios por un precio global.

FIGURA 10: CLASIFICACION DEL TURISMO SEGUN EL TIPO DE VIAJE

S/ TIPO
DE VIAJE
Tmo. Tmo.
INDEPENDIENTE ORGANIZADO

FUENTE: Clasificacién del turismo segun el tipo de viaje — Acerenza (2013).

4) Segun el tipo de operacién:

a. Turismo receptivo: Se entiende como todo aquel turismo que
llega al destino donde la empresa esta afincada, y presta sus
servicios, independientemente del punto de origen del visitante,
el cual pude provenir del exterior, como de cualquier otro punto

localizado en el propio territorio nacional.

b. Turismo emisivo: Es el que tiene su origen en el lugar donde
estd establecida la empresa o situado en sus alrededores, y
gue tiene como destino cualquier punto del territorio nacional o

del extranjero.
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FIGURA 11: TURISMO EMISOR

TURISMO TURISMO
RECEPTIVO EMISOR

TIPO DE
OPERACION

FUENTE: Clasificacion del turismo segun la forma de viaje — Acerenza (2013).
5) Segun la permanencia en el lugar de destino:

a. Turismo itinerante: Se caracteriza por mantener una
permanencia muy corta en el destino.

b. Turismo residencial, o de estadia: Se -caracteriza por
mantener una mayor permanencia en el lugar de destino vy,
generalmente, estd asociado al uso de sistemas de alojamiento

extra hoteleros.

Como también podemos encontrar de diferentes tipos de turismo

en cuando a su convencionalidad. (Ver anexo n°20).
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3.6 POTENCIAL TURISTICO

3.6.1 ATRACTIVO TURISTICO

Acerenza (2013) sefala:

El atractivo turistico es un lugar de interés que los turistas visitan,
normalmente por su valor -cultural exhibido o inherente, su

significancia historica, su belleza, ofrece ocio, aventura y diversion.

La actividad es un elemento crucial en la motivacion del turista a viajar
y generalmente la afluencia de turistas a un lugar genera tanto
actividad econdmica conexa (hoteleria, gastronomia, agencias
receptivas que realizan excursiones, comercios locales, entre otros)
como desarrollo de infraestructura para el acceso y disfrute del

atractivo turistico (aeropuertos, rutas, sefializacion, etc.).

Para valorar los recursos con los que cuenta un determinado lugar es
necesario realizar un andlisis para definir y caracterizar aquellos
atributos con los que cuentan dichos recursos, que les permitiran
definirse como viables para ser desarrollados turisticamente v,
asimismo, definir qué tipo de actividades turisticas pueden ofertarse a
ese destino.

El potencial turistico de una region depende de la valoracién que se
realiza sobre sus recursos, asi como del nivel de estructuracion de
sus atractivos en productos turisticos. La valoracién de los recursos
incluye, como etapa previa, la elaboracion de un inventario que

integre la informacion descriptiva mas relevante de dichos recursos:
a. Atractivos de sitio:

Los atractivos de sitios estan determinados por las condiciones
naturales o por los factores de vida y actividad humana existente
en el lugar o situados en sus alrededores (es decir, en la region
receptora) y que constituyen el principal motivo para que el turista

lo visite.
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Estos atractivos pueden clasificarse, a su vez, y siempre desde el
punto de vista de marketing, en tres tipos: los atractivos naturales,
referidos al clima, el paisaje, la flora, la fauna, etc.; atractivos
relacionados con los usos y costumbres de la poblacion, es decir,
con todo lo referente a sus manifestaciones culturales, incluidos
los vestigios de culturas antiguas y los atractivos relacionados con
la infraestructura, entre los que pueden mencionarse las
caracteristicas generales de las aglomeraciones urbanas y las

realizaciones técnicas contemporaneas, entre otros.
b. Atractivos de eventos:

Los atractivos de eventos, por su parte son aquellos donde un
acontecimiento se constituye en el principal factor para que el
turista visite el lugar, como son: las ferias y exposiciones, los
congresos y convenciones, y los acontecimientos especiales,
tales como: un evento deportivo, un festival o un certamen de

belleza.

3.6.2 CONDICIONES AMBIENTALES
Kotler y Armstrong. (2013), sefialan:

Que los destinos, sin embargo, pueden no recibir de la misma manera

a los turistas.

Debido a la ubicacion, el clima, los recursos limitados, la extension
territorial y la herencia cultural, algunos lugares tienen pocas

alternativas econdémicas aparte de la de participar en el turismo.

3.6.3 PATRIMONIO HISTORICO CULTURAL
Acerenza (2013) sefiala:

a. En relaciobn con la estructura social: Los efectos

ocasionados por el desarrollo del turismo sobre la estructura
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social en los centros turisticos y sus zonas adyacentes, asi
como en las ciudades y pueblos de interés turistico.

b. En relacion con el patrimonio cultural: Los efectos sobre los
valores histoéricos culturales, asi como los usos y costumbres
de la poblacién. La necesidad de contar con este tipo de
analisis y su frecuencia puede variar de un pais a otro, en

funcion de su grado de desarrollo socio cultural.

FIGURA 12: PATRIMONIO CULTURAL

[cineasn ]
|

Es una herencia cultural Segun el INC(Instituto
propia del pasado Nacional de Cultura)
,—_E_ss.i_ds_l | se clasifican en
una comunidad I | un pueblo | _l Patrimonio material I

L[ eonadan ] ) F |
que
nos da a conocer cierta parte de Mueble I

nuestra historia, donde nos _l Patrimonio inmaterial I
podemos dar cuenta cémo era la
vida en esos tiempos —| Patrimonio cultural subacudtico |
I
I viviendo parte de ella | —| Patrimonio industrial |

elisel n-te —| Patrimonio documental |
proyectén

FUENTE: MINCETUR - 2013

Acerenza (2013), sefala:

Respecto a los efectos del turismo sobre el patrimonio cultural de los
pueblos, menciona que estos también presentan distintas
caracteristicas, segun se trate de los valores histéricos culturales o
de los usos y costumbres imperantes en la poblacion local, entre

ellos tenemos:

a. Efectos del turismo sobre los valores histérico-culturales: El

turismo contribuye activamente a la proteccion y preservacion de
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monumentos arqueoldgicos y testimonios de culturas pasadas, los
cuales constituyen la herencia cultural de la civilizacién actual. En
este sentido puede decirse que el turismo ha sido el instrumento
tradicionalmente empleado para revalorizar culturas, y lograr que

las mismas sean conocidas por la humanidad.

b. Efectos del turismo sobre los usos y costumbres: Trabajos de
investigacion indican que el turismo puede llegar a distorsionar las

culturas autéctonas.

3.7 SATISFACCION DE LOS TURISTAS
Kotler y Armstrong. (2013), sefala:

La empresa debe determinar las necesidades, deseos e intereses de los
mercados objetivos y ofrecer las satisfacciones deseadas de manera mas
eficaz y eficiente que los competidores, de tal forma que mantenga o mejore

el bienestar de los consumidores y de la sociedad.

El marketing social se pregunta si la empresa que percibe, atiende y
satisface los deseos individuales esta haciendo siempre lo mejor para los

consumidores y la sociedad a largo plazo.

3.8 DESARROLLO DEL TURISMO

Acerenza (2013), sefala:

“Es preciso establecer ciertos indicadores basicos, mediante los
cuales se puedan conocer los adelantos verificados en los aspectos
mas relevantes de la actividad y presentarlos de tal manera que

permitan una facil interpretacion”.

_________________________________________________________________________________________________________________|
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 65



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

3.8.1 MOVIMIENTOS DE TURISTAS

Acerenza (2013), sefala:

“Este indicador permite no solo conocer el numero total de
turistas ingresados, sino ademas el saldo que experimenta el
movimiento turistico por medio de la verificaciéon del namero

total de nacionales que viajaron al exterior”.

3.8.2 BALANZA TURISTICA

Acerenza (2013), sefala:

Este indicador tiene como finalidad proporcionar informacion basica
relacionada con el uso actual de la capacidad instalada de
alojamiento. Logicamente, para que esto sea posible, es necesario
precisar con antelacion los requisitos a partir de los cuales un
establecimiento de hospedaje pueda ser considerado de calidad
turistica y, por consiguiente, utilizarse para este fin. De lo contrario,
sera muy dificil precisar con exactitud la capacidad real instalada para
fines turisticos, y los indicadores resultantes tendrian un valor relativo.

3.9 PERSONAL EMPLEADO EN EL SECTOR
Acerenza (2013) sefala:
Por lo que respecta al indicador de empleo, cabe decir que en este caso la
informacion se refiere Unicamente a los empleos directos, es decir, al
namero total de persona empleadas en los hoteles y en otras actividades
turisticas, fundamentales en las agencias de viajes, el trasporte turistico, las

rentas de automoéviles y los guias de turismo.

3.10 SIGNIFICACION ECONOMICA DEL TURISMO

Acerenza (2013), sefala:

El andlisis de la significacibn econdémica del turismo, que sin duda constituye
un elemento clave para evaluar la contribucion del “sector” al desarrollo

nacional obviamente en lo que se refiere a la fase econdémica, debe
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efectuarse por etapas. En primer lugar, deben contemplarse aquellos
aspectos que por su trascendencia en la actividad econdmica nacional dan
una idea inmediata acerca de la aportacion real efectuada por el turismo, en
los esfuerzos realizados por el pais con el fin de lograr el progreso y el
bienestar de la colectividad. En tal sentido, sugiere que dichos analisis se
lleven a cabo en la siguiente secuencia: en primer lugar, se deberia efectuar
el andlisis relacionado a la contribuciéon del turismo a la balanza de pagos;
en segundo, analizar los efectos sobre el ingreso nacional y la generacion de
empleos productivos; y en tercero, estudiar otros efectos econdmicos
ocasionados como consecuencia del desarrollo del turismo, tales como la
contribucion a la expansion del mercado nacional, la contribucién al
presupuesto general de ingresos, y los efectos inflacionarios a que pudiera

dar lugar el desarrollo de la actividad.

3.11 EXPANSION DEL TURISMO EN EL MERCADO LOCAL
Acerenza (2013), sefiala:

Que lo que debe contener es: “informacion concreta acerca de la
contribucion que realiza el turismo internacional a la expansion del
mercado nacional, como consecuencia de las compras que efectian los
turistas extranjeros durante su permanencia en el pais, de articulos de

produccioén nacional no artesanales”.

3.12 BENEFICIOS DEL TURISMO
Kotler y Armstrong. (2013), sefialan:

El beneficio mas visible del turismo es el empleo directo que genera en
hoteles, comercio y transporte. Un segundo beneficio que resulta menos
visible es el apoyo a industrias y profesiones (como asesores, profesores
universitarios de turismo y otros), muchas de las cuales se retribuyen

considerablemente mejor que los puestos laborales.
Acerenza (2013), sefalan:
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El indicador se refiere exclusivamente a los empleos directos generados en el
sector turismo, es decir, en los establecimientos de hospedajes, las agencias

de viajes, las rentadoras de automoviles y los guias de turistas.

Sin embargo, seria deseable profundizar un poco mas en este analisis y tratar

de calcular el llamado multiplicador de empleo del turismo.

En lo tocante al empleo, puede decirse que cuanto mayor sea el contenido
recreacional existente en la actividad turistica, mayor sera el nimero de

empleos directos que se generen en otras actividades relacionadas.

Por otra parte, es interesante destacar también que el numero de empleos se
incrementa con el desarrollo del turismo de tipo itinerante, relacionados con

establecimientos de hospedajes de tipo hotelero.

El turismo residencial, si bien tiene una estabilidad mayor en relaciéon con el

turismo itinerante, genera menos empleos directos.

El multiplicador de empleo se define como el coeficiente por el cual deben
multiplicarse los empleos directos generados en el sector, para calcular el
namero total de empleos, directos e indirectos generados por éste en la

economia en su conjunto.

Los beneficios que se asocian al bienestar fisico y mental del turista que visita

otros lugares son:
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FIGURA 13 : BENEFICIOS DEL TURISMO
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FUENTE: Elaboracion propia - 2017
Kotler y Armstrong. (2013), sefialan:

El efecto multiplicador del turismo como “desembolsos de los turistas que

autoalimentan la economia local al ser reinvertidos una y otra vez”.
Acerenza (2013), sefiala:

Desde el punto de vista econdémico, es posible medir el efecto multiplicador
del turismo de dos maneras distintas: una, desde el punto de vista de venta
de productos a que da origen el gasto inicial del turista, y otra a partir de la
contribucion que este gasto realiza a la generacidén del ingreso nacional.
Brevemente nos referimos a los dos aspectos.

a. El multiplicador de ventas del turismo:

Por multiplicador de venta del turismo se entiende el coeficiente que
mide el total de ventas inducidas que se producen en la economia, como

consecuencia del gasto inicial que realiza el turista.

Por ejemplo, si un turista gasta cien délares en un hotel y de esta
cantidad el hotel emplea sesenta en la compra de bienes y servicios, y
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guienes reciben el dinero por la venta de esos bienes y servicios gastan
a su vez treinta ddlares en la compra de bienes y servicios para su
propio uso, en la economia se produce un volumen de ventas total en los
tres pasos, de ciento noventa dolares, es decir: cien que gasta el turista,

sesenta del hotel y treinta por parte de sus proveedores.

Si se relaciona dicho volumen de venta total con el gasto inicial que

efectud el turista, se muestra en la férmula siguiente:

Multiplicador de ventas del turismo = volumen total de venta/gasto inicial
del turista = 190/100 = 1.9

Se obtendra el multiplicador de venta, que en este caso, como se puede

observar es de uno punto nueve.

Légicamente, para poder determinar el efecto real sobre las ventas se
debe considerar todos los otros gastos que realiza el turista en la
economia considerada, en la compra de bienes y servicios en

restaurantes, comercio local, excursiones, etc.
b. El multiplicador de ingreso del turismo:

Es el coeficiente que mide la cantidad de ingreso generado por cada
unidad de gasto turistico, y su magnitud depende no s6lo de la inyeccion
inicial que se produzca en la economia considerada, sino ademas de la
medida en que quienes lo reciban lo gasten, a su vez, en bienes y
servicios de produccion nacional. Por lo general, dicho efecto se calcula

mediante la siguiente formula:
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FIGURA 14: EL MULTIPLICADOR DE INGRESO DEL TURISMO
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LOCALES QUE SE
ACUMULA EL INGRESO
LOCAL

FUENTE: Elaboracion propia — 2017

K= Multiplicador de ingreso del turismo, o el factor por el cual
debe multiplicarse el gasto turistico para calcular el ingreso

total generado por éste en la economia.

A= Porcentaje del gasto turistico que queda en la region,
después de descontar las primeras fugas o pérdidas

producidas en la economia, como consecuencia del
componente importado existente en el consumo y otros pagos

al exterior.
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B= Porcentaje de los ingresos percibidos por los residentes
locales, empleado en la compra de bienes y servicios de

produccién nacional.

C= Porcentaje del gasto efectuado por los residentes locales,
gue se acumula al ingreso local, luego de descontar otras fugas

o pérdidas ocurridas en la economia.

El efecto multiplicador del turismo mencionado en el presente
indicador es el multiplicador de ingreso, aunque, de ser posible,
debiera considerarse el multiplicador de venta. Asimismo, cabe
hacer notar que se trata de un valor promedio para el pais
puesto que el efecto multiplicador dentro del territorio nacional
puede variar de una regidbn a otra, lo cual depende,
obviamente, del contenido del componente importado que

existe en el consumo turistico, en cada region considerada.

Debe recordarse que cuanto mayor sea el componente
importado en la region objeto de estudio, menor sera el efecto

multiplicador resultante del gasto turistica.

Kotler y Armstrong. (2013), sefalan:

“El turismo ayuda a aliviar el peso de los impuestos, al hacer que los
turistas también contribuyan; por ejemplo, el turismo constituye mas
de la mitad de las divisas de Las Bermudas y de los ingresos por

impuestos”.
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FIGURA 15: LLEGADA DE TURISTAS INTERNACIONALES, SEGUN PAIS DE
RESIDENCIA

Enero a Diciembre, 2014-2015

Enero - Diciembre Flujo Var. %  Participacién
Pais de Residencia 2016 - 20151 Porcentual
2014 2015 p1 2014 2014 2015
Tovs! Turintas 3214934 3455709| 240775 7.5 100,0
Internacionales 1/
1 Chile 903 793 954 584 80 791 89 285
2 Ecuador 223995 256 12 32132 143 74
3 EEUU 514 227 545 212 30 985 8.0 158
4 Argentna 155 931 170 960 15 029 06 49
5 Colombia 151 876 165 384 13 508 89 48
8 CostaRica 11452 24 874 13 422 117.2 07
7  México 67 016 76 368 9352 140 2.2
8 Espafa 131 174 138 902 7728 59 40
& Francia 82 260 88 921 6 661 81 26
10 Corea del Sur 17 265 23004 5829 338 07
Resto del Mundo 955 945 §81283 25338 27 284

FUENTE: Superintendencia Nacional de Migraciones — Elaboracién
MINCETUR/VMT/DGIETA

3.13 INFRAESTRUCTURA TURISTICA
Kotler y Armstrong, (2013) sefalan:

e INFRAESTRUCTURA:

La infraestructura, es la base para que un destino se encuentre en
condiciones que permitan a la poblacion la facilidad de desarrollarse como
una sociedad activa. Los destinos deben responder a las necesidades

turisticas basicas de precio, comodidad y oportunidad.

Como otros consumidores, los turistas comparan el coste con los
beneficios ofrecidos por un destino determinado, asi como el empleo de
tiempo, esfuerzo y recursos con aprendizaje, experiencia, entretenimiento,

descanso y recuerdos que van a conseguir.

Depende mucho la estructura que ejerce un ambiente en el cual la

persona perciba sus inspiraciones para poder disfrutarlo, siempre y
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cuando cumplan con todos los requisitos establecidos de accesos

inmediatos y la seguridad.

En lo referente a las decisiones que se toman cuando se viaja, el término

comodidad tiene varios significados:

El tiempo que supone desplazarse del aeropuerto al hotel, las barreras
linglisticas, la higiene y la salud, los accesos a lugares de interés (playas,
atracciones y servicios) Yy necesidades especificas (ancianos,
minusvalidos, nifios, alimentacion, cuidados médicos, telecomunicaciones

y alquiler de vehiculos).

FIGURA 16: CATEGORIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TURISTICA

CATEGORIZACION DE LA

INFRAESTRUCTURA

Tipo Sub-tipo Ejemplos
Transporte Aéreo Aeropuertos, aerédromos, etc.
Tenestre Cameteras, caminos pedestres, terminales, etc
Acudtico Puertos, embarcaderos, marinas, etc
Agua Reservorios, presas, redes, etc.
Servicios Basicos Alcantarillado Planta de aguas servidas, canales de lluvia, etc.
Residuos solidos Rellenos sanitarios, zonas de acopio, etc.
Energla Plantas de energla, estaciones eléctricas,
redes, etc
Comunicaciones Telefonla fija, Estadones, centrales de comunicacion, redes,
mavil, etc. torres, etc.

FUENTE: MINCETUR
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e MEJORAMIENTO DE LAS VIAS DE ACCESO
Acerenza (2013) seiala:

Que dado que el turismo esté intimamente relacionado con el traslado
y la acomodacién de personas, por lo general en un gran volumen, es
uno de los principales causantes del desarrollo que en un momento

dado puedan experimentar los transportes y la urbanizacion.

El turismo exige el desarrollo de vias de acceso a las zonas de
atraccion turistica y de facilidades que permitan la permanencia en el

lugar.

FIGURA 17: SENALIZACION DE VIAS DE ACCESO AL TURISTA

Senalizacion

El turista necesita tranquilidad y seguridad para su
desplazamiento. Por ello es necesario un correcto y
eficiente sistema de senalizacion.

+] [V [#] [2] [7] B2l 5] [a=
Pueslo Servicio Lstacion Teleferico Mecanico Balneario Playa Recreacion
Sanitario Telefonico Sewicio
Hi =] LA} IN] 4] 12 |E] |
Hotel Bar Campamento Restaurarnte Aeropuerto Gomeria Parqueo Plara
ﬁ = . ﬁ Py N =
=| 152 [==] i i s | BCI W =
Taxi Correo Paiquen Museo Policia Parada Terminal _ Terminal
Camping Hus Ferocarril Omnibus

FUENTE: Manual de sefalizacion al Turista 2014 - MINCETUR
e SERVICIOS DE ALOJAMIENTO
Acerenza (2013), seiala:

Hacen posible la permanencia del turista en el lugar de destino. A
través del tiempo, los mismos se han adaptado a los requerimientos y a

las posibilidades econdmicas de los distintos tipos de viajero, de
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manera tal que en la actualidad, existe una gama muy amplia de tipos

de alojamiento, asi como de categorias dentro de cada uno de ellos.

En funcion de las caracteristicas y del tipo de contrato realizado por el
turista, Acerenza los divide en tres grandes grupos: alojamientos de
tipo hotelero, alojamientos de tipo residencial y alojamientos que

denominaremos complementarios. (Ver anexo n°21).

a. Alojamientos de tipo hotelero: Los establecimientos de tipo
hotelero son los alojamientos que tradicionalmente han sido
empleados por los viajeros para su hospedaje. Desde el punto de
vista de las caracteristicas que presenta su explotacion, los
establecimientos hoteleros pueden dividirse a su vez, en dos
grandes grupos: los establecimientos de explotacion de tipo
artesanal (pensiones, hostales, hosterias y posadas, asi como la
mayoria de hoteles de pequefio porte), por un lado, y los de tipo

industrial, por otro (medianos y grandes hoteles y moteles).

b. Alojamientos de tipo residencial: Los alojamientos de tipo
residencial estan orientados esencialmente hacia el grupo familiar,
con objeto de satisfacer sus necesidades habitacionales durante
prolongados periodos vacacionales. Dentro de este grupo se
encuentran las tradicionales villas vacacionales, los chalets, los
bungalows y los condominios, los cuales se comenzaron a

desarrollar mas recientemente.

c. Alojamientos complementarios: El proposito fundamental de
este tipo de alojamiento es el de satisfacer las necesidades de
aquellos viajeros que requieren un tipo de facilidades diferentes a
las ofrecidas por los establecimientos hoteleros y los de tipo
residencial, razén por la cual en este grupo se encuentran: los

camping-caravaning, los albergues para la juventud, los refugios,
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los centros vocacionales colectivos y los alojamientos de las

granjas vocacionales.

e SERVICIO DE TRANSPORTE
Acerenza (2013), seiala:

Es la de permitir el desplazamiento del turista desde su lugar
de origen hasta el destino, o los destinos, que haya
seleccionado para pasar sus vacaciones, y el de su regreso al
punto de partida. Los medios de transportacion, por tanto,
hacen posible el acceso al lugar en el cual se localizan los
atractivos turisticos. Ahora bien, el turista puede escoger entre
distintas modalidades de transporte para realizar su viaje ya
sean estos de naturaleza publica o privada, de servicio regular
o discrecional. Son de uso privado no soélo el automovil
propiedad del turista, en el cual eventualmente efectia su
traslado de un lugar a otro, sino también, todos aquellos tipos
de transportacién que contrata para su uso exclusivo por un
determinado periodo de tiempo, tales como los automéviles de
alquiler, las limousines, los veleros o cualquier otro medio de
transporte. Es por eso a continuacién los beneficios que da el

transporte al turista son las siguientes:
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FIGURA 18: BENEFICIOS DE LOS MEDIOS DE TRANSPORTE PARA EL
TURISTA

Alojamientos

Agencias
Empresas de de Via!'e
Alimentos y Medio de Transporte Mayoristas
Bebidas

Tour operadoras

Centros de Recreacion Turistica

FUENTE: Servicio de transporte — Acerenza (2013).

La transportacién de uso publico es colectiva y puede ser de
caracter regular o discrecional. Los servicios regulares son
aquellos que se brindan en una determinada ruta, de acuerdo
con frecuencias y horarios preestablecidos. Los discrecionales,
por su parte, son los servicios que no se ajustan a rutas ni
horarios fijos y cuyos itinerarios se establecen con una cierta
libertad, en funcibn de los requisitos y caracteristicas

particulares del viaje.

Las consideraciones relativas a la seleccion del medio de

transporte mencionadas por Acerenza son las siguientes:

a. Disponibilidad de medios alternativos de transporte:
El primero y el mas obvio de los aspectos considerados,
es el que se refiere a la disponibilidad alternativo de
transporte que le hagan posible al turista el viaje hacia el

lugar de destino, y el de su posterior regreso.

b. Frecuencias y horarios ofrecidos: Las frecuencias,

entendiendo como tales al nimero de servicios ofrecidos
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en una ruta, dentro de un determinado periodo, el cual
puede estar expresado en dias o semanas y los horarios

de los mismos afectan los viajes de diferentes maneras.

c. El contenido turistico incorporado en el medio: No
todos los medios de transportacion tienen el mismo grado
de contenido turistico en si mismos. En este sentido debe
decirse que evidentemente por sus caracteristicas
particulares y las amenidades que en él tienen lugar, el
crucero constituye de hecho, el medio de transportacion
turistica en si mismo. A tal grado que el viaje en si

constituye la verdadera atraccion turistica.

d. EIl tiempo empleado para llegar: En lo que respecta en
el tiempo empleado para llegar al lugar, o sea, el tiempo
de duracidén total del viaje, es necesario tener en cuenta

tres aspectos distintos, a saber:

e El tiempo empleado en el denominado transporte de
aproximacion al sitio, es decir, el tiempo empleado por cada
uno de los medios de transportaciébn que permiten el
acceso al destino turistico.

e El tiempo empleado en el transporte incorporado requerido
por cada uno de estos medios para que el turista pueda
desplazarse desde su domicilio en el lugar de origen, hasta
su alojamiento en el punto de destino.

e EIl tiempo requerido para los trdmites de embarque y
desembarque en las terminales.

e. El costo de los distintos medios alternativos: Tal como
se ha venido mencionando, el costo juega un papel
preponderante en la decision final del turista, de tal manera

gue las diferencias apreciables entre los distintos medios
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de transportacion, pueden llegar a influenciar fuertemente

su decision.

e PROGRAMAS DE PREVENCION DE CATASTROFES
NATURALES Y TECNOLOGICAS:

Cuando hablamos de catastrofes naturales y tecnoldgicas,
estamos haciendo referencia a la escala de violencia de los

fendmenos y a lo que ha sufrido una sociedad debido a ellos.

Tales fendmenos naturales o provocados, tienen como
consecuencia grandes destrozos, pérdidas humanas vy
econémicas y pueden arrasar ecosistemas de manera

114

irreversible, como lo es en nuestras costas peruanas “el

fendmeno del nifio”.

Las actividades de prevencion, preparacion, respuesta y
recuperacion, deben basarse en mecanismos coordinados en

los que intervengan actores publicos y privados.

Por eso se habla de lo siguientes peligros de los desastres

naturales sefalando sus indicadores:
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FIGURA 19: PELIGROS DE LOS DESASTRES NATURALES Y
TECNOLOGICOS

I
[ HATURALES | TECHOLOGICOS

HIDRO
| GEOFISICOS ‘ | GEOLOGICOS ‘ METEOROLOGICOS| ‘BIOLOGICOS|
[ [ | |
DESLIZAMIENTD
| SIEMOS ‘ | SLIZAMER! ‘ | INUNDACIONES | ‘ PLAGAS | | INCEMDIOS ‘
| [ [ [ [
MAEREMOTO
| AAREMO ‘ | DERRUMBES ‘ | SEQUILS | ‘EPIDEMIAS| | EXPLOSIOMES ‘
| | [
ECTIVIDAD CONTAMINACION
| geThanaD ‘ | ALUDES ‘ |DESERTIFICACION| T AMIPACH
[ [
DERRAME
ALLWIONES O SUSTANCIAS
HUAYCOS LRSS QUIMICAS
FELIGROSAS

GRAMIZADAS GUERRA

INCENDIC
FORESTAL TERRORISMO

SUBVERSION

FUENTE: Ministerio del Ambiente (2015).
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4.1 TIPO DE INVESTIGACION

En esta investigacion se aplico algunos tipos de estudio, ellos son: la
investigacion bibliografica y la directa que incluye la investigacion exploratoria

y descriptiva.

Toda investigacion tiene una estructura que sirve para encaminar la
recopilacion de datos de la forma més econdmica y exacta, ya que el método
que se aplico es el método cientifico, es el procedimiento planteado que se
sigue en la investigacion para descubrir las formas de existencia de los
procesos objetivos, para desentrafiar sus conexiones internas y externas,
para generalizar y profundizar los conocimientos asi adquiridos, para llegar a
demostrarlos con rigor racional y para comprobarlos en el experimento y con

las técnicas de su aplicacion.

Podremos decir que solo una investigacién es llevada en forma metddica,
puede proporcionar limpios conceptos de los hechos, cosas y fenOmenos,
puede facilitar los conocimientos e ideas y hacer posible el descubrimiento de

las regularidades a que esta sometido todo lo que existe.

En base a este método se determinaran los problemas trascendentales que
seran planteados por los habitantes y la Municipalidad Distrital de Chepén,
contribuyendo a que los hallazgos sean significativos, consistentes y

confiables, y esto es producto de la aplicacién de este método estratégico.
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4.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

4.2.1 INVESTIGACION DESCRIPTIVA
El objetivo de la investigacion descriptiva es obtener un panorama
mas preciso de la magnitud del problema o situacion, jerarquizar los
problemas, derivar elementos de juicio para estructurar politicas o
estrategias operativas, conocer las variables que se asocian y sefalar

los lineamientos para la prueba de las hipotesis.

Este tipo de investigacion permiti6 determinar las fortalezas y
debilidades que posee el Distrito de Chepén, sirviendo como insumo

para el desarrollo de un producto turistico.

4.2.2 FUENTES DE INFORMACION
Para la obtencidén de informacion en se desarrollara la investigacion
se utilizara, tanto las fuentes primarias como las secundarias; ya que

ambas son de gran importancia y utilidad en una investigacion.

4.2.3 FUENTE SECUNDARIA
Se utilizaran fuentes secundarias para completar la investigacion, de

las cuales ha obtenido informacion teérica adquirida de instrumentos

tales como:

o Libros de marketing

o Libros de marketing para turismo
o Libros de turismo

o Folletos de turismo

o Informacién obtenida de internet.
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4.2.4 FUENTE PRIMARIA
La informacion primaria es aquella que se obtendr4a directamente
mediante cuestionario, guia de entrevista, guia de investigacion,

observacion ordinaria y participante.

Las fuentes de datos primarios que se utilizaron para el desarrollo de

esta investigacion estan constituidas por:

e Los turistas que visitan el Distrito de Chepén se les tomo encuestas
con preguntas referidos a los atractivos turisticos culturales del Distrito
de Chepén.

e A los pobladores del Distrito de Chepén, se les tomaron encuestas
con preguntas referidas a los atractivos turisticos culturales del Distrito
de Chepén.

e Alcalde de la Municipalidad Distrital de Chepén, se le hizo una
entrevista personal, indicAndole pregunta referidas a los atractivos
turisticos culturales del Distrito de Chepén.

e Subgerente del area de Turismo de la Municipalidad Distrital de
Chepén se le hizo una entrevista personal, indicandole pregunta
referidas a los atractivos turisticos culturales del Distrito de Chepén, a
partir de esto se dara a conocer el grado de satisfaccion que tienen

respecto de la experiencia durante su visita.
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4.3 POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

4.3.1 POBLACION
Las poblaciones que se analizaran son: los turistas y pobladores de
dieciocho a sesenta y cinco afios de edad con caracteristicas similares
(Distrito Chepén), se tomara muestra representativa.

4.3.2 MUESTRA

4.3.2.1 TURISTAS
La distribucién para la muestra de los turistas se realizara a partir
de los registros de llegadas, obtenidos por la sub gerencia de

turismo que posee el Distrito de Chepén.

4.3.2.2 POBLACION DEL DISTRITO DE CHEPEN
La distribucion para esta muestra de la poblacion se realizara a

partir de un porcentaje de la poblacién del Distrito de Chepén.
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4.4 VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

IDENTIFICACION DE VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES DE LA
INVESTIGACION

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES

indice de turismo en | Segmento

el Distrito de Chepén | Publico objetivo
Numero de llegada de turistas

Potencial turistico en | Cantidad de atractivos

Turismo - . g
la Distrito de Chepén | turisticos

cultural en la

Provincia de Tipos de atractivos turisticos

Chepén Jerarquia de los atractivos
Accesibilidad hacia los
atractivos

FUENTE: Elaboracion propia - 2017
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4.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA RECOLECCION DE DATOS
4.5.1 TECNICAS
4.5.1.1 OBSERVACION

Esta técnica es muy eficaz, pues permitira un contacto
directo con el objeto de estudio para poder evaluar las
condiciones de los lugares con potencial turistico del Distrito
de Chepén a fin de contemplar los aspectos esenciales y las

caracteristicas dentro del turismo.

4.5.1.2 ENTREVISTA

Se aplicara una entrevista estructurada para completar la
informacion obtenida de la observacion y de la encuesta,
esta entrevista estructurada o dirigida se emplea cuando no
existe material informativo sobre ciertos aspectos que
interesa investigar, o cuando la informacion no puede
conseguirse a través de otras técnicas, se le aplicara al
alcalde y a la Subgerencia del Area de Turismo de la
Municipalidad Distrital de Chepén.

4.5.2 INSTRUMENTOS

4.5.2.1 ENCUESTA
Los turistas que visitaron los lugares turisticos y a los

pobladores del Distrito de Chepén.
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5.1.1 ENCUESTAS PARA LOS POBLADORES DEL DISTRITO DE
CHEPEN

Con relacion a la variable Aprovechamiento de la Riqueza
Cultural en el Distrito de Chepén, el porcentaje mayoritario
corresponde Sl debe ser aprovechada con un 85% y NO debe ser
aprovechada por el turismo con un 15% (Cuadro N° 1) (Grafico
N°1). Podriamos decir que el 85% es una cifra importante para
apostar por el aprovechamiento de los atractivos turisticos
culturales del Distrito de Chepén, que constituya la diversificacion

de la oferta turistica de la Region La Libertad.

CUADRO N° 1: APROVECHAR LA RIQUEZA CULTURAL

VARIABLE N° DE RIQUEZA N° %
ITEM CULTURAL
S| 82 85
APROVECHAR
LA RIQUEZA 1
CULTURAL NO 14 15
TOTAL 9% 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a la poblacion del Distrito de Chepén.
SETIEMBRE 2017.
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GRAFICO N° 1: APROVECHAR LA RIQUEZA CULTURAL

NO; 15%

SI; 85%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a la poblacion del Distrito de Chepén.
SETIEMBRE 2017.
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Con relacion a la variable conocimiento de los atractivos turisticos del Distrito de
Chepén segun la poblacion, el porcentaje mayoritario, con un 35%, conocen el Via
Crucis, con un 23% conocen la Ex Hacienda Lurifico, con un 21% la Ex
Cooperativa Talambo, el Complejo arqueoldgico San José de Moro, con un 18% y
el minimo de un 3%, del conocimiento por los pobladores del Distrito de Chepén.
(Cuadro N° 2) (Gréfico N° 2). Podriamos decir que el 35% es una cifra importante
para apostar por el conocimiento de los atractivos turisticos culturales del Distrito
de Chepén, que constituya la diversificacion de la oferta turistica de la Region La
Libertad.

CUADRO N° 2 : CONOCIMIENTO DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

VARIABLE N° DE CONOCIMIENTO N° %
ITEM
CONOCIMIENTO 2 VIiA CRUCIS 82 35
DE LOS
ATRACTIVOS EX HACIENDA 54 23
TURISTICOS LURIFICO
EX COOPERATIVA 48 21
TALAMBO
COMPLEJO 43 18

ARQUEOLOGICO SAN
JOSE DE MORO

CIUDADELA 7 3
FOTRIFICADA
TOTAL 234 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
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SEPTIEMBRE 2017

GRAFICO N° 3 CONOCIMIENTO DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

CIUDADELA
COMPLEJO FORT|F|CADA; 3%

ARQUEOLOGICO SAN
JOSE DE MORO; 18%

ViA CRUCIS; 35%

EX HACIENDA
TALAMBO; 21%

HACIENDA LURIFICO;
23%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable la Procedencia de los Turistas segun la poblacion, el
porcentaje mayoritario, con un 76%, son turistas nacionales y con un 24%, turistas
extranjeros. (Cuadro N° 3) (Grafico N° 3). Podriamos decir que el 76% es una cifra
importante para demostrar que la Procedencia de los turistas son nacionales los
qgue llegan a visitar los atractivos turisticos culturales del Distrito de Chepén, que
constituya la diversificacion de la oferta turistica de la Region La Libertad.

CUADRO N° 3: PROCEDENCIA DE LOS TURISTAS

| VARIABLE N° DE PROCEDENCIA N° %
ITEM

PROCEDENCI 3 NACIONAL 73 76
A DE LOS
TURISTAS

INTERNACIONA 23 24

L
TOTAL 926 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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GRAFICO N° 4 PROCEDENCIA DE LOS TURISTAS SEGUN LOS
PORI ADNRFS NFI NISTRITO NF CHFPFN

INTERNACIONA
L; 24%

NACIONAL;
76%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Clase de turistas que visitan el Distrito de Chepén segun
la poblacion, el porcentaje mayoritario con un 50%, grupos escolares, con un 24%,
individual, con un 19%, grupos universitarios, y el minimo con un 7%, familiares.
(Cuadro N° 4) (Gréfico N° 4). Podriamos decir que el 50% es una cifra importante
para demostrar que llegan distintas clases de turistas que visitan los atractivos
turisticos culturales del Distrito de Chepén, que constituya la diversificacion de la

oferta turistica de la Region La Libertad.

CUADRO N° 4 : CLASE DE TURISTAS QUE VISITAN EL DISTRITO DE

CHEPEN
N° DE

VARIABLE ITEM CLASE N° %

CLASE DE

TURISTAS QUE
VISITAN 4 INDIVIDUAL 18 24
FAMILIARES 5 7
GRUPOES

ESCOLARES 37 50

GRUPOS
UNIVERSITARIOS| 14 19

TOTAL 74 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 5: CLASE DE TURISTAS QUE VISITAN EL DISTRITO DE
CHEPEN

GRUPOS
UNIVERSITARIOS;

19% INDIVIDUAL; 24%

FAMILIARES; 7%
GRUPOES

ESCOLARES; 50%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Temporada de llegada de los turistas al Distrito de
Chepén segun la poblacién, el porcentaje mayoritario, la temporada de
vacaciones por semana santa, con un 33%, las fiestas patronales, con un 22%,
vacaciones por fin de afio, con un 20%, vacaciones de fiestas patrias, con un
14%, fin de semana, con un 10%, y el minimo de un 2%. (Cuadro N° 5) (Grafico
N° 5). Podriamos decir que el 33% es una cifra importante para demostrar la
temporada de llegada de turistas al visitar los atractivos turisticos culturales del
Distrito de Chepén, en esta temporada de Semana Sana se celebra la ceremonia
de las 14 estaciones que sufrié cristo en su via crucis, que lo realizan todos los

afios para esta semana, donde la llegada de turistas es influente.

CUADRO N° 5: TEMPORADA DE LLEGADA DE LOS TURISTAS AL DISTRITO

DE CHEPEN
VARIABLE N° DE ITEM TEMPORADA N° %
TEMPORADA DE FIN DE SEMANA 16 10
LLEGADA DE LOS
TURISTAS 5
DIAS DE SEMANA 4 2

VACACIONES POR

SEMANA SANTA >4 33

VACACIONES POR

FIESTAS PATRIAS 23 14

FIESTAS PATRONALES 36 22

VACACIONES DE FIN DE

ARIO 33 20

TOTAL 166 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 6 : TEMPORADA DE LLEGADA DE LOS TURISTAS AL DISTRITO
DE CHEPEN

VACACIONES DE FIN FIN DE SEMANA;

DE ANO; 20% %  DIAS DE SEMANA;
2%

FIESTAS

. 0,
PATRONALES; 22% VACACIONES POR

SEMANA SANTA;

I 33%
VACACIONES POR

FIESTAS PATRIAS;
14%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.

SEPTIEMBRE 2017.
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Con relacion a la variable Circuito Turistico organizado en el Distrito de Chepén
segun la poblacion, el porcentaje mayoritario, Sl deberia existir un circuito turistico
organizado, con un 90%, NO deberia existir un circuito turistico organizado de un
10%. (Cuadro N° 6) (Gréafico N° 6). Podriamos decir que el 90% es una cifra
importante para demostrar que el circuito turistico organizado en el Distrito de
Chepén, lo que hace posible la puesta de valor de nuestros recursos turisticos
permitiendo impulsar el turismo en el Distrito, cada vez que se promueva la

generacion de negocios locales.

CUADRO N° 6 : CIRCUITO TURISTICO ORGANIZADO EN EL DISTRITO DE

CHEPEN
N° DE
VARIABLE ITEM CIRCUITO N° %
CIRCUITO
TURISTICO
ORGANIZADO 6 SI 86 90
NO 10 10
TOTAL 96 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 7 : CIRCUITO TURISTICO ORGANIZADO EN EL
DISTRITO DE CHEPEN

NO; 10%

SI; 90%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacién a la variable Puesta de un Médulo de Atencion al Turista para turistas
al Distrito de Chepén segun la poblacion, el porcentaje mayoritario, S| es necesario
un modulo, con un 99%, y el mas minimo de un 1% de que NO debe haber un
modulo de atencion. (Cuadro N° 7) (Grafico N° 7). Podriamos decir que el 99% es
una cifra importante para apostar que la puesta de un Moddulo de Atencion al
Turista promoviendo los atractivos turisticos culturales del Distrito de Chepén,

constituiria a la diversificacion de la oferta turistica de la Region La Libertad.

CUADRO N° 7 : PUESTA DE UN MODULO DE ATENCION AL TURISTA

VARIABLE N° DE ATENCIO N° %
ITEM N
PUESTA 7 Sl 95 99
DE UN
MODULO
DE NO 1 1
ATENCION
AL
TURISTA
TOTAL 96 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 8: PUESTA DE UN MODULO DE ATENCION AL TURISTA

NO; 1%

SI; 99%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacién a la variable Turismo como Beneficio econdémico para el Distrito de
Chepén segun la poblacién, el porcentaje mayoritario, S| daria beneficio, con un
84%, NO beneficiaria, con un 13%. (Cuadro N° 8) (Grafico N° 8). Podriamos decir
gue el 84% es una cifra importante para demostrar que la poblacion tiene como
Beneficio econdmico al turismo al Distrito de Chepén, porgue entrara positivamente
en el mejoramiento del servicio al turista 'y a la poblacion (empresarios de hoteles y

restaurantes).

CUADRO N° 8 : TURISMO COMO BENEFICIO ECONOMICO PARA EL
DISTRITO DE CHEPEN

VARIABLE N°DE ITEM | BENEFICIO| N° %

TURISMO COMO
BENEFICIO
ECONOMICO 8 SI 84 88

NO 12 13

TOTAL 96 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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GRAFICO N° 9 : TURISMO COMO BENEFICIO ECONOMICO PARA EL DISTRITO DE
CHEPEN

NO; 13%

SI; 88%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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Con relacion a la variable Apoyo de las Autoridades para el Distrito de Chepén
segun la poblacién, el porcentaje mayoritario, NO darian apoyo, con un 73%, y el
minimo S| apoyarian, con un 27%. (Cuadro N° 9) (Grafico N° 9). Podriamos decir
gue el 73% es una cifra importante para demostrar que el apoyo de las autoridades
del Distrito de Chepén, es ausente, esto demostraria que las autoridades tenga

poca habilidad de gestionar y planificar estos destino.

CUADRO N° 9 : APOYO DE LAS AUTORIDADES DEL DISTRITO DE CHEPEN
PARA IMPULSAR EL TURISMO

VARIABLE N° DE ITEM | APOYO N° %

APOYO DE LAS

AUTORIDADES 9 SI 26 27
NO 71 73
TOTAL 97 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
Septiembre 2017
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GRAFICO N° 10 : APOYO DE LAS AUTORIDADES DEL DISTRITO DE CHEPEN

NO; 73%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los pobladores del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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5.1.2 ENCUESTAS PARA LOS TURISTAS DEL DISTRITO DE
CHEPEN

Con relacion a la variable Lugares de Procedencia de los Turistas que
visitan el Distrito de Chepén, el porcentaje mayoritario a un 19% por
igual de la ciudad de Chiclayo y Lima. Trujillo con un 17%, con un
10%, turistas de Chimbote, 7% la turistas de Pacasmayo, con un 5%,
turistas de Cajamarca, con 3% turistas visitantes son Huaraz,
Guadalupe, Chota, San Marcos y Ciudad de Dios, y con el minimo
porcentaje estan visitantes de Acope y Jaén. Podriamos decir que el
19% es una cifra importante para apostar por la procedencia de los
turistas al visitar de los atractivos turisticos culturales del Distrito de
Chepén, que constituya la diversificacion de la oferta turistica de la
Region La Libertad.

CUADRO N° 10: LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS TURISTAS

VARIABLE N° DE ITEM PROCEDENCIA N° %
ASCOPE 2 1
CAJAMARCA 7 5
PROCIIE.ILJJSI\?CRII-I\J EDE LOS CHIMBOTE = 10
TURISTAS ! CHICLAYO 30 19
CHOTA 4 3
CIUDAD DE DIOS 5 3
GUADALUPE 4 3
HUARAZ 5 3
JAEN 2 1
LIMA 29 19
PAIJAN 3 2
PACASMAYO 11 7
PIURA 7 5
TRUJILLO 27 17
SAN MARCOS 4 3
TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 11: LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS TURISTAS

PIURA; 5% PAUJAN; 2%
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacién a la variable Frecuencia de viaje al realizar Turismo realizado a los
turistas que visitan el Distrito de Chepén el nimero mayor es de un 77% los que
vas una vez al afo, un 18%, son los que van 2 veces al afio y con el minimo
numero esta con un 5%, los que van 3 veces al afio a mas. (Cuadro N° 2) (Grafico
N° 2). Podriamos decir que el 77% es una cifra importante para apostar que la
frecuencia de viaje al realizar turismo, los turistas que visitan de los atractivos
turisticos culturales del Distrito de Chepén, reflejan que solo una vez al afio llegan
al Distrito, esto podria fortalecer a la diversificacion de la oferta turistica de la

Region La Libertad.

CUADRO N° 11 : FRECUENCIA DE VIAJE AL REALIZAR TURISMO

N° DE
VARIABLE ITEM FRECUENCIA N° %
FRECUENCIA DE
VIAJE AL
REALIZAR
TURISMO 2 1 VEZ AL ANO 120 77

2 VECES AL ANO 28 18

3 VECES AL ANO
A MAS 7 5

TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017

_________________________________________________________________________________________________________________|
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 110



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

GRAFICO N° 12 : FRECUENCIA DE VIAJE AL REALIZAR TURISMO

3 VECES AL ANO A
MAS; 5%

2 VECES AL ANO;
18%

1 VEZ AL ANO; 77%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacién a la variable Acompafiamiento al realizar el viaje para los turistas que
visitan el Distrito de Chepén. El porcentaje mayor corresponde con el 47%, los que
viajan con grupo de amigos, con unos 34%, acompafados por sus familiares, con
un 14% con sus parejas, y con un minimo de 5%, los turistas que viajan solos.
(Cuadro N° 3) (Gréafico N° 3). Podriamos decir que el 47% es una cifra importante
para demostrar que el Acompafiamiento para realizar el viaje segun los turistas que
viajen en compafiia de amigos al visitar los atractivos turisticos culturales del
Distrito de Chepén, beneficiaré a la diversificacion de la oferta turistica de la Region
La Libertad.

CUADRO N° 12 : ACOMPANAMIENTO AL REALIZAR EL VIAJE

N° DE |ACOMPANAMIEN

VARIABLE ITEM TO N° %
ACOMPANAMI
ENTO AL
REALIZAR EL
VIAJE 3 SOLO 8 5

CON SU PAREJA| 21 14

EN FAMILIA 53 34
GRUPO DE
AMIGOS 73 47
TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepeén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 13: ACOMPANAMIENTO AL REALIZAR EL VIAJE

GRUPO DE AMIGOS; SOLO; 5%

47% CON SU PAREJA;

14%

EN FAMILIA; 34%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Motivacion al elegir el Destino Turistico para los turistas
que visitan el Distrito de Chepén. El porcentaje mayor corresponde con el 73%, con
una motivacion por el Precio, con un 14%, por los Servicios que ofrece, con un 7%
por el Aseo, con un 3%, la hospitalidad y vias de acceso, y con el minimo
porcentaje es la motivacion de la Ruta. (Cuadro N° 4) (Grafico N° 4). Podriamos
decir que el 72% es una cifra importante para apostar por motivacion al elegir el
destino turistico tengan la preferencia por el precio que ofrece Distrito de Chepén,
entonces podemos decir que es un destino disponible en cuanto que es barato.

CUADRO N° 13 : MOTIVACION AL ELEGIR EL DESTINO TURISTICO

VARIABLE N° DE ITEM MOTIVACION N° %
4 PRECIO 112 72
MOTIVACION
AL ELEGIR EL SERVICIOS QUE 21 14
DESTINO OFRECE
TURISTICO
RUTA 2 1
HOSPITALIDAD 5 3
ASEO 11 7
VIAS DE ACCESO 4 3
TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepeén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 14 : VOTACION AL ELEGIR EL DESTINO TURISTICO

VIAS DE ACCESO;
HOSPITALIDAD; TSEQ; 7% 3%

3% |
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017

_________________________________________________________________________________________________________________|
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 115



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

Con relacion a la variable Informacién acerca del Distrito de Chepén para los
turistas que visitan. El porcentaje mayor corresponde con el 95%, a que Si ha leido
0 escuchado de Chepén, con un 5% a que NO han escuchado o leido informacion
acerca del Distrito de Chepén. (Cuadro N° 5) (Grafico N° 5). Podriamos decir que el
95% es una cifra importante para demostrar que los turistas S| obtuvieron
informacion acerca del Distrito de Chepén, que esto constituya la diversificacion de

la oferta turistica de la Regién La Libertad.

CUADRO N° 14 : INFORMACION ACERCA DEL DISTRITO DE CHEPEN

VARIABLE N° DE ITEM | INFORMACION N° %
INFORMACION
ACERCA DEL
DISTRITO DE
CHEPEN 5 Sl 147 95
NO 8 5
TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 15 : INFORMACION ACERCA DEL DISTRITO DE CHEPEN

NO; 5%

SI; 95%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Medio por el cual se ha informado del Distrito de Chepén
para los turistas que visitan. El porcentaje mayor corresponde con el 53%, A travées
de conocidos o familiares, con un 45%, se informaban por Internet, con un 1%por
periodicos, revistas y radio, y con 0% porcentaje por Television. (Cuadro N° 6)
(Gréfico N° 6). Podriamos decir que el 53% es una cifra importante para demostrar
gue el medio para los turistas el cual se han informado del Distrito de Chepén, es a
través de conocidos o familiares, y podemos decir que se debe incidir en

promocionar el Distrito.

CUADRO N° 15: MEDIO POR EL CUAL SE HA INFORMADO DEL DISTRITO

DE CHEPEN
MEDIO DE
VARIABLE N° DE ITEM INFORMACION N° %
MEDIO POR EL CUAL
SE HA INFORMADO A TRAVES DE
DEL DISTRITO DE CONOCIDOS O
CHEPEN 6 FAMLIARES 82 53
PERIODICOS 1 1
REVISTAS 1 1
RADIO 2 1
TELEVISION 0 0
INTERNET 69 45
TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 16 : MEDIO POR EL CUAL SE HA INFORMADO DEL
DISTRITO DE CHEPEN

A TRAVES DE
INTERNET; 45% CONOCIDOS O
FAMLIARES; 53%

TELEVISION; 0%/ \

RADIO; 1%/ RevisTAs; 1%
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Visitas de Chepén anteriormente para los turistas que
visitan el Distrito de Chepén. El porcentaje mayor corresponde a un 61%, que NO
han visitado anteriormente el Distrito de Chepén, con un 39%, que Sl visitaron el
Distrito de Chepén anteriormente. (Cuadro N° 7) (Grafico N° 7). Podriamos decir
gue el 61% es una cifra importante para demostrar que los turistas NO han visitan
anteriormente el Distrito de Chepén, esto tendria un gran impacto negativo porque

afectaria a la diversificacion de la ofera turistica en la region.

CUADRO N° 16 : V ISITAS DE CHEPEN ANTERIORMENTE

VARIABLE N° DE ITEM VISITAS N° %
VISITAS DE
CHEPEN
ANTERIORMENT
E 7 Sl 60 39
NO 95 61
TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepeén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 17 : VISITAS DE CHEPEN ANTERIORMENTE

NO; 61%

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Razones por la que no ha visitado el Distrito de Chepén
para los turistas. El porcentaje mayor corresponde con el 48%, que tienen un
Desconocimiento del lugar, con un 46%, por el Tiempo, con un 5%, por una Crisis
econOmica, y con un 0% porcentaje son las Vias de acceso de mal estado. (Cuadro
N° 8) (Gréfico N° 8). Podriamos decir que el 48% es una cifra importante para
demostrar que los turistas tienen razones por la que no han visitado el Distrito de
Chepén el cual es su desconocimiento del Distrito, por el cual que esto podria
afectar a la diversificacion de la oferta turistica de la Regién La Libertad. Y si vemos
desde otro punto de vista si para un turista nuevo es su primera vez, deberiamos

esforzarnos por brindarle una estadia placentera.

CUADRO N° 17 : RAZONES POR LA QUE NO HA VISITADO EL DISTRITO DE
CHEPEN ANTES

VARIABLE N° DE ITEM RAZONES N° %
RAZONES POR LA
QUE NO HA
VISITADO EL
DISTRITO DE DESCONOCIMIENTO
CHEPEN ANTES 8 DEL LUGAR 46 48
CRISIS ECONOMICA | 5 5

VIAS DE ACCESO DE

MAL ESTADO 0 0
TIEMPO 44 46
TOTAL 95 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
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SEPTIEMBRE 2017

GRAFICO N° 18 : RAZONES POR LA QUE NO HA VISITADO EL DISTRITO DE
CHEPEN ANTES

DESCONOCIMIENTO
DEL LUGAR; 48%
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Tipos de Atractivos Turisticos que buscan los turistas que
visitan el Distrito de Chepén. El mayor corresponde a un 31%, un Atractivo cultural,
con un 21%, por un Atractivo religioso, con un 17%, por un Atractivo arqueoldgico,
con un 16%, por un Atractivo arquitecténico, y con el minimo porcentaje es un
Atractivo natural. (Cuadro N° 9) (Grafico N° 9). Podriamos decir que el 31% es una
cifra importante para demostrar que los turistas eligen segun el tipo de Atractivos

turisticos del Distrito de Chepén, eligieron los atractivos culturales del Distrito.

CUADRO N° 18 : TIPOS DE ATRACTIVOS TURISTICOS

VARIABLE N° DE ITEM | ATRACTIVO TURISTICO N° %

TIPOS DE
ATRACTIVOS
TURISTICOS 9 ATRACTIVO NATURAL 51 14
ATRACTIVO
ARQUEOLOGICO 64 17

ATRACTIVO CULTURAL 115 31

ATRACTIVO
ARQUITECTONICO 60 16

ATRACTIVO RELIGIOSO 78 21

TOTAL 368 | 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepeén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 19: TIPOS DE ATRACTIVOS QUE BUSCAN
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.

SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Turismo de Sitio que le gusta conocer a los turistas que
visitan el Distrito de Chepén. El porcentaje mayor corresponde con el 31%, por la
cultura, con un 20%, por la gastronomia que ofrece, con un 17% por la historia, por
un 15%, las costumbres, con un 10%, por el folklor, y 6%, con el minimo
porcentaje es por el Arte. (Cuadro N° 10) (Gréfico N° 10). Podriamos decir que el
31% es una cifra importante para apostar por el turismo de sitio que gustan
conocer los turistas, esto quiere decir que el turista tiene conocimiento que los
atractivos culturales son lo mas sobresaliente del distrito y que tan solo por
pertenecer uno de sus atractivos turisticos estar dentro de la Ruta Moche, esta
debe ser aprovechada estratégicamente.

CUADRO N° 19: TURISMO DE SITIO QUE LE GUSTA CONOCER

VARIABLE N° DE ITEM | TURISMO DE SITIO N° %
TURISMO DE
SITIO QUE LE

GUSTA

CONOCER 10 CULTURA 125 31

HISTORIA 69 17

COSTUMBRES 62 15

FOLKLOR 41 10

GASTRONOMIA 81 20

ARTE 25 6

TOTAL 403 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepeén.
SEPTIEMBRE 2017
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GRAFICO N° 20 : TURISMO DE SITIO QUE LE GUSTA CONOCER
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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Con relacién a la variable Turismo en el que permanece en un lugar turistico, para
los turistas que visitan el Distrito de Chepén. El porcentaje mayor corresponde con
el 55%, por dos dias, con un 25%, por un dias, con un 13%, de Tres dias a mas, y
7%, con el minimo porcentaje por Medio dia. (Cuadro N°11) (Grafico N° 11).
Podriamos decir que el 55% es una cifra importante para demostrar que el tiempo
de permanencia del turista en un lugar turistico, su permanencia es Dos dias, por lo
gue se debe ajustar la oferta pensando en la disponibilidad de tiempo y

permanencia del turista.

CUADRO N° 20 : TIEMPO DE PERMANENCIA DEL TURISTA EN UN LUGAR

TURISTICO
VARIABLE N° DE ITEM TIEMPO N° %
TIEMPO DE
PERMANENCIA
DEL TURISTA EN
UN LUGAR
TURISTICO 11 MEDIO DIA 11 7
UN DIA 39 25
DOS DIAS 85 55
TRES A MAS 20 13
TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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GRAFICO N° 21: TIEMPO EN EL QUE PERMANECES EN UN LUGAR
TURISTICO

MEDIO DIAS; 7%
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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Con relacion a la variable Hospedaje al visitar el Distrito de Chepén tomada a los
turistas. El porcentaje mayor corresponde con el 61%, que se hospedan en un
Hotel u Hostal cuando llegan, con un 23%, se hospedan en la Casa de un Familiar,
y con un 6%, con el minimo porcentaje se hospedan en Casa de una Amistad.

(Cuadro N°12) (Grafico N° 12). Podriamos decir que el 23% es una cifra importante para
demostrar la preferencia que tiene el turista al alojarse en casa de un familiar, en el Distrito

de Chepén, esto tiene que ver mucho en cuanto a la comodidad y seguridad del turista.

CUADRO N° 21 : HOSPEDAJE AL VISITAR EL DISTRITO DE CHEPEN

VARIABLE N° DE ITEM HOSPEDAJE N° %
HOSPEDAJE
AL VISITAR EL
DISTRITO DE

CHEPEN 12 CASA DE UN FAMILIAR 35 23

CASA DE UNA

AMISTAD 25 16

HOTEL U HOSTAL 95 61

TOTAL 155 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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GRAFICO N° 22 : HOSPEDAJE AL VISITAR EL DISTRITO DE CHEPEN
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017
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Con relacion a la variable Conocimiento de lugares turisticos del Distrito de Chepén
tomada a los turistas. El porcentaje mayor corresponde a un 52%, que tienen
conocimiento del Via Crucis, con un 25%, conocen la Sacerdotisa de Moro, con un
14%, conocen Lurifico, un 9%, conocen la Ex hacienda Talambo, y un 1%, con el
minimo porcentaje tienen conocimiento de la Ciudadela Fortificada “Coslachec”.
(Cuadro N°13) (Gréafico N° 13). Podriamos decir que el 52% es una cifra importante
para demostrar el conocimiento al turista de los lugares turisticos del Distrito de
Chepén, uno de ellos es por su mayoria y grado de conocimiento del turista es el

Via Crucis.

CUADRO N° 22 : CONOCIMIENTO DE LUGARES TURISTICOS DEL DISTRITO

DE CHEPEN
N° DE LUGARES
VARIABLE ITEM TURISTICOS N° %
CONOCIMIENTO DE
LUGARES
TURISTICOS DEL
DISTRITO DE
CHEPEN 13 VIA CRUCIS 148 52
LURIFICO 39 14
EX HACIENDA
TALAMBO 27 9
SACERDOTIZA DE
MORO 71 25
CIUDADELA
FORTIFICADA
"COSLACHEC" 2 1
TOTAL 287 | 100

FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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GRAFICO N° 23 : CONOCIMIENTOS DE LUGARES TURISTICOS DEL DISTRITO
DE CHEPEN
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FUENTE: Registro de encuesta aplicada a los Turistas del Distrito de Chepén.
SEPTIEMBRE 2017.
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5.2 DISCUSION DE RESULTADOS

En este estudio la presente investigacion tiene como objetivo general el Plan
Estratégico para Impulsar el Turismo en el Distrito de Chepén, Provincia de
Chepén, Region de La Libertad, como herramienta que permitira el progreso
econdmico y social de los habitantes de la zona, por medio de la
implementacion del plan, que agrupa los atractivos histéricos culturales del

Distrito de Chepén.

Se muestra que hay una necesidad indispensable del promocionar los

atractivos turisticos del Distrito de Chepén.

Primero hay que resaltar que los atractivos turisticos se encuentran en total
abandono y que por parte de las autoridades no hay una preocupaciéon ante

ello.

En los resultados se reflejan tanto en los turistas como en la poblacion del
Distrito de Chepén. Se desea que estos atractivos sean rescatados, esto

genera un grado de conocimiento de los atractivos turisticos culturales.

Cuando los turistas visitan el Distrito de Chepén, muestran un gran interés en
Su permanencia ya que se benefician econémicamente en cuanto a su
hospedaje, los precios son accesibles, la comida es la mas rica del norte del
pais y una variedad infinita de platos de la gastronomia de la costa norte de

Perq, los precios estan al alcance de todos los bolsillos.

De la entrada es libre a los atractivos turisticos culturales, en cuanto a la
accesibilidad, los atractivos estdn sefalizados y facilmente se pueden
transportar y llegar a ellos. La respuesta de los turistas en cuanto al tipo de

turismo que realizarian, fue por su mayoria realizar un turismo cultural.
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En cuanto a los servicios basicos, el Distrito de Chepén cumple con todos los
recursos basicos que el turista pueda establecer una estadia agradable.

Este Distrito por ser la Capital de la Provincia Chepén, y a la vez se encuentra
en una zona estratégica para el comercio cuenta con financieras, bancos,
cabinas telefonicas e internet, restaurantes, discotecas y bares.

El problema es la inseguridad y el descuido de algunos de ellos como lo son

(la Ex Hacienda Talambo y la Ciudadela Fortificada Coslachec).

Con relacion a la poblacion del Distrito de Chepén, el turismo seria
beneficioso para los negocios que existen y generaria mas trabajo para la
poblacién. Ellos consideran segun las encuestas una aprobacion de que el

turismo seria una de las economias principales para el Distrito.
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PRESENTACION

El Perd es un pais reconocido en todo el mundo por su autenticidad, biodiversidad,
legado histérico y por ser cuna de una de las civilizaciones mas antiguas del
planeta. Sin embargo, enfrenta en la actualidad retos de un mercado cambiante y
cada vez mas competitivo. Las investigaciones de mercado segun el MINCETUR
realizadas muestran que el turista actual busca experiencias de cambio en su vida,
contribuyan a su realizacion personal y, desde luego, que estimulen sus sentidos,
todo ello acompafiado de servicios e infraestructura de calidad que todo destino

turistico debe ofrecer.

El turismo resulta muy importante no solo desde el punto de vista social y cultural,
sino también en cuanto a lo econdmico; gracias al turismo se aumenta
notablemente la inversidn en construcciones de infraestructura, y edificaciones,
generando un mayor nivel de desarrollo en las areas involucradas, los medios de
transporte mejorados en la calidad y la frecuencia, asi como también aumentan las
divisas, las tasas de desempleo disminuyen notablemente, generando un mayor

bienestar en las comunidades afectadas.

El Distrito de Chepén, pero podriamos decir que se tiene recursos potenciales que
deben ser puestas en valor, estos son recursos indispensables para exportar ésta
cultura viva a otros paises. Tiene una escasa iniciativa e inversion por parte de la
entidad municipal, para desarrollar actividades, con el proposito de promover el
turismo y el reconocimiento de los pobladores de la rigueza cultural de nuestro
Distrito.

Los atractivos turisticos en el Distrito de Chepén, se encuentran abandonados y en
mal estado, no existe un mantenimiento adecuado para restaurar y recuperar estos
lugares; asimismo la Municipalidad no proporciona una informacién adecuada para
conocer estos lugares. Las autoridades aun no han tomado conciencia, que todos
nuestros recursos turisticos se deben aprovechar al maximo, y estos benefician
economicamente en el Distrito de Chepén, Provincia de Chepén, Region La
Libertad.
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El problema que existe en el Distrito de Chepén, Provincia de Chepén, Region La
Libertad respecto al sector turismo, es una escasa iniciativa e inversion por parte
de la municipalidad y la poblacion en general, para rescatar y recuperar estos
lugares turisticos, hace necesario la realizacion de la investigacion, con la finalidad

de buscar alternativas de solucion para este problema.

Por ello, basandose en el PENTUR 2012-2021 (ver Anexo n°22), el Plan
Estratégico de Turismo Cultural para el Distrito de Chepén (PETURDICHE) plantea
objetivos estratégicos que permitiran lograr que los atractivos culturales turisticos
sean competitivos y sostenibles. Dichos objetivos buscan: el incremento de las
divisas, el incremento de los turistas nacionales e internacionales, la
diversificacion de la oferta para la atraccion de nuevos segmentos de
mercado, el fortalecimiento del recurso humano en turismo, el fomento de

una cultura turistica y la oferta de servicios con estandares de calidad.

Es importante destacar que, para el cumplimiento de los objetivos estratégicos del
sector, la articulacion publico-privada constituye uno de sus principales pilares. Por
lo tanto, el rol de ambos sectores es transcendental y contribuird a la consolidaciéon

del sector turismo en el Distrito de Chepén.

Finalmente, y con el propoésito de lograr que el turismo en el Distrito de Chepén se
convierta en un instrumento para el desarrollo econdmico, social, cultural y
ambiental, para asi incrementar el flujo de viajes por turismo interno en el Distrito
de Chepén en un turismo cultural y se convierta en la segunda actividad
generadora de divisas, siendo la primera actividad la agricultura y asi, fomentar la
generacion de nuevos puestos de trabajo, que contribuya a mejorar la calidad de

vida de la poblacién del Distrito de Chepén.
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INTRODUCCION

El estudio de la presente investigacion se realizé como objetivo general en el Plan
Estratégico para Impulsar el Turismo Cultural en el Distrito de Chepén, Provincia de
Chepén, Region de La Libertad, es una herramienta que permitira el progreso
econdmico y social de los habitantes de la zona, por medio de la implementacion

gue agrupe los atractivos histéricos culturales del Distrito de Chepén.

Se muestra una necesidad indispensable de promocionar los atractivos turisticos
del Distrito de Chepén, se muestra los resultados que indica las probabilidades de

plan estratégico, como se pretende seguir el modelo del PENTUR.

De este modo, para asegurar el escenario sea sostenible, el plan se basa en el
desarrollo en la promocién de un sistema multitematico, generador de empleo,
respetuoso del patrimonio y de la diversidad, se comprometa con la calidad y
articule la oferta y la demanda del mercado. A través del desarrollo de productos
diferenciados para segmentos especializados, con alternativas de acuerdo con sus
motivaciones de viaje alejandonos del turismo de masas. El turismo es un sector
transversal y su competitividad depende de la convergencia de acciones que se
toman de acuerdo al sector y al nivel de gobierno, asi como en el sector privado.

Sobre la base del caracter transversal y multisectorial del turismo. Este plan plantea

los siguientes objetivos para mejorar la competitividad:

1. Contribuir a incrementar las divisas generadas por turismo cultural en el
Distrito de Chepén.

2. Contribuir a incrementar el flujo turistico y la generacion de ingresos por
turismo interno en el Distrito de Chepén.

3. Posicionar los atractivos culturales del Distrito de Chepén en el dmbito
nacional e internacional y la actividad turistica como una de las principales
actividades economicas de la poblacion en el Distrito de Chepén.

4. Impulsar la competitividad del sector, fortaleciendo la articulacion publica
(municipalidad), y privada (empresas turisticas).

5. Fortalecer el capital humano y las buenas practicas de calidad de los

prestadores de servicios en el Distrito de Chepén.
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6. Promover la mejora de los niveles de seguridad turistica en los atractivos
culturales turisticos en el Distrito de Chepén.
Promover el desarrollo de una cultura turistica en el Distrito de Chepén

8. Fortalecer los procesos de gestion del turismo sostenible en el Distrito de
Chepén

9. Promover el fortalecimiento de las entidades publicas (municipalidad) y de
las entidades encargadas de la gestibn de los atractivos culturales

turisticos del Distrito de Chepén.

TABLA N°1: COMPONENTES DE LA COMPETITIVIDAD DEL SECTOR
TURISMO EN EL PERU

RESPONSABILIDAD PRINCIPAL POR LOS COMPONENTES DE LA COMPETITIVIDAD DEL SECTOR TURISMO

EN EL PERU
Pilares de la Competitividad del Sector Turismo | Sectores donde reside la responsabilidad principal
Capital humano calificado Universidades, Instituciones técnicas, Cetpros,
Mincetur (Cenfotur), Mintro, Minsa
Infraestructura aérea e infraestructura | MTC, gobiernos regionales, gobiernos locales,
terrestre: carreteras, puertos, ferrocarriles Proinversién y sector privado aeroportuario,

ferroviario, portuario y de transporte terrestre.

Infraestructura en tecnologia de informacién y
comunicacién

MTC, empresas privadas de telecomunicaciones,
Mincetur en articulacion.

Recursos culturales y naturales del pais

Ministerio de cultura, gobiernos regionales,
gobiernos locales, Minog, Minam, Operadores
turisticos, Mincetur en articulacién.

Politicas, reglas y regulaciones econémicas

Consejo Nacional de Competitividad, MEF, Mincetur
en articulacion

Sostenibilidad ambiental

Minam, Sernanp, gobiernos regionales, gobiernos
locales, operadores turisticos, Mincetur en temas de
gestidon ambiental turistico

Seguridad

Mininter, gobiernos regionales y gobiernos locales e
seguridad ciudadana, Mincetur en temas de
seguridad turistica.

Salud e higiene

Minsa, Ministerio de Vivienda, Gobiernos regionales.
Gobiernos locales, Mincetur en articulacidon

Priorizacion del sector turismo en el pais

Poder Ejecutivo, Congreso d ela Republica,
Gobiernos regionales, gobiernos locales, Mincetur
(VMT, Promperu) en articulacion.

FUENTE: PENTUR 2012 - 20221
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TURISMO EN EL DISTRITIO DE CHEPEN

RESPONSABILIDAD PRINCIPAL POR LOS COMPONENTES DE LA COMPETITIVIDAD DEL
SECTOR TURISMO EN EL DISTRITO DE CHEPEN

Pilares de la Competitividad del Sector
Turismo en el Distrito de Chepén

Distrito de Chepén

Capital humano calificado

Bachilleres de la carrera de Turismo de la
universidad Alas Peruanas de Chepén,

Infraestructura aérea e infraestructura
terrestre: carreteras

Emtrafesa, Linea, Cautivo, Cruz del Sur,
América y el Salvador

Infraestructura en tecnologia de
informacion y comunicacion

Mouvistar, Claro, Bitel, Entel y Claro (Internet,
Cable, telefonia fija y celular).

Recursos culturales y naturales del Distrito
de Chepén

Municipalidad  Provincial de Chepén,
Ministerio de Cultura y Ministerio de
Comercio y Turismo

Politicas, reglas y regulaciones econémicas | Municipalidad Provincial de Chepén vy
Mincetur

Sostenibilidad ambiental Municipalidad Provincial de Chepén vy
Mincetur

Seguridad

Comisaria del Distrito de Chepény DIRINCRI

Salud e higiene

Hospital de Apoyo Chepén, Clinica Belén,
Clinica Medic Plus, Essalud y Municipalidad
Provincial de Chepén.

Priorizacion del sector turismo en el Distrito
de Chepén

Cdmara de Comercio y Turismo de la
Provincia de Chepén, Sub Gerencia de
Turismo de la Municipalidad Provincial de
Chepén, Promperu, Mincetur y Ministerio de
Cultura.

FUENTE: Modelo de los componentes de la competitividad del sector turismo en el
Distrito de Chepén (PENTUR 2012 - 2021)
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6.1 TENDENCIAS CLAVE EN LA DEMANDA POR VIAJES Y TURISMO
El plan recoge las principales tendencias de viaje en el mercado internacional,

de las cuales se destacan las siguientes:

e BuUsqueda de autenticidad

Los estudios realizados por el MINCETUR, se identifica que hoy en dia los
viajeros estan en la busqueda de nuevos destinos, -culturales,
gastrondmicos, viajes tematicos y deseo por experiencias auténticas,
aunadas con el confort, calidad y altos estandares de servicio. En el Distrito
de Chepén, asi como otros a nivel nacional e internacional ofrece atractivos
con expectativas a ser un destino cultural con sus atractivos culturales que

se encuentra en la ruta moche, y abarca toda la costa norte del Peru.

El Distrito de Chepén ofrece a sus visitantes alojamientos cémodos,
restaurantes turisticos, servicios basicos, etc. sobre todo tiene lugares
histéricos-culturales, que ensefian entre sus monumentos el paso del
tiempo de cada uno de ellos, con valores culturales Unicos que respondan

al contexto cultural Moche.

e Motivos de Viaje

Segun estimaciones de la Organizacion Mundial de Turismo (OMT):
vacaciones, recreacion u ocio es el principal y mas dinamico motivador de
viaje pues crece a una tasa anual de 3.3%. Los viajes motivados por las
visitas de amigos y parientes, salud, religion y otros propoésitos mantendran
una importante influencia en la generacion del flujo turistico en los proximos
afios. Segun las encuestas realizadas por los turistas que llegan al Distrito
de Chepén, el motivo de viaje que los lleva a visitar el Distrito de Chepén

son los Precios econdmicos y sus atractivos turisticos.
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Entonces existen fortalezas en el Distrito de Chepén que son capaces de

motivar el desplazamiento de los atractivos.

e Internet

En el desarrollo de las tecnologias de la informacidén y comunicacion (TIC),
la poblacion en general cuenta con mas facilidades para obtener la

informacion clave en la decision de compra.

Esta tendencia estd siendo aprovechada por los operadores turisticos
quienes desarrollan canales modernos soportados en Internet para un
mejor acercamiento a sus mercados objetivos, a la vez, que estas
herramientas permitan consolidar informacion de la interaccion con sus
clientes y, sobre esta base, conocer mejor su perfil y patron de consumo.
Cada vez un mayor uso del Internet para la reserva de hoteles y
aerolineas, entre otros-, asi como una mayor confianza en portales web

especializados.

En el estudio realizado a los turistas en el medio de comunicacién se

informaron de los atractivos turisticos fue por el Internet.

En el Distrito de Chepén tiene la oportunidad para potenciar alin mas sus
atractivos turisticos, pues existirdA demanda de turistas afio a afo,
proveniente de un turista que valora mas las condiciones de una
experiencia de viaje auténtica y de precios accesibles, para desarrollar
mayor cercania gracias al aprovechamiento de las tecnologias de

informacion y comunicacion.
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6.2 DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Una mirada panoramica a la situacion del sector turismo peruano permite

identificar ocho importantes temas que presentamos a continuacion:

6.2.1 CRECIMIENTO Y ARTICULACION OFERTA-DEMANDA

El turismo estd siendo reconocido como una de las principales
actividades econdémicas del pais en estos ultimos afios, con un
énfasis mayor de afios anteriores por su impacto positivo en la
generacion de divisas, su creciente aporte al PBI y en el empleo

directo e indirecto.

Segun el Mincetur, al cierre de 2012, el impacto del sector turismo
hizo que se posicionara como la cuarta actividad generadora de
divisas en el pais, después del sector Pesca (3° lugar),

Agropecuario (2° lugar) y Mineria y Petréleo (1° lugar).

El Distrito de Chepén viene promoviendo sus dos principales
atractivos culturales turisticos, el Via crucis y el complejo
arqueologico San José de Moro en su Feria turistica en los meses
de septiembre hasta diciembre, con circuitos turisticos, ferias
gastrondmicas, exposiciones culturales, etc., esto genera una

expectativa de demanda de turistas nacionales e internacionales.

Por otro lado, el plan propone trabajar sistematicamente la
inteligencia de mercado, promocién y comercializacion con el
desarrollo de la oferta turistica en el Distrito de Chepén, lo que se
lograra disefiando estrategias de crecimiento sobre la base de la
matriz producto mercado del Distrito de Chepén.
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El Plan trabajara alrededor de 6 ejes comunicacionales propuestos
por Promperd y seran implantadas a la realidad del Distrito de
Chepén, que responden a las nuevas tendencias, los cuales se

muestran a continuacion:

1) Distrito de Chepén Actual
Actividades sucedidas en el ambito urbano desde

hasta nuestros dias.

2) Distrito de Chepén Milenario
Todos nuestros legados  histéricos-

argqueologicos mochicas.

3) Distrito de Chepén Cultura Viva
Incluye la experiencia de interactuar con
comunidades que mantienen hasta hoy
costumbres y tradiciones ancestrales.
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Distrito de Chepén Natural

Todas las actividades relacionadas con el
disfrute de la naturaleza, observacion de flora,

fauna y paisajes.

4) Distrito de Chepén Aventura
Actividades recreativas que requieran

habilidades fisico-deportivas y que puedan tener alg

5) Distrito de Chepén Fascinante
El turista busca experiencias Unicas Yy

atractivos diferenciales.

Estos seis ejes son el punto de partida. Sin
embargo, pueden variar en el futuro de acuerdo con las nuevas tendencias y
oportunidades de mercado, y a medida que la oferta se vaya desarrollando y

consolidando en el Distrito de Chepén.

Ademas, se construiran perfiles de turistas para formular estrategias de crecimiento

en el ambito local y también por eje de negocio turistico.
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Sinergias a ser potenciadas con el empleo de la matriz producto mercado:

v Identificar necesidades de nuevos productos y servicios turisticos que
deberan desarrollarse o adecuarse en destinos para atender tendencias de
mercado en el Distrito de Chepén.

v' Permite identificar brechas en productos, experiencias y capacidades en el
Distrito de Chepén para satisfacer requerimientos del mercado.

v Maximizar el aprovechamiento de los productos (y atractivos) turisticos
actuales, en el Distrito de Chepén.

v ldentificar sectores de crecimiento mas prometedores del Distrito de Chepén
para orientar la formulacion o actualizacion del plan.

v'Identificar y capitalizar oportunidades de crecimiento por eje de negocio
turistico (Chepén Actual, Chepén Milenario, Chepén Cultura Viva, Chepén
Natural, Chepén Aventura, Chepén Fascinante) en el Distrito de Chepén.

v Definir los atractivos y productos turisticos que se impulsaran dependiendo
del mercado- segmento al que van dirigidos, en el Distrito de Chepén.

v' Orientar los esfuerzos de promocién y sustentarlos cada vez mas preparados
y adecuados para las necesidades de los turistas que vienen al Distrito de
Chepén.

6.2.2 COMPETITIVIDAD
El Distrito de Chepén cuenta con atractivos turisticos con una historia
transcendental en el Perd, pero también se encuentra dentro de la
region La Libertad y es parte de toda la cultura que la conforma en
esta region, es por eso que a su vez se encuentra dentro de la Ruta

Moche esto es una fortaleza y oportunidad como ciudad.

Para ello contamos con profesionales universitarios de la mencion en
turismo, hoteleria y gastronomia en el Distrito de Chepén, que se

pueda trabajar en el &mbito turistico y cultural.

Por otro lado tenemos a las autoridades, la Sub gerencia de Turismo,
al que contaremos con la implantacion de la propuesta de este plan,
también con los servicios (hoteles, restaurantes, agencia de viajes y
PNP).
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6.2.3 CAPITAL HUMANO Y CALIDAD

Uno de los pilares fundamentales de la competitividad del sector
turismo es el capital humano calificado y es importante por ello

reforzar los siguientes puntos:

v Recurso humano calificado para hoteles, restaurantes, tour
operadores y demas prestadores de servicios turisticos.

v" Funcionarios publicos con los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para la gestion turistica en la Municipalidad

Distrital de Chepén.

El Plan estratégico para impulsar el turismo cultural en el Distrito de
Chepén, impulsa también acciones de desarrollo del capital humano y
capacidades para grupos de actores clave en el desarrollo turistico de

manera integral.

Las acciones de desarrollo del capital humano buscan atender la
necesidad de mas personal para los prestadores de servicios, con el
fin de reducir la brecha entre la demanda y oferta por recursos

humanos.
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TABLA N° 3 : PLANES DE ACCION DEL PLAN ESTRATEGICO PARA
IMPULSAR LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL DISTRITO DE CHEPEN
VINCULADOS AL DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO Y CAPACIDADES DE
LOS ACTORES DEL SECTOR TURISMO

PLANES DE ACCION ESPECIFICOS (PAE) AREAS DE INTERVENCION

. Conformar  grupos de trabajo para el
fortalecimiento de los recursos humanos de
los prestadores de servicio con las
universidades, institutos tecnoldgicos, con la
sub gerencia de turismo y otras instituciones
dentro del Distrito de Chepén.

. Identificar y desarrollar un plan de accion para
la reduccion de la brecha entre la oferta y la
demanda de los recursos humanos del sector CALIDAD TURISTICA
turismo (con y sin formacién académica) y ser (Para el sector turismo en general)

estudiantes de la carrera profesional de Turismo
como practicas profesionales.

. Implementar un programa de capacitacion
para la formacién de facilitadores con las
competencias necesarias.

. Implementacién de los programas del
Sistema de Aplicacion de Buenas Practicas
(SABP) y Mejora de la Gestién Empresarial
(MGE).

. Capacitar anualmente a los actores del sector

publico sobre la importancia del turismo como CALIDAD TURISTICA
actividad econdmica y su rol respecto al tema (Para el sector publico, poblacién
de cultura turistica en el Distrito de Chepén. y prestadores de servicios turisticos)

. Capacitar anualmente a las empresas
prestadoras de servicios sobre temas de cultura
turistica. Comprende el disefio de un programa
de capacitacion de las acciones de cultura
turistica y serd implementado anualmente.

. Fortalecer la capacitaciéon y orientacidon a los
encargados del drea de turismo en la
Municipalidad Distrital de Chepén.

. Mejorar el proceso de categorizacidon y INVERSION Y
jerarquizacién para poner en valor los recursos DESARROLLO DE
turisticos, mediante asistencia técnica, en PRODUCTO TURISTICO
especial en destinos priorizados en el Distrito | (Para el drea de Turismo en la Municipalidad Distrital
de Chepén. de Chepén.)
. Implementacion en dos fases: la primera

consistente en la capacitacién a los trabajadores
del drea de Turismo en la Municipalidad Distrital
de Chepén y la segunda, consistente en la
asistencia técnica para orientar a los mismos
en la jerarquizacién de recursos turisticos.
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v'  Fortalecer la capacitacién y orientacién
técnica al drea de Turismo en la
Municipalidad Distrital de Chepén en la
gestidn de turismo sostenible.

v Accion que sera desarrollada como
parte del Programa de Fortalecimiento
de capacidades del area de Turismo en la GESTION DE TURISMO
Municipalidad Distrital de Chepén en la SOSTENIBLE
gestidn de turismo sostenible. (Para el drea de Turismo en la Municipalidad Distrital

v" Implementar el Programa de de Chepén,

Fortalecimiento de Capacidades de Gestion promotores de
Ambiental Turistica del area de Turismo en servicios turisticos
la Municipalidad Distrital de Chepén en la rurales)
gestidn de turismo sostenible.

v' Capacitar en planificacién y gestion al area
de Turismo en la Municipalidad Distrital de
Chepén en la gestidén de turismo sostenible
de los emprendimientos de Turismo Rural
Comunitario (TRC).

v' Certificar las competencias laborales para
promotores de servicios turisticos rurales
que seran los encargados del area de
Turismo en la Municipalidad Distrital de
Chepén en la gestion de turismo sostenible.

v'  Disefiar e implementar el Programa de
Capacitacién y Asistencia Técnica en
Marketing de destinos, dirigido al area de
Turismo en la Municipalidad Distrital de
Chepén. COMERCIALIZACION Y PROMOCION TURISTICA

v' Contribuir a mejorar las competencias y | (Para area de Turismo en la Municipalidad Distrital de
capacidades de las agencias de viajes Chepén y agencias de viajes)
promoviendo su alineamiento con la
estrategia local de promocién de turismo
interno en el Distrito de Chepén.

v" Implementar la estrategia de mejoramiento
de capacidades del sector turismo en el
Distrito de Chepén para apoyar el
fortalecimiento del 4rea de Turismo en la
Municipalidad Distrital de Chepén.

v" Comprende el lanzamiento de un programa GESTION DE DESTINOS
piloto de especializacién en gestién de Y DESARROLLO
destinos, en convenio con los institutos TURISTICO
tecnoldgicos que cuenten con estudiantes | (Para el area de Turismo en la Municipalidad Distrital
de la carrera de turismo, y la capacitacion de Chepén encargadas de la
dentro del marco del Programa de gestion de destinos)
Fortalecimiento  de capacidades del area
de Turismo en la Municipalidad Distrital de
Chepén.

FUENTE: Elaboracion propia siguiendo el modelo del PENTUR 2012 - 2021
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En un escenario donde la actividad turistica experimenta un mayor
dinamismo, la mejora de la calidad en la prestacion de los servicios

turisticos adquiere también una importancia mayor.

La calidad en los servicios mas ofertados y representativos del sector
turismo (establecimientos de hospedaje, agencias de viaje y turismo y
restaurantes) es esencial para la satisfaccion del turista y que este se
sienta motivado a regresar o recomendar los atractivos turisticos

culturales del Distrito de Chepén.

En los proximos afios enfrentaremos el reto por reforzar la calidad de la
empresa turistica ejecutando acciones para eliminar las brechas que

nos impiden avanzar.

Con relacién a la calidad turistica, el Plan para impulsar el turismo
cultural en el Distrito de Chepén, refuerza las acciones de difusion y
reconocimiento de buenas préacticas de calidad entre los servicios que
se le ofrecen al turista. El Plan también promueve la mejora de las
condiciones financieras para que las empresas puedan sostener las

inversiones en mejora de la calidad turistica.
6.1.1. SEGURIDAD TURISTICA

Mejorar las condiciones de seguridad es uno de los principales retos
del Distrito de Chepén, y sus resultados tendran un impacto positivo en
la mejora de la calidad de vida de la poblaciébn en su conjunto, asi
como la creacién de un entorno favorable para el desarrollo de las

actividades econémicas, entre ellas el turismo.

Como las condiciones de seguridad turistica involucran las condiciones
de seguridad del pais, es necesario identificar factores especificos, que
abarcan la proteccion al turista, la proteccion del patrimonio privado
vinculado a la actividad turistica, la proteccion del patrimonio natural y
cultural utilizado como atractivo turistico, y la capacidad para
gestionar factores de riesgos, que pudieran afectar el normal desarrollo

de la actividad turistica en el Distrito de Chepén.
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Si esto mejora, influira en la percepcion de seguridad, que es un criterio
importante en la decisiobn de cuando el turista visita el Distrito de
Chepeén.

El Plan para impulsar el turismo cultural en el Distrito de Chepén,
propone abordar la problemética de la seguridad turistica a través de
acciones transversales y mejor articuladas sectorialmente, trabajando
de la mano con instituciones estatales, la policia nacional del Peru
Chepén, la municipalidad distrital de Chepén (serenazgo y seguridad

ciudadana).

El Iperu (Oficina de Informacion y Asistencia al Turista) juega un rol
capital en esta tarea. Mediante la Red Nacional de Proteccién al Turista
y a sus lineamientos se han obtenido importantes avances en la
conformacién del tejido multisectorial de soporte para la seguridad
turistica. A las estrategias para reducir los hechos ilicitos se sumaran
también las acciones para mejorar la calidad y cobertura de los

servicios de informacion y asistencia al turista en temas de seguridad.

Asimismo, se plantearan acciones que conduzcan a la gestion efectiva
y oportuna de las situaciones de crisis que puedan afectar al turismo en
los atractivos y se impulsaran acciones para fortalecer la proteccion de

los atractivos turisticos del Distrito de Chepén.

La calidad, seguridad, responsabilidad social, y sobre todo que luchen
contra la informalidad y logren brindarle al turista una experiencia
Unica, superando las expectativas por un trato justo y cumplimiento de

las reglas béasicas de convivencia ciudadana.

El Plan apunta a desarrollar una cultura turistica estableciendo

acciones especificas por publicos relevantes.

Asimismo, se plantearan acciones que conduzcan a la gestion efectiva
y oportuna de las situaciones de crisis que puedan afectar al turismo en
el Distrito de Chepén y se impulsardn acciones para fortalecer la

proteccion del patrimonio natural y cultural.
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6.2.4 CULTURA TURISTICA
Afianzar una cultura turistica en el Distrito de Chepén, implica
desarrollar conocimientos, actitudes, practicas favorables al turismo
dentro del sector, en los actores publicos y la poblaciéon, permitira
compenetrarlos en el logro de un lugar turistico competitivo, sostenible,

de calidad y seguro.

Desarrollar cultura turistica en los actores del sector publico permitira
pasar de una “importancia tedrica” a una “importancia real”, es decir, el
municipio del Distrito de Chepén, que pondra énfasis a la cultura
turistica, empezara a trabajar promoviendo sus atractivos turisticos
culturales, designando el presupuesto adecuado y articulando una gran

red para convertir al turismo en el motor de desarrollo de la localidad.
GRAFICO 1: CULTURA TURISTICA

COMOCIMIENTOS
Y VALORES l

CULTURA
ﬁ TURISTICA  “™gy
MEIORAS EN LA CALIDAD DE . DIFUSION
VIDA DE LAS COMUNIDADES SUSTENTARLE
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BENMEFICIOS ¥ SUS IMPLICACIONES
COMUNIT ARIOS 1
t VALORACION
MAYORES CORRIENTES DEL PATRIMONIO
DE VISITANTES
EXITOSA RECEPCION ADECUADA ADMINISTRACION
¥ ATENCION DEL TURISTA ¥ USO RECIONAL DE RECURSOS

&, OFERTA DE H

SERVICIOS
DIVERSIFICADA

FUENTE: Cultura turistica — MINCETUR 2013
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La participacion de la poblacién también es importante, en las encuestas
se dice que la poblacion no conoce suficientemente su propia localidad,
ni de la importancia de la actividad turistica.

El Plan para impulsar el turismo cultural en el Distrito de Chepén, apunta
a desarrollar una cultura turistica estableciendo acciones especificas, se
incide en la participacion de actores del sector publico (Sub gerencia de
Turismo de la Municipalidad Distrital de Chepén), para facilitar el
despliegue de la estrategia de desarrollo de cultura turistica en sus

ambitos.

Frente a la poblacion, se plantean acciones que conduzcan al
mejoramiento del conocimiento del turismo y sus actitudes como

anfitriona.

6.2.5 TURISMO SOSTENIBILIDAD

¢ Es posible el turismo sostenible en el Distrito de Chepén?

Este plan busca potenciar la sostenibilidad de manera integral y ello
implica que el desarrollo turistico en el Distrito de Chepén, equilibre la
necesidad de mejorar la rentabilidad de las empresas que brindan los
servicios y a la vez que aumenta los efectos favorables del turismo
sobre los aspectos socioculturales, dentro de un respetuoso manejo

ambiental.

Pero eso no basta. Se debe desarrollar la gestion ambiental turistica en

los atractivos turisticos del Distrito de Chepén, y es importante:

e Fortalecer las capacidades de la Subgerencia de Turismo de la
Municipalidad Distrital de Chepén.

e Capacitar a los servidores turisticos en el cuidado del medio
ambiente.

e Amortiguar los riesgos ambientales en los atractivos turisticos en el

Distrito de Chepén.
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A través de estas practicas se estd promoviendo diversas acciones
como la eficiencia en el consumo de agua y el uso de tecnologias

limpias, entre otras.

El Plan (PERTUDICHE), busca impulsar practicas de gestion de turismo
sostenible con especial énfasis en los prestadores de servicios y los
destinos turisticos, incidiendo en la mejora del clima de negocios que se
vincula a la actividad turistica, el sistema de gestion de ambiental y la
cooperacion del area de Sub gerencia de Turismo de la Municipalidad
Distrital de Chepén , que tendrd como meta propiciar el desarrollo
turistico sostenible y el uso turistico sostenible de los atractivos turisticos

culturales.

6.2.6 GOBERNANZA, IMPLEMENTACION Y MONITOREO

La Ley General de Turismo N° 29408 reconoce esta actividad como
prioritaria en todo el pais, pero hay que reconocer que aun faltan los

medios para darle prioridad como politica publica multisectorial.

Para esto es importante impulsar la relacion entre los sectores publico
y privado, que se ha dado ya a nivel de regiones, destinos, y se
espera consolidar el efecto dinamizador que pueden alcanzar en el
desarrollo turistico.

En el Distrito de Chepén el Unico que regula y mantiene los atractivos
culturales es el Ministerio de Cultura de la mano con la gestion de la

Subgerencia de Turismo de la municipalidad del Distrito de Chepén.
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El Plan estratégico — PERTUDICHE, para impulsar el turismo cultural
en el Distrito de Chepén, propone implementar un sistema de
Gobernanza Turistica que facilite la coordinacion entre los sectores,
Minam, Mininter y Mintra. También se plantean grupos
multisectoriales de trabajo con tematicas especializadas y prioritarias

para el desarrollo turistico.

El Plan, en el marco de la Gobernanza, desarrolla capacidades clave
para instaurar la gestion estratégica del turismo en el Distrito de

Chepén.

6.2.7 INFORMACION TURISTICA

La informacidn turistica se proporcionara mediante la sub gerencia de
turismo del Distrito de Chepén con el fin de generar un flujo flexible
para el turista ya que se tomara las estrategias necesarias para que el
turista este bien informado en cuanto a lo que quiera conocer, ya sea

un lugar turistico, un restaurante, un hospedaje, etc.

Siempre teniendo en cuenta su idioma por el cual se quiera

comunicar, su seguridad en nuestro Distrito de Chepén.
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6.3 MISION, VISION Y VALORES
6.3.1 MISION
La mision propuesta a la promocion y desarrollo turistico cultural del

Distrito de Chepén es la siguiente:

Este plan impulsara la participacion ciudadana, propiciando acciones
que contribuyan al turismo cultural en el Distrito de Chepén, cuyo
propésito es atender las necesidades basicas de los habitantes
mediante iniciativas que propicien el desarrollo econémico y social,
teniendo en cuenta la valoracién y sostenibilidad de los atractivos
turisticos, participaciéon, mediante la sensibilizacion, formacién e

informacion a la comunidad.

6.3.2 VISION
Lograr una estabilidad econdmica, social y cultural que permita a los
habitantes del Distrito de Chepén tener una vida digna; basada en los

valores como: responsabilidad, honestidad, solidaridad y respeto.

6.3.3 VALORES Y PRINCIPIOS DEL ACCIONAR DEL PLAN

e Gestion por resultados.

e Compromiso con la calidad.

e Compromiso con la sostenibilidad.

e Planificacion y desarrollo orientados al mercado.
e Respeto a los atractivos turisticos.

e Respeto y proteccion al turista.

e Cooperacion y corresponsabilidad.
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6.4 LINEAMIENTO DE POLITICA
Las siguientes politicas del sector orientan el desarrollo del turismo en el

Distrito de Chepén:

|. Gestionar el sector turismo considerando l|la sostenibilidad de la
poblacion del Distrito de Chepén en los ambitos econdmico,

sociocultural y ambiental.

¢, Qué es el turismo sostenible?

Es el que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econOmicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades
de los visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades

anfitrionas (segun publicé la OMT, en 2012).
¢Por qué debe ser sostenible?

Para evitar el cambio o deterioro de los recursos naturales y culturales del

pais. Receta para el éxito:

e Dar un uso optimo a los recursos medioambientales, manteniendo los
procesos ecoldgicos esenciales y ayudando a conservar los recursos
naturales y la diversidad biolégica.

e Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservando su cultura y valores tradicionales, lo que contribuye al
entendimiento ya la tolerancia.

e Asegurar unas actividades economicas viables a largo plazo.

e Exigir la participacién informada de todos los agentes relevantes, asi
como un liderazgo politico firme para lograr una colaboracién amplia y
establecer un consenso.

e Reportar un alto grado de satisfaccion a los turistas y representar para
ellos una experiencia significativa, que fomente en ellos unas practicas

turisticas sostenibles.
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ll. Implementar acciones alineadas al Cddigo Etico Mundial para el

turismo y al logro de los objetivos de desarrollo del milenio.

En ocasiones, los destinos turisticos sufren de una desigualdad en la
distribucion de la riqueza, altos niveles de pobreza y desempleo que
provocan que algunos sectores mas vulnerables se encuentren en riesgo
de explotacion sexual. Siguiendo los componentes del Coédigo Etico
Mundial para el Turismo, el sector asegura la lucha contra la explotacion
sexual de nifios, nifias y adolescentes como una politica prioritaria para el

desarrollo de la actividad turistica.

[Il. Fortalecer la oferta turistica teniendo como meta la consolidacién de

los productos y destinos turisticos

El fortalecimiento de la oferta turistica esta enfocado en la consolidacion de
los productos vy destinos turisticos. De esta manera, se evita el riesgo de
una estrategia de intervenciones aisladas y se trabaja hacia una meta clara
de consolidacion de los destinos turisticos. Los productos y destinos
turisticos se encuentran en diferentes estadios de desarrollo dentro del
ciclo de vida. La OMT considera las siguientes etapas de vida en un
producto turistico: exploracién, involucramiento, desarrollo, consolidacion,

estancamiento, rejuvenecimiento.

Las decisiones estratégicas en los &mbitos nacional, regional y local para el
fortalecimiento del sector deben orientarse hacia la consolidacion de los
productos y destinos turisticos, y no solo centrarse en la conformacion e

impulso.
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IV. Diversificar la oferta turistica sobre la base de la demanda nacional e
internacional y la rentabilidad esperada de los nuevos productos y

destinos turisticos.

Para la efectiva diversificacion de la oferta turistica debe considerarse lo

siguiente:

e Demanda

e Condiciones de la oferta

e Rentabilidad esperada a corto, mediano y largo plazo

e Apostar por nuevas férmulas que permitan posicionarse en un entorno
globalizado.

e Segmentar los productos y destinos.

¢ Analizar las tendencias actuales en todo el mundo y su pertinencia.

V. Articular, concentrar y promover la inversién publica y privada en los

destinos y productos de mayor potencial para el sector turismo.

El factor clave para el desarrollo: la inversion, tanto nacional como
internacional. Por ello se debe asegurar el acceso de los inversionistas a la
informacion, promoviendo la mejora de la capacidad de la gestién publica y
la comercializacion. Ademas, buscar incentivar la cooperacion empresarial,
asi como el asesoramiento financiero para la realizacién de proyectos. El
concentrar esfuerzos en la inversién llevard a un mayor impacto y
disminucion de las brechas de infraestructura turistica, infraestructura

basica y planta turistica.
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VI. Articular el funcionamiento del sector privado y publico, de forma

intersectorial en los &mbitos nacional, regional y local.

Las funciones transferidas desde el Gobierno Central otorgan distintas
competencias a los gobiernos regionales y locales y deben, por lo tanto,
facilitar el desarrollo de los destinos. Mincetur facilita los mecanismos para
el compromiso de los actores publicos y privados con el fin de contribuir a
desarrollar y/o fortalecer las Dircetur/Gercetur, las oficinas de turismo de
las municipalidades y los entes gestores como un 6rgano consensuado y

representativo que mejore la institucionalidad y operatividad del destino.

VII. Asegurar una experiencia de calidad al turista, con condiciones
adecuadas de seguridad teniendo como base la cultura turistica de la
poblacién, recursos humanos adecuados y la aplicacion de buenas
practicas de calidad de los prestadores de servicios en los ambitos

nacional, regional y local.

Tres factores importantes para el desarrollo:

e EIl sector debe asegurar que el turista receptivo e interno, centro de
atenciéon de la estrategia turistica, logre una experiencia de calidad que
alcance la excelencia.

e La seguridad es indispensable para el desarrollo de los productos y
servicios turisticos. Al igual que la calidad, la seguridad se ha convertido
en un referente basico para el desarrollo turistico.

e La cultura turistica es fundamental para el desarrollo integral del turismo.
Una poblacion adecuadamente sensibilizada y con cultura turistica

mostrara un entorno propicio al visitante.
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VIIl. Realizar la promocion del turismo interno enfocada en generar un
mayor flujo de viaje de turistas nacionales y una cultura de viaje en

la poblacion de forma alineada al posicionamiento de la marca pais.

Para el posicionamiento de la marca pais, la promocion, ultimo eslabén de
la cadena del servicio turistico, es una excelente herramienta para llegar al
consumidor final, captar un mercado determinado y comercializar los

destinos turisticos.

IX. Realizar la promocion internacional del destino Perd basada en
destinos desarrollados y alineada a la imagen y el posicionamiento de

la marca pais.

Este posicionamiento se basa en una correcta conceptualizacion de la
propuesta de valor, la segmentacion y promocién adecuada del mercado y
su relacion con los destinos y productos turisticos de mayor relevancia para
el turismo receptivo. La formulacion del posicionamiento deseado en los
mercados prioritarios es el instrumento técnico para la definicion de
nuestros mensajes. La tactica esta basada en la investigacién del mercado
internacional. PromPerl ha planificado una estrategia para los proximos
afios que permitird adecuarse a las condiciones de mercado y tener un
proyecto mas efectivo y ambicioso en los diversos mercados de turistas

extranjeros en los cuales interviene.

X. Gestionar y observar el impacto de las intervenciones en turismo en
base a la medicion de indicadores que permitan la rendicion de

cuentas en los ambitos nacional, regional y local.

La inspeccion de los resultados se acomodara a la estrategia en todos los
niveles (nacional, regional y local) y a su vez permitira la definicion de
nuevos planes de trabajo y la medicion de su impacto, antes de la

intervencién y después de la intervencién
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6.5 MODELO DE DESARROLLO TURISTICO DEL PLAN

En esencia, para el Distrito de Chepén, se contempla un desarrollo turistico
basado en un turismo cultural e Historico, sostenible, competitivo, gestionado
de manera descentralizada y con activa participacion de los actores locales, a
fin de asegurar un desarrollo armonioso del turismo en los territorios, que
contribuya efectivamente a la mejora de la calidad de vida de la poblacion. El
modelo de desarrollo turistico del Plan se basa en la creacion y gestion de
destinos turisticos. En ese sentido, el modelo se basa en:

GRAFICO 2: MODELO DE BASE PARA EL PLAN
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FUENTE: PENTUR 2012-2021
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6.5.1 ELEMENTOS PARA EL DESARROLLO DE LOS DESTINOS
TURISTICOS

Los destinos turisticos deben desarrollar algunos elementos que
ayuden a identificarlos y a definir el rol que juegan en la oferta
nacional. El buen avance en el desarrollo de estos elementos
permitira a los destinos convertirse en bisagras del desarrollo turistico

y facilitara su articulacion eficiente.

e La conformaciéon de un ente Gestor valido y reconocido en el
territorio del Distrito de Chepén.

e EIl destino posee una continuidad territorial con caracteristicas
geograficas y culturales similares, que le otorgan una identidad
turistica homogénea.

e La definicion y conocimiento del segmento de mercado objetivo,
que faciliten, encaucen la comunicacion y comercializacion de
productos turisticos.

e La identificacion de la Propuesta Principal de Venta (PPV). La
propuesta principal de venta es el principal atractivo turistico del
destino en el Distrito de Chepén.

e La conformacién de productos competitivos desde el enfoque de
demanda que permita aprovechar el potencial del destino y crear
una oferta diversificada, creando recursos y servicios suficientes
en cantidad y calidad.

e El desarrollo de una imagen-marca reconocida por visitantes y
acorde con la identidad del destino.

e Cada destino debe poseer una imagen-marca representativa del
territorio para que pueda ser utilizada en los soportes de
comunicacion a través de un mensaje coherente con la propuesta

principal de venta del destino.
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6.5.2 ELEMENTOS PARA LA GESTION DE LOS DESTINOS
TURISTICOS

Establecen pautas para lograr un manejo efectivo, enfocado y
coherente con el Plan estratégico para impulsar el turismo cultural en
el Distrito de Chepén - PERTUDICHE.

TABLA N° 4 : ELEMENTOS PARA LA GESTION DE LOS DESTINOS

TURISTICOS
TEMAS LINEAMIENTOS
Planificaciéon Elaborar un plan de trabajo de largo, mediano y corto plazo, que

permita identificar y priorizar las principales acciones para el
desarrollo integral del destino en el Distrito de Chepén y que
facilite la articulacién de los actores a nivel local.

Focalizacién Una vez definido el ambito del destino y habiendo seleccionado sus
recursos y atractivos, se deberd focalizar los esfuerzos de gestién,
promocién y comercializacion en los productos de mayor potencial
en el Distrito de Chepén.

Alineamiento Identificar dentro de la estructura de trabajo los aspectos mas
relevantes para el desarrollo del destino.

Seguimiento y evaluacion | Implementar los mecanismos que faciliten el seguimiento y la
evaluacidn de avances en la implementacién del plan de trabajo.

FUENTE: PENTUR 2012 - 2021
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La estructura de trabajo para cada destino turistico cultural muestra esquematicamente los principales requerimientos del Plan

para contribuir al desarrollo turistico en el Distrito de Chepén:

COMPONENTE 1

~N
FORTALECIMIENTO

INTERINSTUCIONAL

J

Alineamiento de
planificacion
nacional, regional
v local

Articulacion
multisectorial

Mejora de las
capacidades de
gobiernos
regionales y
locales y de las
entidades de

Mejora de la
disponibilidad y
sistematizacion de
la base de
informacién

COMPONENTE 2

IMPULSO A LOS
PROCESOS DE
L TURISMO SOTENIBLE

I}

[

\

GRAFICO N°03
PLAN PARA CONTRIBUIR AL DESARROLLO TURISTICO EN EL DISTRITO DE CHEPEN
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FUENTE: PENTUR 2012-2021
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6.5.4 ESPACIOS DE COORDINACION Y ARTICULACION DE LOS
ACTORES DEL DESTINO

Las caracteristicas propias de la actividad turistica como la
transversalidad (influencia y dependencia de otros sectores para el
desarrollo turistico) y la territorialidad (variabilidad a escala
geografica de los recursos, actores y demas condiciones de oferta y
demanda) sustentan la necesidad de articular esfuerzos con
diversos actores que tienen roles especificos en el proceso de
desarrollo de productos turisticos, de ahi la importancia de definir un
espacio que facilite la coordinacion y articulacion de los actores que
intervienen sobre un destino especifico y, por tanto, de un ente

gestor del destino.

6.5.5 ENTE GESTOR
El ente gestor es una coalicién de diversas organizaciones publicas
y privadas y actores que busca el logro de objetivos comunes en
favor de los recursos turisticos en el Distrito de Chepén. Dicha
asociacion asume la coordinacion de actividades bajo una estrategia
coherente, sin que ello signifique el control directo de las actividades
de los socios del ente gestor, sino que su labor es generar
compromisos a favor del destino que sumen recursos y experiencia,
pudiendo igualmente trabajar por encargo y también ejercer su

capacidad propositiva.
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Debido a esta condicion, el éxito del ente gestor requiere alta

capacidad para desarrollar y gestionar alianzas.

a) Temas de gestion del ente gestor
Los temas de gestidn que seran encargados al ente gestor varian
de acuerdo con la situacién y las necesidades particulares del
destino turistico. La experiencia internacional muestra que los
entes gestores pueden asumir, cuando se les encarga, funciones
tales como promocion, apoyo al planeamiento y ordenamiento
territorial, desarrollo del producto turistico y promocién de las
condiciones de infraestructura basica y desarrollo de capacidades,
entre otras. Algunas funciones que el ente gestor podria contraer

son las siguientes:

e Asumir la coordinacion con los actores para la planificacién del
destino, establecer el plan de trabajo del ente gestor en el
marco de la planificacion a corto, mediano y largo plazo.

e Definir las prioridades de accion a desarrollarse en el destino
tomando en consideracion la atencion de las necesidades de la
demanda.

e Articular los diferentes proveedores para el desarrollo del
producto, sin ejercer el control central, privilegiando la creacion
de una experiencia excepcional para el turista.

e Presentar una propuesta de desarrollo de productos en los
espacios de coordinacion.

e Gestionar la estrategia de comunicacién del destino a los

mercados objetivos, concordada entre los diferentes actores.
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b) Lineamientos para que los entes gestores definan su

estructura organizacional

La organizacion del ente gestor debe presentar las siguientes

caracteristicas:

e Debe integrar a los actores publicos y privados relevantes del
destino, en condiciones de apertura, representatividad y
eficiencia (que participen los principales actores para el
destino); esta condicion se expresa en la instalacién de un
organo similar a una asamblea.

e La Dircetur / Gercetur debera asumir un rol de liderazgo, a fin
de facilitar la articulaciéon de la gestion del destino con los
sistemas y programas regionales de desarrollo turistico.

e Debe establecer acuerdos y tareas, estudiar su avance y
resolver de forma regular; como resultado se cuenta con
organo similar a un comité ejecutivo.

e Debe asumir la coordinacién y el seguimiento a los acuerdos;
condicion que conduce a la designaciéon de un coordinador o
gerente del ente gestor.

e Debe poder recoger propuestas a través de mesas de trabajo
tematicas, facilitar el involucramiento de los miembros del
ente gestor en el seguimiento a la ejecucion de los acuerdos
del ente gestor, difundir las actividades del ente gestor y
elevar las propuestas a las autoridades.

e Debe ser capaz de movilizar fondos y ser receptor de fondos.

e Debe existir una sola organizacion encargada de la gestion
del destino.

e Debido a que el concepto del ente gestor es una definicién
genérica, toda organizacién encargada de la gestiébn de un

destino debe adoptar una denominacion especifica.
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c) Personeriajuridica del ente gestor
El disefio y funcionamiento del ente gestor va evolucionando en el
tiempo, de acuerdo a varios factores tales como: la situacién y
necesidades especificas del destino, el nivel de institucionalidad
del sector privado, la composicion de las fuentes de

financiamiento, entre otros.

GRAFICO 3: SISTEMA DE GOBERNANZA EN LOS AMBITOS NACIONAL,
REGIONAL Y DEL DESTINO

Gestion turistica [ COMISION MIXTA PERMANENTE DEL ]
en el Peru
)
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FUENTE: Sistema de gobernanza en gestion turistica en el Pert (PENTUR 2012-
2021)
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Para facilitar la articulacion entre los tres niveles del Sistema de Gobernanza, las

instancias regionales y el Ente Gestor deben ejercer las siguientes funciones:

TABLA N° 5: SISTEMA DE GOBERNANZA LOCAL

GOBIERNO LOCAL

COMITE CONSULTIVO
REGIONAL DE TURISMO

ENTE GESTOR DEL DESTINO
EN EL DISTRITO DE CHEPEN

- Elaborar, actualizar
y supervisar el
PETURDICHE.

- Liderar la
planificacion
turistica en el
Distrito de Chepén
y de sus recursos
turisticos, y brindar
soporte técnico en
estos asuntos.

- Participar en los

procesos que
establezca la
Comisién Mixta

Permanente del
PETURDICHE para
la comunicacién la
region.

- Emitir opinién
sobre el
PETURDICHE vy la
gestion de
destinos.

- Desarrollar la
gestion %

coordinacidon para
el desarrollo del
PETURDICHE.

- Preparar un
reporte que facilite
la comunicacion
con la instancia
nacional.

- Realizar funciones
de interface vy
representacion de
los principales
actores de la
actividad turistica.

- Participar en los
espacios de
coordinacion
turistica nacional.

- Asumir las
funciones que le
son encargadas de
acuerdo a las
necesidades de los
recursos turisticos
en el Distrito de

Chepén.
- Desarrollar y
gestionar la

coordinacién de la
participacion de los
actores en la
planificacion de los
recursos turisticos
en el Distrito de
Chepén.

- Realizar funciones
de interface 'y
representacion de
los recursos
turisticos en el
Distrito de Chepén
frente a instancias
de coordinacion
turistica.

- Participar en el
Comité Consultivo
Regional de
Turismo en
representacion de
los recursos
turisticos del
Distrito de Chepén.

FUENTE: Modelo adecuado al PENTUR 2012-2021
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6.6 ANALISIS ESTRATEGICO FODA
A partir del analisis de documentos, entrevistas con expertos y trabajo de
campo realizado en el proceso de actualizacion del PETURDICHE 2017-
2021, se identifican los principales factores que representan fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas para el turismo peruano.

De este modo queda sistematizada toda la informacion, facilitando el analisis
del diagnéstico y la posterior definicion del modelo estratégico y sus lineas

de accion operativas.

6.6.1 FORTALEZAS DEL SECTOR TURISMO EN EL DISTRITO DE
CHEPEN

TABLA N° 6 : FORTALEZAS DEL SECTOR TURISMO EN EL DISTRITO DE
CHEPEN

F1 El reconocimiento de Via Crucis de Chepén como uno de los via crucis mas altos del
mundo como atractivo turistico cultural y religioso, genera sinergias con otros
atractivos culturales en el Distrito de Chepén.

F2 El complejo arqueolégico la sacerdotisa de moro, es uno de los atractivos culturales
mas destacados, por su riqueza patrimonial, y es un destino que esta dentro de “La
Ruta Moche en la costa norte del Perd” algunos de ellos considerados areas naturales
protegidas y sitios declarados patrimonio cultural, que representa un potencial
importante para la diversificacidn.

F3 Existencia de atractivos turisticos culturales con gran potencial para la comercializacién
en el turismo interno y receptivo.

F4 Reconocimiento sectorial del turismo interno para lograr diferenciaciéon en el mercado
nacional e internacional gracias a las culturas vivas.

F5 Presencia agencias de viajes en el mercado nacional (aparicién de nuevos actores, mas
generacidn de negocios, incremento de la presencia en ferias, ruedas de negocio, entre
otros eventos de turismo).

F6 Capacidad técnica del Mincetur para facilitar capacitacién y asistencia técnica a los
gobiernos locales y a otros actores publicos y privados que intervienen en el Distrito de
Chepén.

F7 Avances importantes en el desarrollo de herramientas e instrumentos en el Mincetur

para orientar los procesos de planificacion y gestidn del desarrollo y promocion del
turismo y para medir el impacto del turismo.

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017
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6.6.2 DEBILIDADES DEL SECTOR TURISMO

TABLA N° 7 : DEBILIDADES DEL SECTOR TURISMO EN EL DISTRITO DE
CHEPEN

D1 Limitada capacidad y calidad variable de la planta turistica (hoteles, restaurantes,
agencias de viajes, operadores turisticos) y de los servicios ofrecidos por las empresas
prestadoras de servicios turisticos.

D2 Insuficiente capacidad (recursos, herramientas y competencias) de la municipalidad
Distrital de Chepén, para planificar, gestionar y liderar el desarrollo y promocién de sus
atractivos turisticos.

D3 Alto grado de incumplimiento de la normativa vigente por parte de las empresas
prestadoras de servicios, y escasos recursos para la fiscalizacién por parte de los entes
rectores de turismo en los tres niveles de gobierno, conllevan a mantener en el sector
la aplicacidn de practicas informales.

D4 Deficiente implementacion de los entes gestores a nivel de destinos turisticos:
confusion entre los espacios consultivos y los de gestion (CCRT y ente gestor),
coexistencia de entes gestores y OGD, falta de institucionalidad y marco normativo,
limitada auto sostenibilidad y liderazgo, entre otros.

D5 Insuficiente desarrollo del proceso de planificacion, implementacién y monitoreo del
sector turismo en el Distrito de Chepén por parte de los gestores (subgerencia -
municipalidad).

D6 Falta de un sistema de informacidn nacional de turismo que integre y articule la data
local en todas las materias relacionadas al turismo (productos, destinos, seguridad,
turistas, promocién, inventario de recursos, entre otros).

D7 Escasez de profesionales, técnicos de mando medio y trabajadores en general con
competencias requeridas.

FUENTE: Elaboracién Propia - 2017
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6.6.3 OPORTUNIDADES DEL SECTOR TURISMO
TABLA N° 8 : DEBILIDADES DEL SECTOR TURISMO EN EL DISTRITO DE

CHEPEN
o1 Tendencias mundiales de turismo orientadas hacia segmentos de turismo cultural
gue se pueden aplicar a los atractivos turisticos del Distrito de Chepén.
02 El flujo de turismo nacional e internacional en el Distrito de Chepén.
03 Incremento de la inversidn publica (gobierno municipal del Distrito de Chepén).
04 Existencia del Sistema de Seguridad Ciudadana, de la Policia Nacional del Peru.
05 Incremento en el uso de TIC, tanto en la comercializacién como en la promocién

de los atractivos turisticos del Distrito de Chepén, generando una intensificacion
de la comercializacion directa a través de los canales online.

06 Interés de la cooperacién de la subgerencia de turismo, por gestionar la
conservacién, recuperacion y puesta en valor de los patrimonios culturales del
Distrito de Chepén.

o7 Reconocimiento de la subgerencia de turismo del Distrito de Chepén, de la
importancia del turismo como actividad generadora de divisas y compromiso de
los paises para mejorar las condiciones de facilitacién turistica.

08 Grado de satisfaccidn positivo por parte de los turistas extranjeros y nacionales.

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017

6.6.4 AMENAZAS DEL SECTOR TURISMO

TABLA N° 9 : AMENAZAS DEL SECTOR TURISMO EN EL DISTRITO DE
CHEPEN

Al Insuficiente conectividad y desarrollo de infraestructura de calidad en el Distrito de
Chepén (carreteras, aeropuertos, telecomunicaciones y servicios basicos) que
impactan directamente en la calidad del servicio y en la accesibilidad hacia algunos
destinos.

A2 Fuerte competencia en el mercado nacional por la existencia de destinos turisticos
con mejor planificacién turistica, ofertas de calidad, variedad de servicios y
estrategias de promocidn turistica mas agresivas.

A3 Insuficiente proteccidn de los atractivos turisticos del Distrito de Chepén, lo que
genera un importante riesgo en la pérdida de patrimonio.
A4 Conflictos sociales, inseguridad ciudadana deterioran la imagen y desalientan a los

turistas, asi como también afectan negativamente al crecimiento de la demanda
turistica actual y potencial, dirigiéndola hacia otros mercados posicionados como
mas confiables.

A5 Vulnerabilidad frente a desastres naturales y escasa planificacion generaran
problemas y demoras a los turistas que llegaran al Distrito de Chepén.

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017
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6.7 MAPA Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS
El mapa estratégico describe la forma como el sector turismo concretara la
mision del PETURDICHE vy la vision del sector. Una manera conveniente de

analizar el mapa estratégico es “de abajo hacia arriba”.

6.7.1 OBJETIVOS DEL PLAN
e Contribuir a incrementar el flujo turistico y la generacion de
ingresos por turismo cultural consolidar el Distrito de Chepén

como principales atractivos turisticos mediante una ruta turistica.

e Promover el fortalecimiento institucional de las entidades del
sector turismo y de las entidades de gestion.
e Contribuir a incrementar las divisas generadas por turismo

receptivo de manera descentralizada.

6.7.2 OBJETIVO GENERAL

Impulsar el turismo en el del Distrito de Chepén implementando el

disefio del plan estratégico.

6.7.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover la mejora de los niveles de seguridad en los atractivos

en el Distrito de Chepén.

e Promover el desarrollo e interiorizacién de una cultura turistica en

el Distrito de Chepén.

e Fortalecer el capital humano y las buenas practicas de calidad de
los servicios que se van a ofrecer el los atractivos turisticos en el

Distrito de Chepeén.
e Fortalecer los procesos de gestién de turismo sostenible a los
atractivos en los atractivos turisticos en el Distrito de Chepén.
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GRAFICO 4 : MISION Y VISION DEL PLAN PARA IMPULSAR EL TURISMO
CULTURAL EN EL DISTRITO DE CHEPEN

RESULTADO Lograr que los Atractivos Turisticos del Distrito de Chepén
sirvan ser competitivos y sostenibles
MERCADOS Y —
SEGMENTOS 3. Contribuir a 1. Contribuir a
incrementar las incrementar el flujo
divisas generadas por turistico.' y la
el turismo receptivo 2. Posicionar al Distrito de generacion _ de
de manera Chepén a nivel nacional Ingresos  por  turismo
descentralizada e internacional y la interno en el Distrito
actividad turistica como de Chepen.
T una de las principales A
actividades econémicas <
del pais.

PROCESOS L | A X

COMPETITIVOS Y 4. Impulsar el turismo en el del Distrito de Chepén implementando el disefio
del plan estratégico.
SOSTENIBLES

5. Fortalecer el capital
humanoy las buenas
y préacticas de calidad g
de los servicios que

se van a ofrecer el los .
desarrollo e . e de los niveles de
atractivos turisticos en

interiorizacién de una i
cultura turistica en el el Distrito de_Chenén. segundad & I(-)s :
atractivos en el Distrito

7. Promover el 6. Promover la mejora

8. Fortalecer los procesos de gestion de turismo
sostenible a los atractivos en los atractivos
turisticos en el Distrito de Chepén

FORTALECIMIENTO A

SUB GERENCIA DE 9. Promover el fortalecimiento sub gerencial del area de turismo de la Municipalidad Distrital
TURISMO DEL de Chepén en su gestion.
DISTR!TO DE 9. (b) Mejorar :
CHEPEN 9. (a) Impulsar la mejora capacidades del 9. (c) Consolidar la
organizacional del area de personal que trabaja base estadistica y los
la sub gerencia de turismo en area de Sub sistemas informaticos
en la Municipalidad gerencia de Turismo de los atractivos del
Distrital de Chepén. en la Municipalidad Distrito de Chepén.
del Distrito de

FUENTE: Elaboracion propia siguiendo los lineamientos del PENTUR 2012- 2021
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6.8 DESPLIEGUE DE PLANES DE ACCION POR OBJETIVO ESTRATEGICO

En el grafico se muestra el esquema en el que cada objetivo estratégico, el
cual define QUE posicion estratégica se desea alcanzar, se enlaza con
planes de accion especificos, que describen cdmo se van a alcanzar los

objetivos estratégicos.

Finalmente, para cada plan de accién se detallan planes de accién
especificos, los cuales describen como se van a alcanzar los planes de

accion generales.

GRAFICO 5: ESQUEMA DE LOS TRES NIVELES DE DESPLIEGUE EN EL

PERTUDICHE
[ MISION Y VISION DEL SECTOR TURISMO ]
Objetlyo_s 3.Contribuir a 2.Promover el fortalecimiento
estrategicos incrementar las divisas institucional de las
Qué posicion generadas por turismo entidades  del  sector
estratégica se receptivo de manera turismo y de las entidades
1.Contribuir a

desea
alcanzar

incrementar el flujo

turistico
generacion

y la
de

FUENTE: Esquema de los tres niveles de despliegue en el PERTUDICHE
adecuado al PENTUR 2012 - 2021
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GRAFICO 6 : PLAN DE ACCION

PLAN DE ACCION GENERAL

METAS

2017

2018

2019

2020

2021

01: Tendencias mundiales de
turismo orientadas hacia
segmentos de turismo cultural
que se aplicara a los atractivos
turisticos del distrito de Chepén

Innovar en las tendencias de turismo
cultural e implementar en los servicios
la oferta de los atractivos turisticos en el
Distrito de Chepén.

02:Flujo de turismo nacional e
internacional

Promocionar los atractivos turisticos
aprovechando las festividades turisticas
y religiosas que se celebra en este afio.

03: Incremento de la inversion
publica (Gobierno Municipal del
Distrito de Chepén)

Incrementar la inversion de la
Municipalidad Distrital de Chepén para
realizar obras de recuperacion de
ambientes turisticos.

04: Existencia del Sistema de
Seguridad ciudadana (PNP)

Implementacion

del Plan Nacional de

Seguridad Turistica en el Distrito de
Chepén

05: Incremento en el uso de las
TIC’s en la comercializacién y en
la promocion de los atractivos
turisticos del Distrito de Chepén,
generando una comercializacion
directa a través de los canales
online.

Incrementar el uso de las tecnolégicas
cambiara radicalmente la experiencia
de los atractivos culturales turisticos del
Distrito de Chepén.

06: Interés de la cooperacion de
la Subgerencia de turismo por
gestionar la conservacion, la
recuperacion y puesta en valor
de los patrimonios culturales del
Distrito de Chepén

Responsabilidad de la Sub gerencia de
Turismo que cumpla con gestionar a las
entidades encargadas de la
recuperacion de los recursos turisticos
en el Distrito de Chepén.

07: Reconocimiento de la
Subgerencia de turismo del
Distrito de Chepén de la
importancia del turismo como
actividad generadora de divisas
y compromiso para mejorar las
condiciones de facilitacion
turistica

Reconocimiento de puesta en valor de los
atractivos culturales turisticos en el Distrito de
Chepén.

FUENTE: PENTUR 2012 - 2021
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6.9 PRESUPUESTO ESTRATEGICO DEL PERTUDICHE

El presupuesto estimado del PERTUDICHE para el periodo 2017-2021
asciende a de Nuevos Soles. Esta cifra comprende la implementacion de
acciones de alto impacto, transformativas y de alta relevancia para el logro

de los objetivos estratégicos del sector turismo en el Distrito de Chepén.

TABLA N° 10 : PRESUPUESTO PARA EL PERTUDICHE

PRESUPUESTO ESTRATEGICO DEL PERTUDICHE
PROPUESTAS DE LAS ESTRATEGIAS DEL PERTUDICHE COSTOS
PAQUETE TURISTICO POR 2 DIAS (TABLA N° 18) S/. 175.00
PRESUPUESTO SPOT DE TELEVISION (TABLA N°20) S/. 11, 330.00
PRESUPUESTO SPOT DE RADIO (TABLA N°22) S/.  3,920.00
PRESUPUESTO DE BROCHURE (TABLA N° 23) S/.  8,650.00
TOTAL S/. 24,075.00

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017
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6.10 ESTRATEGIAS DEL PERTUDICHE

6.10.1 ESTRATEGIA DE MARKETING TURISTICO

La estrategia a utilizar es la siguiente: “Desarrollo Del Producto
Turistico”, la cual consiste en actuar sobre los mercados turisticos
vigentes, incorporando nuevos productos que surjan como
variaciones de la inexistencia de los mismos; permitiendo de esta
manera, canalizar todos los recursos y capacidades existentes del

Distrito de Chepén.

Esta estrategia irA enfocada los habitantes, del Distrito de Chepén,
en ese sentido, se creara una ruta la cual constara de tres etapas, la
primera determinada por un recorrido en el Via Crucis de Chepén,
para rescatar y apreciar el patrimonio histérico de este atractivo; la
segunda, estara compuesta por un recorrido en Lurifico, la cual
integrara gran parte del recurso cultural con que cuenta atractivo y
por ultimo, el recorrido por el Complejo Argueoldgico de la
Sacerdotisa de Moro asi como la visita a un Taller artesanal de
ceramica mochica en el mismo Complejo Arqueoldgico de San José

de Moro .

En el proceso de puesta en marcha de una ruta es importante definir
objetivamente cuales son las condiciones para su funcionamiento,
considerando que la oportunidad de desarrollar al sector turismo
requerira de un esfuerzo de los diferentes sectores: institucional,
privado, poblacion local, los cuales deberan comprender que
actualmente la oferta se encuentra en un estado inicial y que solo se
podra desarrollar a través de la participacion y el protagonismo de
todos los habitantes del Distrito de Chepén. La incorporacién de las

diferentes comunidades rurales es de vital importancia, dado que es
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aqui donde se encuentran algunos de los atractivos turisticos con

potencial que complementan la oferta del municipio.

6.10.2 ESTRATEGIA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

El presente plan estratégico tiene como objetivo brindar una
propuesta, en la que se plasme un recorrido por los puntos
interesantes y con potencial para ser explotados y ampliar asi la
oferta turistica del Distrito de Chepén, esto es tomando en cuenta
sus atractivos culturales, dicha propuesta se ha elaborado sobre la
base de las visitas efectuadas a cada uno de los atractivos
turisticos. La oportunidad que generan los turistas para los
restaurantes, hoteles y agencias de viajes que hay en el Distrito de
Chepeén.

Se recomienda a la municipalidad del Distrito de Chepén, coordinar
con los empresarios de hostales y restaurantes, a fin de tener cierta
viabilidad para la puesta en marcha de las rutas identificadas y en la

creacion de una mayor oferta turistica.

6.10.3 ESTRATEGIA DE PRECIOS

La estrategia que se utilizara es la de lanzar al mercado un nuevo
producto con un precio bajo, para que, de ese modo, se pueda
lograr una rapida penetracion, una expeditiva acogida o, se pueda
hacerlo rapidamente conocido, después se recomienda mantener
los precios promedios del mercado a fin de consolidar el producto

turistico en el mismo.
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TABLA N° 11 : PROPUESTA DE RUTA TURISTICA EN EL DISTRITO DE

CHEPEN

TIPO DE DESTINOS
ATRACTIVO Y INCORPORADOS EN LA CARACTERISTICAS ACCIONES A REALIZAR
TIEMPO DE RUTA PROPUESTA
DURACION
Atractivo Historico e  Visita al Via Crucis Visita Via Crucis en el A LARGO PLAZO
y Cultural e Visita a Ex Hacienda cerro de Chepén, el
4 horas Lurifico segundo mas alto del Identificar los monumentos

e Visita al Complejo

Arqueoldgico de la
Sacerdotisa de San
José de Moro

e Visita a la Ciudadela

Fortificada

e Visita a Ex hacienda

Talambo

mundo, construido
en el Cerro de
Chepén, es una de las
mas bellas obras
religiosas, es el
segundo de Ameérica
y tercero en el
mundo.

Visita a la Ex
Hacienda Lurifico,
estd Construido casi
en su totalidad con
barro y adobe,
utilizando en pocos
espacios el ladrillo. Se
dice que fue sede del
cuartel general de
Don Simén Bolivar, en
su paso de
Lambayeque a
Trujillo. Funciond la
Unica  fabrica de
alcohol en el pais de
esa época, ademas
las fabricas de jabdn,
azicar y  aceite,

trabajados por
esclavos chinos, de
cuya existencia
quedan como
evidencia los
galpones.

Visita al Complejo
Arqueoldgico de la
Sacerdotisa de San
José de Moro
Ubicado en la ruta
Moche, es uno de los
sitios donde se
definid el proceso de
decadencia de la
Cultura Moche, se
han descubierto las

tumbas de la
Sacerdotisa de la
“Ceremonia del
Sacrificio”.

Visita a la ciudadela
fortificada sitio
arqueoldgico de
Cerro Chepén es, en
muchos aspectos, un

arquitectdnicos historicos y culturales
Sefializacion y rotulacién por toda la
ruta.

Coordinacién con la Policia Nacional
del Perd para mantener la seguridad
de la zona.

Coordinar con los empresarios de la
zona a visitar para poder ofrecer un
buen servicio.

Contratacion de guias turisticos
previamente capacitados de toda la
ruta que seguirdn con los turistas.

A MEDIANO PLAZO

Impulsar una iniciativa de mejora de
los factores de las casa construidas
alrededor de los atractivos,
otorgando premios a la mejor
restaurada.

Coordinar con la Municipalidad
Distrital de Chepén para dar
mantenimiento a las Vias de acceso
para llegar a los atractivos turisticos.

Impulsar el recorrido en el centro de
Chepén con un recorrido de equinos
(Caballos de paso).
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asentamiento tipico
del periodo Moche
Tardio en el valle del
Jequetepeque. Se
cifie al patrén de
asentamiento Moche
Tardio  descubierto
por Dillehay (2001),
en el sentido de
representar un gran

sitio habitacional
nucleado (40 ha. de
extension),

fortificado, y

estratégicamente
ubicado sobre la cima
y faldas orientales de
un gran cerro.

e Visita a la Casona se
encuentra en el
poblado de Talambo,
ubicado a 3 Km. Al
este de la Ciudad de

Chepén. Talambo,
tiene un rico vy
milenario pasado

histérico, evidenciado
en el canal Mochica
“Acequia Talambo” y

en el incidente
producido entre
trabajadores

talambinos y vascos,
el 4 de agosto de
1863, causa de la
guerra con Espafia,
que termind con el
triunfo del combate
del 2 de mayo de
1866.  Actualmente
en la casa hacienda
Talambo existe un
pequefio museo
donde se puede
apreciar objetos de
un pasado lleno de
historia.

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017
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IMAGEN N° 1: MAPA TURISTICO DEL DISTRITO DE CHEPEN

CIRCUITO TURISTICO DE CHEPEN

COMPLEJO ARQUEO LOGICO
SAN JOSE DE MORO

DISTANCIA

CHEPEN - TRUALLOA 131.3KM - 2,20 min

EX HACIENDA TALAMBO - CHEPEN A 3,8KM - 08 min. i

CONMPLEJO ARQLEQ LOQ CO SAN JOSE DE MCRO - CHEPENA 6.5KM - 12 min.
LURIFICO - QIUDAD DE CHEPEMN A 1.0KM - 7 min

VIA CRUCIS - CIUDAD DE CHEPE A 1.0KM -7 min

—

Fuente: Elaboracion propia - 2017
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6.11 DESCRIPCION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

A. CIRCUITO AL COMPLEJO ARQUEOLOGICO SAN JOSE DE
MORO

Para llegar a San José de Moro 6.5 km a la ciudad de Chepén, es
preferible hacerlo en taxi (Parada a espaldas de la Iglesia Principal)
y el precio estd entre 2 soles con espera. Es mejor visitar Moro en
julio 0 agosto porque encontrara a arqueodlogos de todo el mundo -

encabezados por Luis Jaime Castillo- en plena excavacion.

TABLA N° 12 : DESCRIPCION DE LA VISITA

DURACION DE LA 3 horas aproximadamente
VISITA
VESTIMENTA Ropa sport, gafas, gorra,

bloqueador si es necesario

SEGURIDAD Buena, colaboran los
vecinos y personal del
centro.

FUENTE:
Elaboracion propia - 2017
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CONSEJOS:

o Informarse en el hotel en donde se hospeda.

Informarse y pedir ayuda en relaciones publicas o

informacion de la Municipalidad.

o Llevar solo lo indispensable para la visita (no llevar objetos
de mucho valor ni gran cantidad de dinero).

o Si es un viajero solitario 0 va en compafiia pida ayuda

(personal del hotel, policia, vigilante privado, amigos,) lo

acompafien, nunca vaya por su cuenta.

o Las visitas se pueden hacer durante todo el afo.

IMAGEN N° 2: AVISTAMIENTO SATELITAL GOOGLE MAPS

tSaniJoseide Moro

FUENTE: Foto tomada por Google Maps del Atractivo turistico
Complejo Argueoldgico San José de Moro en el Distrito de Chepén —
Regién La Libertad - 2017

B. VIA CRUCIS Y CIUDADELA FORTIFICADA

Para llegar al cerro se debe realizar una caminata de ascenso
de aproximadamente 20 minutos, hay una escalinata
acondicionada para ello. El conjunto arqueolégico de piedra
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esta rodeado por una gran muralla (2 Km) con dos accesos
principales al norte y al sur; destacan hornacinas, habitaciones,
atalayas y adoratorios. Estos restos Moche, muralla todo en
piedra, son impresionantes y llama la atencidon porque las
culturas de la region trabajaron preferentemente la
construccién de barro y adobe, penosamente solo quedan los
vestigios de una civilizacion que florecié posiblemente mil afios
antes de Cristo y es prueba de una cultura de alto grado de
desarrollo en la defensa y proteccion de sus habitantes. En el
mismo cerro Chepén, en lo mas alto, es obligado visitar el Via
Crucis, una de las mas bellas y significativas obras artisticas y
culturales de Chepén y del norte del Perd; los monumentos
comprenden 23 estatuas que representan el "Via Crucis" y
una imagen de cristo de 18 m que domina todo el valle del rio
Jequetepeque. Las imagenes son perfectas y estan ubicadas
en paradas apropiadas para el descanso y contemplacion. El
Via Crucis de Chepén esta considerado como el segundo mas
alto del Mundo.

TABLA N° 13 : DESCRIPCION DE LA VISITA

DURACION DE LA Entre 4 a 5 horas
VISITA aproximadamente.
Ropa sport, zapatillas de pe de
VESTIMENTA gato simétrico, gafas de sol,

gorra, bloqueador si es
necesario y agua o refresco para
beber

Mala, es recomendable tomar
SEGURIDAD todas las precauciones para no
ser asaltados por delincuentes.

FUENTE: Elaboracion propia - 2017

_____________________________________________________________________________________________________________|
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 189



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

CONSEJOS:

¢ Informarse en el hotel en donde se hospeda.

e Informarse y pedir ayuda en relaciones publicas o informacion
de la Municipalidad.

e Nunca subir solo al cerro.

e Subir con lo indispensable para la visita (no llevar objetos de
mucho valor ni gran cantidad de dinero).

e Si es un viajero solitario o va en compaifia pida ayuda
(personal del hotel, policia, vigilante privado, amigo) lo
acomparfien, nunca valla solo, las visitas se pueden hacer

durante todo el afio.

IMAGEN N° 3 : AVISTAMIENTO SATELITAL GOOGLE MAPS

FUENTE: Foto tomada por Google Maps de Atractivo Turistico Via
Crucis en el Distrito de Chepén — Region La Libertad 2017
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C. EXHACIENDA CASONA TALAMBO

Casona Talambo. Antigua Casa Hacienda y Casa Cooperativa.
En la actualidad alberga un pequeiio museo con diversos

ceramicos.

El Edificio es tipo colonial y es historico porque fue escenario
del famoso Incidente de Talambo, que sirvi6 de pretexto para
la guerra entre Peru y Espafia, estd ubicado a 3.8 Km. de

Chepén. Se puede ir via moto-taxi (3 soles).

IMAGEN N° 3 : DESCRIPCION DE LA VISITA

DURACION DE LA 2 Horas
VISITA
Ropa sport, zapatillas, gafas de
VESTIMENTA sol, gorra, bloqueador si es
necesario y agua o refresco
para beber
SEGURIDAD Buena

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017

CONSEJOS:

o Informarse en el hotel en donde se hospeda.

o Informarse y pedir ayuda en relaciones publicas o
informacion de la Municipalidad.

o Llevar solo lo indispensable para la visita (no llevar objetos
de mucho valor ni gran cantidad de dinero).

o Si es un viajero solitario o va en compafiia pida ayuda
(personal del hotel, policia, vigilante privado, amigos,) lo
acompafien, nunca vaya por su cuenta.

o Las visitas se pueden hacer durante todo el afio.
|
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 191



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

IMAGEN N° 4 AVISTAMIENTO SATELITAL GOOGLE MAPS

FUENTE: Foto tomada por Google Maps de Atractivo Turistico Casona
Talambo en el Distrito de Chepén — Region La Libertad 2017 .

D. EXHACIENDA LURIFICO

Construcciones de Lurifico Destaca el Castillo o la Fabrica.
Es un conjunto arquitecténico republicano. En la enorme
chimenea hay una impresion que refiere a su construccion
del afio 1888. Las construcciones estan hechas de adobe,
barro ladrillo, arena y cal.

Lurifico fue hacienda y luego cooperativa. En sus habitantes
se puede notar la melancolia por su pasado prospero en
afios de cooperativismo. Se puede llegar a lugar caminando,

se encuentra dentro de la ciudad de Chepén.
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TABLA N° 14 : DESCRIPCION DE LA VISITA

DURACION DE LA VISITA 1 Hora

VESTIMENTA Ropa sport, zapatillas,
gafas de sol, gorra,
bloqueador si es
necesarioy agua o
refresco para beber

SEGURIDAD Media

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017

CONSEJOS:

Informarse en el hotel en donde se hospeda.

Informarse y pedir ayuda en relaciones publicas o

informacioén de la Municipalidad.

o Llevar solo lo indispensable para la visita (no llevar objetos
de mucho valor ni gran cantidad de dinero).

o Si es un viajero solitario o va en compafiia pida ayuda

(personal del hotel, policia, vigilante privado, amigos,) lo

acompafen, nunca vaya por su cuenta.

o Las visitas se pueden hacer durante todo el afio.
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FUENTE: Foto tomada por Google Maps de Atractivo Turistico Lurifico en el
Distrito de Chepén — Regién La Libertad 2017.
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6.12 PROPUESTAS

6.12.1 PROPUESTA PROPIA DE PAQUETE TURISTICO

TOUR DE 2 DIAS Y UNA NOCHE:
“CHEPEN CULTURAL E HISTORICO”
(Via Crucis de Chepén, Ciudadela
Fortificada “Coslachec”, Ex Hacienda
Lurifico, Complejo Arguealdgico de la
Sacerdotisa de Moro)

DIRIGIDO A:

e Familias
e Universitarios y escolares
e Parejas

e Publico en general

HORA: 8:00 AM — 6:00 PM

_____________________________________________________________________________________________________________|
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INCLUYE:

TABLA N° 15 : DESCRIPCION DEL PAQUETE TURISTICO

DESCRIPCION PRECIO POR PERSONA
Transporte terrestre: Desde la ciudad de S/.25.00 ida y vuelta
Trujillo hasta Chepén, Chepén a San José de
Moro, Chepén a Talambo: El precio le permite
un paseo guiado por todos los lugares escritos
en la ruta, (En el caso de que el turista llegue
por sus propios medios hasta Chepén, este
costo no se aplica en el monto).

Guia turistico: Especializados en primeros S/.10.00 por dia
auxilios y de preferencia bilinglies. Estos seran
los encargados de narrar los lugares visitados y
explicar la historia de cada uno de los lugares
que se visitaran, asi como transportandolos al

pasado.

Visita al Via Crucis de Chepén Gratis
Visita a la Ciudadela Fortificada Gratis
Visita a la Ex Lurifico Gratis
Visita a Complejo Arqueoldgico de la Gratis
Sacerdotisa de Moro

Visita a Ex Hacienda Talambo Gratis

Opcionales: Si el visitante lo solicita

Desayuno $/.10.00 por dia
Almuerzo $/.20.00 por dia
Cena $/.15.00 por noche
Paseo en caballo S/. 5.00 (por 30 minutos)

Comidas tipicas: Se podra disfrutar de platos
que no pueden faltar en el menu de los
visitantes, elaborados con recetas ancestrales
(no tienen costo definido pues varian de -
acuerdo a la eleccidn del plato tipico).

Alojamiento: El hospedaje en el cual podra S/. 20 por dia
elegir los diferentes tipos de habitacion:
normal, dobles, triples, matrimoniales, suite,
etc., con capacidad que van de una mas
personas.

FUENTE: Elaboracién Propia - 2017
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TABLA N° 16 : DESCRIPCION DE LOS PRECIOS DEL PAQUETE TURISTICO

PRECIOS POR 2 DiAS (por persona)
Transportes S/.25
Guia turistico S/.20
Comidas (desayuno, almuerzo y cena) S/.90
Hospedaje S/.40
Paseo por caballo Opcional
TOTAL $/.175.00

FUENTE: Elaboracién Propia - 2017
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6.12.2 ESTRATEGIAS DE PUBLICIDAD Y PROMOCION

La estrategia utilizada para promover el producto turistico es la de
“creacion de tour integrales, spot de television, cunas radiales,
elaboracion de brochurs y redes sociales”, los cuales permitiran
gue el segmento de mercado seleccionado conozca del producto, en

general el mercado turistico de la zona oriental.
e Oficina de atencién al cliente:

Se propone la apertura de una
oficina de turismo ubicada en el
casco urbano. Es una

organizacion  encargada  de B

determinado lugar, con el fin de |

facilitar su decisiébn de viajar, |

facilitar su estadia y disminuir el

riesgo de experiencias negativas durante su viaje, influyendo
positivamente en la imagen del destino turistico. La oficina de
turismo se creard como una dependencia de la Municipal, la cual
proveera los fondos para el funcionamiento de la misma. La
informacion que se brindara serd datos referentes a la oferta
turistica como alojamiento, restaurantes, transporte; y atractivos,
lugares, eventos y actividades de interés, horarios de atencion,
rutas, sugerencias de seguridad y otros datos relevantes para el
turista. Se debe tomar en cuenta, dentro de dicha informacion
los datos incluidos en el apartado “Perfil del turista”, ya que
ahi se incluye todas las preferencias y necesidades de los

turistas cuando realizan una visita a un sitio.
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e Medios de comunicacién

El SPOT televisivo se anunciara en el canal de Cable Norte para
que los turistas muestren interés en conocer los atractivos

turisticos del Distrito de Chepén, la propuesta es la siguiente:

A. PROPUESTA REALIZADA: SPOT de television

TABLA N° 17: PROPUESTA DE SPOT DE TELEVISION

PROPUESTA DE SPOT DE TELEVISION

Duracion: 30 segundos
Musica de fondo: Pepe Medina - Fantasia Chepenana
Leyenda: Ven a descubrir Chepén “La Perla del

Norte”, descubre un viaje al pasado, en un
lugar colmado de arqueologia e historia,
aprecia un divino amanecer de su sol
naciente en las faldas del cerro chepenano;
con numerosos atractivos: el Via Crucis, la
Fortaleza Fortificada “Coslachec”, Ex
Haciendas Lurifico y Talambo el Complejo
arqueoldgico de la Sacerdotisa de Moro vy

”

mas”.

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017
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AMERICA S.A
CALLE LIMA N°476 — CHEPEN

TABLA N° 18 : PRESUPUESTO DE SPOT TELEVISIVO

PROFORMA CANTIDAD S/.
Duracién / 60 segundos 350
Narrador 480
Tiempo 1 mes 10500
TOTAL POR 1 MES 11330
TOTAL POR 1 ANO 135960

FUENTE: Elaboracién Propia - 2017

IMAGEN N° 6 : ATRACTIVOS TURISTICOS CULTURALES DEL
DISTRITO DE CHEPEN

FUENTE: Realizacién propia, Atractivos turisticos culturales del Distrito
de Chepén 2017.

La radio y sus mensajes se mueven con su audiencia. Pueden ser

escuchados en el trabajo, en la playa, en el centro laboral, en nuestros
I ———————————
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hogares o en las tiendas. El mensaje de la radio puede llegar sin que
Su oyente esté conscientemente buscandolo. Se puede pautar una
cufia en radio sin tener que planificarlo con mucha anticipacion. El
mensaje tiene una voz, puede ser amistosa, seria, triste, puede tener
un tono machista o de humor, o que se acomode a su mensaje. De la

radio siempre se dice que es el medio mas popular y mas unido al

ciudadano medio.

Sin embargo, la radio también tiene inconvenientes, uno de ellos es
gue no contiene visuales, por lo que hay ocasiones en las que no es
conveniente utilizarla; también no existe una publicacion impresa, el
anuncio se transmite y luego se pierde. En el pais uno de los medios
de comunicacion con mas audiencia es la radio, y la zona cercana al
municipio de Berlin también la escuchan, especificamente las radios
pertenecientes al departamento, es por ello que la audiencia objetivo
sera los habitantes de lugares cercanos y del propio municipio para

gue descubran el potencial que tiene.

B. PROPUESTA REALIZADA: SPOT de radio

TABLA N° 19 : PROPUESTA SPOT RADIAL

PROPUESTA DE SPOT DE RADIO

Duracién: 30 segundos
Musica de fondo: Pepe Medina - Fantasia Chepenana
Leyenda: Ven a descubrir Chepén “La Perla del Norte”,

descubre un viaje al pasado, en un lugar colmado
de arqueologia e historia, aprecia un divino
amanecer de su sol naciente en las faldas del cerro
chepenano; con numerosos atractivos: el Via
Crucis, la Fortaleza Fortificada “Coslachec”, Ex
Haciendas Lurifico y Talambo el Complejo

arqueoldgico de la Sacerdotisa de Moro y mas”.

FUENTE: Elaboracién Propia - 2017
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RADIO PANAMERICA S.A
CALLE CUSCO N°197 — CHEPEN

TABLA N° 20 : PRESUPUESTO SPOT RADIAL

PROFORMA CANTIDAD S/.
Cufia/ Duracién - 60 segundos 120
Locutor 200
Tiempo 1 mes 3600
TOTAL 1 mes 3920
TOTAL POR 1 ANO 47040

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017

Las redes sociales son sitios de internet que permiten a las personas
conectarse con sus amigos e incluso realizar nuevas amistades, de
manera virtual, y compartir contenidos, interactuar, crear comunidades
sobre intereses similares: trabajo, lecturas, juegos, amistad, relaciones
amorosas, relaciones comerciales, etc. EI Marketing en Redes Sociales
es un tipo de estrategia que utiliza todas y cada una de las
herramientas de mercadeo para satisfacer los objetivos comerciales de
una empresa 0 persona en particular, el marketing en redes sociales
siempre usa, como plataforma de promocion, en ese caso se utilizara
para promocionar los atractivos en el Distrito de Chepén, con
expectativas de informacion para el turista que quiera llegar a este

destino.
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C. PROPUESTA DE FACEBOOK

A través del Facebook se pretende dar a conocer los
atractivos turisticos del Distrito de Chepén; se puede
promocionar fotografias y videos con los que cuenta. Se
trabajara las veinte y cuatro horas de los siete dias de la
semana. Ayuda a generar una buena imagen y a construir
una marca, no tiene costo econémico de por medio, ademas
permite obtener nuevos clientes, ofrecer informacion acerca
de sus productos y servicios, obteniendo informacién sobre
las preferencias y gustos de sus clientes a través de los
comentarios y opiniones, impulsando estos atractivos. A

continuacion se presenta el disefio propuesto del Facebook:

IMAGEN N° 7: DISENO PROPUESTO EN RED SOCIAL
FACEBOOK

Cultural "Perla
Del Norte"

FUENTE: Elaboracién propia — 2017.
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D. PROPUESTA DE TWITER

Esta red permite enviar mensajes de texto de estado,
llamados tweets, que se muestran en la pagina principal del
usuario. Los usuarios se podran suscribir a los tweets de
otros usuarios, asi ellos le seguiran la pagina donde estaran

las fotos de los atractivos culturales del Distrito de Chepén.

Los mensajes seran publicos, los usuarios pueden twittear
desde la web del servicio, con aplicaciones oficiales
externas (como para teléfonos inteligentes), o mediante el
Servicio de mensajes cortos (SMS). A continuacién se

presenta el disefio propuesto de Twitter:

IMAGEN N° 8 : DISENO PROPUESTO EN RED SOCIAL TWITER

\ o N/ | W TWRLED, L JUD] | IS AWILLET U L DS WL

Qmm ‘Nc'.ihcacmﬁ '.'l'.icn:»:\;:e ' Buscar-an Twima QqQ u

SIGUIENDO  'SEGUIDDRES.  MOMENTOS
3 18 0 Editar pertil
| culturalperladelnert : Chepenpedds 73 Aquien sequir - Acualizar- Vcledos
cu|tura|per|ade|nort GVEN Y VISITA CHEPEN LA PERLA DEL NORTE LA MEJOR RUTA CULTURA .
AChepenperta VIV EN SUIS ATRACTIVOS CLILTURALES Y SU GASTRONDMIA China Xinhua News @ B
« 9 v . & Segui
1% S unid en aiciembre de 2010 A Soguir
& Fremocionade
B Seguiste a Monster Judes. TwitterkatAm y Yordi Resedo s vt &':"sfh,m:““s,‘:v '..da:‘
£+ Sequir

JME Qonn ChaHao & A0 00

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017
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E. PROPUESTA DE INSTAGRAM
Instagram es una de las redes sociales mas utilizadas en
celulares, como con otras redes sociales, también sera
utiizada como una estrategia de marketing para
promocionar los atractivos turisticos, por medio de fotos y

comentarios en vivo.

En caso de que las fotos sean atractivas en la parte estética,
se creard un perfil tematizado con fondos alegados a la
imagen de los atractivos. A continuacion se presenta el

disefio propuesto de Instagram:

IMAGEN N° 9 : DISENO PROPUESTO EN RED SOCIAL INSTAGRAM

Instagram ® O 5

culturalperladelnorte
0 publicaciones 43 sequidores 0 sequidos

Cultural "Perla del Norte"

Empieza a capturar y compartir tus momentos

Descarga Ia aplicacion para compartir tu primera 010 o tu primer video,

® AbbStorle ?’\';“v;.‘(;\ a

FUENTE: Elaboracion Propia - 2017
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F. BROCHURE

Brochure es una importante herramienta publicitaria y es un
excelente medio para promover los atractivos turisticos del Distrito
de Chepén de una manera atractiva y visual; Este brochure sera a
full color y a través de las distintas imagenes, se mostrara el
potencial turistico de Chepén, asimismo el contenido (texto) sera
escrito tanto en inglés como espafol y serd distribuido en los
moddulos y oficina de atencién al turista, en las agencias de viajes
y en las distintas oficinas de las empresas de transportes a nivel

nacional.

IMAGEN N° 10 : MODELO DE BROCHU

CHEREBN]

UBICACION

MHISTORIA

« "
\
[ 4 .
T Clatraditehl Dagd Coidpouene | MORESTR
A e & SUREATE
— R
cese

Rerecios d Arbeien Naden: N
55 de Diconbes

FUENTE: Elaboracion por la Imprenta Cromos & Disefios — Chepén
2017
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IMPRENTA CROMOS & DISENOS S.A.

TABLA N° 21: PRESUPUESTO BROCHURE

PROFORMA CANTIDAD S/.
1 Disefio del Brochure 3 650
fullcolor
4 millares con papel mate 8000
TOTAL 8650

FUENTE: IMPRENTA CROMOS & DISENOS S.A. - 2017

E. SISTEMA DE SENALIZACION DE LA PROPUESTA RUTA

La sefializacion Turistica orienta a los visitantes durante su
recorrido de inicio a fin, brindandole informacién precisa y

anticipada de los recursos o atractivos turisticos de la zona.

Al turista se le hace mas facil caminar o recorrer una ciudad
o destino si cuenta con una buena sefializaciébn por sus
calles o carreteras y un mapa que permita guiarse

oportunamente.

La sefalizacion es un servicio mas para el turista, para

guien sera placentero volver al destino ya conocido.
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En ese sentido, dado que existen diversas formas de

recorrido la sefializacion puede ser de dos tipos:

e Sefalizacion para el visitante en vehiculo: Es aquella,
en la que el visitante se informa estando en movimiento.
Se aplica para los recorridos que requieren de unidades
moviles.

e Sefializacién para el visitante o peatdén: Es aquella,
en la que el visitante se informa estando detenido o

caminando. Se aplica para los recorridos peatonales.

IMAGEN N° 11: SENALIZACION PARA LOS TURISTAS

o e

SANTARIO  TELEFONICO SERVICIO MECANICO (oaineari REACION

<

PUESTO SERVICIO ESTACION DE TELEFERICO SERVECO BALNEARIO BALNEARID GAH PAHA
SCANSO

: STAURANTE  AE £ STACIONAMIENT! PUNTO
HOTEL BAR CAMPAMENTO  RESTAURANTE EROPUERTO GOMERIA ESTACIONAMIENTO PANORAMICO
PLAZA CORREQ ESTACIONAMIENTO MUSEQ POLICIA DETENCIONTTE TAXI TERMINAL DE
OE CASAS RODANTES PUBL. PASAJ OMNIBUS

FUENTE: MINCETUR - Manual de Sefializacion para los Turistas,
2016.
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4 CONCLUSIONES

1. El potencial turistico del Distrito de Chepén esta constituido por sus
condiciones ambientales como el clima, vistas panoramicas, flora, fauna,
entre otros; también cuenta con riqueza cultural e historica, se realizan
actividades entre las cuales se pueden mencionar recibimiento de la
Semana Santa en el Via crucis de Chepén, fiestas patronales, fin de afio,

etc.

2. Considerando que el plan estratégico tiene como indicadores: vision,
mision, el objetivo; se evidencié diferencias en lo relacionado a las
percepciones de los diferentes turistas, por un lado, asi como un limitado
aprovechamiento de todos los atractivos culturales que posee el Distrito de
Chepén.

3. Hay que recalcar que el 99% poblacion del Distrito de Chepén, esta de

acuerdo de que el turismo traeria beneficios econémicos.

4. Se puede afirmar que el disefio de un Plan Estratégico para impulsar el
turismo en el Distrito de Chepén, incrementard su participacion de la

poblacion que llevara a buenos beneficios.

5. Los turista se les menciono una pregunta del porque razones no habian
visitado antes el Distrito de Chepén, un 48% se pronuncio porque tenian un
desconocimiento del lugar, entonces aqui ya deducimos que hay una

necesidad de promover el Distrito de Chepén.
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8 RECOMENDACIONES

1. Es necesario integrar todos los elementos obtenidos en el andlisis de los
resultados en un plan estratégico para impulsar el turismo en el cual

determinara objetivamente el potencial turistico del Distrito de Chepén.

2. Se recomienda enfocar todos los esfuerzos de los actores locales a
aprovechar al maximo el mercado turistico, especialmente el segmento de
la familia; con la finalidad de generar el desarrollo del turismo en el Distrito

de Chepén.

3. Es necesario definir objetivos que incidan positivamente en la significacion
econdmica del turismo en el Distrito de Chepén, los cuales se reflejaran en

una mayor demanda en dicho lugar.

4. Se recomienda la implementacion de estrategias de servicios para atraer a
los turistas nacionales, con la finalidad de percibir los beneficios que este
rubro generaria, tales como empleos, ejecucidbn de obras sociales,
mejoramiento de las condiciones econdmicas de los pobladores entre

otras.

5. Es necesario que se disefie un plan estratégico para impulsar el turismo
gue permita integrar todo el potencial turistico con el que cuenta el Distrito
de Chepén, permitiéndole penetrar mercado nacional e internacional,
ademas, permitiria desarrollar una ventaja competitiva con otras ciudades
con potenciales turisticos similares como son Guadalupe, Pacasmayo,

Chiclayo, etc.
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Ahora:
ANP:
Apavit:
Apotur:
BCRP:
BID:
Caltur:
Canatur:
Cenfotur:
Ceplan:
CCRT:
Conasec:
CST:
Digemin:
Dircetur:
DNA:
DNDT:
DNT:
ESSNA:
FODA:
GEl:

GERCETUR:

INDECOPI:

INDECI:
INEI:
OMT:
OPD:
OCEX:
PBI:
PENDAR:
PENTUR:

9 ABREBIATURAS DEL PLAN

Asociacion de Hoteles, Restaurantes y Afines

Area Natural Protegida

Asociacién Peruana de Agencias de Viaje y Turismo.

Asociacién Peruana de Operadores Turisticos
Banco Central de Reservas del Peru

Banco Interamericano de Desarrollo

Plan Nacional de Calidad Turistica del Peru
Camara Nacional de Turismo

Centro de Formacion en Turismo

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
Comité Consultivo Regional de Turismo

Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana

Cuenta Satélite de Turismo

Direccion General de Migraciones y Naturalizacién
Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo
Direccion Nacional de Artesania

Direccion Nacional de Desarrollo Turistico
Direccion Nacional de Turismo

Explotacion Sexual de Nifios, Nifias y Adolescentes
Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Gas de Efecto Invernadero

Gerencia Regional de Comercio Exterior y Turismo
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia
Proteccion de la Propiedad Intelectual

Instituto Nacional de Defensa Civil

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
Organizacién Mundial del Turismo

Organismos Publicos Descentralizados

Oficinas Comerciales del Peru en el Exterior
Producto Bruto Interno

Plan Estratégico Nacional de Artesania

Plan Estratégico Nacional de Turismo

y de la
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e PNP: Policia Nacional del Peru

e Poltur: Policia de Turismo

o PPV: Propuesta Principal de Venta

e MEF: Ministerio de Economia y Finanzas

e MGE: Mejora de la Gestion Empresarial

e MYPE: Mediana y Pequefia Empresa

e Mincetur: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo

e Minsa: Ministerio de Salud

e Mintra: Ministerio de Trabajo

o SIGT: Sistema de Informacién para la Gestién Turistica
e SUNAT: Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria
e TRC: Turismo Rural Comunitario

e TIC: Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion
e RSE: Responsabilidad Social Empresarial

o LATAM: Latino América

o SABP: Sistema de Aplicacién de Buenas Précticas

e Sernanp: Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas
e SIG: Sistema de Informacion Georreferencial

o VMT: Viceministerio de Turismo

e VUCE: Ventanilla Unica de Comercio

e WTTC: World Travel and Tourism

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 213



10 BIBLIOGRAFIA DEL PLAN:

1. Alarco Tosoni, German, “‘Avances y limites luego  del Acuerdo

Nacional vy el Plan Peru 2021, Ceplan, Lima, Peru, 2011.

2. Alonso Ferreras, Victor Hugo, “Factores criticos de éxito y evaluacion
de la competitividad de destinos”, Universidad de Las Palmas de Gran

Canaria, Espafia, 2010

3. FT. APCI, “Situacién y tendencias de la cooperacion internacional en el
Perd”, Lima, Pert, 2009.

4. Banco Central de Reserva del Peru, “Causas y consecuencias de la
informalidad en el Perd”, En Revista de Estudios Econdmicos, Lima, Peru,
2009.

5. Banco Interamericano de Desarrollo, “Panorama de la efectividad en el
desarrollo 20117, Washington, United States of América, 2011.

6. Banco Mundial, “Pert en el umbral de una nueva era”, Lima, Peru, 2011.
7. Brack, Antonio, “Lineamientos de politica para el ordenamiento
territorial”, Resolucion Ministerial N° 026-2010, Minam Perd, Lima, Perq,

febrero de 2010.

8. Cenfotur - Oficina de bolsa de trabajo, “Estadisticas de insercion
laboral de Cenfotur 2006 — 20117, Lima, Peru, 2012.

9. Centrum Catodlica, “Competitividad y desarrollo. Evolucion y perspectivas

recientes”, Lima, Peru, 2011.

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 214



10. Ceplan, Perua, “Plan Bicentenario: El Peru hacia el 2021”, Lima, Peru,
marzo de 2011.

11. Congreso de la Republica del Pera, Ley N° 27889. Ley que crea el
Fondo y el Impuesto Extraordinario para la Promocion y Desarrollo
Turistico Nacional, Lima, Pera, 2002.

12. Congreso de la Republica del Pera, Ley N° 29796. Ley que amplia el
plazo de aplicacion de la Ley N° 27889, Ley que crea el Fondo y el
Impuesto Extraordinario para la Promocion y Desarrollo Turistico

Nacional, Lima, Peru, 2011.

13. Congreso de la Republica del Peru, “Ley Organica de Municipalidades
279727, Lima, Peru, 2003.

14. Congreso de la Republica del Peru, Ley N° 29808. Ley General de
Turismo, Lima, Pera, 2009.

15. Congreso de la Republica del Peru, “Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el Aiho Fiscal 2013”. Lima, Peru, 2013.

16. Congreso de la Republica del Peru, “Ley Organica de Gobiernos
Regionales”, Periodo 2001-2006, Lima, Peru, 2002.

17. David, Fred, “Strategic management — concept and cases”, 13th Edition,
Prentice Hall, 2010.

18. Eriz, Mariano, “El conjunto en consideracion en los destinos turisticos
como un conjunto borroso”, Universidad de Buenos Aires. Buenos Aires,
Argentina, 2005.

19. Future Brand, “Country Brand Index 2010-2011”, London, UK, 2010.

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 215



20. Future Brand, “Country Brand Index 2011-2012”, London, UK, 2011.

21. Future Brand, “Country Brand Index 2012-2013”, London, UK, octubre de
2012.

22. Garcia Vega, Emilio, “Competitividad en el Peru: Diagndstico, sectores a
priorizar y lineamientos a seguir para el periodo 2011-2016”, en Revista
Globalizacion, Competitividad y Gobernabilidad, de Georgetown

University, Lima, Peru, abril de 2011.

23. Garcia, Santiago, “Guia metodologica para la elaboracion de Planes de

Gestidn de los Lugares Natura 2000 en Navarra”, Madrid, Espafa, 2000.

24. Ibafiez, Reyna y Rodriguez Villalobos, Ismael, “Tipologias y
antecedentes de la actividad turistica: turismo tradicional y turismo
alternativo”, INE, México, 2007.

25. Indecopi - Gerencia de Estudios Econdmicos, “Compendio 2006 -
2011. Estadisticas institucionales. Sistema de atencién de reclamos del

servicio de atencion al ciudadano”, Lima, Peru, 2012.

26. Kottler, Philip y Armstrong, Gary, “Principles of Marketing”, 12th Edition
Prentice Hall, 2008.

27. Macroconsult, “Estudio para la identificacion de oportunidades de
inversion privada en los destinos turisticos: Ruta Moche, Playas del Norte,
Rio Amazonas, Arequipa: Cafiones y Volcanes, Lineas de Nazca,

Paracas y Lago Titicaca”, Lima, Peru, 2011.

28. MEF, Peru, “Guia para la formulacion de proyectos de inversion

exitosos”, Lima, Peru, 2011.

29. MEF, Pera, Marco Macroeconémico Multianual 2013 — 2015, Lima,
Per(, 2012.

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 216



30. MEF/DGPP, Pera, Sistema de Gestion Presupuestal. Anexo 2.
Clasificador de Gastos, Lima, Peru, 2011.

31. MEF/Mincetur, Peru, “Guia para la formulacion de proyectos de inversion

exitosos en turismo”, Lima, Peru, septiembre de 2012.

32. Mincetur, Peru, “Decreto Supremo N° 016-200ft-Mincetur Crean la
Comision Multisectorial Mixta Permanente para elaborar, proponer vy
realizar el seguimiento del Plan Estratégico Nacional de Turismo —
PENTUR”, Lima, Peru, 200.

33. Mincetur, Peru, “Peru: Plan Estratégico Nacional de Turismo 2005 —
2015. Bases Estratégicas”, Lima, Peru, 200ft.

34. Mincetur, Peru, “Propuesta de Reglamento Interno, formulado por la
Secretaria Técnica de la Comisiéon del PENTUR”, Lima, Peru, 200ft.

35. Mincetur, Peru, “Programa de Fortalecimiento a las Micro y Pequenas

Empresas (Mype) Turisticas”, Lima, Peru, abril de 2006.

36. Mincetur, Peru, “Plan Estratégico Nacional de Turismo 2008 — 2018”,
Lima, Peru, 2008.

37. Mincetur, Peru, “Diagnéstico del Turismo Rural Comunitario en el Peru”,

Lima, Peru, noviembre de 2008.

38. Mincetur, Perua, “Peru, Turismo Interno. Encuesta Nacional de Viajes de

los Residentes”, Lima, Peru, marzo de 2008.

39. Mincetur, Perd, “Estudio de Rentabilidad Social de las Inversiones en
Turismo — Destino turistico Paracas Nazca”, Lima, Peru, 2009.

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 217



40. Mincetur, Peru, “Decreto Supremo N° 003-2010-Mincetur. Aprueban el

Reglamento de la Ley General de Turismo”, Lima, Peru, 2010.

41. Mincetur, Pera, “Manual para la formulacion del inventario de recursos

turisticos a nivel nacional”, Lima, Peru, 2010.

42. Mincetur, Perlt, Red de Proteccion al Turista. “Plan de Proteccién al
Turista”, Lima, Peru, 2010.

43. Mincetur, Perd, “Plan Estratégico Nacional de Artesania: lineamientos
hacia 2021”, Lima, Peru, 2011.

44. Mincetur, Peru, “Directorio de empresas que aplican el manual de
buenas practicas de establecimientos de hospedaje con la mejora de la

calidad en turismo”, Lima, Peru, 2011.

45. Mincetur, Peru, “Plan Estratégico Sectorial Multianual Pesem 2012 —
2016”, Lima, Peru, 2011.

46. Mincetur, Pertd, “Plan Nacional de Calidad Turistica del Per Caltur
2011-2018”, Lima, Peru, 2011.

47. Mincetur, Peru, “Decreto Supremo N° 011-2012-Mincetur. Modifican el
Reglamento de la Ley N° 27889, Ley que crea el Fondo y el Impuesto
Extraordinario para la Promocién y Desarrollo Turistico Nacional”, Lima,
Pera, 2012.

48. Mincetur, Peru, “Plan Operativo Institucional 2012”, Lima, Peru, 2012.

49. Mincetur, Peru, “Informe final de la evaluacion de impacto del Sistema de

Aplicacion de Buenas Practicas”, Lima, Peru, 2012.

50. Mincetur, Pera, “Proyecto de Decreto Supremo. ‘Crean la Comision

Mixta Permanente encargada de elaborar, actualizar y realizar el
|
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 218



seguimiento del Plan Estratégico Nacional de Turismo — PENTUR

(Impreso)”, Lima, Peru, 2012.

51. Mincetur, Peru, “Convenio de gestion para el ejercicio de funciones en
materia de Comercio Exterior, Turismo y Artesania entre el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo y los gobiernos regionales”, Lima, Peru,
2012.

52. Mincetur. Oficina General de Estudios Econdmicos, Peru,
‘Indicadores basicos del turismo desde una perspectiva econémica”,

Lima, Perq, diciembre de 2010.

53. Mincetur. Oficina General de Estudios Econdmicos, Pera, “Cuenta
Satélite de Turismo del Perd - Afo de Evaluacién 2007”7, Lima, Peru,
2011.

54. Mincetur-DNDT, Peru, “Balance comparativo de recursos turisticos”,
Lima, Peru, julio de 2012.

55. Mincetur-DNDT, Peru, “Plan operativo de la Direccion Nacional de

Desarrollo Turistico”, Lima, Peru, 2012.

56. Mincetur-DNT, Peru, “Plan operativo de la Direccion Nacional de
Turismo 20117, Lima, Peru, 2001.

57. OMT, “Agenda para planificadores locales: turismo sostenible y gestion
municipal”’, Madrid, Espafia, 1999.

58. OMT, “Estudio de la oferta y la demanda de formacion de los recursos
humanos en el sector turistico en América Latina”, Secretaria General
Iberoamericana- Fundacion Unwto, Themis Principado de Andorra,
octubre de 2009.

59. OMT, “Cooperacion entre Sectores Publico y Privado”, Madrid, Espana,
agosto de 2011.

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 219



60. OMT, “Compendio de buenas practicas y recomendaciones para el

ecoturismo en Asia y el Pacifico”, Madrid, Espana, 2012.

61. OMT, “Compendio de estadisticas 2012 - Data 2006-2010", Madrid,
Espana, 2012.

62. OMT, “Panorama OMT del Turismo Internacional 2012”, Madrid, Espana,
2012.

63. Policia Nacional del Peru, Direccion de Planeamiento Estratégico y

Presupuesto, “Anuario estadistico 2010”, Lima, Peru, 2010.

64. Porter, Michael, “Competitivenes A New Economic Strategy for Peru”,

Lima, Perd, noviembre de 2009.

65. Promperda, “Perfil del vacacionista nacional”, Lima, Pera, 1999.

66. Promperu, “Perfil de los no viajeros. Un mercado potencial”’, Lima, Peru,
2000.

67. Promperu, “Perfil de los no viajeros. Un mercado potencial-Provincias”,
Lima, Peru, 2000.

68. Promperua, “Perfil del turista cultural 2008”, Lima, Peru, 2008.

69. Promperua, “Perfil del turista de aventura 2008”, Lima, Peru, 2008.

70. Promperua, “Perfil del turista de naturaleza 2008”, Lima, Peru, 2008.

71. Prompera, “Perfil del turista extranjero”, Lima, Peru, varios afios.

72. Promperu, “Perfil del turista rural comunitario 2008”, Lima, Peru, 2008.

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 220



11 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. LIBROS:

e Acerenza, Miguel Angel. (2012). Desarrollo Sostenible y Gestion del
Turismo. México D.F: Trillas.

e Acerenza, M. A. (2013). Administracion del turismo: planificacion y
direccion. México D.F.: Trillas.

e Chiavenato, |, & Sapiro, A. (2011). Planeacién estratégica,
fundamentos y aplicaciones. Meéxico D.F.: McGraw Hill /
Interamericana Editores S.A.

e D'Alessio Ipinza, F. A. (2013). El Proceso Estratégico. Un Enfoque de
Gerencia. México D.F.: Pearson.

e David, F.R. (2013). Conceptos de Administracion Estratégica. México
D.F.: Pearson Educacion.

e Hernandez Sampieri, R., Fernandez - Collado, C., & Baptista, L.
(2006). Metodologia de la Investigacién. México D.F.: Mc Graw Hill.

e Fuller, Norma. (2012). Responsabilidad y Turismo. Perd. Asociacion
Canaria de Antropologia Pasos.

e Kotler & Armstrong, (2013). Fundamentos de Marketing. México D.F:
Pearson Educacion.

e Stanton W.S., Etzel M.S, Walker B.J. (2013). Fundamentos de

Marketing. México D.F: Thomson.

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 221



e Narvaez Jaramillo, N. S., & Vallejo Garcia, E. D. (2013). El reto del
turismo en los espacios naturales. Tulcan: Universidad Politécnica
Estatal del Carchi.

e Regina, S. (1994). Agencias de viajes y turismo: Estructura y
operaciones. Buenos Aires: Fundacion Universidad a distancia
Hermandarias.

e Sainz de Vicuia Ancin, J. M. (2012). El plan estratégico en la
practica. Madrid: ESIC Editorial.

e Sepulveda, H., Basurto, R., & Vizcarra, Y. (2012). Plan Estratégico
para el Desarrollo del Turismo Rural Comunitario en la Regién Cusco.
Lima: PUCP.

e Stoner, J. A, Freeman, R. E., & Gilbert, Jr., D. R. (1996).

Administracion. México D.F.: Prentice Hall Hispanoamérica, S.A.

2.  REVISTA MONOGRAFICA
e Tucto Sanchez, Miguel. (2012). Cultura y Costumbres de Chepén.

Chepén: Edicion 1°y 7°.

3. PAGINA WEB:
e Bernal Farfan, José Aldemar. (2014). Blog — Evolucién de la Hoteleria

http://aldemarjjose.blogspot.pe/.

e INEIl (12 de Enero de 2016). Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica. Obtenido

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 222


http://aldemarjjose.blogspot.pe/

e Organizacion Mundial del Turismo (OMT). (2012)
http://www2.unwto.org.es

e Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR). (2013)
http://www.mincetur.gob.pe

e Comisién de Promocion del Pera para la Exportacion y el Turismo

(PromPeru) (2012). http://www.promperu.gob.pe.

e Manual de sefializacion al Turista (2014)

http://www.mincetur.gop.pe/Manual de sefalizacion al Turista

_________________________________________________________________________________________________________________|]
BCH. OLIVERA PLASENCIA, LINDA VERASEMIZ 223


http://www.promperu.gob.pe/

ANEXOS



UNIVYERSIDAD
ALAS PERUANAS

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE TURISMO, HOTELERIA
GASTRONOMIA

ENTREVISTA AL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO DE CHEPEN

DATOS GENERALES: Dr. Nelson Kcomt Ché
GENERO: Masculino EDAD: 59 afos LUGAR: Chepén

FECHA: 08 de setiembre del 2016

RESPONDER LAS PREGUNTAS ESCRITAS:

TABLA N°01
DESARROLLO DEL TURISMO EN EL DISTRITO DE CHEPEN (ALCALDE)

Pregunta N° 1 Respuesta

e Se desarrolla, pero aun no en

éCree Ud. que se desarrolla magnitud convencional, estamos
turismo en el Distrito de trabajando para mejorarlo.
Chepén?

FUENTE: Entrevista realizada al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Chepén —
Setiembre 2017
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TABLA N°02
TIPOS DE TURISMO SE REALIZAN EN EL DISTRITO DE CHEPEN (ALCALDE)

Pregunta N° 2

Respuesta

¢Qué tipos de turismo se
realizan en el Distrito de

Chepén?

e El turismo cultural mayormente
en los dias festivos de semana
santa, la semana turistica en
Noviembre y generalmente
acogemos a turistas nacionales y

pocos extranjeros.

FUENTE: Entrevista realizada al alcalde de la Municipalidad Distrital de Chepén —

Setiembre 2017

TABLA N°03

INCENTIVOS PARA EL TURISMO EN EL DISTRITO DE CHEPEN (ALCALDE)

Pregunta N° 3

Respuesta

¢Estan preparados para
incentivar el turismo en el

Distrito de Chepén?

e Todavia estamos en proceso,
porque se estd trabajando con la
subgerencia de turismo el

proyecto de mejoramiento

integral del via crucis, creo que es
un gran paso para el turismo en el

Distrito de Chepén.

FUENTE: Entrevista realizada al alcalde de la Municipalidad Distrital de Chepén —

Setiembre 2017
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TABLA N°04
PROYECTOS PARA PROMOVER EL TURISMO EN EL DISTRITO DE CHEPEN
(ALCALDE)

Pregunta N° 4 Respuesta

e Como le dije, el mejoramiento

¢Qué proyectos tienen en integral Via crucis de Chepén —

mente para promover el COPESCO, el museo de sitioy la

turismo en el Distrito de restauracion de las casonas en
Chepén? Chepén (solo las principales).

FUENTE: Entrevista realizada al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Chepén —
Setiembre 2017

TABLA N°05
PROYECTOS LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL DISTRITO DE CHEPEN EN UN
CIRCUITO DE TURISMO CULTURAL (ALCALDE)

Pregunta N° 5 Respuesta

e (Claro, se tiene en mente estos

éIncluiria en sus proyectos los atractivos, ya que son la imagen
atractivos turisticos del Distrito cultural de esta ciudad vy
de Chepén en un circuito de pretendemos trabajarlo y le
turismo cultural? prometemos culminarlas para

incentivar no solo a los turistas
sino también a la poblacion,
porque muchos de ellos no
conocen aun y con estos
proyectos sensibilizaremos a la
poblacién de la riqueza cultural y

arquitectdénica que tenemos.

FUENTE: Entrevista realizada al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Chepén —
Setiembre 2017
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UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE TURISMO, HOTELERIA
GASTRONOMIA

ENTREVISTA A LA SUB GERENCIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO DE
CHEPEN

DATOS GENERALES: Lic. Verioska Cisneros Camacho
GENERO: Femenino EDAD: 28 afios LUGAR: Trujillo
FECHA: 08 de Setiembre del 2016

RESPONDER LAS PREGUNTAS ESCRITAS:

TABLA N°06
DESARROLLO DEL TURISMO EN EL DISTRITO DE CHEPEN (SUB-GERENCIA DE
TURISMO)
Pregunta N° 1 Respuesta
éCree Ud. que se desarrolla e Se desarrolla, aunque no es la
turismo en el Distrito de manera que se deba realizar, solo
Chepén? se realiza internamente en las

festividades turisticas, semana

santa y las ferias patronales.

FUENTE: Entrevista realizada a la Sub-Gerenta de Turismo de la Municipalidad Distrital de

Chepén — Setiembre 2017
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TABLA N°07
TIPOS DE TURISMO EN EL DISTRITO DE CHEPEN (SUB-GERENCIA DE TURISMO)

Pregunta N° 2

Respuesta

realizan en el Distrito d

Chepén?

¢Qué tipos de turismo se

e

El turismo convencional, turismo
de cultura, turismo no
convencional (turismo

agropecuario), por ejemplo se
esta cultivando el arroz, el banano

organico, el maiz, etc.

FUENTE: Entrevista realizada a la Sub-Gerenta de Turismo de la Municipalidad Distrital
de Chepén — Setiembre 2017

TABLA N°08
INCENTIVOS PARA EL TURISMO EN EL DISTRITO DE CHEPEN (SUB-GERENCIA
DE TURISMO)

Pregunta N° 3

Respuesta

¢Estan preparados

para

incentivar el turismo en el

Distrito de Chepén?

e Estamos en proceso: trabajar con la
comunidad que seran los
receptores, sensibilizacién con la
comunidad y las empresas

turisticas.

FUENTE: Entrevista realizada a la Sub-Gerenta de Turismo de la Municipalidad Distrital de
Chepén — Setiembre 2017

129



TABLA N°09
PROYECTOS LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL DISTRITO DE CHEPEN EN UN

CIRCUITO DE TURISMO CULTURAL (SUB-GERENCIA DE TURISMO)

Pregunta N° 4

Respuesta

¢Qué proyectos tienen en
mente para promover el
turismo en el Distrito de

Chepén?

COPESCO:

e Mejoramiento integral “Via Crucis”, en sus

vias de puntos de

integracion de la poblacién, mdédulo de

acceso, ventas,

apertura en la entrada (caseta de

informacidn).

e Museo de sitio “San José de Moro”
e Restauracién de Casonas mas antiguas

(Lurifico y Talambo).

FUENTE: Entrevista realizada a la Sub-Gerenta de Turismo de la Municipalidad Distrital
de Chepén — Setiembre 2017

TABLA N° 10
PROYECTOS LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL DISTRITO DE CHEPEN EN UN

CIRCUITO DE TURISMO CULTURAL (SUB-GERENCIA DE TURISMO)

Pregunta N° 5

Respuesta

éIncluiria en sus proyectos los atractivos
turisticos del Distrito de Chepén en un

circuito de turismo cultural?

¢ Incidencia de atractivos culturales
como circuitos escolares, puesta
en valor de casonas y el via crucis.

e la Ciudadela fortificada
COSLACHEC, este recurso esta
tomado por el INC, se ha hecho
levantamiento de los restos vy
esta en estudio, la informacion en
cuanto al estudio de murallas,
niveles y espacios de cuartos
estdn investigandose con
investigadores de la Universidad
Nacional de Trujillo.

FUENTE: Entrevista realizada a la Sub-Gerenta de Turismo de la Municipalidad Distrital de
Chepén — Setiembre 2017
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UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE TURISMO, HOTELERIA Y
GASTRONOMIA

ENCUESTA DIRIGIDO A TURISTAS

DATOS GENERALES:

GENERO: EDAD: LUGAR:

Instrucciones: Marque con una X la respuesta que Ud. considera correcta:

1. ¢Qué lugar proviene Ud.?

2. ¢Con qué frecuencia viaja a realizar turismo?

a) 1vezal afio
b) 2 veces al afio
c) 3veces al afio a mas

3. ¢Con quién suele acompariarse al realizar su viaje?

a) Solo

b) Con su pareja

¢) En familia

d) Grupo de amigos

4. ¢:Qué motiva a elegir un destino turistico?

a) Precio

b) Servicios que ofrece
c) Ruta

d) Hospitalidad

e) Aseo

f) Vias de acceso

5. ¢Ha leido y/o escuchado informacion acerca del Distrito de Chepén?

st [ ] NO [ ]

6. ¢A través de que medio ha leido y/o escuchado informacion acerca delDistrito de Chepén?

a) A través de conocidos o familiares
b) Periddicos

c) Revistas

d) Radio

e) Television

f) Internet

7. ¢Havisitado el Distrito de Chepén anteriormente?

st [ ] NO [ ]
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8.

10.

11.

12.

13.

¢ Por qué razones no ha visitado el Distrito de Chepén antes?

a) Desconocimiento del lugar

b) Crisis econdémica

c) Vias de acceso de mal estado
d) Tiempo

¢ Cuales son los atractivos turisticos que busca de un lugar? Elegir a criterio:

a) Atractivos Naturales
b) Atractivos Arqueolégicos
c) Atractivos Culturales
d) Atractivos Arquitecténicos
e) Atractivos Religiosos

¢ Qué le gustaria conocer del lugar cuando visita un turismo de sitio? Elegir a criterio:

a) Cultura

b) Historia

c) Costumbres
d) Folklor

e) Gastronomia
f) Arte

¢ Cuénto tiempo le gustaria permanecer en un lugar turistico?
a) Medio dia

b) Undia

c) Dos dias

d) Tres dias a mas

¢Cuéando visita el Distrito de Chepén, donde se hospeda?
a) Casa de un Familiar

b) Casa de una Amistad
¢) Hotel u Hostal

¢ Tiene conocimiento sobre estos lugares turisticos del Distrito de Chepén? Elegir a criterio:

a) Via crucis

b) Lurifico

¢) Ex hacienda Talambo

d) Sacerdotisa de Moro

e) Ciudadela Fortificada “Coslachec”

MUCHAS GRACIAS....
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UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE TURISMO, HOTELERIA Y GASTRONOMIA
ENCUESTA DIRIGIDO A LOS HABITANTES DEL DISTRITO DE CHEPEN

DATOS GENERALES:

GENERO: EDAD: LUGAR:

Instrucciones: Conteste con una “x” segln su criterio las siguientes preguntas:

1. ¢Chepén cuenta con una gran riqueza cultural ¢,Considera Ud. que puede ser aprovechada
para elturismo?

s [ No [

2. ¢De estos atractivos turisticos del Distrito de Chepén, cuéles conoces?
a) Viacrucis
b) ExHacienda Lurifico
c) ExCooperativa Talambo
d) Complejo Arqueoldgico San José de Moro
e) Ciudadela Fortificada

3. ¢Cudl es la procedencia de los turistas que visitan con frecuencia el Distrito de Chepén?
a) Nacional
b) Internacional

4. ¢ Qué clase de turistas visitan con frecuencia el Distrito de Chepén?
a) Individual
b) Familiares
c) Grupos Escolares
d) Grupos Universitarios

5.  ¢Qué tiempo recibe con mayor afluencia de turistas el Distrito de Chepén?
a) Fines de semana
b) Dias de semana
c) Vacaciones por semana santa
d) Vacaciones por fiestas patrias
e) Fiestas patronales
f)  Vacaciones de fin de afio

6. ¢Le gustaria el lugar que visita cuente con un circuito turistico organizado?

ST No [

7. ¢ Estaria de acuerdo con un médulo de atencion al turista en el Distrito de Chepén?
ST No[_]
8. ¢Cree Ud. en el desarrollo del turismo del Distrito de Chepén generaria beneficios
econdmicos para los habitantes?
st [] Nno[ ]
Porque:
9. ¢ Crees ti que las autoridades apoyan al turismo en el Distrito de Chepén?
L1 s No []

MUCHAS GRACIAS....
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ANEXO N° 01

MAPA DEL DE CHEPEN EN EL DEPARTAMENTO

DE LA LIBERTAD

MAPA DE LA REGION LA LIBERTAD
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ANEXO N°02

MAPA POLITICO DE LA PROVINCIA DE CHEPEN

UTAL DE PTEBLO NUEVO

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CREPEN
CHEPEN

|~ ©0@  MAPADE LA PROVINCIA DE CHEPEN oo
Vooed : i et
|A-~..—. i

FUENTE: Mapa de la Provincia de Chepén — Octubre del 2011
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ANEXO N°03

DIVISION DE SECTORES

DEL DISTRITO DE CHEPEN

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Distrito de Chepén
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ANEXO N°04

VIA CRUCIS

FUENTE: Elaboracion propia
Septiembre del 2017

FUENTE: Elaboracion propia
Septiembre del 2017
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ANEXO N°05

CASA HACIENDA TALAMBO

FUENTE: Elaboracion propia

Septiembre del 2017

FUENTE: Elaboracion propia
Septiembre del 2017
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ANEXO N°06

CASA HACIENDA LURIFICO

FUENTE: Elaboracién propia

Septiembre del 2017

FUENTE: Elaboracion propia
Septiembre del 2017

F"

FUENTE: Elaboracion propia
Septiembre del 2017
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ANEXO N° 07

CIUDADELA FORTIFICADA

FUENTE: Elaboracién propia

Septiembre del 2017
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ANEXO N°08

COMPLEJO ARQUEOLOGICO SAN JOSE DE MORO

FUENTE: Elaboracién propia
Septiembre del 2017

FUENTE: Elaboracion propia

Septiembre del 2017

S| SN J0SE DE MORD

—

FUENTE: Elaboracion propia

pi— "

Septiembre del 2017
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ANEXO N°09

CUATRO PASOS DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Analiza Son los planes
factores de accion Son la guia
dentro y fuera amplios de la para cumplir
de la empresa, empresa para con la mision
estudiay cumplir con la y evaluar el
reune ~ misiony las ~ desempefio

Influye en
toda la
oraganizacion
y es la base
para toda la

FUENTE: “Fundamentos de Marketing” Stanton W.S., Etzel M.S, Walker B.J
(2013).
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ANEXO N° 10

TIPOS DE ESTRATEGIA FODA

ESTRATEGIA DESARROLLO

Fortalezas y Debilidades (FO) Usan las fortalezas internas de la
empresa para aprovechar la ventaja de
las oportunidades

Debilidades y Oportunidades (DO) Pretenden superar las debilidades
internas aprovechando las
oportunidades externas.

Fortalezas y Amenazas (FA) Aprovecha las fortalezas de la
empresa para evitar o disminuir
repercusiones de las amenazas

Debilidades y Amenazas (DA) Son tacticas defensivas que pretende
disminuir debilidades internas y evitar
las amenazas del entorno

FUENTE: “Fundamentos de Marketing”, Stanton W. J. y cols. (2013)
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ANEXO N°11

EVALUACION SWOT (FODA)

DIAGNOSTICO DE SITUACION ACTUAL

Andlisis Interno Anélisis Externo
DEBILIDAD AMENAZA
Aspecto negativo de una situacion Aspecto negativo del entorno exterior
interna y actual y su proyeccion futura
FORTALEZA OPORTUNIDAD
Aspecto positivo de una situacion Aspecto positivo del entorno exterior
interna y actual y su proyeccion futura.

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Stanton W.S., Etzel M.S, Walker B.J
(2013).
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ANEXO N°12

MERCADO META

SEGMENTACION : DETERMINAR POSICIONAMIENTO

DE MERCADO MERCADO META EN EL MERCADO

Dividir - Evaluar - Distincién ante la competencia

Agrupar - Seleccionar - Posibles Ventajas

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Stanton W.S., Etzel M.S, Walker B.J
(2013).
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ANEXO N°13

DEMANDA DE MERCADO

CARACTERISTICAS DE LA DEMANDA DEL MERCADO

Demanda derivada

Demanda Inelastica

Compradores bien
Informados

Demanda Fluctuante

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Stanton W.S., Etzel M.S, Walker B.J

(2013).
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ANEXO N°14

TENDENCIAS PARA EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO PARA EL TURISMO

ANALISIS FORMULACION PROGRAMAS
SITUACIONAL ESTRATEGICA OPERATIVOS M
O
Demanda Programas de
Turistica FODA actuacion N
I
Oferta Turistica T
Objetivos y
Mercadeos Lineamientos Plan de O
estratégicos Comunicacion es R
Posicionamiento integrada
E
Reuniones de o
Competidores consensos Manual de
reuniones de aplicaciones
discusion de
Comunicacion objetivos

FUENTE: Desarrollo Sostenible y Gestién del Turismo — Miguel Angel Acerenza
(2013).
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MERCADO POTENCIAL

ANEXO N°15

MERCADO
POTENCIAL
(Absoluto)

INSUFICIENCIA
EN Créditos/Condicione
MERCADO CONDICIONES s de Venta
LATENTE DE COMPRA
(Resueltos INSUFICIENCIA
investigacién DE Promover/Consumir
ano CONOCIMIENTO
consumidore | INSUFICIENCIA
s relativos) | DE PRODUCTOS | Ampliar/Modificar
linea
INSUFICIENCIA
DE Ampliar Cobertura
DISTRIBUCION
INSUFICIENCIA
DE USO Estimular usos
MERCADO | COMPETENCIAS Actuar sobre
REAL competencia
(Demanda EMPRESA Defender posicion
Global)

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Kotler & Armstrong (2013).
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ANEXO N°16

DIFERENCIAS ENTRE ESTRATEGIAS Y TACTICAS

DIFERENCIAS
ESTRATEGIA TACTICA
Largo Plazo Corto Plazo
Reflexion Accion
Arte Proceso — Sistema
Perseverar Mudar

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Kotler & Armstrong (2013)
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ANEXO N°17

ESTRATEGIAS DE VENTAS

OBJETIVOS
¢ COMO VENDER? Eleccion de su oferta de productos
) Conocer el
¢, QUE VENDER? Conocernos a entorno de
NOsotros mismos nuestro
negocio
¢ CUANDO VENDER? Escoger que no Compromiso
vamos a hacer de nuestra
estrategia

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Kotler & Armstrong (2013).
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ANEXO N°18

ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y PUBLICIDAD

NIVELES DEFINICION FACTORES
OBJETIVOS DE DETERMINAN NIVEL RESULTADOS
PUBLICIDAD PRESUPUESTO
e Participacion Mercado Reposicionamiento
EXPOSICION e Nuevos productos producto actual
e Crecimiento
NIVEL utilizacién plantas Cambio imagen/actitud

CONOCIMIENTO

CAMBIO ACTITUDES

VENTAS

MARGEN UTILIDAD

e Precio Unitario
Producto/Margen

¢ % Compra producto
del total de compras

e Precio

e Calidad

e Extension lineas de

productos

e Standard vs. Unico

Comunicacioén de

Informacion

Posicionamiento

productos nuevos

Refuerzo presencia

productos

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Kotler & Armstrong (2013).
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ANEXO N° 19

ESTRATEGIA DE PRODUCTO

Marca

Disefio

Empaque

Envase

Embalaje

Etiqueta

Color

Precio

Garantia

0. Calidad del
Producto

11. Caracteristicas

fisicas del producto
12. Servicios del
vendedor

COMPONENTES
DEL PRODUCTO

HBOONOORWNE

FUENTE: Fundamentos de Marketing - Kotler & Armstrong (2013).
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ANEXO N° 20

TIPOS DE TURISMO

MENOS CONVENCIONAL

r >» U C 4 rr coO

TURISMO DE SOL Y PLAYA
Es el méas convencional,
pasivo y estacional. En
Espafia se realiza
principalmente en temporada

estival

TURISMO DEPORTIVO Y DE
AVENTURA
Tiene como objetivo principal practicar
alguna actividad vinculada al deporte de
riesgo, Rafting, puenting, escalada en

roca, etc.

TURISMO DE SALUD
Estd destinado a todos
aquellos que deciden viajar
para tratar alguna dolencia o
para relajarse. Existen
espacios naturales con

propiedades terapéuticas.

TURISMO RURAL
Se realizara en pequefias localidades
rurales en las que es posible el contacto
con la naturaleza. La paz del campo, la
flora, la fauna y la belleza de los paisajes

son sus grandes atractivos.

TURISMO GASTRONOMICO
Se trata de un tipo de turismo
en el que los protagonistas
son la comida y la bebida
tipicas de un pais o de una
region. Existen numerosas

rutas y fiestas gastronémicas.

TURISMO DE AYUDA HUMANITARIA
Destinado a las personas que viajan con
la intencion de colaborar en proyectos
sociales o con Organizacibn no
Gubernamentales. Suelen ser viajes a
paises pobres, del tercer mundo o en

vias de desarrollo.

TURISMO CULTURAL
Es aquel que tiene como
motivacion al acercamiento al
patrimonio del lugar visitado.
Tiene como fin conocer las
ciudades; museos y

monumentos que tengan

valor historico y/o artistico.

TURISMO ESPECIAL
Es un tipo de turismo de lujo que muy
pocos se pueden permitir debido a su
elevado coste. Consiste en viajes con

vuelos suborbitales

(2013).

FUENTE: Desarrollo Sostenible y Gestion Del Turismo — Miguel Angel Acerenza
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ANEXO N°21

ALOJAMIENTOS HOTELEROS

ALOJAMIENTOS HOTELEROS

HOTELES HOSTALES

HOSTALES
RESORT PENSIONALES

ECOLOGNE HOSTALES
RESIDENCIALES

HOTEL RESIDENCIA

HOTEL
APATAMIENTO

FUENTE: Alojamientos Hoteleros — Acerenza (2013).

154



ANEXO N°22

PLAN ESTRATEGICO NACIONAL
DE TURISMO DEL PERU 2012 —
2021
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SPENTUR

Plan Estrategico Nacional de Turismo
2012 - 2021

“Consolidando un Turismo Sostenible”

Resumen Ejecutivo
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ANEXO N°23
INVESTARIO TURISTICO
DE CHEPEN
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RESUMEN

Durante la realizacién de este trabajo de investigacion se pasa por diferentes etapas, la
primera fue ordenar y clasificar los lugares y recursos de interés turistico de Chepén y
Pachanga.

Utilizare para este proceso una serie de fichas que nos ayudaran a ordenar la
informacion recopilada, definiendo de esta manera las categorias, tipos, subtipos y
elementos de informacion a incluir para cada recurso turistico en los que se tuvo en
cuenta, los documentos modelos y manuales referidos a la elaboracidon de inventarios de
recursos turisticos.

Posteriormente se recopilo informacion secundaria en un trabajo de gabinete, donde se
considera a todos los datos encontrados durante esta investigacion, bibliografia
existente, periddicos, revistas, etc., informacion que luego fue empleada en el trabajo de
campo.

Para llevar a cabo este trabajo de campo estube en Chepén y Pacanga en donde se
identifica y/o verifica in situ los recursos turisticos, tipos de medios de acceso y
facilidades turisticas. Asi también, se llevo a cabo entrevistas necesarias con
representantes de la comunidad local, conocedores de sus recursos turisticos. Lo cual, se
complemento con la informacién que proporcionaron los organismos e instituciones
responsables del cuidado y desarrollo de determinados recursos turisticos. Aqui se
apoya en todos los medios disponibles (videos, fotografias, mapas, etc.).

Luego se procede con el llenado de la ficha de acuerdo al formato planteado en donde
se indico claramente lo siguiente:

- Nombre

- Ubicacién geografica en la que se encuentra cada recurso turistico.

- Categoria, tipo y sub-tipo.

- Descripcién.
168



- Particularidades.

- Estado actual.

- Tipos de medios de acceso, y distancia/tiempo.

- Epoca propicia de visita al recurso turistico.

- Actividades actuales dentro del recurso turistico.

- Services actuales dentro y fuera del recurso turistico.

En la segunda fase de este trabajo evaluamos y jerarquizamos los recursos turisticos, con
el fin de determinar su grado de importancia.

En esta etapa se realiza la clasificacion y ordenamiento de los recursos, de acuerdo a la
categoria, tipo y/o sub tipo, que le corresponde a cada uno.

La elaboracion del informe preliminar consistié en el ordenamiento de la informacion
recopilada anteriormente, seleccionando los datos que utilizariamos para la redaccion
del mismo, tomando en cuenta los materiales e instrumentos utilizados en el lugar
durante nuestra investigacion y sobre todo resaltando los métodos y técnicas utilizadas.
Prosiguiendo en el informe un desarrollo capitular del tema que abarca diferentes
aspectos del lugar de destino tales como: aspectos geograficos, sociodemogréaficos,
histéricos, econdémicos y turisticos.

En el siguiente capitulo se hizo en inventario de cada uno de los recursos que estan en
operacion al igual que los que aun no lo estan, encontrados durante la investigacion,
detallando caracteristicas esenciales de cada uno. Luego de inventariar procedimos a
catalogar cada uno de ellos y posteriormente a jerarquizarlos lo que nos ayudo a
darnos cuenta del estado en el que se encuentran. Finalmente presentamos una serie de
conclusiones y recomendaciones asi como propuestas que ayudaran al mejoramiento

del manejo de estos recursos.
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.- INTRODUCCION

La actividad turistica, este envuelve el desplazamiento de los turistas de sus lugares de
residencia con requerimientos de medios de transporte para llegar al destino y una vez
alli demandan uso de servicios como alojamiento, agua, comida, luz, comunicaciones

y recreacion adecuados.

Innumerables experiencias en el mundo muestran las ventajas del trabajo en equipo con
alianzas estratégicas entre los gobiernos nacionales y locales, el sector privado y las
ONGS a fin de desarrollar e implementar destinos turisticos sostenibles. En este
contexto los Distritos de Chepén y Pacanga no cuentan con ningun trabajo relacionado
al recojo de datos de los recursos turisticos que tienen estos distritos. Los datos
encontrados, solo describen a grandes rasgos algunos de los recursos con un contenido

desactualizado.

Chepén es un distrito que posee un gran nimero de recursos turisticos sin embargo no
se cuenta con una archivo el cual contenga un inventario de estos recursos de la zonay
no se cuenta dentro de la Municipalidad con una &rea que promueva los recursos de esta
zonay que vele por el buen funcionamiento turistico, es por eso que surge la necesidad
de realizar un inventario, catalogacion y jerarquizacion de sus recursos turisticos para
facilitar la informacion de estos y su accesibilidad; propiciando su promocion, y otras

actividades pertinentes.
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El distrito de Chepén esta ubicado en el departamento de La Libertad a 139 kilémetro
de la ciudad de Trujillo, caracterizada por posee un clima caluroso y por tener el via
crucis mas alto del mundo. Cuenta con gran variedad de recursos turisticos, que en un
contexto de destino integrado puede generar un interés en la demanda de turistas

nacionales y motivar su desplazamiento y visitas.

Es este es, un trabajo realizado para plantear las posibilidades de lograr el inventario,
catalogacion y jerquizacion de sus recursos turisticos para el desarrollo de la actividad
turistica, motivo por el cual debe analizarse con profundidad, comunicarse, difundirse

extensivamente y garantizarse su seguimiento, en beneficio de Chepeny sus habitantes.
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1211. - MARCO TEORICO

Para el mejor entendimiento de las descripciones y la direccion en el desarrollo de los
temas contenidos del presente informe ponemos a disposicion las bases tedricas la

cual se pasa a desarrollar a continuacion.

2.1. Definicion de turismo
Segun la el turismo comprende las actividades que realizan las personas durante
sus viajes y estancias en lugares distintos a los de su entorno habitual, por un
periodo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocio y otros motivos.

(Organizacion Mundialde Turismo (OMT).

2.2. Definicion de Sistema Turistico

“El sistema turistico es un sistema abierto relacionado con su medio ambiente,
con €l establece un conjunto de intercambios, es decir, importacion de insumos
gue al ser procesados salen convertidos en productos. Al igual que otros
sistemas abiertos, el turismo tiene canales de entrada por donde ingresa la
energia, los materiales y la informacion importada, que una vez procesada, sale
por los canales de salida en forma de productos o de servicios que se ofrecen al
medio ambiente, en este caso, al supersistema socio-cultural.

El sistema turistico importa informacion, por ejemplo, necesidades y
perspectivas de la poblacion en torno al uso de su tiempo libre turistico; la cual
es procesada por el sistema para elaborar productos y servicios que satisfagan
esas necesidades y perspectivas. Dichos productos y servicios son exportados

por el sistema y se ofrecen a la poblacion en general, cuando esta hace uso de
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los servicios podré retroalimentar al sistema acerca de la calidad de los
mismos, y el sistema podréa introducir cambios en ellos.

La relacion que mantiene el entorno con el sistema turistico es dinamica,
puesto que, ateniéndonos al ejemplo citado, las necesidades y expectativas de la
poblacién presionaran constantemente al cambio y desarrollo de los servicios

turisticos ” (Introduccional Turismo, Villanueva)

Otra variable que afecta la evolucién del sistema turistico es la relativa a las
politicas de desarrollo de un pais, emanadas de los poderes legislativo y
ejecutivo. Estas politicas constituyen insumos para el sistema, teniendo éste que
adaptarse a tales directrices, generando productos que contribuyan al logro de
los objetivos y metas planteados en el marco de esas politicas.

Los subsistemas que integran el sistema turistico también son abiertos y
dinamicos. Su entorno inmediato es el sistema turistico y el mediato, el
supersistema socio-cultural. Estos subsistemas importan energia, materiales e
informacion que después de procesados son exportados como productos o

servicios turisticos, en el caso de empresas (planta o equipamiento).
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2.3. Tipos de Turismo
2.3.1. Turismo itinerante
Cuando el turismo incluye movilizaciones a varios lugares (ciudades,
pueblos, etc.)
2.3.2. Turismo Itinerante
Es aquel tipo de turista que se desplaza en funcién a un determinado

itinerario.

2.3.2. Turismo Receptivo
Tipo de turismo gue realizan turistas de paises foraneos y que entran a al

territorio de un pais receptor.

2.3.2. Turismo Sedentario
Cuando el viaje tiene un sentido de permanencia mas 0 menos pronunciado
en un lugar determinado, he incluso lleva al turista a adquirir una propiedad

paraseguir acudiendo a dicho lugar.

2.3.2. Turismo de Aventura
Los viajes que tienen como fin el realizar actividades recreativas deportivas,

asociadas a desafios impuestos por la naturaleza.

2.3.2. Turismo residencial:
Es aquel en que la estancia se realiza en un centro turistico desplazdndose

del mismo Unicamente con fines recreativos.
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2.3.2. Turismo nacional

Incluye el turismo interno y el turismo emisor.

2.3.2. Turismo internacional

Se compone del turismo receptor y el turismo emisor.

2.4. Elementos Del Turismo

Se ha considero cuatro elementos para e buen desarrollo de la actividad

turistica:

2.4.1. La Demanda
Conjunto de consumidores o posibles consumidores de bienes y servicios
turisticos.
Los viajeros relacionados con el turismo se denominan visitantes. “Visitante
es toda persona que viaja por una duracién no superior a 12 meses, aun
lugar distinto al de su entorno habitual, y cuyo motivo principal no es el de

ejercer una actividad que se remunere en el lugar visitado ”.

2.4.2. La Oferta Turistica
Es el conjunto de los productos turisticos que son ofertados a los usuarios

para satisfacer sus necesidades turisticas y de recreacion.

2.4.3. El Espacio Geogréfico

La experiencia turistica tiene lugar en un espacio geografico y temporal

determinado.
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o Espacio Turistico: es el lugar geografico determinado donde se asienta
la oferta turistica y hacia el que fluye la demanda.

o Destino Turistico: Concentracién de instalaciones y servicios disefiados
para satisfacer las necesidades de los turistas. El destino constituye el

objetivo del turista.

2.4.4. Operadores Turisticos
Agentes que participan en la actividad turistica, generalmente, en calidad de
intermediarios entre el consumidor final y el producto turistico. Entre estos
encontramos: agencias de viajes, empresas transportadoras, tour —

operadores, centrales de reservas, entre otros.

“Normalmente se considera Operador Turistico al que ofrece productos y/o
servicios turisticos, generalmente contratados por él, e integrados por mas
de uno de los siguientes items: transporte, hoteleria, traslados, excursiones,

etc.

Puede ser Operador Mayorista si trabaja exclusivamente con Agencias de
Viajes o Mayorista/Minorista en caso de ampliar su oferta al publico en

general” (PAREDES Alfredo, 2008)

2.5 Los recursos turisticos

Es todo aquello que posee caracteristicas que implican un atractivo para el
turismo, bien sea de caracter natural de esparcimiento y recreacion, histérico —

cultural.
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“Para que exista el fenomeno turistico es fundamental que se produzca un
desplazamiento de un flujo de personas a un determinado lugar y para que ello
suceda es necesario que exista una motivacion clara por parte de dicho
conjunto, de manera que se cierre el proceso de compra. De ahi que, en sentido
laxo, se entienda como recurso o atractivo turistico aquellos elementos que
provocan, incentivan o motivan el desplazamiento turistico”. (SOLSONA

Monsonis, 1999).

% CATEGORIAS
1. SITIOS NATURALES
Esta categoria agrupa a los lugares geograficos que por sus atributos propios, tienen

gran importancia.

1.1 Montarias
Elevacion considerable sobre la zona que la rodea, ya sea de manera aislada o
formando cadenas o cordilleras, si estan cubiertas de nieve se llaman nevado.

Por debajo de los 600 metros se considera colina o cerro.

a) Cordillera
Monte, elevacion considerable y natural del terreno.
b) Altiplanos

Meseta de gran altitud y gran extension.

¢) Mesetas
Formas de relieve planas u horizontales, con algunos declives suaves,
situadas a muchos metros de altitud.

d) Cerros
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Elevacion de tierra aislada y de menor altura que el monte o la montafia.

e) Areasnevadas
Lugares que tienen concentracién de nieves perpetlas con singular
elevacion.

f) Bosquesde Piedras
Se observan en grandes sectores de las punas andinas. Estan formadas por
pedrones que se asemejan a los rascacielos o edificios de muchos pisos
de formas muy variadas.

13 h) Volcanes
Apertura en la tierra, y mas cominmente el montafia, por donde salen de

tiempo en tiempo humos, llamas y materias encendidas y derretidas.

1.2 Planijcjes:

Planicie es una gran area geografica plana o ligeramente ondulada menor a

los 100 metros de altura sobre el nivel del mar.

a) Desiertos
El desierto es un medio caracterizado por una aridez extrema, en

apariencia vacia pero no carente de vida.

b) Llanura
Forma de relieve de superficie plana u horizontal con pocas o escasas
elevaciones del terreno. Se forma después de los agentes geograficos han

erosionado las formas primitivas de relieve, destruyéndolas.
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c)

d)

f)

Tablazos

Son extensos peldafios que dan hacia el mar, originados por el
levantamiento del &rea que determinado mediante la erosion marina, la
formacion de terrazas marinas en los materiales que se elevan, son muy
importantes comercialmente por contener depdsitos de petréleo y gas

natural, pues su origen o pasado estuvo en el fondo marino.

Pampas
Llanuras aluviales, situados a pocos metros sobre el nivel del mar las
materiales que lo conforman han sido acarreados desde los Andes por los

rios, muchos de ellos ya desaparecidos.

Salinas
Establecimiento donde se beneficia las sal de las aguas del mar o desiertos

manateles, cundo se va evaporando el agua.

Dunas (Medranos)
Acumulacién de arena fina en zonas aridas, al impulso de viento. Por lo
general adopta la forma de media luna, con los cuenos orientados en la

direccion hacia donde se desplazan los vientos.
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1.3 Valles

Es una depresion de la superficie terrestre entre dos vertientes, de forma
alargada e inclinada hacia un lago, mar o cuenca endorreica por donde
habitualmente discurren las aguas del ri6 (valle fluvial) o el hielo de n glaciar
(valle glaciar) generalmente se forma por la erosidn fluvial y la meteorizacion

mecanica.

1.4 Quebradas

Areas de la cordillera excavadas o erosionadas por las aguas continentales,

tiene formas alargadas, estrechas y profundas, abiertas sobre una cordillera.

1.5 Cafiones
Paso estrecho o garganta profunda entre dos altas montafias, por donde suelen

correr los rios.

1.6 Pongos

Garganta de agua. Hendidura, o barranco cortados por la accion de un ri6
siendo la profundidad que el ancho. Cuando es muy extremo se le denomina

cafion.

1.7 Cuerpos de Agua

Masa de agua marina o continental, individualmente por sus caracteristicas
naturales, sus usos o por sus limites administrativos, cuya definicion espacial
es expresamente definida por la autoridad maritima, y que recibe descarga de

residuos liquidos.
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a) Lagos
Hay dos formas de apreciar un lago:

Acumulacion de agua en una cavidad interrupcion del brazo de un rio,
puede ser el agua del deshielo producido durante un periodo post glaciar
que se acumula en las cavidades naturales del terreno, abren el paso de
un glaciar que socava el fondo, alejando una extensa zona deprimida, en
cuyo interior se formaun lago.

Los materiales que arrastra un ri6 forman depdsitos que obligan a
cambiar de curso, en algunos de los cuales uno de los brazos pueden
guedar separados por una franja de sedimentos del resto de la corriente,

dando lugar asi a una laguna, que a veces recibe aportes subterraneos.

b) Lagunas
Deposito natural de agua, generalmente dulce y de menores dimensiones

que el lago.

c) Oasis
Sitio con vegetacion y a veces con manantiales, que se encuentra aislado

en los desiertos arenosos de Africa y Asia.

d) Pantanos
Es un manto de agua estancada y poco profunda, en el cual crece una
vegetacion acudtica a veces muy densa. Son la consecuencia del arena
miento insuficiente en un terreno lleno, pero que puede estar a ciertas

algunas turberas.
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e) Albufera
Extensién de agua salada separada del mar por un cordén litoral o banco
de arena.
Es una laguna litoral de agua salada o ligeramente salubre, separada del
mar por una lengua o cordén de arena pero en comunicacién con el mar

por uno 0 mas puntos.

f) Humedales
Es una zona de tierras generalmente planas, en lo que la superficie se
inundo permanentemente o esporadicamente, descularse regularmente de
agua, el suela se satura, quedando desprovisto de oxigeno y dando lugar a

un ecosistema hibrido entre los puramente acuaticos y los terrestres.

1.8 Rios
Es una corriente natural de agua que fluye con continuidad. Posee
determinado rara vez constante a lo largo del afio y desemboca en el mar, en

un lago o en otro ri, cuyo caso se denomina a fluyente.

1.9 Caidas deAgua

Estructura para hacer descender el agua por un ducto hacia un nivel mas bajo
y disminuir asi su fuerza excesiva. El suelo puede ser vertical o inclinado.
a) Cataratas o cascadas
Caida de una corriente de agua desde cierta altura a causa de un desnivel

brusco del terreno.
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1.10 Manantiales

Fuente natural de agua que brota de la tierra o entre las rocas.
Se origina en la filtracion de agua de lluvia que penetra en un area y emerge
en otra de manos altitud, donde el agua no esta confinada en un conducto

impermeable.

1.11 AguasMinero Medicinales

Son aguas que salen del suelo 5°C mas que la temperatura superficial. Estas
aguas proceden de capas subterraneas de la tierra que se encuentran a mayor
temperatura, las cuales son ricas en diferentes componentes minerales y
permiten su utilizacién en la terapéutica como bafios, irrigacion y
calefaccion.

Se denomina aquellas aguas que emanan a la superficie con una temperatura
5°C mas alta que la temperatura media anual del lugar donde emana. El paso
del agua entre distintas capas subterraneas, en los cuales las rocas estan a alta

temperatura, producen el calentamiento del agua, ejemplos:

a) Aguas Termales
Las que en todo tiempo brotan del manantial a temperatura superior a la
media ambiental.

b) Gases
Fluido que tiende a expandirse indefinidamente y que se caracteriza por su
pequefia densidad, como el aire.

c) Lodos
Mezcla de tierra y agua, especialmente la que resulta de las lluvias en el

suelo.
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112 Costas
Orilla del mar, de un rio, de un lago, etc.; y tierra que esta cerca de ella.

a) Islas
Porcidn de tierra rodeada de agua por todas partes.

b) Peninsulas
Tierra cercada por el agua, y que solo por una parte relativamente estrecha
esta unida y tiene comunicacién con otra tierra de mayor extension.

¢) Bahias

Penetracion del mar en la costa de extensién casi considerable y de
entrada ancho, generalmente menor que el golfo y mayor a la ensenada.

d) Puntas

Legua de tierra, generalmente baja y de poca extension, que penetra en el
mar.

e) Playas

Rivera de mar o de un ri6 grande, formada de arenales en superficie casi
plana.

f) Esterosy Manglares

Terreno bajo pantanoso, intransitable, que suele llenarse por la lluvia o
por la filtracion de un rié o laguna cercana, y que abundan en plantas
acuaticas.

g) Caletas

Parte pequefia del mar que entra en la tierra.

h) Lomas
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1.13

1.14

Altura pequefia y prolongada.

rut vern v
Concavidad profunda, subterranea o entre rocas. Cavidad subterrdnea mas

0 menos extensa, ya natural o artificial.

Areas Proteqgidas

Son demarcaciones administrativas establecidas son el propdsito de
favorecer a la conservacion de la naturaleza.

En muchos casos se trata de preservar un enclave singular o una porcion
de naturaleza privilegiada, pretende ademds mantener ciertas
actividades humanas finalmente ajustadas o condiciones naturales.

(INRENA)

a) Parques nacionales

Creados en aéreas que constituyen muestras representativas de las
grandes unidades ecolégicas del pais. En ellos se protege la integridad
ecoldgica de uno 0 mas ecosistemas, las asociaciones de flora y fauna

silvestre. (INRENA)

b) Santuarios nacionales

Area donde se protege el habitad de una especie 0 una comunidad de
flora y fauna, asi como formaciones naturales de interés cientifico y

paisajistico y de importancia nacional. (INRENA)

c) Santuarios historicos

Areas que ademas de proteger espacios que contienen valores naturales
relevantes, constituyen el entorno de muestras del patrimonio
monumental y arqueologico del pais o son lugares donde se desarrollan

hechos sobresalientes de la historia nacional. (INRENA)
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d) Reservas nacionales
Areas destinadas a la conservacion de la diversidad biologica y la
utilizacion sostenible, incluso comercial, de los recursos de flora y fauna

silvestre bajo planes de manejo. (INRENA)

e) Bosques de Proteccion
Areas que se establecen para proteger las cuencas altas, las riberas de los
rios, y en general, para proteger contra la erosién de las tierras fragiles

gueasilorequieran. (INRENA)

f) Reservas Paisajistas
Areas donde se protege ambientes cuya integridad geogréafica muestra
una relacion armoniosa entre el hombre y la naturaleza, alberga por ello

importantes valores naturales, culturales y estéticos. (INRENA)

g) Reservas Comunales
Areas destinadas ala conservacion de la flora y la fauna silvestre en
beneficio de los pobladores rurales vecinas las cuales, por realizar un uso

tradicional comprobado, tiene preferencias en el uso de recursos del area.

(INRENA)

h) Cotos de Caza
Son é&reas destinadas al aprovechamiento de la fauna silvestre a través de

la practica regular de la caza deportiva. (INRENA)
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i) Zonas Reservadas

Relnen condiciones para ser consideradas como 4&reas  naturales
protegidas y requieren la realizacion de estudios para determinar su

extensién y categoria. (INRENA)

1.15 Lugares Pintorescos

a) Lugar pintoresco de flora:

Son aquellos lugares que resaltan en bellaza por la flora singular que

poseen.

b) Lugar Pintoresco de Fauna

Son aquellos lugares que resaltan en bellaza por la fauna singular que

poseen. Ejm: Calipuy.

c¢) Bosques:

Gran extension que forma un ecosistema de arboles y matas.

d) Miradores naturales

Son formaciones naturales elevadas desde donde se puede tener una

visién panoramica de un lugar.
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2. MANIFESTACIONES CULTURALES

Se consideran las diferentes expresiones culturales del pais, segun region o
pueblo, desde épocas ancestrales tales como restos y lugares arqueoldgicos,
sitios historicos, entre otros.

2.1 Museosy Otros (Pinacoteca)

Lugar en donde se guardan artisticos, cientificos o de otro tipo, y en general

de valor cultural, convenientemente colocados para ser examinados.

2.2 Arguitecturay Espacios Urbanos

Arte de proyectar y construir edificios. La compresidn de espacio urbano

prescindiendo de criterios estéticos, exige la consideracion.

a) lglesia(Templo, Catedral, Etc.)

Congregacién de los fieles cristianos en virtud del bautismo.

b) Convento

Casa 0 monasterio en gue viven los religiosos bajo las reglas de su

instituto.

c) Capilla
Edificio contiguo a una iglesia o parte integrante a ella, con altar o

advocacion particular.

d) Casa-hacienda
Casa habitable de gran dimensién en la cual habitaban los hacendados o

duefios de las casa hacienda.
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f)

9)

h)

)

K)

Palacio O Castillo

Casa destinada para residencia de los reyes.

Teatros

Edificio o sitio destinado a la representacion de obras dramaticas o a
otros espectéaculos publicos propios de la escena.

Biblioteca

Institucién cuya finalidad consiste en la adquisicion, conservacion,
estudio y exposicion de libros y documentos.

Molino

Maquina para moler, compuesta de una muela, una solera y los
mecanismos necesarios para transmitir y regularizar el movimiento
producido por una fuerza motriz.

Universidades

Institucidn de ensefianza superior que comprende varias facultades, y que
confiere los grados académicos correspondientes. Segln las épocas Yy
paises.

Plazas

Lugar ancho y espacioso dentro de un poblado, al que suelen afluir varias
calles.

Plazuelas

Espacio abierto en una poblacion, mas pequefio que una plaza.

Boulevard

Calle generalmente ancha y con arboles.

m) Malecones

Paseo que corre paralelo a la orilla del mar o de un rid.
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n) Barrios

Cada una de las partes en gue se dividen los pueblos grandes y sus
distritos.

0) Santuarios

Templo en el que se venera la imagen o reliquia de un santo de especial
vocacion.

p) Parques

Terreno o sitio cercado y con plantas, para caza o para recreo.

q) Glorietas

Plaza donde desembocan por lo comun varias calles o alamedas.

r) Puerto

Lugar en la costa o en las orillas de un ri6 que por sus caracteristicas,
sirven para que las embarcaciones realicen operaciones de carga Yy

descarga, etc.

s) Embarcaderos

Lugar acondicionado para embarcar mercancias o gente.

t) Muelles

Obra de piedra, hierro 0 madera, construida en direccion conveniente en la
orilla del mar o de un ri6 navegable, y que sirve para facilitar el embarque y
desembarque de cosas y personas.
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2.3. Lugares Historicos:

a) Barrios
Cada una de las partes en que se dividen los pueblos grandes y sus
distritos.

b) CampoSanto
Terreno, generalmente cercado, destinado a enterrar cadaveres.

¢) Campo de Batalla
Sitios donde combaten los ejércitos.

d) Plazas
Lugar ancho y espacioso dentro de una poblacion.

e) Plazuelas
Espacio abierto en una poblacion, mas pequefio que una plaza.

f) Estacion Ferroviaria
Sitio donde habitualmente hacen paradas los trenes.

2.4 Sitios Argueologicos:

a) Cuevas yGrutas
Caverna natural o artificial.

b) Pintura Rupestre
Es la pintura prehistérica que se encuentra en rocas 0 en cavernas.

c) Petroglifos (Grabados EnPiedra)
Grabado sobre roca obtenido por el descascarillado o percusion, propio de
pueblos prehistdricos.

d) Esculturas
Arte de modelar, tallar o esculpir en barro, piedra, madera, etc. Figuras

de bulto.
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2.5 Pueblos

Conjunto de personas de un lugar, regién o pais.

a) Pueblos tradicionales
Pueblo con costumbres Unicas que han sobrevivido a través del tiempo

b) Pueblos artesanales
Pueblo el cual resalta por su actividad artesanal

14 b) Pueblos historicos
Pueblos aguellos que encierran en contexto una historia significativa

3. FOLCLORE

Es el conjunto de tradiciones, costumbres, artes, etc. de un pais, region, o
pueblo.

3.1 Creencias Populares
a) Cuentos
Relacion, oral o escrita, de un suceso real o imaginario.
b) Costumbres

Conjunto de usos y cualidades que forman el caracter distintivo de una
nacion o persona.
¢) Leyendas

Relacién de sucesos que tienen mas de tradicionales o maravillosos que
de historicos o verdaderos.

d) Mitos

Narracion maravillosa situada fuera del tiempo histérico y protagonizada
por personajes de caracter divino o heroico. Con frecuencia interpreta el
origen del mundo o grandes acontecimientos de la humanidad.

e) Tradiciones
Transmision de noticias, composiciones literarias, doctrinas, valores,

costumbres, etc. Hecha de generacién en generacién.
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3.2 Eeriasy Mercados

Evento social, econémico y cultural establecido, temporal o ambulante,
periodico o anual que se lleva acabo en una sede y que llega a abarcar
generalmente un tema o propdsito comun.

a) Mercados Artesanales
Es el mercado destinado a la venta de artesania.

b) Ferias Artesanales

Ferias

3.3 Musica y Danzas

Son dos disciplinas distintas, impartidos por profesionales especializados,
que tienen objetos y contenidos diferenciado, sin embrago ambos tienen
numerosos aspectos en comun, de los que pueden beneficiarse mutuamente.

3.4 Artesanjay Artes

a) Alfareria
Arte de fabricar vasijas de barro cocido.

b) Cera(Velas)
Sustancia so6lida que segregan las abejas para formar celdillas de los
panales, cuyo color es amarillo y blanquea por accion del sol.

c) Ceramica

Arte de fabricar vasijas y otros objetos de barro, loza y porcelana.

d) Cesteria

Sitio donde se hacen cestos o cestas.

e) Cuerosy Pieles
Pellejo que cubre la carne de los animales.
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9)

h)

Instrumentos Musicales

Objeto u objetos utilizados para producir sonidos musicales.

Metales

Cada uno de los elementos quimicos buenos conductores del calor y de
la electricidad, con un brillo caracteristico, solido a temperatura
ordinaria, salvo el mercurio. En sus sales de disolucion forman iones
electropositivos.

Imaginaria

Bordado, por lo regular de seda, cuyo dibujo es de aves, flores vy
figuras, imitando en lo posible la pintura.

i) Mascaras
Figura que representa un rostro humano, animal o puramente
imaginario, con la que una persona puede cubrirse la cara para no ser
reconocida, tomar el aspecto de otras practicas ciertas actividades
escénicas o rituales.

j) Objetos Rituales
Son aquellos elementos utilizados durante las practicas sociales que
evocan una memoria colectiva, intangible y que vienen significandose
desde tiempos ancestrales.

k) Papel
Hoja delgada hecha con pasta de fibras vegetales obtenidas de trapos,
madera, paja, etc. Molidas, blanqueadas y desleidas en agua, que se
hace secar y endurecer por procedimientos especiales.

I) Piedras
Sustancia mineral, mas o menos dura y compacta, que no es terrosa ni
de aspecto metalico.

m) Pinturas

Arte de pintar, lienzo, lamina, etc. En que se representa una cosa

194



3.5

3.6

pintada.
n) Tejidos

Material que resulta de entrelazar hilos de cualquier material.
0) Indumentaria

Vestimenta de una persona para adorno o abrigo de su cuerpo.

p) Orfebreria-Joyeria(OroyPlata)

Arte de labrar objetos artisticos de oro, plata y otros metales,
preciosos, o aleaciones de ellos.

Gastronomia

Aurte de preparar una buena comida.

a) Platos Tipicos

Es la comida que representa los gustos particulares de una region.

b) Bebidas Tipicas

Es la bebida que representa los gustos particulares de una regién.

c) Dulces Tipicos

Postres derivados de los diferentes recursos de un pueblo, usualmente
compuestos de azUcar.

Etnologia

a) Costa
Orilla del mar y tierra que esta cerca de ella.

b) Sierra
Cordillera de poca extension de montafias escarpadas y de cimas
picudas.

c) Selva

Tipo de bosque ecuatorial y tropical.
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REALIZACIONES TECNICAS CIENTIFICAS O ARTISTICAS
CONTEMPORANEAS:

Comprende aquellas obras actuales pero que muestra el proceso de cultura,
civilizada y tecnologia, con caracteristicas de gran importancia y relevancia de
interés turistico.

4.1 Explotaciones Mineras

La explotacion de un yacimiento Minero supone la existencia de una
concentracion de un mineral, elemento o roca con suficiente valor
econémico como para sustentar esta explotacién minera con un beneficio
industrial para la empresa.

4.2 Explotaciones Agropecuariasy Pesqgueras

Se denomina a toda superficie de tierra que se destine para la produccion
agropecuaria y sea explotada como una unidad técnica por una o varias
personas sin consideracion de la forma de tenencia, condicion juridica,
tamario o ubicacion.

a) Agricultura
Labranza o cultivo de la tierra.

b) Ganaderia
Crianza o trafico de ganado.

c) Pscigranja
Crianza de peces.

4.3 Explotaciones Industriales

a) Fabricade Lacteos
Fabricas destinadas la procesar productos lacteos.
b) Trapiches

Molino para extraer el jugo de algunos frutos de la tierra, como la
Aceituna o la cafia de azUcar.

c¢) Vitivinicolas

Arte de cultivar la vid y elabora el vino.
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4.4 Centros Cientificosy Técnicos

a)

b)

d)

f)

Zoolbgicos

Perteneciente o relativo a la zoologia. Ciencia que trata de los animales.
Jardines Botanicosy Viveros

Terreno destinado para cultivar las plantas que tiene por objetivo el
estudio de la botanica.

Planetarios

Lugares o salas adecuadas donde se puede observa o se exhiben todo lo
concerniente al universo.

Tuneles

Paso subterraneo abierto artificialmente  para  establecer  una
comunicaciéon a través de un monte, por debajo de un rio u otro
obstéculo.

Centrales Hidroeléctricas

Centros destinados al procesamiento de la corriente eléctrica y su
distribucién.

Represas

Lugar donde las aguas estan detenidas o almacenadas natural o
artificialmente.
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5.

ACONTECIMIENTOSPROGRAMADOS

Categoria que agrupa a todos los elementos organizados, actuales o tradicionales,
que atraen a los turistas como espectadores o actores.

5.1 Artisticos

a) Danza

Cada una de las maneras de bailar.

b) Mdusica
Melodias, ritmo y armonia, combinados

c) Teatro
Género literario que comprende las obras concebidas para ser representadas

en un escenario, ante un publico.

d) Exposiciones

Presentacion o exhibicion de una cosa en publico para que sea vista.

5.2 Eventos
a) Concursos
Prueba o competicion entre los aspirantes a un premio.
b) Ferias(NoArtesanales)

Mercado extraordinario que tiene lugar en un sitio y unas fechas
sefialadas.

c) Festivales
Concurso o exhibicion de manifestaciones artisticas o deportivas.

d) Congresos

Reunion, generalmente periddica, de varias personas para deliberar y tratar
sobre alguna materia o algin asunto previamente establecido.
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5.3 Eiestas
a) Fiestas Patronales
Son fiestas realizadas en honor a un santo, de un determinado pueblo.
b) Fiestas Religiosas
Fiestas realizadas en conmemoracién a un hecho religién y/o biblico.
c) Carnavales:

Fiestas publicas.
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11l. MATERIAL Y METODO

3.1. Materiales

Se utilizaron materiales de informacién como libros, y algunos archivos y
mapas encontrados en las bibliotecas de Trujillo y Chepén como medios de
guia en el procesamiento del trabajo; si también se utilizaron los registros de
planta turistica proporcionados por el departamento de rentas de la
Municipalidad de Chepén.

3.2. Métodos

Para el presente trabajo de instigacion se utilizo el esquema metodoldgico,
comprendiendo dos fases indicadas a continuacion.

Fase I.- Ordenar y clasificar los lugares, objetos, acontecimientos y otro
de interés turistico de los recursos turisticos del pais, region o é&rea
determinada. Proceso que se refiere a la recopilacion de informacion,
ordenamiento y clasificacion de datos.

Fase Il.- Evaluacién y jeraquizacién de los recursos turisticos, que

comprende el proceso de ponderacion de los recursos, con el fin de
determinar su grado de importancia.
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Procedimiento

El procedimiento a seguir consiste en desarrollar las etapas de cada una de
las fases antes indicadas:

FASE |
La metodologia a utilizar corresponde a un sistema de fichas con los datos
de cada recurso turistico. La fase | se realizara en cinco etapas:

Primera etapa.-

Definicion de las categorias, tipos y sub tipos y elementos de
informacion a incluir para cada recurso turistico.- Teniendo en cuenta,
los documentos modelos y manuales referidos a la elaboracion de
inventarios de recursos turisticos, se han formulado un conjunto de tablas
de acuerdo a la realidad de nuestro pais, que contenga las indicaciones
especificas sobre las categorias, tipos y sub tipos, lo cual servira para el
procesamiento de la informacion.

Segunda Etapa.-

Recopilacion de informacion secundaria.- Es un trabajo de gabinete,
donde se considera todos los datos remitidos por los gobiernos locales y
regionales, bibliografia existente, periodicos, revistas e informacion de
organismos técnicos especializados

Tercera Etapa.-

Trabajo de campo.- Consiste en la identificacion y/o verificacion in situ
de los recursos turisticos, tipos de medios del acceso y facilidades
turisticas, para su reconocimiento, permita la ampliacion y/o ajuste de la
informacion obtenida en la etapa anterior. Asi también, se llevaran a cabo
entrevistas necesarias con los representantes de la comunidad local,
conocedores de sus recursos turisticos. Lo cual, se complementara segin
sea el caso con la informacién que proporcionen los organismos e
instituciones responsables del cuidado y desarrollo de determinados
recursos turisticos. Ademas en esta etapa es importante apoyarse en todos
los medios disponibles. (Videos, fotografias, mapas, etc.)
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Registro de la informacion:

Nombre y Ubicacion geografica en la que se encuentra cada recurso turistico.
e  Categoria, tipoy sub-tipo.

e  Descripcion.

e  Particularidades.

e  Estado actual.

e  Tiposde medios de acceso, y distancia/tiempo.

e Epocapropicia de visita al recurso turistico.

e Actividadesactuales dentro del recurso turistico.

e  Servicios actuales dentroy fuera del recurso turistico.

Cuarta Etapa.-

Procesamiento de la informacion recopilada.- Por la cantidad de
informacién es preferible su procesamiento mediante una base de datos.

En esta etapa se realiza la clasificacion y ordenamiento de los recursos, de
acuerdo a las categorias, tipos y/o sub tipos, que le corresponda a cada uno.
En tal sentido, se ha establecido un software, el cual servira para el
procesamiento de esta informacién de acuerdo a las tablas disefiadas.

Es necesario contar con datos adicionales que nos permitan tener elementos
de juicio suficiente para complementar la informacion de los recursos
turisticos. Dichos datos pueden ser extraidos de:

Foteca y/o videoteca; donde se ordenan y clasifican las fotografias, videos,
CDS, y/osslide de los recursos turisticos inventariados.

Internet; a partir de las paginas Web, con informacion sobre recursos
turisticos.

Planoteca; comprende los planos o mapas de ubicacién, de acceso,
turisticos, politicos y otros.
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Quinta etapa.-

3.3.1. Observa

Elaboracién de informe preliminar; documento que constituye un
diagnostico y en resumen de los principales recurso turisticos a nivel
nacional. Se adjuntaran a dicho informe los mapas correspondientes.

Cabe mencionar la importancia de contar con un programa de capacitacion
gue permita una adecuada aplicacion del manual de Inventario de Recursos
turisticos.

Ademads, se requiere contar con personal calificado que retna las
condiciones minimas para una correcta formulacion del inventario.

3.3. Técnicas

ron directa participante

Esta tipo de observacién esta basa en lo recogido en base a la
participacién e interaccion de los pobladores con los investigadores que
participan en alguna actividad, esta fue utilizada dentro del informe para
obtener informacion formas de trabajo realizadas en la zona.

3.3.2. Observacién directa no participante

3.3.3. Fichaje

Para recoger informacién en primera instancia y/o en base a lo que se
observo dentro y fuera del recurso, esta informacion recopila fueron
utilizadas para describir el estado del recurso y sus caracteristicas, dicha
informacién utilizada para el llenado de las fichas de catalogacién.

Se utiliz6 para distribuir la informacion de forma adecuando en base a
los puntos detallados en las fichas correspondientes, tanto en las de
categorizacion, como jerquiacion.
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3.3.4. Entrevista

La entrevista es utilizo como un método re recojo de informacion entablando un
conversacion con los pobladores, en base a preguntas planteadas.

3.3.5. Registro grafico

Este método consistio en recoger graficos (imagenes), ya sean mediante la
toma de fotografias asi como aquellas imagenes que fueron proporcionadas
de archivos solicitados.

3.4. Instrumentos

En la realizacion del trabajo de campo, fueron utilizados los siguientes

instrumentos:

3.4.1. Libreta de campo

La libreta fue utilizada como instrumento de recopilacion de datos puntuales,
por ejemplo la hora que el grupo salio del lugar de origen, y los diversos
lugar a los que nos dirigimos ya en la ciudad de destino; las libretas fue un
elemento esencial, ples por su facil manejo, permito plasmar informacién
datos en todo lugar y momento.

3.4.2. Grabadora reportera

Fue un elemento que se utilizo para recopilar datos importantes, que por las
circunstancias implicaba utilizar un instrumento que permitiera un
levantamiento de informacién réapida; ya que en contexto la exposicion de
nuestro emisor fue presurosa; el manejar este instrumento hicieron la
recopilacion de datos se nos hiciera mas facil y rapido.

3.4.3. Fichas textuales

Estos instrumentos fueron utilizados con el fin de precisar la informacion
brindada; sabiendo que estas fichas pueden ser de observacion participativa,
de observacion no participativa y fichas de entrevista. En la primera se
plasmo informacion en base a las experiencias vivénciales, participando de
alguna activad con los pobladores. Las fichas de entrevista, se utilizaron para
recopilar informacion en base a peguntas planteadas a los pobladores.

204



3.4.4. Fichas técnicas

Estas fichas fueron utilizadas para ordenar nuestra informacion en base a los
puntos indicados en la mimas, como las categorias, tipos, subtipos y
caracteristicas del recurso; esto concerniente a las fichas de catalogacion.

Y en el caso de jeraquizacién, fueron llenados puntos como; particularidad,
publicaciones, estado de conservacion, entre otros.

3.4.5 Camara fotografica

Elemento que utilizamos para obtener imagenes de los diversos recursos
turisticos encontrados en la zona, los cuales utilizaremos como anexos.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES
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1. ASPECTOS GEOGRAFICOS
1.1. Ubicacion geografica
Chepén es la capital de la provincia del mismo nombre, ubicada en el
extremo norte del departamento de la Libertad; y Pacanga es uno de los

distritos de la misma provincia.

Politicamente, Chepén esta conformada por 32 caserios, estos son:

Chepén, el Salvador, Talambo, Chepén Alto, Mariscal la Mar, Puente Mayta,
Huabal, Santa Victoria, Isla Alta, San Cecilia, Mancochito, Catalufia, Cerro
Serrano, Algarrobal de Talambo, La Morana, Calera Baja, Calera Alta,
Cerrillo, La Punta, Puente Guadalupe, Algarrobal de San Mateo, San Mateo,
San Simén, La Arenita, Zapotal, EI Polvorin, El Salvador, Mancoche Alto,
Puente Chepen, Buenos Aires, Keiko Sofia Y Nuevo Paraiso. (Ver anexo N2

2)

Politicamente, el distrito de pacanga, se divide en centros poblados, caserios
y Asentamientos Humanos. Destaca el centro poblado de Pacangilla, el A.H
San José de Moro y entre los caserios tenemos a Monte Seco, Cain, Cruz
de la Legua, cerro colorado, san Juan de dios; y otros asentamientos

humanos. (Ver anexo N°3)

1.2. Extension
El distrito de Chepen tiene una extension de 287.34 Kilémetros cuadrados
segun el Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica INEI- en “Peru:

Caracteristica Geografica a nivel distrital publicado en Lima 1988.
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1.3. Limites

El distrito de Chepen limita por el norte con el distrito de pachanga (Rio
Seco de San Gregorio Chaman); por el Este con el distrito de San Gregorio,
de la Provincia de San Miguel, departamento de Cajamarca; por el Sur-
Este con el distrito de Donan, provincia de Contumaza, departamento de
Cajamarca; por el Sur y el oeste, con el distrito de Guadalupe, provincia de

Pacasmayo, departamento de La Libertad.

El distrito de Pacanga limita por el norte, con la provincia de Chiclayo; por
el sur, con el distrito de Chepén; por el este con Nuevo Arica y Nanchoc; y

por el oeste con el distrito de Pueblo Nuevo.

1.4. Clima

En general, el clima de Chepén es célido y seco. En verano la temperatura
asciende hasta los 35 grados, y el clima se mantiene fuertemente caluroso
aun en la noche. En las madrugadas de invierno, la temperatura baja hasta
los 13 grados pero sube a medida que avanza el dia. Casi todo el afio, el
cielo chepenano luce despejado, tanto en el dia, como en las bellas noches
estrelladas. Sin embargo en verano hay dias y noches nubladas que hacen
sentir un calor fuerte pero hiumedo.

Los vientos soplan de sur a norte o suroeste a noreste, a una velocidad

promedio que variade 2a 2.5 Km. /h.

En las madrugadas de invierno y, ocasionalmente, hasta media mafiana,
suele lloviznar, y hacia fines de afio caen lluvias esporéddicas de poca

duraciény poco
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copiosas. En verano las lluvias son maéas frecuentes, prolongadas y
abundantes, excepcionalmente llegan al grado de torrenciales, como en los
afios de 1925, 1971 y 1983, donde alcanzaron proporciones realmente

extraordinarias

1.5. Hidrografia

Las tierras del distrito son regadas por las aguas del rio Jetequepeque
mediante las acequias de Talambo y Chepén, que luego se bifurcan en otras
menores y en pequefios ramales. El rio Jetequepeque baja de las serranias
cajamarquinas, pero toma este nombre al unirse el rio Chilete con el rio San
Miguel.

Desde febrero de 1988, las aguas del rio Jetequepeque son embalsadas en
la represa Gallito Ciego, en el distrito de Yonan, departamento de

Cajamarca, dando origen al sistema denominado de Riego Regulado.

En el lado norte del distrito, junto a la carretera Panamericana Norte y muy
cerca de la ciudad de Chepén, se encuentra la laguna de Mancoche, que
casi desaparecio en los afios 1957 y 1958, afios en los cuales se penso
convertir su lecho en tierra agricola, sin embargo este objetivo no se logro
y la laguna, aungue un poco mas pequefia, esta siempre alli, casi seca en
invierno pero hermosa en verano, con ineas, juncos y aves silvestres, todo
lo que podria convertirse en una gran atraccion turistica si se la

rehabilitara.

También hay agua de exquisito sabor en el subsuelo, la cual se usa

generalmente para beber, pero también para laagricultura.
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1.6 Orografia

El territorio de Chepén presenta accidentes notables pero en su gran
mayoria es plano, lo que permite el desarrollo de la agricultura.

Sus principales elevaciones que sobrepasan los mil metros de altura, son
los cerros: Talambo, que puede observarse desde alta mar; Sullivan, Horcon,
Huabal y las Viejas; pero el mas importante es el cerro Chepén, - sin duda
el mas querido por los chepenanos - cuyas faldas arenosas abrigan a la

ciudad capital.

En Pacanga destacan pequefios contrafuertes de la cordillera de los andes,

en donde se localizan los cerros Colorado y Prieto.

1.7. Riquezas Naturales

1.8. Flora

Las riquezas naturales de Chepén estan constituidas por una flora y fauna
gue estan en peligro de extincién debido al incremento poblacional y a la

tecnificacion y expansion de la agricultura.

En los lugares hdmedos encontramos molles chilcos, higuerillas
(higuerales, segun el idioma), gramalotes, jaboncillo de zorro, floripondio,
sauce bugan vilia comunmente Illamada papelillo, sensitiva, carrizo, cafia

brava, juncos, lenteja de agua, Laurel, culantrillo, malvas de varios tipos.

Una gramilla denominada nudillo que crece al lado oriental del distrito, se
usa como excelentes forraje. Hay también cardo santo, rabo de mono, melén

de osos y algunos ceibos.
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También tenemos plantas medicinales muy usadas, las cuales, se cultivan a
poca escala, por ejemplo, el tabaco cimarrén verbena, hierba luisa, llantén,
paico, cerraja. Hay ademads alisos, gramas de varios tipos, huacatay,
maicillo, pajaro bobo, retama, cactus, yuca.

Arboles frutales oriundos de América, que hay también en Chepen, que son
el pacay, pacae o guaba, mamey, palta, chirimoya, guandbana, papaya,
guayaba.

Igualmente, hay variedad de bejucos, maguey, ufia de gato, sabila,
guebracho, helechos varios y hongos también varios; zapote, espinos e

ineas como en la laguna de Mancoche. (Ver anexo N ° 4)

1.9. Fauna
Las especies silvestres de la fauna chepenana son:

o Reptiles Batracios

Iguana , variedad de lagartijas como el saltojo y el cafian, sapos, rana y
rana de zarzal, variedad de culebras (como las llamas coral), verde y una
que llega a tener hasta un metro y los campesinos llaman boa).
Antiguamente hubo también aqui colambos.

o Cuadrupedos
Venado costefio (ya casi desaparecido aqui), hur6n americano, mofeta o
zorrillo, zorro. Antiguamente habia tigrillos.

o AvesRapaces
Guaraguao, halcén y aguila, gavilan, gallinazo o aura, mochuelo.
Antiguamente habia ocasionalmente condores y buitres.

o Aves Acuaticas:
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Garza, garza real, gallareta, gallineta, guerequeque, bandurria, martinete,
pardelas.

Aves Trepadoras:

Pajaro carpintero; variedad de loros predominando el llamado periquito,
martin pescador, abejero.

Pajaros:

Chiroque, chisco, chilala u hornero, picaflor o colibri, jergon,
guardacaballo, paloma, cucula, tértola, tordo, arrocerito, pirinche (ya casi
extinguido) y un pajaro pequefio de pecho color rojo y alas negras que
Ilamabanputia.

Peces:

Cascafe, panzon o cachuelo, mojarra, life, bagre o picalon, charcoca.
Crustéceos:

En esta variedad tenemos los tan apetecidos camarones que son plato
predilecto de los dias veraniegos pero que, si no se les cuida o establece
criaderos, desapareceran totalmente. Hay individuos que han hecho su
medio de vida de la caza de camarones que luego comercializan, pero
irresponsable y criminalmente utiliza barbasco para facilitar su labor,
matando incluso a los camarones muy pequefios son que nadie castigue la
accion. En nuestras acequias encontramos también cangrejos de agua
dulce.

También encontramos gran variedad de insectos
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2. ASPECTOSSOCIODEMOGRAFICO

Datos Generales : Distrito

| Distrito \CHEFEMN
Frovincia \CHEFEMN
|Departamento L& LIBERTAD
Dispositivo de Creacién \DEC.

|Nrc. del Dispositive de Creacién  |S/M

|Fecha de Creacién [18/04/1825
|Capital \CHEPEN

|Altura capitalim.s.n.m.) 1130

|Poblacién Censada - 2005 |44228
|Superficie(Km2) |287.24

\Densidad de Foblacién{Hab/Km2) [153.8

|Nombre del alcalde SIN INFORMACION
Direccién |Jr. Atahualpa N? 650
Teléfono 581202

= E

Mail -

|FrE|::uEﬂ cia de Radioc |-

Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA
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Centros poblados

Centros Poblados : {Infermacion comespondiente al Censo 2005)

Hombre Area Viviendas
CHEFEN URBAND 9538
EL SALVADOR URBANO [181
TALAMBO URBANO 274
| [cHeErENALTD URBANC 139
| | MARISCAL LA MAR URBANC 178
| ||PUENTE MAYTA |URBANO 315
HUABAL URBANO 1255
|SANTA VICTORIA RURAL 44
ISLA ALTA RURAL 145
|SANTA CECILIA RURAL 74
| MancocHiTo RURAL 49
1{|caTaLuita RURAL (26
\CERRO SERRANG RURAL 21
ALGARRCEAL DE TALAMEO RURAL 3
LA MORANA RURAL 128
CALERA BAJA RURAL 78
CALERA ALTA RURAL 89
CERRILLO RURAL 34
LA FUNTA RURAL X
FUENTE GUADALUFE RURAL 89
ALGARRCEAL DE SAN MATEQ RURAL la1
'SAN MATEC RURAL 56
'SAN SIMON RURAL la1
LA ARENITA RURAL 3
ZAPOTAL RURAL 85

EL FOLVORIN
|

RURAL
|

le1
I

Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA
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3. ASPECTOS HISTORICOS

3.1 Etimologia del nombre de Chepén

CHEP: llano, planicie, llanura
Barro. Suciedad, verglienza
Atrapado, encontrado, hallado
EN o ENG: casa, madre

EIN: soy, estoy

PEN: Aca

Uniendo los vocablos descritos, obtendriamos los siguientes resultados:
CHEP-EN: casa en el llano, llanura madre, casa en la planicie.

Casa de barro, casa sucia.

Casa hallada, madre atrapada, madre encontrada.

CHEP-EIN: soy del llano, estoy en la llanura o planicie.

Soy de barro, estoy sucio, estoy avergonzado.

Soy hallado, estoy atrapado.

CHEP-PEN: aca es llano, aca es plano.

Aca hay barro, aca hay suciedad, aca hay verguenza.

Atrapado acé, encontrado ac4, hallado aca.

Luis Clemento Lostaunau dice que encuentra “complicada la traduccion de

Chepén, por tratarse de identificacion de personas ~. Pero habria que considerar

tres factores importantes:
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En todas las civilizaciones del mundo hay casos en que los lugares o
pueblos tomaron el nombre de sus fundadores o descubridores, o
simplemente de las personas mas importantes del medio. O a la inversa:
los personajes tomaron el nombre de los lugares donde iniciaron a
desarrollarse su existencia.

Ha quedado establecido que en la cultura Mochica, a la que pertenecieron
nuestros antepasados, las personas eran conocidas de la actividad a que
se dedicaban, y los pueblos eran llamados por los patronimicos, o sea por
el nombre de las personas.

En el caso de Chepén, Lostaunau cree Francisco Chepén fue nombrado
asi después de la fuga de un grupo de mitimaes que habian sido llevados
desde Moro hasta Chonta, en Cajamarca, entre los que figuraba uno que
adopté el nombre de Chepén; habria vuelto a sus Ilanos nativos (en
moro) hasta que fueron capturados y vueltos a llevar a Chonta, donde
permanecieron hasta cumplir su labor integracionista, por lo que el
llamado Chepén-dice lostaunau- se habria sentido “ avergonzado,
embarrado, atrapado “. Pero la fuga ocurrio en 1567, o sea cuatro afios
después de la visita hecha a Jayanca, en 1563, por Sebastian de la
Gama, en cuyas actas ya aparece el nombre de Chepén como indio
tributario del Curacazgo de Jayanca, cuyos dominios comprendian
también, segun explica Lostaunau, Cinto, Collique, Chuspo, Moro y
Tepaca, los dos ultimos en el valle Jequetepeque, llamado de los

Pacasmayo porlosconquistadores. (John Rowe, Manuel BurgaDiaz)
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3.2 Historia

15 EnlaE Incai

El territorio de Chepén estuvo influenciado por las culturas Cupisnique -
Chavin aproximadamente en el afio 2.500 a.c. Luego en el afio 1400 a.c. es
influenciado por la cultura Mochica es evidenciado por los vestigios
encontrados en Santa Rosa, Charcape, San José de Moro, Huaca de las
Estacas, Rayada, Cuchara, Cerro Sapo. En el afio 1000 a.c. es influenciado
por la Cultura Wari, en el afio 600 a.C. por la Cultura Chimu y en el afio
550a.c. aproximadamente es influenciado por los dominios de la Cultura
INCA. En resumen los territorios de Chepen han sido comprendidos en la
época incaica bajo los dominios de las antiguas culturas Cupisnique, Chavin,
Mochica, Wari, Chimu E Inca, cuyas actividades econdmicas principales
eran la agricultura, la caza y la ceramica. El pueblo de Chepén estuvo
asentado en el actual Centro Poblado de San José de Moro en el sector
denominado “algarrobal” como es confirmado por las construcciones pre-

incas de adobe y barro existentes.

En la Epoca Colonial

“Chepén estuvo politicamente y econdmicamente gobernado bajo la
jurisdiccioén del corregimiento Zafia pero luego después paso hacer parte de
Lambayeque, cuyos territorios formaban parte de la intendencia de Truijillo.
La actividad econémica principal que se desarrollo en la colonia, fue la

agricultura, usufructuando extensos territorios de Talambo, Lurifico y Moro.
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En 1578, después de la caida de lluvias torrenciales que duré 40 dias y 40
noches, el cacique don Francisco Chepén traslado a su gente hacia las faldas

arenosas del Cerro Chepen” (Zevallos Q., Jorge; Historia de Chiclayo, 1990.)

El 19 de enero de 1593, el Virrey GARCIA HURTADO DE MENDOZA,
Marqués de cafiete dicta una provision que confirma a don Francisco Chepen
como cacique. En 1760, el Virrey Marqués de Villagarcia encargo a don
Cosme Bueno, un estudio sobre la “formacion de la descripcion de las
provincias del Pert” este describié a Chepén como un “Distrito de la
provincia de Zafia” . Chepen como todo pueblo ocupado por los espaiioles,
en la época de la colonia fue catélico en el afio 1781, en la campana mayor
del templo de Chepén es grabada la frase: “Soy de San Sebastian de

Chepén”.

16 En la Epoca de la Emancipacion

Se conoce que el 27 de Diciembre del afio 1820, Lambayeque proclamo su
independencia, luego después Trujillo, el 29 de Diciembre de ese afio. La
Historia registra que el pueblo de Chepen también contribuyo a la causa de

la independencia reuniendo 4,000 pesos de plata.

En la Epoca de la Republica

El 18 de abril de 1835, Chepén fue anexada a la provincia de Chiclayo, junto
a los distritos de San Pedro, Guadalupe, Jequetepeque, Pacasmayo, Pueblo

Nuevo y San José creado por decreto supremo expedido por el General
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Felipe Salaverry. Se registra en las paginas de la Historia del Peru el
denominado “Incidente de Talambo” el enfrentamiento entre los hacendados
y colonos de la zona, lo cual fue un hecho previo a la consolidacion de la
Independencia con el triunfo del Perd en el Combate del 02 de Mayo de
1866, tras el fallido de Espafia de reconquistar sus colonias. El 18 de Enero
de 1871, el Ministro de Hacienda y comercio Dr. José Silva Santisteban,
inauguro la primera piedra de la linea de ferrocarril Puerto Pacasmayo,
Yonan, Calasfiique, Limoncarro, Guadalupe, Talambo, Chepen y Lurifico,
fue construido por el Ing. Enrique Meiggs. Este Ferrocarril fue inaugurado y
entregado para uso en julio del afio 1874 y permanecié activo hasta 1967,

en que fue clausurado.

v Chepén Ciudad

Hasta 1914, Chepén era simplemente un centro poblado con categoria
de Villa. Pero el ciudadano guadalupano José B. Goyburu, Diputado
ante el Congreso Nacional, presentd el proyecto de Ley mediante el
cual solicitaba la elevacion de Chepén y Guadalupe a la categoria de
ciudad. El 11 de noviembre de ese mismo afio es promulgada la Ley
2006, y Chepén cambia su categoria geogréafica y es considerado como

un pueblo que por derecho propio se gana el titulo de ciudad.

v' Chepén Distrito

Hasta donde conocemos el distrito de Chepén aparece por primera vez
como tal, en el informe de don Cosme Bueno, en 1760, al hacer una

"formacion de la descripcion de las provincias del Peru", describiendo
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a Chepén como "un distrito de la provincia de Zaha".

En 1821 San Martin crea el departamento de Trujillo, uno de los
"partidos" es Lambayeque, el que el 12 de noviembre de 1823 se
convierte en provincia con la inclusion de Chepén como distrito", aqui
estaria el origen de nuestro distrito, categoria que lo encuentra

Salaverry y que ya ostentaba desde antes de 1760 y mantiene hasta hoy.

Mucho después, Chepén deja de ser un distrito de Chiclayo, al ser
creada la nueva provincia de Pacasmayo el 23 de noviembre de 1864,

por Ley del Congreso de la Republica.

3.3 Cultura
Los origenes de la Cultura Chepenana se remontan al pasado precolombino
ya que no tuvo fundacion espafiola por las evidencias arqueoldgicas
encontradas en su territorio que testimonian en el avance cultural que
cronolégicamente alcanzaron los Moches, Chimus e Inca, esto se evidencia a
través del Complejo Arqueoldgico de San José de Moro. La Casa hacienda
Talambo, el Complejo Arquitectonico de Lurifico son evidencias de la época

de la colonia y el Via Crucis mas alta del mundo en esta etapa actual.
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4. ASPECTOS ECONOMICOS

La economia chepenana esta basa esencialmente en las actividades agricolas siendo
estas realizadas en mayor proporcion, otra de las actividades econdmicas es el

comercio; estos detallados a continuacion.

4.1 Agricultura
Es el sector que ejerce influencia en el &mbito econdmico de los pobladores
chepenenos, por ser un valle con una geografia optima para el desarrollo de la
agricultura es que los pobladores de Chepén en su gran mayoria se dedican a
la agricultura, siendo el arroz de mayor proporcion en los cultivos, cultivando

también maiz, yuca, y frutos como la huabas, mangos, ciruelas entre otros.

4.2 Comercio

El comercio hoy en dia se ha vuelto una de las actividades mas desarrolladas
en la parte urbana del distrito de Chepén, tomando gran importancia en la

economiade los pobladores citadinos.
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5. ASPECTOS TURISTICOS

5.1 Recursos turisticos

A) Sitios Naturales

K2

El humedal de Mangoche es una laguna que casi fue desaparecida en los
aflos 1957 y 1958 pensando convertir su lecho en tierra agricola,
felizmente este hecho no se consumé y la laguna aln persiste, aunque
un poco mas pequefia.

La Laguna de Mangoche es un humedal del tipo Palustre porque es una
laguna delimitada por plantas altas, como la totora e inea que dominan

la flora del lugar.

Esta Laguna es habitat de aves silvestres tales como garzas, patos,
gallaretas, chilalas, etc., Y de una importante flora entre la cual destaca
potencialmente latotora

La variedad de plantas y especies brinda una hermosa belleza paisajistica
que podria ser aprovechada potencialmente en el desarrollo eco turistico del

lugar.
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LaPiedracon Tetas

No se trataba de ninguna iconografia, pintura rupestre o algun
souvenir, era en realidad una inmensa piedra con dos prominencias
semejantes a los senos de una voluptuosa mujer. De esta peculiar
piedra de figura caprichosa, surgieron muchas anécdotas tragicémicas,
como que cerca habia una mujer gorda, robusta y de pequefia estatura 'y
de grandes y desparramados pechos a la que habian apodado la piedra
con tetas; y cuando algln curioso visitante preguntaba por la ubicacion
de la famosa piedra, sus vecinos burlonamente sefialaban la casa de la
rolliza mujer.-“Alli vive” decian.

Cuentan fuentes orales de existencia ida que al pie de la granitica
mole, en tiempos pasados se enterraban a gente que moria con la peste
bubdnica y viruela escarlata, males mortales que en esos tiempos no
tenian cura, por lo que nadie osaba acercarse a esta piedra, por temor
al contagio.

Paraddjicamente esa piedra, adquirid6 mas fama, al punto que algunas
personas arriesgaban sus vidas al acercarse y observar detenidamente
los rasgos femeninos pétreos, que segln cuentan nuestros abuelos, era
un pedazo de cerro que se habia desprendido de la parte alta y se

detuvo en medio del arenal. (Faldas del Cerro Chepen).

La piedra con tetas estaba ubicada en la parte alta, entre los jirones
(hoy) América y Salaverry, y sirve actualmente para ubicar el
improvisado cementerio de leprosos, de donde se cuenta salian a
media noche las almas aullantes de los muertos. También era sitio
predilecto de los brujos.
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B) Manifestaciones Culturales

< ElViaCrucis de Chepén

Esta compuesta por 15 estaciones que agrupan a 24 estatuas de tamafio natural,
excepto la tltima que mide unos 11 metros de altura incluida su base. Y para
facilitar el acceso se ha construido una playa de estacionamiento en la falda
del cerro, casi a mitad de camino, hasta donde se puede llegar, por tanto, en
automavil. A partir de alli, hay graderias labradas en la roca o asentadas con

cemento.

Verdaderas obras de arte, las estatuas han sido trabajadas por el escultor Juan
Ancajima Rumilche, un piurano de Ayabaca que llegé rilagrosamente y en el

momento preciso buscandotrabajo.

Quienes lleguen en adelante a Chepén, podran admirar, entonces la entrega de
Cristo a la humanidad, la calidad del trabajo de Ancajima, y el gran
desprendimiento de la familia Alvarado — Putzlacher. Y una vez en la cima,
también el precioso paisaje que ofrece permanentemente el valle

Jequetepeque.

La bendicion e inauguracion se realizé el 11 de enero de 1988, porque
dofia Hortensia Ruiz de Alvarado naci6 el 11 de enero de 1902, falleci6
en Chepén el 11 de enero de 1975, y su nombre vivird por siempre desde
el 11 de enero de 1988, fecha en que sus hijos Alcides y Berta entregaron
a Chepén el bello recuerdo construido a su memoria y “en homenaje a

todas las madres del mundo”, segtn dijo Alcides ese dia.

A partir de Semana Santa de 1989, se realiza cada Martes santo, la
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denominada Peregrinacion Internacional al Via Crucis del cerro de

Chepén, guiada por el Parroco de la Doctrina.

Con esta monumental demostracion de carifio a la tierra natal, Chepén gané
unos de sus mas preciados galardones: Ostentar la envidiable condicion de
ser la tercera ciudad en el mundo que rinde un homenaje con tan hermoso

Jesucristo.

:

El conjunto arquitectonico Lurifico, se encuentra ubicado en el Km. 698
de la carretera Panamericana Norte, en la jurisdiccion de Chepén, en la ex
Hacienda y luego Cooperativa Lurifico, hoy Asentamiento Humano. Esté
construido casi en su totalidad con barro y adobe, utilizando en pocos
espacios el ladrillo. Lurifico, fue sede en el siglo XIX, por unos dias del
cuartel de Simén Bolivar, en su paso de Lambayeque a Trujillo. Asimismo
en esta ex hacienda funcion6 la Unica fabrica de alcohol que hubo en el
Per( de ese entonces, ademas las fabricas de jabdn, azlcar y aceite,
trabajados por esclavos chinos, de cuya existencia quedan como
evidencia los galpones.

Conjunto arquitecténico sui generis, catalogado por Garcia Bryce, de
estilo pintoresquita y exético, de decoracion ecléctica e inspiracion
medieval. Estilo que solo se da en dos lugares en el Perd, junto al de la
hacienda Unanue en Cafiete.

Este bello conjunto arquitecténico, es un monumento nacional, segin
R.S. 505-74-ED del 05-12-74 bajo la denominacion “CASA Y

DEPENDENCIA DE LA ANTIGUA HACIENDA LURIFICO”.
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José Balta en Lurifico

En Lurifico han estado personajes importantes de la historia nacional, entre los
que destacan el coronel José Balta, los ingleses Enrique Meiggs, Federico Ford
y Auguste Dreyfus.

Balta fue primer arrendatario en Lurifico (1862), pero en 1866 comproé la
hacienda pagando por ella 150,000 pesos, permaneciendo como propietario
aungue no residente, hasta el 07 de octubre de 1871 en que la vende por
300,000 soles Enrique Meiggs.

En 1870 Balta mand6 construir la Acequia Lurifico, que atraviesa ahora, toda
la ciudad de Chepén, sobre una franja de tierra que le obsequiara el hacendado
de Talambo Ricardo Salcedo, llevando asi directamente agua a sus tierras,
propiciando una mayor produccién. Posteriormente, fue el inspirador de la
instalacion del Ferrocarril Pacasmayo — Guadalupe. Enrique Meiggs es
llamado “El hombre de los ferrocarriles” en el Peru, pues fue el encargado
de instalarlos casi todos en nuestro pais. En cuanto a Dreyfus, dejo la hacienda
Lurifico a cargo de su esposa, Dofia Luisa Gonzales de Dreyfus, y él se dedico

al negocio del guano de islas.

’Q

% Casahaciendatalambo

La casona se encuentra cerca del poblado de talambo, ubicado a tres
kilometros al este de la cuidad Chepén, talambo tiene un rico y milenario
pasado histdrico, evidenciado en el canal mochica “acequia talambo y en
el incidente producido entre trabajadores talambinos y vascos en 4 de
agosto de 1863, causa de la guerra con Espafia, que termino con el triunfo
del combate del 2 de mayo de 1866.

Actualmente en la casa hacienda talambo existe un pequefio museo donde
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se puede observar un pasado lleno de historia.

o,

A 3 kilémetros al norte de Chepén, en el distrito de Chepén, se encuentra
San José de Moro, un pequefio pueblo que albergd, hace 1500 afios, el
nucleo de un importante centro ceremonial y cementerio para la élite de
los Mochicas y de los pueblos que los sucedieron. En el sitio hemos
conducido investigaciones desde 1991, concentrandonos en definir
mediante estudios estratigraficos las distintas sociedades que alli vivieron
y en estudiar sus costumbres, creencias, artes, formas de organizacion y
gobierno, estructuras sociales y de poder a través de los restos que nos
dejaron en sus tumbas. Los hallazgos mas importantes han sido grandes
tumbas de camara, dos de las cuales contenian a las Sacerdotisas de la
"Ceremonia del Sacrificio", a través de excavaciones realizadas en 1991 y
1992. Todo indica que se trata de una mujer que participaba en los
rituales de sacrificio a través de la presentacion de la copa que contenia la
sangre de las victimas. Su presencia simbolizaba la reproduccion de su

sociedad.

La Sacerdotisa de La Ceremonia del Sacrificio
El aspecto mas importante de los descubrimientos realizados en San José
de Moro es que sabemos quiénes eran las mujeres alli enterradas. Dos de
las tumbas encontradas contenian los restos de mujeres sepultadas con los
atuendos y ornamentos de la Sacerdotisa de la "Ceremonia del
Sacrificio". Esta ceremonia consistia en un complejo ritual de sacrificios
humanos de guerreros Mochicas derrotados en combates rituales y la

posterior ofrenda de su sangre a un Dios Supremo. La "Ceremonia del
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Sacrificio" era aparentemente el centro de la liturgia Mochica y se celebré
a todo lo largo de su territorio, desde Pafiamarca en el Valle de Nepefia,
donde encontramos un mural con la Sacerdotisa llevando la "Copa del
Sacrificio", hasta Sipan en el valle de Lambayeque, donde Walter Alva ha
excavado la tumba del que parece ser el Dios Supremo que recibia y bebia
la sangre de los prisioneros. Las mujeres fueron enterradas con las
"Copas del Sacrificio" y con los singulares tocados que llevan en las
representaciones. Sus altos rangos y las riquezas de sus tumbas derivarian
de su importante funcion en el ritual religioso. La posicion de Sacerdotisa
parece haber sido un cargo hereditario, lo que se ha confirmado por el

hecho de haber encontrado no una sino dos Sacerdotisas.

iudadel ificada de Pied

Uno de los tesoros arqueoldgicos con que cuenta Chepén, muy raros en la
Costa Peruana, son los restos del complejo arquitecténico en la cima del
cerro que cobija a la ciudad actual, cuya minuciosa descripcion fue hecha
en 1949 por el Prof. José Amilcar Torres, quien la publicara en el numero
11,641 del diario La Unién de Pacasmayo, y que fuera reproducida
después en 1959 en la paginas 39 a 42 de la Historia Monografica de
Chepén, con breves comentarios del arquedlogo Dr. Hans Horkeheimer y
el Dr. Guillermo Viafia Hora. "El gran muro que envuelve la Ciudadela
mide 1,662.70 metros; mas de Un kilometro y medio de muro grueso,
resistente para las armas de la época que sigue enhiesto hace varios
siglos, desafiando la accion destructora del tiempo, sin embargo de estar
hecho de piedra pequefia, angulosa y sin mezcla de barro..." dice don José

Amilcar Torres. "Las mas fundamentales culturas regionales - Mochica,
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Cajamarca, Lambayeque, Chimu, se han alternado con los grandes
Horizontes Pan Peruanos - Chavin, Tiahuanaco, Inca - haciéndose
presentes en el suelo de este valle, sobre los restos de un hombre local
que sobrepasa la antigliedad de 12,000 afos", dice el historiador
guadalupano Luis

C. Lostaunau Rézuri. Son, restos de construcciones de piedra en la cima
del Cerro Chepén, con sus hornacinas, habitaciones, atalayas, parapetos,
adoratorio o centro de reuniones y murallas; lamentablemente
descuidados y hasta en lenta pero continua la destruccion por manos

inocentes.

Petroalif nSimoén

El cementerio litico de San Simon, se localiza en la margen izquierda de
la carretera a Cajamarca, a la altura del km. 17, en el Asentamiento
Humano San Simoén, comprensidn al distrito de Chepén. Es un complejo
litico, de arte rupestre, que demuestra la presencia del hombre en esta zona
hace aproximadamente 10 mil afios.

La Lic. Silvia Chang, en su revista “Los petroglifos de San Simén” nos
dice “que los dibujos que se han encontrado en el cerro San Simon son de
tres temas principales: animales, signos y representaciones humanas” y
que la técnica que utilizaron para hacer estos grabados en las piedras fue
el del taponeo, y que destacan dentro de las figuras el candelabro, el
personaje antropomorfo con cabelleras solares. Muchos fueron destruidos
por laempresa Copasi.

Para llegar a este lugar. Usted puede tomar las combis que hacen servicio
Chepen-Huabal, cuyo comité esta en la cuadra 5 de la av. Gonzéles

Caceda, en Chepen y bajar en el A.H. San Simon.
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Observar estos monumentos liticos que lo trasladara al Perd Precolombino,
podra disfrutar del bello paisaje que ofrece el lugar, refrescarse en las aguas
del Jequetepeque y saborear los ricos y deliciosos platos preparados a base de

Camaron y pescado de rio.

lacio Prehispanicod

A escasos ocho kildmetros al este de la ciudad de Chepén, en la zona
denominada la Punta, lugar comprendido entre los asentamientos
humanos de San Mateo y Puente Mayta, al costado derecho del canal
Jequetepeque Zafia, se levanta la denominada “Huaca Campafa” y a unos
doscientos metros se encuentran los vestigios de una pequefia ciudadela,
que por los materiales de construccion, su forma y analogia
corresponderian al periodo Chimu, desarrollado entre los afios 1300m a
1400 en nuestra zona.

Las evidencia arqueol6gicas, muestran una construccién rectangular,
cuyas dimensiones son de 200m de largo y 120m de ancho.

Dentro de este perimetro se observa una plaza rectangular, libre con
dimensiones de 45m de largo y 120m de ancho, en donde probablemente
se realizaron las ceremonias y ritos, que eran observados por la elite
desde una pequefia piramide trunca.

Posteriormente encontramos dentro del recinto, que segin el patrén de
construccién Lambayeque Chimu, corresponderian al granero, almacén o
silo y luego la residencia del sefior. Todo esto se observa con nitidez en
este pequefio complejo arqueoldgico, pero que lamentablemente faltan
estudios especializados que nos permita tener una mejor informacion

cientifica y ver que relacion ha tenido esta construccién con la Huaca
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Campana.

El estado de conservacion de la construccion pre-hispanica no es bueno. Las
paredes perimétricas se conservan en algunas partes con una altura de case
tres metros. EI complejo arquitectonico del lugar es interesante porque
ademés de la Huaca Campana. Al fondo en la falda del cerro se observan

construcciones liticas de pequefias habitaciones.

Restos L jticosdel Cerro Serrano

Su misteriosa forma de una rata y las aseveraciones del profesor Almicar
Torres que este seria probablemente el cerro Koslachec, donde habria
morado el misterioso personaje creado por el padre Calancha, lo
convierten a este enorme macizo litico, en un especial atractivo para
estudiar sus evidencias arqueoldgicas, consistentes en pequefias
habitaciones de piedra que se localizan en la parte occidental frente al
cerro Chepén, del cual es separado por un pequefio portachuelo de
aproximadamente cincuenta metros, y que esta lleno de relatos populares.
También se observa una muralla de piedra, que protege habitaciones
construidas frente al portachuelo y que hace muchos afios era paso
obligado para campesinos y agricultores para dirigirse a Sancochito y al
cerro Sapo donde hay un enorme blogue de piedra monolitico que
probablemente era el Apu de los primitivos pobladores de ese lugar.

Este enigmaético cerro se localiza en la parte oriental de Chepén y esta a
cinco minutos en vehiculo motorizado desde la plaza de armas.

Hoy la expansion urbana ha llevado la construccién de casas hasta sus faldas

con la av. Lorenzo Sanchez Lavalle.
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C) Folklore

Los milagros de San Sebastian, abundan porque es un santo milagroso,
dicen muchos feligreses devotos del Patron de Chepén. Entre los milagros,
destacan el que a continuacion detallamos:

Un prospero comerciante limefio, sufria de una pardlisis a las piernas, que
no le permitia caminar, con su dinero se hizo tratar en las mejores clinicas
capitalinas, sin encontrar curacién a su mal, por lo que opto recurrir a los
herbolarios y viajo a la ciudad de Huancabamba, a las mismas Huaringas,

en donde los famosos curanderos no pudieron sanarlo.

Desconsolado y decepcionado de regreso a Lima, llego por Chepén, un
19 de enero de 1980, en la vispera del patron San Sebastian, y por
insistencia de uno de sus empleados asisti6 a la iglesia, en donde se
ofrecia misa y se puso a orar y a pedirle a este Santo Patr6n una bendicion
y curacioén para sus males.

A medida que iba orando sus piernas que estaban tullidas empezaron a
sentir un fuerte calos y a moverse, asenté los pies con fuerza y noto que
ya podia sostenerse.

Oro con mas fuerza y fe, sintiendo que su cuerpo se sacudia
violentamente. Salio de la iglesia siempre apoyado por sus empleados, a

quienes les comunico lo que habia sentido.
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Al dia siguiente comprobd su mejoria, ante el asombro de sus hijos y
empleados que le pidieron que asistiera a la misa y acompafiara a la
procesién. Asi lo hizo, era el dia central de la feria. En la procesion volvié
a experimentar los temblores violentos en su cuerpo. Se habia producido
el milagro, ya asentaba los pies sobre el cemento y empezaba a dar
algunos pasos, siempre apoyado por sus empleados. Regresé a Lima, con
la fe que se iba a sanar y siguié orando y pidiendo a San Sebastian su
pronta mejoria y como un milagro a los pocos dias volvié a caminar, pero
esta vez solo, sin apoyo de sus empleados.

Desde esa fecha hasta hoy los 20 de enero de cada afio, viene a darle las
gracias a San Sebastian, en su propia iglesia, confirmando que el Santo

Patron de Chepen, es un santo muy milagroso.

El Mito Pata

Los habitantes de Chepén y de todo el valle Jequetepeque, en tiempo de
los chimus adoraban a la Luna.

En los eclipses de sol hacian festines festejando la victoria de la luna 'y en
los eclipses de la luna lloraban y danzaban tristes mientras duraba el
eclipse y cuando estos eclipses no aparecian realizaban ritos y sacrificios
para que vuelvan.

El Mito sobre el poder de la diosa luna y su castigo moralizador contra
los ladrones, es el mito de las estrellas pata, que a continuacion narramos:
La luna quiso castigar a un ladrén que tenia intimidado y preocupados a los
pobladores de esta zona, por lo que envié a dos estrellas para que lo
apresaran (accion que se denomino Pata en la lengua Muchic) y lo

llevaron a entregarlo a cuatro buitres, que son representados por cuatro
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estrellas, para que lo devoren, considerando que se creia que el peor
castigo era no sepultar sus cuerpos debajo de la tierra, cuando morian,
para que continden su existencia en los lugares sagrados protegiendo a su
comunidad y ser condenados a vagar por el espacio sin descanso y sin
recibir ofrendas ni festividades en su honor.

Y que en memoria de este castigo ejemplar estan en el cielo las siete
estrellas, llamadas ahora la constelacién de las siete cabrillas.

En estos tiempos a los ladrones se los colgaba vivos a medio ahogar,
aunque sea por robos pequefios.

Cuando no se descubria al ladrén, colocaban en el campo y camino
principal un palo alto en el que colgaban mazorcas de maiz verde que
advertia a los caminantes del peligro que habia y a colaborar a descubrir
al ladron o invocar a las dos estrellas Pata.

Los castigos eran crueles y sanguinarios, a los que no respetaban los templos,
huacas, idolos, apus, o desobedecian a los Alaec o Filkas (llamados curacas
por los incas) los llamaban Ramar y los enterraban vivos entre los huesos de

otros delincuentes y juntos con animales inmundos.

El Tunel de Talambo

En el histéricos poblado de Talambo, aun se sigue narrando la existencia
de un tunel que comunicaba la ex casa hacienda con la capilla, hoy
destruida y que se ubica aproximadamente a un kildémetro de distancia, en
el camino hacia Chepén. Pero hay algunos que todavia dicen que este tunel

se comunicaba con el cerrito de la Virgen de Guadalupe.
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Lo cierto es que hasta el momento no se han encontrado evidencias de
este tdnel que ha fantaseado la mente de muchos con apariciones y
cuentos, como que algunos lo relacionan con las actividades religiosas de
la capilla, considerando que la ex casa hacienda habia sido un convento en
el siglo XVII y que servia para que las monjas de clausura se trasladen de
este lugar a la capilla arealizar sus actos religiosos.

Lo mismo, sostienen algunos que el denominado sétano de la ex casa
hacienda, era el punto de partida del tanel y que en tiempo de la colonia
habria servido para castigar a los infieles e impios, por la santa
inquisicion y en los inicios de la republica habria servido de ambiente
para castigar los chinos, habiéndose encontrado en este lugar el famosos
cepo de tortura, que lamentablemente se ha desaparecido por el descuido
de los socios de la ex cooperativa, quinesabrieron este ambiente.

En la actualidad entre la ex casa hacienda y la destruida capilla esta el
poblado y unas parcelas, en donde algunos agricultores sostienen que en
determinados lugares en linea recta a la capilla el agua sorpresivamente
se pierde en el subsuelo afirmando que escurre hacia el tdnel que esta en
ese lugar. Otros afirman que en el afio de 1998 en el mes de febrero,
durante el evento el Nifio en la carretera hacia Chepén, cerca de la capilla
se produjo un forado por donde penetro el agua, quedando al descubierto
la construccion de ladrillo de un canal subterrdneo, pero que
lamentablemente este fue tapado y hoy pasa la carretera asfaltada por ese
lugar. Pero si se llega a Talambo, seguro es que van a contar sobre la
existencia de un tdnel e incluso le van a ensefiar porque direccién esta
construido, y eso es parte de la tradicion de este pueblo, relato que se

mantiene debido a que se trasmite de generacion en generacion, sustentando
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en parte con la historia, como la existencia de la capilla, del convento San
Idelfonso en la casa hacienda, el llamado sétano en donde se ha encontrado el
cepo, es interesante entonces llegar a este centro poblado lleno de historias,

tradiciones y de una hermosa campifia.

Leven Moll

“En los cerros de talambo habria vivido un personaje dedicado a la
brujeria, llamado Mollet, voz mochica que significo “piojoso”, detallo el
gran historiador agustino Fray Antonio de la Calancha en su obra
“cronica moralizada de la orden de san Agustin con suceso ejemplares de
la provincia del Perta” (1638).

Y José Amilcar Torres Yepez dice que Calancha se referia a un cerro
“conico” ubicado mas halla del cerro chepén, posiblemente el ahora
Ilamado cerro serrano. (Diario la unién, 1938).

Segundo Vasquez Sanchez y Juan morales gallardo dicen que la leyenda
de Mollep tendria prueba en “un huaco mochica que representa a un
personaje de cabellera larga y con piojos adheridos al cuerpo” y otro
ceramio, también mochica, en que el mismo personaje ‘“tiene seres
humanos pegados su cuerpo” El caso es que el asqueroso personaje se
hacia adorar como un Dios exigiendo sacrificios en su honor y, abusando
de la ingenuidad de las gentes, y con su misma cooperacion realizaba
acciones aparentemente extraordinarias, afirmando, ademas, que donde el
estuviera, alli la tierra seria mas fértil y todo estaria mejor. “asi como
abundan los piojos en mi cuerpo, asi abundaran la poblacion y las

cosechas”, abriadicho.
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Su fama se extendio y los lambayecanos de entonces lo hicieron capturar y
llevar a sus tierras pensado lograr mejores frutos, pero Mollep no resistio el

cautiverio y murio triste, comido por piojos y gusanos.

LasTr r M n El Cerro Chepén

Una costumbre que se hizo tradicién por muchos afios en Chepén, fue
subir al cerro los tres de mayo de cada afio, a visitar las tres cruces de
madera que habian sido instaladas en la parte occidental del cerro. La mas
grande media aproximadamente dos metros y medio de alto y tenia una
base de concreto, en donde habia una placa que indicaba que esa
plataforma habia sido construida en el afio de 1933 a iniciativa de la
sefiora Agripina de Centurién y otras sefioritas mas, con el apoyo del
gremio de Albafiiles de Chepén.

Cientos de personas el tres de mayo de cada afio, subian al cerro Chepén,
por diferentes sectores, a través de caminos entre las piedras y la arena.
Mucha gente subia en la direccion del Jiron San Martin y Bolivar, otros
lo hacen por el Jir6n Tacna, el objetivo era llegar a la cumbre del cerro
para visitar a las tres cruces, que no se sabe con certeza quien las mando
colocar.

En sus inicios fue una gran festividad religiosa popular, resaltada por la
actuacion de bandas de mdusicos y fuegos artificiales. Los maestros de
primaria, con entusiasmo y con anticipacion preparaban la subida al cerro
con sus alumnos para rendir homenaje a las cruces, ver el extenso y
hermoso valle, visitar las construcciones Pre-incas y luego dibujar la

forma que tenia la ciudad, comentando que se parecia a una embarcacién
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mochica, si a esos caballitos de totora.

El en afio de 1981 el Parroco Rojas Morey, instalo una cruz de hierro de
seis metros de altura, que se divisaba desde lejos y celebraba misa los
dias 1° de mayo, la que era muy concurrida por la feligresia cristiana.

La tradicional festividad de las Cruces de Mayo, fue desapareciendo, en
medida que se fue construyendo el Via Crucis y trasladando la fecha para
semana santa, en donde miles de personas suben por las gradas de piedra
y cemento construidas de esta hermosa Via Crucis, la més alta del
mundo. Pero en resumidas cuentas en la cumbre del cerro Chepén, sigue
la tradicién de subir, si antes eran las cruces de mayo, ahora es recorrer el
camino que siguio Jesus con su cruz a cuestas para redimir a la humanidad.
Hace muchos afios, era vamos a las cruces del cerro, hoy es subamos el

Via Crucis.

ElEncanto Del Cerro Pitura

En las postrimerias del Siglo XIX se produjo un hecho misterioso que
gener6 muchos comentarios en la poblacion de esa época, especialmente
en la circunscripcion donde se produjo el acontecimiento. Dicen que en
Chilete se celebraba una gran fiesta, con banda de mdasicos, toldos y
vivanderas, con la presencia de los trabajadores de la mina de oro de
Paredones, localizada a escasos kilometros de ese poblado, en camino a
San Pablo.

Terminada la fiesta los musicos y visitantes se embarcaron en el ferrocarril
que los traia a Pacasmayo. Venian contentos, algunos con sus tragos,
medio embriagados, pero con sus soles de cinco y nueve decimos en los
bolsillos. Era una tarde de martes, con un tiempo con nubes densas que
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amenazaban llover.

El ferrocarril habia pasado Paypay, dicen que al conductor del ferrocarril
se le abrieron dos caminos, optando por el mejor conservado y lleno de
arboles, con rieles despejados, sin saber que estaba ingresando al centro
del cerro Pitura, que se habia abierto para el ingreso del ferrocarril y que
cuando el conductor se dio cuenta y quiso maniobrar, el cerro Pitura se
cerro violentamente con su bocado dentro.

Cuentan que los familiares de los musicos que eran del norte, de Piura,
venian preguntando por sus familiares y nadie daba razon, ni tampoco
porque el ferrocarril que ademas de traer a los musicos de Chilete traia un
cargamento de oro para ser embarcado por el puerto de Pacasmayo.

Desde esa fecha, dicen los moradores de esa zona de Huabal, Zapotal,
Tolon y alrededores que todas las tardes aproximadamente a las seis,
cuando el sol se esta despidiendo, se escucha el sonido de un bombo y el
pitar del tren, comentando que es el encantamiento del cerro Pitura,

No hay abuelo o bisabuelo, de la zona, que no haya contado a su hijo o nieto
el pitar del tren y el sonido del bombo de la banda de musicos encantada en
el cerro Pitura, y que ha llegado por fuente oral a nosotros que se lo

trasladamos  a usted como un relato con alma de pueblo.

La Yun r

Hace muchos afios atrés, treinta, cincuenta, ochenta o quizés cien, se daba
un hecho misterioso en la Hacienda Talambo, que tenia muy preocupado
a sus duefios y a la peonada que vivia en este lugar y quienes se
encomendaban a Cristo y a la Virgen Maria todas las noches de luna

llena, para no encontrarse con los toros negros uncidos con el yugo de
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oro.

Dicen algunos, que especialmente, en los dias martes y viernes era mas
frecuente la aparicion de este encanto o vision y que al promediar las
doce de la noche de la capilla que esta ubicada a un costado del camino a
Chepén, salian dos grandes toros negros uncidos por un yugo de oro, y
sobre el cual iba el arado dejando caer un poco la cadena, también de oro,
y gue bramando pasaban frente al ingenio, la casa hacienda, la antigua
capilla que estaba a un costado de la casa hacienda y se dirigia rumbo al
cementerio por donde se perdia.

Cuenta que quienes lo vieron se desmayaron y los encontraron arrojando
espuma blanca, y con cara de espanto y terror y decian haberse topado con
dos grandes toros que iban uncidos por el yugo de oro y otros hasta decian
gue los toros no eran negros si no de oro con ojos inmensos de color rojo
gue aterrorizaban, cundiendo mas el panico en los moradores.

Pero otros decian que no eran dos toros, sino dos curas con sotana negra
que estaban uncidos con un yugo de oro por su avaricia y que su
pertinencia era caminar por miles de afios de la capilla al s6tano de la
casa hacienda, pero lo cierto es que muchos quisieron encontrarse con
este encanto y planificaron hallarlo, pero no lo encontraron, y que cuando
se aventuraban a salir desprevenidamente se chocaban con el encanto que
los desmayaba. Por eso estas gentes hace muchos afios cuando la luz
eléctrica no habia los martes y dias de luna llena, se encerraban temprano

en sus casas y para nada salian.

Cosas de aparecidos, encantos y misterios que forman el alma del pueblo.
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D) Realizaciones Técnicas, Cientificas o Artisticas Contemporaneas

Canal vy tunel Talambo

Moderna infraestructura de riego para el proyecto agricola Jequetepeque -
Zafa. Fue inaugurada en Febrero de 1988. Por estas instalaciones
discurre las aguas de larepresa Gallito Ciego.

El funcionamiento del canal reemplaza el servicio, que por cientos de afios
lo hacia, de la llamada acequia grande de Talambo y la acequia de los
comuneros. Segun el antropélogo Misael Mendoza Diaz estas acequias

vienen desde la etapa Pre Inca.

B maTalambo-Zan

Esta ubicada al sureste de la ciudad de Chepén a unos 17 kilémetros
aproximadamente, localizada cerca del asentamiento humano San Mateo.
Es una contraccion moderna de aproximadamente 50 metros de ancho, la
cual tiene dos separaciones de agua para que estas sean distribuidas a los
de Jequetepeque, Talambo, Zafiay Chepén.

Esta bocatoma es cerrada en los meses de agosto para su mantenimiento. (Ver

anexo N° 16)
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E) Acontecimientos Programados

Desde 1960 hasta la actualidad, tradicionalmente en el mes de noviembre,
se celebra la semana de Chepén, en conmemoracion a la elevacién de la
categoria de ciudad, producida el 11 de noviembre de 1941, durante el
gobierno del General Oscar Raymundo Benavides Estrada, mediante ley
2006. Este acontecimiento motiva la participacion de instituciones y de la
comunidad, durante siete dias de diferentes actividades culturales,
deportivas y recreativas. ElI 11 de noviembre es el dia central de esta
denominada, ultimamente, Gran Semana de Chepén, que convoca la
participacién masiva de la poblacién en las diferentes actividades
programadas, como el desfile civico escolar, veladas artisticas, concursos
de marineras, pelea de gallos, eventos deportivos y el esperado corzos de
carros alegoéricos, comparsas y cabalgatas que se realiza el domingo, mas
cercano al dia central, con lo que termina estos festejos.

El corso de carros alegoricos, comparsas y cabalgatas es la atraccion mas
importante de estos festejos y convoca a miles de personas a espectar a lo
largo de las calles Lima, San Pedro y la Av. Gonzéles, el paso de las
hermosas reinas que vienen de diferentes ciudades del norte peruano y
gue desfilan en artisticos y decorados carros, las bandas de mausicos,
comparsas y cabalgatas, llenos de colorido, creatividad, ingenio popular,
en un espectaculo digno de ser visto. El corso, se ha convertido en una
exhibicién del ingenio, creatividad y habilidad de un pueblo, que en
union, armonia y confraternidad, trabaja barrio por barrio,

entusiastamente  preparando su carro alegbrico, comparsa 0
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cucabalgata.

Igualmente sucede con muchas instituciones y centros educativos de la
comunidad, en donde dltimamente estdn destacando el colegio Carlos
Gutiérrez, el renovado Cheng Lhin club y el San Carlos, en una
manifestacion de alegria 'y amor al terrufio.

El afio pasado los ganadores fueron carros alegéricos de Toldos Arturo y
Casa de Modas German. Ademéas destacaron el carro de la Institucion
Educativa Carlos Gutiérrez Noriega, el Solnakanu, que como siempre destaca
por la presentacion de sus danzas reflejando la historia de nuestra zona.
Como de la Sacerdotisa. También merece destacar a la Agrupacion Raices

del Peru. Entre otros.

Miles de ciudadanos de diferentes partes del pais, atraidos por la fe
cristiana, la devocion y el comercio, concurren a la ciudad de Chepén,
todos los meses de enero a la celebracion de la Feria de San Sebastian,
martir de la Iglesia catélica y Patrén de Chepén.

Los actos religiosos y populares se celebran desde el 09 de enero hasta el
21 de enero, son doce dias consagrados al cristianismo, la adoracion al
santo patron, a la alegria y diversion sana, en una mezcla de paganismo y
misticismo espiritual.

La primera novena es ofrecida al hermano pueblo de Guadalupe, y la
segunda a los trabajadores de la comunicacidn social y asi transcurren las

nueve novenas ofrecidas a diferentes instituciones.
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Los Ilamativos toldos, juegos mecanicos, vendedores de los tradicionales
dulces de Zafia y bizcochos del ande cajamarquino, se instalan en
el improvisado campo ferial de las primeras cuadras de la avenida
Gonzéles Caceda, en donde también se puede disfrutar de los riquisimos
y tradicionales bufiuelos de dofia Incolaza Bardales, en el toldo “La
Chepenana”.

Esto, debe constituir un motivo especial para visitar Chepén, conocer sus
atractivos turisticos. Ademas debe convertirse en un compromiso especial
de cada chepenano, en cualquier lugar del pais que se encuentre, de
promocionar y difundir nuestra feria y nuestro riquisimo patrimonio
arqgueologico en un esfuerzo mancomunado de promover el turismo

interno cuyo destino sea Chepén.

5.2 Planta Turistica

El flujo turistico de Chepén, esta dado en mayoria por turistas y visitantes
nacionales, dentro de los lugares de origen principalmente son de Trujillo,
Chiclayo, Piura y Lima. Llegan al distrito con un fin comercial antes que
de esparcimiento.

Los atractivos turisticos de Chepén se encuentran alejados al centro del
distrito, lo cual evidencia la falta de establecimientos de hospedaje cerca a

los lugares que se va a visitar.
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5.3

54

Chepén cuenta con una planta turistica, en cuanto establecimiento de
hospedaje insuficiente para acoger turistas, por otro lado las condiciones
no son Optimas para atender las necesidades de visitantes exigentes, pues
se dan casos que en algunos establecimientos no se brinda el servicio de
calidad requerida para este tipo de demanda.

En lo concerniente a los establecimientos de restauracion, se encuentra gran

variedad de restaurantes que ofertan diversos tipos de comida, pero  en la carta

nunca falta el cabrito.

Infraestructura turistica
La infraestructura con la que se cuenta para el acceso a chepén es buena, la mas
usada es la carretera Panamerica, ya en la ciudad de chepén no cuenta con

infraestructura muy buena, sus vias de acceso son algo limitantes

Superestructura

No cuenta con los organismos especializados, tanto publicos como de la
actividad privada, encargados de optimizar y mejorar el desarrollo poblacional.
Ya que la importancia que significa el turismo para el distrito de Chepén es
minima para los organismos publicos como de la actividad privada. En otras
provincias los organismos publicos responsables de la administracion del sector
turismo oscilan mas su preocupacion e importancia desde niveles muy altos,
representado por un departamento de promocion turistica, en el cual se realiza la

planificacién del desarrollo y la promocion del turismo interno.
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5.5

5.6

Por su parte, la actividad privada participa en la superestructura a través de
numerosas organizaciones que las empresas han creado para compatibilizar y
defender sus intereses particulares, entre ellos tenemos asociaciones de
hoteleros, restauranteros, transportistas. En su faz operativa la superestructura
oficial enfrenta grandes problemas para cumplir con sus objetivos en todos sus

campos de accion gue en teoria deben caer bajo su responsabilidad.

Comunidad Receptora
En los dltimos afios en la provincia de Chepén se han dado grandes cambios de

indole social, econdmica, politica, tecnoldgica.

El turismo también ha evolucionado: la oferta turistica se ha desarrollado
considerablemente en el transcurso de los ultimos afios. Hace algunos afios no

estaba considerado como un destino turistico.

La calidad de la vivencia del visitante esta en relacion a su satisfaccion plena,
derivada de una experiencia Unica que se integre por servicios personalizados y

eficientes y una real interaccién con la cultura de la comunidad receptora.

Turista
La gran mayoria de turistas que deciden visitar la costa norte del Perd, suelen

arribar casualmente a la ciudad de Chepén.

Ante la globalizacion y el desarrollo de los medios de comunicacion, el turista
nacional tiene acceso a mas y mejor informacion sobre destinos, experiencias y

posibilidades para hacer turismo en la provincia de Chepén.
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CAPITULO I
INVENTARIO, CATALOGACION Y

JERARQUIZACION DE LOS
RECURSOS TURISTICOS
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1. INVENTARIO
1.1. RECURSOS TURISTICOSEN OPERACION
SITIOS NATURALES
Cadigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geogréfic
a
Departamento  de Es de tipo palustre
La Libertad porque la laguna
002snch | Humedales | Cuerpos | Humeda | Provincia de 2 delimitada por
de de agua les Chepén, Distrito plantas altas, como
Mangoche de Chepén. la totora y la inea.
( AA.HH Genaro En sus
Silva) inmediaciones
diversos tipos de
flora y fauna.
MANIFESTACIONES CULTURALES
Cadigo Nombre Tipo Sub Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
de tipo | Politica/Geogréfica
Recurso
Construccién ubicada
sobre el cerro Chepén
001mcch El Via | Arquitectura | Otros | Region la Libertad / gue se encuentran

Crucis

y espacios
urbanos

Provincia de Chepén/
Distrito de Chepén

diversas estatuas en
real. Consta de 777
peldafios. En la

cima se encuentra

el cristo redentor y
al lado derecho estan
cruces.
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Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia | Caracteristicas
Recurso Politica/Geog
rafica
Esta constituido en su
Region la totalidad con barro y
002mcc | Lurifico Arquitectu Casa Libertad adobe, utilizando en
h ray hacienda Provincia de 2 pocos espacios ladrillo.
espacios Chepén / Aqui funciono la Unica
urbanos Distrito de Fabrica de alcohol de la
Pacanga época ademas lasfabricas
de jabon, azlcar yaceite
Codigo | Nombre Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia | Caracteristicas
de Politica/Geograéfi
Recurso ca
Es un lugar
Region arqueoldgico, sus
003mcch | Ciudadela Sitios La Libertad construccion esta
de piedra | Arqueoldgicos | Edificaciones | Provincia basado en piedra
De Chepén / en forma
Distrito De amurallada, tiene
Chepen aproximadamente
1,600 m2.
Cddigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geogréfica
Posee un modelo
arquitectonico propio
Talambo | Arquitectura Casa Region la Libertad 2 de la época que
004mcch y espacios | hacienda | Provincia de Chepén entremezcla lo rico y
Urbanos Distrito de Chepén milenario del pasado
histérico
Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia | Caracteristicas
Recurso Politica/Geogréfica
Complejo
arqueoldgico,
005mcch Complejo Sitios Region la Libertad de construccion
Arqueoldgico | Arqueoldgicos | Edificaciones Provincia de en su totalidad
San José De Chepén / Distrito de de adobe,
Moro Pacanga fue un centro
ceremonial de
la sociedad
Mochicas.
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Cadigo Nombre Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia | Caracteristicas
de Politica/Geografica
Recurso
006
Iglesia Arquitectura Iglesia Regidn la Libertad Por su construccién
y Espacios (catedral) Provincia de Chepén 1 antigua resaltan sus
San Urbanos Distrito de Chepén retablos, su clpula
Sebastian y su torre alargada
FOLKLORE

(No se encontro recursos en esta categoria)

REALIZACIONES TECNICAS, CIENTIFICAS O ARTISTICAS
CONTEMPORANEAS

(No se encontraron recursos en esta categoria)

ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS

Cddigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacién Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geografica
Es una fiesta en
00lapch | Feria de san | Fiestas Fiestas Region la Libertad honor a patrén San
Sebastian Patronales | Provincia de Chepén 2 Sebastian, en la cual
Distrito de Chepén se organiza un serie
de eventos.

A esta fiesta
concurren sus mas
devotos peregrinos.

Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geogréfica
En este evento se
conmemora la
elevacion de chepén a
002apch Semana Region la Libertad la categoria de ciudad
Chepén Eventos Festivales | Provincia de Chepén 2 en la cual se ve la
Distrito de Chepén participacion de los

personajes de la
politica y sus
pobladores mas
antiguos
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2.1. RECURSOS TURISTICOS QUE NO ESTA EN OPERACION

SITOS NATURALES

Distrito Chepén.

Cadigo Nombre Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
de Politica/Geografic
Recurso a
Departamento  de Este enigmatico
La Libertad cerro, tiene la forma
001snch Cerro Montafas Cerros | Provincia de 1 de una rata, forma un
Serrano Chepén, Distrito de bloqgue macizo de
Chepén, caserio de piedra aislado.
san Mateo
Cédigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geografic
a
Son una serie de
formaciones de agua
003snch | Catamarén Cuerpos Laguna | Region la Libertad 1 las cuales estan
de Agua Provincia de Chepén destinadas a la crianz

de camarones, cada
una es de
aproximadamente de
30 metros cuadrados.
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MANIFESTACIONES CULTURALES

Cdédigo | Nombre Tipo Sub Ubicacién Jerarquia Caracteristicas
de tipo Politica/Geografica
Recurso
Molino | Region Fue una fabrica
Ex casa La Libertad perteneciente a la
hacienda Sitios Provincia casa hacienda
001mcch | Estrella Arqueoldgicos de Chepén Distrito 1 estrella del norte,
Del Norte de Pacanga funcionaba como
fabrica de jabon luego
de chancaca y
posteriormente de
azlcar
Cadigo Nombre Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
de Politica/Geografica
Recurso
Construccion de
la época colonial,
Regidn la Libertad estuvo destinada
002mcch Casa Arquitectura Casa Provincia de 1 para la habitacion
Hacienda y espacios | hacienda | Chepén / Distritode de los antiguos
de Huabal urbanos Chepén hacendados; esta
construida a base
de adobe, es de
dos plantas conun
Balcdn frontal.
Codigo | Nombre Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia | Caracteristicas
de Politica/Geogréfica
Recurso
Esta ruina consta
003mcch La Sitios Edificaciones | Region la Libertad de un total de 4
Campafia | Arqueolégicos Provincia de 1 templos, es hecho
Chepén / Distritode de barro 'y
Pacanga presenta un muro
Perimétrico.
Cadigo Nombre Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia | Caracteristicas
de Politica/Geogréfica
Recurso
Esta ruina consta
004mcch | Petroglifos Sitios Petroglifos | Regién la Libertad de un total de 4
de san Arqueoldgicos Provincia de 1 templos, es hecho
Simén Chepén / Distrito de de barro y
Pacanga presenta un muro
Perimétrico.
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FOLKLORE

Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacién Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geografica
Cuento popular que narra
001foch la aparicion de dos
La yunta de | Creencias Distrito de Chepén grandes toros negros
oro Populares | Cuento 1 uncidos por un yugo de
oro que atemorizaban a
los pobladores.
Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geografica
Este relato es muy
popular, habla de que un
La socavon de la gigantesca
002foch | chanchita | Creencias | Cuento | Distrito de Chepén. 1 huaca de las estacas, salia
de oro populares una chancha de oro
acompariada de seis de sus
crias también de oro.
Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geogréfica
La leyenda de Molleprelat
vida de un personaje
003foch | Laleyenda | Creencias dedicado a la brujeria,
de Mollep | populares | Leyenda | Distrito de Chepén 1 llamado Mollep voz
mochica que significa
“piojoso”, Quien se hacia
como un dios exigiendo
sacrificios en suhonor.
Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geografica
El Mito narra sobre el
004foch El mito Creencias Mito poder de la diosa lunay
Pata populares Distrito de Chepén 1 su castigo moralizador
contra los ladrones
Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacién Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geogréfica
El Mito narra sobre el
005foch | La plagade | Creencias poder de la diosa lunay
los Ratones | populares | Leyenda Distrito de Chepén 1 su castigo moralizador
Bermejos contra los ladrones
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REALIZACIONESTECNICAS,CIENTIFICASOARTISTICAS

CONTEMPORANEAS
Cddigo Nombre Tipo sub. tipo Ubicacién Jerarquia | Caracteristicas
de Politica/Geografica
Recurso
001rech | Siembras | Explotaciones | Agricultura | Distrito de Chepén Produce el
de arroz | agropecuarias mejor arroz del
y pesqueras. departamento.
Codigo | Nombre de Tipo Sub tipo Ubicacion Jerarquia Caracteristicas
Recurso Politica/Geogréfica
Es una
construccion
moderna de
aproximadamente
Bocatoma Centro Region la Libertad 2 50 metros de
002rech | Talambo- | cientificos | Represas Provincia de ancho, tiene dos
Zafia y técnicos Chepén / Distrito separaciones para
de Pacanga distribuir en agua
a los distritos de
Jequetepeque,
Talambo, Safia,
Chepén.

ACONTECIMIENTO PROGRAMADOS

(No se encontraron recursos en esta categoria)
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2.- CATALOGACION

2.1 RECURSOS TURISTICOS EN OPERACION

SITIOS NATURALES

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 002snch

Nombre del Recurso Turistico: Jerarquia
Humedales de Mangoche 2
Categoria: Tipo: Subtipo:
Sitios Naturales Cuerpos de agua Humedales

Ubicacion Geograéfica:
Al norte de Chepén

Localizacion:
Regio6n la Libertad Provincia de
Chepén / Distrito de Pacanga

Distancia de la capital o punto de referencia:
1 Km.

Detalle del acceso:
Es via una carretera asfaltada

Localidad mas proxima:
Asentamiento humano Genaro Silva

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Fuentes de soda, restaurantes, venta de comida
rapida

Descripcion:

Es un humedal de tipo palustre porque la laguna delimitada por plantas altas, como la totora y la inea entre otras especie, también es
Habitad aves silvestres; formando una hermosa belleza paisajistica.

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion. Actividades turisticas Estacionalidad:
No es bueno, no cuenta con Observacion de flora, fauna, caminata,
seguridad, no hay nadie a su Excursiones, estudios de investigacion. Todo el afio
cargo esta velando por su
proteccidn, esta en abandono.
recorrido Tramo Acceso Medio de transpor] Vias de acceso Distancia en Km./tiempo
1 humedales terrestre mototaxi Carretera 1km. /10 min.

FOTO:

Fuente: Investigador
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Se encuentra ubicado en laregion La Libertad, provincia de Chepen, distrito de Chepen.
Esta categorizado como sitios naturales, tipo cuerpos de agua, subtipo humedales.

Tiene una extensidn aproximada de catorce hectareas las cuales en su mayor parte estan
totalmente cubiertas de totora e inea siendo solo visible una pequefia extension de agua
de aproximadamente unos 60 metros cuadrados, en esta crecen diversos tipos de flora
acuéticay es el habitat de muchas especies de aves silvestres.

Este recurso se diferencia de otros debido a su amplia dimensidn, por las caracteristicas
Unicas en la forma de ingreso, por su flora y fauna.

Su estado de conservacion no es bueno, se destino en el 2006 cierta cantidad de dinero
para su cuidado pero actualmente esta a libre ingreso y sin seguridad ni cuidado.

La mayor cantidad de visitantes son locales y regionales, el tipo de acceso se puede hacer
mediante automovil particular, bus pdblico, mini bus publico, turistico y mototaxi.

La distancia desde la plaza de armas es de 1 kilometro (15 minutos) en mototaxi, su via
de acceso es asfaltada.

El ingreso es libre, la época mas propicia para su visita es durante todo el afio, se
recomienda hacerlo por las mafianas, para no interrumpir el trabajo de los pobladores.
En su infraestructura, el recurso cuenta con agua y fuera del recurso, el poblado mas
cercano cuenta con agua, desagle, luz, teléfono, alcantarillado y sefializacion.

Las actividades desarrolladas dentro del recurso son: observacion de aves, fauna, flora;
también se realizan deportes de aventura como: caminata, caza, camping, como también

se realizan excursiones, estudios e investigacion, toma de fotografias y filmaciones
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MANIFESTACIONES CULTURALES

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 001mcch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
El Via Crucis 2

Categoria: Tipo: Subtipo:

Manifestaciones culturales Avrquitectura y espacios urbanos Otros

Ubicacién Geografica:
Al norte de la ciudad de chepén

Localizacion:
Regién la Libertad /Provincia
de Chepén/ Distrito de Chepén

Distancia de la capital o punto de referencia:

200 metros

Detalle del acceso:

Es acceso es por pista, y para
llegar a la cima hay que subir
una serie de peldafios.

Localidad mas préxima:
Ciudad de chepén

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:
Dentro no se encontré ningln servicio;

fuera de este encontramos hoteles, casas hospedaje,
hostales. Restaurantes, cafeterias fuentes de soda,
venta de comida rapida, bancos cajeros, casa de
cambio, discotecas, pefas.

Descripcion:

Construccion ubicada sobre el cerro Chepén, en la que se encuentran diversas estatuas en tamafio real que representan el recorrido
que tuvo JesUs hacia la cruz, estas estan ubicadas en la subida hacia el cerro y consta de 777 peldafios. En la cima se encuentra
el cristo redentor de mas 0 menos unos 15 metros de altura y al lado derecho estan las tres cruces.

Estado de conservacion:

Actividades turisticas:

Estacionalidad:

Es regular, pues a simple
vista las construcciones
esta en buen estado, aunque
este carece de seguridad.

Caminata, excursiones, actividades
religiosas y/o patronales, actividades

culturales, actividades sociales,

estudios de investigacion realizacion
de eventos, toma de fotografia yfilmacione

En semana santa, visita todo el afio.

Recorrido

Tramo

Acceso

Medio de trans

Vias de acceso

Distancia en Km./tiempo

1

Plaza de armas

Terrestre

Carretera

Mototaxi

200 m. / 5min.

MAPA/ CROQUIS

Fuente: Investigador
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VIA CRUCIS DE CHEPEN

Ubicado en la regién La Libertad, provincia de Chepén, distrito de Chepén.
Categorizado como manifestaciones culturales, tipo arquitectura y espacios urbanos, sub

tipo otros.

Sobre el cerro Chepén se encuentran diversas estatuas que narra el camino de JesUs hasta
la cruz. Son 14 estatuas de tamafio natural, que forman un recorrido hacia la cima del

cerro siendo 777 escalones los que hay que subir.

En la cima del cerro se encuentra la imagen independiente del Cristo redentor de mas o
menos 12 metros aproximadamente.
Es el via crucis mas alto de Latinoamérica, su construccion es muy diferente a las demas

arquitecturas.

Se puede decir que se encuentra en un estado regular, sin embargo por su ubicacién y por
la falta de conciencia de las personas que habitan a su alrededor las faldas de este cerro

estan contaminadas de basura.

Acuden a este recurso, visitantes locales, regionales, nacionales y extranjeros.
El acceso se puede hacer a pie, en automovil particular, como también en mototaxi.
La distancia desde la plaza de armas hasta el cerro es de 200 metros, a 5 minutos en

mototaxi teniendo como via de acceso la carretera.
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Tomando como segundo tramo desde el cerro hasta la cima del mismo, se hace a pie en
35 minutos, mediante un camino formado por numerosos escalones.
Elingreso es libre y el recurso esta apto para visitarse todo el afio, siendo méas concurrido

durante semanasanta.

Cuenta con sefializacién dentro del recurso que hace mas facil el acceso. El poblado més
cercano cuenta con agua, desague, luz, teléfono, alcantarillado.

Las actividades que se pueden realizar dentro del recurso son en su mayoria caminatas
debido a la condicién propicia en la que se encuentra, como también excursiones.

Se realizan también actividades culturales, sociales; estudios e investigacion, realizacion

de eventos, toma de fotografias y filmaciones.
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 002mcch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
Casa hacienda Lurifico 2
Categoria: Tipo: Subtipo:

Manifestaciones culturales

Arquitectura y espacios urbanos

Casa hacienda

Ubicacion Geografica:
Extremo oeste de la ciudad de
Chepén

Localizacion:
Region la Libertad Provincia de
Chepén / Distrito de Pacanga

Distancia de la capital o punto de referencia:
500 metros

Detalle del acceso:

Localidad mas préxima:

Por la carretera Panamerica norte, | Asentamiento humano Lurifico

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Dentro no se encontré ningln servicio;

el desvio fuera de este encontramos hoteles, casas hospedaje,
hostales. Restaurantes, cafeterias fuentes de soda,
venta de comida rapida, bancos cajeros, casa de
cambio, discotecas, pefias.
Descripcion:

Esta constituido en su totalidad con barro y adobe, utilizando en pocos espacios el ladrillo. Se dice que fue sede del cuartel general
De Don Sim6n Bolivar en su paso de Lambayeque a Trujillo. Aqui funciono la Unica fabrica de alcohol de la época ademas
las fabricas de jabon, azlcar y aceite

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion Actividades turisticas Estacionalidad:

Esta en mal estado, nadie se Estudios de investigacion, toma de Todos el afio

encarga de Fotografias.

De darle el adecuado

mantenimiento.

recorrido Tramo Acceso Medio de transpo| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo

1 Plaza/Casa | Terrestre Mototaxi Carretera asfaltada 500 metros/ 10 min.
Hacienda
lurifico

Fuente: Investigador
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CASA HACIENDA LURIFICO

La casa hacienda lurifico esta ubicada al extremo oseaste del la ciudad de Chepén, a unos 500 metros.

Es de categoria manifestaciones culturales, tipo arquitectura y espacios urbanos y subtipo casa hacienda.

Lalocalidad méas proxima a este recurso es el Asentamiento Humano de Lurifico que se encuentra cruzando la carretera Panamerica Norte

Se pueden encontrar dentro de este recurso servicios como kioscos, venta de comida rapida, fuentes de soda

Esta constituido en su totalidad con barro y adobe, utilizando en pocos espacios el ladrillo. Se dice que fue sede del cuartel general

De Don Simén Bolivar en su paso de Lambayeque a Trujillo. Aqui funciono la Gnica fabrica de alcohol de la época ademas las fabricas de
jabon, azlcar y aceite.

Es lamentable su estado de conservacidn, porque aun siendo uno de los mas emblematicos atractivos turisticos de Chepén, esta sin seguridad ni

proteccion.
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 003mcch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
Ciudadela de Piedra 1
Categoria: Tipo: Subtipo:

Manifestaciones Culturales
e

Sitios Arqueolégicos

Edificaciones

Ubicacién Geografica:
Se Ubica En La Parte Sur En
Del Cerro Chepén

Localizacion:
Region La Libertad Provincia
De Chepén / Distrito De Chepen

Distancia de la capital o punto de referencia:

1 kilémetro

Detalle del acceso:

Por una ladera y graderias
ubicadas en el cerro

localidad mas préxima:

Ciudad de Chepen

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Dentro ninguno, fuera encontramos fuetes de soda,
servicio de comida rapida, bares, restaurantes.

Descripcion:

Es un lugar arqueoldgico, sus construccion esta basado en piedra en forma amurallada, tiene aproximadamente 1,660 m2.

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion
Malo, nadie se ocupa de su
proteccion se encuentra
en estado de abandono.

Actividades turisticas
Caminatas, excursiones, escalada en roda,

toma de fotografias, filmaciones.

Estacionalidad:
Todo el afio

Recorrido | Tramo Acceso Medio de transpo| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo
1 Plaza /falda del terrestre moto taxi Carretera asfaltada 300 metros. /7min
cerro
2 Faldas de cerro/ | Terrestre A pie Ladera 700 metros / 15 min.
ciudadela

Fuente: Investigador
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CIUDADELA DE PIEDRA

Esta ubicada en la parte sur en del cerro Chepén, a un kilémetro de la plaza de armas, su
acceso es atreves de graderias las cuales también conducen al via crucis.

Es un tesoro arqueoldgico muy raro en la costa peruana el gran muro que envuelve a la
ciudadela mide 1.662 metros, mas de kilémetro y medio.

Es unos mil aflos méas antiguo que Machu Picchu. Pese a que el origen de las ruinas es un

misterio, se sabe gque tuvo un caracter ritual.

En el lugar se pueden realizar caminatas, excursiones, escalada en roda, toma de fotografias,

filmaciones, estudios de investigacion.

Malo, nadie se ocupa de su proteccion se encuentra en estado de abandono.
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CODIGO: 004mcch

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia MAPA / CROQUIS

- . A
LA CASONA DE TALAMBO 2 \’ RN ¢
Categoria: Tipo: Subtipo:
Manifestaciones Culturales Arquitectura y espacios urbanos Casas hacienda
Ubicacion Geogréfica: Localizacion: Distancia de la capital o punto de referencia:
Pueblo de Talambo Region la Libertad Provincia 3 km.

de Chepén / Distrito de Pacanga

Detalle del acceso: Localidad mas proxima: Servicios dentroy fuera del recurso y/o atractivo:
Via asfaltada Talambo Plaza de armas de Talambo
Descripcion:

Posee un modelo arquitecténico propio de la época que entremezcla lo rico y milenario del pasado histérico. Pero sobre todo,
resalta el incidente que aqui ocurri6é dado entre los trabajadores talambinos y vascos con fecha el 4 de agosto de 1863, lo
que constituyo la causa de la guerra con Espafia que culminé con la batalla del 2 de mayo de 1866 con victoria peruana.

Estado de conservacion Actividades turisticas Estacionalidad:
Todo el afio
Termino aceptable de conservacion| Guias turisticas
Realizacion de eventos
Toma de fotografias

Recorrido Tramo Acceso Medio de transport| Vias de acceso | Distancia en Km./tiem

1 Plaza de armas Talambo /| Terrestre A pie Carretera asfaltadal 3 Km. / 15 min.
Casa hacienda Talambo

Fuente: Investigador
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CASA HACIENDA TALAMBO

Ubicado en la Regién de la Libertad, Provincia de Chepen, Distrito de Chepen. A una
distancia de aprox. 3 kilémetros de la ciudad de Chepén
Pertenece a la categoria manifestaciones culturales; tipo, arquitectura y espacios urbanos;

Sub tipo, casa hacienda.

Posee un modelo arquitecténico propio de la época que entremezcla lo rico y milenario del
pasado histérico. Pero sobre todo, resalta el incidente que aqui ocurrié dado entre los
trabajadores talambinos y vascos con fecha el 4 de agosto de 1863, lo que constituy6 la
causa de la guerra con Espafia que culmind con la batalla del 2 de mayo de 1866 con

victoria peruana.

El estado de conservacion de la casa hacienda de talambo es regular, cuenta con una

persona a su cargo que vela por la seguridad de esta.
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 008mcch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
2

COMPLEJO ARQUEOLOGICO SAN JOSE DE MORO

Categoria: Tipo: Subtipo:

Manifestaciones Culturales

Sitios Arqueoldgicos

Edificaciones

Ubicacién Geografica:

Distrito de Chepén

Localizacion:
Regién la Libertad Provincia de Chepén / D|

ga

Distancia de la capital o punto de referencia:
4.01Km.

Detalle del acceso:
Es por una carretera asfalta

Localidad mas préxima:
La localidad mas proxima es la de San José

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Los servicios son museo de sitio, oficina de
informacion, venta de materiales para fotografia.

Descripcion:
Complejo arqueolégico, de construccié

n en su totalidad de adobe, fue un centro ceremonial de la sociedad Mochicas, con

habitaciones y un cementerio donde los Mochicas, Lambayeque, y ChimUs enterraron a sus muertos.

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion
Por la falta de inversién nose
encuentra en buen estado, sin
Mantenimiento ni seguridad.

Actividades turisticas:

Observacion de flora, caminata, camping,
excursiones, actividades culturales,
estudios de investigacion.

Estacionalidad:
Todo el afio

recorrido Tramo Acceso Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo
1 Plaza/san José | Terrestre bus publico Carretera asfaltada 4 km. / 30 min.
2 San José/ Moro | terrestre A pie trocha 100 metros / 5min.

FOTO:

Fuente: Investigador
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COMPLEJO ARQUEOQLOGICO SAN JOSE DE MORQ

Ubicado en la regién La Libertad, provincia de Chepen, distrito de Chepen.

Esta categorizado dentro de manifestaciones culturales, tipo sitios arqueoldgicos, subtipos
edificaciones.

Es un centro ceremonial con paredes de adobe, asociada a lugares habitacionales y a un
basto cementerio donde las sociedades Mochica, Lambayeque y Chimu enterraron a sus
muertos.

El complejo se encuentra a 100 metros de la Panamericana, lo cual permite una mayor
facilidad a su acceso.

No se encuentra en buenas condiciones debido a la falta de inversion, se encuentra a la
intemperie, sin mantenimiento ni seguridad.

La mayor cantidad de visitantes que acuden a este complejo son de tipo local y regional.

El acceso hacia el recurso se puede hacer a pie, automdvil particular, bus publico, combi,
como también en mini bus publico.

El ingreso es y horario de la visita es libre y la época mas propicia para la visita del recurso
es todo elafio.

El poblado més cercano al recurso, cuenta con servicios como luz y teléfono.

Entre las actividades que se pueden desarrollar dentro del recurso tenemos: observacién de
flora, caminatas, camping, excursiones.

También se pueden llevar a cabo, actividades culturales y sociales, compras de artesania,
estudios e investigacion, realizacion de eventos y toma de fotografias y filmaciones.
Dentro del recurso, se pueden encontrar servicios como: museos de sitio, oficina de
informacién, venta de artesania como también venta de material para fotografias.

El recurso no tiene otros fines, su Unico fin es el de la investigacion arqueoldgica, y es

administrado por la Universidad Catdlica de Truijillo.
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ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO 001foch

Distrito de Chepén

Regio6n la Libertad Provincia de
Chepén Distrito de Chepén

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
San Sebastian
Categoria: Tipo: Subtipo:
Fiestas Fiestas Patronales
Acontecimientos programados
Ubicacién Geografica: Localizacion: Distancia de la capital o punto de referencia:

Detalle del acceso:

Localidad mas proxima:
Distrito de Chepén

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Descripcion:

La fiesta central es el 20 de Enero, donde los fieles devotos de este patron acceden a rendirle homenaje, durante esta celebracion.
en honor a su santo patron San Sebastian la poblacion realiza una serie de eventos propios en sus costumbre.

MAPA / CROQUIS

oceAw mw“\\“—j,,‘j‘v \;.:/(

Estado de conservacion

Actividades turisticas:

Estacionalidad:
En los meses de enero

recorrido

Tramo

Acceso

Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo

FOTO:

Fuente: Investigador
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La fiesta patronal de San Sebastian se lleva acabo los mese de enero en la ciudad de Chepén, a la
gue asisten también pobladores de los demaés distritos, para rendirle homenaje al santo Patron san

Sebastian.

Esta festividad pertenece a la categoria de acontecimientos programados, tipo fiestas, subtipo

fiestas patronales.

Durante la celebracién se realiza la tradicional procesién, donde este santo es sacado de la iglesia

gue lleva el mismo nombre y es paseado por las principales calles de la ciudad de Chepén
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO 001foch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
Semana de Chepén
Categoria: Tipo: Subtipo:
Eventos Festividades
Acontecimientos programados
Ubicacién Geogréfica: Localizacion: Distancia de la capital o punto de referencia:

Distrito de Chepén

Region la Libertad Provincia de
Chepén Distrito de Chepén

Detalle del acceso:

Localidad mas préxima:
Distrito de Chepén

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Descripcion:

Se conmemora la elevacion de chepén a la categoria de ciudad, producida el 11 de noviembre de 1914.
Este acontecimiento motiva la participacion de instituciones y de la comunidad, durante siete dias de diferentes actividades

culturales, deportivas y recreativas

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion

Actividades turisticas:

Estacionalidad:
En los mese de noviembre.

recorrido

Tramo

Acceso

Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo

FOTO:

Fuente:

investinador
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SEMANA CHEPEN

Este evento pertenece a la categoria, acontecimientos programados, tipo eventos, subtipo

festividades.

Los a acontecimientos son sicutados en la ciudad de chepén.
El 11 de noviembre es el dia central de esta denominada, Gltimamente gran semana Chepén,
en la cual se conmemora la elevacion de chepén a la categoria de ciudad, producida el 11 de

noviembre de 1914,

Que convoca la participacién masiva de la poblacién en las diferentes actividades
programadas, como desfiles escolares, veladas artisticas, concurso de marinera, peleas de

gallos, eventos deportivos y el esperado corso de carros alegoricos.
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2.1. RECUR TURISTI

ENOESTAEN

PERACION

SITIOS NATURALES

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 001snch/so

Sur de Chepén.

Region la Libertad Provincia de Chepén
/ Distrito de Pacanga

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
Cerro serrano
1
Categoria: Tipo: Subtipo:
Montafias cerros
Sitios naturales
Ubicacién Geografica: Localizacion: Distancia de la capital o punto de referencia:

7.3 Km.

Detalle del acceso:

Es por carretera hasta

el pueblo de asentamiento
humano San Simén

Localidad mas préxima:
Asentamiento humano San Simon

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo

Agua, luz, teléfono.

Descripcion:

Se le a denominado como cementerio litico, y arte rupestre, el cual demostraria la presencia del hombre desde hace 10 mil afios,
su singular forma de rata del rata del cerro y sus piedras en la que se encuentran grabados y la forma que toman estas.

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion
Estado de total abandono.

Actividades turisticas:
Caminata, ciclismo,

cién, toma de fotografias.

Estacionalidad:

camping,  estud| Todo el afio

recorrido Tramo Acceso Medio de transpor Vias de acceso Distancia en Km./tiempo
1 terrestre mototaxi Carretera afirmada 7 km. /30 min
2 terrestre A pie ladera 300 metros / 20 min.
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CERRO SERRANO

Este cerro esta ubicado cerca al cerro Chepen, hacia el lado sur de la ciudad de Chepén, serca del

asentamiento humano San Simén

Categoria sitos naturales, tipo montafas, Subtipo cerros.
Se le a denominado como cementerio litico, y arte rupestre, el cual demostraria la presencia del
hombre desde hace 10 mil afios, su singular forma de rata del rata del cerro y sus piedras en la que

se encuentran grabados y la forma que toman estas.

En este cerro se encuentra evidencias de una de construcciones antiguas en base a piedras, similar

a las encontradas en el cerro Chepén.
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 003snch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
Catamaran 1
Categoria: Tipo: Subtipo:
Sitios naturales Cuerpos de agua lagunas
Ubicacién Geografica: Localizacion: Distancia de la capital o punto de
Parte sur del distrito de chepén Regidn la Libertad Provincia de referencia:
Chepén / Distrito Chepén.

1 kilometro.

Detalle del acceso:

Por a Cajamarca,
que tiene carretera
reafirmada

Localidad mas préxima:

San Simon

Servicios dentro y fuera del recurso
y/o atractivo:
restaurantes, servicios higiénicos

Descripcion:

Son una serie de formaciones de agua las cuales esta destinadas a la crianza de camarones, cada una es
de aproximadamente de 30 metros cuadrados

MAPA / CROQUIS

~ % IRy
E!}‘iu‘abalv R

Estado de conservacion

Actividades turisticas

Estacionalidad:

Actividades turisticas, Observacion de flora, | Todo el afio

regular fauna, caminata, excursiones, estudios de

investigacion, toma de fotografias y

filmacion
recorrido Tramo Acceso Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo
1 Plaza / terrestre A pie Trocha carrozable 1 kilémetros / 45 min

bocatoma

FOTO:

Fuente: Investigador
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CATAMARAN

Estan ubicas cerca del asentamiento humano de San Simén, Pertenecen a la categoria sitos naturales, tipo, cuerpos de agua, subtipo

lagunas.

Son formaciones de aguas determinadas a la crianza de camarones, y otras especies propias de la zona.

Esta serie de formaciones de agua, tienen una dimension aproximada de de 30 metros cuadrados cada una.

Dentro de este recurso encontramos un restaurante que nos invita a disfrutar las delicias que preparan en base a la extraccidn de estos recursos.
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MANIFESTACIONES CULTURALES

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 004mcch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
Ex casa hacienda estrella del norte 1
Categoria: Tipo: Subtipo:
Manifestaciones Culturales Sitios Arqueolégicos molinos

Ubicacion Geogréfica:
En el extremo sur.

Localizacion:
Regidn la Libertad Provincia
de Chepén / Distrito de Pacanga.

Distancia de la capital o punto de referencia:
500 meros

Detalle del acceso:
El acceso es por pista urbana,
no cuenta con sefializacion

Localidad mas préxima:
La localidad mas préxima e s la de
Estrella del Norte.

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Fuera del recurso encontramos fuentes de soda,
servicio de comida rapida.

Descripcion:

Fue una fabrica perteneciente a la casa hacienda estrella del norte , ahora es una construccién que fue
modernizada con el pasar del tiempo, pero aun se aprecian las contriciones antiguas como la chimenea,
funcionaba como fabrica de jabon, luego de chanca y posteriormente de azlcar

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion
No esta en buen estado, esto
por que se esta destruyendo
su planta para realizar un
traslado de esta fabrica

Actividades turisticas
Visitas de estudio, toma de fotografias.

Estacionalidad:

Todo el afio

Recorrido

Tramo

Acceso

Medio de transpo| Vias de acceso

Distancia en Km./tiempo

1

Plaza de
armas/ fabrica
estrella del norte

terrestres moto taxi

Pista urbana

500 metros / 10 min

FOTO:

Fuente: Investigador
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CODIGO: 002mcch/so

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia MAPA /CROQU IS
Casa - Hacienda de Huabal 1
Categoria: Tipo: Subtipo:
Manifestaciones Culturales Arquitectura y espacios ubanos. Casas - hacienda
Ubicacién Geografica: Localizacion: Distancia de la capital o punto de referencia:
Huabal. Region la Libertad Provincia 20 metros .
de Chepén / Distrito de Chepén
Detalle del acceso: Localidad mas préxima: Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:
Por la carretera panamerica norte, e | Caserio Huabal Fuentes de soda, venta de comida répida, kioscos de ¢
arca, que tiene carretera asfaltada y
nda
Descripcion:

Construccion de la época colonial, estuvo destinada para la habitacién de los antiguos hacendados; esta construida a base
de adobe, es de dos plantas con un balcon frontal , el techo esta construido de carrizo, se encuentra al frente de la plaza
de armas de Huabal.

Estado de conservacion Actividades turisticas: Estacionalidad:
no esta en buen estado Toma de fotografias todo el afio
recorrido Tramo Acceso Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo
1 Plaza de terrestre A pie Carretera asfaltada 20 metros. / 5sg
Armas
huabal/
casa hacienda Fuente: Investigador
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 003 mcch/so

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
RUINAS DEL CERRO LA CAMPANA 1
Categoria: Tipo: Subtipo:

Manifestaciones Culturales

Sitios Arqueolégicos

Edificaciones

Ubicacién Geografica:
Cerro La Campana

Localizacion:

Regién la Libertad Provincia de Chepén

de Pacanga

Distancia de la capital o punto de referencia:
1.5 Km. aprox.

Detalle del acceso:
A través de una trocha carrozable

Localidad mas préxima:
Caserio, Puente Maita

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:
No cuenta con ninguno

Descripcion:

Esta ruina consta de un total de 4 templos que al igual que el templo de Nik-an, de Chan Chan, es hecho de barro y presenta
un muro perimétrico. Estan ubicados estratégicamente en la cima del Cerro La Campana y su principal actividad parece haber
sido la cerdmica, puesto que se encontrd restos de varios ejemplares a lo largo de todo el terreno.

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion
Deplorable, no hay preocupacién

Actividades turisticas

Trekking, hiking, toma de fotografias,

Estacionalidad:

por parte de las autoridades ni de | estudios de investigacion. Todo el afio

los pobladores

Recorrido Tramo Acceso Medio de transportg Vias de acceso Distancia en Km./tie
1 Chepén — Puente M¢ terrestre Mototaxi Camino de herrad| 4.5 km./ 46 min.
2 Puente Maita — | terrestre A pie sendero 1.3 km./27 min.

Cerro Campafia

FOTO:
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FOLKLORE

CODIGO 001foch

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS
Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
La Yunta de Toro
Categoria: Tipo: Subtipo:
Folclore Creencias Populares Cuentos

Ubicacion Geograéfica:
Distrito de Chepén

Localizacion:
Region la Libertad Provincia de Che
Distrito de Pacanga

Distancia de la capital o punto de referencia:

Detalle del acceso:

Localidad mas préxima:
distrito de Chepén

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

MAPA / CROQUIS

Descripcion:
Cuento popular que narra la aparicion de dos grandes toros negros uncidos por un yugo de oro que atemorizaban a los pobladores.
Estado de conservacion Actividades turisticas: Estacionalidad:
Todo el afio
recorrido Tramo Acceso Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo

FOTO:
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO 002foch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
La chanchita de oro 1
Categoria: Tipo: Subtipo:
Folclore Creencias Populares Cuentos

Ubicacién Geografica:
Distrito de Chepén

Localizacion:
Regidn la Libertad Provincia de
Chepén / Distrito de Pacanga

Distancia de la capital o punto de referencia:

Detalle del acceso:

Localidad mas préxima:
distrito de Chepén

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Descripcion:

Este relato es muy popular, habla de que un socavén de la gigantesca huaca de las estacas, salia una chancha de oro acompafiada
de seis de sus crias también de oro y que observando de un lado para no ser encontrados iniciaban un a caminata rutinaria de darle
la inmensa piramide de adobe para luego meterse por el mismo agujero de donde habia salido

MAPA / CROQUIS

Pesble Ny

\ e

Estado de conservacion Actividades turisticas: Estacionalidad:
Todo el afio
recorrido Tramo Acceso Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo

FOTO:

Fuente:Investigador
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO 003foch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
La leyenda de Mollep 1
Categoria: Tipo: Subtipo:
Folclore Creencias Populares Leyenda

Ubicacion Geografica
Distrito de Chepén:

Localizacion:
Regién la Libertad Provincia
de Chepén / Distrito de Pacanga

Distancia de la capital o punto de referencia:

Detalle del acceso:

Localidad mas préxima:
distrito de Chepén

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Descripcion:

La leyenda de moyep relata la vida de un personaje dedicado a la brujeria, llamado Mollep voz mochica que significa “piojoso”,
Quien se hacia adorar como un dios exigiendo sacrificios en su honor.

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion Actividades turisticas: Estacionalidad:
Todo el afio
recorrido Tramo Acceso Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo

FOTO:

Fuente: Investigador
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FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO 004foch

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
El mito pata 1
Categoria: Tipo: Subtipo:
Folclore Creencias Populares Mito

Ubicacién Geografica:
Distrito de Chepén

Localizacion:
Regidn la Libertad Provincia de Chepén / D

ga

Distancia de la capital o punto de referencia:

Detalle del acceso:

Localidad mas préxima:
distrito de Chepén

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

Descripcion:

El Mito narra sobre el poder de

la diosa luna y su castigo moralizador contra los ladrones

MAPA / CROQUIS

L

V.
BCEANS PALIICE { .

Estado de conservacion Actividades turisticas: Estacionalidad:
Todo el afio
recorrido Tramo Acceso Medio de transpor| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo

Fuente: Investigador
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REALIZACIONES TECNICAS, CIENTIFICAS O ARTISTICAS CONTEMPORANEAS

FICHA DE CATALOGACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

CODIGO: 002rech

Nombre del recurso Turistico: Jerarquia
Bocatoma Talambo — Zafia

2
Categoria: Tipo: Subtipo:
Realizaciones técnicas Centros cientificos y técnicos Represa

Ubicacion Geogréafica:
Suroeste de Huabal.

Localizacion:
Region la Libertad Provincia de
Chepén / Distrito de Pacanga

Distancia de la capital o punto de referencia:
100 metros

Detalle del acceso:

Por la carretera Panamerica norte,
el desvi6 a Cajamarca, que tiene
carretera asfaltada y otra arte es
afirmada

Localidad mas proxima:
Asentamiento humano San Mateo

Servicios dentro y fuera del recurso y/o atractivo:

2 Km.

Descripcion:

de Jequetepeque, Talambo, Zafia,

Es una construccion moderna de ap

Chepén.

roximadamente 50 metros de ancho, tiene dos separaciones para distribuir en agua a los distritos

MAPA / CROQUIS

Estado de conservacion
Esta en buen estado, esta a
cargo del ingeniero.... , es
cerrada en agosto para darle
mantenimiento

Actividades turisticas
Estudios de investigacion, toma de
Fotografias.

Estacionalidad:
Todos los meses menos en agosto
que es cerrado para mantenimiento

recorrido Tramo Acceso Medio de transpo| Vias de acceso Distancia en Km./tiempo
1 Plaza de armas | Terrestre A pie Carretera afirmada 2 Km. / 45 min.

de huabal /

bocatoma

FOTO:

EFuente Investioador
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BOCATOMA- TALAMBO- ZANA:

Ubicado en la Regidn de la Libertad, Provincia de Chepen, Distrito de Chepen.

Se categorizacomo manifestaciones culturales

Es una construccion moderna, de aproximadamente de 80 metros de ancho, con
separaciones para distribuir el agua de diferentes distritos, destacan cuatro
compartimientos.

Toma las aguas del rio Jequetepeque.

Se encuentra en un buen estado de conservacion, es cerrada para los meses de agosto

por mantenimiento.

Esta a cargo del ingeniero William Tarrillo.

Acuden a este recurso visitante de tipo local y regional.

El acceso a este recurso se pude hacer a pie, mediante acémila, autobus particular,

minibus publico, taxi y mototaxi.
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3. JERAQUIZACION

3.1. RECURSOS TURISTICOSEN OPERACION

SITIOS NATURALES

F-1
FICHA DE JERARQUIZACION
N° 001snch
Nombre del Recurso Humedales de Mancoche
Turistico
Region La Libertad Categoria Sitios naturales
Provincia | Chepén Tipo Cuerpos de agua
Distrito Pacanga Sub-tipo Humedales
CcODIGO CRITERIO DE VALOR SUB-
EVALUACION ASIGNADO PONDERACION | TOTAL
F-1
A Particularidad 2 2 4
B Publicaciones 2 0.5 1
C Reconocimiento 2 1.5 3
D Estado de 4 1.5 6
Conservacion
E Flujo de turistas 2 2 4
F Representatividad T. 2 15 3
G Inclusion en la visita 2 1 2
tca.
2 22
JERARQUIA TOTAL
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A. PARTICULARIDAD

Es uno de los humedales méas importantes de la zona de Chepén y es uno de los pocos
gue existen en la regidn La Libertad. Su area es extensa y esta delimitada por plantas
Altas como la totora y la inea. También es habitat de especies silvestres y su conjunto

en si es de una belleza paisajistica Unica.

B. PUBLICACIONES

Solo se dan a nivel regional y local por algunas revistas o publicaciones de tipos

cientificas o turisticas, pero son pocas y no brindan muchos datos.

C. RECONOCIMIENTO

Tiene un reconocimiento a nivel local y es considerado como un recurso natural para el
cual se realizaron pocas investigaciones para determinar que cualidades tenia para

hacerla diferente de otros humedales.

D. ESTADO DE CONSERVACION

El recurso se encuentra en buen estado pudiendo apreciarse virtudes y particularidades
gue permite la presencia de aves silvestres a lo largo del humedal. A pesar de contar con
poco apoyo por parte de la Municipalidad, su conservacion se ha dado de forma natural

y en medida por los agricultores.
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E. FLUJODETURISTAS

Se sabe poco de turistas que visiten frecuentemente este recurso y si los hay son de
ambito local o regional principalmente. Hay més acogida en los mes de festividades en
donde la gente después de satisfacer su fervor religioso subiendo el Via Crucis se dirige

a Pacanga para deleitarse de la hermosura natural de este humedal.

F. REPRESENTATIVIDAD TERRITORIAL

Los humedales de Mancoche no s6lo son conocidos a nivel local si no que tan bien a
nivel regional, siendo La Libertad y Lambayeque las dos regiones que conocen mas de

la existencia de los Humedales en Pacanga.

G. INCLUSIONENLAVISITATURISTICA

La visita de los humedales en temporadas altas en Chepén es de indices altos, pero en
los dias que no coinciden con las festividades dejan de ser visitados, pasando a ser

destinos opcionales.
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FICHA DE JERARQUIZACION

F-1

N° 001mcch
Nombre del Recurso Turistico | Via Crucis
Region La Libertad Categoria Manifestaciones culturales
Provincia Chepén Tipo Arquitectura y espacios
urbanos
Distrito Chepén Sub-tipo Otros
CcODIGO CRITERIO DE VALOR SUB-
EVALUACION ASIGNADO | PONDERACION | TOTAL
F-1

A Particularidad 2 2 4

B Publicaciones 2 0.5 1

C Reconocimiento 4 15 6

D Estado de Conservacioén 6 15 6

E Flujo de turistas 2 2 4

F Representatividad T. 2 15 3

G Inclusion en la visita tca 2 1 2
JERARQUIA 2 TOTAL 26
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A. PARTICULARIDAD

El Via Crucis cuenta con mas de 700 escalones que se encuentran a lo largo del cerro
Chepén, asi mismo hay representaciones a escala real de las 14 estaciones de la
crucifixion de Jesucristo. En la cima del cerro, se encuentra la estatua del Cristo
Redentor de once metros de largo que tiene las manos extendidas, como si estuviera

resguardando y a la vez vigilando a la ciudad.

B. PUBLICACIONES

Las diferentes publicaciones que pudimos recolectar son de caracter regional. La
mayoria fueron proporcionadas por la municipalidad de Chepén y algunas cuentan con

informacién mas detallada que otras.

C. RECONOCIMIENTO

Ademaés de contar con reconocimiento por parte de la Municipalidad de Chepén es
también Patrimonio Cultural, para lo cual se ha invertido lo necesario para la

remodelacion de la entrada.

D. ESTADO DE CONSERVACION

Hasta la actualidad toda la infraestructura esta integra, las estatuas se conservan por

completo y no existe sefiales de contaminacion ni escritos hechos con spray.

E. FLUJODETURISTAS
La mayoria del porcentaje de turistas, la cual aumenta en dias festivos, corresponde a

turistas de la region La Libertad.
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F. REPRESENTATIVIDAD TERRITORIAL

El Via Crucis ya es considerado como un icono que identifica a Chepén, no sélo por el
fervor religioso que congrega a miles de fieles, sino también por ser un recurso muy

caracteristico de lazona.

G. INCLUSIONENLAVISITATURISTICA

Es un recurso turistico de visita opcional ya que el dia central es en Semana Santa en
febrero, por lo que su visita durante el resto del afio es reducida y no cuenta con la

acogida necesaria.
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FICHA DE JERARQUIZACION

F-1

N° 002 mcch

Nombre del Recurso

Casa Hacienda Lurifico

Turistico
Region La Libertad Categoria Manifestaciones culturales
Provincia | Chepén Tipo Arquitectura y espacios urbanos
Distrito Chepén Sub-tipo Casa - hacienda
Estado del En Operacién
recurso
CcODIGO CRITERIO DE VALOR SUB-
EVALUACION ASIGNADO PONDERACION | TOTAL
F-1
A Particularidad 2 2 4
B Publicaciones 2 0.5 1
C Reconocimiento 4 15 6
D Estado de 2 15 3
Conservacion
E Flujo de turistas 1 2 2
F Representatividad 4 15 6
G Inclusion en la visita 2 1 2
tca.
JERARQUIA 2 TOTAL 24
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A. PARTICULARIDAD

Segun Garcia Bryce el estilo de este conjunto arquitectonico sui generis es
“pintoresquito y exotico”. Presenta una decoracion ecléctica e inspiracion medieval y

sélo es comparado con el de la hacienda Unanue en Cafiete.

B. PUBLICACIONES
La fuente de informacion acerca de esta hacienda principalmente la encontramos en

revistas de circulacién regional y son publicadas por algunas agencias de viajes.

C. RECONOCIMIENTO
El Unico reconocimiento de este bello conjunto arquitectonico es de un monumento
nacional, segun R.S. 505-74-ED del 05-12-74 bajo la denominacion “CASA Y

DEPENDENCIA DE LA ANTIGUA HACIENDA LURIFICO”.

D. ESTADO DE CONSERVACION

A pesar de estar construido casi en su totalidad con barro y adobe, goza de un estado de
conservacion conservable. Mantiene sus paredes pintadas y sus barandales y columnas

no presentan problemas causadas por polillas.

E. FLUJODETURISTAS

La casa hacienda Lurifico es un lugar visitado principalmente por pobladores de la zona,

aunque también recibe la visita de turistas nacionales.
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F. REPRESENTATIVIDAD TERRITORIAL

Es considerado un icono nacional debido a la riqueza histérica que le antecede, teniendo
por primer duefio a José Balta, los ingleses Enrique Meiggs, Federico Ford y Auguste
Dreyfus; quienes por medio de sus acciones colaboraron con el desarrollo de nuestro

pais.

G. INCLUSIONENLAVISITATURISTICA
Puede ser considerado como un recurso turistico de visita opcional. Dentro de la casa
hacienda hay establecimientos de comidas y en los alrededores de hospedaje, lo que

constituye puntos que pueden estimular la concurrencia de turistas.
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FICHA DE JERARQUIZACION

F-1

N2 003 mcch

Nombre del Recurso

Ciudadela de piedra del cerro Chepén

Turistico
Region La Libertad Categoria Manifestaciones culturales
Provincia | Chepén Tipo Sitios Arqueoldgicos
Distrito Chepén Sub-tipo Edificaciones
cODIGO CRITERIO DE VALOR PONDERACION SUB-
EVALUACION ASIGNADO F-1 TOTAL
A Particularidad 2 2 4
B Publicaciones 2 0.5 1
C Reconocimiento 1 15 3
D Estado de 1 15 6
Conservacion
E Flujo de turistas 2 2 2
F Representatividad T. 1 15 3
G Inclusion en la visita 1 1 1
tca.
JERARQUIA 1 TOTAL 11
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A. PARTICULARIDAD

Es una construccion hecha de piedra que se encuentra en el cerro Chepén y fue un
centro de viviendas en las cuales se encuentran grandes murallas de méas de 2 metros de
alto. Su disefio arquitectdnico es perimetral y encierra toda la cima del cerro para

protegerse de posibles invasiones de otros pueblos.

B. PUBLICACIONES
Solo se han encontrado en la misma localidad y a nivel regional en diarios y

publicaciones de caracter turistico y cientifico

C. RECONOCIMIENTO
Constatamos que Unicamente cuenta con un reconocimiento de caracter local como
recurso cultural de ciudad de Chepen descuidando los caracteres de proteccion y

cuidado.

D. ESTADO DE CONSERVACION

En la actualidad se encuentra sin el debido cuidado por parte del municipio y del INC,
quienes son los que deben velar por su mantenimiento y su conservacion. El estado en
el que se encuentra es lamentable, las paredes estan casi totalmente caidas y algunas

zonas han sido saqueadas por los huaqueros en su afan de conseguir objetos de valor.

E. FLUJODETURISTAS

Los mismos turistas que realizan la via crucis del cerro Chepen por lo general son
personas de la region que acostumbran terminar el recorrido en la ciudadela de piedra.
En fechas que no coinciden con febrero es muy poco concurrida por la peligrosidad de

acceso a la zona.
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F. REPRESENTATIVIDAD TERRITORIAL

El recurso turistico de la ciudadela de piedra es reconocido Unicamente en la misma
localidad ya que si salimos de la localidad seran pocos quienes nos den referencia, por
eso es necesario llegar hasta la misma localidad para poder obtener informacién o algun

relato historico.

G. INCLUSIONENLAVISITATURISTICA

Debido a la poca importancia que han dado las autoridades a este recurso ha originado
que so6lo sea incluido en la visita de los circuitos debido a su ubicacion. Esto es
comprobado cuando se realiza el via crucis, las personas llegan hasta la ciudadela por
gue escucharon referencia sobre un lugar arqueolégico existente en la zona pero huca

por que fuese considerado importante dentro de su recorrido en Chepén.
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FICHA DE JERARQUIZACION

F-1

N2 004 mcch

Nombre del Recurso

Casona de Talambo

Turistico
Region La Libertad Categoria Manifestaciones culturales
Provincia | Chepén Tipo Sitios arqueoldgicos
Distrito Talambo Sub-tipo Edificaciones
CcODIGO CRITERIO DE VALOR PONDERACION SUB-
EVALUACION ASIGNADO F-1 TOTAL
A Particularidad 4 2 8
B Publicaciones 2 0.5 1
C Reconocimiento 2 15 3
D Estado de 2 1.5 3
Conservacion
E Flujo de turistas 1 2 2
F Representatividad 2 15 3
G Inclusion en la visita 2 1 2
tca.
JERARQUIA 2 TOTAL 19
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A. PARTICULARIDAD

Esta casona fue muy importante en su épocay en la independencia del Per(. Fue en esta
casona donde se origin6 la excusa que desencadend la guerra de Auyacucho cuya
victoria fue peruana. En su primera planta se encuentra el museo arqueoldgico de

Talambo.

B. PUBLICACIONES
En la misma casona esta en venta una revista de publicacion menor en la que se narra
los sucesos en detalle de los motivos de la guerra de Ayacucho. Ademas de esta en

Chepén circulan revistas alusivas a esta casona.

C. RECONOCIMIENTO
Es reconocida por las autoridades de Talambo por la importancia de su historia y por

tener anexado a este el Gnico museo de la zona.

D. ESTADO DE CONSERVACION

Se presencia cierto deterioro en las paredes y la mayoria de las puertas estan
deterioradas. En los corredores se aprecia inmobiliario que ya no se utiliza y algunas
habitaciones funcionan como depdsito de basura. Los patios tienen un nivel medio de

conservacion.

E. FLUJODETURISTAS

Esta casona es visitada a diario por pobladores aledafios, en su mayoria son escolares de

niveles primariay secundaria.
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F. REPRESENTATIVIDAD TERRITORIAL

Debido a la poca atenciobn en su conservacién, esta casona soOlo alcanza la
representatividad regional. Un especial cuidado en este aspecto la ubicaria en el escalon

nacional debido a sus razones historicas independentistas.

G. INCLUSIONENLAVISITATURISTICA

La casona de Talambo tiene la opcion de ser incluido como visita opcional en los
circuitos y corredores turisticos regionales. En esta visita el turista puede beneficiarse de

contenidos tantoarqueolégicos como histéricos.

148



FICHA DE JERARQUIZACION

Nombre del Recurso Museo San José de Moro
Turistico
Regidn La Libertad Categoria Manifestaciones culturales
Provincia | Chepén Tipo Museos y otros
Distrito Chepén Sub-tipo -
cODIGO CRITERIO pE VALOR PONDERACION SUB-
EVALUACION ASIGNADO F-1 TOTAL
A Particularidad 2 2 4
B Publicaciones 1 0.5 0.5
C Reconocimiento 2 1.5 3
D Estado de 4 1.5 6
Conservacion
E Flujo de turistas 1 2 2
F Representatividad T. 2 15 3
G Inclusion en la visita 1 1 1
tca.
JERARQUIA 2 TOTAL 19.5
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A. PARTICULARIDAD

Este museo ademaés de su singular ubicacion en medio de la plaza de armas del pueblo,
tiene dibujados en su fachada frontal motivos de la Cultura Moche y en su interior se
encuentra los restos de La Sacerdotisa y otros que fueron encontrados en la Huaca La

Capilla.

B. PUBLICACIONES
El museo dispone de articulos de elaboracion propia que son proporcionados a los
visitantes. En estas se precisa informacion de los hallazgos, en especial de La

Sacerdotisa.

C. RECONOCIMIENTO

El museo al ser uno de los principales atractivos turisticos que tiene el pueblo de San
José de Moro, tiene un reconocimiento regional que ademas del apoyo extranjero que
recibe, ayuda al impulso de la zona y en el sentido de que la calidad de las

investigaciones arqueoldgicas sean las mas 6ptimas para datos de mayor precision.

D. ESTADO DE CONSERVACION
Si bien es cierto que el museo tiene decoraciones simples, la estructura en conjunto no
presenta signos de dafio alguno. No existen niveles de contaminacion en los

alrededores, mucho menos en el interior.

E. FLUJODETURISTAS

El mayor flujo de turistas lo constituye los pobladores locales, pero también hay
presencia de turistas internacionales en los meses en que arqueo6logos de otros paises

vienen a esta zona para investigaciones cientificas.
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F. REPRESENTATIVIDAD TERRITORIAL

El hallazgo mas importante que se ha hecho en San José de Moro es la Tumba de La
Sacerdotisa, que es considerado una imagen a nivel regional por haber tenido un papel

significativo en la cultura Mochica y Lambayeque.

G. INCLUSIONENLAVISITATURISTICA

Su ubicacién, un tanto alejada de Chepén, permite su inclusién en los circuitos y hasta
podria ser considerada como una visita opcional si se mejoraran las vias de acceso. En

este sentido, la construccion de una pileta justo al frente del museo es de mucha ayuda.
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FICHA DE JERARQUIZACION

Nombre del Recurso

Iglesia San Sebastian

Turistico
Region La Libertad Categoria Manifestaciones culturales
Provincia | Chepén Tipo Arquitectura y espacias
urbanos
Distrito Chepén Sub-tipo Iglesia
cODIGO CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO F-1 TOTA
L
A Particularidad 2 2 4
B Publicaciones 2 0.5 1
C Reconocimiento 2 1.5 6
D Estado de 4 1.5 6
Conservacion
E Flujo de turistas 2 2 4
F Representatividad 2 1.5 3
G Inclusion en la visita 2 1 2
tca.
JERARQUIA 2 TOTAL 26
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