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INTRODUCCION

En el desarrollo del presente trabajo, busca saber como han desarrollado
socialmente las Mypes y han contribuido a la economia del pais, en la generacion
de autoempleo y de puestos de trabajo; ya que como sabemos en nuestro pais

uno de los mayores problemas es el desempleo.

Es asi que el Estado busca promover el empleo a través de la creacion de las
Mypes; para lo cual ha impuesto un Marco Legal, con la finalidad que los diversos
costos que asume el empresario, no desaceleren su crecimiento y formalizacion
empresarial. Las Mypes contribuyen a la cadena productivay permiten dar rienda

suelta a la creatividad, en la innovacion empresarial, sin limites.

Por el contrario, ante un panorama financiero surgen muchas incognitas a los
empresarios sobre como incrementar su produccion, reinversion, o alguna otra
forma de incrementar sus ganancias; ademas de las ventajas y desventajas de
poder acceder a financiamiento para incrementar las utilidades de las empresas

en este régimen.

En el capitulo I, se desarrolla el Financiamiento para Mypes, aspectos

normativos, ademas de la evolucién que busca el Estado en beneficio de los
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empresarios en este régimen y estudios empresariales, respaldados por la CCIA,
INEI, SBS, entre otros que nos ayudaran a comprender la situacién actual a nivel
nacional. En el capitulo II, sobre el andlisis del proceso de Financiamiento, la
blusqueda de la mejor opcion que ayude a la toma de decisiones acertada. En el
capitulo Ill, sobre caso practico sobre calculo de la cuota mensual, costo efectivo

de un financiamiento, asi como costos por atraso en los pagos mensuales.

La presente investigacion se ubica dentro de la linea de investigacion de
Sistemas Financieros; en el fortalecimiento de la formacién técnico-profesional
en conexion al trabajo y el crecimiento socioeconémico, segun la escuela
Profesional de Ciencias Contables y Financieras de la universidad Alas

Peruanas.



RESUMEN

El presente trabajo busca que las personas y en particular los empresarios
Mypes conozcan el modo correcto de elegir una entidad financiera, ya sea para
iniciar un negocio o invertir en su empresa. Aun que las empresas financieras
ofrezcan sus servicios en publicidad de manera muy convincente y facil, en la
realidad no lo es, empezando por las diferentes exigencias que nos solicitan y
hasta incluso avales de terceros. Entonces debemos tener cuidado al momento
de elegir una entidad financiera no solo dejarnos llevar por las palabras, en caso
de los asesores financieros, sino que hay que evaluar el contrato

minuciosamente y hacer cumplir nuestros derechos.

En el Sistema Financiero es importante que el prestatario demuestre su
capacidad de pago siendo crucial la puntualidad, al momento de realizar los
pagos y de alli se va construyendo el historial crediticio que a futuro abrira camino
a otras y mayores lineas de financiamiento. El financiamiento de las Mypes, en
la actualidad es favorable, pero se suscitan casos que, por falta de informacion,
no son del todo aclaradas en bienestar de la empresa, en este trabajo de
investigacion, detallare la informacion basica, asi como calculos de cémo saber
cuanto realmente nos cobran las entidades financieras al momento de

brindarnos financiamiento.
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CAPITULO |

FINANCIAMIENTO PARA MYPE

1.1. Definicidén, importanciay caracteristicas de MYPE

1.1.1. Marco Legal

= Ley N° 28015, Ley que fue aprobada el (03/07/2003) que en sus inicios
tuvo poca aceptacion entre los empresarios ya que marcaba

caracteristicas especificas.

= Decreto Legislativo N°1086, que aprueba la Ley emitida en el afio 2013,

donde se elimina el requisito de nimero de trabajadores.



= Decreto Supremo N° 007-2008-TR reglamento de la Ley de Promocion de

la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia

Empresa y del acceso al empleo decente (vigente hasta el 02/07/2013).

= “Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE, Texto Unico Ordenado de la
ley de impulso al desarrollo productivo y crecimiento empresarial.

(28/12/2013).” (Ortega, Castillo, Dermartini,2014, p.14)

TIPO DE EMPRESA

N° DETRABAJADORES

VENTAS ANUALES

Microempresa

1a10

Hasta 150 UIT

Peguenia Empresa

13100

Hasta 1700U1T

Figura 1: Clasificacién Inicial de Mypes. Inicialmente esta era la clasificacion necesaria

para ser considerada una Mype. Fuente: Superintendencia de Fiscalizaciéon Laboral

(SUNAFIL). Elaboracion: Propia

TIPO DE EMPRESA [N° DE TRABAJADORES VENTAS ANUALES

VENTAS ANUALES EN SOLES (UIT 2019)

Microempresa  [Sin Limite

Hasta 150 UIT

5/ 630000.00

Pequefia Empresa|Sin Limite

Mas de 150 UIT hasta 1700 UIT

S/ 630000.00 hasta S/ 7 140 000.00

Mediana Empresa |Sin Limite

Mas de 1700 UIT hasta 2300 UIT,

S/7140000.00 hasta S/ 9 660 000.00

Figura 2: Modificaciones de la Clasificacion de las Mypes al 02/07/2013. Segun la ley N° 30056;

posteriormente se modificé la ley con la finalidad de incluir a mas empresas en este régimen e

incentivar la formalizacion empresarial. Fuente: SUNAFIL. Elaboracién: Propia.



Ademas, dicha Ley presenta las siguientes modificaciones

= Setransfiere la administracion del Registro Nacional de la Micro y Pequefia

Empresa (REMYPE) al Ministerio de Trabajo (MINTRA) y estd a SUNAT.

= Las empresas que se inscriban en el REMYPE gozaran de amnistia en
sanciones tributarias y laborales durante los tres primeros afios contados a
partir de su inscripcién y que decidan cumplir con subsanar su infraccion,
las empresas acogidas en el régimen en el D.L. N° 1086, gozan de
tratamiento especial en materia de inspeccion de trabajo por el plazo de
tres dias desde el acogimiento a dicho régimen, es decir que ante alguna
verificacion sobre infracciones laborales leves, contaran con un plazo de

subsanacion durante el procedimiento de inspeccion.

= La microempresa que durante dos afios calendario consecutivos supere el
nivel de ventas establecido de 150 UIT anual, podra mantener por un afio

calendario adicional el mismo régimen laboral.

= La pequefia empresa que durante dos afios calendarios consecutivos
supere el nivel de ventas establecidos de 1700 UIT anual, podra mantener
por tres afos calendario adicional el mismo régimen laboral.

Después pasara definitivamente al régimen laboral que le corresponda.



1.1.2. Definiciobn de MYPE

Las MYPES son la “unidad econ6mica operada por una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacién y gestién, que desarrollan
actividades de extraccion, transformaciéon, producciéon y comercializacién de
bienes y prestacion de servicios dentro de los parametros que establezca la ley”.

(L6pez, 2018, p.51).

“Toda sociedad debe adoptar alguna de las formas previstas en esta ley”.
(Martinez, B., 2012, p. 9). Podria ser una “Sociedad Anénima Abierta (SAA),
Sociedad Anonima Cerrada (SAC), una Sociedad Comercial de Responsabilidad
Limitada (SRL), una Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL),”

una cooperativa o cualquier otra modalidad.

La ley excluye a las Mypes que desarrollen actividades en los rubros de bares,

discotecas, juegos de azar, y a las asociaciones, fundaciones relacionados.

1.1.3. Importancia de las MYPES en el Peru

“La economia peruana ha tenido mejoras significativas; muchas de sus cifras
alentadoras se deben a la gran participacion que han tenido las Mypes en el

pais.” (Ancaya, 2018, p.56).



1.1.3.1. Distribucién de las Mypes a Nivel Nacional

Actualmente las MYPES forman parte crucial con respecto a la economia del
PerG segun la Cadmara de Comercio e Industria de Arequipa, a nivel nacional
existen 1 737 743 empresas, de las cuales el 99.5% son consideradas MYPES,
siendo de este porcentaje el 95.1% son microempresas, el 4.3% pequefias

empresas y 0.2% son medianas empresas.

Tamaino empresarial N° de empresas %
Microempresa 1652 071 95.1%
Pequefia empresa 74085 4 3%
Mediana empresa 2621 0.2%
Total de Mypes 1728 777 99.5%
(ran empresa 6 966 0.5%
Total de empresas 1737 743 100%

Figura 3 Distribucion de las Mypes a Nivel Nacional. Las Mypes son la mayor
concentracion empresarial Fuente: PRODUCE. Elaboraciéon: CCIA — Dpto. de
Estudios Econémicos

En el cuadro anterior se reflejan a empresas formales, ademas se estima 1 969

274 microempresas son informales en Pera.

“Arequipa ocupa el quinto lugar con mayor indice de informalidad laboral en

nuestro pais.” (Matos, 2019, p.13)



1.1.3.2. Mypes por Regidn

Las Mypes en su mayoria estan concentradas en Lima con un 47% en esta
region del Peru. Las regiones de Lima, Arequipa, Cusco, La Libertad y Piura, en
conjunto representan el 66% del total de Mypes peruanas. Es decir, “representan
en conjunto cerca del 40% del Producto Bruto Interno nacional.” (Rojas, 2017,

p.28).

Ademas del crecimiento econémico regional en donde hay mayor centralismo

empresarial de Mypes.

@ LIMA 47% N
@ AREQUIPA 6%
LA LIBERTAD 5%
& CUsCO 4%
@ PIURA 4%
OTRAS REGIONES 34%

A\ .

Figura 4 Mypes por Regiones. La region Arequipa es la segunda ciudad con mayor
namero de Mypes. Fuente: PRODUCE. Elaboracion: CCIA

A. Mypes en la Regién Arequipa

Segun Camara Comercio Industria de Arequipa (CCIA); Arequipa tiene 129
399 empresas, el 6% del total de empresas en el Perd, siendo el segundo

departamento con mayor numero de empresas. A nivel nacional existen menos



de 10 000 grandes empresas a pesar que estas representan la mayor parte de

la produccién.

B Microempresa

M Pequefia empresa

m Mediana Y Gran
empresa

B Administracion
Publica

Figura 5 Arequipa Empresas segun Segmento Empresarial. EI mayor nimero de
empresas son constituidas como Microempresas. Fuente: PRODUCE. Elaboracion:
CCIA

B. EIPBI nacional en comparacién con el PBI de la Region Arequipa

En el aflo 2018, el Pera experimento un crecimiento de 4%, mientras que la
region de Arequipa crecio 2.5%. La produccion nacional crecié gracias al mayor

aporte de la actividad manufacturera, agropecuaria'y de construccion.

“Para volver a crecer por encima del promedio nacional se necesita de
INVERSION, se necesita que proyectos en cartera se ejecuten” (Villanueva,

2019, p.14).



B PERU ® AREQUIPA

26.1

2015 2016 2017 2018

Figura 6 Producto Bruto Interno Pera-Arequipa. Hubo una desaceleracién en
la region debido a la paralizacién de la mineria en la region. Fuente:
PRODUCE Elaboracion: CCIA

Es evidente que dicha paralizaciéon minera, es por la negacion de la poblacion.
“Es importante que la poblacion se inmiscuya en los procesos a través de la
informacion (...) es vital que patrticipen en la etapa de la consulta previa donde

hay talleres y audiencias”. (Sanz,2019, p.11).

W Agricultura, Ganaderia, Caza y
Silvicultura

W Pesca y Acuicultura
m Extraccion de Petrdleo, Gas y

Minerales
m Manufactura

37.7
™ Electricidad, Gas y Agua
W Construccion

= Comercio

W Servicios

Figura 7 Arequipa Empresas segin Segmento Empresarial. En la region
Arequipa, se observa que la fuerza de crecimiento es impulsada por la mineria.
Fuente: PRODUCE. Elaboracién: CCIA — Dpto. de Estudios Econémicos



1.1.3.3. Importancia de las Mypes en la generacion de empleo

Como ya mencioné anteriormente, las Mypes contribuyen a la economia con
la generacién de empleo; segun (PRODUCE), las Mypes emplean alrededor del

60% de la PEA ocupada total en nuestro pais; siendo el 88.7% de empleo

generado en el sector privado.

Las microempresas son las principales generadoras de empleo a nivel nacional,
centralizando alrededor de 50% de la PEA Ocupada a nivel nacional. La
importancia de las Mypes con respecto a la generaciéon de empleo se debe al
gran numero de empresas que existen, mas que a su capacidad para contratar

trabajadores. Por ello existe un régimen laboral para las Mypes que permite al

empleador gozar de beneficios para reducir costos laborales.

Sector Privado

Tamaiio empresarial N° de personas | Porcentaje | Part, de PEA ocupada
Microempresa 7803 352 71.3% 48.2%
Pequefia empresa 1548 375 14.2% 9.6%
Mediana empresa 356 642 3.3% 2.2%
Total de Mypes 9 708 369 88.7% 59.9%
Gran empresa 1 230 801 11.3% T.6%
Total del empleo en | 10939 170 100.0% 67.5%

Figura 8 Niumero de Empleados en el Sector Privado. Las Mypes son la mayor fuente
de empleo. Fuente: PRODUCE. Elaboracién: CCIA




“Es una de las principales fuentes de empleo (...) solo exige una inversion inicial
pequeiia y permite el acceso a estratos de bajos de recursos (...) puede
potencialmente constituirse en apoyo importante a la gran empresa resolviendo
cuellos de botella en la produccion en lo que a servicios se refiere.” Los Grandes

Pequefios Negocios de Wong Cam, David (citado en Luna Montero,2001, p.9).

La creacion de pequefias empresas es un mecanismo viable ya que no requiere
disponer de un mercado de grandes dimensiones, ademas requiere de montos
relativamente reducidos de inversiéon de capital, que en muchos casos son
asumidos por recursos financieros familiares, ya sea de ahorros propios,
prestamos de parientes, amigos o de beneficios sociales como se dio en el caso
a finales de los afios 90 con los despidos masivos, que se dieron en el sector

publico y privado, entonces se dio la idea de iniciar una fuente de ingreso propia.

Para iniciar una empresa se realiza en dos modalidades como persona natural o

juridica.

Segun la CCIA el 99.1% de las empresas esta constituida como persona natural
y microempresa y el 0.9% es de la pequefia empresa, esto nos indica que por
falta de informacion o desconfianza los empresarios no constituyen empresas

como persona juridica.
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1.2. Caracteristicas Laborales de las MYPE

MICROEMPRESA

PEQUENA EMPRESA

Remuneracion Minima Vital
(RMV = 5/ 930.00)

Remuneracion Minima Vital
(RMV = 5/930.00)

Jornada de frabajo de 8 horas diarias o
43 horas semanales

Jornada de trabajo de 8 horas diarias 0 48
horas semanales

Descanso fisico semanal obligatorio de
24 horas consecutivas como minimo

Descanso fisico semanal obligatorio de
24 horas consecutivas como minimo

Descanso en dias feriados igual al

régimen laboral comin (feriados

establecidos por ley y si frabaja percibe
sumas adicionales por frabajc mas

Descanso en dias feriados igual al

régimen laboral comin (feriados

establecidos por ley y si trabaja percibe

sumas adicionales por ftrabajo mas

calendarios por cada ano de servicios
(pudiendo negociar hasta & dias de este

descanso)

sobretasa) sobretasa)
Remuneracion por  trabajo en | Remuneracion por trabajo en
sobretiempo sobretiempo
Descanso vacacional de 15 dias| Descanso vacacional de 15 dias

calendarios por cada ano de servicios
(pudiendo negociar hasta 8 dias de este

descanso)

Cobertura de seguridad social en salud
a traves del SIS (SEGUROQO INTEGRAL
DE SALUD)

Cobertura de seguridad social en salud a
traves de ESSALUD del 9% de lo
percibido por el trabajador

Deben afiliarse obligatoriamente a un
sistema de pensiones SPP (AFP) o SNP
(ONP)

Deben afiliarse obligatoriamente a un
sistema de pensiones SPP (AFP) o SNP
(ONP)
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MICROEMPRESA

PEQUENA EMPRESA

Indemnizacién por despido arbitrario de
10 dias de remuneracion por afio de

servicios (con un tope de 90 dias de

Indemnizacion por despido arbitrario de
20 dias de remuneracion por afic de

servicios (con un tope de 120 dias de

remuneracion o 3 sueldos mensuales) remuneracion o 4 sueldos mensuales)

Cobertura de Seguro de Vida y Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCRT)

Derecho a percibir 2 gratificaciones al afio

equivalentes a medio sueldo en Fiestas

Patrias y Navidad

Derecho a participar en las utilidades de
la empresa siempre gue tengan mas de

20 trabajadores

Derecho a la Compensacion por tiempo

de servicio (CTS) equivalente a 15

remuneraciones diarias por afio de
servicios con un tope de S0
remuneraciones diarias o & sueldos

mensuales depositadas en dos partes

Derechos Colectivos segun las normas

del Régimen General de la actividad

privada.

Figura 9 Cuadro Comparativo de Caracteristicas Micro-Pequefia Empresa. Caracteristicas a

beneficiar al empresario en el ambito laboral. Fuente: SUNAT- Elaboracién: propia

La Remuneracion Minima Vital (RMV) actualmente es de S/ 930.00; para los
trabajadores de la micro y pequefia empresa, asi como del régimen comdn,
existe una nueva modalidad que son los trabajadores par time que es cuando

trabaja menos de 4 horas, es entonces que puede percibir menos de la
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Remuneracion Minima Vital, entendiendo como jornada completa 4 horas a mas

en un dia laborado.

1.3. Formalidad y ventajas

Laformalizacion implica muchos aspectos que debemos tener en cuenta para

la correcta administracion de la empresa.

Las Mypes cuentan con un capital minimo para iniciar sus actividades; es por
eso que muchas son informales caso contrario todo su capital estaria dirigido a
gastos preoperatorios como inscripcion a SUNAT, licencia para el
funcionamiento, legalizacion de libros y registros contables, inscripcidbn en

ESSALUD, entre otros.

Es por eso, que actualmente se dan facilidades y beneficios para la creacion de
Mypes. La formalizacién implica reconocer a los trabajadores en planilla y sus

derechos laborales ademés de proteccion social, esto conlleva a ventajas como:

= Mayor productividad y competitividad que se traduce en crecimiento para la

empresa.

= Acceso afinanciamiento ya sea de Bancos, Cajas, etc. Caso contrario podria

financiarse con prestamistas informales o juntas, pero sin respaldo.
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= Contratar o negociar con el Estado por ser este un Gran Comprador, ya que

se implementé el programa Compras a MYPErQ.

= Evitar sanciones que impone SUNAFIL, como por ejemplo no tener a los

trabajadores en planilla siendo al empleador expuesto a multas.

= Apoyo al desarrollo del pais por tributar e introduccién en la economia.

= Generan diversos puestos de trabajo e innovacion.

1.4. Sectores Econdmicos donde realizan operaciones las Mypes.

Generalmente las Mypes realizan sus actividades en los siguientes rubros:

~ ™~
COMERCIO 44,1%
® SERVICIOS 41,5%
MANUFACTURA 8,8%
@® CONSTRUCCION 3,4%
©® AGROPECUARIO 1,49%
® MINERIA 0,7 %
PESCA 0,2%

‘. /

Figura 10 Mypes segun Sector Econémico. En los Ultimos afios los sectores
de construccion y servicios son los sectores con mayor crecimiento. Fuente:
PRODUCE. Elaboracion: CCIA.
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Como se observa las Mypes se concentran generalmente en el sector del
comercio con un 44.1%, seguida del Sector Servicios con 41.5% y del Sector
Manufactura con 8.8%, seguida de otros sectores con menor incidencia a nivel

nacional.

1.4.1. Comercio

Este sector tiene un gran namero de establecimientos dedicados al comercio
ademas de ser el que genera mas empleo, ya que se necesita un capital menor,

dirigido a la compra de productos o materiales para iniciar sus actividades.

Las personas gue se encuentran en este rubro no necesitan de mucha mano de
obra en sus inicios, tampoco que sean personas con grados de instruccién

superior.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en el afio 2018, el
namero de empresas que realizaron actividades comerciales ascendio
aproximadamente 1 038 650; registrando un 8% con respecto al afio pasado.
Ademas, el 95.8% fueron microempresas, el 3.7% pequefias empresas y el 0.5%

gran y mediana empresa.
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El 46.2% de las Mypes se concentran en la Provincia de Lima y la Provincia

Constitucional del Callao.

Absoluto | Absolut % Var%
Actividad economica 2017 2018 2018 18/17
Venta y reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas 58 796 63 590 6,1 8,2
Comercio al por mayor 167 523 208 857 20,1 11,4
Comercio al por menor 715758 766 203 73,8 7.0
Total 962 037 1038 100,0 8,0

Figura 11 Empresas Comerciales, segun actividad econémica, 2017-18. Las empresas del
sector comercio generalmente son empresas familiares. Fuente: INEI - Directores Central de
Empresas y Establecimiento.

1.4.2. Servicios

Esta actividad econdmica consiste en la prestacion de algo intangible; que
incluye el almacenamiento, transporte, posada, refrigerios, salud, informacion,

telecomunicaciones, servicios de profesionales, educacion, otros.

Para poner en marcha una empresa en este rubro se necesita de un mayor
capital, ya que se direcciona a la compra de herramientas maquinarias, vehiculo

entre otros.

Las personas en este tipo de empresas requieren de conocimientos como

técnicos u oficio, por ejemplo, el manejo de alguna maquinaria en especial.
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Senicios profesionales, técnicos y de apoyo empresarial | ] 240
Otros senicios 1/ | ] 231
Senvicios de comidas y bebidas | ] 188
Transportz y almacenamiento [ 12§
Informacidn y comuricationes [ 57
Salones de belleza [ 34
Actividades de ensefianza [ ] 29
Actividades de atencion dz la salud humana [ 27
Actividades de slojamients [ 25
Actiidades artisticas, enireterimiento y recreacion [ 19
Actividades inmobiliarias [—] 1,6
Actividades de agencias dz visje y operadores turisticos _[] 08
00 50 10,0 150 200 250 300

Figura 12 Empresas de Servicios, Segun Actividad Econémica. En el 2018 las
empresas de servicios ascienden a 955 000 785. Fuente: INEI

1.4.3. Manufactura

La actividad Manufacturera engloba la transformacién fisica o quimica de la
materia prima, ya sea con la ayuda de maquinaria 0 manual para obtener

productos destinados al consumidor.

Segun el INEI, al término del afio 2018, las empresas Manufactureras

ascendieron a 183 000 308, lo cual significé un incremento de 5.7% con respeto

al afo anterior.
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Industria texil y de cusro .
Industria de alimenios v bebidas

06

[

| | 171
Fabricacin de productos metélicos | | 160

I

I

Industria de madera y muebles | 158

Industria de papel, imprenta y reproducion de grabaciones
Fabricacion de otros productos manufactureros | | 32

Industria quimica D 2.8
Fabricacion de producios mmerales no metaions |:| 22

| 116

Industia metalicas basicas H 046

00 50 Wm0 150 20 B W ®/O

Figura 13 Empresas Manufactureras, Segun Actividad Econdémica. La Industria de papel,
imprenta y reproduccion de grabaciones se encuentra en auge a nivel nacional y regional.
Fuente: INEI

1.5. Concepto de Finanzas

Al mencionar el acto de financiamiento, tenemos que hacer referencia a las
finanzas. “Se pueden estudiar las finanzas a nivel de individuo, de compafia, o
de gobierno; o bien en cualquier situacion que implique decisién de acerca de la

obtencidn y utilizacion de dinero.” (Stevenson, 1986, p.4)

“Las finanzas, son el conjunto de actividades que ayudan al manejo eficiente del
dinero, a lo largo del tiempo y en condiciones de riesgo, con el fin dltimo de

generar valor para los accionistas.” (Lira,2009, p.13)

Es decir que las finanzas son utilizadas para encontrar la manera de obtener

recursosy el proceso que se requiere para utilizarlos, de la manera mas eficiente.
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Este andlisis puede ser estudiado a nivel de personal, empresarial y de estado;

ademas teniendo en cuenta el riesgo.

1.6. Importancia de la Informacion Financiera

Es necesario conocer indicadores econémicos que nos brinda la CCIA, para
darnos un panorama mas amplio para la toma de decisiones empresariales, nos

brinda informacion oportuna y confiable.

Segun la Ingeniera Grace Villanueva, responsable del Area de Estudios
Econdmicos de CCIA, en Arequipa se concentra el 5.6% del total de empresas,
siendo la segunda ciudad con mayor niumero de empresas después de Lima con

46.3%.

“La Informacion Financiera es provista por los Estados Financieros, para conocer

la salud econémico-financiera de la empresa”. (Lira, 2009, p.14).

Estos reportes dan a conocer la situacion econémico- financiera de la empresa

en un determinado momento o a lo largo de un periodo.

De esta manera se puede saber si se esta haciendo bien, o corregir actividades
realizadas o tal vez decidir tomar nuevas decisiones que contribuyan para bien

de la empresa, esto desde el punto de vista interno (gerencia y accionistas);
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también pueden estar interesados personas externas como proveedores,

clientes, posibles inversionistas y entidades financieras.

Ademas, las Mypes tienen bajo nivel de acceso al financiamiento con 5%,

mientras que las pequefias empresa y mediana empresa con 42.8% y 60.6%

respectivamente.
Tamafio Empresanal Porcentaje
Microempresa 2%
FPequena empresa 42 8%
Mediana empresa 60.6%
Mypes 6.7%
Gran empresa 69.10%

Figura 14 Porcentaje de Participacién en el Sistema Financiero. Los
empresarios Mypes no tienen acceso facil al sistema financiero. Fuente:
PRODUCE. Elaboracion: CCIA

1.7. Necesidades de Financiamiento

Hasta hace casi dos décadas el problema que enfrentaban las pequefas
empresas era a la hora de realizar una mayor inversion, ya sea para expandirse
0 mejorar su empresa. “El micro o pequefio empresario, necesita de dinero para

ampliar su negocio, comprar maquinaria y equipo, abastecerse de mercaderias.
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Para este tipo de empresarios los bancos no lo van a tomar en cuenta y ni

siquiera hacen el intento de ir a uno.” (Luna,2001, p.50).

Ante este inconveniente hacia que los empresarios vayan en busca de
financiamiento informal o caso contrario las financieras piden este tipo de

garantias:

Que en su mayoria son requisitos que son dificiles de conseguir para los

pequefios empresarios.

Desde otro punto de vista, es decir por parte de las entidades financieras no les
resulta rentable por la relacion de costo-beneficio, garantias y supervision porque

las Mypes no suelen tener sistemas que ayuden al registro de sus actividades.

Actualmente las financieras se dieron cuenta de la gran cantidad de pequefias
empresas que requerian de financiamiento y de la capacidad de pago, que era
dudosa en algunos casos, para ello se crearon nuevas formas de adquirir

financiamiento y diversas modalidades de pago.

Segun la CCIA, menciona que las Mypes que solicitan crédito, generalmente
dicen tener problemas sobre intereses altisimos que son puestos por las
financieras, o que solo les otorgan, aprueban solo una parte de la suma de dinero

solicitado.
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Las entidades financieras, dicen que la calificacion de los préstamos, mejora
cuando los usuarios realizan los pagos del crédito de manera puntual, es decir
la fecha pactada en el contrato por préstamo, caso contrario la calificacion de los
saldos se deteriora cuando estos pasan a estar vencidos y peor aun cuando

llegan a cobranza judicial.

1.8. Formas de Satisfacer las Necesidades de Financiamiento

Al determinar la necesidad de financiamiento, pasamos a analizar las
diferentes formas en las que podemos satisfacer dicha necesidad que pueden

ser obtenidas mediante:

1.8.1. Financiacion Propia

En primer momento debemos analizar las opciones para encontrar si la
empresa puede financiarse ella misma, 6sea los recursos que se originan del

producto de sus operaciones.

“La financiacion propia constituye en principio el medio de inversion mas

economico y el que suele originar menores problemas”. (Vasquez,2016, p.52).
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Este tipo de financiamiento es mas econdémico, no solo en dinero en si, también

en tiempo, riesgo, entre otros.

También se puede hacer uso de las reservas para un financiamiento propio de
la empresa de esta manera seria una inversion constante ya que se desprende
de un porcentaje de las ganancias de los accionistas; es decir de las utilidades

obtenidas durante el ejercicio.

1.8.2. Aporte de Accionistas

Otra posibilidad seria con aporte de capital; es decir que los socios busquen
independientemente los recursos (préstamo personal), para financiar a la

empresa.

Otra opcion podria ser la de conseguir inversionistas que quieran integrarse a la
empresa asi con su nuevo aporte se ingresarian recursos a la sociedad de forma

inmediata.
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1.8.3. Financiacion por Terceros

Una vez que se despeja la opcién de financiarse mediante recursos propios,
pasamos a la opcion de buscar recursos a través de nuestros “proveedores”.
Puede darse, por ejemplo, en la compra de mercaderias y el pago de estas al
cabo de un plazo determinado o condicion acordada (una vez realizada la venta

a clientes).

Analizadas las opciones anteriores, y descartadas pasamos a buscar los

recursos en financieras, bancos, cajas rurales, cooperativas, entre otras.

Para este financiamiento necesitamos responder con diferentes requisitos que
nos solicitan las diferentes entidades financieras, ademas de dedicarle mayor
atencion y tiempo por ser mas complejas en su aprobacion, requisitos que la

empresa tendria que presentar.

Por otro lado, tenemos que no necesariamente buscar la opcidon de una entidad
del Sistema Financiero es desfavorable para la empresa ya que segun la
Legislacion Tributaria los intereses que se generan y que la empresa paga se
pueden registrar como gastos, lo que reduciria el monto imponible, entonces el
Impuesto a la Renta que se paga a SUNAT seria menor. Los Gastos Financieros

nos sirven como escudo fiscal, y esta seria una ventaja.
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Para la empresa Servicios Graficos Franco SRL, se requiere de financiacion y
analizamos que requiere de un financiamiento por terceros, es decir del sistema
financiero, ya que se necesita de este para la camparia préxima de navidad, para
adquirir materia prima, asi como activo fijo, necesario para la elaboracién de
tarjetas navidefas, trifoliados, revistas, libros, agendas y otros formatos de

oficina.

Caso contrario se perderia los contratos con los clientes, ya que en la campafia
del ejercicio anterior se tuvieron que cancelar algunos contratos por falta de
materiales; asi como dificultades en el procedimiento de impresiones; lo cual

ocasionaria pérdidas financieras para la empresa.
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CAPITULO I

ANALISIS DEL PROCESO DE FINANCIAMIENTO PARA MYPE

La empresa Servicios Graficos Franco SRL es una empresa que se encuentra
registrada REMYPE y de acuerdo a la Ley N°30056; segun sus limites se
encuentra catalogada como una Microempresa ya que sus ventas, ingresos no

supera las 150 UIT; ademas ya cuenta con 5 afios en funcionamiento.

La microempresa Servicios Graficos Franco SRL decide ir en busca de
financiamiento para invertir en el progreso de esta misma. Se realiza unareunién

de gerencia y se pasa a analizar inicialmente un financiamiento propio; llegando
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a la conclusién que no se cuenta con este, se pasa a solicitar un aporte de
accionistas, que en el caso de Servicios Gréaficos Franco, por ser SRL, se pide a

los socios un aporte para una reinversion, siendo denegada.

Luego se pasa a analizar una financiacion por terceros, 6sea a entidades del
sistema financiero. Es asi que se tomara en cuenta los tipos de crédito, seria el
crédito para las microempresas, y de esta manera beneficiar en cuanto a créditos

para Mypes que tienen las entidades financieras.

De acuerdo al sector econémico Manufacturero que segun INEI se encuentra en

alza, podremos reforzar nuestra proyeccion de que la empresa le ira bien.

2.1. Determinacion de las Necesidades de Financiamiento

De acuerdo a la proyeccion de la inversion para capital de trabajo y compra
del activo se necesita la suma de S/ 50 000. Ademas, hay que tener en cuenta
el tiempo, para determinar si sera un crédito a corto o largo plazo; y el tipo de

moneda en la que se va endeudar la empresa.

“Las adquisiciones de activos deben ser financiados por recursos de largo plazo

y las necesidades de capital de trabajo con recursos de corto plazo.” (Lira,2009,
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p.104). Segun Lira, en caso del financiamiento de adquisicion de activos,
debemos optar porque este sea a largo plazo y si fuera para capital de trabajo
sea solo por el tiempo en que se tardara en hacerse efectiva la venta, es decir a
corto plazo; también sobre la distribucién del financiamiento que se haga solo
para inversiones de la empresa. No gastos personales. Ademas de endeudarse

en la moneda en que realiza sus operaciones; para huestro caso sera en Soles.

2.2. Busqueda de Informacion

MIBANCO Cajas  |CRAC ANDES

BANCO DE CREDITO RA“Lacifrz de [CREDIRAIZS AA.

SCOTIABANK PERU oy |CRAC INCASUR

BANCO CONTINENTAL BBVA CMAC SULLANA

BANCO DE COMERCIO , CMAC AREQUIPA

CITIBANK DEL PERU Cajas  [EMAC CUSCO SA.

BANBIF Municipalest = HUANCAYO
Bancos [BANCO PICHINCHA de Ahorro Y (e IAC ICA

INTERBANK Crédito [EMAC TACNA

BANCO RIPLEY CMAC PIURA

BANCO FALABELLA INVERSIONES LA CRUZ

AGROBANCO EDPYME  I5BVA CONSUMER FINANC

BANCO GNB

SANTANDER PERU

BANCO AZTECA

COMPARTAMOS FINANCIERA
FINANCIERA PROEMPRESA
FINANCIERA CREDINKA
Financiera |FINANCIERA CONFIANZA
CREDISCOTIA

FINANCIERA TFC SA
FINANCIERA EFECTIVA

Figura 15 Instituciones Financieras que Trabajan con Mypes. En Arequipa tenemos
diferentes opciones para obtener financiamiento. Fuente: SBS Elaboracion: Propia
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CAJA AREQUIPA

FINANCIERA CONFIANZA

COMPARTAMOS FINANCIERA

DMNI del Titular y Conyuge o conviviente.
Documento que acredite la actividad
economica.

Documentos de propiedad de su
vivienda o aval.

Recibos de luz o agua del domicilio
actual o cancelado.

Requisitos referenciales, sujetos a

evaluacion.

MNegocio con 6 meses de funcionamiento
como minimao.

No tener deudas morosas en el sistema
financiero.

Copia de DNI (solicitante y/o conyuge).
Documentos del negocio (Licencia de
funcionamiento, RUC, Boletas de compra
de mercaderia del daltimo mes, cuaderno
de ventas u otros).

Recibo ultimo de servicios cancelados
(agua, luz o tel&fono fijo).

Garantias (de acuerdo a evaluacion).

DNl del titular o socio/accionista
mayoritario, asi como también de los
conyuges y fiadores solidarios.

Recibo de servicios

Documentos que acrediten propiedad de
la vivienda o local comercial.

Documentos del negocio.

Figura 16 Cuadro Comparativo de Requisitos Generales que piden las Instituciones Financieras en Web en Caja Arequipa, Financiera
Confianza y Compartamos Financiera. Fuente: paginas web de Caja Arequipa, Financiera Confianza y Compartamos Financiera.
Elaboracion: Propia.

CAJA AREQUIPA
27.108%

FINANCIERA CONFIANZA
77.55%

COMPARTAMOS FINANCIERA
20.73%

Figura 17 Cuadro Comparativo de Tasas de Interés. Que Cobran las Instituciones Financieras para otorgar un Préstamo en Soles en Caja
Arequipa, Financiera Confianza y Compartamos Financiera. Fuente: paginas web de Caja Arequipa, Financiera Confianza y Compartamos

Financiera. Elaboracién: Propia.
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CAJA AREQUIPA FINANCIERA CONFIANZA COMPARTAMOS FINANCIERA

- Visitan el local comercial y ven si el monto | - Visitan el local comercial y ven si el monto | - Visitan el local comercial y ven si el monto

solicitado esta de acuerdo a la situacion | solicitado esta de acuerdo a la situacion | solicitado esta de acuerdo a la situacion
gue presenta el negocio. gue presenta el negocio. que presenta el negocio.

- Verifican si es un deudor moroso, central | - Verifican si es un deudor moroso, central | - Verifican si es un deudor moroso, central
de riesgos. de riesgos. de riesgos.

- Verifican si estd en el padron de| -Verifican si esta en el padron de | - Verifican si esta en el padrén de

documentos protestados. documentos protestados. documentos protestados.

Figura 18 Cuadro Comparativo de Evaluacion Previa. Que hacen las Instituciones Financieras antes de otorgar un Crédito en Caja Arequipa,
Financiera Confianza y Compartamos Financiera. Fuente: paginas web de Caja Arequipa, Financiera Confianza y Compartamos Financiera.

Elaboracién: Propia.

CAJA AREQUIPA FINANCIERA CONFIANZA COMPARTAMOS FINANCIERA

Si se cumple con todos los requisitos, el | Si se cumple con todos los requisitos, el Si se cumple con todos los requisitos, el

préstamo es entregado entre 2 a 4 dias | préstamo es entregado entre 2 a 4 dias préstamo es entregado entre 2 a 4 dias
aproximadamente. aproximadamente. aproximadamente.

Figura 19 Cuadro Comparativo Tiempo Promedio para Aprobar un Crédito en Caja Arequipa, Financiera Confianza y Compartamos
Financiera. Fuente: paginas web de Caja Arequipa, Financiera Confianza y Compartamos Financiera. Elaboracion: Propia.
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2.2.1. Caja Arequipa

= Beneficios:
- Plazo se realiza en conformidad con el contrato.
- Crédito rapido en 24 horas.
- Local comercial, activo fijo y capital de trabajo.
- Tasa competitiva en el mercado.

- No se cobra gastos adicionales de portes, comisiones, entré otros.

2.2.2. Financiera Confianza

= Prestamos:
- En MN: minimo S/ 300,00 — maximo S/ 300 000,00
- En ME: minimo $100,00 — m&ximo $ 120 000,00
= El plazo minimo de 1 cuota
» El plazo maximo del desembolso se fija en:
- Para Capital de Trabajo hasta 18 meses.
- Para Activo Fijo hasta 36 meses.
- Adquisicion de bienes nuevos o inmuebles se podra otorgar hasta 48

meses.

= Pago de la primera cuota hasta 90 dias.
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2.2.3. Compartamos Financiera

En esta financiera nos indica lo siguiente:

= Capital de Trabajo o Activo Fijo.

Montos de acuerdo a evaluacion

Minimo: S/ 1 000,00
=  Maximo:
= Para Capital de Trabajo: S/ 50 000,00

= Activo Fijo: S/ 50 000,00

Condiciones

= 6 meses de experiencia en el rubro.
= En el caso de Personas Juridicas, deberan firmar como fiadores solidarios
el participacionista o accionistas que acumulen un porcentaje mayor o igual

al 50%.

Financiamiento (de acuerdo a evaluacion)

Minimo: 1 cuota
=  Maximo:

= Capital de Trabajo: 18 meses.

= Con garantia Real: Hasta 36 meses.
Primera Cuota hasta 59 dias.
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1.9. Eleccién del Proveedor Financiero

Paratomar esta decision no es recomendable tomar la opcién de la institucion
financiera que nos de la tasa de interés mas baja; ya que hay otros puntos a
tomar en cuenta, como el hecho de haber realizado un contrato de préstamo con
anterioridad y es asi que se conoce el funcionamiento, politicas de dicha

institucion y personalmente se sentiria mas comodo por un tema de fidelizacion.

La microempresa Servicios Graficos Franco decide, entre las tres opciones, a
Financiera Compartamos ya que es una institucion con prestigio y recibe apoyo
por parte del asesor financiero y por la menor tasa de interés que esta entidad

nos ofrece.

1.10.Documentacién Sustentatoria

En esta parte se va a reunir toda la informacion requerida para presentar a la
financiera y pedir el crédito. Para el caso de Servicios Graficos Franco, se

presentara los siguientes requisitos:
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Tipo de
Financiamiento

Tipo de
Requerimiento

Persona Natural

Persona Juridica

Capital de
Trabajo

Generales

RUC/RUS RUC/RUS

No aplicable Testimonio de constitucion

Mo aplicable Certificado de vigencia de poderes
copia de DNI Copia de DNI representante Legal

Recibo de energia eléctrica/agua

Recibo de energia eléctrica/agua

Sustento de Ingresos

Estados Financieros

Estados Financieros

Ultima declaracion de IR

Ultima declaracion de IR

Ultimo pago de IGV

Ultimo pago de 1GV

Sustento de
Operacion

Pedidos/ordenes de compra

Pedidos/ordenes de compra

Flujo de Caja Proyectado (opcional)

Flujo de Caja Proyectado (opcional)

Sustento de Patri

Autoyaluo de propiedades

Sustento de Actividad
Crediticia

Autoyaluo de propiedades

Estado de Cuentas Bancarias

Estado de Cuentas Bancarias

Figura 20 Requisitos para Capital de Trabajo a presentar para obtener un Crédito en Compartamos Financiera. Hay requisitos opcionales

en presentar a tratar con el asesor financiero. Fuente: Financiera Compartamos. Elaboracion Propia.
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Persona Natural

Persona Juridica

Tipo de Tipo de
Financiamiento Reguerimiento
RUC/RUS RUC/RUS
No aplicable Testimonio de constitucion
Generales No aplicable Certificado de vigencia de poderes
copia de DNI Copia de DNI representante Legal
Recibo de energia eléctrica/agua Recibo de energia eléctrica/agua
Estados Financieros Estados Financieros (minimo 2 afios)
Sustento de Ultima declaracion de IR Ultima declaracion de IR
Financiamiento Ingresos
de Activos Ultimo pago de IGV Ultimo pago de IGV
Flujo de Caja Proyectado al plazo de Flujo de Caja Proyectado al plazo de
Sustento de financiamiento proyectado financiamiento proyectado
Operacion Cotizacion de la maquinaria y equipo a| Cotizacion de la maquinaria y equipo a
adquirir o  presupuesto  de las adquirir o presupuesto de las
edificaciones a ejecutar edificaciones a ejecutar
Sustento de Pair | Autovaluo de propiedades Autovalug de propiedades
Sustento de Estado de Cuentas Bancarias Estado de Cuentas Bancarias
Actividad Crediticia

Figura 21 Requisitos para Compra de Activos a presentar para obtener un Crédito en Compartamos Financiera. Hay requisitos opcionales

en presentar a tratar con el asesor financiero. Fuente: Financiera Compartamos. Elaboracion: Propia
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1.11.Proceso de Evaluacién del Riesgo Crediticio

Desde este punto, en adelante la decision recae en el acreedor, ésea en la
entidad financiera, este es Proceso de Evaluacion Crediticio, donde la empresa
financiera podra verificar si se podra hacer frente a la deuda y si se tendra la

voluntad de hacer los pagos.

Para ello también verificaran:

= El historial crediticio, que es el comportamiento que tuvo el cliente en un
contrato de préstamo anterior, en la central de riesgos de la SBS que es un
reporte que lo puede solicitar cualquier persona interesada en forma gratuita
una vez por semestre, sobre el Ultimo mes de actividad, via web o en sus
oficinas, de solicitar reporte de meses anteriores 0 mas de un reporte en el

semestre se tiene un costo equivalente de S/ 2.50.

También existen otras centrales de riesgo privadas (CEPIRS), Equifax (antes
Infocorp), informa del Perd, Data Crédito, XCHANGE y Sentinel Pert que
recolectan y brindan informacion del comportamiento de pago de personas

naturales y juridicas.

= Visitas que realizaran los representantes de la entidad financiera para
corroborar la informacién proporcionada por la empresa solicitante del

crédito.

36



= Enalgunos casos llamadas telefénicas a proveedores, clientes y hasta otras

entidades financieras.

= Ademas, se evaluara la capacidad de pago, para ello analizaran los Estados
Financieros en especial el Estado de Situacion Financiera, Estado de
Resultados Integrales y Flujo de Caja Proyectado para darse una idea de

cémo le ira al negocio en el futuro.

Para agilizar la decisiéon de la entidad financiera se debe tener en cuenta:

= La presentacion puntual de toda la documentacion solicitada,

= Asistir a las reuniones con el asesor de créditos, estar presente en la visita

al negocio,

= Contar con el apoyo del asesor de crédito, para una oportuna asesoria.
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ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFEC
CUENTAS POR COERAR COM.
MATERIAS PRIMAS

TQTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

INMUEEBLES MAQ. ¥ EQUIPO
DEPRECIACION ACUMULADA

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

14 432,00
29 395,00

20 541,00

64 668,00

96 452,00

292 557 00

403 905,00

468 573,00
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

TRIBUTOS ¥ APORTES SISTEMA Y SALUD
REMUMNERACIONES POR FAGAR
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES
CUENTAS POR PAGAR A ACCIONISTAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

CAPITAL ADICIONAL

RESULTADOS ACUMULADOS

UTILIDAD DEL EJERCICIO
TQTAL PATRIMONIO
TQTAL PASIVO Y PATRIMONIO

8982,00
Z 808.00
10 5G7.00
20 45800

43 823,00

108 773,00
22 401,00
234 068,00
56 507,00
424 750,00
468 573,00




ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

VENTAS
COSTO DE VENTAS

UTILIDAD

GASTOS DE VENTAS

GASTOS DE ADMINISTRACION
UTILIDAD

GASTOS FINANCIERDS

INGRESOS FINANCIEROS GRAVADOS
OTROS INGRESOS GRAVADOS
UTILIDAD

IMPUESTO A LA RENTA (15%)..

RESULTADO DEL EJERCICIO

39

770 305,00

(624 698.00)

145 607,00

(55 583,00)

(19 765,00}

70 259,00

(3 096,00)

1501,00

165,00

68 832,00

10 325,00

58 507,00



FLUJO DE CAJA

Servicios Graficos Franco SRL (en soles)

Febrero Marzo Abril i Agosto Setiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
INGRESOS 65000 65000 65000 75000 75000 75000 75000 75000 75000 75000 75000 75000
Precio
Cantidad
TOTAL INGRESOS 68571 65000 65000 75000 75000 75000 75000 75000 75000 75000 75000 75000
EGRESOS
Inversion Inicial 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos Produccidn 50000 50000 50000 50000 50000 50000 50000 50000 50000 50000 50000 50000
Gatos Administracion 1647 1647 1647 1647 1647 1647 1647 1647 1647 1647 1647 1647
Gastos de Ventas 4600 4600 4600 4600 4600 4600 4600 4600 4600 4600 4600 4600
Impuestos 650 650 650 750 750 750 750 750 750 750 750 750
TOTAL EGRESOS 116897 56897 56897 56997 56997 56997 56997 56997 56997 56997 56997 56997
FLUJO NETO -48326 8103 8103 18003 18003 18003 18003 18003 18003 18003 18003 18003
FLUJO ACUMULADO -48326 -40223 -32120 -14117 3886 21889 39892 57895 75898 93901 111904 129907
Inversion Inicial
Caja 10000
Prestamo 50000
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2.6. Determinantes de los costos de los Préstamos

2.6.1. Tasade Interés

El costo que va a generar el dinero que es prestado se le llama tasa de
intereses, que es un porcentaje que se le agrega al monto de crédito al momento

de devolverlo.

La ley de bancos (ley 26702) art. 9 nos dice que las empresas del sistema
financiero pueden determinar libremente las tasas de interés, comisiones y
gastos para sus operaciones pasivas (depdsitos o ahorros) y a sus operaciones

activas (préstamos).

Ademas, en la circular BCRP N° 027 y 028-2001 EF/90, dice que esta depende
de la libre competencia en mercado financiero y es expresada en términos

efectivos anuales.

Es por eso que las entidades que se dedican a la colocacion de créditos, asi
como a captar sus recursos de ahorristas; se encuentran libres de cuantificar sus

tasas, y se puede elegir en un amplio mercado.

Actualmente estas tasas oscilan entre el 22% y hasta 153% de interés anual, y

necesita una evaluacién minuciosa.

41



2.6.1.1. Factores que Afectan el Precio del Dinero

Costos Operativos

Riesgo de Ia Tasa de Regulaciones

Operacién Interés Monetarias

Reservas y
Provisiones

Figura 22 Factores que Afectan el Precio del Dinero. Esto se

traduce en tasa de interés. Fuente: Financiera Compartamos.

Elaboracién: Propia

A. Costos Operativos

Son los costos de operacién de la evaluacién a realizarse, esto se traduce en
recursos (horas hombre, materiales, servicios), y los costos de la institucion

financiera en su totalidad, 6sea su margen de utilidad.
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B. Regulacién Monetaria

Estas son disposiciones del gobierno, como el encaje, que es porcentaje de

los montos recibidos en una institucion financiera que deben ser inmovilizados

en bévedas o BCRP.

De este modo el dinero restante es el que tienen para colocar y depende de la

demanda.

40.00%

32.00%

24.00%

16.00%
8.00% —rr ~ F
0.00%

YY) |||l
—— |11

-16.00%

-24.00%
LUVLLOLOLOLVOLLOLOLOLVDOODD DD DD DD DODDODONMNMNMMMMMMMNMDMNMNMN®
Y iEiill il ibi:iiliitiiiii:iiiiiiing
o = = —
S8ERFS233823§8 8552398288588 F5258883§

s MN s ME =~ «=TOTAL TC Constante
Figura 23 Crédito Total: Enero 15 — Enero 18. Se evidencia la decadencia en

créditos posiblemente por sobreendeudamiento. Fuente: Asociacion de Bancos del

Pert (ASBANC)
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En este cuadro se aprecia que los créditos en moneda nacional han decaido
mientras que los créditos en moneda extranjera se han incrementado debido a

las exportaciones porque las empresas obtienen sus ingresos en doélares.

C. Reservasy Provisiones

Son las provisiones de las utilidades, que la SBS a normado en porcentaje,
para las instituciones financieras, para afrontar problemas de pago que puedan

surgir y posibles pérdidas.

D. Riesgo dela Operacion

A mayor riesgo, mayor rentabilidad, si el riesgo de la operacién es alto

entonces el interés también lo sera.

2.6.2. Comisiones y Gastos de Compartamos Financiera

Tales como las comisiones, pagos por desembolso, verificaciones, primas de

seguros, entre otros.
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2.6.2.1. Gastos

Dias de Atraso Mas de S/ 30 000,00
1 dia S/ 15,00
2 dias S/ 20,00
3 dias S/ 25,00
4-5 dias S/ 35,00
6-8 dias S/ 50,00
9-15 dias S/ 80,00
16-30 dias S/ 125,00
31-60 dias S/ 202,00
61-90 dias S/ 322,00
91-120 dias S/ 472,00
Mas de 120 dias S/ 672,00

Figura 24 Penalidad por Incumplimiento de Pago en
Soles. Estas penalidades afectan a créditos
desembolsados a partir del 01/01/2015. Fuente:

Compartamos Financiera. Elaboracion: Propia

2.6.2.2. Seguro de Desgravamen:

Para todos los montos de Crédito Tasa

MONTO DE LA PRIMA = Monto del saldo insoluto por la

Tasa del SEGURO DE DESGRAVAMEMN 0,05%

Figura 25 Gastos por Seguro Desgravamen. Son seguros cubiertos en su totalidad por
el o los beneficiarios. Fuente: Compartamos Financiera Elaboracién: Propia
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Motivo del Gasto Condiciones del Cobro Variables

Honorarios del perito tasador en caso de Antes del Desembolso Se traslada el importe que cobre el

valorizacién de bienes muebles o inmuebles. perito respectivo.
Gastos por el tramite judicial (costo del (Gastos sustentados Se cargara el monto de las costas al
proceso) documentalmente crédito, cuando sea ordenado por el

juez en una sentencia o auto final.

Por honorarios del abogado en cobranza 20% del monto recuperado Se cargaran los costos al crédito,
judicial (costo del proceso) cuando sea ordenado por el juez en

una sentencia o auto final.

Servicios de Recaudacion en agentes Al momento de la Se trasladara el importe que cobre &l

corresponsales Recaudacion canal utilizado

Figura 26 Gastos Créditos Mypes, Créditos Hipotecarios y Crédito Consumo. Estos gastos seran cubiertos por el solicitante

del crédito. Fuente: Compartamos Financiera. Elaboracion: Propia.
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Categoria del Consumo Denominacion Tipo de Transaccion Monto Fijo
s/ $
Servicios brindados a Constancia Constancia de no adeudo 25.00 | 9.00
solicitud del cliente (a partir de la segunda
Servicios asociados al Envio Fisico de Estado de | Envio de estado de cuenta 10.00 | 3.70
crédito Cuenta por medios fisicos

Figura 27 Comisiones, Créditos Mypes, Crédito Hipotecario y Crédito Consumo. Son tarifas por documentaciéon adicional

solicitada por el cliente de la financiera. Fuente: Compartamos Financiera. Elaboracién: Propia
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2.6.2.3. Impuesto a las Transacciones Financieras ITF

Este seguro permite la bancarizacion de las operaciones que realizan las
personas y empresas utilizando medios de pago. La tasa es de 0.005% que se

aplica sobre el valor de cada operacion.

2.7. Aprobacién y Desembolso

Generalmente con una llamada telefonica se da respuesta a la aceptacion o

negacién del crédito, es poco inusual via un documento.

2.7.1. Desembolso Compartamos Financiera

Una vez aprobado el crédito se pasara a desembolso en caso de

Compartamos Financiera nos indica que se pueden hacer en:

= Ventanilla de Compartamos, sin Limite en el monto de la transaccion.

= En cuentas propias de ahorro del BBVA, Scotiabank, Banbif y BCP a nivel

nacional.

2.8. Pago de Credito

En este paso ya se asume el desembolso del crédito.
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2.8.1. Lugares de Pago Compartamos Financiera

Se puede hacer los pagos en los siguientes agentes, indicando el cédigo y

numero de crédito:

Lugar de Atencion Limite de Trans | Cadigo

Agentes corresponsales de Interbank | Hasta S/ 700,00 | 07383-01+Nro. Crédito

Agentes corresponsales del BBVA | Hasta S/ 1 000,00 | 5110+Nro. Crédito

Banco Continental

Agentes corresponsales Kasnet Hasta S/ 1 000,00 | 5110+Nro. Crédito

Figura 28 Lugares de Pago Compartamos Financiera. Existen establecimientos
ubicados estratégicamente para el alcance de todos sus clientes. Fuente: Compartamos
Financiera.
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CAPITULO Il

CASO PRACTICO

3.1. Los Costos de un Préstamo

Una vez aprobado y desembolsado el crédito por S/ 50 000,00 vamos a
realizar calculos para corroborar los montos que nos proporcionara

Compartamos Financiera.

Tasa de Interés en Soles 20.73%
Seguro de Desgravamen 0.05%
Comisiones Mensuales 9

Comisiones al Desembolso | 18

Fecha de Desembolso 20/12/2019
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PASO 1: Célculo de la Cuota Mensual

a) Calculo de la tasa nominal mensual, ya que tenemos que realizar este

cambio porque los pagos seran mensuales.

1
TNM= (1 + l)" -1 TNM: es la Tasa de Interés Mensual

1 i: es la Tasa de Interés Anual (TEA)
TNM=(1+ 0.2073)1z — 1 i

n: es la frecuencia anual en la que se
capitaliza la tasa de interés o la frecuencia

TNM=0.015822 de pago del préstamo.

TNM= 1.58%

b) Con esta tasa se hara el calculo de la cuota mensual por lo se usara la

siguiente formula.

i: es la Tasa Nominal
Mensual

Cuota Mensual = (i/(1 — (1 4+ i)™)) * Prestamo | ™ Plazo del préstamo.

Cuota Mensual= (0.0158/(1 — (1 + 0.0158)~*8))*50000

Cuota Mensual=1 494,67

Esta suma es la cuota mensual mas los intereses que tendra que pagar tipografia

El Milagro SRL, sin considerar comisiones, ni seguro de desgravamen.

PASO 2: Calculo del Cronograma de Pagos
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Seguro

Fecha N° de cuota Saldo Principal Intereses Cuota Comision ITF desgravamen Cuota Total
20 - Dic - 2019 | Fechade 50,000.00 18.00
Desembolso

20 - Ene - 2020 001 49,296.47 703.53 791.14 1,494.67 9.00 0.05 25.00 1.528.72
20 - Feb - 2020 002 48,581.80 714.67 780.01 1,494.67 9.00 0.05 24.65 1,528.37
20 - Mar - 2020 003 47,855.83 725.97 768.70 1,494.67 9.00 0.05 24.29 1,528.01
20 - Abr - 2020 004 47,118.37 737.46 757.21 1,494.67 9.00 0.05 23.93 1,527.65
20 - May - 2020 005 46,369.24 749.13 745.54 1,494.67 9.00 0.05 23.56 1,527.28
20 - Jun - 2020 006 45,608.26 760.98 733.69 1,494.67 9.00 0.05 23.18 1,526.91
20 - Jul - 2020 007 44,835.23 773.02 721.65 1,494.67 9.00 0.05 22.80 1,526.52
20 - Ago - 2020 008 44,049.98 785.25 709.42 1,494.67 9.00 0.05 22.42 1,526.14
21 - Set - 2020 009 43,252.30 797.68 696.99 1,494.67 9.00 0.05 22.02 1,525.75
20 - Oct - 2020 010 42,442.00 810.30 684.37 1,494.67 9.00 0.05 21.63 1,525.35
20 - Nov - 2020 011 41,618.88 823.12 671.55 1,494.67 9.00 0.05 21.22 1.524.94
21 - Dic - 2020 012 40,782.73 836.15 658.52 1,494.67 9.00 0.05 20.81 1,524.53
20 - Ene - 2021 013 39,933.36 849.38 645.29 1,494.67 9.00 0.05 20.39 152411
20 - Feb - 2021 014 39,070.54 862.82 631.86 1,494.67 9.00 0.05 19.97 1.523.69
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Seguro

Fecha N° de cuota Saldo Principal Intereses Cuota Comision ITF desgravamen Cuota Total
20 - Mar - 2021 015 38,194.07 876.47 618.20 1,494.67 9.00 0.05 19.54 1.523.26
20 - Abr - 2021 016 37,303.74 890.34 604.34 1,494.67 9.00 0.05 19.10 1.522.82
20 - May - 2021 017 36,399.32 904.42 590.25 1,494.67 9.00 0.05 18.65 1,522.37
21 -Jun - 2021 018 35,480.58 918.73 575.94 1,494.67 9.00 0.05 18.20 1,521.92
20 - Jul - 2021 019 34,547.31 933.27 561.40 1,494.67 9.00 0.05 17.74 1,521.46
20 - Ago - 2021 020 33,599.27 948.04 546.63 1,494.67 9.00 0.05 17.27 1,520.99
20 - Set - 2021 021 32,636.24 963.04 531.63 1,494.67 9.00 0.05 16.80 1,520.52
20 - Oct - 2021 022 31,657.96 978.28 516.39 1,494.67 9.00 0.05 16.32 1,520.04
20 - Nov - 2021 023 30,664.21 993.75 500.92 1,494.67 9.00 0.05 15.83 1,519.55
20 - Dic - 2021 024 29,654.73 1,009.48 485.19 1,494.67 9.00 0.05 15.33 1,519.05
20 - Ene - 2022 025 28,629.28 1,025.45 469.22 1,494.67 9.00 0.05 14.83 1.518.55
21 - Feb - 2022 026 27,587.60 1,041.68 452.99 1,494.67 9.00 0.05 14.31 1,518.04
21 - Mar - 2022 027 26,529.44 1,058.16 436.51 1,494.67 9.00 0.05 13.79 1,517.51
20 - Abr - 2022 028 25,454.54 1,074.90 419.77 1,494.67 9.00 0.05 13.26 1,516.99
20 - May - 2022 029 24,362.63 1,091.91 402.76 1,494.67 9.00 0.05 12.73 1.516.45
20 - Jun - 2022 030 23,253.44 1,109.19 385.48 1,494.67 9.00 0.05 12.18 1,515.90
20 - Jul - 2022 031 22,126.70 1,126.74 367.93 1,494.67 9.00 0.05 11.63 1,515.35
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Fecha N° de cuota Saldo Principal Intereses Cuota Comision ITF deszfg\tjert?nen Cuota Total
20 - Ago - 2022 032 20,982.14 1,144.57 350.11 1,494.67 9.00 0.05 11.06 1,514.78
20 - Set - 2022 033 19,819.46 1,162.68 332.00 1,494.67 9.00 0.05 10.49 1,514.21
20 - Oct - 2022 034 18,638.39 1,181.07 313.60 1,494.67 9.00 0.05 9.91 1,513.63
21 - Nov - 2022 035 17,438.63 1,199.76 29491 1,494.67 9.00 0.05 9.32 1.513.04
20 - Dic - 2022 036 16,219.88 1,218.74 275.93 1,494.67 9.00 0.05 8.72 1512.44
20 - Ene - 2023 037 14,981.86 1,238.03 256.64 1,494.67 9.00 0.05 8.11 1,511.83
20 - Feb - 2023 038 13,724.24 1,257.62 237.05 1,494.67 9.00 0.05 7.49 1511.21
20 - Mar - 2023 039 12,446.72 1,277.52 217.16 1,494.67 9.00 0.05 6.86 1,510.58
20 - Abr - 2023 040 11,149.00 1,297.73 196.94 1,494.67 9.00 0.05 6.22 1.509.94
20 - May - 2023 041 9,830.73 1,318.26 176.41 1,494.67 9.00 0.05 5.57 1,509.30
20 - Jun - 2023 042 8,491.61 1,339.12 155.55 1,494.67 9.00 0.05 4.92 1,508.64
20 - Jul - 2023 043 7,131.30 1,360.31 134.36 1,494.67 9.00 0.05 4.25 1,507.97
21 - Ago - 2023 044 5,749.47 1,381.83 112.84 1,494.67 9.00 0.05 3.57 1,507.29
20 - Set - 2023 045 4,345.77 1,403.70 90.97 1,494.67 9.00 0.05 2.87 1,506.60
20 - Oct - 2023 046 2,919.86 1,425.91 68.76 1,494.67 9.00 0.05 2.17 1,505.89
20 - Nov - 2023 047 1,471.39 1,448.47 46.20 1,494.67 9.00 0.05 1.46 1,505.18
20 - Dic - 2023 048 0.00 1,471.39 23.28 1,494.67 9.00 0.05 0.74 1.504.46

Figura 29 Cronograma de Pagos. La elaboracion detallada con datos obtenidos por la financiera de los gastos a pagar mensualmente. Fuente:
Compartamos Financiera. Elaboracion: propia.
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Para realizar el cronograma de pagos, anteriormente ya calculamos la cuota fija,
entonces este monto pondremos en la columna de cuota, a la altura del primer

pago que seria el 20 de Enero del 2020.

Luego calcularemos el interés, que es 1,58% TNM por lo que se debia al final
del mes anterior, es decir a momento del desembolso.

(50 000*0.015822=791,14) para la primera fila de calculos.

Seguidamente el calculo es el del principal que es la diferencia de la cuota menos

el interés. (1 494,67-791,14=703,53).

El saldo para la primera fecha de pago resulta de la diferencia del saldo del mes

anterior menos el saldo del principal del mismo mes. (50 000-703,53)

Las comisiones son de S/ 9,00 por cada mes, S/ 18,00 al momento del

desembolso, ITF que es valor constante y seguro de desgravamen que es el

0.05% por el saldo del mes anterior (50 000*0.05%).

Para finalizar la Cuota Final resulta de la sumatoria de cuota, comisién, ITF y

seguro de desgravamen.

Ahora ya se conoce los pagos mensuales a realizar por la empresa Servicios

Gréficos Franco, en los 48 meses que se hara el contrato de préstamo.
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PASO 3: Célculo del Costo Efectivo del Préstamo

En este paso analizamos que Compartamos Financiera nos ofrecié una tasa
de 20.73%, sin mencionar que agregaria comisiones y demas; la cuota mensual
de 1 494,57 — 1 528,72; que es la cuota final nos da la diferencia de S/ 34,05

adicionales. Entonces es obvio que no es la tasa que nos ofertaron.

Para conocer dicha tasa calcularemos TCEA (Tasa de Costo Efectivo Anual)

CuotaTotal 1 Cuota Total 2 CuotaTotal 48
(1+TCEHY"M (1+TCE) 2 (1+TCE)"48

Monto Desembolsado =

Monto Desembolsado: Lo que realmente se recibe en el
desembolso

Cuota Total: es el pago mensual incluidas las comisiones y seguro

N: El nimero de cuotas de pagos.

Con ayuda de Excel, podemos hacer el céalculo rapidamente, para utilizaremos
TIR (tasa interna de retorno) que nos da 2%; para llevarlo a términos anuales,

aplicaremos la siguiente formula:
TEA=(1+D"—-1

TEA= (1+4+0.02)2-1

TEA =0.26824

TEA = 26,824
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Entonces llegamos a la conclusion que Compartamos Financiera nos ofrecio una
tasa de 20.73% y con los céalculos que realizamos es evidente que en realidad
nos cobrara una tasa de 26.82%, este incremento por todas las comisiones y

seguro.

3.2. Costo del Atraso en los Pagos Mensuales

En este paso simularemos un atraso en el pago de las cuotas, para

determinar cuanto se pagaria por el retraso.

PASO 1: Calculo de la Cuota Mensual mas la Penalidad por falta de Pago

Observando nuestra Cronograma de Pagos, simularemos que, por diversas
situaciones, nos atrasamos en el pago acordado. Tendremos un retraso de 3

dias en lacuota 1, de 10 dias en la cuota 5 y de 30 dias en la cuota 10.

Compartamos Financiera indica que del 3 de Mayo0,2013, en adelante ya no se

cobra interés moratorio, por retraso, sino penalidad.

. Retraso en el pago de cuota 1 por 3 dias:
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1 528,72 que es el valor de cuota final de acuerdo la tabla por penalidad se

le agregara 25,00; entonces se pagaria 1 553,72.

" Retraso en el pago de cuota 5 por 10 dias:
1 527,28 que es el valor de cuota final de acuerdo la tabla por penalidad se

le agregara 80,00; entonces se pagaria 1 607,28.

" Retraso en el pago de cuota 10 por 30 dias:

1 525,35 que es el valor de cuota final de acuerdo la tabla por penalidad se

le agregara 125,00; entonces se pagaria 1 650,35.

3.3. ASIENTOS CONTABLES

Monto del Préstamo 50 000,00

Intereses 22 865,71

Monto Total Adeudado | 72 865,71

Cuota Mensual 152872
Principal 703,53
Interés 791,14
Moneda Nacional
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. REFERENCIA DELA OPERACION CUENTA CONTABLE ASOCIADA A LA OPERACION MOVIMIENT O
NUNMERC -
CORRELATI FEG-L:DE 3.0SA0 DESCRIPCION DELA OPERACION|  Limoo | MB0 |\ va | .
:s?Elr:ﬁlE} OPERACION REGIST RO mmg_.ﬂlv OCIMENTO CODIGED DEMOMINACION DEBE HABER
TABLA (8
01 201 2201 3|Por elregistro del Préstamo clorgade 08 10({EFECTIVOY EQUINVALENTE DE EFECT NG 50 000,00
deCompartamos Financiera 104|Cuentss Comientss en Instiludonss Financierss
1041|Cuentss Comientes Operatives
37{ACTVO DIFERIDO 22 BEE T
373|Interes es Diferidos
3731 |Interss s noDevengades en Trans acdonss con Terosros
3731 1|Inferes s 2174430
37312|Clrs Gas fos Banaarios 112151
45(0BLIGACIONES ANANCIERAS 72 86571
451|Préstamaos delns tituciones Finanderas y Oras Enfidades
4511 |Instiluciones Financierss 50000 00
455|Costos de Financiadon por Pagar
4551|Préstamos delns fitucionss Finanderas v Oras Entidades
45511 (Instituciones Financierss 228657
02 20/012020|Por el page de |la primera 45(0BLIGACIONES ANANCIERAS 152872
cuota del préstamo 451|Préstamaos delns tituciones Finanderas y Oras Enfidades
4511 |Instiluciones Financierss 70353
455|Costos de Financiadon por Pagar
4551|Préstamos delns fitucionss Finanderas v Oras Entidades
45511 |Instituciones Financieras 82519
10({EFECTIVOY EQUIVALENTE DE EFECT NG 152872
104|Cuentss Comientss en Instiudonss Financierss
1041|Cuentss Comientes Operatives
WAN| T4 39443 7439443
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NOMERD REFERENCIA DE LA OF ERA CION CLENTA CONTA BLE A 5OCIA DA & LA OFERACKIN MOVIMIENT O
correLaTi | FECHA DE COOGODEL
VO DEL LA GLOSA O DESCRIPCION DE LA OPERACION| Umoo NMERD |\ pacmnng 6 DENOMNACION DEBE HABER
ASENTD |DPERACION FEGISTRD mﬁ”‘ﬂ-‘”"" oocumenT o| =Y D0
TABELA (8)
VIEMEN| 74334.43| 7439443
03 20012020 |Por Devengamisnto d= inkereses de 67 |GASTOS AINAMCIERD 5 791,14
primera cuota de préstamo T3 :
731,14
04 HAB0NH|P 34,05
£4|GASTOS PORTRIBUTOS
841|Gobiemo Centa
241211 o3 la=s Transacciones Finandieras 005
65|0TROS GASTOS DEGESTION
14,05
75 1962 7521962
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CONCLUSIONES

1. Las Mypes en el Pera son la fuerza que impulsa la economia, a través de
los afios, se han realizado cambios en bienestar de estas, como la
recategorizacion de Mypes, y la mas importante en el &mbito laboral, que

beneficia directamente al empleador, reduciendo sus costos.

2. Las Mypes generalmente se centralizan en Lima, pero a pesar de ello en
nuestra region va en ascenso la innovacién en la creacion de pequefias

empresas, generando autoempleo y mas puestos laborales.

3. Lainformacion financiera, es importante para la oportunidad de inversion
de las Mypes, ademas para tener una proyeccion de cOmo van
desarrollandose en diferentes sectores, probleméticas econdémicas entre
otros temas de indole econdmico y financiero; como reportes de CCIA,

INEI, entre otros.

4. Las Instituciones financieras en la ambicion por la colocacién de créditos,
olvidan tomar mas a conciencia el riesgo y como plan de contingencia han

creado mecanismos que afectan en especial a los microcréditos.
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RECOMENDACIONES

1. Los beneficios de las Mypes han beneficiado solamente a los empresarios
en el ambito laboral, también deberian buscar el apoyo en el ambito

tributario.

2. Las Mypes en nuestra region deberian tomar el ejemplo de los grandes
emporios de Lima, como Gamarra; que en union de microempresas han
logrado un gran mercado propio y se respaldan econémica y socialmente,

haciéndose fuertes entre ellos.

3. Todas las empresas Mypes y demas deberia tener muy en cuenta la
informacion precisa y veraz; para proveer situaciones que puedan afectar
su funcionamiento de dichas empresas, asi como saber proyecciones que

puedan afectar el mercado.

4. Las Mypes deben tener en cuenta el analisis de sus contratos, en especial
los de crédito; entonces debemos hacer respetar, con fundamentos, las
ofertas que nos hacen; ademas de crear planes de contingencia para

respaldar situaciones que nos impidan hacer los pagos pactados.
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ANEXOS

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Yo, Brigitte Rosibel Franco Arenas, con DNI N° 44895462 y como representante legal de
la empresa: SERVICIOS GRAFICOS FRANCO, Autorizo a la Srta. Mayra Nelly Flores
Sanchez para que utilice la informacién de mi empresa en su: TRABAJO DE SUFICIENCIA
PROFESIONAL “ANALISIS DEL PROCESO DE FINANCIAMIENTO DE LA

Presentado para Optar el Titulo de Contador Pablico en la Universidad Alas Peruanas.

G

Brigitte Rosibel Franco Arenas
DNI: 44895462
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DIRECTORIO DE ENTIDADES BANCARIAS Y FINANCIERAS REGION AREQUIPA SUPERVISADAS POR SBS

Direccidn _ Teléfono Fax Sitio Web

gggﬁg%ﬂgiﬁl&liwcm DOE BAMNCA, l&ﬁ;rhnﬁaavﬂn%éumnzaum (01)6309000 wuw.sbs gob.pe
BANCOS

Empresas Direccidn Teléfono Fax Sitio Web
BCRP Calle La Merced 201 (054211101 [ (054)238575 | sucursal. arequipa@borp.gob.pe
MIBANCO Avenida Ejercito 1014 5138000 www.mibanco.com.pe
BANCO DE CREDITO San Juan de Dios 123 (0134351000 www_encuentrabop.com
SCOTIABANK FERU Calle Mercaderes 410 94070358 wnnw. scofiabank.com
BANCO CONTIMENTAL BEVA Calle San Francisco 108 (054) 212200 wwow bbva pe
BANCO DE COMERCIO Calle Consuelo 310 (0541224902 v bancomercio.com
CITIEANK DEL FERU Avenida Cayma 612 (054)254008 wnew_citibank.com
BAMBIF Calle Jerusalén 109 A (0136319000 wnnw . banbif.com.pe
BANCO DE LA HACION Calle Pigrola 110-112 (0135192000 v bn_com.pe
BANCO PICHIMCHA Calle la Merced 112 (05413532650 wiwnw_pichincha.pe
COFIDE Agusto Tamavo 160 San Isidro-Lima 6154000 4423374 voww.cofide.com.pe
INTERBAME Calle Mercaderes 217 (02301} 00202 v interbank. pe
BANCO RIPLEY Avenida Trinidad Moran H19 6115757 6115767 vwwnw.banconpley.com.pe
BANCO FALABELLA Calle la Merced 127 G154300 wnw . bancofalabella pe
AGROBANCO Urbanizacion Ledn X1l G-7 Cayma 54275130 www.agrobanco.com.pe
BAMCO GMB Avenida Trinidad Maorén 102 (0541273321 v bancognb_com.pe
SANTAMDER FERU Calle la Merced 100 (054)282301 | (054)282301 www santander pe
BANCO AZTECA Avenida la Merg:ed 115 wwaw bancoazteca.com. pe

Calle Las Orquideas 585 Of. 501 6316800 | 5116316802 | consultas@pe.icbc.com.cn

ICBEC BAMK

San lsidro
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FINANCIERAS

Empresas Direccidn Teléfono Fa Sitio Web
COMPARTAMOS FINAMCIERA Calle [a Merced 123 (0541289152 W compartamaos. com. pe
FINANCIERA PROEMPRESA Calle Maoral 107 (0541251928 WWW DroSmpresa. com pe
FINAMCIERA CREDINKEA Avenida Daniel Alcides Carmion 941 | (0541420533 wiww credinka. com
FIMANCIERA COMEIANZ A Avenida Cayma 622 (0541381760 W confianza pe
CREDISCOTIA San Francisco 201 (0541218000 wwnw.crediscotia. pe
FINANCIERA TFC SA Avenida Daniel Alcides Carrion 941 a00777a7 wwnw_tic. com_pe
FIMANCIERA EFECTIVA Calle Jerusalén 117 (016412412 winw.efectiva.com.pe
CAJAS RURALES DE AHORRO Y CREDITO
Empresas Direccion Telefono Fax Sitio Web
Avenida Aviacion Mz. A, L-54 Zona
CRAC AMDES A 51600240 www cajarurallosandes. com
CREDIRAIZ 5 .AA. Avenida Mariscal Castilla 140 (054298521 www crediraiz.com
CRAC INCASUR Calle Juan Vidaurrazaga 110 (0541232436 W INCasUr. com
CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CREDITO
Empresas Direccidn Teléfono Fax Sitio Web
CMAC SULLANA Calle Jerusalén 149 (0541231716 v, cajasullana. com.pe
CMAC AREQUIPA Calle la Merced 106 (0541380670 220001 | www.cajaarequipa. com.pe
CMAC CUSCO 5 A Calle San Camilo 225 (054)213876 WWAW. CMACCUSCO. COm. pe
CMAC HUANCAYOD Urbanizacidn Los Balcones Mz B1 (054423295 W cajahuancayo. con.pe
Centro Comercial Arequipa Norte
CMAC ICA Km S (0543571612 WWW.cajaica. com.pe
CMAC TACNA Calle Dean Valdivia 513 (0541283226 www.cajatacna.com.pe
CMAC PIURA Calle Puente Bolognesi 128 (0547284301 WA, cajapiura. com
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ENTIDADES PARA EL DESARROLLO DE LA PEQUENA Y MICROEMPRESA

Empresas Direccion Teléfono Fax Sitio Web

EDPYME ALTERMNATIVA Avenida siete de enero 232 Chiclayeo | 074-481430 www. alternativa. com.pe
EDFYME PROGRESO 5.A. Jirdn Bolivar 726, Trujillo 205796 WAV DIOgreso.com.pe

EDEYME MICASITA Avenida Rivera Navamete N° 645 22188959 W micasita com.pe

EDEYME CREDIVISION Avenida Cesar Canevaro 131 (511)224-5908 waww credivision. com. pe
ACCESQO CREDITICIO Avenida 28 de Julio 334 2616-2620 www accesocrediticio.com
INVERSIONES LA CRUZ Calle La Merced W* 109 (054608318 WL inversioneslacruz com
BEVA CONSUMER FINANC Avenida Pamma N° 253 (0545204520 www bbvaconsumerfinance.com
EDFYME SANTANDER Avenida Rivera Mavarmmete N° 475 519-5G600 W santander. com.pe

GMG SERVICIOS PERU Avenida Manuel Olguin M* 711 (51116126868 W, QMOsenvicios. com.pe

EMPREESAS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERD

Empresas

Direccian

Teléfono

Fax

Sitio Web

LEASING TOTAL

Avenida Ejercito N® 101

0838324188

W leasingtotal.com. pe

70




