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INTRODUCCION
El presente trabajo consiste en la revision de cuantificar los peligros y evaluar los controles
en la utilizacion de los activos asignados por el Estado a entidades publicas, utilizando
sistemas y métodos de investigacion, que la auditoria de cumplimiento se convierte en un

instrumento de administracion acreditado y competente en las entidades publicas.

La auditoria de cumplimiento es un tipo de control posterior realizada por la contraloria
general de la republica y el érgano de control institucional (OCI), segin su competencia
funcional dentro de la disposicién de los principios en el marco de la normatividad al igual

que los indicadores, técnicas y estrategias especificas establecidas por la auditoria.

- En la seccion principal mostraremos como la organizacion estd establecida sus
capacidades, funcion de la organizacion.

- En la segunda parte veremos el marco tedrico de la auditoria de cumplimiento,
estructura hipotética de la evaluacion de la consistencia y las ideas que necesitamos
para el avance de nuestro examen.

- En latercera parte se incorpora el analisis contextual de la revision del caso practico
aplicado a Municipalidad Distrital de Taraco para decidir las imperfecciones y

construir procedimientos.



RESUMEN

El trabajo realizado sobre la Auditoria de cumplimiento en &area de tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Taraco de autonomia publica, dedicado a la accién abierta de
bienestar social para afirmary evaluar el correcto funcionamiento de los recursos econémicos

para la satisfaccion de las metas y los objetivos del Municipio del Distrito de Taraco.

En uso de la Auditoria de Cumplimiento, se obtuvieron resultados ideales ya que al
inspeccionar a la oficina de tesoreria, incorpora la encuesta y la evaluacion de un ejemplo de
las tareas, procedimientos o ejercicios y los elementos de dicha area de un periodo particular.
En consecuencia, se puede demostrar las propuestas que contribuirdn positivamente al

liderazgo bésico en el aria relacionada para la satisfaccion de su objetivo.
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CAPITULO |

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO



1.1PLANTEAMIENTO DEL TEMA

Auditoria de cumplimento en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Taraco

periodo 2018
1.2 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Establecer si la sub-gerencia de tesoreria efectlia sus operaciones en el marco
de las disipaciones legales aplicables y si ha permitido a la municipalidad contar con

informacion oportuna y confiable.
OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA

e Determinar si la oficina de tesoreria cuenta con una organizacion y sistemas

de control de recursos financieros orientados hacia un adecuado control.
1.3 JUSTIFICACION

El desarrollo de la investigacion se justifica, porque responde al interés profesional del
investigador por conocer como los drganos que conforman el Sistema Nacional de Control,
ejecutan examenes especiales (auditorias de cumplimiento) y de esta manera, cumplen con
la supervision y el control de los recursos publicos que administran las entidades publicas;
con énfasis en una de las areas de la sub-gerencia de tesoreria para hacer mas eficiente del
control, a fin de precaver el correcto uso y destino de los recursos del Estado en el marco de

las disipaciones legales aplicables.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

Titulo: Los exdmenes especiales (auditoria de cumplimiento) y su incidencia en la gestién

de las adquisiciones y contrataciones de las entidades publicas de Lima-Pert, 2012-2014.

Autor: César Rudy Villanueva Robles

Conclusion:

a. Los datos obtenidos en el trabajo de campo, permitieron determinar que la
aplicacion de la auditoria de cumplimiento influyé en la evaluacion del Plan Anual

de Contrataciones de la Entidad.



b. EI andlisis de los datos permiti6 conocer que la aplicacion de los
procedimientos de auditoria considerados en el programa de auditoria influyen
favorablemente en la revision de la disponibilidad presupuestal y de recursos para la
ejecucion de las adquisiciones y contrataciones en las entidades publicas.

c. Los datos obtenidos permitieron precisar que la evaluacion de riesgos de
auditoria influye en los procesos de seleccion y cumplimiento del cronograma
establecido.

d. Los datos permitieron demostrar que el seguimiento a la implementacion de
las recomendaciones, influye en la conformidad formulada por el area usuaria de los
bienes y servicios contratados.

e. Lacorrectaaplicacion de los exdmenes especiales (auditoria de cumplimiento)
influye favorablemente en la gestion de las adquisiciones y contrataciones de una

entidad publica.
Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Titulo: “Analisis situacional de los informes de auditoria gubernamental” (2000),
Maestria en: Auditoria
Autor: MARTINEZ ARONI, César Augusto

Conclusion: El presente trabajo de investigacion esta estructurado en capitulos, Capitulo I:
esta referido al Marco Legal para la emision de los informes de Auditoria Gubernamental,

asi como el marco conceptual propuesto.



Capitulo I1: contiene la descripcion de los procesos usuales de auditoria interna en el
sector publico, su operatividad, las atribuciones del Sistema Nacional de Control, los criterios

que la orientan, asi como los 6rganos de control gubernamental.

Capitulo I'11: comprende el analisis Estadistico y Profesional de los informes de Auditoria

Interna de Entidades Gubernamentales.

Capitulo 1V: presenta la Estructura actual y la Estructura que se propone para elaborar el

informe de auditoria.

2.2 BASES TEORICAS

CONCEPTOS Y GENERALIDADES DE AUDITORIA

Actualmente el término AUDITORIA se puede relacionar con el control y aplicarlo de

forma amplia para hacer alusion a diferentes situaciones:

- Evalla la mision, los objetivos, técnicas, los sistemas y las tareas creadas por la
asociacion y la capacidad de aplicar la estrategia de administracion.

- Evaluar los procedimientos de mejora a nivel organizativo y en la dimension
macroecondmica.

- Determinar la productividad con que se crean las actividades de la organizacion para

reconocer fraudes y proponer propuestas.



CAMPO DE ACCION DE LA AUDITORIA.

La revision realizada a una organizacion cubre la perspectiva monetaria, asi como las
capacidades que difieren en el mismo numero de ejercicios o tareas que se completan en un
elemento financiero y cada capacidad tan profundamente como el cliente lo requiere y sus

propias necesidades.

2.2.1 AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

La auditoria de cumplimento o examen especial es un tipo de organizacién de control
posterior realizada por el 6rgano de control institucional (OCI), segun lo indicado por su
capacidad aprovechada, dentro del sistema de las pautas y estandares de control, establecido

en la ley; al igual que los indicadores, estrategias y técnicas establecidas por la Contraloria.

"La Auditoria de Cumplimiento es la verificacion o el examen de las tareas relacionadas
con dinero de un elemento para acumular que se hayan completado segln las pautas
justificados, administrativos, estatutarios y de procedimiento que sean apropiados para él.
Esta revision se completa al buscar en los archivos que ayudan a las actividades legitimas,
especializadas, monetarias y contables a decidir si las técnicas utilizadas y las medidas de
control interna son segun los indicadores que son relevantes para él y cuando dichos sistemas
funcionan correctamente y son satisfactorios para ElI cumplimiento de los objetivos del

elemento” (Luna, 2006, pag. 189)

Es un examen objetivo y profesional que tiene como proposito determinar en qué medida

las entidades sujetas al ambito del sistema, han observado la normativa aplicable,



disposiciones internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la
funcion a la prestacion del servicio publico y en el uso y gestion de los recursos del Estado.

(Republica, 2014)

2.2.2 OBJETIVOS Y ALCANCES DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

La revisidn de consistencia incorpora los siguientes objetivos.

= Determinar la similitud en el uso de las normas, los acuerdos internos y
las estipulaciones legalmente vinculantes establecidas en el tema que debe
ser inspeccionado por el elemento sujeto a control.

= Determinar la dimension de la calidad inquebrantable de los controles
internos actualizados por la entidad en los procedimientos, los marcos
administrativos y de la junta, conectados al sujeto que se va a

inspeccionar.

2.2.3 ALCANCE DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Incorpora la encuesta y la evaluacion de una muestra de las operaciones, procedimientos
o ejercicios de la entidad, al igual que las demostraciones y resultados de la administracién
de gestion puablica en relacion con la recopilaciéon uso y destino de los activos y bienes

publicos por un periodo determinado.



2.24 FINALIDAD DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

La motivacion detras de la revision es fortalecer la administracion, para hacer mas
eficiente el ejercicio del control que es regulado por la contraloria general de la republica y

el 6rgano de control institucional.

2.2.5 NORMAS DE AUDITORIA

TRABAJO REALIZADO POR LA COMISION AUDITORA.

El grupo de asesor en la revision son inspectores gubernamentales a cargo de completar
la revision, segun los acuerdos y sistemas especializados respaldados por la Contraloria, que
asignan los puestos de jefe, jefe de comisidn e integrantes de la comision (abogado o
especialista). Para asignar los trabajos del consejo de administracion de revision, debe

garantizar que cumplan con los perfiles de cada trabajo establecido por el Contralor.

- Las auditorias efecttan persuadir habilidades, conocimientos y experiencia en un campo

particular que no sea el control del gobierno, en cuyo caso pueden participar expertos.

Para realizar la revision de consistencia, se deben seguir las Normas Generales de Control
Gubernamental (NGCG) emitidas por la Contraloria, como sustancia especializada
administradora, que han tomado como fuentes las normas de revisién afirmadas por la

INTOSALI. Ademas, la IFAC.



DESEMPENO PROFESIONAL.

La comision auditora a cargo de realizar la encuesta de consistencia debe reconocer las
proporciones de cumplimiento de los especialistas realizados en las Normas Generales de
Control Gubernamental (NGCG): independencia, entrenamiento y competencia, diligencia
profesional y confidencialidad. Afirmada por la Contraloria y el Cédigo de Etica (ISSAI 30)

y por la INTOSAL.
PARTICIPACION DE EXPERTOS.

El grupo de auditores de revision puede depender de la caracteristica o legal que tenga
habilidades, aprendizaje y participacion en un campo especifico que no sea el control del
gobierno. Los informes especializados que emiten son utilizados por la junta de
fideicomisarios de revisiébn como prueba adecuada para ayudar a los instrumentos del

informe de revision.
SUPERVISION DE LA AUDITORIA.

- La revision de consistencia debe ser inspeccionada frecuentemente y de
manera beneficiosa, durante todas las fases.

- La supervision es una estrategia particular que incorpora la coordinacion y el
control de las actividades realizadas por la auditoria, desde el momento en que se lleva a
cabo su ejecucion hasta la aprobacién del informe de la encuesta por el nivel de la

organizacion. Dicha supervision es contrastada por el jefe de la comision.



- Las comprobaciones de supervision de la recopilacion de advertencia de
auditoria deben garantizar durante las etapas de la encuesta, el cumplimiento de los
objetivos y los procedimientos establecidos en el programa de auditoria, al igual que las

reglas generales para el control gubernamental.

LA SEGURIDAD EN LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

La seguridad en la auditoria de consistencia requiere comprender el problema y obtener
pruebas satisfactorias para ayudar a fundamentar la conclusion del comentarista (informe de

auditoria).

- El examinador hace una metodologia para disminuir o lidiar el peligro de
presentar conclusiones incorrectas, debido a las restricciones inherentes, ninguna revision
puede dar una seguridad total sobre el estado inspeccionado.

- La auditoria de cumplimento se realiza obteniendo seguridad, difunde la
confianza de los usuarios previstos en los datos proporcionados por el auditor.

- En la revision de consistencia hay dos dimensiones de confirmacion:

Seguridad razonable, demuestra que el examinador de la investigacion esta de acuerdo o
no en todos los puntos de vista, con los criterios establecidos; que se une al analisis de riesgos,
la utilizacion de métodos para controlar los peligros y una evaluacion de la idoneidad y

amplitud de la prueba obtenida.

Seguridad limitada, lo que demuestra que nada ha llamado la atencion del comentarista

para sentir que el problema no cumple con los criterios.
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2.2.6 APLICACION DE LAS NORMAS DEL INTOSAI.

El Manual de Auditoria de Cumplimiento (MAC) se ha agrupado en su contenido los
requisitos, estandares basicos para las revisiones de consistencia y guias de control interno

que se utilizaran para el desarrollo de las auditorias:

¢ ISSAI 40 - Control de calidad para las EFS.

¢ ISSAI 400 - Principios fundamentales de la auditoria de cumplimiento.

¢ ISSAI 4100 — directrices para las auditorias de cumplimento realizadas
separadamente de la auditoria de los estados financieros.

¢ INTOSAI GOV 9100 - Guia para las normas de control interno del sector

publico.

2.2.7 PROCESO DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO.

La auditoria de cumplimiento consolida las fases de planeacion, ejecucién y elaboracion

de informe.

2.2.7.1 PLANIFICACION

En esta etapa, se establecen las relaciones entre auditores y la entidad, para determinar el
alcance y objetivo, el revisor realiza un examen para determinar qué tipo de documentacion
se requiere, retne registros de evaluaciones pasadas relacionadas con la oficina de la
tesoreria. Asi como las declaraciones preliminares subyacentes de las reuniones. Se hace una
guia de la condicion del area, controles internos, enfoques y varias partes que permiten al

analista organizar el programa de auditoria.
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2.2.7.2 EJECUCION

En esta etapa se caracteriza principalmente por la aplicacion de los procedimientos de

auditoria.

El auditor realiza un examen para determinar qué tipo de documentacion se requiere,
recopila archivos de evaluaciones anteriores, asi como Las aseveraciones de inicio de las
reuniones incluidas. Se hace un plano de la circunstancia de la zona, controles internos,
metodologias y diferentes componentes que permiten al auditor disponer el programa de

revision que se realizara.

En tal sentido, las evidencias se obtienen aplicando un conjunto de técnicas de auditoria
y cuyo resultado se llevan a los papeles de trabajo que se obtiene la informacién mas

importante o prepara el auditor durante esta fase.

2.2.7.3 ELABORACION DE INFORME

Esta fase se realiza al término de la auditoria, la comision auditora debe elaborar un

informe por escrito, en el que comunique al titular o las instancias competentes de la entidad.

Se debe redactarse de manera exacta, breve, cautelosa y explicita, expresando en un
lenguaje sencillo y entendible, que permita su comprension y precisando que esta
desarrollado de conformidad con las normas generales de control gubernamental y la

directiva de auditoria de cumplimiento.
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2.2.8 EVIDENCIA DE AUDITORIA

La evidencia de auditoria se denomina "Toda informacion que el auditor utiliza para
determinar si la informacidn cuantitativa o cualitativa que se audita y se presenta de acuerdo

con los criterios establecidos".

La evidencia para que tenga valor de prueba, debe ser suficiente, competente y pertinente.

La evidencia también se define, como la prueba de auditoria apropiada. Es la informacion
que es cuantitativamente suficiente y apropiada para lograr los resultados de la auditoria y
que, cualitativamente tiene la imparcialidad necesaria para inspirar confianza y confiabilidad:
la evidencia es suficiente, si el alcance de las pruebas es adecuado. Solo una pieza de

evidencia encontrada podria ser insuficiente para probar un hecho.

La evidencia es relevante, si el hecho esta relacionado con el objetivo de la auditoria.

La evidencia es competente, si esta relacionada con el alcance de la auditoria y también
es creible y confiable Ademas de las tres caracteristicas mencionadas de la evidencia
(Suficiencia, pertinencia y Competencia), hay otras que es necesario mencionar, porque estan

estrechamente relacionadas con el valor que se le da a la evidencia:

. Relevancia
. Credibilidad
. Oportunidad

. Materialidad.

13



LA NORMA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL 3.40 indica que el auditor debe
obtener evidencia suficiente, competente y relevante, mediante la aplicacion de pruebas de
control y procedimientos sustantivos que le permitan fundamentar razonablemente los juicios
y conclusiones que formule respecto de la auditoria. La evidencia debera someterse a prueba
para asegurar que cumpla los requisitos basicos de suficiencia, competencia y relevancia

(Huisa)

2.28.1 TIPOS DE EVIDENCIAS:

1. Evidencia Fisica: prueba de materiales, mapas, fotografias.

2. Evidencia narrativa: verificaciones, solicitudes, contratos, etc.

3. Testimonial de prueba: obtenido de personas que trabajan en el negocio o
que estan identificados con él.

4. Evidencia de investigacién: informacion similar, figuraciones, etc. (Castro,

2015)

2.2.9 TECNICAS DE AUDITORIA

Son instrumentos o estrategias pragmaticas para el examen que utiliza el auditor para
obtener la evidencia y fundamentar su opinion en el informe. Es decir, son técnicas sencillas
para el examen y las pruebas que el auditor utiliza para adquirir datos y emitir opinion de

experto.

Las normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGA) identificada con la evidencia

suficiente y competente: "la prueba habil y adecuada se debe adquirir a través de la

14



evaluacion, la percepcion, la solicitud y la afirmacién para dar una proposicion equilibrada
que permita en los informes sujetos para revisar” (CPC. Pedro A.yarasca ramos, CPC. Emma

R. alvarez guadalupe, 2006, pag. 79)

2.2.9.1 TIPOS DE TECNICAS

Existen varios tipos de técnicas, sin embargo las mas utilizadas son:

. Observacion

. Comparacion

. Revision selectiva o pasar revista.
. Rastreo

. Anélisis

. Indagacion

. Conciliacién

. Confirmacion

. Comprobacién

. Computacién o célculo

. Totalizacion

. Verificacion

. Inspeccion o recuento fisico

. Declaracion o certificacion (auditoria basica, 2006, pag. 79)

15



OBSERVACION: Comprende asegurar en un tipo visual de certezas o condiciones
especificas, percibir la manera en que los empleados de una organizacion aplican los métodos

construidos. Este método es aplicado cominmente en todas las fases de la auditoria.

COMPARACION: Es la investigacion de casos o coyuntura, para encontrar el equilibrio

o diferencias durante la inspeccidn, a fin de reconocer similitudes.

REVISION SELECTIVA O PASAR REVISTA: Forman parte de un examen visual
ligero, con el objetivo final de aislar racionalmente los intercambios que no son comunes u

ordinarios.

RASTREO: consiste en efectuar un seguimiento de intercambio o una recopilacién de
cambios que comienzan con un punto dentro del procedimiento de contabilidad para decidir

su registro correcto.

ANALISIS: Comprende la caracterizacion o recopilacion de los diversos componentes
que estructuran un registro o una totalidad. EI examen conectado a un registro puede ser de

dos tipos:

- Examen de balance.- Cuando lo separemos, lo analizaremos mejor.
- Investigacion de movimiento.- Analizar los cargos y créditos de una cuenta

de registro que muestre acumulaciones (cuentas de ingresos o0 gastos).

16



INDAGACION: Comprende en la adquisicion de datos verbales a través de solicitudes y
discusiones. Las respuestas a humerosas consultas que se identifican entre si pueden dar

componentes de juicio excepcionalmente aceptables si todo es sensato y predecible.

CONCILIACION: Comprende en la coordinacion dos disposiciones de figuras

relacionadas aisladas y autdnomas.

CONFIRMACION: Comprende obtener una eleccion compuesta de una fuente que no

sea el elemento que se examina.
Estén las clases de afirmacion que lo acompafian: positiva y negativa.

COMPROBACION: Comprende fundamentalmente la comprobacion de realidades a

través de la documentacion de respaldo.

En la encuesta de documentacion de respaldo de costos o distribuciones, el inspector debe

considerar la legitimidad, la propiedad y la realidad del registro.

COMPUTACION O CALCULO: Se trata de confirmar la exactitud numérica de las

actividades o figuraciones realizadas por la organizacion.

TOTALIZACION: Comprende en la confirmacion de la precision de sub totales y totales

verticales y horizontales.

VERIFICACION: Comprende en demostrar la veracidad o precision de una realidad o

una cosa.

17



INSPECCION O RECUENTO FISICO: Comprende la inspeccion fisica de

mercancias, registros y / o valores a peticion para demostrar su legitimidad.

DECLARACION O CERTIFICACION: Consiste en tomar declaraciones escritas,
muchas veces a los empleados o funcionarios de la misma empresa examinada. Esto con la
finalidad de esclarecer hechos o cosas, pero ain deben tenerse en cuenta que una declaracion
no constituye definitivamente la evidencia, salvo excepciones. Muchas veces las
declaraciones son medios para seguir buscando la evidencia, (TECNICAS DE AUDITORIA,

2012)

DEFINICION DE TERMINOS

1. Auditoria: Inspeccion o verificacion de la contabilidad de una empresa o una
entidad, realizada por un auditor con el fin de comprobar si sus cuentas reflejan el
patrimonio, la situacion financiera y los resultados obtenidos por dicha empresa o entidad
en un determinado ejercicio.

"auditoria interna; auditoria externa; una auditoria de cuentas; una auditoria revela
graves irregularidades en la gestion™ (htt9)

2. Auditoria de cumplimento: contr. Ext. Auditoria en la que se fundamenta y
emite un pronunciamiento profesional sobre la adecuacion a la normativa aplicable de la
gestién econdmico — financiera de la entidad del sector publico auditada, en su conjunto

0 en aspectos concretos. (Real Acadenia Espafiola)
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3. Control de gestion: El control de gestion se trata de un proceso para
garantizar que las actividades reales se ajusten a las actividades planeadas. Su objetivo es
localizar los puntos débiles y los errores para rectificarlos y evitar su repeticion.”
(Idalberto Chiavenato, 01-06-1998)

4. Supervision: es la accion y efecto de supervisar, un verbo que supone ejercer
la inspeccidn de un trabajo realizado por otra persona.

5. Administracion publica: es el conjunto de 6rganos mediante los cuales el
Estado; los municipios y los organismos descentralizados atienden a la satisfaccion de las
necesidades generales que constituyen el objeto de los servicios publicos. (Alegandra)

6. Evidencia: es la informacion y documentacién utilizada por el auditor para
alcanzar las conclusiones en las que basa su opinion. La evidencia de auditoria incluye
tanto la informacion contenida en los registros contables de los que se obtienen los estados
financieros, como otra informacion complementaria

7. Materialidad o importancia relativa: es la cifra o cifras determinadas por
el auditor que sefialan las posibles incorrecciones o errores materiales en los estados
financieros en su conjunto y en determinados tipos de transacciones, saldos contables o
informacion a revelar.

8. Sistemas administrativos: El sistema administrativo es el conjunto de
elementos interrelacionados entre los que existe cohesion y unidad de propoésito en la
gestion administrativa. Comprende normas, técnicas, métodos y procedimientos que

regulan los sistemas de Contabilidad, Tesoreria, Personal, Abastecimientos, entre otros.
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9. Sistema de Tesoreria: Es un sistema creado para uniformizar y sistematizar
los procedimientos y técnicas de registros de los Ingresos y Gastos que ejecuta la
municipalidad en forma diaria, consolidandolo mensualmente, por semestre y de forma
anual, por fuente y rubro, para la presentacion de la informacién presupuestaria y
financiera. Comprende la captacion de los Ingresos y la ejecucion de los Gastos en la

modalidad de Girado y Pagado.

El Area de Tesoreria se encarga de: Programar, ejecutar, coordinar y controlar las

actividades de ingresos y gastos, asi como emitir el parte Diario Consolidado de Fondos.

10. Gestion publica: Es una especialidad que se enfoca en la correcta y eficiente
administracion de los recursos del Estado, a fin de satisfacer las necesidades de la

ciudadania e impulsar el desarrollo del pais.
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CAPITULO Il

CONTEXTO DE LA ENTIDAD

3.1. INFORMACION GENERAL
RESENA HISTORICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO:

El distrito de Taraco con su capital, también fue creada el 02 de mayo de 1852, pero el

pueblo de Taraco celebra como aniversario el 10 de octubre de cada afio.

La palabra deriva del santo espafiol san taraco, santo al que le cortaron la cabeza y por un
milagro le crecié otra nueva, el lugar lleva ese nombre desde la época de la invasién de

Europeos. No se conoce el nombre originario, suponemos en aimara o quechua.

El distrito de Taraco es una localidad ubicado en la Provincia de Huancané en el
Departamento de Puno, bajo la legislatura territorial de Puno. Fue realizado el 10 de octubre

através de la ley N © 27972 de la ley organica de municipalidades.

La municipalidad distrital de Taraco es una fundacion vanguardista e integrada
sistematicamente, tiene una administracion productiva y directa, brinda administraciones de
calidad cuyo objetivo principal es la consideracion personalizada y competente de los
ocupantes, promueve la cooperacion vecinal, esta a cargo de la seguridad y la junta directiva

del area mejora.
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SITUACION GEOGRAFICA

El distrito de Taraco estd situado en la regidén de la sierra para interesarse por las
mansiones de Titicaca, a 3.850 metros sobre el nivel del mar. A 15 ° 14 "50" alcance sury a

69 ° 58 "50" longitud oeste del meridiano de Greenwich.

SUPERFICIE

Tiene una superficie territorial total de 198,02(km2) kilémetros cuadrados de extension

LIMITES

El distrito de Taraco, geograficamente limita con los siguientes distritos y provincias:

Por el Norte con el Distrito de Saméan y Huancané

Por el Sur con el Distrito de Pusi

Por el Este Con el Lago Titikaka

Por el Oeste con el Distrito de Saméan (wikipedia la enciclopedia libre)

MISION:

Somos una organizacién de administracion de la red, cuya intencion es el trabajo y el
avance empresarial para mejorar la satisfaccion de la poblacion en general para el bienestar

y la capacitacion de la poblacion.
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VISION:

El gobierno local establece generar las condiciones y abrir las puertas para que los
ciudadanos del distrito tengan el alcance de mayor satisfaccion personal, en un &rea de

vanguardia, agradable y segura.

CULTURA ORGANIZACIONAL

La Municipalidad Distrital de Taraco persigue, los siguientes objetivos:

- Generar mecanismos para elevar la inversion privada para apoyar el desarrollo
econdémico y el avance social.

- Alegacion del pleno ejercicio de los derechos humanos y la igualdad de oportunidades
entre sus pobladores accesos abiertos proporcionales entre sus pobladores.

- Mejorar la calidad de atencion y la administracién de activos de los procedimientos
del marco ejecutivo y el avance de una estrategia de desempefio de los procedimientos.

- Institucionalizar y promover participacion ciudadana.

SINTESIS DE PRINCIPIOS Y VALORES:

Gestion participativa: el municipio de Taraco y la poblacién se deciden por opciones
compartidas en el desarrollo y la junta directiva de la regién; proceso que ha sido acelerado
por la ejecucion del Presupuesto Participativo que prepara a los habitantes en la priorizacion

y programacion del plan de gasto abierto.

Gestion deliberada: el municipio da la bienvenida a diferentes socios de su territorio y

regiones limitrofes para disefiar en muestra.
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Gestion organizada: se basa en un acuerdo con la iniciativa de la municipalidad, como
una representacion del Estado en la dimension cercana, habiendo cambiado el plan de

desarrollo local concertado como un dispositivo.

Administracion directa: la administracion depende del acto de cualidades de
autenticidad y franqueza en la administracion de activos abiertos y responsabilidad

ocasionalmente.

Los ejecutivos de los activos caracteristicos y el adelanto monetario cercano que se
puede mantener: la municipalidad cumple con su trabajo de promover la creacién y las
economias de vecindario, superando asi su trabajo habitual como cooperativas especializadas

y agentes. Teniendo en cuenta la congruencia con la naturaleza.

VALORES Y ETICA

= Capacidad.

= Liderazgo.

= Transparencia.

= Responsabilidad.
= Eficiencia.

= Honestidad.
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO (F. 0. D. A)

Andlisis interno.

FORTALEZAS

v" La Municipalidad del Distrito de Taraco es una institucién con ambito local,
que aprecia la autosuficiencia monetaria y autoritaria.

v Estructura facultada para dar diferentes administraciones a la poblacion.

v Acceso a medios de correspondencia (Internet, TV, radio, celular).

v' Existencia del Proceso de Presupuesto Participativo.

v" Simplificacién de procedimientos en determinadas técnicas.

v" Los instrumentos de gestion son accesibles.

v' Predisposicién de mejorar las administraciones otorgadas por la
organizacion.

v' Trabaja con el pueblo.

v' La municipalidad promueve la culturay el deporte.

DEBILIDADES

v Insuficiente preparacion en una enorme pieza del personal para la
presentacion de sus obligaciones.

v Trabajo administrativo desconectado y sin coordinacion entre las
diferentes unidades jerarquicas.

v Escasa cooperacion y correspondencia.
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v Falta de informacion y uso deficiente de los informes de organizacion

por parte de los servidores.

v Instrumentos de administracion obsoletos y en conflicto (CAP, MOF
y ROF).

v Alto nivel de hardware de PC desactualizado.

v Uso inadecuado de la Ley de simplificacién administrativa (Demora

en la consideracion de registros).
v Deficiencia en la coherencia de la administracion reguladora.

v Deficiencia institucional al no fusionar su vision de mejora.

Anélisis externo
OPORTUNIDADES
v Sistema administrativo nacional que compromete a los distritos.
v Analizar sistemas con diferentes fundamentos para avanzar en la

mejora y la prosperidad de los ciudadanos.

v Proyectos de capacitacion para trabajadores de la comunidad.
v Plan de motivaciones municipales.
AMENAZAS

v Desarrollo de las tasas de irregularidad en la tasacion tributaria.
v’ Desigualdad en la dispersion de activos financieros.

v' Existencia de conflictos sociales.
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v" Usurpacion de elementos de diferentes dimensiones del gobierno que frustran
a la ciudad en el consejo.
v Incremento en el descontento popular.

v Informalidad y confusién de negocio, ejercicios lucrativos.

LAS JORNADAS Y HORAS DE TRABAJO

HORAS LABORABLES

Todos los trabajadores del elemento trabajaran para lograr la coherencia con el calendario

establecido por la entidad. Horario de apertura de 08:00 a.m. a 12 p.m. a1 p.m. a 4:00 p.m.

PUNTUALIDAD

Las horas establecidas en la rutina de trabajo comienzan y terminan con el dia, en este
sentido, los especialistas deben ir a la fundacion a la hora establecida y no pueden abandonar

la base mencionada anteriormente, sino a la hora indicada en las horas separadas.

Si en caso de salida o trdmite de gestion utilizan papeleta de salida, conjuntamente

autorizado por el gerente y el jefe de personal.
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DESCRIPCION DEL AMBITO AREA DE TESORERIA

La zona u oficina de tesoreria depende progresivamente de la organizacion y garantiza a

los ejecutivos y tiene entre diferentes capacidades: programar, ejecutar y controlar el propio

comportamiento del marco de tesoreria; Asegurar la captura y almacenamiento satisfactorios

de la remuneracién sin demora y sin errores, al igual que los titulos y las cualidades recibidas

en la administracion; los compromisos diarios de los activos y eduque a la organizaciény a

la junta directiva sobre el desarrollo de activos en dinero real, cheques, tarjetas de cargo y

otros, al igual que lo hace el banco; hacer que las cuotas de los compromisos se reduzcan

segun el acuerdo acumulado; controlar los intercambios de la tesoreria abierta segun las leyes

de gasto anual, mediante diferentes ideas explicitas y la aplicacion comparativa, segun sus

motivaciones.

Personal responsable del area de tesoreria.

RELACION DE PERSONAL DEL AREA A EXAMINAR

PERIODO A GESTION

APELLIDOS Y NOMBRES CARGO DEL AL
CRUZ QUISPE, MARIO Jefe 01-01- 2018 31-12- 2018
CRUZ RAMOS, CARLOS Asistente 02-01- 2018 31-12- 2018
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. CASO PRACTICO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN AREA DE TESORERIA DE LA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO - PERIODO 2018

Encuesta de examen de inicio

A continuacion, se muestra la evaluacion de la cartilla que fue respondida por el Gerente

Municipal del distrito local de Taraco.

1. Nombre de la empresa:

Municipalidad distrital de Taraco

2. Domicilio

Jr. unién Nro. 490 cercado Puno — Huancané - Taraco
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3. ¢Posee la empresa un organigrama actualizado?

Si

4. ¢Quién es el experto mas elevado dentro de la organizacion?

Consejo municipal

5. ¢ Existe un Manual de Procedimiento a seguir para dar su consentimiento

al Sistema de Administracion?

Si

6. ¢ Existen formatos preestablecidos para la preparacion de un documento?

¢ Quién respalda estos formatos?

Si existen, estdn respaldados por el area de seleccion con el area de la

secretaria general del municipio.

7. ¢Le da a los representantes los materiales que tienen para cumplir

adecuadamente con su responsabilidad?

Si
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1. PLANEACION

ANALISIS PRELIMINAR, PLAN DE AUDITORIA, PROCESOS

I. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Para ejecutar el acuerdo para el avance de este informe, contamos con la ayuda de la
administracion principal, esta fue la actividad principal que se completd, mencionando el

interés de los especialistas principales y donde se realizaron las actividades que lo

acompanan:

v" Analisis y valuacion de la informacion.
v Aplicacién de cuestionario al personal.

v" Uso de las normas y programas de trabajo.

1. ORIGEN DEL EXAMEN

El examen a la oficina de tesoreria se realiz6 de conformidad con el plan de control anual
de la oficina de control institucional del distrito de Taraco; la cual fue confirmada por la

Resolucion del Contralor No. 125-2018-CG distribuida el 19.Noviembre.2018

El asesor de revision responsable del examen de consistencia fue autorizado por los
métodos de la carta de autorizacion No. 079-2018-OClI, habiendo asignado el numero de

cddigo 02-2168-2018-003 a esta actividad de control.
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2. OBJETIVOS DEL EXAMEN

2.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer si el area de la tesoreria dirige sus tareas de ingreso y consumo dentro del
sistema de los acuerdos legales pertinentes y si ha permitido contar con datos favorables y

confiables.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA
o Determine si las cuotas fueron personalizadas recientemente y en caso de que
se hayan incorporado igualmente en la tabla de necesidades para aumentar en caso de
que tuvieran la inclusion del gasto correspondiente.
. Determinar si la oficina de tesoreria tiene control de activos presupuestarios.
o Determinar si los registros rendidos por los activos monetarios tienen

documentacion de respaldo.

3. ALCANCE DEL EXAMEN

La prueba de consistencia fue liderada por la mayoria de las medidas de evaluacion
percibidas con normas de auditoria generalmente aceptadas - NAGA y la Resolucion del
Contraloria No. 162-95-CG con fecha de 22.set. 1995 y modificada con la Resolucion del
Contralor No. 112-97-CG, 259-2000-CG con fecha 20.Jun.1997, 25.Nov.1999 vy

07.Dec.2000, individualmente.
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La encuesta incluyd la investigacion especifica de la documentacion que respalda las
actividades realizadas por la oficina de tesoreria para el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2018, luego de haber sido contactado en la medida de tareas

especificas de este periodo, para su confirmacion.

El presente examen Unico se completd segun lo indicado por las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas - NAGA y las Normas Generales para Resoluciones de Control
Gubernamental de la Oficina de Contraloria N°273-2017-CG del 12 de mayo de 2017, e
incorporo la encuesta y la investigacion de las actividades, registros y los archivos utilizados
del Municipio, aludidos a los pagos y usos del Municipio, para el periodo de enero a

diciembre del afio 2018.

4. ACTIVIDADES DE AREA CRITICAS Y SIGNIFICATIVAS

Las técnicas que se ejecutaran en el Examen Especial para el Area de Tesoreria son
aspectos esenciales del Programa de Auditoria. De la misma manera, las encuestas de control
interno, reuniones y otros que conducen al reconocimiento del trabajo de revision se han

creado de manera convincente y se han cumplido los objetivos.
NORMATIVA APLICABLE

v" Constitucion Politica del Peru.
v Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria LEY N° 28693
v' Ley N ° 27972, Ley Organica de Municipios, en funciones desde el 28 de mayo de

2003.
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v' Ley N ° 27444- "Ley de método regulatorio general".
v Ley N ° 27785 de 22.jul.2002, ley natural del marco de control nacional y
representante general de la republica.
v Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
Aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF
v' Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica; aprobacion del
Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF por parte de las. Entidades de ...
Contar con una estructura organica actualizada y documentos de gestién
v Directiva No. 013-2001-CG / B340, aprobada con la Resolucion del Contralor No.
117-2001-CG del 27.JUL.2001.
v Lineamientos generales del marco de tesoreria nacional, afirmados por métodos para
objetivos de direccién No. 026-80-EF / 77.15.

v" Directiva No. 007-2006-MDT.

5. COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

De acuerdo con la norma de auditoria gubernamental, aprobada por Resolucion del
Contralor No. 162-95-CG del 22 de septiembre de 1995 y reemplazada en su texto por
resoluciones del Contralor No. 112- 97-CG, 141 -99-CG y 259-2000-CG de 20.Jun.1997,
25.Nov.1999 y 07.Dic.2000 respectivamente; Los hallazgos de la auditoria se comunicaran
con los ex funcionarios y funcionarios involucrados para hacer sus comentarios o
aclaraciones con el apoyo documental pertinente, que ha sido sujeto de evaluacion, y los

aspectos que se revelan en la seccion de observaciones de este informe permanecen.
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https://portal.osce.gob.pe/osce/sites/default/files/Documentos/legislacion/ley/2018_DL1444/TUO_ley-30225-DS-082-2019-EF.pdf

6. INFORMES A EMISION Y FECHA DE ENTREGA

Cuando se hayan alcanzado las fechas de vencimiento establecidas para la etapa de
Planificacion, Ejecucion e Informe, el Informe Final del Examen Especial se emitira a la
oficina de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Taraco. El periodo 2018 tendrd un

tiempo de 30 dias habiles, con una fecha de vencimiento para la presentacion.

a) PERSONAL CONFORMANTE DEL EQUIPO DE AUDITORIA

NOMBRES CARGO
Yovana Gomez Casilla Supervisor
Edith Mamani Quispe Auditor

b) OFICIALES DE LA ENTIDAD A EXAMINAR

Funcionarios de la entidad

NOMBRE DEL USUARIO CARGO
Julio Vilca Callata Alcalde

Wilfredo Miranda Machaca Gerente Municipal
Cruz Quispe Mario Jefe De Tesoreria
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FECHAS CRITICAS DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA EN AREA DE

TESORERIA

o

Actividad/Semana Agosto Setiembre Octubre Noviembre

S

1 12|13 |4 (1|2 |3 |(4|1(2|3|4|1|2 |3 |4

Conocimiento

inicial de la entidad

Aprobacion del

cliente X

Celebracion del
contrato de

auditoria X

Entrevista con el
personan encargado

de are de tesoreria X

Reconocimiento y
evaluacion del
Control

Interno X X | X

Recopilacion de la

evidencia X | X | X |X

Elaboracién de

papeles de trabajo X | X [ X | X |X

Presentacion de

Informe Final.
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Proyectos y compromisos de visitas a la oficina de tesoreria de comparacion.

A la expresion de la auditoria de consistencia de la oficina de tesoreria que se completara
para el afio 2018, el calendario de visitas se dara a conocer a la persona responsable de la
zona segun lo indicado por los dias asignados por la fuerza laboral, que para la situacion se

compara con el lunes, miércoles y viernes desde el 20 de agosto de este afio hasta el final de

la revision.
FECHAS DE VISITA ACTIVIDAD A REALIZAR
20 de agosto de 2018 Cita preliminar a la municipalidad.
Conocimiento de las funciones y operaciones de la
23 de agosto de 2018

area examinada

Evaluacion del Control Interno mediante el uso de
30 de agosto del 2018 _ ) .
cuestionarios especificos.

03 de setiembre del 2018 al Desarrollo de programas generales y especificos de

13 de setiembre auditoria a base de los cuestionarios.

) Adquiriendo pruebas adecuadas y adecuadas para
20 de setiembre al 15 de

ayudar a las cédulas, métodos de revision: pruebas de
Octubre de 2018

consistencia, estrategias sustantivas y examen.

17 de octubre al 23 de

) Elaboracion papeles de trabajo
noviembre 2018

30 de noviembre de 2018 Presentacion del Informe Final.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad / Agosto Septiembre Octubre Noviembre

Tiempo

1a Za 3a 4a 1a 26 3a 4a 1a 26 36. 4a 1a 23 3a 4a
(semana)

1. Estudio preliminar

2. Planeacién

3. Ejecucion

4.consolidacién de

la Informacién

5. Elaboracion y
Presentacion del

Informe

4.1.1 PROGRAMAS DE AUDITORIA

Para este caso especifico, los proyectos de revision contienen los métodos explicitos que
deben conectarse en la ejecucion de las manos en el trabajo durante la evaluaciéon que se

completara en los controles interiores.
Programa De Auditoria De Cumplimiento En Area De Tesoreria
AT: Area de tesoreria

EM: Son nombres iniciales del auditor que reviso
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO

PROGRAMA DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN AREA DE

TESORERIA

Objetivos:

v Confirme la consistencia con los estandares, utilidad y la utilizacion del area de
tesoreria de la municipalidad de Taraco.
v’ Establecer si el area de tesoreria dirige sus tareas de ingreso y consumo dentro de la

estructura de la difusién legal relevante y que haya permitido contar con datos oportunos y

confiables.
REF. REALIZADO | REVISADO
PROCEDIMIENTOS FECHA
P/IT POR POR
Identificar ~ procedimiento  de
AT-1 | comprobantes, mediante formato EM EM 18/09/18

utilizado o elaborado.

Registro de cuenta donde se confirme
la presencia de una base de datos y
AT-2 - ) _ ) EM EM 18/09/18
verifique si los informes estan

ordenados.

Solicitar el Manual de Funciones y
examinar con un empleado de dicho
AT-3 puesto sobre las actividades que EM EM 18/09/18
realiza, elaborando para ello cédula

narrativa.
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2. EJECUCION

I. PROCEDIMIENTO GENERAL
Para la evaluacion y reconocimiento del trabajo de revision se utilizaran procedimientos

de revision, documentos de trabajo que nos ayudaran a llevar a cabo el trabajo.

Il. PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS
=  Analizar o evaluar el correcto funcionamiento de reportes

= Procesamiento de informacion, Sistemas de riesgos, Sistemas de control.

I11. EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Realizado por el Organo de Control Institucional (OCI) y se conforma con las pautas

vigentes.

- Control de actividades y operaciones

X La Municipalidad Distrital de Taraco se encargé de formular el Reglamento
de la Organizacion y Funciones-ROF.

¢+ Asimismo la entidad ha formulado el Manual de Organizacion de Funciones-MOF

- Calidad inquebrantable y legitimidad de los controles de datos.

Las capacidades y obligaciones de cada funcionario o trabajadores estan incorporadas en

la guia general interna, en la guia de asociacion y en las capacidades ROF.
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IV. TECNICAS DE AUDITORIA:

Las técnicas manejadas en el presente trabajo son la observacién, investigacion,
confirmacion, Entrevista personal, Cuestionarios, Revision documental, indagacion e
inspeccion.

a) INSTRUMENTOS

Encuesta: cuestionario de preguntas.

b) ANALISIS Y TECNICAS DE PROCESAMIENTO.

TECNICA:

v Verificacion de las capacidades.
v Verificacién de archivos.

v Analisis de requerimientos del cliente

INDICES DE REFERENCIAS

Las listas pueden ser letras, nimeros o0 ambos, y mostraran los procedimientos del marco
de la Administracion de Cumplimiento en area de tesoreria evaluados y la secuencia de las

cédulas.
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INDICE DE REFERENCIAS

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN AREA DE TESORERIA

E&M ASOCIADQOS
ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO.

FECHA: 10 de septiembre de 2018

CEDULAS SUMARIAS

AT: Area de tesoreria, Evaluacion de documento

CEDULAS ANALITICAS Y NARRATIVAS

AT-1 Narrativa Cumplimiento de funciones

412 PAPEL DE TRABAJO

Los documentos de trabajo comprenden un registro perpetuo del trabajo realizado por el
revisor, que es la razon por la que deben configurarse de manera inequivoca, basicay concisa,

y se configuran en relacion con lo que se construye en cada método de programa.
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Hoja_1_de 1_

E &M SOCIEDAD AUDITORA

Hecho por EM

_ AT-1
Revisado por | EM

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO

CEDULA: Narrativa Cumplimiento De Las Funciones En Area De Tesoreria

PROCESO AUDITADO: analizar y evaluar el correcto funcionamiento de reportes,

procesamiento de informacion, sistemas de riesgos, sistemas de control

FECHA: 13 DE SETIEMBRE DE 2018

En una visita realizada para reunirnos con la persona responsable del area de tesoreria, la
persona en cuestion nos hace constar de la manera en que se verifica la coherencia con las

capacidades.
Comentario del Auditor:

Verifique el trabajo del Gerente Municipal y el personal responsable del area de tesoreria
para garantizar la consistencia con las capacidades y los principios acumulados en el

comprobante de entrega correspondiente.
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E &M SOCIEDAD AUDITORA
Hecho por EM

AT-2
Revisado por EM

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO.

CEDULA: Narrativa Cumplimiento De Funciones
PROCESO AUDITADO: Verificar si se encuentran clasificados los documentos.

FECHA: 13 DE SETIEMBRE DE 2018

En entrevista y verificacion se efectuada a la &rea de tesoreria nos hace de nuestro

conocimiento que si tienen una clasificacion de documentos por archivadores.

Comentario del Auditor:

Verificar los documentos si estan correlativos para que avale el cumplimiento de las

funciones y las normas creadas en el correspondiente en el comprobante de pago.

45



E &M SOCIEDAD AUDITORA Hecho por EM

AT-3

Revisado por EM

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO.

CEDULA: Narrativa Cumplimiento de Funciones en el area de Tesoreria
PROCESO AUDITADO: Uso y facilitacion de manual de funciones

FECHA: 13 DE SETIEMBRE DE 2018

En examen efectuado se le consulta la aplicacién sobre manual de funciones, hace de
nuestro conocimiento que no tiene actualizados la forma en que se verifica el cumplimiento

de funciones.

Comentario del Auditor:

Verificar el trabajo por parte del Gerente municipal para que garantice el desempefio de

las funciones y las normas establecidas en el correspondiente que sean actualizados.
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E&M SOCIEDAD AUDITORA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO AREA DE TESORERIA

Entidad: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO

Periodo Evaluado: Del 01de Enero al 31 de Diciembre 2018

Fecha de Evaluacion: 20 setiembre del 2018

PREGUNTAS SI |[NO |N/A OBS.
1. AMBIENTE DE CONTROL
1.1.  ;Tiene el Area de Tesoreria las
Herramientas de Gestion MOF, ROF, Plan No Son
Operativo Institucional? X Actualizados

1.2. (Se actualizan los instrumentos de

gestion? X

1.3.  ¢Se ha asignado al personal segin sus
capacidades y tiene participacion o preparacion en

asuntos presupuestarios? X

14. ;Se ha preparado el personal del
Departamento del Tesoro sobre el uso de la

programacion SIAF? X

2. CAJAY BANCOS

a7




2.1. ¢Existe una caja fuerte para la
consideraciéon de activos en dinero real,

protecciones y sus informes?

2.2. ¢El camino a la caja fuerte es conocido
por los trabajadores que no sea el tesorero y el

Director General de Administracion?

2.3.  ¢En su mayoria, los recibos que ayudan
a pagar y los costos se archivan en un lugar
protegido y adecuado?

3. CUENTAS BANCARIAS

3.1. (¢El compromiso de los saldos

financieros se ejecuta mes a mes?

3.2.  ¢Se hacen los cambios importantes

después de hacer los compromisos?

3.3.  ¢Estan los compromisos registrados en

orden consecutiva?

3.4.  (Se depositan dentro de las 24 horas de
su recepcion en las cuentas bancarias respectivas
de la entidad?

3.5. ¢Los activos reunidos se ordenan por

fuentes de financiamiento?

3.6. ¢Se remiten los respectivos recibos de
ingreso al momento de efectuarse la recepcién de

fondos?

3.7. ¢Las papeletas de depdsito estan
debidamente selladas por el Banco?

3.8. ¢Se realizan arqueos periddicos Yy

sorpresivos a los fondos recaudados?
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4. PAGO DE OBLIGACIONES

4.1.  Antes de transaccion por el pago de los
compromisos, ¢se verifica el SIAF-SP para

ejecutar la aprobacion correspondiente?

4.2. ¢La cantidad de cheques confirmada en
este momento es la transferencia de cada uno de los

talonarios de cheques por el banco?

4.3. ¢(Se encuentran archivados en orden

secuencial los cheques anulados?

4.4. A causa de los cheques rechazados que
han terminado, ¢se ha dejado caer el gasto Giro en
el SIAF-SP?

45. ¢Se utilizan vales de pago pre-

numerados?

4.6.  ¢Se encuentran debidamente cancelados
los comprobantes de pago?

47. Se encuentran debidamente
sustentados los comprobantes de pago con la
documentacion que acredite los conceptos e
importes pagados?

4.8. (Estdn debidamente archivados los

comprobantes de pago?

5. FONDO PARA PAGOS EN
EFECTIVO Y FONDO FIJO PARA CAJA
CHICA

5.1. ¢Se ha establecido el tipo de gastos a
efectuar la apertura del fondo?
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5.2. ¢Los comprobantes de gasto son
justificados refrendados al reverso con el nombre y

firma del responsable que efectud el gasto? X

53. ¢Los gastos son autorizados por los

funcionarios encargados para tal fin? X

E&M SOCIEDAD AUDITORA

EDITH MAMANI QUISPE

AUDITOR
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3. ELABORACION DE INFORME

INFORME FINAL DE AUDITORIA CUMPLIMIENTO EN AREA DE
TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO - PERIODO

2018

DIRIGIDO A:

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO

FECHA DE EMISION

30 DE NOVIEMBRE DE 2018

51



I.  INTRODUCCION

Este informe es elaborado a través de los programas de Auditoria, propone una
investigacion experta de los diferentes elementos que podrian impactar las actividades del
distrito inspeccionado "MUNICIPALIDAD DE DISTRITO DE TARACOQO". En solicitud de

dar propuestas apropiadas

Il. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el funcionamiento adecuado y la administracion apropiada de los recursos
entregados a la organizacion para la satisfaccion de las metas y objetivos del Municipio del

Distrito de Taraco.

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA
v' Determinar si los pagos fueron previamente programados por las areas
correspondientes y si incluyen el cuadro de necesidades.
v' Determinar si el area tesoreria tiene control de activos relacionados con el

dinero dispuesto hacia un control de recursos financieros.
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v' Determine si los registros de rendiciones de caja chica cuentan con

documentacion.

V. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria se terminard considerando las normas internacionales de auditoria, normas

de auditoria generalmente aceptadas y las normas generales de control gubernamental.

La presente revision de consistencia incorpora la evaluacién del manejo de recursos

distribuidos a la organizacion desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2018.

V. DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

El Personal desconoce sus deberes y Responsabilidades

. Condicién

La evaluacion de control interno completada en la parte de la condicion de control se
observo que ninguno de los especialistas es consciente de las capacidades realizadas dentro

de la entidad.

° Criterio
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El titular o la autoridad asignada deben percibir como un componente fundamental la
capacidad experta, acorde con la funcién laboral, segtn lo indicado por los deberes asignados

en las entidades del Estado (disposiciones 0 normas).

. Causa

Ausencia de los instrumentos de gestién municipal que son las pautas de la entidad, el
manual de organizaciones y funciones. En el que se rodean las capacidades que satisfacen.

En las cuales se enmarca las funciones que desempefien cada uno de los trabajadores.

° Efecto

La falta de informacion de las capacidades tiene el impacto de no cumplir con los objetivos

establecidos y la baja eficiencia de los trabajadores en la entidad.

VI. COMENTARIOS O ACLARACIONES

El Comité de Auditoria segun las Normas de Auditoria Gubernamental (NAGU) 3.60

Comunicacion de hallazgos, certificada por la Resolucion de Contraloria No. 259-2000 CG.

El Sr. Cruz Quispe, Mario en su capacidad como jefe de la Oficina del Tesoreria, en su

Informe No. 004 - 2011 / TESORO de fecha 13 de mayo de 2017, declara:
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Que el lugar de trabajo hizo una solicitud para un duplicado del ROF y el MOF a la
administracion, no obstante, este requisito previo no se tuvo en cuenta. Ademas, sefiala que

las capacidades que desempefian en el lugar de trabajo

VIl.  EVALUACION DE DESCARGOS

En la defensa presentada por el Sr. Cruz Quispe, Mario en su capacidad de Jefe de la
Oficina del Tesoreria, se resuelve que no muestra documentadamente el requisito previo

hecho a la administracion para tener la opcién de adquirir un duplicado del ROF y el MOF.

VIII. DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES

Como puede verse, en el comentario hecho, no se aleja de las realidades observadas, para
lo cual asiste la Responsabilidad Administrativa a las autoridades o funcionarios, que se

detallan:

El Sr. Cruz Quispe, Mario, en su capacidad de Jefe de la Oficina del Tesoreria, tiene la
obligacion administrativa de no haber cumplido con las funciones establecidas en el Manual
de Organizacion y Funciones del Articulo 14, que establece que los ejecutivos de los entornos
de trabajo deberian presionar. La dispersion de los instrumentos oficiales que permiten a

varios profesionales en cada distrito desarrollar sus habilidades adecuadamente.

El Sr. WILFREDO MIRANDA MACHACA, en su calidad de gerente municipal, tiene la

responsabilidad administrativa de no haber cumplido con sus capacidades elegidas en el
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Manual de organizacion y funciones del articulo 27, numeral 9, que establece que el gerente
municipal tiene el control y evaluar la gestion administrativa, financiera, y proporcionar las

medidas fundamentales.

IX. CONCLUSIONES OBSERVACIONES

El "Examen especial aplicado al municipio del distrito de Taraco - Area del Tesoreria",

periodo de enero a diciembre de 2018, se ha observado lo siguiente:

1. Falta de capacitaciones a los trabajadores del area.

A partir de la evaluacion realizada, se resolvié que la fuerza laboral no esta adecuadamente

preparada para actuar de manera confiable en la zona.

Realidad que influye en el desempefio de sus funciones y no permite el cumplimiento de

los objetivos para cada periodo.

De tal manera, la Resolucion No. 320-2006-CG, en su segmento de Ambiente de Control
en la Seccion 1.6, requiere literalmente el acompafiamiento: La autoridad asignada debe
percibir como un componente béasico la capacidad experta impeto laboral, segin las
capacidades y obligaciones asignadas en sustancias estatales. EI personal realiza sin conocer

sus responsabilidades y deberes.

A partir de la evaluacion completada, se descubrio que el personal que labora no conoce

sus responsabilidades y obligaciones con respecto al desarrollo de sus funciones.
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El gerente debe promover la difusion (ROF), al igual que el manual (MOF), que son
informes internos en los que se establece la relacion de los profesionales y sus limites

especificos para cada posicion.

2. Todo el personal de la entidad tiene acceso a los archivos de

tesoreria.

La evaluacion realizada se ha observado que todo el personal tiene acceso los archivos

que se tiene en la oficina de tesoreria.

De esta manera, la Resolucion No. 320-2006-CG, en su parte de Control de Gestion en el
segmento 3.4. Literalmente expresa: el acceso a los activos o registros debe estar restringido
a la fuerza laboral aprobada que esté a cargo de la utilizacion o custodia de los mismos. El
deber con respecto a la utilizacion y la tutela debe probarse mediante la inscripcion en
recibos, inventarios o0 algun otro informe o implica que permite mantener el control sobre los

archivos o registros.

3. Incapacidad de dinero todos los dias 0 semana a semana.

En el examen completado, se descubrié que la tesoreria no cumple con el arqueo de caja

de dinero.

De esta manera, el articulo 104, aberturas 2 y 8 del Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) establece que la tesoreria tiene entre sus capacidades primarias para
planificar y evaluar flujos de dinero segun la programacion de gastos y la accesibilidad de

los activos monetarios, al igual que informe del saldo de dinero dia a dia.
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4. No hay estrategias y sistemas debidamente avalados.

El examen de control encontr6 que los ejercicios completados en la oficina de tesoreria

no estan de acuerdo con un enfoque de configuracion y sistemas respaldados efectivamente.

De esta manera, la Resolucion No. 320-2006-CG, en su parte de Control de Gestién en el
namero 3.1. Literalmente demuestra el acompafiamiento: la obligacidn con respecto a cada
procedimiento, movimiento o empresa autorizada debe ser claramente caracterizada,
explicitamente relegada y oficialmente comunicada a la autoridad particular. La ejecucion de
los procedimientos, ejercicios o tareas debe contar con la aprobacion y el respaldo de las

autoridades con el rango de especialista individual.

5. No hay datos productivos ni medios de correspondencia, por

ejemplo, datos adjuntos de Internet y teléfono.

A partir de la evaluacion realizada, se ha resuelto que la ejecucion de los métodos

irreemplazables para la correspondencia no es accesible.

Por lo tanto, la Resolucion No. 320-2006-CG, en su parte de Informacién y Comunicacién
en el nimero 4.9 literalmente expresa lo siguiente: Los canales de comunicacion son medios
estructurados de acuerdo con los requisitos del elemento y consideran un instrumento, casual

y multidireccional para datos. Los canales de correspondencia deben garantizar que los datos
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lleguen a cada beneficiario y oportuna requeridas para la mejor ejecucion de los

procedimientos.

6. Los ejercicios de correspondencia y datos realizados por el
personal responsable del area son realizadas sin respetar los plazos

establecidas.

El procedimiento de correspondencia de los datos es excesivamente moderado y menos
ideal que perjudica el cumplimiento de los objetivos y la conveniencia de los datos. De esta
manera, la Resolucién No. 320-2006-CG, en su segmento de Informacién y Comunicacion
en el segmento 4.2, dice textualmente que los datos deben permitir que las autoridades y los
trabajadores cumplan con sus compromisos y deberes. La informacion significativa debe ser
capturada, Reconocido, elegido, alistado, organizado en datos y transmitido de manera

oportuna.

X.  CONCLUSION

A partir de la informacion realizada de los registros de documentos y descargos efectuados
en comparacion con el Examen Especial realizado a la Unidad de Tesoreria, cerramos: Que
el personal laboral de la unidad de Tesoreria desconocen las funciones que desempefian ya
que no tienen los archivos que contienen dichos datos. Teniendo responsabilidad para este

hecho del gerente municipal y el jefe de la unidad de tesoreria. (Observacion).

59



APORTE

Conforme a lo dispuesto en el articulo 15, inciso b) de la Ley N ° 27785, la Ley Orgéanica
del Sistema Nacional de Control y la Contraloria General de la Republica, a la emision de la

Observacion y las Conclusiones establecidas en este Informe.
AL ALCALDE DEL MUNICIPIO DEL DISTRITO DE TARACO

1. Que se exponga un memorandum de amonestacion al Sr. Cruz Quispe Mario
en su capacidad de Jefe de la Oficina del Tesoro por haber excluido sus obligaciones, tal
como se decide en el Manual de organizacion y funciones.

2. Que exista una mejor linea de comunicaciones e informacion entre la gerencia

municipal y los demés unidades de la entidad.

TARACO, 31 de diciembre del 2018.

il —

Edith Mamani Quispe

Auditor
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CONCLUSIONES

A través del examen de campo, se determind en la localidad de Taraco del area de la tesoreria,

de la revision realizada con el examen especial realizado a la Unidad del Tesoro.

No tienen los registros que contienen dichos datos, tienen deberes con respecto a esta realidad
que desconocen sus funciones y responsabilidades, no se realiza una revision de consistencia

por territorios explicitos.

En la actualidad existen factores de desconocimiento de las normas y omisiones en sus
funciones en el cargo en general no realizan la auditoria de cumplimento por la areas

especificas.
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ANEXOS

CARTA DE PRESENTACION

Oficio, 001/2018 E&M — TARACO.

Taraco, 02 de octubre del 2018

Sefiores: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO

Presente.-

De nuestra consideracion:

A través de esto, nos complace presentarle a nuestro grupo de trabajo, a nuestras

administraciones expertas, la estrategia de gastos e instalaciones para la presentacion de la

auditoria de cumplimiento en su organizacion.

Nuestra labor comprenderé lo siguiente:

v
v

Informe de Auditoria de Cumplimiento.

Evaluar si los instrumentos de gestion MOF, ROF, Plan operativo institucional,
Organigramas, Manuales y Directivas Internas se encuentran actualizados y se ponen en
practica.

Verificar si cuenta con directiva de Caja chica.

Evaluar si el personal de la zona de Tesoreria se ha preparado para el tratamiento de
activos y pagos a terceros.

Verificar si el personal del area cuenta con la asignacion de funciones por escrito.
Evaluar si se realizan los pagos a cuenta, y deposito de sueldos y salarios

Verificar los fondos utilizados para pagos a los proveedores se realizan con los fondo
asignados y fuentes de financiamiento correctos

Poner de conocimiento cualquier error y riesgos significativos.
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.EN CUANTO AL COSTO DEL SERVICIO

Basados en la definicion de actividades a realizar y en el alcance del trabajo, hemos
considerado el valor de nuestros servicios profesionales en Quince mil Nuevos Soles
(S/.15,000.00), que debe ser descartado contra la introduccion de nuestras solicitudes en la

forma que se acompania:

e 25% al comenzar la fase principal de nuestras manos en el trabajo.

e 25% en la temporada de hablar sobre los cambios y descubrimientos identificados con el
Control Interno.

e La mitad en este momento de transmitir el Informe Final de Auditoria de manera

facultada.

Se hace necesario que nos proporcione un ambiente adecuado, seguro y debidamente
equipado para que un auditor, Jefe de equipo y un supervisor puedan realizar el trabajo de

campo ya mencionado en la presente propuesta.

Sin otro particular de momento, me suscribo de usted.

Atentamente.

YOVANA V. GOMEZ CASILLA

E&M SOCIEDAD AUDITORA SUPERVISOR
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Oficio, 002/2018 -E&M —TARACO.

Taraco, 16 de agosto del 2018

Sefiores

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO

Presente.

De mi consideracion:

De aprobacion con las NAGAS, NIAS y técnicas de Auditaria, con relacion al trabajo de
auditoria a la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARACO. Agradeceremos a ustedes se

sirvan proporcionamos los siguientes documentos y los registros contables:

1
2
3.
4

Organigrama actual.

Instrumentos de gestion MOF, ROF, Plan operativo institucional

Directiva de Caja Chica.

Compromisos bancarios del considerable nimero de registros del establecimiento.

Sin otro particular.

Atentamente.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Edith Mamani Quispe

Auditor
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FUENTE: elaboracion propia
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