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INTRODUCCION

El trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo conocer el control
interno y los procesos logisticos en la Unidad de Adquisiciones de la
Municipalidad Distrital de Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna durante el
afio 2021; en el cual se ha observado que no existe un control en cuanto a la
ejecucioén de la programacion de los cuadros de necesidades, respecto al Plan
Operativo Institucional de cada area usuaria; asi mismo, se observa que existe
una deficiencia en cuanto a la elaboracion de requerimientos de las distintas
areas de la municipalidad. Finalmente se pudo observar que existe una

deficiencia en cuanto a la gestion de adquisiciones, respecto a los proveedores.

Segun Arroyo; Guzman y Hurtado (2019) en su revista sefialan que: Se
entiende como control interno, una forma de monitoreo y seguimiento de
diferentes procesos de una compafiia, la misma que verifica que se realice de a
acuerdo a normas o directivas internas con la finalidad de seguir los procesos
establecidos. En caso de que estos no se cumplan, deberan advertirse
inmediatamente para tomar medidas, con el fin de cumplir con los parametros
establecidos de la compafia. Para Melero la Logistica: Es el desarrollo de
manejar mediante métodos las compras y por ende el lugar de almacén de
estas, para el inventario correspondiente; asi mismo los servicios adquiridos;
todo ello con el fin de aumentar la productividad de la Entidad (Melero, 2018).
Finalmente detalla que, la logistica es sumamente importe en el mundo

empresarial y la vida cotidiana de cada ser humano.



Segun estudios previos realizados respecto a las variables de

investigacion, mencionamos los antecedentes internacionales:

Amiama (2019) en su estudio de titulo: “La competencia y la reforma a
la Ley de contrataciones publicas de la Republica Dominicana”; cuyo objetivo
fue determinar el valor econémico de las contrataciones publicas, el cual existe
un riesgo permanente de que la Entidad incida en acuerdos colusorios; el
estudio fue cualitativo; se obtuvo como resultado que las contrataciones
publicas se han ido modernizando y consecuentemente ha pasado a una
reforma de régimen, a lo largo del tiempo, en los paises desarrollados y
subdesarrollados; para lo cual concluyé que, las Instituciones Publicas y el
sistema, deben de actuar con fines politicos que beneficien especificamente a
la poblacion Dominicana.

Espinosa (2019) en su trabajo titulado: “Propuesta para la
implementacion de una herramienta de control gerencial para las Pymes de
Colombia, en Bogota”; cuyo objetivo es analizar cuales son las dificultades que
enfrentan las Entidades, en el periodo de implementacién del control gerencial;
el estudio fue tipo cualitativo y cuantitativo; como resultado obtuvo que esto
facilitara de manera eficaz y eficiente las desiciones de alta direccion; se
concluyé que, existen deficiencias del control gerencial, puesto que los
directivos y administrados no tienen establecidas sus funciones vy
responsabilidades.

Lorences (2019), en su tesis: “Control interno contable y su incidencia en

la gestion financiera del almacén Lorences, en Babahoyo”; tuvo como objetivo
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el disefio de un sistema de contable, para la mejora del control financiero en el
area de almaceén; tipo de investigacién es cualicuantitativa; el resultado que
obtuvo indica que, el area de contabilidad, no cuenta con un manual acerca de
las actividades que deberian de ejecutar cada personal; en conclusién el
almacén Lorences hasta el momento, nunca realiz6 la evaluacion del C.I.
contable; asi mismo, no cuenta con indicadores para poder analizar la

eficiencia y eficacia de las actividades que ejecuta.

Dentro de los antecedentes nacionales tenemos:

Barboza (2018) en su tesis denominada: “Propuesta de implementacion
del area de control interno y su incidencia en la gestion logistica en el Municipio
de Cortegana, Celendin 2017”, se plante6 disefiar una propuesta de C.I. en la
gestion logistica en la institucion; el tipo de investigacion es cuantitativa,
descriptiva y propositivo; el resultado que obtuvo indica que es necesario
implementar el control interno en el area de Logistica de la Municipalidad,
puesto que ayudara a mejor el desarrollo de dichos procedimientos; en
conclusién en el area de logistica se encontrd diferentes deficiencias, puesto
gue no existe un control en cuanto a las cada actividad que realizan los
administrativos.

Santisteban (2021) en su tesis titulada como control interno y la gestién
logistica en la Municipalidad Provincial de Lambayeque, tuvo como objetivo
determinar cudl es la relacion existente entre el C.I. y la gestion logistica,
tomando como referencia conceptos de los mismos; el tipo de investigacion es

descriptivo, correlacional y no aplicada; se obtuvo como resultado que los
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colaboradores de la entidad, no estan capacitados para poder ejercer sus
funciones de manera eficaz y eficiente, puesto que no cuentan con las
capacitaciones correspondientes; finalmente concluyé que no existe relacion
entre sus dos variables aplicadas en la Municipalidad, por lo que recomienda
gue el Burgomaestre a cargo de la Entidad, realice actividades de C.I., para
evitar actos de cohesion.

GOmez (2018) en su trabajo denominado: “Control interno y procesos
Logisticos en el municipio de Chanchamayo, Junin. 2018”; tuvo como objetivo
precisar la relacion entre C.l. y los procesos logisticos; el tipo de investigacion
es cuantitativo; se obtuvo como resultado que, si aplicara el control interno en
los procesos logisticos, se plantearian propuestas de mejora en dicha area,
entonces en conclusién sefaldo que, el personal administrativo y técnico,

desconocen del alcance de un entorno de control.

La investigacion tiene justificacion tedrica, en la medida en la que la
Contraloria General de la Republica (2014) fundamenta que la entidad del
Estado, especificamente se relaciona con el Control Interno, esto segun la
Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, en donde
indica que el C. I. es un conjunto de normas y lineamientos, en el cual la Alta
Direccion y el personal a su cargo deben de cumplir de manera eficaz y
eficiente las funciones que les corresponde ejercer, para el logro de las metas y
objetivos de la entidad. De esta manera se analizé que el control interno guarda
estrecha relacion con los procesos logisticos, esto debido a que, si no se

cumplen las normas que los regula, asi como los instrumentos internos de
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gestion, se corre el riesgo de no lograr los objetivos de la institucion. La
investigacion tiene justificacion metodologica, debido a que parte de una
observacion realizada en los problemas de Control Interno que presenta la
Municipalidad, en los procesos Logisticos, se ha procedido a buscar
fundamento tedrico que sustente nuestras variables; asi mismo se procedié a
las fuentes documentales para hallar evidencias que afirmen la veracidad de lo
planteado, finalmente se propuso alternativas de solucién respecto al problema.
Tiene justificacion practica, debido a que los resultados del presente trabajo
seran aplicados en la Municipalidad, luego de haber efectuado las
investigaciones, contribuird en la conceptualizacion de la relacion del control
interno y los procesos logisticos; asi como el presente trabajo servira como

antecedente para futuras investigaciones.

En razén a lo expuesto, se mencionan los siguientes objetivos: el
objetivo general es determinar la relacion del Control Interno en los Procesos
Logisticos de la Unidad de Adquisiciones, en la Municipalidad Distrital de
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna, afio 2021. Los objetivos
especificos son: Determinar como el Control Interno se relaciona en la
ejecucion de la programaciéon de los cuadros de necesidades multianuales en
la Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna,
afio 2021. Determinar como el control interno se relaciona en las funciones de
los colaboradores de las distintas areas usuarias en la elaboracion de los
requerimientos en el municipio Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa en Tacna,

afio 2021.Determinar como el control interno se relaciona en la gestion de
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adquisiciones en la Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa de Tacna, 2021.

El trabajo de suficiencia profesional contiene la siguiente estructura:
Introduccion, capitulo 1 comprende la variable Control Interno, capitulo 2
comprende la variable Procesos Logisticos en la Unidad de Adquisiciones y
capitulo 3 comprende la aplicacién practica. Finalmente se presenta las

conclusiones, referencias bibliograficas.



RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional, tuvo como objetivo hallar la
relacion que existe entre ambas variables, con el fin de proponer alternativas
de solucién en cuanto a la correcta adquisicion de bienes y servicios, en

cumplimiento de los lineamientos establecidos.

El tipo de investigacion es descriptiva, documental y se basa en la recoleccion
de datos acontecidos durante el afio 2021, considerando la programacion de
los cuadros de necesidades multianuales, asi mimo en la elaboracion de los
requerimientos de las distintas areas usuarias y la gestion de adquisiciones.
Como resultado se obtuvo que en la Unidad de Adquisiciones de la
Municipalidad, presentan obstaculos para realizar de una manera efectiva los
procesos logisticos, puesto que los colaboradores no cumplen con la Directiva
N° 005-2016-GA/MDCGAL “Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicio
Menores ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias”, esto se debe al

desconocimiento de las normas institucionales..

En conclusion, se determina que el control interno se relaciona en los procesos
logisticos de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de
Tacna en el afio 2021; puesto que, si se aplicara la normativa de manera

correcta, se desarrollaria de manera eficaz y eficiente los recursos del Estado.

Palabras claves: Adquisiciones, programacion, procesos y gestion.


https://cdn.munialbarracin.gob.pe/media/normativa/2489/2489-2016_directiva_n_005_2016_ga_mdcgal_7b9291a4431d2198.pdf
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CAPITULO |

CONTROL INTERNO

1.1. Definicién de Control Interno

Para Actualicese, es una forma de monitoreo y seguimiento de diferentes
procesos que realiza una entidad, la misma que verifica que se realice de a
acuerdo a normas nacionales o directivas internas, con la finalidad de proteger
los recursos que le fueron asignados, por consiguiente, evitar actos de
cohesion y fraude, en torno al cumplimiento de las metas y objetivos trazados

en un determinado periodo (Actualicese, 2021).

Rodriguez indica que, a medida que la Entidad aumenta en crecimiento,
en cualquier magnitud (ingresos o personal); es necesario mejorar la aplicacion
el control de los procesos y métodos operativos, a través de sus lineamientos y

directivas (Rodriguez, 2019, p.240).

El control interno de la entidad, para poder prestar servicios y resguardar
los recursos y bienes del estado, tiene que comenzar a proceder con eficacia y
eficiencia respecto a la economia de las operaciones que ejecuta dicha entidad

(Mendoza, et al., 2018, p.220).

1.2. Importancia del Control Interno
La Contraloria General de la Republica indica que el control interno es

importante, porque ayuda a la entidad a cumplir sus objetivos y metas trazados,
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evitando asi la corrupcion y, por ende, pérdida de los recursos del estado

(Contraloria General de la Republica, 2014).

1.3. Objetivos de Control Interno Gubernamental

La Contraloria General de la Republica, segun la ley Nro. 28716, menciona los

siguientes objetivos:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Busca alcanzar los objetivos trazados de la entidad, mediante el
correcto desarrollo de las operaciones y asi promover la eficiencia,
eficacia y economia; todo ello con el fin de brindar a la poblacion
mayor satisfaccion.

Busca luchar contra la corrupcion; es decir, proteger los recursos del
estado, contra la malversacion de fondos, actos ilegales o
irregularidades; que perjudicaria de manera significativa la entidad.
Busca cumplir los lineamientos, reglamentos y directivas, establecidas
por el Gobierno Central y la misma entidad; relacionados a la
ejecucion del control gubernamental.

Busca brindar informacion real y confiable de las operaciones o
actividades que realiza la entidad y va relacionado con los

procedimientos de gestion que aplica la entidad (C.G.R., 2014).

1.4. Tipos de Control Interno Gubernamental
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Segun la Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria

General de la Republica (2013), se divide en:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

Control previo: En esta etapa, se identifica de manera inicial cuales son
los riesgos de cohesion, colisibn o desempefio que cause perjuicio al

Estado.

Control simultaneo: En esta etapa se hacen revisiones en el momento
de ejecutar una operacion de gestion publica, como prestacion de

servicios, adquisicion de un bien o al ejecutar una obra.

Control posterior: Se realiza el analisis de las actividades que ejecuto la
entidad; participa la Contraloria, OCI y los Organos de Control Externo;
en ésta etapa, se divide en: Auditoria financiera, donde se corrobora
los estados financieros y presupuestales anuales; auditoria de
cumplimiento, el cual analiza se la entidad publica, cumplié los
objetivos y metas trazadas durante el afio, asi mismo el usos adecuado
de los recursos del estado y por ultimo, la auditoria de desempefio, es
de acompafamiento y en el cual se dan recomendaciones para la
mejora de la gestion gubernamental. Por lo tanto, cabe destacar que en
la auditoria financiera y la auditoria de cumplimiento, identifica
responsabilidades administrativas, lo contrario a la auditoria de

desemperio.
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1.5. Componentes del Control Interno:

1.5.1. Ambiente de control

Para realizar actividades de control, se debe tener guias, directivas, normativas
entre otros parametros de seguimiento en una entidad, con el fin de realizar un
buen control en cumplimiento de estandares minimo del ambiente, con el
objetivo de que sean aplicados de acuerdo a metodologias y que estos mismos

No generen un mayor impacto negativo.

1.5.2. Evaluacion de riesgos

La evaluacion de riesgo, debe de realizar un analisis sobre las probabilidades
y/o hipotesis de posibles peligros en la que puedan producir y afectar en los
diferentes componentes o elementos, esto permitira que la evaluacion tome
todos los aspectos que sea necesario para que el riesgo no afecte con el

objetivo de la evaluacién

1.5.3. Actividades de control

Se denomina actividad de control a toda accion, procedimiento y metodologia
gue realiza para un control netamente técnico. La importancia de estas
acciones es la de emplear procesos de control que apliquen mecanismos de
correccion y disminucién de riesgo con el fin de lograr las metas establecidas
de la empresa, a fin de incentivar el uso de control y mantenga un grado

constante dentro de la empresa.
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1.5.4. Informacion y comunicacion

La comunicacion y la informacién debe ser transmitida en toda la entidad, con
ello se pueda dar la teoria basica; si bien es cierto la comunicacién también se
considera una actividad, en la que el superior encargara de informar a los
niveles siguientes las acciones y metodologias a realizar, con el fin de dar un
entendimiento de las ideas que se quiere dar, a fin de alcanzar las metas y

objetivos a los que se quiere lograr.

1.5.5. Actividades de Supervision

Las actividades de supervision, son las que regulan y autocontrolan las
operaciones de seguimiento que realiza la entidad; es sumamente importante
identificar en el periodo indicado las mejoras que tendria que realizar la entidad
y esto se logra a traves de la incorporacion de componentes de evaluacion de

control interno.

Tabla 1

Componentes y principios del Control Interno

COMPONENTES PRINCIPIOS

1. Entidad comprometida con integridad y valores

2. Independencia de la supervision del Control Interno

1.Ambientes de

control 3. Estructura organizacional apropiada para objetivos

4. Competencia profesional

5. Responsable del Control Interno

2 Evaluacion del 6. Objetivos claros
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riesgo

7. Gestion de riesgos que afectan los objetivos
8. Identificacion de fraude en la evaluacion de riesgos

9. Monitoreo de cambios que podrian impactar al SC.

3. Actividades de
control

10. Definicién y desarrollo de actividades de control para mitigar riesgos

11. Controles para las TIC para apoyar la consecucion de los objetivos
institucionales

12. Despliegue de las actividades de control a través de politicas y
procedimientos

4.Informacion y
comunicacion

13. Informacion de calidad para el Control Interno
14. Comunicacion de la informacion para apoyar el Control Interno

15. Comunicacion a terceras partes sobre asuntos que afectan el Control
Interno

5.Actividades de
supervision

16. Evaluacién para comprobar el Control Interno

17. Comunicacién de deficiencias de Control Interno

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO II

PROCESOS LOGISTICOS

2.1. Definicion de Logistica:

Segun Antin y Ojeda, el proceso logistico se basa en la implantacion e
identificacion de précticas logisticas mas adecuadas, mostrando estrategias
logisticas, mediante la planeacion estratégica, identificando dimensiones de
gestion de adquisiciones, respecto a plazos, pedidos, requerimientos, normas,
optimizacion, lista de productos, satisfaccion del personal;, ademas es
necesario una gestion de abastecimiento, en referencia a los cuadros de
necesidad, claridad de expediente, eficiencia, adecuacion, plan de contratacion,
satisfaccion del requerimiento; asi también la gestion de almacenamiento,
conforme a la recepcidn, salida de bienes, codificacion, inventario, medidas
preventivas; y por ultimo la gestion de distribucion, respecto a la entrega,
recepcion, cumplimiento de solicitudes, cumplimiento de procedimientos,

comunicacion e interaccién entre las oficinas (Antan y Ojeda, 2004).

La logistica debe estar presente en las empresas, dado que sus
procesos permiten que los servicios y productos estén bien organizados, se
entreguen a tiempo, sin obstaculos y acorde a la peticion del cliente. Su
importancia es fundamental, puesto que existen empresas expertas en

logistica, que tienen como consecuencia una mayor productividad vy
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competencia, puesto que genera reduccion de costos y mejoras en los

Servicios.

Segun Niebles y Barrios, la logistica esta ligada a la distribucién y
transporte de productos culminados; no obstante, esta apreciacion es muy
parcial, dado que la logistica tiene relacion con la administracion del flujo de
bienes y servicios, desde la adquisicién de las materias primas e insumos en su
punto de origen, hasta el momento que se entrega el producto al cliente. En
ese sentido las actividades relacionadas al movimiento de materiales, materias
primas y otros insumos, son parte de los procesos logisticos, asi como las
tareas que presentan un soporte optimo para el cambio de dichos productos
terminados, como el almacenamiento, las compras, manteamiento de
maquinarias e instalaciones, los servicios y la seguridad (Niebles y Barrios,
2015). En ese sentido, cualquier actividad de movimiento de materia prima, y
otro tipo de insumos, y las tareas que brindan un soporte eficiente para el

cambio dichos elementos, son parte de los procesos logisticos

2.2. Elementos del proceso logistico

Para Niebles y Barrios, actualmente se busca satisfacer las necesidades del
consumidor en las compafias, las cuales buscan ser mas eficientes y ser
competentes globalmente en los mercados y sincronizar procesos desde que
inicia con el proveedor hasta el consumidor, optando siempre por una
optimizacién continua del desempefio logistico (Niebles y Barrios, 2015). Los

elementos que son parte del proceso logistico son:
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2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

Planeacion: Se busca determinar los recursos necesarios para efectuar
los requerimientos de los clientes, ya sea infraestructura, capital humano
o capital de la informacion, la simplificacion e integracion de las tareas y

la asignacion de funciones y responsabilidades.

Abastecimiento o suministros: Son todas las actividades de tipo
operativo como compras, orden de pago, recepcidn, inspeccion y
autorizacion de pago a proveedores, para las cuales los mecanismos de
control minimos son la regularizacion del costo total de adquisicion
mediante la categorizacion ABC de las materias primas o insumos, la
evaluacion periodica de proveedores y el establecimiento de indicadores

gue permitan medir el proceso.

Produccion: Es el proceso transformacion o fabricacién de las materias
primas, en productos culminados. Se debe mantener un control de

calidad estricto y optimizacion de los costos para garantizar su eficacia.

Entrega: En este proceso el producto es colocado en su destino final, es
decir, es llevado hasta el consumidor final, aplicando un tiempo
adecuado de entrega, iniciando el proceso con la toma del pedido al
cliente y terminando con la colocacion de la mercancia en el punto

establecido.

La gestion de los retornos o logistica inversa: se sustenta en la norma.
En otros términos, debe cumplir con los requerimientos de la logistica

verde e inversa, y permitiendo que las materias primas satisfagan los
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lineamientos prescritos en las normas ISO 9001, 14001, 18000, 26000,
28000 y se pueda desarrollar un plan que concuerde con la cadena de
suministros para realizar los cambios respectivos si se llegara a
presentar algun defecto y posibilitar la retroalimentacion del sistema
(Ocampo, 2009).

2.3. Gestion de adquisiciones:

Para Laoyan la gestion de adquisiciones, se basa en obtener bienes o servicios

mediante la compra, la contratacion o alquiler de algun recurso externo para la

realizacion de un proyecto (Laoyan, 2021).

Es necesario diversas actividades de adquisicion para este proceso, que
incluyen: buscar diversas opciones, identificar las necesidades de un proyecto
s, enviar solicitudes de propuestas (RFP) y administrar las adquisiciones para
el equipo si es necesario, con el fin de salvaguardar a la institucion de cualquier
riesgo potencial, un grupo externo a los que solicitan el producto o servicio
puede realizar este proceso. Sin embargo, consulta siempre con tu equipo
interno de asuntos legales para confirmar cual es el proceso de adquisicion

especifico en tu organizacion.

Por lo general, los equipos de adquisiciones son expertos en la gestion
de contratos. Tu equipo de adquisiciones interno probablemente sera el
responsable de la negociaciéon de contratos que mejor se ajusten a las
necesidades de tu empresa, de la negociacion de los precios y la presentacion
de la informacién con tu socio potencial, y de la ejecucion de un analisis de

riesgos para proteger a tu empresa de cualquier posible amenaza.
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Generalmente, el proceso de adquisicion tiene dos aspectos principales:
el abastecimiento estratégico inicial y el aspecto operativo de la gestion de

adquisiciones.

El abastecimiento inicial se trata de la forma en la que el equipo
identifica los diferentes socios y empresas con los que tu compafia quiere
trabajar. Por lo general, este proceso implica establecer requisitos minimos que
deben cumplir los proveedores potenciales e identificar por qué la empresa

necesita contar con un proveedor externo para un proyecto.

El componente operativo de la gestion de adquisiciones es el paso
individual que debe dar una empresa para empezar a trabajar con un tercero.
Estos pasos varian segun las practicas internas de cada empresa, pero pueden
incluir el uso de 6rdenes de compra, el envio de solicitudes de propuestas, la

seleccion de licitadores o el paso por un proceso de cotizacion.

2.4. Dimensiones del proceso logistico:
Segun Escario y Fernandez, los procesos logisticos presentan las siguientes

dimensiones:

2.4.1. Proceso logistico real:

Comprende el proceso logistico real de produccion, que es el conjunto de
procedimientos, técnicas y métodos que buscan complementar las
necesidades; ademas comprende el proceso real de comercializacion que
completa el ciclo de circulacion de un proceso logistico real, colocando los

servicios o productos dentro del mercado (Bueno, 2010.
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2.4.2. Proceso logistico financiero

La funcién financiera de una institucién debe tomar las decisiones relativas a la
administraciéon y captacion de los fondos financieros que se utilizan para el
correcto funcionamiento de sus actividades. Ello conlleva a dos grandes éareas:
la funcidon que se encarga de captar recursos financieros y la funciéon que se
dedica a la aplicacion de mencionados fondos, que es la funcién de inversién

(Cuervo, 2008).

En ese sentido, el proceso logistico real, se basa en la funcion de
produccion que logra que todos los procesos intervinientes en la elaboracion de
un producto con un producto que busca satisfacer alguna necesidad y la
funcidbn de comercializacion que complementa el proceso logistico real,
permitan que el producto llegue al consumidor final. Por dltimo, los procesos
logisticos financieros vendrian a ser el de financiacion, que busca la liquidez de
la empresa; y el proceso de inversion, enfocado a aplicar estrategias

adecuadas para la optimizacion de la empresa.
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CAPITULO Il

CASO PRACTICO

3.1. Antecedentes de la investigacion

3.1.1. Resefia Histérica
El distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa fue creada como tal, el
02 de febrero del 2001 mediante la Ley N° 27415 aprobado por el
Estado, siendo un distrito joven donde alberga la mayor poblacion de la
ciudad de Tacna, la misma que se encarga de dar el mejor servicio a

ciudadanos del distrito.

3.1.2. Ubicacién geografica
Figura 1
Ubicacion Geografica de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa

Candarave

Jorge Basadre

Fuente: Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa (2021),
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Tabla 2

Limita por el norte con el distrito de Tacna, por el este con el distrito de

Pocollay, por el suroeste con Tacna.

Coordenadas ©18°02:23"S 70°15'15"0
Entidad Distrito del Peru

« Pais Bl Per

» Departamento ¥ Tacna

* Provincia ¥ Tacna

Alcalde Freddy Huashualdo Huanacuni

(2019-2022)

Superficie

* Total 175.6 km?
Altitud

* Media 560 ms. n. m.

* Densidad 588,14 hab/km?
Gentilicio albarracino, -na

Fuente: M.D.C.A.G.L. (2021)

3.1.3. Datos de la Institucion

La institucion efectia actividades de administracion publica en general, su
razon social es “Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa”,
con RUC: 20519610214, con domicilio fiscal en la Avenida Municipal cuadra
12, en Tacna, el alcalde del presente municipio es el Arquitecto Freddy

Huashualdo.
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3.1.4. Objetivo Social

Se busca mejorar el desarrollo urbano territorial, ademas de un servicio 6ptimo
de transporte en el distrito. Por otro lado, se debe finalizar con la inseguridad
ciudadana. Asi mismo, se busca iniciar habitos saludables en la poblacion, la
modernizacién de la gestion institucional e implementar la competitividad
economica en el distrito. Ademas, es necesario aumentar el turismo y aportar

con la salud de la poblacién.

3.1.5. Misidn, Vision y Marco Axioldgico

Mision:

La institucion busca mejorar, promover e iniciar una mejora en el nivel
economico del distrito, generando empleos para la poblacién vulnerable con el

objeto de optimizar su calidad de vida.

Vision:
La mejora integral sostenible de la poblacion, en convenio con otras
instituciones; asi mismo, fomentar en los cuidadnos una identificacion son su
distrito.

Marco Axiolégico

Principios Institucionales:

La probidad, la idoneidad, la igualdad, la equidad, el respeto y la justicia
Valores:

El compromiso, el liderazgo, la justicia, la solidaridad, la pro actividad, la

responsabilidad y la transparencia.
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3.1.6. Estructura organica:
Figura 2
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Fuente: Sub Gerencia de Planificacion, Modernizacion y Cooperacion Técnica (2019),

Organigrama de la Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de

Tacna,
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3.2. Casuistica
De acuerdo con el objetivo planteado sobre como determinar el Control
Interno en los Procesos Logisticos de la Unidad de Adquisiciones, en la
Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de

Tacna, ano 2021.

3.2.1. Casuistica 1:

El Control Interno se relaciona en la ejecucion de la programacion de los

cuadros de necesidades multianuales en la Municipalidad Distrital de Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna, afio 2021.

3.2.1.1. Problema observado:
Se ha implementado el aplicativo informatico CEPLAN V.01 para que
las entidades registren informacion de sus planes, en el marco del
Sistema de Informacion Integrado que administra el CEPLAN (Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico) y en cumplimiento del
principio de transparencia que rige la administracion publica.
Asimismo la entidad elabora sus requerimientos a nivel de las
actividades y tareas del POI (Plan Operativo Institucional), en ese
sentido los 6rganos y unidades organicas planifican y elaboran el
cuadro de necesidades anual de sus requerimientos, las cuales
deben ser ejecutados al afio siguiente; por tal motivo, se observo que
las areas usuarias de la Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa de Tacna, afio 2021; al momento de la
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3.2.1.2.

elaboracion de sus cuadros de necesidades no consignan en los
términos de referencia o0 especificaciones técnicas, si dicho
requerimiento de compra o servicio, estd vinculado al POI (Plan
Operativo Institucional); siendo asi que la Unidad de Adquisiciones,
no puede identificar si es una compra o servicio programado.
Evidencias:

A través del ejemplo, se observa que al momento de la elaboracion
de los requerimientos de area usuaria, en las especificaciones
técnicas en caso de las compras y/o los términos de referencia en
caso de servicios; no plasma la actividad del POl que se esta
ejecutando, tal como se muestra en la imagen, por ende esto como
Unidad de Adquisiciones, no permite identificar si el requerimiento
solicitado esta programado o no, ya que muchas veces no llega a
ejecutarse lo que se programé en los documentos de gestion. Asi
mismo, se puede enmarcar que el control gubernamental consiste en
la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la
gestion publica. Este control busca que los recursos publicos se usen

con eficiencia, eficacia, transparencia y economia.
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Figura 3

Plan Operativo Institucional para el afio 2021, proyectado un afio anterior.
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Fuente: Programa Demuna de la Municipalidad Distrital Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa (2020),

Figura 4
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Fuente: Documentos de Gestion (cuadro de necesidades), archivado en

la Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021

Figura 5
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Fuente: Documentos de Gestion (término de referencia), archivado en la

Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021

3.2.1.3. Alternativa de solucién

El organismo técnico especializado CEPLAN, en coordinacion con la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna; deberia
orientar, capacitar y coordinar el desarrollo de la planificacion estratégica en la
entidad, para fortalecer la gobernabilidad democrética y una correcta ejecucion
del plan operativo institucional (POI). Asi mismo, las areas usuarias deberian
de especificar en el requerimiento, la actividad consignada en el POI, para que
la Unidad de Adquisiciones, pueda evaluar si dicho requerimiento es

concordante y asi recién proceder a la gestion del bien o servicio.

3.2.2. Casuistica 2:
El control interno se relaciona en las funciones de los colaboradores de las
distintas areas usuarias en la elaboraciéon de los requerimientos en la
Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna, afio
2021.
3.2.2.1. Problema observado
El problema planteado, se ubica en las diferentes areas usuarias de
la Municipalidad Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna, puesto que
dichas areas no se rigen en acorde a la Directiva vigente N° 005-

2016-GA/MDCGAL “Adquisicion de Bienes y Contratacion de

36


https://cdn.munialbarracin.gob.pe/media/normativa/2489/2489-2016_directiva_n_005_2016_ga_mdcgal_7b9291a4431d2198.pdf
https://cdn.munialbarracin.gob.pe/media/normativa/2489/2489-2016_directiva_n_005_2016_ga_mdcgal_7b9291a4431d2198.pdf

3.2.2.2.

Servicio Menores ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias”, para la
elaboracion de los términos de referencia (servicios) y/o
especificaciones técnicas (compras). Por lo tanto, genera
deficiencias, retrasos; para el cumplimiento de los objetivos de cada

area usuaria, asi mismo, perjuicio a la entidad.

Evidencias
e 1RA EVIDENCIA: Se puede observar, que el area usuaria
(Sub Gerencia de Equipo Mecanico), al momento de generar
el cuadro de necesidades con su respectivo término de
referencia, solicita un servicio con un item, que no figura
segun el catidlogo del MEF (Ministerio de Economia y
Finanzas), y segun la Directiva vigente N° 005-2016-
GA/MDCGAL (punto 7.1, indica: “Los codigos de los Bienes y
Servicios deberan estar consignados correctamente de cuerdo
al Catalogo de Bienes, Servicios y Obras del MEF, caso

contrario seran devueltos al area usuaria para su correccion.”
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Figura 6
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Figura 7

Cuadro de Necesidades

Municipalicad Distritol
Coronel Greaorio Albarracin Lonchioa

I

= DIRECTIVA PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS MENORES A OCHO (08) UNIDADES IMPOSITIVAS TRIBUTARIAS

)

e Firmadel 4rea usuaria, Jefe inmediato superior, Gerencia de Administracién,
Gerencia del Area Usuaria o Gerencia Municipal.
o Contar con el V°B° de Presupuesto y el nimero de certificado presupuestal.

Vil PROCEDIMIENTOS PARA LAS CONTRATACIONES IGUALES O INFERIORES A OCHO
- (08) UNIDADES IMPOSITIVAS TRIBUTARIAS:

- Las contrataciones iguales o inferiores a 8UIT (Unidad Impositiva Tributaria) son
= aquellas que se realizan mediante adjudicaciones directas, las mismas que debe contar
= con los siguientes documentos:

7.1.CUADRO DE NECESIDADES

Los Cuadros de Necesidades deberan estar elaborados por el drea usuaria de
acuerdo a la Directiva vigente, siendo ésta encargada de definir con precision los
Términos de Referencia (Servicios) y/o Especificaciones Técnicas (Bienes), la misma
que debe contar con las siguientes firmas:

o Del Area Usuaria, Jefe inmediato superior, Gerencia de Adm. y Gerencia del Area
Usuaria o Gerencia Municipal.

R 5
*ge\‘“s&# %
bs,r‘ VOBO

g GERENCIADE
A pansTratn

]/“ ~

O

S

X o V°B°de Presupuesto y el nimero de certificado.

o

En el caso de tratarse de Proyectos Estructurales y No Estructurales (Obras y
Mantenimientos por Administracion Directa), estas deberan adicionar el VeB2 del
Supervisor, a las firmas en los Cuadros de Necesidades.

/g‘,uﬂ
o

=

4

e No se admitird Cuadros de Necesidades enmendados, o presentados fuera de la
& fecha programada segin cronograma mensual, emitido por la Gerencia de
~ Administracién

e Serd responsabilidad de las Unidades Orgdnicas y Proyectos de Inversion la
determinacién correcta de las Partidas Presupuestales previa coordinacién con la
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

= e El Cuadro de Necesidades, debera consignar las cantidades, Unidades de Medida, las
~ partidas (previa coordinacién con PPto) y verificar que coincida con su Presupuesto
~ Analitico, Plan de Trabajo y su POI.

e Los Cédigos de los Bienes y Servicios deberdn estar consignados correctamente de
acuerdo al Catilogo de Bienes, Servicios y Obras del MEF, caso contrario serdn
devueltos al drea usuaria para su correccién.

» e Los codigos de los Bienes y Servicios que no estén catalogados seran incluidos en el
catélogo previa coordinacidn con el encargado de la Sub Gerencia de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién y la Sub Gerencia de Logistica.

- e Los Cuadros de Necesidades deberén contar con “Saldo Presupuestal” otorgado por
~ la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, caso contrario se devolveran al drea

Gerencic de Administracién Pégina 3
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archivado en la Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021

Figura 9

Términos de referencia
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Pagina 1 e 1

TERMINOGS DE REFERENCIA

CN :2021 - 003346

RLBACIRAL DAL 5 TR TR COROMEL
SRR GOS0 e BARFUS I LA PR,

Secuencia Funcional: 0041 - OPERACION ¥ MANTENIMIENTO
Dependencia: 030034 - SUB GERENCIA DE EQUIPO MECANICO
Regponzable: ING. PERCY ROJAS REYNOSO

Descrigestn: SERVICIO DE APOYD TECMICO EN MECANICA

1. OBJETIVO:

ES CONTAR CON UM APOYO TECHNICO EN MECAMICA PARA LAS REFARACIONES DE LOS VEHICULOS ¥
MAQUINARIAS DE LA SUB GERENCIA DE EQUIFD MECANICD.

I JUSTIFICACION DEL TRABAJO:

DEBIDD A LA NECESIDAD DE POMER EN OPERATIVIDAD ¥ CONTROL DE LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y

CORRECTIVOS SOBRE LAS UNIDADES VEHICULARES ¥ MAQUINARIAS PESADAS. ﬁ VoB
1l DESCRIPCION DEL SERVICHD:
M. PERCY ADUASR
REYNOBO
EL SERVICIO A REALIZAR ES: cuge 208 ereNTe
DE ECLUIPO MECARSCO

= APOYD EN EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ RUTINARIO DE LA MAQUINARLA LIVIANA Y PESADA.
= LIMFIEZA DEL TALLER.

= APOYO EN EL AREA DEL TALLER.

= APOYD EN EL LLENADD DE LAS FICHAS DE MANTENIMIENTO.

IV. PERFIL DEL GESTOR DEL SERVICID:

« CAPACITACION EN MECANICA.

- PERSOMA NATURAL.

= RUC VHEENTE

= ALTO SENTIDO DE RESPONSABILIDAD.

V. PLAZD DE EJECUCION:

20 DIAS CALENDARIOS QUE SERAN CONTABILIZADOS AL DiA SIGUIENTE DE SER MOTIFICADO LA ORDEN DE
SERVICID.

VL LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO

EL SERVICIO SE REALIZARA EN LAS INSTALACIONES DE LA SUB GEREMNCIA DE EQUIPO MECANICO DE LA MDCGAL,
CUMPLIENDO CON LOS PROTOCOLOS ESTABLECIDOS A LA RESOLUCION MINISTERIAL N° 972-2020-MINSA Y SUS
MODIFICATORIAS.

¥il. FORMA DE PAGD

EL PAGO SE REALIZARA, PREVIO INFORME DE CONFORMIDAD EMITIDA POR EL AREA USUARIA.

Fuente: Documentos de Gestion (término de referencia), archivado en la

Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021
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Figura 10

Catélogo de Bienes, Servicios y Obras del Ministerio de Economia y Finanzas.

(=]
=]
3

Catalogo de Bienes, Servicios y Obras

.
§
s M
‘G 3
= i
@©
28 ol ¢
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Fuw
v a ~

Fuente: Transparencia Econdmica Pera (s.f.),
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o 2DA EVIDENCIA: Se puede observar, que el area usuaria
(Gerencia de Desarrollo Social y Seguridad), generara el cuadro de
necesidades con su respectiva especificacion técnica, solicitando la
adquisicion de computadora personal portétil, pero se puede visualizar
en el ejemplo (especificacion técnica), que no esta visado por la Sub
Gerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicacion; tal y como
detalla en la Directiva vigente N° 005-2016-GA/MDCGAL (punto 7.1,
indica: “En caso, se adquiera bienes informaticos o maquinarias, las
Especificaciones Técnicas deberan estar debidamente visadas por la
Sub Gerencia de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion o el jefe
de Equipo Funcional de Equipo Mecanico.” La especificacion técnica,

solo esta visada por el area usuaria.
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https://cdn.munialbarracin.gob.pe/media/normativa/2489/2489-2016_directiva_n_005_2016_ga_mdcgal_7b9291a4431d2198.pdf

Figura 11

Directiva vigente N° 005-2016-GA/MDCGAL

DERECTIVA PASA LA DOCUNENTO O€ APRCSACION
ADQUISIOON DE DIEATS Y p—
COXTRATALION B8 SSAV00s
NENORES A DOHO (983
ANIDADES IMPORTIVAS
THRIBUTARIAS

. | | rcesarcn, |
DALCTVA WODaIEIe s, | o | Mouow | o |
TOnAL

Lo

—

Wanbripaddad Dmiriiai GERENCIA OT
Geeguvie ARaires s Lanchige ADMINISTRACION
i

GERENCIA DE ADMINISTRACION

DIRECTIVA
N° 005-2016-GA- MDCGAL

s
i “DIRECTIVA PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y

CONTRATACION DE SERVICIOS MENORES A OCHO
L (08) UNIDADES IMPOSITIVAS TRIBUTARIAS”

\

sENEADd POR

recra FECHA:

Gerencia de Administracion

B e - —

1 BRI LE . SR TR

Fuente: Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa - Tacna

(2017)
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Figura 12

Adquisicion de bienes informéticos o maquinarias

Municipalidad Distrital
Coronel Greaorio Albarracin Lanchioa

DIRECTIVA PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS MENORES A OCHO (08) UNIDADES IMPOSITIVAS TRIBUTARIAS

usuaria para su tramite de habilitacién presupuestal en la GPyP, bajo responsabilidad
v del 4rea usuaria, que deberd realizar las coordinaciones previamente y en forma

= oportuna.

e Los Términos de Referencia o Especificaciones Técnicas deberén estar visadas por el

area usuaria.

~ e  En caso, se adquiera bienes informaticos o maquinaria, las Especificaciones Técnicas
- deberan estar debidamente visadas por la Sub Gerencia de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién o el Jefe de Equipo Funcional de Equipo Mecénico.

J

e Deberén adjuntar a las Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia los
Modelos, disefios, fotos y otros con una descripcién exacta de lo que se va adquirir.

)

e  Los montos que se consignen en los Cuadros de Necesidades deberan ajustarse a los
precios promedio del mercado, para ello la Sub Gerencia de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién deberd ir actualizando los precios en el sistema en

coordinacién con la Sub Gerencia de Logistica.

e  En caso de los requerimientos para el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
se debera adjuntar la planilla correspondiente, la cual debera estar firmada por los

= L CRNL G2,
ST ; e
§ VeB® B\ Residentes y el Gerente de Ingenieria y Obras.
k3 | =
S TGERENCADE £ ; =
5 ADMNSTRACON & e los Cuadros de Necesidades que cuenten con cronogramas de ejecucion
S

%

%\TACN?’ (Consignados en los Términos de Referencia) para la entrega de bienes o ejecucion
= de servicio periédicamente se formalizaran en contratos.

7.2. COTIZACIONES

@ e Con la formalizacién del requerimiento mediante Cuadro de Necesidades, se
elabora las cotizaciones con la cual empieza el proceso de contratacion de bienes
y servicios cuyo valor referencial es igual 0 menor a ocho (08) Unidades Impositivas
Tributarias, que estara a cargo de la Sub Gerencia Logistica.

)

)

)

)

e las Cotizaciones deberan contener como minimo: Los datos completos del
proveedor, RUC, teléfono, Direccién actualizada, los Precios Unitarios, Precios Totales
los cuales deberan ser llenados por el proveedor sin tener ningdn borrén o
& enmendadura que ponga en tela de juicio la veracidad de los datos consignados, esto
debera ser revisado bajo responsabilidad del Cotizador de la Sub Gerencia de

)

j

Logistica.

)

)

e El Proveedor deberd llenar obligatoriamente los espacios en el que se detalla: Si
Incluye IGV, Forma de Pago, Comprobante de pago, si Cuentan con Suspension de
retencién del Impuesto a la Renta (Caso Recibo x Honorarios), Plazo de entrega,
Mercaderia puesta en almacén, validez de la oferta, tipo de moneda, Fecha de

}

)

)

)

cotizacion.

)

Gerencia de Administracion Pagina 4

)

Fuente: Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa - Tacna

(2017)
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Cuadro de Necesidades

Figura 13
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Figura 14

ESPECIFICACIONES TECNICAS

CMN :2021 - 002639

e

ML IPAL DAL [R5 TRIT.R CORCHEL.
G GO0 A ARSI LA IR,

Pagina 1de 2

0031 - FAMILIAS SALUDABLES COM CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADD INFANTIL, LACTANCIA
MATERMNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACION ¥ PROTECCION DEL MENDOR DE 36 MESES

030818 - PLAM DE TRABAJMD META 04 ACCIONES DE MUMICIFIOS PARA PROMOVER LA ADECUADA

Secuencia Funconal |

Dependencia . o) MENTACION, LA PREVENCION ¥ REDUCCION DE LA ANEMLA - 2021
Responsable | GEREMCLA DE DESARROLLO ECONOMICD, SOCIAL ¥ SEGURIDAD - META 4
Descripcion : ADGUISICION DE COMPUTADORA PERSONAL PORTATIL

L. OBJETIVO :

LA GERENCIA DE DESARROLLOD SOCIAL ¥ SEGURIDAD EM EL MARCD DEL PROGRAMA DE INCEMTIVOS A LA
MEJORA DE GESTION MUMICIPAL ¥ EM CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LA META 04: "ACCIONES DE PARA
PROMOVER LA ADECUADA ALIMENTACION, ¥ LA PREVENCION ¥ REDUCCION DE LA ANEMIA", REQUIERE LA
ADQUISICION DE COMPUTADORA PERSOMNAL PORTATIL.

I JUSTIFICACION :

LA GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO, S0CIAL ¥ SEGURIDAD EN EL MARCO DE FROGRAMA DE INCENTNOS
A LA MEJORA DE GESTION MUNICIPAL ¥ EN CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LA META O4: "ACCIONES DE
MUNICIFIOS PARA PROMOVER LA ADECUADA ALIMENTACION, LA PREVENCION ¥ REDUCCION DE LA ANEMIA™,
REQUIERE LA ADQUISICION DE EQUIFD INFORMATICO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE LA META
4, EM EL DISTRITO CRML. GREGORIO ALEARRACIN LANCHIPA, SEGUN INFORME N* 0118-SGTIC-GM-MDCGAL TACHA
DE FECHA 20-01-20

I DESCRIPCION DEL BIEN :

SE REQUIERE DEL SIGUIENTE EQUIFD INFORMATICO:

1 COMPUTADORA PERSOMNAL PORTATIL

CHIPSET: AMD Sel (System on Chip) plationm.

PROCESADOR: RYZEN 5 3500U (2.1 GHz) o Superior.

MEMORIA RAM: 8 GBE DDR4 2400 300 MHz o Supesior.
ALMACENAMIENTO: 1 TB HDD 5400 RFM.

SISTEMA OFEFATIVD: Windows 10 Profasional 64 bits Espafiol.
Tarjeta de Video: Radeon Vega B Graphics

LAN: B, Gigabit R.MS5

WLAN: 5i 802 11ac

BLUETOOTH: Si

TOUCHPAD: S5

PANTALLA: LED 156" 136EXTEE PLXELES, TH Anliglare (Pamala con angulo de apertura 180°) MEDIA CARD READER:
mcraSO cand reader

BATERIA: LIHICN 3 CELDAS 45 Wh

CAMIMIC: 5i, T20p HD_

TECLADO: Tedado resistente a derrames, en espafiol (Lalino Amesica)
HDMI: 54, HDMI 1.4b.

PUERTOS: 1 USB 2.0, 2 USE 3.1 Gen 1 (one Always On), 1 USBE 3.1 Type-C Gen 1. HDMI 1.4b, Ethemet (RJ-45), headphone |
microphone combe Jack.

SEGURIDAD: TPM 2.0, TCS Certifed.

DIMENSIONES/PESD: 353mm x 252mm x 19.8mm; 2.1kg

Especificaciones Técnicas

48
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Fuente: Documentos de Gestion (Especificaciones Técnicas), archivado
en la Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021

3RA EVIDENCIA: Se puede observar, que el area usuaria (Gerencia de
Secretaria General e Imagen Institucional), generara el cuadro de
necesidades con su respectiva especificacién técnica, solicitando la
adquisicion de utiles de escritorio, pero se visualiza en el ejemplo
(especificacion técnica), que detalla la marca de cada bien, en donde
direcciona la adquisicion; por lo que no se rige, en acorde a la Directiva
vigente N° 010-2017/MDCGAL (punto 8.4.1, indica: “No se podra hacer
referencia a marcas o0 nombres, ni descripcion que oriente la
contratacion de una marca, fabricante o tipo de producto especifico,
salvo que previamente la entidad haya aprobado un proceso de

estandarizacion.”

Figura 15

Directiva vigente N° 010-2017/MDCGAL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN LANCHIPA

GERENCIA DE ADMINISTRACION
SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD

DIRECTIVA N2 010-2017-MDCGAL

“FORMULACION DE ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA |
CONTRATACION DE BIENES Y TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA
| CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, SERVICIOS DE CONSULTORIA |

| ¥ EJECUCION DE OBRAS” J
\ SRS
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https://cdn.munialbarracin.gob.pe/media/normativa/2489/2489-2016_directiva_n_005_2016_ga_mdcgal_7b9291a4431d2198.pdf
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Fuente: Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa - Tacna
(2017)

Figura 16

Prohibiciones

“DIRECTIVA DE FORMULACION DE ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BENES Y
TERMINOS D REFERENCIA PARA LA CONTRATACKON OE SERVICIOS EN GENERAL, SERVIOOS DE CONSULTORIA

>

Municipaidad Distrial ¥ EJECUCION DE 08RAS*
Coronel Gregario Altarracin Lanchios
- 8.3.5. Tratdndose de contratos de supervision de servicios, el plazo de ejecucion debe estar

- vinculada 3 fa duracién del servicio,

8.3.6. Cuando se trate del arrendamiento de bienes inmuebles, el plazo puede ser hasts por un
maximo de tres (3) afios prorrogables en forma sucesiva por igual @ menor plazo;
reservdndose la Entidad el derecho de resolver unilateralmente el contrato antes del
vencimiento previsto, sin reconocimiento de lucro cesante ni dafio emergente, sujetandose
los reajustes que pudieran acordarse al [ndice de Precios al Consumidor que establece el

= Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI.

- 8.3.7. Cuando se trate de modalidad mixta {servicios, consultorias o ejecucidn de obra) el plazo de
ejecucién contractual se inicia al dia siguiente de cumplidas las siguientes condiciones:

a} Que la Entidad notifique al contratista la designacion del inspector o del supervisor, segun

corresponda.
2 b) Que la Entidad haya hecho entrega total o parcial de |a infraestructura, terrenc o lugar en
=X donde se ejecutars el contrato, segan corresponda.
% ¢} Que la Entidad haya otorgado al contratista el adelanto directo, de ser el caso.

8.3.8. Durante la ejecucién contractual los plazos se computan en dias calendario, excepto en los
casos en los que el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por
Decreto Supremo N° 350-2015-EF y modificatorias, indique Io contrario, aplicandose
supletoriamente lo dispussto por los articulos 183 y 184 del Cédigo Civil.

A e 8.4, Prohibiciones

8.4.1. Ne¢ se podré hacer referencia a marcas o nombres comerciales, patentes, disefios o tipos
particulares, fabricantes determinados, ni descripcién que oriente la contratacidn de una
marca, fabricante o tipo de producto especifico, salvo que previamente la entidad haya
aprobado un proceso de estandarizacion.

8.4.2. Queda prohibido fraccionar la contratacién de bienes, servicios, consultorias ¥ la ejecucion
de obras con el objeto cde evitar el tipo de procedimiento de seleccién que corresponda
segdn la necesidad anual, o de evadir la zplicacién de la normativa de contrataciones pars
dar lugar a contrataciones menores o iguales a 8 UIT, y/o de acuerdos comerciales suscritos
por el Estado peruano en materia de contratacién publica.

No se considera fraccionamients a las contrataciones por Catdlogos Flectrénicos de Acuerdo
Marca, ejecuciones por etapas, tramos, paquetes o lotes posibies en funcién de Iz

Gerencia de Administracién
Sub Gerencia de Contabilidad, Pagina 7
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Fuente: Fuente: Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa -

Tacna (2017)

Figura 17

Especificaciones Técnicas
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0 ESPECIFICACIONES TECNICAS

£
‘ :{% CN :2021 - 013340
b

WM DPALLAL AT TA. St
S DAL LA,

Secusnca Fuvcens . 0018 « DIRECCION, ADMINISTRACION. COORDINACION. SUPERVISION Y CONTROL.
Dependenca . 020003 - GERENCIA DE SECRLTARIA GENERAL £ IMAGEN INSTITUCIONAL

e o ABOG. JONATHAN £. COLLANTES BRICEND- GERENTE DE SECRETARIA GENERAL E IMAGEN
INSTITUCIONAL

Descripeion . UTILES DE ESCRITORIO

| OBJETIVO -

ASQUISICION DE PAPELERA UTILES Y MATERIALES DE OFICINA, PARA LA GERENCIA DE SECRETARIA GENERALE
IMAGEN INSTITUCIONAL DE LA MDCGAL

Il JUSTIFICACION :

o

LA GERENCIA DE SECRETARIA GENERAL E MAGEN INSTITUCIONAL SE ENCUENTRA EN LA NECESIDAD CE €O v B.
CON LOS UTILES DE ESCRITORIO Y PAPELERIA EN GENERAL PARA EL NORMAL DESARROLLO DE LAS ACTIWID

ADMINISTRATIVAS OE LA GERENCIA DE SECHETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL Y UNIDAD DE TR/ | cascsto c?:?mr‘?'s‘

COCUMENTARIO ¥ ARCHAVD CENTRAL BRCEND
C& Cfgf:ﬂﬂ € o

1. DESCRIPCION DEL BIEN : £ MAGEN
NSTITUCIONAL

=10 MILLARES DE PAPEL BOND 30 g TAMAND Ad COLOR BLANCO - ATLAS
* SUNIDADES DE CUADERNO UNIVERSITARIO CUADRICULADO TAMAND OFICIO X 900 HOJAS MARCA STANFORD
-+ 12 UNIDADES DE GOMA EN BARAA X 12 g APROX - MARCA ARTESCO )

+ 25 UNIDADES BOLIGRAFO (LAPICERQ| DE TINTA LIQUIDA PUNTA FINA COLOR AZUL MARCA PILOT
I¥.PLAZO DE ENTREGA:

En 2 diss CALENDARD

V. LUGAR DE ENTREGA

ALMACEN CENTRAL DE LA MUNICIPAUDAD DISTRITAL CORONEL GREGORK) ALBARRACIN LANCHPA
CUMPLENDO LOS PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD ESTABLECIDOS POR EL GOSIERND CENTRAL

V1. FORMA DE PACO

EL PAGO SE REALIZARA UNA VEZ INTERNADO LOS BIENES EN EL ALMACEN CENTRAL Y DEBERA CONTAR CON EL
V8" DE LA UNIDAD DE ALMACEN V'8' ¥ DEL AREA USUARIA,

Fuente: Documentos de Gestion (Especificaciones Técnicas), archivado en la

Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021

3.2.2.3. Alternativa de solucién
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El Control Interno es un proceso continuo, realizado por la Gerencia de
Control Interno y otros empleados de la entidad, orientandose a
promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la
calidad en los servicios; asi mismo proteger y conservar los recursos
publicos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad
0 acto ilegal. Por lo que se recomienda capacitar al personal de la

entidad, respecto a la elaboracion de los T.D.R. y EE.TT.

3.2.3. Casuistica 3:

El control interno se relaciona en la gestion de adquisiciones en la

Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna, afio

2021.

3.2.3.1. Problema observado
En la Unidad de Adquisiciones, de la Municipalidad Distrital Gregorio
Albarracin Lanchipa de Tacna, en el afio 2021, se observa que no
existe un sistema de control, en la elaboracion y revision de la
estructura de los términos de referencia, en relacion a la Directiva
vigente N° 010-2017/MDCGAL “Formulaciéon de especificaciones
técnicas para la contratacion de bienes y términos de referencia para
la contratacion de servicios en general, servicios de consultoria y
gjecucion de obra” en el punto 8.5.1, detalla la estructura para la
elaboracién de Especificaciones Técnicas en la contratacion de

bienes, en el cual en el item g.9 indica que dentro de la estructura se
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https://cdn.munialbarracin.gob.pe/media/normativa/2489/2489-2016_directiva_n_005_2016_ga_mdcgal_7b9291a4431d2198.pdf

deberia de detallar la PENALIDAD, si el proveedor incumple con los

plazos determinados por el area usuaria.

3.2.3.2. Evidencias
Se puede observar, que el area usuaria (Sub Gerencia de Estudios),
genera el cuadro de necesidades con su respectiva especificacion
técnica, solicitando la adquisicion de papel bond, asi mismo, se visualiza
en la especificacion técnica, que no se rigen en acorde a la estructura de
la Directiva vigente N° 010-2017/MDCGAL, item g.9; puesto que no
detalla la PENALIDAD que se le aplicaria al proveedor en caso del
incumplimiento de la entrega del bien. Asi mismo se observa, segun la
orden generada y notificada, que el personal encargado de la contratacion
de la adquisicion (cotizador), no evalué dicha directiva segun la
estructura; por lo que se procedié a realizar la gestion con normalidad,
pudiendo observar el cuadro de necesidades, para que el area usuaria
realice la correccion correspondiente. Posteriormente el area de almaceén,
comunica a través de informe a la Unidad de Adquisiciones, que el bien
fue internado a dicha unidad fuera del plazo establecido, segun

especificaciones técnicas.
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Fuente: Documentos de Gestion (cuadro de necesidades), archivado en la

Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021

Figura 19
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

CN :2021 - 011232

MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA.

0193 - CONSTRUCCION DE SISTEMA DE DRENAJE; EN EL(LA) VIAS URBANAS AFECTADAS DURANTE EL
Secuencia Funcional : PERIODO DE LLUVIAS EN EL DISTRITO DE CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, PROVINCIA
TACNA, DEPARTAMENTO TACNA

Dependencia : 100000 - ESTUDIO DEFINITIVO
Responsable : ARQ. NILO RAUL VARGAS ALE
Descripcion : ADQUISICION DE PAPEL BOND A1

. OBJETIVO :

ADQUIRIR DE PAPEL BOND A1 , PARA LA OPERATIVIDAD DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO, PARA TRAMITES DE
DOCUMENTOS Y LABORES DIARIAS DEL PERSONAL DE LA SUB GERENCIA DE ESTUDIOS

Il. JUSTIFICACION :

PARA EL MEJORAMIENTO, EQUIPAMIENTO Y MEJOR DESEMPENO DE LA SUB GERENCIA DE ESTUDIOS, ES QUE SE
REQUIERE PAPEL BOND A1.

IIl. DESCRIPCION DEL BIEN : % V°B.
lll. DESCRIPCION DEL BIEN :_ B
40 UNIDAD PAPEL BOND 80 g TAMARO A1-COLOR BLANGO ARQ, NILO RAU
VARGAS AL
» 3 B GERENT
IV. PLAZO DE ENTREGA: oo P e

En 2 dias CALENDARIO

V. LUGAR DE ENTREGA

LA ENTREGA SERA LA UNIDAD DE ALMACEN DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA-TACNA-TACNA EL PROVEEDOR DEBERA CUMPLIR CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR EL RM. 972-
2020-MINSA Y SU MODIFICATORIA

VI. FORMA DE PAGO

EL PAGO SE REALIZARA UNA VEZ INTERNADO LA TOTALIDAD DE LOS BIENES EN EL ALMACEN CENTRAL Y DEBERA
CONTAR CON EL V°B° DE LA UNIDAD DE ALMACEN, V°B° DEL AREA USUARIA

Especificaciones Técnicas

Fuente: Documentos de Gestion (Especificaciones Técnicas), archivado en la

Unidad de Adquisiciones del periodo fiscal 2021
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Figura 20

Orden de Compra

ORDEN DE COMPRA - GUIA DE INTERNAMIENTO N° 02049 /
Ne Exp. SIAF: (12 ) Faginatdei
P FECHA
.dad Distrital g
,Albarracin Lanchipa 30/09/21
/9610214

0S DEL PROVEEDOR
or(es): LIBRERIA RED COLORS E.LR.L.

RUC:20607046477 .~

sreccién:  MZA. 306 LOTE. 01 A.V. PEDRO HUILLCA TECSE TACNA - TACNA - CRL. GREG. ALBARRACIN Telefono:917046885
2. CONDICIONES GENERALES
Tipo de Proceso:  SIN PROCESO N°: SP -0000 Referencia CN: 2021 - 011232

Centro de Costo: CONSTRUCCION DE SISTEMA DE DRENAJE; EN EL(LA) VIAS URBANAS AFECTADAS DURANTE EL PERIODO DE LLUVIAS EN

EL DISTRITO DE CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, PROVINCIA TACNA, DEPARTAMENTO TACNA - ESTUDIO

DEFINITIVO
TOTAL SI.
cobIGo CANTIDAD UNID.MED DESCRIPCION.
| unimarios. | ToTAL S
B71.72.0005.0104 40.000 UNIDAD  PAPEL BOND 80 g TAMARO A1 30.00 1,200.00
graphos
—~
-~
Iaon: MIL DOSCIENTOS Y 00/100 SCLES Total General: 1,200.00
FACTURAR A NOMBRE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA RUC: 20519610214
Observacion : PLAZO DE ENTREGA : 02 DIAS CALENDARIOS
SEGUN LO ESTABLECIDO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
Lugar de entrega : LA ENTREGA SERA LA UNIDAD DE ALMACEN DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA-TACNA-TACNA EL PROVEEDOR
DEBERA CUMPLIR CON EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR EL R.M. 972-2020-MINSA Y AFECTACION PRESUPUESTAL FACTURA: _ 1.016.95
SU MODIFICATORIA 5 ¥ S
SEC. DEP.  CLASIFICADOR R.B_ TR __ TOTAL LGV, : 183.0¢
0193 __ 100000  2.6.8.1.3.1.49 18 H__1,200.00 Total: 1200.00
Elaborado : RVILLALBAM P S ) L T
Reg. SIAM : 10528 / / / Compromiso Devengado Girado
/ AUTORIZAGION DE LA ORDEN CONFORMIDAD RECEPCION PRQVEEDOR [FECI
y 7 VIUNICIPALIDA STRIT,
y, AL
T Jﬁ / o SRNL. GREGORIG A,LpA'ﬂﬁﬁh LANCHIPE
= by ¢
v . s 1B
" / '/’/ ( e W/
> ; o :
28 - A A T -
(o5 SANTOS BAGHI MAMANI RENE WILLY VICZALBA MAMANI i ) DB ALMAGE
2
SUB. GERENTE DE LOGISTICA| JEFE DE ADQUISICIONES /.(EFE DE ALMACEN
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Fuente: Documentos de Gestién (Orden de Compra), archivado en la Unidad

de Adquisiciones del periodo fiscal 2021
PARTE DOCUMENTARIA

Figura 21

Informe emitido por la Unidad de Almaceén

T SUB GERENCIA DE LOGISTICA = .N
g:?%:_' UNIDAD DE ALMACEN

MUNICIPALIDAD DISTRITAL CONSTRUYENDK
CRNL. BREGL:J:‘I:O ALBARRACIN EL MESOR DISTRITD

“Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

INFORME N° 0548-2021 -UA-SGL-GA/MDCGAL

A ¢ ING. RENE WILLY VILLALBA MAMANI
SUB GERENTE (E) DE LOGISTICA
DE ¢ LIC. RUTH MONICA MAMANI MAYTA
JEFE (E) DE LA UNIDAD DE ALMACEN
ASUNTO : ORDEN DE COMPRA N° 02049-2021-FUERA DE PLAZO
REFERENCIA :  A)ORDEN DE COMPRA N°02049-2021
FECHA ¢ Distrito Crnl. Gregorio Albarracin Lanchipa, 22 de Octubre del 2021

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, para saludarlo cordialmente y hacer de su conocimiento que una de las
funciones principales de la Unidad de Almacén Central es recepcionar materiales y/o bienes segun la Orden de
Compra, segun el plazo establecido en la misma, es asi que verificando la fecha de recepcion

y dias de plazo, en este
caso la Orden de Compra N° 02049-2021, fue internada fuera de plazo, lo cual paso a detallar: *

ITE X ROVEEDOR VALOR S/. FECHA PLAZODE |  FECHADE
; R g I 2 NOTIF. ENTREGA | ENTREGA
001 | 02049-2021 LIBRERIA RED 1,200.00 [ 04/10/2021 02 DIAS: 07/10/2021 01dia  [Elbien consta
COLORS E.LR.L : CALENDARIO de papel bond
S 80g tamano
A1

Asi mismo, se recomienda que el Area de Unidad de Contrataciones aplique la penalidad correspondiente
segun los dias de retraso de la ORDEN DE COMPRA detallada anteriormente.

Es todo cuanto tengo que informar a Ud. para su conocimiento, tramite y fines.

Atentamente.

Firmado electrénicamente por:

LIC. RUTH MONICA MAMANI MAYTA

CARGO: JEFE (E) DE LA UNIDAD DE ALMACEN
CUD: 20210011234874

Fecha :22/10/2021

Cce.Archivo/SISTRAM - Folios(5)
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Fuente: Documentos de Gestion archivado en la Unidad de Adquisiciones del

periodo fiscal 2021

Figura 22

Informe emitido por la Unidad de Adquisiciones, en donde se aplica la

| SUB GERENCIA DE LOGISTICA
i UNIDAD DE ADQUISICIONES

MUNICIPALIDAD DISTRITAL

CRNL, GREGORIO ALBARRACIN §
LANCHIPA

“Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Iné
INFO ° 0283- -UA-SGL- MDC
A :  ING. RENE WILLY VILLALBA MAMANI
SUB GERENTE (E) DE LOGISTICA
DE :  ING. RENE WILLY VILLALBA MAMANI
JEFE (E) DE LA UNIDAD DE ADQUISICIONES
ASUNTO . APLICACION DE PENALIDADES O/C N° 002049 -2021 PROVEEDOR: LIBRERIA RED
COLORS E.LR.L.
REFERENCIA :  INFORME N° 0548-2021-UA-SGL-GA/MDCGAL
FECHA . Distrito Crnl. Gregorio Albarracin Lanchipa, 08 de Noviembre del 2021

Tengo el agrado de dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente, a la vez en atencién al asunto de la referencia, procedo a
informarle lo siguiente: ;

ANTECEDENTES:

Que, mediante la Orden de Compra N° 02049-2021, notificada con fecha 04 de octubre del 2021, se adquiri6 PAPEL BOND 80 g
TAMARNO A1 del proveedor LIBRERIA RED COLORS E.LR.L., para la obra: “CONSTRUCCION DE SISTEMA DE DRENAJE;
EN EL(LA) VIAS URBANAS AFECTADAS DURANTE EL PERIODO DE LLUVIAS EN EL DISTRITO DE CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, PROVINCIA TACNA, DEPARTAMENTO TACNA", por un monto de S/ 1,200.00 soles,
con un plazo de entrega de 02 dias calendario, seguin especificaciones técnicas.

Que, con fecha 07 de octubre del 2021 los bienes correspondientes a la Orden de Compra N° 2048-2021, fueron internados en
Almacén Central de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, por lo tanto, se recepciona al proveedor la
Guia de Remisién 001-N°000177 y la Factura Electrénica N° E001-167.

Que, con fecha 22 de octubre del 2021, la Lic. Ruth Ménica Mamani Mayta quien es la encargada de la Unidad de Almacén
Central de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, remite el INFORME N° 548-2021-UA-SGL-
GA/MDCGAL, en el cual sefiala que una de las funciones de la Unidad de Almacén Central es recepcionar materiales y/o bienes
segun orden de compra, en el cual indica que la orden de compra N° 02049-2021 fue internado fuera del plazo de entrega,
indicando que el plazo de entrega es de 02 dfas calendario, siendo la fecha de entrega el 07/10/2021; asimismo el documento en
mencion es derivado el 25/10/2021 a la SUB GERENCIA DE LOGISTICA, para hacer conocimiento que el bien de la Orden de

—~

@ompra N° 02049-2021 fue internado con 01 dia retraso.
ZNeBe &

/_Qﬁé, con fecha 29 de octubre del 2021, la SUB GERENCIA DE LOGISTICA deriva el INFORME N° 548-2021-UA-SGL-

4
'dgﬁé@NMDCGAL a la Oficina de la UNIDAD DE ADQUISICIONES para que se evalle y aplique informe de penalidad.
b2 3 .

A0

Que, de la documentacién recibida, se ha efectuado la evaluacion y el analisis, determinado que mediante la Orden de Compra
N° 02049-2021, notificada con fecha 04 de octubre del 2021, se adquiri6 PAPEL BOND 80 g TAMANO A1 del proveedor
LIBRERIA RED COLORS E.LR.L., para la “CONSTRUCCION DE SISTEMA DE DRENAJE; EN EL(LA) VIAS URBANAS
AFECTADAS DURANTE EL PERIODO DE LLUVIAS EN EL DISTRITO DE CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA,
PROVINCIA TACNA, DEPARTAMENTO TACNA", por un monto de 'S/ 1,200.00 soles, con un plazo de entrega 02 dias
calendario al dia siguiente de notificado la orden de compra, segun especificaciones técnicas el mismo que no se ha cumplido, tal
como lo hacen ver el INFORME N° 0548-2021-UA-SGL-GA/MDCGAL, emitido por la Encargada de la Unidad de Almacén Central
de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

Que, otro hecho notado es que los plazos sefalados en la orden de compra y la especificaciones técnicas indican 02 dias
calendario para el cumplimiento de la adquisicion, sin embargo, dicho plazo no se cumplié ya que la Orden de Compra N° 02049,
es notificada el 04/10/2021.

Que, teniendo, en consideracién la demora notada por parte del proveedor, es preciso sefialar lo indicado en la “DIRECTIVA
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penalidad correspondiente

Fuente: Documentos de Gestion, periodo fiscal 2021

Figura 23

Disposiciones complementarias y Finales

Municipalidad Distrital
Coronel Greaorio Albarracin Lanchioo

~ DIRECTIVA PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS MENORES A OCHO (08) UNIDADES IMPOSITIVAS TRIBUTARIAS

VIII. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES
8.1 INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL PROVEEDOR (CONTRATISTA).

- En caso de que el proveedor incumpla con la entrega del bien o de la prestacién de
22 servicios, se le requerird mediante carta simple, suscrita por el Sub Gerente de Logistica
~ el cumplimiento de sus obligaciones, en el plazo de 02 dias habiles. En caso de persistir
en incumplimiento, se dispondra la anulacién de la orden de compra u orden de servicio,
en tal sentido de corresponder se podrd llamar al proveedor que ocupo el segundo lugar
de acuerdo al cuadro comparativo, siempre y cuando cumpla con los requerimientos

solicitados por el drea usuaria.

- - Elincumplimiento del proveedor por la demora en la entrega del bien y/o prestacion de
servicio ocasionara la aplicacién de una penalidad no mayor al 10% del monto
- contractual calculada en base a la siguiente formula:

Penalidad Diaria= 0.10 x Monto
F x Plazo en dias

- Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de penalidad la Sub Gerencia de Logistica, se
procederd anular la orden de compra y/o servicio parcial o talmente por

incumplimiento, notificindose mediante carta simple.

A@%ﬁ_\%sz PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO

N
1§ \oB°

¥

El pago se realizara con los documentos que acrediten que el bien o servicio fue

Pt

entregado conforme al requerimiento solicitado por parte del &rea usuaria

Hy

(conformidad); en la misma que se adjuntaran los comprobantes de pago segun
corresponda: Factura, Boleta y/o Recibo por Honorarios; cuando se trate de Recibos de
Honorarios, estos deberdn adjuntar la Constancia de “Suspensién de Retencién del
Renta de Cuarta Categoria ” si fuera el caso, seglin corresponda.

La Sub Gerencia de Logistica remitira las 6rdenes de compra y servicios atendidos con

-~ los documentos mencionados en el parrafo anterior a la Sub Gerencia de Contabilidad
para el devengado y esta a su vez remitird el expediente a la Sub Gerencia de Tesoreria
para el giro de cheque y pago, con o cual se dard por concluido el proceso de
contratacién de bienes y servicios de montos iguales o inferiores a 8 UIT.

A A mienAcIATAR FIRTAL .

Fuente: Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa - Tacha

(2017)
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Figura 24
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I Sistema Integrado de Tramite Documetario

5] Crear Documenio
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Ganoraos

o
el
ORIGEN TRAMITE
35

PRIORIDAD
NORMAL

ASUNI ENTO:
ORDEN D COMPRA Ne 020040-2021-FUERA DE FLAZO
DOCUMENTO DIGITAL : Vor oscumenso Dipisizagn

|NRO EXPEDIENTE: 2021001083339

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA
N

CODIGO UNICO CUn

2021001 1234874

losa documento

INFORME N° 0545-202
i

OBSERVACIONES DEL DOCUMENTO:
E

FECHA CREACION DOCUMENTO.
22i1020m

TIRO DOCUMENTO.
INFORME.

—

Fachs bumsaccién  Origen'y Ressomuaths TRANEAGCION Tige D [T S— Aceibn | Awurita Quservaciones

oarria001 FENE WILLT VALLALBA Maraa AWM oG FIENE PLLY LS BA AN D GROEN DF GOMPRA N @921 FUER

s SUB GERENCIA DE LOGISTIGA MOGSALY ARESPUESTA UNIDAD DE ADGUISICIONES (MDOGAL)

omzssss
w20 RENE WILLY VALALEA Marasl RECIERO ORI FIENE PILLY Vi LALEA MAAN A CROEN DE COMPRA N GO482021 FUER..
SLUB GERENCIA DE LOGISTIEA MOCGALY IDAD DE ADGUISICIONES (NDCGAL)

w20 AENE WAL VLLALBA Marasti oeawaDe oRaiaL FIENE LY Ve AL DA CROEN DE COMARA N' 020450001 FUER.

et LIS GERENGIA DE LOGISTIGA MOCTALY LNIDAD D ADGUIBCIONE (MOGGAL)

2sn020m LT MOWEA 1AMAN MAYTA Recno omaiaL FIENE WLLY e LA DA CROEN DE COMPRAN' 82045201 FUER

e UNIDAD DE ALMACEN pHDDGAL) 5B GERENCIA OE LOGISTIGA MOCOAL)

25z LTH MONGA AN MAYTA oemaDa oraiaL FIENE LY e LA Mt D GROEN D COMPRA N 820452021 FUER.

sen UNIGAD D ALMAGEN HGGA) 5B GERENCIA OF LOGISTIGA MOCOAL)

znoaer i aeneraon oA avra ‘OROEN DE COMPRA N 020452021 FUER.

soa11 UNIGAD DE AMAGEN (HGEGAL) UNIDAD DE ALMAGEN (MOGGAL)

< >
USUARIO: AVILLALBAK  NOMBRES: VILLALEA MAMANI FIENE WILLY ENTIDAD: MOGGAL _ ANO: 2022 (£ DE LoGISTICA LoGisTca

Sistema de tramite documentario — SISTRAM:

Se puede observar, que se hizo el tramite correspondiente mediante informes,

para la aplicacion de la penalidad correspondiente

62



Figura 25
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Sistema de tramite documentario — SISTRAM

Se puede observar, que se hizo el tramite correspondiente mediante informes,

para la aplicacion de la penalidad correspondiente
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Figura 26
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Sistema para las fases de compromiso — devengado — girado / SIGAL, se

aplico la penalidad correspondiente
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Figura 27
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3.2.3.3.

Alternativa de solucion
Es importante que la Municipalidad Distrital

Albarracin Lanchipa, en coordinacion con
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servidores de la Unidad de Adquisiciones, asuman el compromiso
respecto al control interno mediante préacticas, valores, conductas y
reglas apropiadas que contribuyan al establecimiento y
fortalecimiento de politicas y procedimientos de control interno que
permitan el adecuado desempefio y cumplimiento de sus objetivos

institucionales y la cultura institucional del control.

CONCLUSIONES

1. La relacion entre el Control Interno en los Procesos Logisticos de la Unidad de
Adquisiciones, en la Municipalidad Distrital de Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa de Tacna, afio 2021; si existe positivamente y es moderada; ante un
deficiente proceso logistico respecto a la limitada identificacion e
implantaciones de mejoras en las practicas logisticas en funcion a los

lineamientos y directivas que rigen en la entidad.

2. Se concluye que, los colaboradores de la entidad (areas usuarias), presentan
un nivel medio de conocimiento, respecto a los requerimientos relacionados al
plan operativo institucional, por lo que, si no se realiza un control interno

determinado, no se estaria respetado el cronograma, ni la informacion
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detallada que se ingresa a la plataforma del CEPLAN (Centro Nacional de

Planeamiento Estratégico).

Se concluye que, las areas usuarias, no indagan respecto a la normativa y
lineamientos de la entidad, por lo que se observa un nivel medio de
conocimiento respecto a los pedidos, requerimientos, plazos, optimizacion, lista
de productos, y la satisfaccion del personal frente al control interno y la

normatividad establecida.

Se concluye que, los colaboradores del area de adquisiciones, no se rigen
respecto a la estructura establecida de los T.D.R. y E.E.T.T. segun la directiva,
por lo que podria ocasionar malos entendidos con los proveedores; al final,
esto solo afecta al area usuaria, puesto que ellos tienen plazos para poder

hacer uso de los bienes y servicios requeridos.
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