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INTRODUCCION

El producto Rollos de Lana de alpaca, que se exportara al pais de Alemania
(Hamburgo) nos permitira alcanzar nuevas oportunidades y poder expandirnos en el
mercado internacional de tal manera obtener y generar una rentabilidad optima. El
presente producto a exportar tiene un gran interés y una gran demanda en varios
mercados a nivel mundial, esto se debe a la gran calidad del producto.

En el presente plan de exportacion, se realizé con la finalidad de dar a conocer
las cualidades, factores y caracteristicas que se deben tener en cuenta al momento
de emprender un plan de exportacion de la lana de alpaca al mercado de Alemania,
aprovechando las oportunidades y ventajas que cuenta el pais de Peru con el pais
de Alemania, la exportaciéon de lana de alpaca tiene una gran aceptacion y demanda
en el mercado de Alemania, esto se debe que la lana de alpaca es un producto de
buena calidad y de buena durabilidad lo cual lo convierte en un producto muy bueno
para la exportacion. Por ese motivo nuestra empresa Alto Apurimac tomara la
iniciativa para exportar la lana de alpaca, por otro lado se tomara en cuenta todas
las estrategias que son necesarios para poner en marcha y hacer frente a las

competencias directas que se puedan tener.

La crianza de la Alpaca mayormente se da en las zonas altas de todo el sur del
Peru entre los principales departamentos del Peru tenemos a los departamentos de

Puno, Huancavelica, Cusco, Apurimac, Huancayo, Puquio entre otros.



RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional se realiz6 de acuerdo a los
parametros y la estructura requerida por la universidad, se presento el producto que
serd exportado que es la Lana de Alpaca, se detall6 el aprovisionamiento que se
determiné a los proveedores de Lana de Alpaca, los cuales seran los pobladores de
los anexos de Iscahuaca y Quilcaccasa quienes son los productores de dicho
producto el cual sera sometido a un control de calidad para que este pueda cumplir
con las expectativas de los clientes. Por otro lado el tema del etiquetado y el
rotulado se basara en contar con un rotulado para la Lana de Alpaca el cual se
denominara Alto Apurimac. Del mismo modo se escogié un empaque de ceda de
papel que cubrirdn al rollo de 500g de Lana de Alpaca. También se esta
considerando el empaque que serd cajas de carton corrugado la cual tendra 18
rollos de Lana de Alpaca. Con un peso aproximado de 9 kilos cada caja; del mismo
modo se considero el tema de la contenerizacion, la empresa Alto Apurimac eligi6 al
contenedor H/C de 40 pies como contenedor a exportar en el cual entraran 25
pallets europeos, todo esto se determiné en base a los planos, procesos, procesos
costos y tiempo. El pallet europeo que se eligié para la unitarizacion estara cargado

de 20 cajas de 9 kilos cada una esto hara que el pallet soporte un total de 180 kilos.

Para el tema del transporte terrestre de Aymaraes a la ciudad de lima — callao se

consider6 a la empresa Apu Sur por el precio accesible que ofrece su servicio.
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CAPITULO |

PRODUCTO A EXPORTAR

1.1 Fichatécnicadel producto:

La Lana de Alpaca proviene del camélido Sudamericano y mayormente
habitan en los andes peruanos a una altura aproximada de 4500 metros por
encima del nivel del mar. Su flexibilidad y su resistencia es tres veces mas que la
lana de mohair y de merino, también es muy suave al tacto, impermeable, hipo
alergénica y anti inflamable.

Por su versatilidad y su finesa la Lana de Alpaca puede usarse para
confeccionar alfombras, bolsas chalinas, chompas, chales, mantas, hilados etc.
La fibra de Alpaca mas fina es la BABY ALPACA.

La Lana de Alpaca tiene propiedad de termorregulacion, esto permite que
mantengan la temperatura corporal en niveles normales, esto significa que en
dias frios nos dara calor y en dias calurosos no nos sofocara.

La fibra de la Alpaca puede llegar a tener hasta 25 colores naturales, los
colores van desde blancos, grises, marrones y negros, también puede ser tefida
de otros colores naturales.

Las prendas hechas a base de lana de alpaca duran muchos afnos, no se
deforman, rompen, ni desgarran por el uso habitual, tampoco suelen verse
afectados por hongos u otros microorganismos, por ello se convierte en unja

buena inversion.
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La presentacion del producto sera en forma de rollo donde el hilado de la
lana estara enrollado de forma circular y envuelto con un rotulado y etiquetado
donde ira la marca de la empresa (ALTO APURIMAC).

La presentacion del producto sera en forma de rollo esférica donde estara
enrollado la lana de alpaca, este rollo de lana pesara un promedio de 500 gm,
estara envuelto por un rotulado y etiguetado donde se podra apreciar las
caracteristicas del producto como también se podra visualizar la marca Alto
Apurimac, también el producto estara cubierto con una ceda fina de papel el cual
cubrira al producto en su totalidad y le dard un valor agregado para que los
clientes se sientan mas satisfechos.

En su ficha técnica se especificara todas las caracteristicas solicitadas a la
empresa exportadora, donde sera plasmado la informacién como el envasado y la

presentacion de 500g de Lana de Alpaca.
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Tabla 1

Ficha técnica

FICHA TECNICA

Producto
Nombre Cientifico

LANA DE ALPACA { )
VICUGNA PACOS I

Cantidad

500 g (unrollo de Lana)

Descripcién

Es un producto que se puede utilizar para la elaboracion
de multiples prendas de vestir, sus cualidades lo hacen
un producto de alta calidad, es la segunda lana mas fina
del mundo en el primer lugar se encuentra la lana de
vicuia.

Caracteristicas

Suave al tacto
hipoalergénica
impermeable

anti inflamable

PN E

Color

La presentacién sera en los colores de: blanco, rojo,
amarillo y azul.

Partida arancelaria

5105.39.10.00

Consumo

Para el publico en general, se puede hacer elaboracién
de prendas de vestir como chompas, chullos, guantes,
ponchos, alfombras etc.

Zona de Produccioén

Aymaraes — Apurimac — Per0.

Nota: Elaboracion propia
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Clasificacion arancelaria del producto:

Tabla 2

Clasificacion arancelaria

N° Partida Descripcion

Lanay pelo fino u ordinario, cardados o peinados
00 51.05 (incluida la lana peinada a granel)
00 5105.39.10.00 De alpaca o de llama (incluido el guanaco)

Nota: Tomado de SUNAT Arancel de Aduanas 2022
1.2 Flujo grama de proceso productivo:

En el siguiente flujograma se presentan los respectivos procesos para obtener
el producto final (Rollos de Lana de Alpaca) “ALTO APURIMAC”, hasta su
almacenamiento y su despacho correspondiente.

Figura 1

Flujograma de proceso productivo

iie dile b1 CONTROL DE CALIDAD
PRODUCTO

=
e

( N\
[ ETIQUETADO ] ‘ EMPAQUETADO

)
== )

Nota: Elaboracion propia.

-

EMBALADO

r
.

. 3
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https://www.sunat.gob.pe/orientacionaduanera/aranceles/Aranceles.html
https://www.sunat.gob.pe/orientacionaduanera/aranceles/Aranceles.html

A continuacion, se detalla cada uno de los procesos del flujo grama.
1. Recepcion de los rollos de lana de alpaca:
Se recepcionaran los rollos de lana en la ciudad de Chalhuanca de
los productores de Qillcaccasa quienes elaboran dicho producto, el cual se

obtiene de la fibra de la lana de Alpaca.

2. Control de calidad
Seguidamente el producto se somete al control de calidad donde se
verifica que este cumpla con todos los requisitos y estandares de calidad

para poder ser exportado.

3. Pesado de los Rollos de lana de Alpaca:
En este proceso se realiza el pesado de cada uno de los rollos de
lana de Alpaca, donde cada rollo tendra que pesar 500g para

posteriormente continuar con los procesos de rotulado y etiquetado.

4. Rotulado del producto
Una vez obtenido el peso deseado de los rollos de lana viene el
proceso de rotulado escrito donde estara la informacion y caracteristicas del
producto, entre las principales tenemos su forma de manipulacion,
produccion, conservacion, las propiedades etc.
Antes de ser empaquetados los rollos de lana seran cubiertos con una ceda

de papel fina.
5. Etiquetado:

El etiquetado llevara el logo de nuestra empresa ALTO APURIMAC

acompafado de figuras representativas a nuestra zona de produccion.
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6. Empaquetado:
En este proceso se procedera a envolver los rollos de lana con una
ceda de papel fina, para seguidamente acomodarlos en una caja de

carton corrugado para ser sellado y almacenado.

7. Embalado:
En este proceso se envolvera las cajas con los rollos de lana para
asi tener mayor proteccion del producto.
8. Almacenado:
En este proceso se apilaran las cajas en el almacén donde estaran

a la espera de ser transportadas para su respectiva exportacion.

9. Despacho:
Una vez almacenado el producto serd trasladado desde la ciudad de
Chalhuanca a la ciudad de lima con destino final al puerto del callao.
1.3 Negociacién

INCOTERMS FOB 2020:

El Incoterms que utilizaremos sera el FOB (Free On Board/franco a bordo),
donde nuestra responsabilidad de los costos y riesgos seran cuando la mercancia

este a bordo del buque en el puerto de embarque.

Exportaciones “ALTO APURIMAC” exportara con el Incoterms FOB, porque
es uno de lo mas usados para las exportaciones por via maritima, ya que somos
una empresa nueva en este rubro de la exportacion, por ello es recomendable no
asumir los riegos de la mercancia durante su trayecto al pais de destino.

Este Incoterms FOB como su nombre mismo lo dice que una vez que la

mercancia este a bordo del buque en el puerto de origen acordado, es ahi donde

15



termina nuestra responsabilidad transfiriendo los riesgos de la mercancia al

comprador.

Carta de Crédito

La negociacion con el comprador GORTRUD OHG se realizara
teniendo en cuenta el precio FOB por el monto de 24.346,28 ddlares por 9000
rollos de lana.

El pago sera mediante la carta de crédito con Clausula Roja (esta clausula
permite que el exportador obtenga la financiacién previa al embarque), el adelanto
sera del 60 y el 40% al recibir el producto y los documentos del embarque, este
pago se realizard a través de bancos seleccionado, en este caso sera el banco
BBVA Continental.

El banco tiene la responsabilidad de hacer que el comprador pague al
vendedor mediante este documento, previa recepcion de los documentos que son

exigidos en la carta de crédito evidenciando asi el despacho de la mercancia.
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1.3.1 Carta de presentacion de la empresa

IMPORT
GORTRUD OHG

Lima, 20 de Setiembre del 2022
ALTO APURIMAC

Exportaciones de rollos de lana de alpaca

AV. Simoén Bolivar Chalhuanca, Apurimac - Perd

Asunto: solicitud de cotizacion

Es grato dirigimos a ustedes a nombre de la empresa GORTRUD OHG para
solicitarle una cotizacion de su producto rollos de Lana de Alpaca.

Esperamos su pronta respuesta, te_niendo como fecha limite el 2 de octubre del afio
2022 a nuestro siguiente correo GORTRUDOHG@gmail.com o al siguiente nimero
+49 404100960.

De la misma forma debera dar de conocer la forma de pago y el medio que usaran
para el despacho y el tiempo de entrega de la mercaderia.

Atentamente
GORTRUD OHG

17



1.3.2 Solicitud de cotizacion (comprador)

“ALTO APURIMACT
Ruc: 10761548501

Chalhuanca 20 de Sefiembre del 2022
Empresa KOLZEN

Mail: infof@kolzen.de

Hamburgo — Alemania

Par el medio del presente es grato dirigirme a usted con la finalidad de saludado v al
mismo tiempo ponemos a su sernvicio.

S0mos una empresa nueva en el mercado proveedora de rollos de Lana de Alpaca
de la ciudad de Chalhuanca del deparftamento de Apurimac — Perd. Nos presentamos
ante usted con el propoasito de ofrecerde nuestro producto, esperando tener el gusto
de poder trabajar con tan prestigiosa empresa reconocida a nivel mundial.

Ezperamos su pronta respuesta, sin mas me despido

Atentamente
ALEERTO ACHULLI BARRETO
Gerente general de “ALTO APURIMACT

18



1.3.3 Cotizacién del vendedor

o &
T- =
TALTO APURIMACT ‘h r
Ruc: 10761548501 % /
i h- ¥, W
Cotizacion N2001
NOMBRE DE LA EMPRESA: EXPORTACIONES “ALTC APURIMAL"
REPRESEMTAMTE: ALEERTO ACHULLI BARRETO
RIIC: 10761548501
TELEFOMO: $51 831323253
CORREDQ ELECTROMICO: albertoachullibarrete @gmail.com
FAIS DE DESTING HAMEBURGD - ALEMANIA
PARTIDA
ARAMCELARIA 5105.39.10.30
FRODUCTO ROLLOS DE LAMA DE ALPACA
EMVASE CAJIAS DE CARTON COREUGADO DE &0 X 40 X 42
EMEALAIE CAIAS
500g 1 ROLLD DE LANA; O KILDS 1 CAJA; 4500 k CARGA
PESO TOTAL
FRECIO UMITARIOD 2.0 DOLARES (UM ROLLD DE LAMA) = 11 62 SOLES
MOMEDA DOLARES
TIEMPD DE ENTREGA | 37 Dias
FECHA DE MEDID DE
EMEBARCQUE 10 DE DICIEMERE TRAMSPORTE MARITIMO
PUERTO DE ORIGEM | CALLAD LIMA
INCOTERMS FoB FPUERTD DE PUERTO
WALIDEZ OFERTA &0 Dias DESTING HAMEUREO
A—
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1.3.4 Factura Proforma

FACTURA PRO FORMA

VIGHOLA PRODUCE SRL

RUT: 59.279.030-0

Direccidén: Avda. Nueva Einstein 290, Oficina 01
Rancagua

Teléfonos: +569 988 181 192

Correo electronico: argjascanales@gmail.com

FOLIO

gooz

VIGNOLA PRODUCE™

Rancagua, a 22 de Abril de 2019

CLIENTE:

VIGNOLA PRODUCE SRL

R.U.T: 55.555.555 -5

Direccion: Via Beslan 30 Vignola (MO)
Italia

CONCEPTO:

Detalle

Kiwies CAT 1, Calibre 36
Kiwies CAT 1, Calibre 39
Kiwies CAT 1, Calibre 42
Kiwies CAT 1, Calibre 45

Clausula de Venta: FOB Firme
Contenedor: SILU954695-3, Nave: Mol Brave

No de

1,200
720
360
120

Monto Expresade en USD, Modalidad de venta: FOB

Cantidad Precio
Unitario
Cajas 10.00
Cajas 9.70
Cajas 5.70
Cajas 9.40

Taotal

Precio

total
12,000.00
6,984.00
3,492.00
1,128.00

23,604.00

IMPORTE:

Base imponible

TOTAL FACTURA PRO FORMA

23,604.00

23,604.00

Nota: Tomado de data academia (2022).
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Documentos solicitados por el importador (en originales)

Asi mismo los bancos son los encargados de verificar la
documentacion para que puedan dar la conformidad de la operacion y asi
puedan ejecutar el pago al exportador cumpliendo con las exigencias del
importador con el fin de efectuar el desaduanaje y la nacionalizacion de la
mercancia en el pais de destino los cuales seran enviados por valija al
importador.

Los documentos solicitados son:

a. Factura comercial

b. Packing List (lista de embarque)
c. Certificado de inspeccién

d. Certificado de origen

e. Bill Of Lading (conocimiento de embarque).
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CAPITULO Il

APROVISIONAMIENTO

2.1 Proveedores potenciales:
Los proveedores de los Rollos de lana de alpaca “ALTO APURIMAC”

son proveedores que se encuentran dentro de la regién los cuales vienen

elaborando los rollos de lana de ya afios atras.

En la siguiente tabla se mencionan a los proveedores seleccionados:

Tabla 3
Proveedores
N° Proveedor Lugar
1 Ganaderos artesanales de Distrito de Cotaruse -
Qillcaccasa Aymaraes — Apurimac
5 Asociacion campesina de Distrito de Cotaruse —
Iscahuaca Aymaraes — Apurimac
Distrito de Cotaruse —
3 Centro poblado de Cotaruse _
Aymaraes — Apurimac
o Distrito de Safiayca —
4 Asociacion hijos de Sanayca )
Aymaraes — Apurimac
5

Nota: Elaboracion propia

Empresa proveedora: GANADEROS ARTESANALES DE QILLCACCASA
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2.2 Matriz de seleccién de proveedores:

Se ha tomado la matriz de la seleccién de proveedores

Tabla 4

Matriz de seleccién

DESCRIPCION
EMPRESA 1 EMPRESA2 EMRPESA 3
Ganaderos Artesanales Asociacion Campesina de Centro poblado
Criterios de Quilcaccasa Iscahuaca de Cotaruse
50% 35% 15%
Precio S/ 7.90 (1 rollo de lana de 500 8.00 (1rollo de lana 8.00 (1 rollo de
' 0) de 500 g) lana de 500 g)
Transporte 150.00 140.00 120.00
Certificaciones
Cercania 33 30 32
kilometros kilometros kilometros

Nota: Elaboracion propia.

Resultado:

Como resultado tenemos que la empresa ganadora y la que nos proveera

del producto es los ganaderos artesanales de Qillcaccasa que después de

unas comparaciones con los demas proveedores, es la que esta selecciona

como ganadora ya que los costos son un poco mas bajos.

2.3 Control de calidad:

El control de calidad de la empresa “Alto Apurimac” se inicia con la

seleccion de proveedores los cuales nos abasteceran del producto desde el

inicio hasta el final del proceso. De esta manera la empresa solo contara con

productos que hayan pasado el control de calidad para poder ser exportados.
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2.4

Importancia de la calidad:

La importancia de la calidad principalmente se basa en que los
mercados extranjeros al cual entraremos a vender el producto, son mercados
qgue exigen que el producto sea altamente de calidad ya sea en productos
comestibles como también en productos no comestibles, es por ello que el
producto a exportar tiene que cumplir con las expectativas del mercado

consumidor.

Costo de fabricacion:

Se determinaréa el costo del producto y luego se procedera a valorizar
desde la adquisiciéon del producto a los proveedores del anexo de Kilcaccasa
hasta el final de los procesos de etiquetado, almacenado y despacho para su

respectiva exportacion.
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A continuacion, se detallan los costos considerados:

Tabla 5

Costo de fabricacion y/o producto

DESCRIPCION
Descripcion Cantidad  Unidad/Medida FIEENE FITEEIE
(s (US$)
Mano de obra
en planta 4 Rem. Mens 4100 1051,28
Mano de obra
indirecta 2 Rem. Mens 1100 282,05
Personal 1 Rem. Mens 1100 282,05
administrativo
9000 rollos kilo (S/7.9 por un

Rollos de lana (4500 kilos) rollo de 500 g) 71100 18230,77
Cajas 500 Unidad S/2.40 1200 307.7
Bandas de .
seguridad 790 Unidad 316 81,03
Gastos 1 Dia 860 220,51
administrativos
Imprevistos 1 Unidad 2000 512,82
Total costo S/ 81776.00 20968,21

500 Cajas de rollos de Lana — 9 kilos cada caja — 4500 Kg.

4500 kg = 20968.21 ddblares

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO IlI

ALMACENAMIENTO

3.1 Estrategia de almacenamiento:
El almacenamiento se hara de forma organizada en la colocacién de los
productos, de esta manera facilitara el manipuleo de la mercaderia para poder

ser transportad (O8]

Estratégicamente el almacén de la Empresa ALTO APURIMAC estara
constituido de la siguiente manera; el almacén tendra los requisitos para poder
almacenar el producto y que estos no sufran ningun tipo de desperfecto. El
almacén estara ubicado en la avenida Simén Bolivar — Chalhuanca —
Aymaraes -Apurimac — Peru

El techo del almacén seran impermeables a las incidencias climaticas
como las lluvias y las tormentas, las paredes del establecimiento seran
pintadas con colores claros, el piso a la misma ves sera impermeable al agua
del subsuelo y a la lluvia.

Los servicios higiénicos estaran implementados todo el tiempo con el
papel higiénico, papeles con tapa, jabon, secador de manos todos estos
debidamente ubicados para que no se genere algun tipo de desperfecto al
producto a exportar. Por otro lado, el almacén contara con una ventilaciéon
controlada y natural, de esta manera aseguraremos la circulacién constante del

aire, reducir las emanaciones de fibras, gases, polvos, humos, entre otros.

26



De la misma forma el almacén también contara con iluminacion artificial,
natural y mixta, el cual nos ayudara al mejor manejo del almacenamiento del
producto, de igual forma los espacios de transito y oficinas estaran con una
iluminacién uniforme.

3.2 Lay-out de almaceén:

El Lay — Out (disefio de zonas almacenamiento, pasillos y areas para los
productos), es fundamental para la planificacion y un correcto disefio el cual
permitira llevar un flujo ordenado y eficiente de productos.

Tener un buen disefio de lay- out hace que se minimice los desperdicios
de manipulacion, robos, facilitando las tareas de mantenimiento y el control de

las cantidades almacenadas para llevar una exactitud del inventario.

Figura 8
Modelo Certificacion ISO 9001:2015

ZONA DE ALMACENAJE ZONA DE PREPARACION DE PEDIDOS

ZONAS AUXILIARES ZONA DE ALMACENAJE

O
ZONA DE EXPEDICION v ZONA DE RECEPCION

V ZONA DE DESCARGA

Nota: Tomado de data Polipal Storaje.
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3.3 Costo fijo del almacén:

PRECIO TOTAL EN

PRECIO

DESCRIPCION S/ DOLARES
Almacén 1800.00 461.54
Servicio de fluido eléctrica 225.50 57.82
Servicio de agua 80.00 20.51
internet 50.00
TOTAL 2,105.50 539.87
Nota. Elaboracion propia.
3.4 Detalle del Mobiliario usado en el almaceén (referencial)

MAQUINAS Y EQUIPOS UNIDAD | CANTIDAD PRECIO TOTAL Délares
COMPUTADORA UNIDAD 2 S/ 2,800.00| S/5,600.00 1435.90
IMPRESORA UNIDAD 1 S/890.00| S/890.00 228.21
BALANZA (PEQUENA) UNIDAD 2 S/ 850.00| S/1,700.00 435.90
SILLAS DE MADERA UNIDAD 6 S/65.00| S/390.00 100.00
MESA DE MADERA UNIDAD 2 S/250.00| S/500.00 128.21
ESCRITORIO DE MELAMINE | UNIDAD 2 S/650| S/1,300.00 333.33
ESTANTES UNIDAD 2 S/650| S/1,300.00 333.33
MESA INDUSTRIAL UNIDAD 2 S/900.00| S/ 1,800.00 461.54
BALANZA INDUSTRIAL UNIDAD 1 S/2,500.00| S/2,500.00 641.03
CARRETA DE CARGA UNIDAD 3 S/ 800.00 | S/2,400.00 615.38

s/
MONTO TOTAL 18,380.00 4712.82

Nota. Elaboracién propia.
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CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

4.1 Modelos de etiquetas / rotulado del producto:

La etigueta es utilizada para denominar el rotulo que presenta
informacion considerada relevante para un determinado producto. La empresa
ALTO APURIMAC utilizara un modelo de etiqueta, con los colores negro, verde
y blanco que representan a nuestra empresa.

La informacion que debe contener la etiqueta es:

a. Instrucciones para el almacenamiento.

b. Instrucciones para el uso.

c. Nombre de la empresa que lo produce.

Vista posterior y anterior del Rotulo de la caja

Nota: Elaboracion propia.
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4.2

4.3

Normas técnicas aplicables:

La norma técnica es un documento aprobado por un organismo en la cual
establece especificaciones técnicas en este caso etiquetados y rotuladas. De aquellos
productos que sean destinados a la exportacion, en el caso de los productos no con
para el consumo humano no se encuentran muchas normas como las normas que

regulan productos del consumo humano.

Proceso de rotulado:

Es toda inscripcion, leyenda, imagen o materia descriptiva o grafica que
se haya escrito, impreso, esparcido, marcado o adherido al envase:

Logo del fabricante; en el logo ira la representacion de las Alpacas del
cual se obtiene los rollos de lana, también ira la imagen del rollo de lana el cual
es el producto, también ira la imagen de los andes del Pera y por ultimo ira el
nombre de la empresa ALTO APURIMAC.

- Direccién del fabricante; Av. Simén Bolivar — chalhuanca —Apurimac —
Peru.
- Pais de origen; Peru

- Medidas de la caja; 40cm de ancho x 60 cm de largo y 42 cm de alto.

e
— pOPER
CAULRO =

— S LSS

N

42 cm
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- Marcas de manipuleo;

Los pictogramas universales, colocados debidamente en las cajas,
sirven de orientacion para la perfecta manipulacion de la carga, ya que no
van acompafiados de palabras escritas y son entendibles en cualquier parte
del mundo.

Direccion de embarque;

La direccion de embarque nos permite saber de qué pais proviene la
mercaderia que sera exportado y el puerto de donde estad saliendo dicha
mercaderia (LIMA, CALLAO — PERU).

- Direccién de destino: Puerto maritimo de Hamburgo — Alemania.

- Peso bruto: el peso bruto por cada caja es de 9.10 kilos; peso total del
contenedor sera de 4.550 kilos.

- Peso neto: El peso neto por cada caja es de 9 kilos y peso total del

contenedor es de 4500 kilos.

Figura 10
Rotulado del producto

A TenHC CPags PO EEony
i)

Nota: Tomada de data catélogo virtual productos. Elaboracion propia.
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Nota: Autoria propia.
4.4 Tiempos y costos del proceso de rotulado:
El rotulado debe ir para conocimiento del consumidor la informacion
sobre las caracteristicas particulares del producto, este debe ser impreso o
grafico que contiene el rétulo o etiqueta.

Tabla 9
Tiempos y costos

DESCRIPCION
Tiempo Costos S/ Productos
1 hora 0.10 Rotulo 550 rollos de 500 gramos.
8 horas laboradas 440.00 Rotulo 4,400 rollos de 500 gramos.

(2 d =9000 rollos a S/ 900.00)
(230.77 ddlares)

Nota: Elaboracion propia

Figura 12
Flujograma del proceso de rotulado

Definicion del disefio
del rotulado

&

Fin

Nota: Elaboracion propia

32



CAPITULO V

EMPAQUE

5.1 Fichatécnica del empaque seleccionado:

La ficha técnica para el empaque interno es fundamental ya que se encargara de

preservar el contenido bajo las condiciones 6ptimas.

Tabla 10

Ficha técnica del empaque

DESCRIPCION

{
. |
NOMBRE DEL PRODUCTO: <;iJ%) Er vy %
ROLLOS DE LANA DE ALPACA o

“ALTO APURIMAC”

Cajas :Los rollos de lana ya rotulados y etiquetados ahora pasaran al proceso de
empacado, el producto sera empacado en cajas de carton corrrugado de 60 cm de largo,
40 cm de ancho y 42 cm de alto.

Excelente proteccién del producto

Muy buena resistencia al impacto.

Es solido e incoloro.

Es rigido para el apilamiento.

Livianos, exclusivo para productos de poco
peso frescos.

Caracteristicas generales

Material El cartdn sera a base de carton corrugado
especialmente para poder contener
productos secos y livianos.

Caracteristicas fisicas El cartén corrugado contendra 18 rollos de
Lana de Alpaca de 500 g cada una.
Medidas Las medidas del cartén seran de, 60 cm de

largo, 40 cm de anchoy 42 cm de alto y
tendrd un peso de 9 kilos cada caja.

Nota: Elaboracion propia
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5.2 Criterios usados para la seleccion del empaque:
El propésito es proteger al producto, empaque, y promover el articulo dentro del

canal de distribucion.

5.3 Proceso de empaque

En este proceso, se hace lo siguiente:

a. Se procedera con el empacado de las unidades de medida como son: Rollos de
lana de Alpaca con peso de 500 g.
b. Cuenta con el logo de la marca y la informacién del producto.
c. En la etiqueta lleva la informacién que exige el pais de Alemania.
5.4 Tiempos y costos del proceso de empacado:
El empacado de los rollos de Lana de Alpaca sera de la siguiente manera:

empacar las 500 cajas de lana tomara un tiempo aproximado de 5 dias.

Tabla 11

Tiempos y costos del proceso de empacado

TIEMPOS Y COSTOS

COSTO COSTO EN DOLARES
TIEMPO UNITARIO PRODUCTOS
5 dias 0.10 9000 rollos 230.76
Total 900 soles 9000 rollos 230.76

(5d 9000 rollos a0.10 =S/ 900 y en US$ 230.76)

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 12
Proceso de empacado

PROCESO DE EMPACADO

1. Primero ordenar los rollos

. 2. Colocar 18 rollos de lana en cada caja
de lana en cada caja

3. Apilar los rollos de lana en | 4. Sellar las cajas con los rollos ya
las cajas apilados

5. Sellar la caja con cinta de

6. Colocar la etiquetay marca a la caja
embalar

7. Envolver la caja con el rollo | 8. Colocar las bandas de seguridad a las
zuncho cajas

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO VI

EMBALAJE

6.1 Fichatécnica del embalaje seleccionado:

El embalaje es todo aquello necesario en el proceso de acondicionar los
productos para protegerlos, y/o agruparlos de manera temporal pensando en
su manipulacion, transporte y almacenamiento.

El embalaje es importante porque funciona para proteger tu producto de
cualquier dafilo que pueda tener, se puede deber a movimientos bruscos o

incluso los cambios de clima.
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Tabla 13

42¢m

CALLAO PERY

DESCRIPCION

Descripcidn fisica del empaque

Cajas de carton corrugado.

Beneficios Flexibilidad en el proceso de
fabricacion.
Resistencia al manejo durante el
transporte.
Aprovechamiento de sus caras
para la comunicacién grafica.
Bajo costo de produccion.
Es reciclable.

CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EMPAQUE

Medidas 60 cm de largo, 40 cm de ancho y
42 cm de alto
Tendra un peso de 9 kilos

Peso :
aproximado

Color Marron claro

Nota: Elaboracion propia

6.2 Criterios usados para la seleccion del embalaje:

vV V VYV V

Las cajas de cartdn corrugado son ideales para embalajes porque es

resistente, las cuales se usaron para embalar el producto y no podemos

olvidar de mencionar que
Tiene un coste bajo.

Es de un material ligero.

La facil protecciéon que brinda al producto.

Es de un material flexible,
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» Es de material resistente.
» Facil manipuleo de la carga
» Se puede transportar por cualquier medio de transporte.
6.3 Proceso de embalaje:
El empaque a utilizar sera el de cartdon corrugado, que servira para la
proteccion de choques que se puedan presentar durante el transito

internacional y de esta manera mantenga en buenas condiciones al producto.

Este empaque presenta las siguientes caracteristicas:

Caja de cartdn corrugado
Medidas: 60 cm x 40 cm x 42 cm.
Se utilizara cinta de embalaje para el cerrado de las cajas.

Se utilizara rollo Strech film

YV V. V V V

La caja contendra 18 rollos de Lana de 500 gramos.
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Tabla 14
Proceso de embalaje

PROCESO DE EMBALAJE

La Empresa ALTO APURIMAC
seleccionara los rollos de Lana
especificaciones técnicas.

El papel seda o papel cebolla es un
tipo de papel especial, de muy bajo
gramaje y alta transparencia. Es un
soporte muy delgado y fragil. Debido a
ello, debe manipularse con mucho
cuidado para no rasgarlo

El carton corrugado tiene una unién de
tres papeles que lo hacen resistentes y
esto ayudara a que se reduzca la
posibilidad de algun dafio.

Para la comercializacién del producto,
una vez envasado, seré colocado en
cajas de carton corrugado.

- a6 a @=

6.4 Tiempos y costos del proceso de embalaje:

Los tiempos y costos del proceso de embalaje, en este proceso las cajas de
cartéon corrugado que estaran conteniendo 18 rollos de lana de Alpaca de un peso
de 500 g aproximadamente cada caja tendra un peso de 9 kilos, una vez
empaquetados los rollos de lana se procedera a poner la etiqueta a la caja para

luego ser embalado con el rollo zuncho.
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Tabla 15
Proceso de embalaje

DESCRIPCION
Tiempo Costos S/. Productos
1 hora 0.5 Embalar 65 cajas
8 horas laboradas 250.00 Embalar 500.00 cajas

Embalar 65 cajas en una hora a un costo de 0.5 cada una.
Embalar 500 cajas en 8 horas aproximadamente a un costo de 250 soles y
en dolares seria US$ 64.10

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO VII

UNITARIZACION

7.1 Fichatécnicade pallet seleccionada:

Tabla 13
Ficha técnica

DESCRIPCION

Un pallet europeo es un armazon,
generalmente fabricado en madera, que se
utiliza para mover la carga de mercancias

Descripcion con el fin de facilitar su levantamiento y
fisica de los desplazamiento mediante carretillas
pallets elevadoras, con tratamiento  térmico

certificado por SENASA.

Largo 1200 mm
Ancho 800 mm
Caracteristicas Alto 144 mm
de los pallets Volumen
Peso bruto 4000 k
Tara

Nota: Elaboracion propia

7.2 Criterios usados para la seleccion del pallet:
Los criterios que se tomaron para la seleccion de los pallets son los

siguientes:

El pallet fabricado de madera con tratamiento térmico, tiene que llevar una
certificacion de SENASA vy especificar los procedimientos fitosanitarios para la
autorizacion de funcionamiento y ejecucién a los embalajes de madera para la

exportacion, debe quedar libre de plagas y utilizar clavos comunes.

41



Para la seleccion del pallet europeo, se tiene que considerar ciertas aspecto

como son:

¢ Avance en el transporte de mercancia.

e Puede ser usado en cualquier almaceén.

¢ Tienen una manipulacién muy sencilla.

e Sus precios son competitivos en cuanto a resistencia, su fiabilidad vy
capacidad.

o Facilidad de reciclaje.

e Sus dimensiones son perfectas para ubicar las cajas.

e Mejora la resistencia de la plataforma.

¢ Mejora la resistencia al apoyar la carga.

o Realiza tiempos de entrega optimizados.

e La logistica en cuanto al almacenamiento y distribucién para una, mejor
optimizacion.

7.3 Proceso de paletizacion:
En este proceso se colocara las cajas master con el producto encima

del pallet europeo debidamente ordenado, de tal manera que sea mas facil

la manipulacion, el almacenaje y el transporte de la mercancia.

Nota: Obtenido Ingenieria Industrial.
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7.4 Plano de estiba del pallet:
Nuestro pallet europeo mide 1.20mm x 800mm, de 11 tablas de madera, 9 tacos
y 78, lo cual dada sus medidas permite colocar de forma que aprovechen totalmente
el espacio de carga y al tener 4 entradas permite que el montacargas pueda

transportar la estiba por cualquier lado tanto del largo como del ancho.

Figura 11

Plano de estiba del contenedor

42cmx 5+ 15 = 2.25 metros

2.395 medida de
altura del conteiner

2.395— 2.25 = 14,5 centimetros

Nota: Elaboracion propia
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7.5 Tiempo y costos del proceso de paletizacion:

Tabla 14

Tiempo y costos

Costos de exportacion (incluye IGV) TIEMPO Kg Total ($)
Manipuleo de las cajas 28 Min. 500 100.00
Descarga 55 Min. 9000 320.00
Estiba para el despacho de carga 45 Min. 500 .320.00
Fiscalizacion 45 Min. 500 18.00
Servicio de alquiler de montacarga 20 Min. 500 19.00
Total de Tiempo 193 Min. - -
Total ($) 777.00
Total (S/.) 3030.3
Nota: Elaboracion propia
Tabla 15
Tiempo y costos
DESCRIPCION
Tiempo Costos S/ Productos
1 hora 0.6 Paletizar 65 caja en una Pallet

8 horas laboradas

300.00

Paletizar 500.00 cajas
Aproximadamente

Paletizar 500 cajas tiene un costo de 76.92 dblares

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO VIII

CONTENEDORIZACION

8.1 Fichatécnica del contenedor seleccionado:
Un contenedor es un recipiente de carga para el transporte aéreo,
maritimo o terrestre. Se llama asi, ya que es un embalaje de amplias
dimensiones usado para transportar objetos voluminosos o pesados

Tabla 16
Ficha técnica del contenedor

CONTENEDOR HIGH CUBE DRY DE 40
PIES

Contenedor tradicional cerrado. Util para todo tipo de carga normal que no necesite
un sistema de refrigerado.

Peso maximo: 28.560 kg
Tara: 3701 kilos
Carga Maxima 28.560 kg
MEDIDAS EXTERNO INTERNO PUERTAS
ABIERTAS
LARGO 12,03 m
ANCHO 2.34m 2,35 m 2.34m
ALTO 2.72m 2,70 m 2.29m
CARGA
CARGA MAXIMA 26.780 kilos maximo
CARGA UTIL 58.709 Ibs
VOLUMEN 8487 Ibs

Nota: (SUNAT, 2021)

45



8.2

8.3

Criterios usados para la seleccién del contenedor:

Se eligio este tipo de contenedor de acuerdo con la naturaleza de la
mercancia, peso y volumen se acomodan a las caracteristicas técnicas de
dicho contenedor H/C de 40 pies, ademas este tipo de contenedores es el mas
adecuado para el tipo de carga seca en cajas y/o pallets como lo es el

producto rollos de lana de Alpaca.

Proceso de contenedorizacion:
La mercancia unitarizada en un pallet Europeo, el cual contendra 20
cajas, después del paletizado y embalaje sera estibada al contenedor,

cubriendo al maximo el espacio del contenedor con 25 pallets.
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Tabla 17
Proceso de contenedorizacion

PROCESO DE CONTENEDORIZACION

Las cajas de rollos de lana de Alpaca
seran seleccionadas, clasificadas vy
pesadas, embaladas y empacadas para
su exportacion al pais de destino.

Luego de que pasan por este proceso de
magquila, son llevadas en pallets a las
camaras de reposo donde estan ahi
ubicadas a la espera de su embarcacion.

Una vez llega el contenedor estandar de
40 pies a la planta, se cargan las cajas al
contenedor y es aqui donde estan los
inspectores quienes verifican que el
producto este en Optimas condiciones
para ser exportado, caso contrario el
producto no cumpla con los requisitos
establecidos no se podra exportar.

Una vez cargado el contenedor se dirige
al puerto, dentro de los plazos
establecidos por la naviera a fin de no
presentar  inconvenientes para el
embarque.

Finalmente, el contenedor llega al Puerto
Callao Lima para su exportacion al Pais
de destino de Alemania con destino al
puerto de Hamburgo

Nota: Elaboracion propia
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8.4 Plano de estiba del contenedor:
El plano de estiba del contenedor serd tratar de ocupar todos los
espacios posibles del contenedor, en el contenedor H/C de 40 pies entraran un
total de 25 pallets y cada pallet estara apilado con 20 cajas.

Figura 13
Plano de estiba del contendor estandar 40 de pies

12 metros de largo

1.2 metros ¢——

35 cm T ——
80 cm oo

2.35 metros de ancho

Nota: Elaboracion propia
8.5 Tiempo y costos del proceso de contenedorizacion:
Este dependera del tipo de contenedorizacion el cuél detallaremos en la,

el costo de flete sera pagado por el importador ya que el contrato es FOB.

Tabla 18
costos de contenedorizacion
Descripcién costo unidad de cantidad costo total | costo total
unitario medida (S (US$)
(S)
Mano de obra 100.00 Unid. 3 300.00 76.92
Alquiler de maquina para la | 600.00 Unid. 1 600.00 153,85
estiba
TOTAL 700.00 900.00 230.77

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO IX

TRANSPORTE

9.1 Proveedores del transporte interno:
Para el traslado de los rollos de lana a la ciudad de lima con destino final el
puerto del callao, se utilizara el transporte de un camion logistico con una capacidad

de carga de 15 toneladas el cual se encargara de nuestro trasporte interno.

Tabla 22
Proveedores del transporte interno

N° Proveedor Lugar
1 APU TRANSPORTES S.A.C LIMA
2 RANSA COMERCIAL S.A.C LIMA
3 WARI SERVIS CARGA LIMA

Nota: Autoria propia
Empresa proveedora de transporte: APU TRANSPORTES S.A.C
Lugar: LIMA — PERU
Servicios: ofrece servicio de transporte ya sea de carga pesada como carga
ligera a nivel nacional, una empresa dedicada al envio de productos con afios

en el mercado nacional.
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9.2 Costo de transporte interno (APU TRANSPORTE S.A.C):
El costo del transporte interno de Chalhuanca a Lima a una zona primaria sera
de 4,000.00 soles, después se contratara el servicio de un agente de aduanas para

gue el producto sea llevado hasta el puerto de embarque.

Tabla 23
Proveedores del transporte interno

DESCRIPCION
Precio VAL
Ruta Trayecto (S/) (US$)
(1,150 km) por
Chalhuanqa - ITlma Carretgra. 4.000.00 1,025.64
(zona primaria) Panamericana
Sur/Carretera
zona primaria — puerto o5 km 800.00 205.3
del callao
TOTAL 4,800.00 1,230.77

Nota: Elaboracion propia

9.3 Proveedores de servicio de transporte internacional:

Para el transporte internacional sera via maritima desde el puerto del Callao

con destino puerto de Hamburgo — Alemania.
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La naviera gque se eligi6 sera la HAMBURG SUD, por el tiempo de entrega que
es de 37 dias, esto sera elegido por el importador ya que el sera el que se encargue

de los costos de transporte internacional.

Tabla 24
Proveedores del transporte internacional

Linea Naviera Agente Frecuencia TIT
’ 1. MSC MSC Peru semanal 36 dias
’ 2. HAMBURG SUD Columbus semanal 37 dias
3. K-LINE K-line semanal 36 dias
’ 4. NIK Transmeridian semanal 33 dias

Nota: Autoria propia

La empresa HAMBURG SUD dedicada a la gestion de logistica comercial
internacional, servicios logisticos integrales maritimo, aéreo y terrestre. Carga
contenedorizada, proyectos y granel. Mas de 12 afios atendiendo a diversas
empresas.
9.4 Cotizaciones de flete maritimo: (referencial)

Para la exportacion de nuestro producto hemos elegido que sea bajo los términos del

ICOTERM FOB, estipulado entre ambas partes, (vendedor y comprador) en el contrato de

carta de crédito, en el cual el flete le corresponde Unicamente al comprador.
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Tabla 25
Proveedores del transporte internacional (referencial)

FLETE MARITIMO

Ruta Precio en Precio tiempo
(US$) (S/) P

Puerto Callao
PERU hasta
Puerto 4,000
HAMBURGO
— ALEMANIA

15,600.00 37 dias

Nota: Autoria propia
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CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

10.1 Agentes de aduana:

El agente de aduanas puede ser una persona natural o una persona juridica
segun la ley general de aduanas que sea autorizada por la SUNAT para que pueda
prestar los servicios a un tercero brindando los servicios de todos los tipos de

trAmites aduaneros sujetos a requisitos que establece la ley y los reglamentos.

Agente: El agente de aduana que se empleara sera la agencia de aduanas
COMEX S.A.C
Figura 18

Informacion del agente de aduana

DATOS DEL AGENTE DE ADUANAS

RUC: 20392765001

TIPO DE EMPRESA: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
RAZON SOCIAL : AGENCIA DE ADUANA COMEX S.A.C
CONDICION: ACTIVO

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES:(01/04/2011

OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES Ncp.
ACTIVIDADES COMERCIALES:

ORGANIZACION DEL TRASPORTE

PAGINA WEB: http://Www.comexperu.org.pe

Nota: Elaboracion propia
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Figura 19

Informacion del agente de aduana

DATOS DEL AGENTE DE ADUANAS

RUC: 20451770099

TIPO DE EMPRESA: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
RAZON SOCIAL : MAERSK LINE PERU S.A.C
CONDICION: ACTIVO

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES:|{01/07/2011
MANIPULACION DE LA CARGA
TRANSPORTE MARITIMO Y DE CABOTAIJE

ACTIVIDADES COMERCIALES:

10.2 Costo de agenciamiento:

El costo de agenciamiento se determind mediante una serie de
investigaciones sobre los precios que las agencias de aduanas ofrecen su
servicio, y se tomé la decision de adquirir los servicios de la agencia de
aduanas COMEX S.A.C el cual ofrece el servicio de agenciamiento a un costo

maodico.
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Tabla 26
Cotizacion de Exportaciéon con COMEX S.A.C

COSTOS FOB

CONCEPTO COSTOS (S/) COSTOS (US$)

AGENCIA DE ADUANAS

DOCUMENTO

CARGOPOR DERECHO DE EMBARQUE

GASTOS OPERATIVOS

B/L

AFORRO TERMINAL
TOTAL 1619,282 415,2

Nota: Elaboracion propia, COMEX S.A.C.
10.3 Aseguradoras: (referencial)
La empresa aseguradora que se eligio es la aseguradora MAPFRE la
cual ofrecera el seguro de transporte de la exportacion. El costo del seguro

sera responsabilidad del importador, toda vez que nuestra venta es con el

incoter FOB.
Tabla 27:
Aseguradoras
DESCRIPCION
Aseguradora A. $ 380.00
Aseguradora B. $ 380.00
Aseguradora C. $ 480.00

Nota: Elaboracion Propia
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10.4 Pdliza de seguros (coberturay costo):
La pdliza seré el 1.41 del valor FOB, pero cabe sefialar que la exportacion sera

franco a bordo y la pdliza estard a cargo del importador.

Tabla 28:
Pdliza de seguro

DESCRIPCION

1.41% Valor FOB

Nota: Elaboracion Propia
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CAPITULO XI

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FISICA EN EL PAIS DESTINO

11.1 Puertos, aeropuertos, o terminales terrestres disponibles para la carga
peruana:

Los puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles en el pais de
destino que es Alemania cuenta con varios de estos pero entre los principales
tenemos los puertos como: puerto de Bermen, puerto Bremerhaven, puerto de
Hamburgo los cuales son los puertos mas importantes del pais de Alemania; el
puerto que se eligio es el puerto de Hamburgo ya que este puerto se encuentra

en la ciudad donde seré el destino final de nuestro producto.

Puerto de Hamburgo:
El puerto de Hamburgo es uno es el mas importante de Alemania y uno
de los mas grandes del mundo este complejo portuario es Optimo para el

transporte de mercaderias ya sean importadas como exportadas
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Figura 23

Puerto de hamburgo

Nota: www.puertoHamburgo.com

11.2 Analisis de infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais destino:
El puerto de Hamburgo esta situado a las orillas del rio elba el cual tiene

cuatro terminales que cuentan con contenedores que son de Ultima
generacion, mas de cincuenta instalaciones que estan especializadas en el
manejo de cargas de mercaderia ya sean cargas a granel o cargas breakbulk.

Por otro lado Hamburgo cuenta con mas de 7300 empresas que brindan el
servicio logistico los cuales se encuentran dentro de los limites de la ciudad.
Esto y algunos puntos hacen que el puerto de Hamburgo este posicionado
como el puerto mas importante del pais de Alemania y a nivel mundial este

entre los puertos mas principales.
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Figura 24

Infraestructura vial

Nota: Google Imagenes

Figura 25

Infraestructura portuaria

{mam,
s :.‘.'-;-, 4 IO “

[ LA R

Nota: Google Imagenes
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11.3 Descripcion, andlisis de los principales puertos y aeropuertos incluyendo
rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios,
procedimientos, costos, etc.:

Alemania se caracteriza por tener una de las mejores infraestructuras
portuarias del mundo, lo que hace que se convierta en el lugar ideal para el
comercio internacional, cuenta con alrededor de 60 puertos principales y
auxiliares.

De acuerdo a datos publicados por el puerto de Hamburgo, este terminal
maritimo para el 2016 movilizé 29 millones de toneladas de carga a granel y 44

millones de toneladas para la carga general.
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CAPITULO XII

DISTRIBUCION

12.1 Mapeo de la secuencia comercial proveedor — consumidor:

En el mapeo de la secuencia comercial del proveedor — consumidor tenemos
los procesos de como la mercaderia que en este caso es los rollos de lana de
alpaca llegaran al consumidor final. Cabe sefalar que este proceso es referencial
debido a que la exportacion a realizar sera FOB y el mapeo de como el producto
llegara al consumidor final le compete al importador el cual si se encargara de hacer

llegar el producto al cliente final..

Figura 27
Mapeo comercial
Proveedores Comercio
Fabricas Centros de
Distribucién

= I e
IS SRR
aa S iER0E o 5
Costos
5 Costos Costos Transporte Costos
nsumos Manufactura Inventario Comunicaciones

Nota: Google Imagenes
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12.2 Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto:

De acuerdo a la identificaciébn y descripcion de los canales se pudo
establecer los siguientes canales los cuales se podrian utilizar para el flujo
comercial de las importaciones en el pais de destino que es Alemania
Hamburgo.

Figura 29
Canal con mayor flujo

Mercados de Consumo

Fabricantes i Consumidor

Fabricantes Lt w Consumidor

Fabricantes » Mayorista Minorista “Consumidor

Fabricantes - Mayorista Minorista e Consumidor

Mayorista
de destino

Mayorista

: Consumidor
de origen

Fabricantes Minorista

Nota: Google Imagenes
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CAPITULO XIII

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

Tabla 30
Cantidad a exportar por la Empresa ALTO APURIMAC.

COSTO DE LA EXPORTACION

Tipo de cambio:

Utilidad: Costo total
Precio Unitario precio total en Importe total en por el’ler
Egresos Cantidad S/ (S)) dolares envio
(Expresado en US$)
A.COSTO FABRICACION
Y PRO. 1.032,90 75.200,00 19.282,05
Mano de obra de planta 4 1025,00 4.100,00 1.051,28
Rollos de Lana de Alpaca 9000 7,90 71.100,00 18.230,77
B. COSTO ALMACEN 4 2156 2.155,50 552,69
Alquiler de Almacen 1 1800,00 1.800,00 461,54
Agua 1 80,00 80,00 20,51
Energia eléctrica 1 225,50 225,50 57,82
Internet 1 50,00 50,00 12,82
C. COSTO ROTULADO 500 2,40 1200,00 307,69
Caja de cartén 500 2,40 1.200,00 307,69
D. COSTO EMPACADO 0,10 900,00 230,77
empacado 9000 0,10 900,00 230,77
E. COSTO DE EMBALAJE 200,50 450,00 115,38
Embalado 500 0,50 250,00 64,10
Otros gastos 1 200,00 200,00 51,28
F. COSTO DE PALETIZADO 501,69 1660,00 425,64
Palletizar 500 0,60 300,00 76,92
bandas de seguridad 790 1,09 860,00 220,51
imprevistos 1 500,00 500,00 128,21
G. COSTO DE ’
CONTENEDORIZACION 700,00 900,00 230,77
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Mano de obra

100,00

300,00

76,92

Alquiler de maquina para
estiba

600,00

600,00

153,85

H. COSTO DE TRANSPORTE
INTERNO

4800,00

4800,00

1230,77

Alquiler de Transporte
chalhuanca - lima

4000,00

4000,00

1025,64

zona primaria - puerto del
callao

COSTO TOTAL EN PLANTA 22.375,77 22.375,77
UTILIDAD (%) 1.342,55
GASTOS ADUANEROS 627,97
Servicio de Agencia Aduanero 460,00 460,00 117,95
Unid 234,00 234,00 60,00
Documento 46,02 46,02 11,80
CARGOPOR DERECHO DE

EMBARQUE 273,00 273,00 70,00
GASTOS OPERATIVOS 138,06 138,06 35,40
AFORRO TERMINAL 468,00 468,00 120,00
Precinto 30,00 30,00 7,69
IMPREVISTOS 800,00 800,00 205,13

VALOR FOB

GASTOS DE EXPORTACION

Nro unidades

Precio unitario (soles) (Valor FOB)

24.346,28
9000

RESUMEN :

COSTO TOTAL 23.003,74 94
VALOR DE VENTA FOB 24.346,28 100
UTILIDAD 1.342,55 6

Nota: Elaboracién Propia
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CAPITULO XIV

VALUACION ECONOMICA FINANCIERA

14.1 Costos de oportunidad de capital:

Para la evaluacién de los flujos de caja de efectivo se ha establecido que el

costo de oportunidad de capital serd de un 10% que es el valor que se viene

trabajando en el mercado y es el valor que se utilizara para la elaboracion de este

proyecto de exportacion.

Tabla 31
Costo de oportunidad

FLUJO DE CAJA

ECONOMICO 0
Ingresos 0 71696 78866 86753 95428 104971
Ingresos Totales 0 71.696 78866 86.753 95.428 104.971
COSTO TOTAL EN PLANTA 0,00 67127,31 73840 81.224 81.224 89.346
GASTOS DE EXPORTACION 0,00 1.884 2072 2.280 2.507 2.758
Egresos Totales 0 69.011 75912 83.504 83.732 92.105
INVERSION -9.278 0

FLUJO DE CAJA

ECONOMICO (9.278) 2.685 2954 3.249 11.696 12.866
(*) Tasa de crecimiento 10,00%

COK 10%

VAN 14.022,19

TIR 43,50%

Nota: Elaboracion Propia
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14.2 Valor actual neto:

Tabla 32

Valor actual neto

COK 10%
VAN 14.022,19
TIR 43,50%

Nota: Elaboracion Propia

Valor actual neto del flujo de caja es de 14,022.19 lo que significa que se
va a recuperar la inversion de 9,278 en el tercer afio de exportacion y los dos

siguientes afios se obtendra ingreso liquido o ganancia liquida.

14.3 Tasa de interés de retorno:

Tabla 33
Tasa de interés de retorno

COK 10%
VAN 14.022,19
TIR 43,50%

Nota: Elaboracion Propia

La tasa de interés de retorno que se tiene en este proyecto es del 43.50%
lo cual es una suma considerable y bajo los criterios del VAN y del TIR el
proyecto de exportacion de Lana de Alpaca al pais de Alemania (Hamburgo)

es totalmente viable.
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CONCLUSIONES

En conclusion después de haber realizado este trabajo de exportacién de lana
de alpaca al pais de Alemania (Hamburgo) nos da como resultado que es un
proyecto factible y viable, ya que después de un estudio minucioso de todo el
proceso para la exportacion de los rollos de lana y tomando en consideracion los
costos tanto directos como indirectos y aplicAndolos en base a las formulas del VAN
y el TIR obtenemos un valor actual neto de 14,022.19 y una tasa de interés de
retorno de 43.50% lo cual nos indica que el proyecto de exportacion es viable
recuperando la inversion al tercer afio de exportacion. Cabe sefialar que el costo
unitario FOB es de 2.71 y en soles es de 10.55 lo cual nos da un margen de
ganancia a diferencia del precio que vamos a adquirir que es de 7.90 obtenemos
que si percibiria ganancias, por otro lado los costos en base a la competencia del
mercado interno tenemos que un rollo de lana de 500g cuesta alrededor de 11 a
11.50 soles comparando con el precio que se obtuvo en este proyecto tenemos que
es un precio muy competitivo a diferencia de la competencia interna lo cual nos
permitird ser elegidos como primera opcion cuando el mercado extranjero quiera
adquirir el producto de os rollos de lana de alpaca. En el pais de destino (Alemania
— Hamburgo) el precio de los rollos de lana de 5009 estan sobre los 3.5 ddlares, lo
cual nos da como resultado que nuestra exportacion con precio FOB nos generara
ganancias tanto a nosotros como también al importador ya existe una diferencia de

precios del producto dentro del pais de destino.

Como conclusion final tenemos que el proyecto de exportacion de Rollos de
Lana de Alpaca es una inversion que podria generar muchas ganancias. Cabe

sefalar que los montos plasmados en este trabajo de exportacion son precios casi
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exactos en base a la vida real lo cual no cambiaria drasticamente si se tomara
precios mas reales y en base a los cambios de la subida y bajada del délar. Por otro
lado seria muy bueno que este proyecto sea aplicado ya que cumple con todos los
requisitos para que sea una buena inversion, personalmente me encantaria que
este trabajo de exportacion que se ha elaborado sirva como apoyo para aquellas
personas que quieran entrar al mundo de la exportacion de los Rollos de Lana de

Alpaca.
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