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INTRODUCCION

A nivel internacional la palta es un producto muy apreciado el cual ha tenido en los
ultimos afios una demanda sostenida y debido no solo a su popularidad por la calidad
de nutrientes que posee, sino la variedad de usos y formas de poder producirlo y
consumirlo. Estados Unidos de América y la Unidn Europea, son los dos mayores
mercados de importacion. El aumento por el cuidado en la salud y mas generalizada
por los beneficios nutracéuticos de las frutas tropicales, entre ellas, la palta, estan
contribuyendo al rapido crecimiento del consumo. El producto en menciéon a nivel
econdémico presenta una elasticidad de la demanda inelastica, por lo que no es tan
susceptible al precio especificamente, por lo que otros son los factores que
determinan el sustento de su consumo, como la importancia de una mejor

alimentacion saludable.

En Estados Unidos, el interés por las paltas comenz6 a despegar de verdad a
principios de la década de 2000. Entre 2000 y 2021, la cantidad de paltas disponibles
por persona en dicho pais, un indicador del consumo, se triplicd, superando los 3.63
kg por persona, informo el Departamento de Agricultura de Estados Unidos (USDA).
En los Estados Unidos, un pais donde el consumo de paltas, ha estado siempre por
encima del promedio general de importacion, este pais desde los 2000 al 2021 a

mantenida una constancia de demanda, indicador que se triplico en los ultimos afios.



RESUMEN

El presente trabajo desarrollo los procesos por los cuales la palta fuerte se exporta
hacia el mercado estadounidense, la empresa elegida para el proceso fue A&D
logistica internacional, la cual tiene como objetivo la exportacion de palta fuerte, asi
también es la encargada de identificar cuan potencial es el producto y cuéles son las

opciones de destino, hallandose que fue Estados Unidos-Miami.

Los hallazgos se relacionaron con las necesidades que la poblacién demanda,
especialmente por la nutricion que el producto proporciona, se exploré todos los
procesos que componen la exportacion para el éxito, con el fin de llegar a los destinos

descritos.
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1. PRODUCTO A EXPORTAR
1.1. Ficha técnica del producto

La palta fuerte es un arbol que puede llegar a medir entre 20 m en altura, se
encuentran conformado por hojas en las partes alternas y con flores de color amarillo,
lo més caracteristico es el fruto, el cual es de tipo comestible. Entre las caracteristicas
se encuentra su color y la semilla de gran tamafio que tiene, en promedio con cinco
cm. La palta es un alimento de consumo muy variado y muy consumido, su forma es
larga desde todos los extremos. Debido a su alto contenido en grasas, no se

recomienda consumir en exceso (Agrorural, 2022).

En la siguiente tabla, se va a describir la ficha técnica del producto a exportar, en esta
se detallan las propiedades generales y especificas del producto mas sus
caracteristicas.

Tabla 1
Cuadro de ficha técnica del producto
FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

Nombre técnico Persea americana

Nombre de comercio Palta fresca

Partida arancelaria 08.04.40.00.00

Descripcién arancelaria Aguacate fresco o seco también denominado palta
Origen América del centro

Familia Lauracea

Variedades importantes  Criolla, Fuerte, Hall, Hass (Exportacion)
Contenido nutricional Su valor en nutrientes esta contenido por vitaminas
A,B,C,D,E y K asi como minerales (K, Mn, Mg, Fe y P)

asi como las proteinas.




Caracteristica

g

Inicio de cosecha

Requerimiento de suelo

Departamentos
productores

Epocas de siembra
Epoca de cosecha
Temperatura optima
Mercado nacional
Mercado internacional

Plagas principales

Enfermedades
principales
Vida util

Contenedor

Plantacion de tipo perenne, con el tronco en forma de
circulo y vigoroso, las raices son superficiales, llegando
a crecer hasta un metro y cincuenta de profundidad sin
cantidad de vellosidades. El color del fruto es verde con
el interior un poco mas claro y de consistencia cremosa
al abrir.

Entre cuatro a cinco afos

Arenoso franco con un pH de 5a 8.5

Tacna, Ica, Apurimac, La Libertad, Junin, Ayacucho,
Ancash, y Huanuco

Durante todo el afo

Entre noviembre y diciembre y entre enero y febrero
Entre 18 a 25 ° centigrados

Peru

Estados Unidos

Stennacatenifer o denominado "Perforador del fruto”,
Onciderespeccilla o "Serruchador"

"Podredumbre radicuar", Cercosporalinquespoq o
“Mancha del fruto"

20 — 30 afios.

40 pies reefer HC

Nota: SIICEX (2022)

1.2. Clasificacion arancelaria del producto

La clasificacién arancelaria es la codificacion que brinda las aduanas de un pais a

todos los productos que cruzaran el territorio aduanero. Para el caso de la palta, este

se ubica dentro del segundo capitulo, especificamente dentro del reino vegetal en el

capitulo ocho como fruta comestible,

0804.40.00.00.

citricos identificados con el

ndmero



Figura 1
Clasificacion arancelaria del producto
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Nota: SUNAT (2022)
1.3. Flujo grama de proceso productivo

Figura 2

Cadena productiva de la palta fuerte
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Nota: Elaboracién del autor

Descripcion del proceso

Primero. Identificacion y seleccion del terreno donde se sembrara las paltas.
Segundo. Manejo agronomico, donde se realizara la preparacion del terreno,
trazados y marcados, para luego apertura los hoyos para plantar las paltas, luego se
realizara la fertilizacion.

Tercero. Para la plantacion se realizara la construccidon de coronas al pie de la planta,
fertilizacion, poda, riego, control fitosanitario para finalmente el desyerbo.

Cuarto. Una vez que la planta de palta esta dando frutos, y llegue el momento de
maduracion se realizara la cosecha.

Quinto. Una vez cosechado se realizara la seleccion del producto para luego pesarlo,

envasado, sellado y posteriormente se exporte.



2. APROVISIONAMIENTO

El aprovisionamiento es la fase de brindar los materiales a las empresas que tienen
la responsabilidad de procesamiento, por medio de este proceso las actividades se
dirigen a asegurar tener los elementos necesarios para poseer la calidad y los costos
bajos (Luis et al., 2019).
2.1. Proveedores potenciales:
Los proveedores potenciales serdn los productores de paltas del Valle Pampas-
Ahuayro Chincheros, los cuales proveeran productos de palta de buena calidad. Los
volumenes de produccién son suficientes para satisfacer el volumen de exportacion
requerida para el presente proyecto. A continuacion, tenemos las siguientes
asociaciones de productores tanto de palta Hass y palta fuerte.

e Asociaciéon de productores los hijos de La Florida — Ahuayro

e Asociacion de productores de Palta Hass y fuerte Capilla Pampa Ahuayro.

e Asociacion de productores Valle Pampas.

2.2. Matriz de seleccion de proveedores

Tabla 2
Criterios de seleccion de proveedores de la palta fuerte.
Criterio Asociacion de Asociacion de Asociacion de
productores de palta productores los productores del

Hass y fuerte Capilla Hijos De La Florida— Valle Pampas

Pampa Ahuayro. Ahuayro

Precio
Calidad
Ubicacion
Total

Nota: Elaboraciéon del autor



Procedimiento pararealizar el proceso de las compras

1. Andlisis de las bases de los proveedores

2. Determinacion de los criterios en el impacto y los riesgos

3. Determinacion de los niveles de los detalles de los analisis

4. Completar la matriz

5. Analizar los resultados

6. Determinacion de las estrategias en las compras y la accion de mejora

7. Implementacién y monitoreo de las estrategias
2.3. Control de calidad
La Asociacion de Exportadores (ADEX) sugiere que la exportacién de palta sea
certificada como producto de calidad, se acoge en razén a la norma ISO 9001-2000-
14001 la cual es de gestion del medio ambiente, con el fin de estar en el mismo rango
de los competidores.
Por medio de la observacion se puede detectar, primero que no haya golpes en el
producto, asi mismo se deber& de verificar si se ha contaminado o no, en la fase de
pesaje se verificara el insumo y las dimensiones, la limpieza, referida a la deteccién
de sustancias o elementos extrafios o contaminantes dentro del producto.
2.3.1.1SO
Es la entidad que se encuentra conformada por empresas tanto de tipo nacional de
estandarizacion y otras internacionales, las cuales resguardan la calidad. Los
estandares mas usuales son ISO 9000- ISO 26000 responsabilidad de tipo social-
14000 gestiones medioambientales.

2.3.2. Reglas de origen y certificacion de origen



El TLC o denominado tratado de libre comercio dentro de su capitulo nUmero cuatro
las normativas que suponen el origen y los procesos a cumplir los cuales seran
comercializados en ruta Peru y Estados Unidos.
Los productos mas exportados del pais a Estados Unidos son usualmente mercancia
del mismo pais.
a) Las mercancias son en total dentro de Per.
b) Su produccién es en Peru.
e Al utilizar materiales no originales se cambiard la clasificacion del
arancel.
e Por otro lado, la mercancia, se verifica que se cumpla los requisitos.
2.3.3. Proceso de la calidad de palta fuerte para su exportacion
e Palta entera, sana, sin deterioros, limpias sin materiales extrafios, sin
plagas, sin dafio por heladas, con el pedinculo no mas de 10mm, sin
humedad, sin olores extrafios.
Ademas:
e La palta no debe tener golpes, correcta cosecha y sin contacto con el suelo.
2.3.4. Clasificacion
La clasificacion se da en tres categorias:
e Categoria extra con calidad de tipo superior
e Categoria uno con defectos de tipo leve tanto en su formay en color

e Categoria dos con defectos de forma y color



2.4. Costo de fabricacién y/o adquisicion

Tabla 3
Inversion fija
COMPRA DE ACTIVOS
INFRAESTRUCTURA - CA COSTO SUB S/
ACONDICIONAMIENTO NT. UNITARIO TOTAL 21,375.0
0
Area de recepcion de palta (m2) 35 S/ 95.00 S/
3,325.0
0
Area de procesamiento (lavado, 100 S/ 95.00 S/
seleccién y empaque) (m2) 9,500.0
0
Almacén de productos terminados 70 S/ 95.00 S/
(m2) 6,650.0
0
Area administrativa (m2) 15 S/ 95.00 S/
1,425.0
0
Servicios higiénicos (m2) 5 S/ 95.00 S/
475.00
EQUIPOS DE TRABAJO S/
18,300.0
0
Balanza industrial 1 S/ 1,500.00 S/
1,500.0
0
Mesa de trabajo 1 S/ 1,000.00 S/
1,000.0
0
Céamara de refrigeracion 1 S/15,000.00 S/
15,000.
00
Kit de utensilios diversos 1 S/ 800.00 S/
800.00
EQUIPOS DE OFICINA S/
8,800.00
Computadora de escritorio 2 S/ 800.00 S/
1,600.0
0
Impresora 1 S/ 700.00 S/
700.00
Fotocopiadora 1 S/ 2,500.00 S/
2,500.0
0




Etiquetadora 5 S/ 800.00 S/
4,000.0
0

MUEBLES Y ENSERES
Escritorio de madera 4 S/ 250.00 S/
1,000.0
0
Sillones metalicos 4 S/ 120.00 S/
480.00
Asientos de plastico 8 S/ 40.00 S/
320.00
Librero 2 S/ 250.00 S/
500.00
Armario 2 S/ 250.00 S/
500.00

MAQUINARIA
Camibén con camara 1 S/ 50,000.00 S/
50,000.
00
TOTAL, INVERSION INICIAL

S/
2,800.00

50,000.0

o

&

101,275.

U1

I8

Nota: Elaboraciéon del autor

Tabla 4
Total de inversiéon

l. Inversién fija

a) Tangible
INFRAESTRUCTURA - ACONDICIONAMIENTO  S/. 21,375.00
EQUIPOS DE TRABAJO S/. 18,300.00
EQUIPOS DE OFICINA S/. 8,800.00
MUEBLES Y ENSERES S/. 2,800.00
MAQUINARIA S/. 50,000.00
Total S/. 101,275.00

b) Intangible
ELABORACION DEL EXPEDIENTE TECNICO S/. 1,000.00
LICENCIA MUNICIPAL S/. 250.00
CERTIFICADO DEFENSA CIVIL S/. 200.00
REGISTRO SANITARIO S/. 1,000.00
CONSTITUCION Y TRAMITES DE SUNAT S/. 2,500.00
Total S/. 4,950.00

I. Capital de trabajo




a) Efectivo S/. 26,841.68
Total S/. 26,841.68
TOTAL DE LA INVERSION S/. 133,066.68

Nota: Elaboracién del autor

3. ALMACENAMIENTO
3.1. Estrategia de almacenamiento

Post cosecha:
e Recepcion de la palta

Posteriormente de la cosecha de la fruta, se llevara al espacio para almacenar,
procesar y seleccionar. Es recomendado que no pase mas de doce horas entre
cosechasy el pre enfriamiento. El proceso no se da de forma inmediata, conservando
el calor a 10-15 grados Celsius, lo cual frena el proceso de maduracion (Palpex,
2010).

e Lavado

Proceso en el cual se lava por medio de agua y solucion de tipo fungica Thiabendazol,
entre 0.5-1g en el agua con un litro, con el fin de evitar patologias. Se secay se cepilla
para que la cascara se vea brillante (Palpex, 2010).

e Productos para lavar la palta

Se usa brillowet, el cual es un tensoactivoanionico, el cual se aplica post cosecha. Se
sugiere lavar las frutas. También puede utilizarse ceras especiales y de recubrimiento
(Palpex, 2010).

e Primera pre seleccion.

Al ubicarla en una mesa, se debera de realizar la seleccion, retirando los cuales no
tengan los estandares definidos (Palpex, 2010).

e Cepillado
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Tendra que pasar por cepillos que retiraran el polvo, brindandoles brillo y la mejora
de su aspecto (Palpex, 2010).

e Segunda seleccidn

Antes del ingreso, se debera inspeccionar de nuevo. Procediendo a recortar los
pedunculos (Palpex, 2010).

e Calibrado y empacado, embalado.

Dentro de la sala de los procesos, la fruta se acomodara en polines, luego en las
balanzas, calibrando sus pesos lo cual asigna la maquina, seguidamente las frutas se
empacan, se estiban,se amarran y ubican en esquineros y pallets de embalaje. El
embalaje en los pallets presentan su propias medidas, la cantidad de cajas se estiman
entre doscientos cajas de cuatro kilos o a veces de seis kilos (Palpex, 2010).

Figura 3
Java de palta
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Fuente: https://www.polinplast.com.pe

Figura 4

Caja de palta

Fuente: https://www.b2peru.pe
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Lay-out de almacén

Figura 5

Almacén
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Nota: Elaboracién del autor

3.3. Detalle de mobiliario usado en almacenamiento

El mobiliaria que corresponde en cada uno de los almacenes se detalla en la

siguiente:
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Tabla 5
Mobiliario del almacenaje

Nombre e imagen

Caracteristicas

Condiciones

infraestructura

de

Escalera transportable

Tacho y cajas de

recoleccion

Balanza transportable

Arreglo de las paltas en la

parte alta de almacén

Recepcion de las paltas

Cosechadas con las

Condiciones adecuadas.

Seleccion estandarizada

de paltas.

Donde se guarda y enfria

las paltas

Usado para pesar
productos segun
exigencia del cliente

Importador.

los

la

Piso liso o pulido

Piso liso, pulido o

Tierra.

Piso pulido o liso

Piso pulido o liso

Mesa metélica
Segun tamario de la

Balanza.
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k.
—

Carro de plataforma

Caurretilla trilateral

Movilizacion de las cajas

para su manipulacion

Para el transporte de
refrigeracion.
Almacenar en natural de

forma adecuada.

Presenta la capacidad de
1000 y 1500kg, la altura
esde 9.1 m, el uso es para
el transporte de grandes
cantidades.

Almacén de piso

Liso.

Carretera asfaltada

O tierra.

El almacén debera de

tener el piso liso

Nota: Elaboraciéon del autor

3.4 Costo fijo de almacén

Westreicher (2022) los costos del almacenamiento son las incurrencias de las

entidades para los depdésitos. Se asocia con el stock dentro de un ambiente.

Tabla 6

Costos de remuneracion
Remuneracion Participacion Cant. Costo unitario Costo Costo total
mensual mensual
Mano de obra S/ S/
directa 6,850.00 82,200.00
Operador de 1 4 S/ 1,200.00 S/ S/
planta 4,800.00 57,600.00
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Ayudantes
Mano de obra
indirecta

Jefe de planta
Almacenero
Chofer
Administraciéon

Contador

Asistente
administrativo

1 2 S/ 1,025.00

1 1 S/ 3,000.00

1 2 S/ 1,200.00

1 1 S/ 1,500.00

1 1 S/ 2,000.00

1 1 S/ 1,025.00
Total

S/
2,050.00
S/
6,900.00
S/
3,000.00
S/
2,400.00
S/
1,500.00
S/
3,025.00
S/
2,000.00
S/
1,025.00
S/
16,775.00

S/
24,600.00
S/
82,800.00
S/
36,000.00
S/
28,800.00
S/
18,000.00
S/
36,300.00
S/
24,000.00
S/
12,300.00
S/
201,300.00

Ill. Otros costos indirectos S/2,941.68

Publicidad S/1,000.00
Luz S/ 691.68
Agua S/ 500.00
Internet S/ 150.00
Telefonia S/ 100.00
Utiles de oficina S/ 500.00

Costo fijo de Cantidad Costo mensual en soles
almacenamiento

Vigilancia 1 S/.1200.00
Alquiler de local 1 S/.1000.00

Total S/.2200.00

Nota: Elaboracién del autor
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4. ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO
4.1. Modelo de etiquetas / rotulado de producto

Segun Cortés (2017) la etiqueta es la informacion que se tiene del producto y el
vendedor. Su ubicacién se encuentra adherido al producto.

Figura 6
Etiqueta de la palta referencia

Nota: Elaboraciéon del autor

Figura 7
Etiqueta de la referencia de la palta

Nota: imagen referencial de rotulado
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4.2. Normas técnicas aplicables

Tabla 7
Noma aplicada

Subdireccién de

SENASA DIRECCION DE SANIDAD VEGETAL Cuarentena Vegetal
————PERU PROCEDIMIENTO: CERTIFICACION PRO - SCV - 10
FITOSANITARIA DE PALTA (Persea americana)
VARIEDAD HASS DESTINADA A LA Revisién:  Pagina: 2
EXPORTACION 02 de 39

Nota: SENASA

Finalidad: Asegura los procesos de la certificacion fitosanitaria en las frutas frescas
de variedad fuerte la cual se encuentra con el destino de exportacion.

Por medio de la normalizacién se desarrolla competitividad dentro de las empresas lo
cual hace fuerte que se integren las areas que supervisen la calidad y la competencia
del ambiente.

Las normativas técnicas del Peri se desarrollan por medio de normativas
internacionales y nacionales, los cuales a través de la difusién hace posible que se
comercialice, el cual cuida la calidad y la competencia del producto.

4.3. Proceso de rotulado

El rotulado de los procesos es la etiqueta que describe mediante la impresion o el

marcado con la informacion que se exige.
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Tabla 8
Proceso de rotulado

PROCESO DE ROTULADO PARA EXPORTACION DE PALTA FUERTE

Vigente para el rotulado y etiquetado

Establecer el rotulado de acuerdo a lo establecido legalmente
Establecer el loteado interno para los productos
Programacion del equipo de rotulacion

Verificacion del rotulado

Aprobacioén de rotulo y arranque de linea

Nota: Elaboraciéon del autor

Figura 8
Figura de rotulacion 3

4.4. Tiempos y costos del proceso de empacado

Tabla 9
Tiempo y costos del proceso de rotulado
Proceso Tiempo Costo aprox (soles) por
unidad
Rotulado 20 seq. S/0.25

Nota: Elaboraciéon del autor

Descripcion Uni Cantd Pre Cos Pre Cant/ Cant/A
d. cio to cio  Mens. nual.

Uni tota Uni

t | t
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Costo Materia Prima/Unidad kg S/ S/ S/ S/ S/

Palta 1 250 250 0.63 3,125.0 37,500.
0 00
Costo Unitario Caja de carton Caj S/ S/ S/ S/ S/
corrugado * 10 Kg a 1 2.00 2.00 0.20 1,000.0 12,000.
0 00
Costo Unit. S/0.83

Cant/Menes. S/4,125.00
Cant/Anual. S/49,500.00
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5. EMPAQUE

5.1. Ficha técnica de empaque seleccionado

Tabla 10

Ficha técnica empaque

Ficha técnica empaque caja de carton corrugado

Definicion El material que presenta es un nervio en el centro de forma

ondulada, se refuerza por medio de dos capas la cual se pega

con la cresta de la onda.

Caracteristicas °

generales o
.
.
.
.
.
.
.
Capacidad o
.
.
.
Aplicaciones o

Almacenamiento

Capa 1 con capa lisa

Capa 2 papel ondulado

Capa 3 capa lisa

Medidas de 6X40X14 con quince und. de envase chico
Consistencia y resistencia del material

Facilidad de manejo

Estructura reforzada

Estable y uniforme

Espacio para marcas

11.2kg de capacidad

Empacado para el expendio

Dentro del empaque se estima el peso y el pais
Trazabilidad

Empaque, transporte y almacén de las frutas

Area con techo fresco, ventilacion, sin humedad sin

afectaciéon de calidad y la facilidad del envio.

Nota: Elaboracién del autor
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5.2. Criterios usados para la seleccion del empaque
e Amortiguador, para ayudar a acomodar los aguacates.
e Protege el estado del producto
e Costos equilibrados con el producto y el ambiente
e Proteccion en la distribucion de la cadena
e Resistencia y consistencia del embalaje

e Estabilidad y uniformidad del producto

Manejo facil y amplio de las marcas publicitarias

5.3. Proceso de empaque

Por medio del proceso se disefia los estadndares de evaluacion de la calidad, los
cuales se dan en control de las expectativas, se busca la mejora para la calidad y el
logro de las metas en eficiencia, calidad y productividad.

1. Recepcionar y verificar

2. Verificar la sanitaria

3. Seleccionar de forma manual

4. Limpieza y brillantez

5. Seleccionar de tipo automatico el peso y el tamafio

6. Empacar y verificar

7. Almacenar y refrigerar

8. Transportar de forma refrigerada

9. Exportar
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Figura 9
Proceso de empaque

Suministro de la
fruta

Seleccion

Almacénaje en Empacado Verliicacion automatica
camara
de frio
Nota: Elaboracion del autor
5.4. Tiempo y costo del proceso de empacado
Tabla 11
Estructura porcentual del empacado
Estructura porcentual proceso del empacado de la palta:
tiempo y costo
Proceso Tiempo Costo S/. Costo Porcentual
Empaquetado 5 seg S/0.20 40%
Almacenado 60 seg S/0.10 20%
Transporte 150 seg S/0.20 40%
Total S/0.50 100%

Nota: Elaboraciéon del autor
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6. EMBALAJE
6.1. Ficha técnica de embalaje seleccionado

Tabla 12

Ficha técnica del embalaje

Ficha técnica para el embalaje de la palta fuerte

Canastilla de plastico
Especificaciones e De estructuracion fuerte
e Disefiar de forma agradable
e Palmo largo
e Uso de reciclables
e N°YHX-013
e De color verde o segun lo solicitado

Datos basicos

Material Plastico

Plegable No

Marca Yuhe

Color Modificacion del verde
Descripcion

Estilo Con solides de caja

Lugar de origen China

Numero de modelo Yhx-013

Caracteristicas e Hecho en polietileno

¢ Resistencia al impactar
e Fondo liso lateral
De acuerdo a los solicitado
e Esquina reforzada
e Proceso de almacenamiento
Aplicacion e Empaque con transporte y almacen de

comercializacion

Nota: Delights(2012)
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6.2. Criterios usados para la seleccion de embalaje

e Condicién y negociacion del comprador y el vendedor.

e Condicién ambiental

e Viade transporte

e Riesgo fisico de robos 0 saqueos

e Almacenamiento intermedio y destino

e Disposicion legal

e Regulacion y control en la Aduana

e Factor de estiba del producto

e Proteccion de carga y preservacion de la calidad

e Proteccion de agentes externos

e Facilidad de carga para mejorar el transporte

e Manipulacion de carga

e Almacenar en un ambiente adecuado

e Unitarizacién de palta

e Reus6 del comprador
6.3. Proceso de embalaje
El proceso de embalaje consiste primero en sellar los empaques, de tal manera que
los productos envasados no se muevan durante el traslado. Luego se colocan estos
empaques en las cajas que van a ser sus embalajes, previamente se debe desinfectar
las cajas con productos de limpieza en formato de aerosol. Luego se procede a sellar
las cajas, rotular con las indicaciones de lugar de origen, destino, nombre de la
empresa, y completar con las condiciones brindadas por la agencia general

encargada de la politizacion.
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e Compuesta por una caja de material de cartdon con la data necesaria para
la manipulacion.

e Usar canastillas de plastico para los paquetes de cartén corrugado.

e Para el embalaje se pone los pallets lo cual ayuda a la mejora de las
propiedades y el estado de la palta.

Tabla 13

Estructura del proceso de embalaje

Estructura proceso del embalaje de la palta fuerte

Proceso

Encintado

Cerrado

Seleccién de pallets
Paletizado
Verificado

Seguridad

El proceso de embalaje se realizara a través del proceso de seleccion de paltas de
acuerdo al tamafio de cajas y su respectivo encintado. Después se procede a la
eleccion de pallets, que basicamente son la estructura de base de transporte. Asi
mismo se continua con el paletizado que es la agrupacion de la mercancia en el pallet,
con el objetivo de unificar todas las cajas de paltas de tal forma que entre de manera

Optima en el pallet asi mismo como su aseguracion.

Seleccion . e s
Paletizado Verificacion

de pallets

Nota: Elaboracién del autor

6.4. Tiempos y costos del proceso de embalaje
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Tabla 14
Estructura porcentual del proceso de embalaje: tiempo y costo

Estructura porcentual del proceso del embalaje de la palta: tiempo y costo

Proceso Tiempo
Encintado 30 seg
Seleccion de pallet 30 seg
Paletizado 30 min
Verificado 60 seg
Seguridad 40 seg

Costos
S/.5.00
S/.45.00
S/.0.00
S/.0.00
S/.0.00

26



7. UNITARIZACION

7.1. Ficha técnica de seleccionado

Tabla 15

Ficha técnica de unitarizaciéon

Ficha técnica de unitarizacién

Para la exportacion de palta fuerte

Caracteristicas Alto: Largo: Peso: Peso max. aplicable
15cm 120cm 18kg 1500kg

e Aplicaciéon de calor con 56° por media hora.
e Menor costo de la preparacion.

e Reusable

e Resistencia a los accidentes

e No se fractura

Material Pino.
Actualidad Es el 90-95% de los pallets, la norma internacion es para
exportar.

Nota: Elaboraciéon del autor

7.2. Criterios usados para la seleccion del pallet
e Almacenar en lugares secos y con ventilacion.
e Resistencia entre las cajas y la canastilla del plastico.
e Resistencia de las canastillas.
e Coincidir las canastillas
e Garantizar la corrugacion

e Soportar los pesos
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Disefiar la condicién de la planta
Proteccion de la humedad de carga
Mas firmeza

Arrumaje estable

Carga y descarga acelerada

Facil recepcion y control de las entregas
Manejo de inventarios

Reduccién de las mercancias
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7.3. Proceso de paletizacion

Figura 10
Proceso de paletizacion

PONER LAS CAJAS EN EL

PALLETS
AGRUPAR LAS CAJAS EN
LOS PALLETS

REVISAR LA CANTIDAD DE

CAJAS POR PALLETS

INGRESAR LOS PALLETS

EN CONTENEDOR

REVISAR LA

TEMPERATURA'Y

UBICACION DE PALLETS

Nota: Elaboracion del autor
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7.4. Plano de estiba del pallet

Los pallets se dispondran de acuerdo a la cantidad a exportar de 10 toneladas, las
cuales se dividirdn en tarimas para que se ajusten mejor al contenedor, cubriendo
todo el espacio para no perder el area del contenedor.

Figura 11
Plano de estiba

ESQUEMA:
772 ESPACIO PARA CARGA SUELTA: . . . . .
% Equivalente a 1015 palet/s L

Nota: Cargorfl (2020)

7.5. Tiempos y costos del proceso de paletizado

Tabla 16
Tiempos y costos del proceso de paletizado

Estructura de los tiempos y costos del paletizado de la palta fuerte

Proceso Tiempo en Costo
minutos

Apilar la carga solo en termina o pallets 15.00 S/.1.00

Colocar el separador por cada nivel de 10.00 S/.2.00

carga

Ajustar la altura de la carga al maximo 5.00 S/0.00

(1,90 mts)

Colocar la bolsa porta documentos para 2.00 S/7.00

garantizar la accesibilidad

Colocar etiquetas para indicar la 3.00 S/.9.00

manipulacion de la mercancia

Colocar esquineros de carton para 2.00 S/.5.00

garantizar mayor resistencia al apilamiento
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Proteger con film la mercancia para evitar 7.00 S/.4.00
la sociedad

Enrollar la carga con stech para lograr el 0,38 S/.6.00
rendimiento y equilibrio

Nota: elaboracion propia del investigador
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8. CONTENEDORIZACION (Unicamente si aplica el producto)

8.1. Ficha técnica del contenedor seleccionado

Tabla 17

Ficha técnica del contenedorizaciéon

Ficha tecnica del contenedor: para la exportacion de palta fuerte

Caracteristicas

Capacidad

Dimensiones
Internas

Apertura de techo

Capacidad cubica
Color
Ventajas

Contenedor 40, high cube (12mts) 40x8x9.6

[Ty T

Se utiliza para generar frio, esta disefiado para el transporte

de carga con temperaturas menores de cero como carnes y

frutas, etc.

Vol. Peso max. Carga Tara Peso bruto max.
64.3m3 26.380kg 4.100kg 30.408kg

Largo Ancho Alto

12.571mm 2.286mm 2.535mm

Anchura Altura

2.340mm  2.340mm

76.4cu.m

Azulado

Proteccioén de la carga, facilidad de manipulacién de carga
y el transporte a nivel internacional, ahorrar dinero, soporte

a golpes fuertes.

Nota: ibercontainer.com

8.2. Criterios usados para la seleccion del contenedor

Se selecciond los criterios a continuacién para los contenedores:

e Mantenimiento en estado natural

e Rapidez y facil envio
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e Almacenamiento eficaz
e Menor mano de obra
e Medio de transporte de acuerdo al cliente
e Exigencias del pais
e Tamafio de exportacion
e El orden se mantiene
e Acceso a los productos
8.3. Proceso de contenedorizacion
La muestra del proceso de contenedorizaciéon para el proceso de exportacion.

Figura 12
Proceso de contenedorizacion

ACTIVIDADES DE LA TERMINAL

ALMACENRJE SALIDA DEL
LLEGADA DEL
DEL
) CONTENEDOR ) CONTENEDOR ) GONTENEDOR

DE ENTRADA

> AP e DPE IS

Nota: Dias (2016).

8.4. Plano de estiba del contenedor
En el contenedor se encuentran las indicaciones con la numeracion del plano de

estiba. Los planos contienen paginas con una bahia y otra por destinos. Dentro de la
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bahia se le conoce como hueco, en longitud hay 40 pies y en otros 20, la posicion
longitudinal evidencia que el buque contiene entre 20 y 40, dentro se encuentra
enumerado la proay la popa en pares desde el 2,4 y 6 hasta el 92, para el contenedor
40 estéan los pares 2,4, 6 hasta el 92 (Dias, 2016).

Figura 13
Plano de estiva del contenedor
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Nota: Dias(2016).

La figura anterior es de 40 con doce metros high cube de 40x8x9.6. con coloracién
azul.

8.5. Tiempo y costos del proceso de contenedorizacién

Para este paso es necesario desarrollar los siguientes procesos, dado la situacion de
pandemia complica mucho el proceso de visita a un almacén y se ha tomado datos
estimadas y cruce de informacion secundaria.

Tabla 18

Proceso de Contenedorizaciéon

Actividad Costo Tiempo

Alquiler del contenedor 630.00 3 dias
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Cinta sujetadora de carga para el pallet 15.00 1 dia
Alquiler de la maquina de cargay estiba 200.00 1 dia
845.00 5 dias

Nota: elaboracion propia del investigador

9. TRANSPORTE
9.1. Proveedores del transporte interno

Un proveedor del transporte interno tiene la funcion publica aduanera, que se va a
desarrollar dentro del ambito del comercio exterior, entre una de sus principales
funciones es actuar como colaboradores en el cumplimiento de las normas legales
gue se encuentran vinculadas con los procedimientos aduaneros y las autoridades
aduaneras (Sanchéz & Weikert, 2020).

Tabla 19

Proveedores de transporte interno

Proveedor Detalles Direccién
Contenedores Ordonez Vargas
Refrigerados 142, Los Olivos
Perq, Reefer 15306
INGEMWIERIA EN FRIOD )
Container,

Contenedores con

mas de 20 afios de

experiencia
—— Lideres en Zona San Juan de
TRANS%N R Transporte la Libertad MzU
S Refrigerado Lt16  Chorrillos-
Lima
Transporte Calle Los Robles,
refrigerado y 201 -

distribucion puerta a Urb. Alto Los

puerta a nivel
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TANZ

TECHNOLOGIES

TRANSPORTES
LOGISTICO

(S
YarinaS.A.C.

SANIUISEXC

servicio de transporte

Group Orell

Logistica

nacional, con mas de
10 anos de
experiencia.

Servicio de carga en
general y refrigerado

termoking a nivel

nacional.
Portacontenedores
40", furgones,
refrigerados
Transporte De
Carga Transporte
Pesado Servicios

Logisticos Integrales.

Empresa de servicios
logisticos con mas de
30 ano de
experiencia en
refrigeraciones.
servicio de transporte
terrestre para las
diferentes ciudades
del Pera de NORTE,
CENTRO, SUR Y
ORIENTE

Especialistas en el

transporte de
mercancias con
temperatura
controlada

Ficus, Santa Anita

—Lima.

Urb. Ciudad del
Pescador Mz. W1
Lt.

5, Piso 3-B,
Bellavista

- Callao

Av.Micaela
Bastidas 2012-
2060, Mz L L

Lima- peru

CalleBMzGLt1l
Urb. Barbadillo

Lima-Pert

calle carderon de
la barca 145, dpto
402 urb.
Bartolome herrera

— san miguel- lima

Avenida
Circunvalacion
Mz. L lurigancho -

lima

Nota: Sitio web de cada empresa

36


https://www.paginasamarillas.com.pe/servicios/transporte-de-carga
https://www.paginasamarillas.com.pe/servicios/transporte-de-carga
https://www.paginasamarillas.com.pe/servicios/transporte-pesado
https://www.paginasamarillas.com.pe/servicios/transporte-pesado
https://www.paginasamarillas.com.pe/servicios/servicios-logisticos-integrales
https://www.paginasamarillas.com.pe/servicios/servicios-logisticos-integrales

9.2. Costo de transporte interno (Inland Freight)

Tabla 20
Costo de transporte interno

Tipo de camion Capacidad kg Costo de transporte
Pequefio 40,000 S/.800.00

Mediano 60,000 S/. 1200.00

Grande 80,000 S/. 1500.00

Nota: elaboracién propia del investigador
9.3. Proveedores de servicio de transporte internacional

Como el nombre mismo lo indica, son empresas que brindan el servicio de llevar la
mercancia desde un pais a otro.
Tabla 21

Empresas que brindan servicio de transporte internacional

Proveedor Detalles Direccidon

La asistencia de Calle Agustin Tovar,

MM & agentes para naves. 289, La Punta- Callao

Marftima Mercanacil

. Agenciamiento Jiron  Juan Miller,
"""F COSMOS maritimo, estiba y 450, Cercado Callao
AGENCIA MARITIMA 5.4, C. desestiba. —Callao.

Tu promesa. Calle Chinchoén, 1018
Entregado. -4to. Piso, San Isidro-
MAERSK )
LINE Lima

Somos un operador Av. Javier Prado

‘v logistico, hacemos Oeste 757 — Piso 5 —

logistica integral puerta Magdalena del Mar

a puerta.
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T

‘ i O i i N AV R
. Pt amas .
GreenAndes
—Xpress»

Respuesta rapida a
sus necesidades de

transporte de carga.

Transporte  maritimo
nacional e

internacional de carga.

Agentes navieros Se

encarga de
Actividades de otras
agencias de
transporte.

Av. Alvarez Calderén
185, Lima

Calle: Dean Valdivia

Nro. 148
Urba: Jardin San
isidro- lima
Direccion: C. las
Camelias 228, San
Isidro 15046

Nota: Sitio web de cada empresa

9.4. Cotizaciones de flete maritimo

y aéreo

En el presente se realizara de tipo maritimo, estimando los costos respectivos, como

se aprecia en la siguiente ilustracion.
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https://www.google.com.pe/search?q=greenandes+peru+sac+san+isidro+direcci%C3%B3n&ludocid=11390003980909373116&sa=X&ved=2ahUKEwj-_4nngrL2AhX4SzABHc-0A7MQ6BN6BAggEAI&cshid=1646588253733954

Tabla 22

Cotizacion de flete maritimo

CUADRO DE COMPARACION

GREENANDES COSMOS
Duracion de viaje 23 dias 25 dias
Frecuencia de salida Semanal Semanal
Linea naviera Evergreen Hamburg sud
Deposito TPP Licsa
Flete reefer 40 pies 5,500 USD aprox. 5,500 USD aprox.
B/L fee 180 PEN =54 USD 30,90 USD
Gasto administrativo 25 PEN =7.6 USD 28 USD
Monto total a pagar 5,5661.6 USD 5558 93 USD

Nota: Green andes, Cosmos y Rutas Maritimas.

En comparacion con los parametros del DFI se eligi6 el transporte Cosmos.

10. SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

10.1 Agentes de aduana

Los agentes aduaneros son las personas de naturaleza juridica que brinda un servicio

para la gestiébn habitual de todo tipo de tramitacion en aduanas. Encargado de

gestionar las cuentas al mercado de aduana (Procedimiento especifico: autorizacion

de operadores, 2021).
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Tabla 23

Agentes de aduanas

RUC Agente Direccion Distrito  Teléfo Representant
no e
20101134 Fernando Av. Mav San 578- Gino
319 Gutiérrez Uhlenro. 141 Miguel 2557  Gutiérrez
Thompson Oof C Agustin
Hijos 3erpiso Urb.
Srl Maranga
Av. La Marina
20101132 Litoral Pacifico Av. Los San 578- Flavio
618 S.A. Agencia De Patriotas Miguel 2523  Herrera
Aduana Nro. 470 Urb. 578- Malaga
Maranga 2516
20101128 Agentes Rafael San 20242 Alfonso
939 Profesionales de Escardo Nro. Miguel 00 Aguilar
Aduana S.A. 476 Villalobos
20100950 Aeroaduana Av. Abel B Du Miraflor  446- Rafael
180 S.A.C. Petit Thouars Es 9945 Demichelli
Urb.Barboncit 445- Campodonic
o] 0885 o]
20100920 Jose Vicente General Miraflor  422- Jose V. Silva
515 Silva Fernandez Cordova 339 Es 5217  Fernandez
S.R.L. Agente 422-
De Aduana 0763
20100408 Miasa Av. Dos De Callao 453- Victor
849 Integracion Mayo 731 Of 2490 - Manuel
Aduanera S.A. 701Y 702 717- Rondan
9016 - Roman
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https://empresasruc.com/empresa/jose-vicente-silva-fernandez-s-r-l-agente-de-aduana---20100920515
https://empresasruc.com/empresa/jose-vicente-silva-fernandez-s-r-l-agente-de-aduana---20100920515
https://empresasruc.com/empresa/jose-vicente-silva-fernandez-s-r-l-agente-de-aduana---20100920515
https://empresasruc.com/empresa/jose-vicente-silva-fernandez-s-r-l-agente-de-aduana---20100920515

20100408 Ramsey S.A. Jr. Jiron
687 Agentes De Moreyra Y
Aduana Riglos #695

Pueblo
Libre

453-
2487 -

46234
20 -
46162
55

Julio Abad
Loayza

Carranza

Nota: elaboracion propia del investigador

41



10.2. Costo de agenciamiento

Es la facturacion de los agentes aduaneros por haber recibido los servicios. El tarifario
no tuvo variacion en cinco afios siendo el 1% del CIF, siendo reducido en 0.5%.
Cuando los pesos por contenedor son promedios ponderados el monto de flete es de
USD 25. 000 para el contenedor, siendo el siguiente parametro.

Tabla 24
Costo de agenciamiento

NAVE TEU CONTAINER
US$ 16.932,20 US$ 62,02 US$ 90.00

Como se indica, es un cargo adicional, en el cual tiene un valor promedio de US$ 20

por conteiner, con lo cual se presenta asi:

NAVE TEU CONTAINER
US$ 3.760 US$ 13.67 US$ 20.00

10.2. Aseguradoras
10.2.1. Aseguradoras en Peru para la exportacion

Se exponen las siguientes aseguradoras:

e COFACE

e INSUR

e MAPFRE

e PACIFICO

e RIMAC

e SECREX

e SEPYMEX
10.2.2. Seguro ventajas
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e Optimiza y brinda mejores en el mercado en general
e Prevencion de impagos por analisis y estudios
e Mejor flujo de efectivo y capital
e Menos cobros de provisiones
e Mejora el financiamiento.
10.4. Péliza de seguros (cobertura y costo)

MAPFRE
COBERTURA:

e Riesgo Asegurado
El seguro protege a los asegurados contra la pérdida o el dafios que las mercancias
sufren desde su transporte hasta los puertos fuera del pais que salid, desde el
desembarque hasta las acciones mas alla (Superintendencia de banca, 2016).

e Naturaleza de transporte asegurado
Existe indemnizacion para asegurar la forma y el monto, perdida o dafio por efectos
en riesgos maritimos, por medio del seguro protege de los riesgos (Superintendencia
de banca, 2016).

e Interés Asegurable
El interés que se tiene es legitimo, el asegurado indemnizara de acuerdo al contrato
estipulado (Superintendencia de banca, 2016).

e Medios de Transporte:
En la carga se transportard las clasificaciones de las clausulas. También cubre
transito aéreo y terrestre.

e Modalidades de Contratacion:
La contrata se da bajo el riesgo enumerado (cubre todos los riesgos menos los

pactados) y bajo todo riesgo (todos los dafios asegurados).
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Embalajes:

Los embalajes deberan ser adecuados y suficientes, las compafilas no asumiran
responsabilidad de los dafios o las perdidas.

Costos:

Precios en monto y forma en las condiciones de forma general y particular.
Cobertura:

MAPFRE cubre la mercaderia durante todo el proyecto de la exportacion, incluyendo
el transito maritimo y aéreo, estadia de aduanas, y el transito terrestre hasta los
almacenes siempre dentro del curso ordinario de la importacion.

Figura 14
Pdliza de seguros Mapfre

CONDICIONES GENERALES

Articulo1®: COBERTURA

1.1. Riesgos Asegurados

La presente pdéliza cubre al ASEGURADO contra las pérdidas y/o dafios
directos que sufren los bienes y/o mercancias sefialadas en las
Condiciones Particulares durante su transporte desde y hacia puertos
internacionales y/o almacenes de proveedores y/o del ASEGURADO
ylo depésitos particulares de aduana y que sean a consecuencia de un
riesgo cuya causa inmediata o dominante se encuentre incluido en esta
poliza.

1.2. Naturaleza de los Transportes Asegurados

LA COMPANIA se compromete a indemnizar al ASEGURADO que tenga
un interés asegurable en la forma y hasta el monto estipulado, por las
pérdidas y/o dafios que sufra a consecuencia de la realizacién de
riesgos maritimos.

Sin embargo, esta pdliza podra hacerse extensiva a la proteccion de

riesgos no maritimos, cubiertos y amparados por las clausulas
especiales y particulares adheridas.

Figura 15
Interés Asegurable
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El interés asegurable de un propietario por un patrimonio que puede resultar afectado

por algun tipo de riesgo maritimo se detalla a continuacién:

1.3. Interés Asegurable

Existe interés asegurable cuando una persona tiene un interés directo
en una legitima aventura maritima, de tal manera que su patrimonio
pueda resultar afectado, directa o indirectamente, por la realizacién de
un riesgo maritimo. El interés parcial asi como el interés contingente
sonsusceptibles de asegurarse.

El interés asegurable debe existir al momento de la realizaciéon del
riesgo, no siendo necesario que el ASEGURADO lo tenga al tiempo en
que se celebro el contrato de seguro maritimo, siempre y cuando haya
tenido unarazonable expectativa de adquirirlo.

EL ASEGURADO tiene derecho a ser indemnizado a pesar de que el
siniestro se haya producido antes de que se perfeccione el contrato de
seguro maritimo, a no ser que EL ASEGURADO hubiere tenido
conocimiento de esa circunstanciay LACOMPARNIA no.

1.4. Medio de Transporte

La carga asegurada sera transportada en buques clasificados de
acuerdo a la clausula de clasificacion adherida. Ademas se cubren los
transitos aéreos en aviones de lineas de itinerario regular y los
transitos terrestres en vehiculos de empresas legalmente establecidas.
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Figura 16
Clausula de Transito

Sobre el tiempo de duracién del contrato, Mapfre presenta la siguiente informacion:

Clausulade Transito

8.1. Este seguro toma efecto desde el momento en que las mercancias
dejan el almacén o sitio de almacenaje en el lugar mencionado en la
presente para comienzo del transito, continia durante el curso
ordinario del mismo y finaliza ya sea:

8.1.1. A la entrega en el almacén de los Consignatarios u otro
almacén final o lugar de almacenaje en el destino mencionado
enlapresente.

8.1.2. Ala entrega en cualquier otro almacén o lugar de almacenaje,
ya sea anterior al o en el destino mencionado en la presente,
gue ELASEGURADO decida utilizar, bien:

8.1.2.1. para almacenaje que no sea en el curso ordinario
deltransitoo
B.1.2.2. para asignacion o distribucion, o

B.1.3. Ala expiracion de 30 dias después de finalizar la descarga de
las mercancias por la presente aseguradas al costado del
buque transoceanico en el puerto final de descarga, lo que en
primer término suceda.

8.2. Sidespués de la descarga al costado del bugue transoceanico en el
puerto final de descarga, pero antes de la terminacion de este seguro,
las mercancias tuvieran que ser reexpedidas a un destino distinto de
aquel para el que fueron asequradas por la presente, este seguro, en
tanto subsista subordinado a la terminacion como se dispone mas
arriba, no se prolongara después del comienzo del transito a tal otro
destino.

8.3. Este seguro permanecerd en vigor (subordinado a la terminacion
como mas arriba se provee y a las estipulaciones de la clausula 9 que
sigue) durante el retraso fuera del control del ASEGURADO,
cualquier desviacion, descarga forzosa, reembarque o transbordo y
durante cualquier variacion de la aventura que provenga del ejercicio
de una facultad concedida a los armadores o fletadores bajo el
contrato de fletamento.
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Costo del aseguramiento:

El costo del seguro dependera de las primas del seguro, es decir del total abonado a
la compafia de seguro en funcién a su escala de seguro. La empresa asegurada no
brindara ningln servicio mientras que la prima no haya sido abonada. La tasa del
aseguramiento en la empresa MAPFRE es del 0,35% del valor CIF (No incluye el IGV)
y cubre un tiempo de 90 dias calendarios. La prima del seguro a pagar se calcula de

la siguiente forma:

Prima neta para pagar=Tasa del seguro x 110% (Valor
mercancia + Costos de los fletes + Prima neta)

10.5. Depésitos temporales

Terminales de almacenamiento
Para ello mencionamos algunos:
Tabla 25

Terminales de almacenamiento

TERMINALES DE ALMACENAMIENTO: PARA LA EXPORTACION DE PALTA
EMPRESA DETALLES
IMUPESA es una empresa filial del

F \J grupo AGUNSA, encargada del sector de
\ IMUFESA servicios de puerto y aeropuertos en
Sudamérica. Imupesa tiene uno de los

terminales de almacenamiento mas

Terminal Depésito Temporal: Ay, modemnos del Pacifico Sur.

Néstor Gambeta 5502 Callao — Perg ENtre los servicios que ofrece esta:
e Almacenaje de carga por via aérea,

maritima o terrestre
e Instalaciones para carga refrigerada
e Zona para consolidacion y
desconsolidacion de contendores

e Equipos de montacargas
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deps@a

Jr. Gaspar Hernandez N° 700 Lima

1, Lima — Pera.

vz

DP WORLD®

LOGISTICS

e Servicio de personal capacitado y
especializado
e Supervision de llenado
e Servicio de aforo
e Técnicas de embalaje que se ajustan
a diferentes necesidades.
Depsa es una empresa que cuenta con
almacenes acondicionados para recibir
cargas de todo tipo. Los servicios de bodega
y almacén se clasifican en almacén frio,

almaceén seco y almacén de granos.

e Almacenamiento adecuado para
productos refrigerados ylo
congelados.

e Acondicionamiento adecuado de
temperaturas, segun el tipo de
mercaderia.

e En Lima, los terminales se ubican en
Callo y San Luis, poseen un amplio
almacenamiento para el servicio que
ofrece.

e Certificacion 1SO 9001 version 2000,
gue se compromete a cumplir los
parametros adecuados

para un

servicio de calidad.

DP World Logistics es una empresa que
integra todos los procesos de la cadena de
suministro compuesto por Servicio Integrado
de Deposito Temporal, Envio y Recepcion
de documentos, Agenciamiento Maritimo y
Obtencion de

Aduanas, licencias vy
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Av. Argentina 2085, Callao 07001 certificados  especiales, Servicios de
Transporte 'y Facturacion. Entre sus
servicios estan:

e Deposito de contenedores

e Gestion de la cadena de frio

e Servicios integrales para la carga
seca y fria.

e Deposito temporal de importacion y

exportacion.

Unimar S.A. cuenta con un centro logistico

gue ofrece los servicios almacenamiento y

@ centro de distribucion en diferentes
modalidades.

UNIMAR e Capacidad de almacenamiento de
6000 y 3200 teus en Callao.

Av. Nestor Gambetta 5349 Km. 5 e El almacenamiento de mercaderia
(Esq. Faucett y Carr. Ventanilla) bajo la modalidad de Deposito
Callao. Aduanero.

e Cuenta con capacidad de
almacenamiento de 90,000 m2 para
la gestion de carga suelta o
consolidada.

e Posee toda la infraestructura vy
equipos necesarios para almacenar

la carga.

Nota: elaboracion propia del investigador
Las tarifas publicas para terminales que ofrece IMUPESA estan publicadas en su

portal web y son las siguientes:
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Tabla 26
Tarifas publicas de exportacion de la empresa IMUPESA

MONEDA USD UsD
EXPORTACION 20’ 40’
Derecho de Embarque APM 368.5 485
Derecho de Embarque DPW 325.5 412.81
Posicionamiento Cntr 95 105
Traccion 173 173
3% de lo facturado 3% de lo facturado
Gastos Administrativos minimo 15.00 minimo 15.00

Nota: Cuadro obtenido de la empresa IMUPESA

Tabla 27
Tarifas publicas de almacenaje de la empresa IMUPESA

MONEDA USD usSD

ALMACENAJE 20’ 40’
Primer Periodo Del 01 al 10
(por dia o fraccion) 18.5 36
Segundo Periodo Del 11 al
20 (por dia o fraccion) 24 45
Tercer Periodo Del 21 a
mas (por dia o fraccion) 32 55

Nota: Cuadro obtenido de la empresa IMUPESA

En las tablas, podemos observar que las tarifas varian para contenedores de 20

pies y para contenedores de 40. Las tarifas no incluyen IGV.
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11. INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FISICA EN EL PAIS
DESTINO

11.1. Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga
peruana

Puerto de callao:

Se considera como el principal del Pera, por ende, recepcion la mayoria de las
mercancias de diferentes paises, su ubicacion en geografia y ruta le permite acceder
y garantizar volimenes grandes (Pedraza, 2014)

Figura 17
Puerto del Callao

I
| .

I - =)
URB|INDUSTRIA
[0QUENDO

San|Martin
"de/Porres SEASNARUY

\

Nota: Google Maps
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En el caso del producto sera la palta, fuerte atractiva al mercado norteamericano y
Estados Unidos, tiene cerca de diez puertos los que se pasaran a enumerar y se
precisaran los mas resaltantes:

e Puerto de Long Beach, Los Angeles (LA): Considerado con el segundo con
mas cantidad de contenedores, presenta entradas tanto de EE. UU y Asia,
genera valores combinados tanto de importacion y exportacion (Comercio
Exterior, 2022a).

e Puerto de Nueva York y Nueva Jersey: Se encuentra en el tercer puesto entre
los mas grandes de EE.UU. siendo el mas activo del este, presenta hasta 40
km en la costa y la ciudad (Comercio Exterior, 2022d)

e Puerto de Los Angeles: Es el principal puerto de EE.UU. cuenta con una
ubicacién estratégica conectando tanto con Sudamericana y el canal
panamefio (Comercio Exterior, 2022b).

e Puerto de Miami: Ubicado en el Estado de Florida, con amplio atractivo
turistico, se le denomina capital de cruceros y recibe la mayoria de las
mercancias en las américas (Comercio Exterior, 2022c).

Por conveniencia se elegira el puerto de Miami por razones de cercania que se tiene
a nuestro proveedor, lo mismo que permite tener también tiene costos razonables,

para que el producto pueda llegar en el tiempo y costo adecuado.
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Figura 18
Puerto de Miami
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5 U5 {,S iews'Mia
Topservat Wh
LY

Nota: Google Maps
11.2. Andlisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais
destino.
Por cercania se va usar el puerto de Miami, el cual se forma de entre treinta lineas de
transporte maritimo. Se eligié el Port Everglades y el puerto de Florida dentro del cual
hay turismo y comercio. Es el principal puerto de América, Europa y Oriente.

e Entre menos olas menor velocidad ademas de ser una red mundial de

transportes.
e Ubicacion estratégica entre pistas y puerto.
e Expansion de instalaciones portuarias

e Puerto principal con plan maestro.
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11.3. Descripcion, analisis de los principales puertos y aeropuertos incluyendo
rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios, procedimientos,
costos, etc.

Para ello se detallaré:

Tabla 28
Puerto de desembarque

Puerto Puertode USS$ Tarifa de flete por contenedor (*) Dias Frecuencia Lineas

de destino de de salida navieras
origen transito **)
(Peru) Contenedores Mercaderia (**)

20 40 40 pies Consolidada
pies pies refrigerado Tm/m3

Balboa 4 400 2,100 2,800 80 3 SEMANAL '&
Callao (Panama) lineas
Miami Ver
(Estados 1,800 2,300 3,550 90 16 SEMANAL li
_ ineas
Callao Unidos)
Port
Envergadles Ver
2,412 3,604 4,874 80 18 SEMANAL |,
(Estados lineas
Callao Unidos)
Charleston Ver
(Estados 2,300 3,500 4,700 110 18 SEMANAL i
_ ineas
Callao Unidos)
Norfolk Ver
(Estados 2,400 3,600 4,750 100 19 SEMANAL i
. ineas
Callao Unidos)
Baltimore Ver
(Estados 2,500 3,650 4,750 80 24  SEMANAL i
_ ineas
Callao Unidos)
New York Ver
(Estados 2,650 3,650 4,800 80 14  SEMANAL i
. ineas
Callao Unidos)
Montreal =5 200 3,650 5,300 120 19 SEMANAL '
Callao (Canadd) lineas

Nota: SIICEX (2022)
Se puede observar en la tabla anterior las tarifas relacionadas a los costos de envio,

hacia Miami del puerto del Callao, la cual varia de acuerdo a los contenedores,
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donde se percibe una totalidad de 16 dias de transito , con un valor minimo de 20
pies de $1800 dolares y de 40 pies de $2300 dolares.

Figura 19
Ruta costa Este

SHCEX | &t ™"

Costa Este
EE.UU

Esta ruta comprende el trayecto de Los
puertos:

Charleston

Port Everglades

1. Callao

2. Balboa

3. Miami

4. Port Everglades

6. Norfolk

7. Baltimore
8. New york
9. Montreal

5. Charleston

i | Puertodeorigen: Callao- Perd
Puerto de destino: Montreal -
> :
1«1 Canada

I Tiempo de travesia: 17 - 18 dias

> 0:14/0:15

Nota: SIICEX (2022)

Figura 20
Lineas Navieras

Callao - New York

Callao - Balboa [IEVERIE M (Callao - Port Everglades ‘ Callao - Charleston | Callao - Norfolk | Callao - Baltimore

Callao - Montreal

Dias Frecuencia de

[ de transito salida

Puerto de origen:
Callao (Pertd)

EVERGREEN GREENANDES TPP 18 SEMANAL

Puerto de destino: M5C MSC PERU LICSA 13 SEMANAL
Miami (Estados Unidos)

MAERSK
Tarifa promedio de flete por contenedor LINE
20 pies: $ 1575
40 pies: $ 2300
40 pies refrigerado: $ 3600

MAERSK PERU ALCONSA 18 SEMANAL

CMA CGM UNIMAR. UNIMAR. 18 SEMANAL

Mercaderia Consolidada
Tm/m3
$ 80




Nota: SIICEX (2022)

11.4. Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino

PHANTOM LOGISTICS: Proveedor de servicios, fundada en 2008, que
desarrollado en las acciones del sector Logistica para depdsitos de
mercancias. Encontrdndose dentro del sector almacén para depodsito de
mercancias, y distribucion de mercancias. Tiene su sede en Miami, Estados
Unidos (Phantom logistics INC, 2022).

Direccion: 5400 NW 32nd Ave, Miami, FL 33142, Estados Unidos.

DHL EXPRESS: Empresa de logistica mundial de origen alemén que brinda
servicios de mensajes, entregando paquetes y correos. Se entrega hasta 1.600
millones de mensajerias al afio siendo su sede en Bonn (DHL, 2022).

A&D LOGISTICA INTERNACIONAL: La empresa esta ubicada en Miami, FL-
USA. Nace con la motivacién de brindar un servicio de calidad en el transporte
de carga, pensando primero en el cliente. Estamos para aportar nuestro
conocimiento y experiencia en transporte internacional, ofreciendo a nuestros
clientes una amplia gama de servicios que van mas alla de la logistica. Nuestro
principal objetivo es asegurarnos de que su carga llegue a su destino final,
localmente o en el extranjero, de manera segura y oportuna. Direccion: 8552

NW 64th St, Miami Fl 33166, Estados Unidos.

11.5. Requisitos para importar muestras sin valor comercial

No es necesario el registro ni las licencias de importacién, a menos que la
naturaleza lo requiera
Especificacion de la factura de valor comercial

Cumplimiento de requisitos del control
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11.6. Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino

Tabla 29
Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino

| Logo Nombre E- mail Direcci
on
PHANTOM Trucking info@phantomlogisticsin ~ Miami,
LOGISTICS Services c.com Est_ados
Unidos
DHL — Logistica info @dpdhl.com Bonn
EXPRESS - 'q-Einternacion
al:  Envio
AR internacion
al
A&D : A&D adlogistica@adlogistica. 8552
LOGISTICA Logistica  com NW
INTERNACIO ‘ . de 64th St,
NAL Colombia Miami FI
L 33166,
Estados
Unidos

12. DISTRIBUCION
12.1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor-consumidor.

Procedimientos comerciales, procesos de transporte, servicio integro uGtil y mas

servicios para él envié de mercancias al pais de destino.
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Figura 21
Secuencia de proveedor

‘Map data ©2022 Google
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12.3. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto

Tabla 30
Canales de mayor flujo

Walmart

Direccion: 02 SW 8th St, Bentonville, AR
72716, Estados Unidos.

Teléfono: +1 479 273 4000

de

tiendas de origen multinacional de tiendas

Es wuna corporacion multinacional

de origen estadounidense, que opera
cadenas de grandes almacenes de
descuentos y clubes de almacenes. Fue
fundada por Sam Walton el 2 de julio de
1962, incorporada el 31 de octubre de
1969, y ha cotizado en la Bolsa de Nueva
York desde 1972. Su sede principal esta

ubicada en Bentonville, Arkansas.

Sedano’s
Direccion: 2900-B Lowery Street,
Winston - Salem, NY 27101 Miami,
Estados Unidos.

Teléfono: 1(877) 817-3674
Fundado 1962,

Supermarkets comenzo Ccomo una

en Sedano’s
tienda de abarrotes en Hialeah,
Florida, y ha crecido para servir a
diversas comunidades en el Estado

del Sol con 35 tiendas.

Nota: elaboracion propia del investigador
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12.2. Identificacién y descripciéon de canales de distribucion. (Ficha de perfil que

incluye: ciudad, contacto, direccion, teléfono, fax, e-mail, numero de

establecimiento o puntos de ventas, estrategias y términos de compra,
cubrimiento geografico, productos, proveedores actuales, margenes, plazos

Tabla 31
Ficha perfil de los canales de distribucion en el pais de destino

PUNTOS DE DIRECCION DESCRIPCION IMAGEN
VENTA
SEDANO’S Direccion: Fundado en 1962,
2900-B Lowerly Sedano’s
Street, Winston — Supermarkets
Salem, NC 27101 comenzo como
Miami-EE-UU una tienda de
Teléfono: 1 (877) abarrotes en
817-3674 Hialeah, Florida, y
(336) 486-2424 ha crecido para
servir a diversas
comunidades en el
Estado del Sol con
35 tiendas.
PUBLIX Direccion: 2270 Desde 1930,

FRESCO Y MAS

SW 27th Ave,
Miami, FL 33145,
Estados Unidos.

Teléfono: +1305-

445-9661
Direccion: 3701
NW 7TH St,

Miami, FL 33126,
Estados Unidos.
Teléfono: +1305-
541-8688

Publix ha pasado
de ser una sola
tienda en
convertirse en la
cadena de
supermercados

propiedad de los
empleados mas
grande de los
Estados Unidos.

Fresco y Mas es
un supermercado
comprometido a
proporcionar

productos de la
mejor calidad a un
precio ganador a
las comunidades
de todo el sureste.
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WHOLE Direccion: 299 SE Es una cadena de

FOODS 3rd Ave, Miami, supermercados

MARKET FL 33131, estadounidense -
Estados Unidos.  fundada en 1980. —_
Teléfono:+1 305- Tiene su sede en ‘
995-0600 Austin, Texas.

Nota: elaboracion propia del investigador

12.4. Identificacion y cuantificacién de los margenes de intermediacion,
condiciones de compra (60-90-120 dias, incoterms utilizados), volimenes
minimos, etc.

En Estados Unidos los miembros del canal de distribucion de la palta logran margenes

gue oscilan entre el

Figura 22
Incoterm CIF
FABRICA PRIMER ALMACENAXE CARGA  LLEGADA ALMACENAJE LL éf A ALMACEN
ENVID MERCANCIA MERCANCIA A DESTINC
l@%ﬁ—llﬁ ?u_ﬁra it
OBLIGACION OBLIGACION TRANSFERENCIA
- VENDEDOR - COMPRADOR o DE RIESGO

[gl={ald=igal=R=lalllgl=

Nota: elaboracién propia del investigador
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INCOTERM CIF Al poseer caracteristicas buenas se eligié para la exportacion desde
Peru hasta los estados unidos. Asi mismo, la empresa debera de entregar de vuelta

los bienes gasto que lleguen al destino (Logisber, 2022).

Incoterm CIF obligaciones del vendedor

Preparacion de la mercancia de acuerdo al contrato al embalar y marcar el

embalaje.

« Contratacion para el transporte desde el puerto hasta el destino acordado. Sin
incluir los costes de descarga.

o Contratacion de los seguros para el cumplimiento de los riesgos.

e Aporte de los documentos necesarios.

e Brindar documentos en el transporte maritimo en la exportacion (Logisber,

2022).

Incoterm CIF obligaciones del comprador

Pagar el precio estimado en el contrato

Recibir el pedido desde el destino de origen

Despacho de la importacion en la gestiéon de documentacion y tributacion

Asumir los costes del destino (Logisber, 2022).

12.5. Perspectivas esperadas en materia de evolucion, diversificacion,
simplificacién o especializacion de los actores de los canales de distribucion y

comercializacion.
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Las cadenas de distribucién presentan especificaciones relevantes en el mercado de
EE.UU. los procesos se han articulado desde mayoristas hasta minoristas, siendo
poco receptivos a los productos lo cual garantizo la distribucion en nivel geografico.
EE.UU. presenta una economia mejor en el mundo superando a China. Pasado diez
anos, el PBI fue negativo por el Covid. Los déficit tltimamente se deben a la escasa
inversion, existe una fuerte crecimiento en el PIB (Santandertrade, 2019).

En vista a los resultados obtenidos a nivel de costos, distribucién y del soporte
internacional, el mercado americano de paltas, es atractivo para la exportacion de la
palta, y no solo ello, sino que dispone de potencialidad a mediano y largo plazo debido
a un creciente consumo internacional.

El consejo de aguacate Hass en Estados Unidos, Hass Avocado Board-HAB, enfatiz
gue actualmente existe una tendencia al alza en el consumo de aguacate Hass de
Perd, en la zona sur de Estados Unidos.

A raiz de la popularidad que ha ganado el aguacate Hass en Norteamérica, la
exportacion de esta fruta se ha incrementado considerablemente, si lo comparamos
con el mismo periodo del afio anterior (2015).

El aumento de la demanda de aguacate Hass peruano se dio principalmente en dos
mercados ubicados en la zona sureste de los Estados Unidos, especificamente en las
ciudades de Jacksonville y Miami.

12.6. Tendencias actuales y su implicacion para los margenes de
comercializacion, exigencias de compray competencia de productos por canal.
Peru es el segundo en mercado donde las exportaciones participan en 13%, al iniciar
el TLC entre el Peru y Estados Unidos, el Pert aumento los productos a exportar (El
Consumidor, 2022). Entre los productos mas destacados se encuentran las pifas,

toronjas, pota, trucha, manteca de cacao , cebolla, entre otros (El Consumidor, 2022).
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Los productos exportados se consolidaron, pero con el COVID se acelerd

comportamientos inadecuados. Por lo cual, ante ese escenario la industria cambio

abruptamente (El Consumidor, 2022).

Segun el estudio de PromPeru (2019) en su “Guia de mercados — Estados

Unidos” las principales tendencias que se presentaran en el mercado americano son:

El consumidor americano considera el precio del producto como una variable
importante para realizar compras. Asi como, la calidad, servicios post venta y
garantia.

Para el consumidor americano es importante la apariencia fisica del producto,
por ello, es necesario trabajar en el envase y etiquetado del producto.

Los consumidores estan mas habituados a elegir en base a la calidad y su
relacion con el precio y en menor medida estan sensibilizados por productos
novedosos.

El consumidor americano busca que los productos alimenticios sean frescos,
saludables y que se hayan cultivado organicamente.

El consumismo y la curiosidad por probar nuevos productos que sean
atractivos son caracteristicas del consumidor estadounidense.

El consumidor de hoy es riguroso y busca informacion fiable en las etiquetas y
productos.

Los consumidores americanos son muy conocedores de las leyes y sus
derechos, y esa es la tendencia.

Se debe presentar informacion sobre los ingredientes y efectos del consumo
de los insumos del producto, ya que los consumidores americanos se informan

constantemente sobre sus derechos y leyes, y esta es una tendencia.
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13.

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

Tabla 32

Servicios de exportacion

Costo en fabrica (Produccion)

Unidades Valor unitario  Total
Materia prima 5000 Kg S/ 250 S/ 3,125.00
Operador de planta 4 S/ 1,200.00 S/ 4,800.00
Ayudantes 2 S/ 1,025.00 S/ 2,050.00
Costo total de produccion S/ 9,975.00
Costos de fabricacion

Costo de almacén 1 S/ 2,200.00 S/ 2,200.00
Costo de cajas 1 S/ 1,000.00 S/ 1,000.00
Costo de embalaje 1 S/ 1,250.00 S/ 1,250.00
Costo de empacado 1 S/ 2500.00 S/ 2,500.00
Costo total de fabricacion S/ 6,950.00

Costo de distribucion fisica
Costo de transporte interno 1 S/ 400.00 S/ 400.00
Costo agencia aduanas 1 S/ 836.00 S/ 836.00
Costo total de distribucion S/ 8,186.00

Costos de exportaciéon FOB
Terminal 1 S/ 657.40 S/ 657.40
Visto bueno de naviera 1 S/ 296.40 S/ 296.40
Costo total de distribucion S/ 953.80

Costos de exportacion CIF
Seguros 1 S/ 657.40 S/ 657.40
Visto bueno de naviera 1 S/ 801.80 S/ 801.80
Costo total de distribucion S/ 1,459.20

Nota: elaboracion propia del investigador
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CONCLUSIONES

e Concluimos que el transporte es una parte importante de la exportacion. Una a
nivel nacional el transporte que brinda IMUPESA es adecuado por la experiencia
ademas de los servicios en los tramites contenedores aduaneros y paletizados.
Ademas de envios dentro de la empresa MOL Cargo es adecuado para 12 dias de
tiempo de viaje y experiencia de gestion en los puertos de Miami. El Puerto de Miami
Port Everglades es el destino perfecto la ubicacion estratégica y las caracteristicas
del puerto HUB en comparacion con otros puertos del pais estados Unidos de
América.

e Se concluye que para hacer la distribucion de manera mas eficiente y eficaz se
utilizara intermediarios como Walmart y Sedano’s, como intermediarios principales y
a PUBLIX, FRESCOS Y MAS y WHOLE FOODS MARKET como intermediarios
secundarios estos elegidos estratégicamente por su ubicacién geografia

e En cuanto al transporte, de acuerdo al andlisis realizado en la investigacion se
concluye que se realizara por via maritima ya que esta nos ofrece seguridad,
estabilidad y competitividad en los fletes

e El destino que fue seleccionado para la exportacion fue Estados Unidos, por lo cual
la empresa se enfocé en principalmente en la ciudad de Miami, debido a que posee
un puerto de mejor acceso y poblacion demandante del producto, asi como una
cantidad de hispanos que conocen el producto.

e Dentro del area logistico del pais seleccionado y la ciudad a la cual se exportara,
se determin6 que el Puerto de Miami es uno de los puertos con mejor tecnologia en
data lo cual hace manejable y eficaz el tiempo en el cual se desembarcaria el

producto, la fluidez de los operadores sera til para la distribucion.

66



FUENTES DE INFORMACION
ADEX. (2022). ADEX. Agroexportacion.
Agrorural. (2022). Palta fuerte.
Comercio Exterior. (2022a). Puerto de Long Beach. Puertos Maritimos.
Comercio Exterior. (2022b). Puerto de los Angeles (Estados Unidos). Puertos
Maritimos.

Comercio Exterior. (2022c). Puerto de Miami [Estados Unidos/ . Puertos Maritimos.
Comercio Exterior. (2022d). Puerto de Nueva York y Nueva Jersey [ Estados Unidos
] . Puertos Maritimos.

Cortés, G. (2017). Conoce los tipos y clases de etiqueta en un producto. Informe BTL.

Delights. (2012). Envase, empaque y embalaje.

DHL. (2022). DHL. Servicio de Envio.

Dias, W. (2016). Planificacion de la estiba. Planos de estiba. Planos Estiva.

El Consumidor. (2022). Tendencias en el consumidor estadounidense para el 2022.
20-22.

Logisber. (2022). CIF Incoterms: obligaciones y responsabilidades.

Luis, M., Teves, J., Taco, A., & Flores, J. (2019). Gestion de cadena de suministro:
una mirada desde la perspectiva teorica. Revista Venezolana de Gerencia,
24(88), 1136-1146.

Palpex. (2010). Post cosecha.

Pedraza, F. (2014). Analisis del Puerto del Callao. Fundacion Unviersitaria
Panamericana.

Phantom logistics INC. (2022). Trucking services. Home Page.

Sanchéz, R., & Weikert, F. (2020). Logistica internacional pospandemia.

67



Santandertrade. (2019). ESTADOS UNIDOS: POLITICA Y ECONOMIA. Contexto
Economico.

SIICEX. (2022). SIICEX. Comercio Palta.

PROCEDIMIENTO ESPECIFICO: AUTORIZACION DE OPERADORES, (2021).

SUNAT. (2022). SUNAT. Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria.

Superintendencia de banca, segurosy A. (2016). Educacion financiera para ti.

Westreicher, G. (2022). Costes del almacenamiento. Economipedia.

68



ANEXOS

69



gz

b,
UL

70



