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INTRODUCCION

En este trabajo, optd por comercializar el jugo de Camucamu en el
mercado americano. Como resultado, la empresa carece de
consultoria de importacion y exportacion y carece de estrategias como
distribucion y marketing, el cual dificulta la competitividad de la empresa

en el mercado internacional.

Porlo tanto, se identificaron los siguientes puntos: ¢Qué
factores inciden enla exportacion de jugo de camucamu a Estados
Unidos? EI objetivo fue identificar los factores clave para que las
empresas introduzcan eljugo decamucamu en el mercado

norteamericano.

Las ventas de camucamu y sus derivados, como el jugo, harina y
vinagre alcanzaron los 4,7 millones de dolares, un 71
% mas que en 2019 (2,7 millones de ddlares), segun datos de la
Direccién General de Investigacion de Comercio Exterior del ministerio.
Mientras tanto, el camucamu de la Amazonia peruana se exportd a
cinco mercados en 2020: EE. UU. fue el mayor comprador (47 %),
seguido de la UE (17 %), Japo6n (8 %), Canada (7 %) y Australia (7 %).
%). %). %) (Diario El Peruano, 2021).

Por otro lado, la razén de ser de este trabajo es que se enfoca en
el proveedor de productos Camucamu en la region de Jaén vy los
proveedores de sus derivados en el mercado norteamericano para crear

alianzas comerciales con resultados rentables.

Finalmente, se describe el siguiente capitulo del capitulo I: describe
el producto, ficha técnica y sus codigos arancelarios. Capitulo 1l: Empresa
Suministradora Receptora, Supervision de Calidad y Costes de
elaboracion del Producto. Capitulo Ill: Disposiciony costes en el
almacén. Capitulo IV: Descripcion de etiquetas y rétulos vy sus

especificaciones. Capitulo V: Implementacion de



empaques segun especificacion y costos correspondientes. En el
Capitulo VI: la descripcion de Ficha técnica que incluye embalaje y coste.
Capitulo VII: Productos Comunes de Exportacion. Capitulo VIII: Cubre el

procedimiento de paletizacion de productos.

El Capitulo 1X: Especificar modo de transporte para llegada del
producto al puerto de destino en  base al presupuesto maritimo y aéreo
descrito en la monografia. Capitulo X: Especificar agencia de
aduanas y seguros de comercio internacional. Capitulo XI: Analizando los
distintos puertos, se presenta en detalle la infraestructura del puerto
de destino. Capitulo XIl: Detallalos canales de marketing que se
entregaran al mercado objetivo. Capitulo XIlIl: Describe el costo de

exportar un producto. Capitulo XIV: Viabilidad detallada del producto.



RESUMEN

El tema de esta monografia es “Exportacién de jugo camucamu al
mercado estadounidense”, con el objetivo de identificar los factores que

inciden en la exportacion de jugo camucamu al mercado estadounidense.

Al respecto, se realizo el siguiente estudio: ¢ Qué factores afectaran la
exportacion de jugo camucamu a EE.UU.? Una propuesta que detalle el
procedimiento de compra de la materia prima de camucamu, seleccion de
proveedores, etiquetado, empaque, tramites y documentos y el proceso
de exportacion. Por lo tanto, se concluyé que el proceso de exportacion
para la empresa “Masulah ExportE.ILR.L.” fue beneficioso,

permitiendo el posicionamiento internacional.

La inversion capitalizada es de S/. 64,000 financiado por entidades
financieras que permitan el desarrollo de productos con los documentos
correspondientes relacionados con la exportacion. De esta forma, la
viabilidad econdmica se refleja en un valor presente neto de
S/. 120,162.00 y un TIR de 81.48%. También Financieramente, el trabajo
de monografia es posible con un TIR de 92.15% y un valor presente neto
de S/. 119,354.00

Palabras clave: Jugo, Camucamu, USA, Monografico.

Vi
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CAPITULO |

PRODUCTO A EXPORTAR

“Una exportacion es cualquier bien o servicio que se envia fuera del territorio de
un pais, asimismo, se manifiesta como un grupo de bienes y servicios que un
pais comercializa en un territorio internacional para sus propias

necesidades” (Garcia, 2011, p. 8).

La empresa "MASULAH EXPORT E.l.LR.L." apuesta por comercializar el jugo
de camucamu como un producto de alto consumo en el entorno internacional.
Por ello, este producto esta producido a base de pulpa de camucamu, que ayuda a

mejorar la digestion del organismo.

El camucamu es la fruta con gran contenido de vitamina C, 100 veces
superior que ellimén. Esta fruta tropical esoriginariade la zona
amazobnica. Contiene distintos compuestos como Vvitaminas, carotenoides,
antioxidantes y compuestos fendlicos que le conceden propiedades de alimento
funcional. También es bueno para el bienestar de quienes lo utilizan, ya que se
considera un extraordinario agente antioxidante, antiinflamatorio
y antibacteriano; también es un buen ayudante en la pelea contra los malestares

cardiovasculares y las personas que padecen obesidad.



La investigacion muestra que ademas de brindar otros beneficios, también
tiene un efecto positivo en el tratamiento de las primeras etapas de la diabetes. El
uso del fruto del camucamu lo podemos encontrar en la preparacion de refrescos y
helados. Existe un gran interés en su uso como fuente natural de vitamina C en la
produccion. Sin embargo, se debe alentar el cultivo
en plantaciones comerciales porque la cosecha de las plantaciones naturales es

alta.

Este superalimento es un producto derivado de la biodiversidad del Peru. A
través del Consejo Nacional de Promocion del Comercio Organico, liderado por
el Mincetur, se promueve el aprovechamiento de estos tipos de frutas con estandares
para que sean ambiental, social y economicamente sostenibles, con el objetivo de

posicionar el producto y la marca de la empresa en Estados Unidos.

Por ello, la exportacion de esta fruta y sus derivados se debe a que Estados
Unidos es un buen ejemplo, ya que permite el acceso libre de impuestos a muchos
productos. Las PYMES también  pueden beneficiarse de esquemas de
incentivos y acuerdos de libre  comercio (TLC). Al final se introduce

el producto jugo de camucamu, que tiene un peso neto de 475 ml.
Figura 1.

Producto de camu camu

Nota: Dato tomado de Google.com
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1.1. Fichatécnicadel producto

“Las fichas técnicas

son  herramientas que deben

utilizar los

exportadores para comunicar las caracteristicas técnicas de sus productos de

forma estandarizada y sencilla” (Giraldez, 2019, p. 3).

Tabla 1.

Ficha técnica

Ficha Técnica: Jugo de Camucamu

e <

ALt er I
» ofhas /%
Nombre de la Lugar de Origen Lugar de Contacto
empresa despacho
Masulah Jaén Jaén Mayderli Susana Laban Huaman /
Export E.I.LR.L. Mashulah.export@gmail.com
Teléfonos Sitio Web Nombre Partida Arancelaria
+51 923 055 www.masulahexport.co comercial 2009895000
920 m Maysu

Nombre Frecuente

Nombre cientifico

Camucamu

Myrciaria dubia

Forma de la fruta

La piel es de color parpura y la carne de color amarillo

Producto

Jugo de camucamu 475 ml

Nutriente del producto

aminoacidos, vitaminas del complejo B, acidos grasos
poliinsaturados y minerales.

Principales usos

- Camucamu Deshidratado

- Harina de camucamu

- Pulpa de camucamu

- Vinagre de camucamu

Cantidad de produccién Mensual

4,184 unidades (432 cajas)

Precios

S/. 5.90 unidad (Precio FOB/FCA Kilo)

Otras caracteristicas

Cumple con los estandares Internacionales

Documentos

Factura Proforma y Comercial, Packing List, Contrato
de Compra Venta Internacional, Certificado de Origen
y demés documentos solicitados por el cliente.
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Fotografia del producto

lfb |
LT

Nota: Dato tomado de Siicex (2015).

1.2.

Clasificacion arancelaria del producto

“La clasificacion se realiza por cddigos numéricos asociados a bienes
de diez digitos” (Ganoza, 2015, p. 10).

Tabla 2.

Partida arancelaria

Partida

Sub partida Descripcién de la partida FOB-20 %Var20-19

2009

2009.89.50.00 | De camu camu (Myrciaria dubia) | 4,648,501 100%

Nota: Dato tomado de ADUANET (09 de Noviembre de 2022).

Tabla 3.

Clasificacién arancelaria del producto en Per( y en Estados Unidos

En Perd (PAIS DE ORIGEN)

Seccion: IV | Productos de la industria alimentaria; bebidas, liquidos alcohdlicos

y vinagre; tabaco y productos del tabaco.

Capitulo: 20 Productos de vegetales, frutas, nueces u otras partes de plantas

22.09 Frutas y demas frutas (incluido el jugo de uva) o de hortalizas, sin

fermentar y sin adicion de alcohol, incluso con adicién de azucar u
otro edulcorante.

2009.89.50.00 De camucamu (Myrciaria dubia)

En Estados Unidos (PAIS DE DESTINO)

2009.90.00.00 frutas mixtas con o sin azlcar afadido u otros edulcorantes.

Nota: Dato tomado de Siicex (16 de Agosto del 2022).
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Figura 2.

Paises importadores de Camucamu y sus derivados

1 Estados Unidos 16% 3% 759.80
2 Japan 9% 10% 266.51
3 Paizes Bajos -4% 6% 186.37
L Alemania -16% 6% 20331
3 Francia 4% 5% 147 .84
i Canada 1% 5% 14495
7 Reino Unido 3% 5% 12432
b Corea del Sur 158% 3% 63.54

9 Belgica 29% 2% 532,43

10 Australia 0% 2% 59.63

1000  Ofros Paises 3% 24% 68741

(137)

Nota: Dato tomado de ADUANET (09 de Noviembre de 2022).

1.3. Flujograma de proceso de produccion

“Es un instrumento para representar la secuencia de acciones en un proceso”
(Montoyo, 2012, p. 17).
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Figura 3.

Flujograma de Adquisicion del producto

Inicio

Solicitud de compra
de materia prima

Seleccion de
proveedores

Soliticud de pedido

Aprobacién del
pedido

Despacho de
materia prima

Nota: Dato tomado de Estrada y Garcia (202).
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Figura 4.

Flujograma productivo

Inicio

Recepcion de
materia prima

Pesadoy
seleccion

Lavado

Cortado y
Pulpeado

Refinado y
Estandarizacion

Envasado

Enfriado

Etiquetado

Almacenado

o0
@

FIN

Nota: Dato tomado de Estrada y Garcia (202).
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a) Recepcion de materia prima
Esto incluye la cuantificacion de las materias primas que ingresan al proceso, es
necesario utilizar balanzas limpias y calibradas.

b) Pesado y seleccidn
Los frutos de camucamu se pesaron para obtener el 70% de cada fruto.

c) Lavado
Su finalidad es descartar la suciedad y/o residuos de tierra incluidos a la superficie de
la fruta.

d) Cortado y pulpeado
Su finalidad es la obtencion de pulpa. El proceso consiste en extraerla pulpa o
jugosin  cascaraysin semillas. Para este proceso se utilizan pulpers
mecanicos o manuales.

e) Refinado y Estandarizado
En este pasose mezclantodos los insumos que componenel néctar. La
estandarizacion incluye los  siguientes  pasos: dilucionde la  pulpa, ajuste
de dulzor, ajuste de acidez, adicion de estabilizador, adicion de conservantes.

f) Envasado
El paquete debe ser empacado térmicamente a una temperatura no inferior a 85°C.

g) Enfriado
Los productos embotellados deben enfriarse rapidamente para mantener su calidad
y garantizar que se cree un vacio dentro de la botella.

h) Etiquetado
El etiquetado detalla el proceso de produccion del néctar donde toda la informacién
sobre el producto debe estar en la etiqueta.

i) Almacenado
Los productos deben almacenarse en un area fresca, limpia, secay bien ventilada

para garantizar la conservacion del producto antes de la venta.
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CAPITULO Il

APROVISIONAMIENTO

“Su funcioén es obtener los recursos, insumos o materias

primas requeridos para el buen trabajo de la empresa” (Colomé, 2012, p. 13).

2.1. Proveedores potenciales
“‘Manifestado como los individuos naturales o juridicas que suministran

inventario a otras empresas para su venta directa o conversion para su posterior
venta” (Colomé, 2012, p. 13).
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Tabla 4.

Proveedores potenciales

Proveedores de camucamu
Nombre Rubro Ruc Direc | Condi | Lu | Direccié | Fecha | Distrito | Departa | ClI
cion cion | gar n de mento U
legal activid
ad
C.
Namas | Suminist | 206014 | San Martin
kar racion 13320 | Isidro | Activ | Pe de San Lima 51
S.A.C. | defruta - 0 rd Murtda | 09/08/ | Miguel 90
Lima 150, 2016 6
San
Miguel
Av.
Paname
Agroind | Distribuc | 206068 | Cal. Activ | Pe ricana | 21/01/ | Lamba | Lambay | 01
ustria i6n de 44159 Cal. 0 ra | Norte N° | 2021 yeque eque 13
Rio de fruta el S/IN 6
Oro camuca Maes
mu tro
610
Km.
848 -
Av.
Francisc
Cooper | Proveed | 205216 Av. Activ | Pe o} 16/04/ 74
acion ores de 75587 | Franc 0 ra Pizarro 2009 San 99
A&M camuca isco Nro. 465 Ignacio | Amazo 6
Group mu Pizar nas
ro
Nro.
465 -

Nota: Dato tomado de Quiminet (2022).
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https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1
https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1

Tabla 5.

Proveedores potenciales de empaque

Proveedores potenciales de empaque
Nombre Rubro Ruc Direcc | Condi | Lug | Direcc | Fecha | Distr | Departa Cll
i6n cién ar ion de ito mento U
activid
ad
Maria
Maria | Activo | Per .
| Comerciali | 2060510 | Parad a Parad Trujil La 523
Importaci zacion ode ode | 08/08/2 | lo Libertad 91
de empaqu 1586 Bellido
ones Bellido 019
es s/n,
Carranza Jaen sin,
06801 Jaén
S.AC.
06801
Av.
Edipesa Comgrmah 2035249 | Marisc Activo Pgr Argent
S.A. zacioén de ua
empaque 6139 al ina 29/10/1 | Calla Lima 515
Ureta Nro. 979 o] 02
1117, 1710
Jaén
06801
AV.
Fabricaci6 Activo | Per Chacr
Alkhofar ny 2050624 Ca, a
S.A.C. cc;rgg:]c?élz 8036 Orella a 01/04/2 | Com Lima 523
Cerro 003 as 10
empaque y na
envases 993, It 3,
Jaén Lima
06801

Nota: Dato tomado de Quiminet (2022).
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https://www.packplast.com.pe/
https://www.packplast.com.pe/
https://www.packplast.com.pe/
https://www.packplast.com.pe/
https://www.packplast.com.pe/
https://www.packplast.com.pe/
https://www.universidadperu.com/empresas/envelope-and-packaging-peru.php
https://www.universidadperu.com/empresas/envelope-and-packaging-peru.php
https://www.universidadperu.com/empresas/envelope-and-packaging-peru.php
https://www.universidadperu.com/empresas/envelope-and-packaging-peru.php
https://guiapackperu.pe/
https://guiapackperu.pe/
https://guiapackperu.pe/
https://guiapackperu.pe/

Tabla 6.

Proveedores potenciales de Rotulado

Proveedores potenciales de rotulado

Nombr | Rubro Ruc Direcci6 | Condi | Lug | Direcci6 | Fecha | Distr | Departa Cll
e n cion ar n de ito mento U
activid
ad
Av. Victor
Servicio | Servic Av. Activo | Per Raul
s iode | 2052469 Manuel a Haya de 602
general | disefio 7247 Antonio laTo 01/02/2 La La 30
es y Mesones Nro. 379, 015 Liber | Libertad
Makrico | etique Muro Jaén tad
lors tas 1247,
Jaén
03681.
Av.
Servic Av. Panameri
Imprent | iode | 2053796 Panameri | Activo Per cana 03/12/2 | San 222
aJ&M | impre u Norte km 012 Marti Lima 14
. . 5917
Impresi | siény cana 13 n de
ones etique Norte Porre
S.AC. tas S
Km. 13.5
Int. 261a
C - Lima
Calle San
Servic | 2052745 Av. Activo | Per | Carlos N°
Solano io de 4205 Panameri U 534, 02/02/2 | Jaén | Cajamarc | 222
Impreso | rotula cana Jaén 005 a 14
res doy Norte
S.A.C. | etique Km. 13.5
ta Int. 261a
C.C. Fiori
2do. Piso

Nota: Dato tomado de Quiminet (2022).

2.2. Matriz de Seleccién de proveedores

“La matriz de gestion de proveedores depende de su posicién en la cadena de
suministro2 (Colomé, 2012, p. 13).
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https://www.universidadperu.com/empresas/dicomsa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/dicomsa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/dicomsa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/dicomsa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/dicomsa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/dicomsa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/kuresa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/kuresa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/kuresa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/kuresa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/kuresa.php
https://www.universidadperu.com/empresas/kuresa.php

Tabla 7.

Evaluacion de proveedores

Clasificacion de evaluacién

Malo Regular Bueno Muy bueno
1 2 3 4
Tabla 8.
Seleccion de proveedores
Requisitos Calificacion Agroindustria | Cooperacion
Namaskar Rio de Oro A&M Group
S.A.C.
punt | valor | punt | Valor | Punto | Valor
Calidad 35% 2 0.7 3 1.05 3 1.05
Entrega 30% 2 0.6 4 1.2 3 0.9
Capacidad Técnica 20% 3 0.6 4 0.8 3 0.6
Garantia 15% 3 0.45 4 0.6 4 0.6
Total 100% 2.35 3.65 3.15
Seleccionado

Nota: Dato tomado de Barreneche (2010).

Consiste en confirmar la empresa que efectle con los requisitos, cuya empresa

seleccionada es Agroindustria Rio de Oro alcanzando una ponderacion de 3.65

manifestado como el valor mas alto con respecto a las otras empresas.

Matriz de seleccidon de proveedor de empaque

Tabla 9.

Evaluacion de proveedores de empaque

Clasificacién de evaluacién

Malo

Regular

Bueno

Muy bueno

2

3

4
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https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1

Tabla 10.

Matriz de seleccion de proveedores de empaque

Requisitos Calificacion Importaciones Edipesa Alkhofar
Carranza S.A.C. S.A.C.
punt valor punt Valor | Punto | Valor
Calidad 35% 4 1.4 2 0.7 2 0.7
Entrega 30% 4 1.2 2 0.6 3 0.9
Capacidad Técnica 20% 3 0.6 1 0.2 3 0.6
Garantia 15% 4 0.6 3 0.45 2 0.3
Total 100% 3.8 1.95 25
Seleccionado

Nota: Dato tomado de Barreneche (2010).

Muestra el proceso de seleccion de varias empresas para elegir a nuestro

proveedor altamente calificado “Importaciones Carranza S.A.C.” como nuestro

proveedor.

Matriz de seleccién de proveedor de rotulado

Tabla 11.

Evaluacion de proveedores de rotulado

Clasificacién de evaluacion
Malo Regular Bueno Muy bueno
1 2 3 4
Tabla 12.
Matriz de seleccion de proveedores de rotulado
Requisitos Calificacion ImprentaJ & Solano
Color Servicios M Impresores S
Publicitarios Impresiones A
E.l.R.L.Servicios S.A.C.
generales
Makricolors
punt valor punt | Valor | Punto | Valor
Calidad 35% 3 1.05 2 0.7 2 0.7
Entrega 30% 4 1.2 1 0.3 3 0.9
Capacidad Técnica 20% 4 0.8 3 0.6 3 0.6
Garantia 15% 3 0.45 3 0.45 2 0.3
Total 100% 3.5 2.05 2.5
Seleccionado

Nota: Dato tomado de Barreneche (2010).
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https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1
https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1
https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1
https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1
https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1

En la seccion de proveedores de la etiqueta y rotulado del producto se muestra
el proceso de seleccibn de varias empresas para elegir quien es elegido
como nuestro proveedor, de esta manera Solano Impresores S.A. Nuestro

proveedor.

2.3. Control de calidad

“Este proceso testifica que todas las actividades deben desarrollarse bajo
normativas para que un producto sea de calidad y satisfagan las necesidades del
cliente” (Besterfield, 2019, p. 12).

DIGESA

Del lado peruano, DIGESA no tiene requisitos de higiene obligatorios para los
productos procesados para la exportacion. Los certificados de libre comercio se
pueden obtenerde DIGESAsi asi lo solicitan los clientes, los requisitos
para obtener los certificados son los siguientes (Minsa, 2016, p. 13). 9):

= Solicitud del exportador, indicando RUC (Registro Unico
de Contribuyente).

= Copias de tarjetas de salud.

= Comprobante de pago original del 5% de la UIT (unidad tributaria) por
cada certificado.

* Plazo para laemision de declaraciones:nomasde 5 dias
hébiles después de la busqueda de documentos de acuerdo con la
normativa.

Los certificados de calidad facilitanel acceso al mercado en varios
certificados internacionales que las empresas deben
considerar: certificados de organismos de certificacion y certificados de buenas
practicas generales de fabricacion (BPM), organismos de auditoria por

organismos internacionales:

e (Gestion de calidad
e [SO 9001
e Certificado HACCP
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https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1

Food and Drug Administration (FDA)

Productos importados alos Estados Unidos Suelen ser examinados a
su llegada al puerto. La FDA ha definido las acciones que toman las autoridades de
salud en relacion con la importacion de alimentos, y consideran inspecciones

fisicas, inspecciones en puerto o inspecciones aleatorias (Edmundo, 2009, p. 14).

Figura 5.

Certificados de Control de calidad

Certificado 1SO 9001 Certificado HACCP

Nota: Dato tomado de Google

2.4. Costo de fabricacion o adquisicion

“Los costos de produccién son gastos incurridos durante la produccion de un

bien o servicio” (Hoyos, 2017, p. 36).
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Tabla 13.

Costo de fabricacion

N DESCRIP Costo Unidad Canti Costo Costo Costo Costo Anual
° CION Unitario medida dad TotalS/. US$  Anual S/. US$
Camu
1 camu Kilogram S/. S/.
(materia 00 o 2390 519500 9478 54400 69736
prima)
Empaqu
4 © S/
primario 0.45 Unidad 5,184 S/.2,333 603 ' 7233
27,994
(botellas
de vidrio)
Empaqu
e
5 secundar
io 0.40 Unidad 432 S/. 173 45 S/. 2,074 536
(Cartén
corrugad
0)
Sub S/. S/.
Total 23,706 6125 284,467 73506
Gastos
directos
3 Colabora . S/.
dor S/.0.20  Unidad 3 S/.3,110 804 37,325 9645
Sub S/.
Total S/. 3,110 804 37,325 9645
S/. S/.
TOTAL 26.816 13055 321,792 83150
Tabla 14.
Cantidades de produccién jugo de camucamu
Cantidad de camucamu 6000 kg
Envase de jugo camucamu (475 ml): 5184 Unid.
Cantidad de envase por caja: 12 Unid.
Cantidad de Cajas: 432 Cajas
Cantidad de Cajas por Pallet: 24 Cajas
Cantidad de Pallet 18 Pallet
Peso x Cajas. 4.10 kg
Peso total en Cajas 1,771.20 kg

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO Il

ALMACENAMIENTO

“Un sistema de almacenaje es un método de colocacién de bienes o productos
en estantes o estructuras para optimizar el espacio disponible” (Alvarado, 2006,
p. 28).

3.1. Estrategia de almacenamiento

“Una estrategia es una agrupacion de técnicas encaminadas a mejorar la
empresa Y el control del espacio durante almacenamiento” (Alvarado, 2006,
p. 28).

Las materias primas y los productos terminados deben colocarse en estantes
separados. Para este proposito, los productos de jugo de camucamu deben
envasarse en recipientes de vidrio biodegradables herméticamente selladosy el

producto debe almacenarse en un aforo fresco, limpio y seco.
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La fruta se puede almacenar hasta por tres dias sin refrigeracion. Si han
pasado menos de 24 horas desde la cosecha, la fruta debe almacenarse en un
area frescay bien ventilada. Para mantener la actividad del acido ascorbico, se
recomiendan temperaturas de almacenamiento entre 1 y 10°C y una humedad
relativa alta para minimizar la pérdida de humedad. Debe conservarse en un lugar
fresco, evitar la luz solar directa, proporcionar una buena ventilacién y asegurar la

preservacion del producto antes de su comercializacion.
Figura 6.

Estrategia de almacenamiento

pr

Nota: Dato tomado de Google

3.2. Lay-out de almacén
“Es un esbozo que indica la reparticiébn de areas en un almacén” (Alvarado,

2006, p.30). Los locales estan diseflados para una Optima ubicacion de
los equipos y areas de trabajo, donde consta en un area de 230 mts2.
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Figura 7.

Lay-out de almacén

Recepcion Bario

Centro de Produccion

Oficinas Almacén

Nota: Elaboracién propia.

3.3. Detalle mobiliario en el almacenamiento

‘Esfijo ensu lugar y no tiene movimiento para mover material, solo

como deposito” (Alvarado, 2006, p.33).
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Tabla 15.

Equipos de almacenamiento

Figura

Descripcion

Magquina procesadora

Maquina exprimidora

Maquina envasadora

Lavadora enrollable

Balanza electrénica

Sillas industriales

Sillas industriales

Pallet de madera

Nota: Dato tomado de Google
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Tabla 16.

Detalle mobiliario en el almacenamiento

N Costo Unidad Cantida Costo Total Costo US

° Descripcion Unitario medida d Sl. $
Maquina

1. procesadora S/. 1,200.00 Unidad 1 S/. 1,200 310.08
maquina

2. exprimidora S/.550.00 Unidad 1 S/. 550 142.12

3. Pallets de madera S/. 20.00 Unidad 18 S/. 360 93.02
Balanza

5. maquina envasado S/. 3,000.00 Unidad 1 S/. 3,000 775.19
Maquina

6. etiquetadora S/. 2,800.00 Unidad 1 S/. 2,800 723.51

7. Estantes S/. 45.00 Unidad 3 S/. 135 34.88

8. sillas industriales S/. 30.00 Unidad 3 S/. 90 23.26
Lavadora

9. enrollable S/. 4,200.00 Unidad 1 S/.4,200  1085.27

S/. 16,835 4350.13

Total activo fijo

Nota: Elaboracién propia

3.4.

Costo fijo de almaceén

“Se trata de todos aquellos costes de almacenamiento que permiten mantener

Tabla 17.

Costo fijo de almacén

activo el almacén y su flujo de materiales” (Alvarado, 2006, p. 33).

N Descrincion Costo Unidad Cantida Costo Costo US

° P Unitario medida d Totales $

1. Local S/. 4,500.00 Unidad 1 S/. 4,500.00 1162.79
Teléfono e )

2. internet S/. 200.00 Unidad 1 S/.20000  51.68
Utiles de .

3. oficina S/. 1,000.00 Unidad 1 S/. 1,000.00 258.40
Depreciacio S/.70.00 18.09

4. n activo fijo

TOTAL S/. 5,770.00 1490.96

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO

“El rotulado de los alimentos puede facilitar informacion a los clientes de
manera clara sobre un producto permitiendo tomar una decision informada” (Rojas,
201, p. 67).

Estas etiquetas brindan informacion muy valiosa sobre la composicion,

cantidad, origen, propiedades o condiciones de almacenamiento del

producto (Rojas, 201, p. 30).

4.1. Modelo de etiquetas y rotulado del producto

‘Las etiquetas son codigos de comportamiento que se ajustan alas

expectativas de comportamiento social” (Rojas, 201, p. 69).
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Figura 8.

Logo del producto

Nota: Elaboracion propia.

Figura 9.

Envase primario del producto

[ Y

Nota: Elaboracion propia.
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4.2. Normas técnicas aplicables

“Manifestada como un documento idoneo por consenso y por un organismo de
acreditacion que define las condiciones minimas que debe efectuar un producto,

cuyo proceso sirve al uso previsto” (Rojas, 201, p. 34).

Las etiquetas son codigos de comportamiento que se ajustan alas

expectativas de comportamiento social (Rojas, 201, p. 69).

Primero, la FDA trabaja con la "Aduana" para procesar las exportaciones de
alimentos antes de que ingresen a la aduana de los EE. UU. Por lo tanto, hay dos
formas de etiquetar los envases. poner algunos datos en la etiqueta del panel de

visualizacion principal.

Colorea las etiquetas requeridas restantes en el tablero. El panel de exhibicion
debe tener la descripcion del producto y del contenido neto, mientras que el panel
de la etiqueta tiene informacion nutricional, el nombre y la direccion del productor

y requiere una lista de ingredientes.

Para el jugo de camucamu, los componentes del envase
son un frasco, unatapa Yy unaetiqueta. LaFDA es responsable de las

siguientes funciones:

e

AS

Notificacion de importaciones de alimentos regulados.

R/
L X4

Verifique la documentacion aduanera del importador para determinar
si se requiere inspeccion fisica o inspeccion aleatoria.

% Decision de toma de muestras.

% Realizar cada andlisis en una muestra de producto.

% La prueba estéa disefiada para cumplir con los requisitos.

% Envie el aviso de liberacion a la Aduana de EE. UU. y al importador.
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4.3. Proceso de rotulado

“El objetivo de la rotulado es suministrar informacion a los consumidores sobre
las peculiaridades del producto, como se produce, procesa, conserva las

caracteristicas y el contenido” (Rojas, 201, p. 72).

La empresa debe pasar la certificacion HACCP y también la inspeccién de
la FDA. Este proceso toma alrededor de un mes y medio para obtener los
nameros de registro FLE y SID. La Administracion
de Alimentos y Medicamentos es fundamental para una exportacion exitosa: el
agente o importador trabaja conla Aduana de EE. UU. para procesar los

documentos de importacion. Estados Unidos.

Para obtener mas informacion, considere crear recipientes de vidrio antes del
envio:

= Contenido del envase: Se utiliza un envase de 475 ml.

= Color del vidrio: se elige el color del vidrio porque el articulo debe verse
bien para venderlo.

= Temperatura y presion: Los tanques deben ser capaces de soportar los
cambios bruscos de temperatura que ocurren durante la limpieza, el
llenado o el tratamiento térmico.

» Formay tamafo: la completa libertad de eleccion es dificil. Porque estan
claramente definidos por las normativas, el uso comercial o la

maguina que esté utilizando.
Requisitos Fitosanitarios
En la elaboracién de jugo camucamu se deben acatar los requerimientos

fitosanitarios establecidos por el Ministerio de Salud. En este caso NO3263N - NAO
02 - N.
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Figura 10.

Etiqueta del producto
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Nota: Elaboracion propia.

4.4. Tiempos y costos del proceso de rotulado

“El tiempo de rotulado significa un conjunto de
elementos tipograficos con diversos signos, lineas, letras, simbolos, iconos, y el
precio seindica de acuerdo conlas caracteristicas especificas  del
producto” (Rojas, 201, p. 37).

Tabla 18.

Diagrama del proceso rotulado

DIAGRAMA DE PROCESO
ROTULADO y ETIQUETADO JUGO DE CAMUCAMU

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
Revisar la 4 minutos
etiqueta

Colocar la
etiqueta en el
producto

5 minutos
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Ordenar el 4 minutos

producto listo ‘ :

Total 3 2 0 2 13
minutos

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 19.

Tiempos y costos del proceso de rotulado

Cost

0 .
N Anua n?eo
DESCRIP Costo Unidad Canti Costo Costo Costo | P

CION Unitario medida dad TotalS/. US$ Anual S/. US$

o

Rotulado

1 de jugo . SI. SI. 4018
camucam Unidad 1.206.00 33488 1555000 60 L
u S/.0.25 5184
Etiqueta

2 de . s/, s/ 3214
envase Unidad 1,036.80 26791 1544160 .88
primario  S/. 0.20 5,184 1

s/,
TOTAL S/. 2,333 602.79 S/.27.994 7.23 d,z
3 1as

Nota: Elaboracién propia
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CAPITULO V

EMPAQUE

“El empaque es parte esencial de un producto porque, ademas del contenido,
la proteccion o la conservacion, le permite llegar al consumidor final en 6ptimas

condiciones” (Corradine, 2014, p. 59).

5.1. Fichatécnicade empaque seleccionado

‘Es la documentacion que los exportadores deben utilizar para notificar las
particularidades técnicas respecto a su forma estandarizada y sencilla” (Corradine,
2014, p. 59).
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Tabla 20.

Ficha técnica de empaque seleccionado

Ficha Técnica de Empaque

Tipo de paquete

Botella de vidrio.

Tipo de envase del producto

Frasco de vidrio con tapa rosca.

Color del paquete

Transparente

Peso del paquete

475 ml

Altura sin tapa

17,41 cm (174,09 mm)

Didmetro / Ancho:

7,24 cm (72,44 mm)

Presentacion:

Caja de 12 unidades

Tapa:

Twist-Off 38 mm Con Botoén

Color de Tapa Disponible: Dorado
Pais de origen Jaén - Peru
Fecha de duracion 1 afio
Unidades por caja 12 unidades

Figura

Nota: Dato tomado de Mincetur (2009).

5.2.

“El estandar asegura que la mercaderia llegue al cliente final en los escenarios

Criterios usados para la seleccion de el empaque

adecuadas y lo ayuda a vender” (Corradine, 2014, p. 59).

Para las opciones de empaque de los productos Jugo Camucamu se eligié una

caja de carton con dimensionesde 30 cmLx 23 cmAXx 26 cmH. Esta
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disefiada para brindar mayor seguridad y proteccion durante el proceso logistico

hasta que el producto llega al consumidor final.
Figura 11.

Seleccién de el empaque

Nota: Dato tomado de Google

5.3. Proceso de empaque

Es el proceso de acopio y empaque para su transporte, lo que se refiere no solo
al empague como exhibicion e imagen de los bienes, sino a todo el proceso, que
asegura la captacion y optimizacién de los recursos comunes (Corradine, 2014,
p. 64).

Apilamos 12 unidades de jugo de camucamu por caja para un total de 24
cajas en un pallet, con cuidado de no dafiar el producto. Estas cajas son por tanto
herramientas ideales para tener en cuenta algunos factores muy
importantes como:

Caracteristicas del producto.
e Condiciones de procesamiento.
e Condiciones de almacenamiento.
e Numero de lote de existencias.

e Mercado objetivo.
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e Condiciones meteorolégicas.
Las cajas utilizadas se colocan sobre tarimas para aumentar la seguridad y
proteccion del productoylo mas importante para evitar que el producto sea
aplastado o abierto. La caja tiene dos niveles para acomodar varios tarros

de mermelada.
Figura 12.

Proceso de empaque

= 1Y

Proteger del caloe Hacia arriba Fragh
‘l
v *\
A
T + 0%
Proteger de |a humedad Centro de gravedad No rodar

Nota: Dato tomado de Google

5.4. Tiempo y costos del proceso de empacado
“El tiempo y costo de empaque no es solo un procedimiento o el valor que le

brinda a la mercaderia para resguardar, también es una combinacién de todo el

valor que le brinda” (Corradine, 2014, p. 65).
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Tabla 21.

Diagrama de proceso de empaque

DIAGRAMA DE PROCESO
EMPACADO DE JUGO DE CAMUCAMU
ACTIVIDAD OPERACION | INSPECCION | TRANSPORTE | DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
Revisar que 4 minutos
este
correctamente
Rotulado y
etiquetado
Revisar que la 4 minutos
fecha de
produccion y
vencimiento
sea el exigido
Retoques 3 minutos
finales ’ jl> ;
Colocar y 3 minutos
ordenar en la
caja
Total 4 3 0 2 14 minutos
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 22.
Tiempo y costos del proceso de empacado
Cos
N to Tie
o Costo Costo Costo  Anu mp
Unitari Unidad Cant Total Costo Anual al 0
Descripcion 0 medida idad S/. Uuss$ s Us$
S/.
1 Cajas de carton 432 S/. 102'0 4,924.8 21?32 1
corrugado S/. 0.95 Unidad 410.40 0 '
S/.
2 Personal calificado 432 S/. 11§'6 5,184.0 91:;3;
para empaquetado S/. 1.00 Unidad 432.00 0 ' 1
2
Sl. 217.6 S/. 261 .
TOTAL 842.40 7 10,109 2.09 ds'a

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO VI

EMBALAJE

“El empaque es todo lo que se requiere en el procedimiento de regulacion del
producto en protegerlo y permitir temporalmente su manipulacion, transporte y

almacenamiento” (Mincetur, 2009, p. 73).

6.1. Fichatécnicade embalaje seleccionado

“Detalla a través de la descripcion de especificaciones del producto” (Mincetur,
2009, p. 74).
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Tabla 23.

Ficha técnica de embalaje seleccionado

Ficha Técnica de Embalaje
Tipo de paquete Cajas de carton corrugado.
Tipo de envase del Frasco de vidrio con tapa rosca.
producto
Color del paguete Marron claro
Peso del paquete 240 gr
Medidas del empaque 30 cm largo x 23 cm ancho x 26 cm
alto
Uso Una vez consumido guardar en
refrigeracion
almacenamiento Conservar en un ambiente seco y
fresco
Pais de origen Jaén - Peru
Fecha de duracion 1 afio
Unidades por caja 12 unidades
Figura R e

Nota: Dato tomado de Mincetur (2009).

6.2. Criterios usados para la seleccion de embalaje

Las condiciones de entrega, humedad, potencial de condensacion, golpesy

vibraciones determinaran qué soluciones son efectivas o no (Mincetur, 2009, p. 74).

Dentro del barril se traeran 12 unidades de jugo de Camucamu con un peso

de 4,10 kg y se apilaran las unidades en un total de 432 cajas.
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6.3. Proceso de embalaje

Esta es la fase de empaque que consiste en agrupar, envolver, proteger y
conservar uno 0 mas productos o mercancias para que lleguen al destinatario

final en perfectas condiciones (Mincetur, 2009, p. 76).

Para transportarlo se necesita no solo una caja de cartdn, sino también los
accesorios necesarios para transportarlo sin dafar el producto, contamos con los

siguientes articulos:

Cartén corrugado: Actia como tabique para asegurar el producto en el

paquete y evitar que la botella de vidrio choque y se rompa.

Figura 13.

Material Caja de carton corrugado

Nota: Dato tomado de Google

Envuelto con cinta: ayuda a mantener los articulos envueltos y en su lugar

contra el clima y los robos.
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Figura 14.

Material Cinta sujetadora

Nota: Dato tomado de Google

Envuelto en film Strich: este material permite envolver la carga en un plastico

que lo cubre todo. etiqueta del paquete

Figura 15.

Material Strich Film.

Jzan ve Jodn e e ‘e e ‘e
L fe | Jain te Jlatn e Jaen e ."
s a
y
N
dan te laen te | SaaN Ye Jabn ‘. LY
s Ve | Jabn e | J0tn o Jbdn .
Film stretch
Jeer (v Jobn 1oe | Jpdn 100 420 .
Jaen 10e  Jlie te JMn ve JEE ‘e

Nota: Dato tomado de Google
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Marcado del embalaje

>

6.4.

Marcado Clave: Identificar mercancias marcando nimero de contrato,
factura, nombre del importador y destino.

Marcas adicionales: informacion adicional sobre el fabricante, puerto
de

neto, tamano de la caja.

de embarque, origen las mercancias, peso bruto, peso

Marcas de Manejo: Son las que se colocan en el empaque para proteger

el envio del producto mediante la colocacion de marcas

visuales internacionales que aplican al manejo y envio de la mercancia

segun la norma ISO 7000.

Tiempo y costos de proceso de embalaje

“Se refiere al proceso de envasado y el tiempo que requiere cada vez que se

envasa el producto, y se menciona el costo de desarrollo del concepto” (Mincetur,
2009, p. 73).

Tabla 24.

Diagrama de proceso embalaje

DIAGRAMA DE PROCESO
EMBALAJE DE JUGO DE CAMUCAMU
ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
Revisar las
cajas su 5 minutos
marcado
Armar las 7 minutos
cajas
Colocar los
esquineros en
el interior de 6 minutos
las cajas
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Colocar
estiker de
rotulado de 6 minutos
exportacion
Contabilizar 6 minutos
las 40 barras
de chocolate
dentro de la
caja
Colocar 7 minutos
zuncho a la
caja
Cerrar cada 6 minutos
caja con cinta _,x
strech film
Colocary 5 minutos
apilarlo en el
area de
recojo ]
Total 0 7 48
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 25.
Tiempo y costos de proceso de embalaje
Cost
N o] Tie
o Costo Costo Costo Anu mp
Unitari Unidad Cant Total Costo Anual al 0
Descripcién 0 medida idad S/. Us$ Sl US$
1 S/.
Cinta sujetadora de SI. 4,147.2 1,07 1
" cargaparaelpallet S/.0.80 Unidad 432 345.60 89.30 0 1.63
2 S/.
S/. S/. 4,320.0 1,11
Palletes de madera 20.00 Unidad 18 360.00 93.02 0 6.28 1
3 S/.
. S/. 111.6 5,184.0 1,33
Strech film S/.1.00 Unidad 432 432.00 3 0 953 1
4 S/.
Personal calificad S/. 1339 6,220.8 1,60 1
para embalaje S/.1.20 Unidad 432 518.40 5 0 7.44
4
S/. 427.9 S/. ,
TOTAL 2,18 dia
1,656 1 8467 791 o

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO VII

UNITARIZACION

‘La unitarizacibn es  un  sistema  prioritario e  imprescindible cuando
la mercancia llega al almaceén. Este
enfoque consiste principalmente en clasificar y agrupar las mercancias
recibidas en los almacenes logisticos” (Quintero, Cortdzar, & Ramirez, 2018,
p. 115).

7.1. Fichatécnicadel contenedor seleccionado
“Agrupar paquetes en una carga compacta mas grande que se maneja como

una unidad reduce el espacio de almacenamiento” (Quintero, Cortadzar, & Ramirez,
2018, p. 115).
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Tabla 26.

Ficha técnica del contenedor seleccionado

Ficha de técnica de contendor Estandar

Producto Caracteristicas fisicas

Nombre Contenedores
Estandar 20’

Longitud interior 590 cm
Ancho interior 235cm
Alto interno 239 cm
Puerta Ancha 234 cm
Alto puerta 228 cm
Tara 2 300 kg
Carga Max. 25,000 kg
Bulto 33.20(cbm)

Nota: Dato tomado de Capofian (2016).

7.2. Criterios usados para la seleccion del contenedor

“‘Elegir untipo de contenedor adecuado que viene determinado por la
carga que se puede levantarcon una mano Yy suele estar asociado al
paquete” (Quintero, Cortazar, & Ramirez, 2018, p. 13). 116)

Se utilizan dos modos de transporte: primero, los productos de jugo de
Camucamu se transportan por carreteradesde la empresa hasta el
puerto de Callao como puerto de embarque y luego se descargan en barcos con

destino a puertos estadounidenses.
Este contenedor esta equipado con un motor de refrigeracion que funciona

con una fuente de alimentacién externa, que puede ser un tomacorriente ubicado

en la terminal maritima.
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7.3. Proceso de contenedorizacion

“‘Entendemos la contenedorizacion como una tecnologia para el transporte de
mercancias en contenedores del mismo tamafio y forma” (Quintero, Cortazar y
Ramirez, 2018, p. 118).

El proceso de contenedorizacién incluye:
= (Carga de contenedores en el sitio de produccion en lugar de enla
terminal.
»= Transportar el contenedor al puerto por camién o ferrocarril.
= Elevacion de contenedores desde y hacia los buques mediante grias

de muelle.

Las exportaciones pasan por el puerto del Callao en Perq, y el puerto de
destino es Estados Unidos, que esuno de los puertos receptores mas

grandes del pais.

Las dimensiones requeridas para un contenedor refrigerado de 20 pies son
5.90 metros de largo, 2.35 metros de ancho y 2.28 metros de alto. Tiene
una capacidad de 28,1 m, una capacidad de carga maxima de 33,00 kg mas 2,000
kg en el interior del contenedor, un ancho de puerta de 2,34 y una altura de 2,28.
Se exportan un total de 14.688 botellas de jugo camucamu.

v Cada caja tiene una capacidad de 12  Dbotellas, por
lo que se requieren 432 cajas.

v' Cadatarima puede llevar 24 filas de cajas, considerando que solo
podemos apilar 18 pallets, cada tarima puede llevar un total de
432 cajas.

v/ Cadatarima tiene 24 cajas, entonces necesitamos 18 pallets para

cargar todas las cajas.
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Figura 16.

Contenedor Estandar

Nota: Dato tomado de Google

7.4. Plano de estiba del contenedor

Incluia un croquis que documentaba la ubicacion de cada contenedor en el

barco (Quintero, Cortazar y Ramirez, 2018, p. 116).

Figura 17.
Plano de estiba

Nota: Dato tomado de Google.
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7.5. Tiempo y costos de contenedorizacién

‘Se basa enel tiempo de desarrollo de lasingularidad de la
cajay principalmente a partir del precio correspondiente de cada proceso”

(Quintero, Cortdzar y Ramirez, 2018, p. 116).

Planifica el dia de la carga para que cuentes con todo el equipo necesario en
que tus mercancias estén listas para cargar.
Después de que llegue el transportista, tiene 2 horas para cargar el contenedor. Si
necesita mas tiempo, se le cobrard extra por cada hora adicional. Esto deberia
ser tiempo mas que suficiente si tiene todos los articulos debidamente embalados

y paletizados.

Ademaés, recuerde que, si se retrasé mas tiempo de lo esperado,
no puede volver al puerto a tiempo antes del cierre del puerto, en ese caso, debera
pagarle al transportista una tarifa extra para acopiar el contenedor durante la noche
y posiblemente los costos de envio. El extra se entrega desde el depdsito de

camiones hasta el puerto.

Tabla 27.

Costos de contenedorizacion

Cost
N o
o Costo Anua
Costo Unidad Ho Costo Costo Anual [
Descripcion Unitario medida ras Total S/. US$ S/ US$
1 Operador especialista en S/. . S/. S/.
operador portuario 1,800.0 Unidad 1 1,800.0 465.1 21,600.0 46.4
0 0 2 0 4
2 S/. S/. S/.
. Alquiler de contenedor 1,700.0 Unidad 1,700.0 439.2 20,400.0 43.8
estandar 0 1 0 8 0 6
3 S/. S/. S/.
. Alquiler de la maquina 1,500.0 Unidad 1,500.0 387.6 18,000.0 38.7
de estiba y desestiba 0 1 0 0 0 0
S/.
1,291. 60,000.0 15,50
TOTAL 5,080.0 99 0 3.88

Nota: Elaboracién propia

58



CAPITULO VI

CONTENEDORIZACION

“Se puede manifestar como la capacidad de trasladar mercaderia a los

contenedores de la misma forma y tamafio” (Sanchez, 2007, p. 163).

8.1. Fichatécnicade pallet seleccionado

‘Los documentos son la forma mas comdan de combinar bienes” (Sanchez,
2021, p. 166).
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Tabla 28.

Ficha técnica del pallet seleccionado

Ficha de técnica

Caracteristicas fisicas

Descripcion Pallet Americano
Area 1200x1000 mm
Peso kg. 35 kg

Carga dinamica 2 500 kg

Carga estéatica 6 500 kg
Material Madera

Importe de cajas por pallet

24 cajas por pallet

Figura de pallet

==_
:

Nota: Dato tomado de Navarro (2019).

8.2. Criterios usados para la seleccion del pallet

“‘En el transporte de mercancias, cuando la carga se coloca en tarimas,

hay que intentar recoger la tarima completa con el peso adecuado” (Sanchez,

2007, p. 167).

Las paletas se

consumo porque ayudan a distribuir la cantidad exacta necesaria

usan mas comidnmente en
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demanda del consumidor. Todo tipo de camiones pueden manejarlos sin ningun

problema.

8.3. Proceso de contenedorizacion

“‘Es un método de envio de mercancias por medio de contenedores, practica
que establece que en un contenedor se puede enviar casi cualquier cosa’
(Sanchez, 2007, p. 169).

El  pallet americano se puede definir como "universal’, ya  que es muy
utilizado en  la mayoria de los paises donde prevalecen las dimensiones de
1200 x 1000 mm.

Este tipo de pallety sus propiedades son perfectos para un
almacenamiento 6ptimo en  estanterias convencionales vy drive-in, carros
de transferencia de empujey sistemade mezcla de pallets semiautomético
para una carga de medios mas rapida. Pesan 35 kg y pueden soportar una carga
en movimiento de 2500 kg yuna carga estatica de hasta 6500 kg. Para la
exportacion, el contenedor contiene 18 tarimas con 24 cajas cada una, un total de
432 cajas, un total de 14688 unidades de jugo de camucamul.

% Cadatarima puede llevar 24 filas de cajas, considerando que solo
podemos apilar 18 pallets, cada tarima puede llevar un total de
1224 cajas.

% Cadatarima tiene 24 cajas, entonces necesitamos 18 pallets para

cargar todas las cajas.
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Figura 18.

Pallet Americano seleccionado

Nota: Dato tomado de Avantia (2020).

8.4. Plano de estiba del pallet

“El plano de carga es un documento que deben llevar todos los buques

gue transporten contenedores” (Sanchez, 2007, p. 171).

Figura 19.

Plano de estiba
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Nota: Dato tomado de Google
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8.5. Tiempo y costos del proceso de paletizado

“El tiempo y costos del tramite del contenedor se determinan de acuerdo a
las dimensiones de la caja, que permitira maniobrar para colocar la mercancia en

el contenedor” (Sanchez, 2007, p. 171).
Tabla 29.

Diagrama del proceso paletizado

DIAGRAMA DE PROCESO
TIEMPOS Y COSTOS DEL PROCESO DE PALETIZACION

ACTIVIDAD | OPERACION | INSPECCION | TRANSPORTE | DEMORA | TIEMPO DE
EJECUCION

‘ . ::: . o

O N P

‘ jl> ) 2 min

TOTAL 4 3 0 3 10

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 30.

Costos de paletizado.

Cost
(0] .
N Anua '
Costo Unidad Canti Costo Costo Costo | mpo
Descripcién  Unitario medida dad TotalS/. US$ Anual S/. US$
Acomodo de
1 carton
corrugado de 2
" jugo de camu S/. S/. 1,87
camu pallet S/.1.40 Unidad 432 604.80 156.28 7,257.60 5.35
2 Personal para S/. 186.
paletizado S/.1.40 Unidad 43 S/.60.20 15.56 722.40 67 0
206 2
TOTAL S/.665 171.83 S/. 7,980 502 dias

Nota: Elaboracién propia.
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CAPITULO IX

TRANSPORTE

“Los servicios de carga tienen el rol de transportar mercaderias de un lugar
a otro, lo cual tomar parte de una logistica dedicada al envio de productos en un

tiempo y destino especificos” (Chaname, 2018, p. 130).

9.1. Proveedores del transporte interno
“Dichas empresas se dedican al movimiento de mercancias, asegurando que

las mercancias de sus clientes salgan de su origen y lleguen a su destino”
(Chaname, 2018, p. 130).
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Tabla 31.

Empresas de Transporte Interno.

Empresas potenciales de Transporte Interno

Nombre Rubro Descripcién de | Moneda | Lugar Ruc Direccion
actividad
Yacato Servicio de 20556935361 Cal. 29 Mza.
S.AC. Logistica Transporte de carga Soles Lima H3 Lote. 12
Calle Orllena
Marvisur Transporte de carga . 20498189637 N°178
S.A.C. terrestre Transporte de carga soles Lima
Av.
Transporte | Transporte de carga . Pakamuros N°
Diego terrestre Transporte de soles | Lima | 20480303432 1267
S.R.L. carga

Nota: Dato tomado de Mas Logistics (2022)

El servicio de transporte interno es con la empresa de carga “YATACO”.

Figura 20.

Transporte Interno

Nota: Dato tomado de Yataco (2022).
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9.2. Costo de transporte interno (Inland Freight)

“Los costos logisticos  de transporte  terrestre  de mercancias son gastos
en los que incurre internamente una empresa 0 proveedor que realizala
funcion de transportar mercancias por via terrestre hasta el consumidor final”
(Chaname, 2018, p. 130).

No cabe duda que el transporte de mercancias es un proceso y el transporte
terrestre siempre incurre en costos por el consumo de
combustible; cuanto mas larga sea larutadeentrega 0 mas veces se
entregue, mas combustible se debe consumir, por supuesto. Sin embargo, esto no

es un problema.

El problema es que, silas rutas de entrega no estan bien planificadas, los
transportistas eligen rutas muy largas en lugar de la ruta mas directa a cada
punto. Tal mala gestién conduce a los costos ocultos del consumo de combustible

descontrolado.

Por lo tanto, es importante contar con herramientas que puedan optimizar
multiples procesos logisticos de distribucion para reducir con precision los costos

de flete terrestre.

Tabla 32.

Costo de transporte interno

Unid

N D L Costo ad Tiem Costo Cost Costo Costo
escripcion o . o uUs Anual
0 Unitario medi po Total S/. Anual S/.
da $ USss$
1 S/. S/.
Transporte terrestre Jaén - S/.1,60 Unid 1,600.0 413. 19,200.0 4961.
Lima (Callao) 0.00 ad 1 0 44 0 24
1,600.0 413. 19,200.0 4,961.
TOTAL 0 44 0 24

Nota: Elaboracion propia.
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9.3. Proveedores de servicio de transporte internacional
“El transporte internacional se basa en las operaciones de transito aduanero,
donde las mercancias son transportadas de un pais aotro,es decir, el
transporte entre  varios  paises, lo que requiere  diferentes  acciones
fisicas y juridicas” (Chaname, 2018, p. 130).
Tabla 33.
Empresas de Transporte Internacional
Empresas potenciales de Transporte Internacional
Nombre Rubro Descripcién de | Moneda | Lugar Ruc Direccidn
actividad
20535643645 Car. Iquitos-
CMA Servicio de Transporte Nauta
LOGISTIC transporte Maritimo Internacional Soles Lima
S.A.C.
Jal Cargo Av., Alvarez
SAC. Servicio de Transporte soles | Lima | 20493099966 | Calderén N°
transporte Internacional
internacional 185, San
Isidrio
Cal. Dean
Happg-lloyd Servicio de Transporte soles Lima Valdivia Nro.
transporte Internacional 20492185087 | 148 Dpto. Piso
internacional Int. 3

Nota: Dato tomado de Mas Logistics (2022).

Para el transporte internacional es con la empresa CMA LOGISTICS S.A.C.

Figura 21.

Servicio de transporte internacional

Nota: Dato tomado de CMA Logistics S.A.C. (2022).
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9.4. Cotizaciones de flete maritimo y aéreo

“El flete maritimo es el precio de los servicios de flete maritimo internacional. El
calculo del flete aéreo puede basarse enel peso bruto o el volumen
del articulo” (Chaname, 2018, p. 130).

Figura 22.

Cotizaciéon de Via maritimo

Modo de Envio: Maritimo

Destino: Estados Unidos

Origen: Pen

Producto: Jugo de Camucamu

Cantidad de cajas: 1224 cajas

Tarifa: US5 20.00

CAF (Recargo monetario): US$ 10 de la tarifa
BAF (Combustible): US$ 18.00

Flete: US$ 12.00

Modo de Envio: Maritimo

Figura 23.

Cotizacion Via aérea

Destino: Estados Unidos
Origen: Peru

Producto: Jugo de Camucamu
Cantidad de cajas: 1224 cajas
Tarifa: USS 1,670.00
Combustible: US$ 640.00
Seguridad: US$ 140.00

Uso de Aeropuerto: US$ 40.00

Total: US$ 2,490.00

Nota: Dato tomado de Icontainers (2021).
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CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

‘Se deduce al cambio de bienes y servicios entre distintos
paises con economias diferentes dependiente del tipo de cambio” (Raffo y
Hernandez, 2021, p. 145).

10.1. Agentes de aduana
“Se puede manifestar como el profesional que presta servicios a terceros en

el despacho de mercancias ante un agente de aduana” (Raffo y Hernandez, 2021,
p. 146).
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Tabla 34.

Empresas de Agenciamiento

Empresas potenciales de Agenciamiento de aduanas

Nombre Rubro Descripcién de | Moneda | Lugar Ruc Direccioén
actividad
Macef Agencia de aduanas Av. del
Pacifico Agencia Soles Lima | 20546404715 Ejercito Nro.
S.A.C. Internacional 1180
transpacific Servicio de 20480804997 | Cal. San José
S.A.C Agenciamiento Agencia soles Lima Nro. 155
Internacional
Comex del Agencia de Aduanas 20600071212 | Av. Argentina
Pert S.A.C. Agencia soles Lima Nro. 427
Internacional

Nota: Dato tomado de Mas Logistics (2022).

La empresa contara con los servicios de agenciamiento de aduanas con Macef

Pacifico S.A.C.

Figura 24.

Agentes de aduana

\\N1/4

MACEC PACIFICO

Nota: Dato tomado de Macec Pacifico (2021).
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10.2. Costo de agenciamiento

“Una agencia de aduanas es una persona juridica autorizada por una autoridad
aduanera para gestionar y asesorar las operaciones de comercio
exterior realizadas por los agentes de aduanas” (Raffo y Hernandez, 2021, p. 147).

Tabla 35.

Costo de agenciamiento

Unida Costo
N Descrincion Costo d Cantida Costo Costo Costo Anual Anual
0 P Unitario medid d Total SI.  US$ s/, USs
a
1. Servicio de

agenciamient 1,500.0 Unida S/. 387.6 S/. 4,651.1

o0 aduanero 0 d 1 1,500.00 0 18,000.00 6
S/. 387.6 S/. 4,651.1

TOTAL 1,500.00 0 18,000.00 6

Nota: Elaboracién propia.

10.3. Aseguradoras
“Son instituciones financieras que se especializan en brindar diversos tipos de

seguros para proteger a las empresas contralos riesgos que puedan

enfrentar ellas, sus bienes o patrimonio” (Raffo y Hernandez, 2021, p. 148).
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Tabla 36.

Empresas de Aseguradoras

Empresas potenciales de Seguros

Nombre Rubro Descripcion | Moneda | Lugar Ruc Direccién Tipos de
de seguros
actividad
Cal. el Seguro
Rimac Compafia | Seguros de Soles Lima 20100041 Parque vehicular,
Seguros de transporte
seguros 953 Nro. 149 seguro de
Int. Pis2 | salud, seguros
de transporte
Av. 28 de Seguro
Mapfre | Compafila | Segurosde | oo | |ina | 20202380 | julio 873. |  vehicular,
Compaiiia de transporte
de seguros seguros 621 seguro de
y salud, seguros
reaseguros
S.A de transporte,
soat, seguro
académico,
seguro de
accidentes
La positiva Cal. Seguro vida
segurosy | Compafia | Seguros de . .
soles Lima Francisco | ahorro, seguro
Reaseguros de transporte
S.A. seguros 20100210 | Masias vehicular, soat,
909 Nro. 370 seguro salud

Nota: Dato tomado de Mas Rankia (2022).

La empresa Rimac seguros no cubre (Clausulas):

Pérdida o dafios causados por retraso o vicio propio de la mercancia

Pérdidas ocasionadas por actos dolosos

Filtraciones, roturas, mermas o uso y desgastes naturales y ordinarios

Traslado mediante encomienda o courier

Oxidacion y/o corrosion como cualidad intrinseca

El seguro Rimac no cubre (clausula):
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e Pérdida o dafio por retraso o defecto del producto.

e Pérdidas resultantes de actividades maliciosas

e Fuga, rotura, pérdida o uso y desgaste natural y normal.
e Transferencia por paqueteria 0 mensajeria

e La oxidacion y/o la corrosion es un rasgo caracteristico.

El seguro de Mapfre no cubre (clausula):
e Acciones y reglamentos de cualquier gobierno, autoridad o pueblo vy
Sus consecuencias.
e Contrabando, contrabando o comercio clandestino.
e La negligencia o conducta ilicita o dolosa del asegurado o de su gerente,
agente de aduana, consignatario o sus responsables.

e Defectos, embalaje dafiado o incorrecto.

La compaiia de seguros positiva no cubre (clausula):
e El vehiculo asegurado presta un servicio publico permanente o definitivo.
e Elvehiculo asegurado se utiliza para
entrenamiento y/o ejercicios de conduccién.
e Traslado temporal o definitivo del vehiculo asegurado.

e El vehiculo asegurado circula en sentido contrario

Figura 25.

Empresa Aseguradora

MAFPFRE

Nota: Dato tomado de Mapfre (2022).
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10.4. Poliza de seguros (coberturay costo)

“Una poliza de seguro €s un conjunto de documentos que
describen los términos de un contrato de seguro” (Raffo y Hernandez, 2021,
p. 145).

Figura 26.

Péliza de seguros

MAPFRE | SEGUROS

Av. Isidora Goyenechea #3520, C.P.755 - 0071, Las Condes, Santiago Chile
Tit 600 700 4000 (desde celulares T# 56.22.694 7566) www.mapfre.cl

POLIZA DE SEGUROS TRANSPORTE

N° 137 - 10722 - 01155

MAPFRE seguros generales considerando:

La propuesta de seguros presentada por el contratante o la cotizacién efectuada por el asegurador
Y su aceptacion por parte del contratante y con arreglo a las condiciones generales y particulares
estipuladas e incorporadas a este contrato, conocidas y aceptadas por ambas partes, todo lo cual
se considera parte integrante de [a presente pdliza, asegura a:

IDENTIFICACION DE LA POLIZA

Producto Jugo de Camucamu Periodo de vigencia
Sucursal BANCA SEGUROS TRADICIONAL  Desde las 00:00 hrs. del 08 / 09 / 2022
Corredor BBVA Corredora Técnica de Hastalas 24:00 hrs.del g7, 40 /2023

Seguros Ltda.
RUT Corredor  85.540.400- 7

IDENTIFICACION DE LA POLIZA
Proponente : MASULAH EXPORT E.LR.L.
Asegurado :MAYDERLI SUSANA LABAN  RUT Asegurado  : 97.022.000 - 4
HUAMAN
Direccién Calle. Alfredo Bastos #380  Fono F+51930 417 724

Ciudad : Jaén - Peri

CONDICIONES DEL CONTRATO

Péliza Hipotecaria Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile (BBVA
y/o Banco)

Cartera Incendio

* Contratante: Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile
* Beneficiario: Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile

* VIGENCIA DE LA COBERTURA

Inicio: 00:00 hrs de 08 / 09 / 2022 ;
Termino: 24:00 hrs del 07 / 10 / 2023 TOTAL: USS$ 82.00

Pagina 1
p.p. Mapfre Cia. De Seguros Generales de Chile S.A.

Nota: Dato tomado de La Positiva seguros (2018).
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10.5. Terminales de almacenamiento

‘Las terminales de depodsito son almacenes utilizados para almacenar
mercancias cargadas y descargadas por via aérea, maritima o terrestre”

(Ransa, 2021).
Tabla 37.

Terminal de almacenamiento

Empresas potenciales de Terminal de almacenamiento

Nombre Rubro Descripcién | Moneda | Lugar Ruc Direccion
de actividad
Av. Néstor
Invers. Terminal de soles Gambeta
. . Almacenamiento Lima 20259171891
Maritimas Almacenamiento o
N°5502,
Universales Callao.
Peru

S.A.(Imupesa)

DP Word Av.
Logistic Terminal de Almacenamiento Soles Lima | 20100010217 Argentina
S.R.L. Almacenamiento Nro. 2085

(Neptunia)
Cal.
Maerks Peru Terminal de Almacenamiento . 20100210909 Francisco
. soles Lima p
S.A. Almacenamiento Masias Nro.
370

Nota: Dato tomado de Mas Sacexconsulting (2022).

Servicios de terminales de depésito de IMUPESA:

v' Amplia disponibilidad logistica para la entrega eficiente y oportuna de las
unidades de transporte al puerto.

v Informatizacion de las unidades y control estadistico constante en cada
etapa del distrito en el primer nivel.

v" Modernos equipos para el servicio de carga unitaria y granel.
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CAPITULO Xl

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FiSICA EN EL PAIS
DESTINO

‘La infraestructura internacional son las diversas estructuras que el ser
humano ha creado para facilitar el transporte, tales como caminos, carreteras o

autopistas, vias férreas, puertos y aeropuertos” (Guisao y Zuluaga, 2011, p. 181).

“La logistica internacional es un conjunto de actividades encaminadas a
transportar materias primas o0 productos terminados desde un pais de origen
hasta un pais de destino” (Guisao y Zuluaga, 2011, p. 181).

Una adecuada gestion logistica internacional necesita del amplio conocimiento
de todo el proceso de exportacion para que los productos lleguen a sus destinos
internacionales en condiciones Optimas y de acuerdo con la demanda global y las

tendencias de la demanda (Guisao y Zuluaga, 2011, p. 182).

Se  considera fundamental la  aplicacion de las definiciones
de logistica internacional en una determinada empresa, en este caso la empresa

Masulah Export E.l.R.L. muestra como se puede promover la confianza en las
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decisiones logisticas mediante una correcta organizacién logistica (Guisao y
Zuluaga, 2011, p. 182).

11.1 Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga

peruana

PUERTO ORIGEN: Puerto del callao

Segun el "indice de Conectividad Maritima" (LSCI, por sus siglas en inglés),
el puerto del Callao es uno de los puertos con mejor conectividad maritima en
comparacién con los puertos de los estados miembros de la Alianza del Pacifico.
Preparado por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (UNCTAD).

El indice evalla las conexiones entre mas de 1.000 puertos de contenedores
de todo el mundo, centrandose en la eficiencia de las instalaciones portuarias para
facilitar la entrada al mercado de las navieras de unaforma mas competitiva,
seguray en el menor tiempo posible, destacando asi la importancia de los puertos y
el trafico maritimo como medio de desarrollo e intercambio de mercancias aun

en nuestros convulsos tiempos.
Figura 27.

Puerto de callao

- \
NN

Nota: Dato tomado de Google
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AEROPUERTO ORIGEN: Jorge Chavez

La importancia de esta gran infraestructura aeroportuaria comparara al
Aeropuerto Jorge Chavez con varios aeropuertos internacionales y conducira a una
mayor  competitividad  entre las alianzas  de aviacion, lo que significara

mas destinos, mejor conectividad y mejores servicios de vuelo.

Lima Airport Partners (LAP) continla trabajando para entregar nueva
infraestructura aeroportuaria critica para el desarrollo de Per( para enero de
2025. Esto hard de Lima un hub turistico y logistico para la regién, comparable a

los mejores aeropuertos del mundo.
Figura 28.

Aeropuerto Jorge Chavez

| ZPERU, DESPEGUEMOS NUEV

gs TAKE OFF AGAIN.

=
I
1

Nota: Dato tomado de Google

Hay mas de 300 puertos en América, los cuales puedes ver de manera muy
general en los siguientes puertos:
Puerto de Nueva York y Nueva Jersey.
puerto de virginia
Puerto de Long Beach
Puerto de los angeles
Puerto de Georgia

Puerto de Seattle — Tacoma

N o o ks~ N RE

Puerto Houston

79



Puerto de Destino: Puerto Charleston
Charleston es una ciudad portuaria de Carolina del Sur. Debido a la cantidad
relativamente grande de diferentes productos, es mucho mas rentable usar una

cierta cantidad de contenedores que enviar las mercancias.

Antes de la contenedorizacion, la carga general se transportaba por separado
a bordo. Los cargamentos se dividen en grupos y se pueden

cargar comodamente en el puerto con el equipo adecuado.

Con una base de clientes de casi 60 millones, el puerto es el mercado de
mas rapido crecimiento en los Estados Unidos como region industrial y rica en

recursos con casi 186 hectareas de area de distribucion.

Figura 29.

Puerto de Charleston

Nota: Dato tomado de Google

11.2 Andlisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais

destino

Estados Unidos tiene una infraestructura portuaria de mas de 100 puertos y
subpuertos, 50 de los cuales manejan un total de 90L toneladas de carga. Estan
estratégicamente ubicados en los océanos Pacifico y Atlantico.

Puertos en América Estados Unidos es uno de los paises mas grandes y

activos del mundo. Puertos de la Costa Este: Houston, Nueva York, Baltimore se
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caracterizan por unagran cantidad de navieras que ofrecen envios

directos y regulares.

Estados Unidos tiene suficiente infraestructura de transporte
para satisfacer las necesidades de la economia. Consta de una red vial de 6,30,366
kilbmetros, de los cuales 75,238 kilometros se extienden por todo el pais
y conectan los 50 estados que lo conforman. Son parte de

una amplia carretera nacional.
Figura 30.

Infraestructura de EE. UU.

Nota: Dato tomado de Google

11.3 Descripcion, analisis de los principales puertos y aeropuertos incluyendo
rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios, procedimientos,
costos

Puertos maritimos

» Puerto de Virginia
El mes pasado se registr6 el movimiento de 40.000 contenedores de 20
pies, levemente superior al récord correspondiente al segundo mes de 2019.
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Figura 31.

Puerto de Virginia

Nota: Dato tomado de Google

» Puerto de Long Beach

El puerto de Long Beach esta a menos de dos millas al suroeste del centro. El
puerto esta a unas 25 millas al sur del centro de Los Angeles y genera millones de

dolares en comercio de importacién y exportacion.
Figura 32.

Puerto de Long Beach

Nota: Dato tomado de Google
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Aeropuertos
» Miami International Airport
Es un centro de pasajeros y carga y alberga aerolineas como Avianca Airlines,
Frontier Airlines y LATAM. El Aeropuerto Internacional de Miami ofrece vuelos de
pasajeros y de carga a ciudades de América, Europa y Asia Occidental, asi como

vuelos de carga a Asia Oriental.
Figura 33.

Miami International Airport

Nota: Dato tomado de Google

» San Francisco International Airport
Este aeropuerto internacional esta ubicado a 21 kildmetros al sur del centro de
San Francisco, California, EE. UU., contiguo a las ciudades de Millbrae y

San Bruno.
Figura 34.

San Francisco International Airport

Nota: Dato tomado de Google
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11.4 Proceso de importacion y nacionalizacion en el pais destino (flujograma
con costos y tiempos)

“El proceso de exportacion esla secuencia de actividades que se deben
realizar para vender un producto fuera del pais donde se produjo” (Guisao y
Zuluaga, 2011, p. 182).

El envio se exporta desde el puerto de Peru al puerto de Charleston en los
Estados Unidos hay 17 o 18 dias.

Figura 35.

Proceso de Nacionalizacion

MACIONALIZACION DEL PRODUCTC

i S
ESTABLECIMIEMNTO DE MUESTRO
PRODUCTC EN EELILU.

s -

PROCESO PARA ENTRAR AL
ALMACENAMIETNG

- .

| EL PAGO PARA LAS DOCUMENTACIONES

D
| | Z D
D

DOCUMENTACIONES DE ADUAMNAS

( PERMISO PARA RETIRAR NUESTRO '
PRODUCTO DE ALAMACENAMIENTO

‘ MERCAMCANCIA YA NACIONALIZADA ’—@

Nota: Dato tomado de Siicex. (2022).
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e origen
(Perd) destino

Figura 36.

Mapa de exportacion a Charleston

1S3 Tarifa promedio de flete por contenedor (*) .
Pueto  Puerto ' Frecuencia de
& Contenedores

40 pies

20 pies 40 pies efigeate

Callao | Balhoa {Panama) 1,600 2,100 2,800 B0 3

Miami (Estados

Callao 1,800 2,300 3,950 a0 16
Unidos) ' '
Port Everglades
Cal 2412 3,604 4874 80 18
e (Estados Unidos) ' '
Charleston (Estados
Callao : 2,300 3,500 4,700 10 18

Unidos)

SIICEX | :
Ruta
Costa Este
EE.UU A
Esta t@ comprende el trayecto de los s éﬁ Everglodes
6. Norfolk }
7. Baltimore /

8. New york
9. Montreol Batboa

Puerto de origen: Callao - Peri

Puerto de destino: Charfeston - EE. UU

x Tiempo de trovesia: 18 dics
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Callao - Charleston

Puerto de ongen:

Callao (Pery)

Puerto de desting

Charteston (Etatdon Unados)

Tara promedbo de flete por comtenedor
B 23N

Nota: Dato tomado de Siicex. (2022).

11.5 Requisitos paraimportar muestras sin valor comercial

Las muestras no comerciales enviadas internacionalmente estan sujetas a un
tratamiento fiscal y aduanero completamente diferente al de los procedimientos
normales de exportacion. En diversas industrias es costumbre enviar muestras a los
potenciales clientes que desean probar el producto antes de realizar su primer pedido
(Sunat, 2022, p. 13). Se consideran muestras sin valor comercial las siguientes
muestras: a) Las muestras de productos o productos de elaboracién propia no tienen
valor comercial y por tanto no estan destinadas ala venta en el mercado

interno. b) Los bienes vendidos en el mercado tienen longitud.

11.6 Proveedores de servicios logisticos en pais destino

‘Los proveedores logisticos sonresponsables detoda la cadena
de suministro, desde la importacion de materias primas, su procesamientoy
traslado en las fabricas, hasta la entrega de los bienes a los consumidores

finales” (Guisao y Zuluaga, 2011, p. 181).
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Figura 37.

Empresas logisticas via maritima y Area

Servicios Logisticos Via Maritima

Descripcion de empresas

Servicios

HAPPALLOYD

Es una compafia innovadora dentro de la industria
naviera global, como una compafiia orientada al
medio ambiente, damos alta prioridad a los asuntos
ambientales durante la gestion de nuestro negocio.

CMA CGM

Es unaempresa naviera v de transporte de
contenedores, opera 200 rutas maritimas entre 400
puertos de 150 paises.

Servicios Log

isticos Via Aérea

DHL

n negocio sostenible comienza con una cadena de
suministro sostenible.
disfribucion,

de almacenamiento, logistica de contratos.

Tus servicios: transparte ¥
soluciones

American Airlines

Es una empresa logistica estadounidense
con cobertura internacional. Sus
servicios: envio de paguetes, envio Y entrega

de paquetes, seguimiento de productos.

Nota: Dato tomado de Icontainers. (2021).
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CAPITULO Xl

DISTRIBUCION

“La distribucion internacional determina la forma de entrada, la politica de
productos, la fijaciébn de precios, la eleccion de los canales de distribuciéon y las

campafas mas adecuadas para alcanzar objetivos” (Gonzales, 2013, p. 78).

12.1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor y consumidor.
“‘Una secuencia de ventas es un flujo de trabajo automatizado que ayuda a los
representantes de  ventas aadministrar de  manera efectiva y correcta

las comunicaciones de ventas en el proceso comercial” (Gonzales, 2013, p. 82).
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Figura 38.

Secuencia proveedor y consumidor.

Mayorista Institucional Establecimientos
HO! ST

de seruicio de
comida
N 1\ ”
EN
v
; > Supermercados y -
N : Consumidor
Planta Vv

ogricola —> Expedidores —
Integradas por

1 moyor-minaristas
e
-

X
cd

Nota: Datos obtenidos de PDM ESTADOS UNIDOS (2016).

El sistema de distribucion del jugo de camucamu en el mercado estadounidense
se caracteriza por un alto grado de complejidad. Se compone de productores y
exportadores de frutas locales como Camucamu, con intermediarios de
supermercados o minoristas como consumidores finales. La funcién de cada uno son

la siguientes:

a) Proveedor

La empresa suministra el producto en base a la demanda requerida por la
empresa importadora con la finalidad de satisfacer las necesidades de los clientes
norteamericanos.

89



b) Exportador
Es la empresa encargada a través de un empresario que tendrd la funcion de

comercializar el producto de jugo de camucamu a los clientes extranjeros.

c) Distribuidor
En esta fase la empresa importadora realzara la contratacion de un distribuidor
con la funcién de distribuir la corriente en el momento y lugar adecuado para que el

producto puedan llegar al consumidor de manera correcta.

d) Cliente final
Es la persona va requerir de la necesidad de compra del producto para

satisfacer su necesidad especifica.

12.2. Identificacién y descripcion de canales de distribucion.

“Un canal de distribucién es el camino que toman los productos y servicios
desde el productor o proveedor de servicios hasta el consumidor final”
(Gonzalez, 2013, p. 84).

Uno de los principales componentes del canal de distribucion del jugo de
Camucamu en los EE. UU. es la relacion con las cadenas de supermercados

gue abastecen a los mayoristas del mercado estadounidense.

También describe las caracteristicas de las relaciones efectivas y de largo
plazo con los supermercados, el manejo de productos en la tienda, incluyendo el
desarrollo de la logistica necesaria para la distribucién, el manejo de inventarios y

la implementacién de campafias publicitarias.
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Tabla 38.

Datos de la empresa importadora

Datos de la empresa importadora

SECTOR Mayorista
CIUDAD EEUU. Carolina del Sur
CONTACTO Global Food Corp,

Gerente General

Arturo Delgado

Ruc RUC. 20606953951

11450 NW 122nd St building a suite 400,
DIRECCION Medley, FL 33178, EE. UU
TELEFONO +1 786-294-4181
E-MAIL Flobalfood@gm.com

ESTRATEGIAS Y
TERMINOS DE COMPRA

Es un tipo de negociacion directa

PRODUCTOS

Cajas de jugo Camucamu

PROVEEDORES

Ninguno solo compra a terceros

Nota: Elaboracion propia.

a) Importadores /distribuidores mayoristas

Los productos frescos que ingresan al mercado norteamericano primero entran
en contacto con los importadores, en la mayoria de los casos, los mayoristas. Estos
son negocios que compran bienes directamente de proveedores extranjerosy
pueden manipular, empacar y empacar, almacenar y enviar a tiendas minoristas,
operadores de servicios de alimentos, otros mayoristas, gobiernos u otros tipos de
negocios. Los mayoristas pueden ofrecer lineas generales de productos que

incluyen alimentos

frescos, pueden ser distribuidores
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especializados de estos alimentos o pueden estar exclusivamente en el canal

de servicio de alimentos.

b) Cadenas de autoservicio (supermercados)

El nueve por ciento de las empresas coincide con los supermercados que se
especializan en productos naturales o gourmet (3291), y la capacidad en el
sector alimentario esta creciendo a medida que cambian los habitos de compra y
consumo de los estadounidenses. Las grandes cadenas son Whole Foods Market
y Trader Joe's. Por otro lado, se pueden distinguir cadenas de supermercados
nacionales, es decir que tienen presencia nacional, como Kmart, Albertsons o

Supervalu.

12.3. Ficha de perfil de proveedores actuales

“Un proveedor es una empresa o persona que suministra bienes o servicios a

otra persona o empresa” (Gonzales, 2013, p. 84).

Tabla 39.

Ficha de perfil de proveedores

Nombre Lugares de Costo Descripcién Figura
comercial venta
= @
Tottus Food Services $.7.00 TC;;{S; §8a5m,\;|l| “
-
Beberash HiperMarket Nectar Pifa 7
$6.50 Camu Camu ’/A
Diet _.\..‘
Bebida de Camu
La Tienda Retail $6.00 Camu Botella
Florencia 480ml
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Bebida de X
$8.70 mango
Nisfrut Supermercado maracuya y p
camu camu (300 U
mL)
Carandini Fruit Sh $7.50 Bebida BIO | e
ruit Shop : Manzana y ol
Camu Camu ’ 1',’
Botella 300m| Ir‘ﬂr

Nota: Elaboracion propia. Fuente: PMP Analisis de mercados (2019).

12.4. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto

“Un canal de distribucién o canal de mercadeo es el camino que toma un producto
o servicio desde la produccion hasta el consumidor final” (Gonzales, 2013,
p. 84). El canal de gestion de comercializacion de productos es la distribucion
minorista orientada a supermercados porque se destaca como distribuidor de
alimentos en una cadena de supermercados. Una de las
caracteristicas definitorias de estos distribuidores es su capacidad de negociacion
con los proveedores. Esto nos permite mantener un alto nivel de exigencia en cuanto
a precio, calidad, requisitos técnicos y servicios adicionales, creando un mercado

cada vez mas competitivo.
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Tabla 40.

Canal de distribucién

Empresa Descripcion Clientes
Distribuidores Pueden administrar una linea general de Walmart, Sam’s
mayoristas productos que incluye alimentos Club, Walgreens.

frescos, pueden ser distribuidores
especializados de esos
alimentos o pueden estar exclusivamente en
el canal de servicio de alimentos.
Supermercados El 70% de los negocios corresponden a Sysco y US Foods
supermercados tradicionales que ofrecen
una gama completa
de abarrotes o ultramarinos, carnes y
alimentos frescos.

Operadores de Agrega negocios para distribuir alimentos Food Lion,
food service preparados para el consumo fuera Whole Foods,
del hogar.

Nota: Datos tomados de PDM Estados Unidos (2016).

12.5. Identificacién y cuantificacion de los margenes de intermediacion,
condiciones de compra (60-90-120 dias, incoterms utilizados), volimenes

minimos, etc.

“Término que describe la forma en gque se valoran los bienes cuando su precio
no incluye los costos de exportacién asociados a su transferencia, como seguros
y envios” (Gonzales, 2013, p.84). En el transcurso del proceso de envio
de mercancias por mar, el comprador y el vendedor deben concluir qué términos de
negocio se utilizaran a través de la Camara de Comercio Internacional, por ende, los
Incoterms son reglas que apoyan a esclarecer las responsabilidades, riesgos y costes
de cada parte. Por tal razon, bajo estos términos el exportador es responsable de los

bienes desde el momento en que salen del almacén hasta que son enviados.
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Cuando los clientes eligen su propio carguero, tienen mas control sobre su envio
porque pueden elegir la ruta y el tiempo de transito. De esta manera se benefician de
trabajar con una empresa durante todo el proceso de entrega. Esto significa que
hay un punto central de contacto para resolver cualquier problema o problema que
pueda surgir. La cooperacion con la empresa asegura que el cargador actle en
interés del cliente, ya que su Unico objetivo es entregar la carga a su destino. Por ello,
el FOB no solo le brinda més control sobre el proceso de envio que CIF; también le
brinda mas control sobre los costos de envio asociados y, a su vez, el costo final del
envio. Para la mayoria de los compradores, esta es la opcion mas inteligente. Desde

este punto de vista, el comprador ha elegido la modalidad FOB Incoterms.
Figura 39.

Incoterms FOB

FOB
TRANSFERENCIA DE LA RESPONSABILIDAD

m Precio Mercancia:

Incluye Fletes, Seguros,

.. g
"""-: - Maniobras hasta cruzar
i FOB la borda del buque
A E ) y Despacho de Export.
? Aduana Aduana

Imporl

: Export i
E =——Ny [H < 1
i T == == 11101 &
Vendedor Puerto de | | Puerto de Comprador
Embarque | I Destino

‘Riesgo del Vendedor Riesgo y Responsabilidad del

* Entregar mercancia cruzando la Comprador
“borda” del buque
* Efectuar despacho de Export,

* Contratar Transporte y Seguro hasta destino
* Efectuar el despacho de Importacion

Nota: Dato tomado de Google.

12.6. Perspectivas esperadas en materia de evolucién, diversificacion,
simplificacion o especializacion de los actores de los canales de

distribuciéon y comercializacion
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“En este caso, las empresas trabajan con uno o mas socios distribuidores o
intermediarios para entregar sus productos y servicios a los clientes” (Gonzales, 2013,
p. 84).

La comercializacién de productos naturales es una de las ultimas innovaciones en
la industria. Sin embargo, los nuevos sistemas logisticos para la distribucién de

productos han mejorado el desarrollo de este canal.
Tabla 41.

Canal de distribucién

Empres Descripcién Clientes
a

Whole | Como parte del canal de distribucion orgéanico en Estados | Dole Food
Foods | Unidos, algunos supermercados han comenzado a vender | Company y
mermeladas elaboradas con diferentes frutas, aumentando | Chiquita

las ventas en general. Brands
Internation
al
Farmer Estos son mercados publicos donde los agricultores Ahold,
S locales venden sus productos directamente a los Kroger,
markets consumidores finales. Publix,
Aldi.

Nota: Datos tomados de PDM Estados Unidos (2016).

12.7. Tendencias actuales de comercializaciéon

“‘Revelan oportunidades de mercado e indican si un producto o servicio en

particular tiene el potencial de éxito continuo” (Gonzales, 2013, p. 84).

Segun la Direccion General de Estudios de Comercio Exterior del Mincetur, las
ventas de la fruta camucamu, rica en vitamina C, alcanzaron los US$4,7 millones, un
71% mas que en 2019 (US$2,7 millones). En 2020, el camu camu originario de la
Amazonia peruana se exporté a EE. UU. (47 %), la UE (17 %), Japdn (8 %), Canada
(7 %) y Australia (7 %) (Minstu, 2021).
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CAPITULO Xl

Matriz de costos de exportacion

“Los costos de exportacién estan asociados al movimiento de bienes de un pais

a otro y cubren todos los costos incurridos en el camino” (Chavez, 2016, p. 113).
Tabla 42.

Costos de exportacion

Descripcioén Soles Doélares
Gastos de Exportacion S/. 8,699 2,248
Transporte al puerto o aeropuerto 2,000 S/. 2,000 517
Gastos Almacenaje S/. 78 20
Gastos de paletizado 665 S/. 665 172
Gastos de contenedorizacion 3,500 S/. 3,500 904
Costo de Agenciamiento 2,200 S/. 2,200 568
Otros gastos en puerto de origen S/. 36 9
Gastos puestos a embarque S/. 90 23
Gastos Operativos (pdliza de seguros) S/. 130 34

PRECIO FAS S/. 116,793 30,179

97



Carga y Estiba 1,500 S/. 1,500 388
Gastos Financieros S/. 134 35
PRECIO FOB S/. 118,426 30,601

Nota: Elaboracién propia.
Tabla 43.

Costo unitario y precio venta

Descripcién Datos
Volumen ventas en unidades 5,184
Precio unitario S/.22.84
Costo unitario S/.13.45
Costo fijo S/.5,770
Inversion Total S/. 118,000

Nota: Elaboracién propia
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CAPITULO XIV

Evaluacion Econdmica Financiera

Las valoraciones

financieras nos proporcionan informacion sobre el

valor global o valor econémico afiadido que genera un proyecto o negocio, incluido el

componente comercial o valor econémico afadido, y el impacto de los menores

niveles de endeudamiento sobre los costes o el valor afiadido. (Chavez, 2016, p. 90).

Tabla 44.

Presupuesto de Egresos anuales en soles

EGRESOS
ANUAL ANO 1

EGRESOS
ANUAL ANO 2

EGRESOS
ANUAL ANO 3

EGRESOS
ANUAL ANO 4

EGRESOS
ANUAL ANO 5

EGRESOS
CONCEPTO MENSUALES
sl.

COSTO DE SERVICIO 5/-36,175.60

COSTOS DIRECTOS $/.23,705.60

MATERIALES DIRECTOS $/.23,705.60
MANO DE OBRA DIRECTA

S/. 12,470.00

COSTOS INDIRECTOS

S/.434,107.20

S/.284,467.20

S/.284,467.20

S/. 149,640.00
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S/.434,107.20
S/.284,467.20

S/.284,467.20

S/. 149,640.00

S/.434,107.20
S/.284,467.20

S/.284,467.20

S/. 149,640.00

S/.434,107.20
S/.284,467.20

S/.284,467.20

S/. 149,640.00

S/.434,107.20
S/.284,467.20

S/.284,467.20

S/. 149,640.00



MATERIALES INDIRECTOS
MANO DE OBRA INDIRECTA
OTROS COSTOS INDIRECTOS
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE VENTAS
GASTOS ADMINISTRATIVOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS DEL PERSONAL
GASTOS ADMINISTRATIVOS DE
MATERIALES DE OFICINA

GASTOS ADMINISTATIVOS DE SERVICIO
DEPRECIACION DE ACTIVOS FJOS Y
AMORTIZACION DE INT.

GASTOS FINANCIEROS
INTERESES DE PRESTAMOS Y
AMORTIZACION
MANTENIMIENTO, SEGUROS Y
COMISIONES

S/.5,770.00 S/. 69,240.00
S/.1,000.00 S/.12,000.00
S/.5,700.00 S/. 68,400.00
S/.5,600.00 S/. 67,200.00
S/.280.00 S/.3,360.00
S/.22,113.56 S/.265,362.72

S/.17,020.00 S/.204,240.00

S/.265,362.72

S/.204,240.00

S/. 69,240.00 S/. 69,240.00
S/.12,000.00 S/.12,000.00
S/. 68,400.00 S/. 68,400.00
S/. 67,200.00 S/. 67,200.00
S/.3,360.00 S/.3,360.00

S/.265,362.72

S/.204,240.00

S/.4,960.00 S/.59,520.00 S/.59,520.00 S/.59,520.00
S/.133.56 S/.1,602.72 S/.1,602.72 S/.1,602.72
- S/.3,128.20 S/.3,128.20 S/.3,128.20
- S/.3,128.20 S/.3,128.20 S/.3,128.20

S/. 69,240.00
S/.12,000.00
S/. 68,400.00
S/. 67,200.00
S/.3,360.00
S/.265,362.72
S/.204,240.00
S/.59,520.00

S/.1,602.72

S/.3,128.20

S/.3,128.20

S/. 69,240.00
S/.12,000.00
S/. 68,400.00
S/. 67,200.00
S/.3,360.00
S/.265,362.72
S/.204,240.00
S/.59,520.00

S/.1,602.72

S/.3,128.20

S/.3,128.20

TOTAL DE EGRESOS (S/.)

S/. 48,645.60 S/.583,747.20

S/.583,747.20

S/.583,747.20 S/.583,747.20 S/.583,747.20

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 45.

Presupuesto de Egresos Anuales en Délares

EGRESOS EGRESOS EGRESOS EGRESOS EGRESOS  EGRESOS
CONCEPTO MENSUALESs.  ANUAL  ANUAL  ANUAL  ANUAL  ANUALANO
© ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 5
COSTO DE SERVICIO 9347.70 11217240 11217240 112172.40 112172.40 11217240
COSTOS DIRECTOS 6125.48 73505.74  73505.74  73505.74 7350574  73505.74
MATERIALES DIRECTOS 23705.60 73505.74  73505.74  73505.74 7350574  73505.74
MANO DE OBRA DIRECTA :
COSTOS INDIRECTOS 3222.22 38666.67 38666.67 38666.67 38666.67  38666.67
MATERIALES INDIRECTOS 1490.96 17891.47  17891.47 1789147 17891.47  17891.47
MANO DE OBRA INDIRECTA 258.40 310078 310078 310078 310078 310078
OTROS COSTOS INDIRECTOS 1472.87 17674.42 1767442 1767442 1767442  17674.42
GASTOS DE OPERACION 1447.03 17364.34 1736434 1736434 17364.34  17364.34
GASTOS DE VENTAS 7235 86822 86822 86822  868.22 868.22
GASTOS ADMINISTRATIVOS 5714.10 68569.18  68569.18 68569.18 68569.18  68569.18
GASTOS ADMINISTRATIVOS DEL PERSONAL 4397.93 5277519 5277519 52775.19 5277519  52775.19
GASTOS ADMINISTRATIVOS DE MATERIALES DE 1281.65 15379.84  15379.84 15379.84  15379.84  15379.84
OFICINA
GASTOS ADMINISTATIVOS DE SERVICIO 3451 41414 41414 41414 41414 414.14
DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS Y ) ) ) ) ) )
AMORTIZACION DE INT.
GASTOS FINANCIEROS - 808.27 80827 80827 80827 808.27
- 80827 ~ 80827 80827  808.27 808.27

INTERESES DE PRESTAMOS Y AMORTIZACION
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MANTENIMIENTO, SEGUROS Y COMISIONES

TOTAL DE EGRESOS (USS) 12569.92 150839.07 150839.07 150839.07 150839.07 150839.07
Nota: Elaboracién propia.
14.1. Costo de oportunidad de capital
‘Los  costosde  oportunidad tienen mas que ver conlas  decisiones
gue tomas que con el dinero o los recursos” (Chavez, 2016, p. 90).
Tabla 46.
Costo de Oportunidad
Descripcién Datos
Volumen ventas en unidades 5,184
Precio unitario 22.84
Costo unitario 13.45
Costo fijo 5,770
Inversién Total 118,000
COK 15%
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 47.
Estado de Ganancia y Perdidas
Estado de Pérdidas y Ganancias
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ventas (ingresos*precio*cantidad)
Costo de servicio

Utilidad Bruta

Gasto de operacion

Gasto venta

Gastos administrativos

Depreciacion de activo fijo y
amortizacion intangible

Utilidad operativa
Gastos Financieros

Utilidades antes del impuesto

S/. 142,111.68
S/. 434,107.20
S/. 291,995.52
S/. 67,200.00
S/. 3,360.00

S/. 265,362.72

S/.0.00
S/. 204,240.00
S/. 3,128.00

S/. 201,112.00

S/. 142,111.68
S/. 434,107.20
S/. 291,995.52
S/. 67,200.00
S/. 3,360.00

S/. 265,362.72

S/.0.00
S/. 204,240.00
S/. 3,128.00

S/. 201,112.00

101

S/. 142,111.68
S/. 434,107.20
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S/.0.00
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S/. 142,111.68
S/. 434,107.20
S/. 291,995.52
S/. 67,200.00
S/. 3,360.00
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S/.0.00
S/. 204,240.00
S/. 3,128.00

S/. 201,112.00

S/. 142,111.68
S/. 434,107.20
S/. 291,995.52
S/. 67,200.00
S/. 3,360.00

S/. 265,362.72

S/.0.00
S/. 204,240.00
S/. 3,128.00

S/. 201,112.00



Impuesto a la renta 30% S/. 938.40 S/. 938.40 S/. 938.40 S/. 938.40 S/. 938.40

Utilidad Neta (S/.) S/.200,173.60 S/.200,173.60 S/.200,173.60 S/.200,173.60 S/. 200,173.60

Utilidad Neta ($) S/.51,724.44 S/.51,724.44 S/.51,724.44 S/.51,724.44 S/.51,724.44

Nota: Elaboracion propia.

Analizando el estado de resultados actual, entendemos que nuestra
empresa ganara $51,724.44 por afo, que esuna cantidad relativamente baja

porque tenemos un préstamo pendiente que se pagara anualmente durante 5 afios.

El producto tiene un precio de $5.90 en el mercado norteamericano porque es un

precio conveniente para el mercado en comparacion con $7.00 para otros productos.

14.2. Valor actual Neto

“El VAN nos permite comparar diferentes proyectos para determinar cual es la
mejor inversion” (Chavez, 2016, p. 90).
Tabla 48.

Flujo de Caja Econémico, VAN y TIR

Flujo de Caja Econémico

CONCEPTO Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
INGRESOS 142111.68  142111.68  142111.68 142111.68  142111.68
INGRESOS POR VENTA 142111.68  142111.68  142111.68 142111.68  142111.68
VALOR RESIDUAL 0 0 0 0 0
EGRESOS 502245.6 502245.6 502245.6 502245.6 502245.6
INVERSION TOTAL 118,000 - - -

COSTO DE SERVICIO 434107.2 434107.2 434107.2 434107.2 434107.2
COSTO DE OPERACION 67200 67200 67200 67200 67200
IMPUESTO A LA RENTA 938.4 938.4 938.4 938.4 938.4
FLUJO DE CAJA ECONOMICO -118,000 54,938 54,938 54,938 54,938 54,938
PRESTAMO 54,000

SERVICIO A LA DEUDA 1218.5 1218.55 1218.55 1218.55 1218.55
AMORTIZACION 415.05 415.05 415.05 415.05 415.05
INTERES 558.56 370.45 558.56 558.56 558.56
ESCUDO TRIBUTARIO 635.1 649.41 674.4 702.95 733.28
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -54000 53,720 53,720 53,720 53,720 53,720
APORTE DE CAPITAL 54,000 - - -

SALDO DE CADA RESIDUAL - - -

SALDO DE CAJA ACUMULADA 55,877 55,862 55,838 55,809 55,779
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VAN 120,162
TIR 81.48%

Nota: Elaboracién propia.

Interpretacion del VAN:

Utilizando la tabla adjunta se puede determinar que el VAN del proyecto de

exportacion de jugo de camucamu es positivo, lo que significa que la inversion traera

retornoy el

proyecto es viable,

acompafado de un TIR 81.48%

14.3. Tasa Interna de Retorno

es decirmonto S/.120,162.00 nuevos soles

“La TIR muestra cuan rapido y cudndo una empresa recuperara su inversion sin

comparar proyectos” (Chavez, 2016, p. 90).

Tabla 49.

Flujo de Caja Financiero, VAN y TIR

Flujo de Caja Financiero

CONCEPTO Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3
INGRESOS 142111.68  142111.68  142111.68
INGRESOS POR VENTA 142111.68  142111.68  142111.68
VALOR RESIDUAL 0 0 0
EGRESOS 502245.6 502245.6 502245.6
INVERSION TOTAL 64,000

COSTO DE SERVICIO 434107.2 434107.2 434107.2
COSTO DE OPERACION 67200 67200 67200
IMPUESTO A LA RENTA 0 938.4 938.4 938.4
FLUJO DE CAJA ECONOMICO -64,000 54,938 54,938 54,938
PRESTAMO 54,000

SERVICIO A LA DEUDA 3,187 3,187 3,187
AMORTIZACION 481.39 481.39 481.39
INTERES 320 320 320
ESCUDO TRIBUTARIO 180 194.31 219.3
FLUJO DE CAJA FINANCIERO 51,751 51,751 51,751

APORTE DE CAPITAL
SALDO DE CADA RESIDUAL
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Afio 4
142111.68
142111.68

0
502245.6

434107.2
67200
938.4

54,938

3,187
481.39
320
247.85
51,751

Afio 5
142111.68
142111.68

0
502245.6

434107.2
67200
938.4

54,938

3,187
481.39
320
278.18
51,751



SALDO DE CAJA ACUMULADA -54,000 51,751 51,737 51,712 51,684 51,653

VANF 119,354
TIR 92.15%

Nota: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Usando la tabla adjunta, la TIR se puede determinar como 92.15%. Podemos
afirmar que las inversiones en este proyecto daran a los inversores un rendimiento del
S/119,354.00.
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CONCLUSIONES

. La conclusion es que el producto de jugo de camucamu ha crecido en el
mercado norteamericano debido a la alta demanda de los
consumidores porque es un producto innovador yal mismo tiempo

tiene beneficios para la salud.

. El mercado de EE. UU. tiene una ventaja de compray esta listo para
comprar nuevos productos de salud para bajar de peso, reducir el
colesterol, controlar el azicar en la sangre y mejorar los sintomas de

la diabetes.

. El mercado estadounidense se ha convertido en el "MASULAH EXPORT

E.lLR.L." la parte central de las exportaciones. Por alta demanda podran

exportar 432 jugos de camucamu en contenedor estandar de 20 pies.

. El'Incoterm seleccionado es "FOB", el cual jugara un papel vital en todo el
proceso de exportacion. En este sentido, Macec Pacifico S.A.C.

"Desempeiiando el papel de apoyo de los agentes de aduanas.

. Econdmicamente, el trabajo de monografia es posible con un TIR de
81.48% y un valor presente neto de S/.120,162.00. También
Financieramente, el trabajo de monografia es posible con un TIR de
92.15% y un valor presente neto de S/. 119,354.00
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ANEXOS

Figura 40.

Contrato de compraventa Internacional
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CONTRATO DE COMPRA INTERNACIONAL

Conste por el presente documento, el Contrato de Compra Venta que celebran de una
parte Mashulah Export E.l.LR.L., empresa constituida bajo las leyes del Perd, sefialando
domicilio para efectos del presente contrato en Calle Ayacucho 330, Provincia Jaén,
Distrito Jaén, Departamento de Cajamarca, debidamente representada por el Srta.
Mayderli Susana Laban Huaman, identificada con DNI 71123710, a quien en adelante se
le denominara “El Vendedor™, y, de la otra parte. Global Food Corp, debidamente
representada por Arure Delgado, con RUC. 20606953951 sefialando domicilio para
efectos del presente contrato en 11450 MW 122nd St building a suite 400, Medley, FL
33178, EE. UU_, segun poder inscrito en México. a gquien en adelante se le denominara™ El
Comprador®, en los términos y condiciones siguientes:|

PRIMERA: (OBJETO DEL CONTRATO)

Teniendo en consideracion las actividades gue cada una de las partes realiza, éstas dejan
constancia por el presente documento, que consienten en celebrar un Contrato de Compra-
Venta, las cuales deberan cumplir conlas siguientes condiciones:

o Presentacion del producto: Jugo de Camucamu cuyo envase es Botella de vidrio
el cual contiene 475 ml de producto.

Presentacion del embalaje: Sera embalado con el material de Film Stretch para
las cajas de cartén corrugado con un contenido de 12 unidades.

Cantidad por embarque: 5184 unidades dentro de 432 cajas de cartén corrugado
doblecontenidos en un pallet.

8]

]

“El Comprador” se compromete a pagar la mercancia enviada una vez recibida en el lugar
designado por ambas partes.

“El Vendedor™ se compromete a enviar la mercancia sefialada al lugar determinado por
ambas partes en el plazo indicado por "El Comprador”.

SEGUNDA: (OBLIGACIONES DEL VENDEDOR)
Son obligaciones de “El Vendedor”:

7. “El Vendedor” se compromete a transportar y entregar la mercancia en el lugar y
plazo determinado, previe acuerdo y en las condiciones requeridas por “El
Comprador”.

8. “El Vendedor” debe dar a “El Comprador” aviso suficiente de que la mercancia ha

sido entregada.

2. "El Vendedor” debe pagar los gastos de aquellas operaciones de verificacion,
comprobar la calidad de la mercancia, medida, peso y recuento.

10. "El Vendedor" debe proporcionar el embalaje requerido para el transporte de la
mercancia, en la medidaen que las circunstancias relativas al transporte sean dadas
a conocer a “El Vendedor™ antes de la conclusidén del contrato de compraventa. El
embalaje ha de ser marcado adecuadamente.

11. “El Vendedor” debe prestar a “El Comprador”, con riesgo de este dltimo la ayuda
precisa para obtenercualquier documento o mensaje electrénico equivalente emitido
en el pais de expedicion y/o de origen que “El Comprador” pueda requerir para la
importacion de la mercancia y, si es necesario, para su transito en cualguier pais.
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TERCERA: (OBLIGACIONES DE EL COMPRADOR)

.  “El Comprador” debe pagar el precio segin lo dispuesto en la Clausula Quinta del
presente contrato.

“El Comprador” debe obtener, a su propio riesgo v expensas, cualguier licencia de
importacion o autorizacion oficial v realizar, si es necesario, todos los tramites
aduaneros, para la importacion de la mercancia y, si es necesario, para fransito de
cualquier ofro pais.

. ¥El Comprador” debera pagar todos los gastos relativos a la mercancia desde el
momento en que haya recibido |a carga, asi como de cualquier ofro gasto adicional en
gue haya incurrido.

4. “El Comprador” debe pagar los gastos previos al embarque de la mercancia, excepto
cuando 1a inspeccion sea ordenada por las autoridades del pais de exporiacion.

10. “El Comprador” debe cubrr todos los gastos que haya incumido en obtener los
documentos y/o mensajes electronicos que confirmen la entrega de la mercancia, asi
como rembolsar aguellos gastos incurrides por “El Vendedor” al prestar su ayuda al

respecto.

CUARTA: (TRASPASO DE RIE3GO Y DE LA PROPIEDAD)

La modalidad de entrega en el presente confrato sera a fraves del FOB 2010 (Free on
Board), donde “El Vendedor” realiza |a enfrega cuando la mercancia se encuentra a bordo
del bugue en el puerio de embarque convenide. Ezo significa que, “El Comprador” debe
soportar todos los costes y riesgo de pérdida o danio de la mercancia desde aquel punto.

“El Vendedor” debe entregar la mercancia a bordo del bugue designado por “El
Comprador” en |a fecha o dentro del plazo acordado, en el puerto de embarque convenido.

“El Vendedor” debe soportar los riesgos de pérdida o dano de la mercancia hasta el
momento en que esté a bordo del bugue en el puerto de embarque convenido.

“El Comprador” debe soportar todos los riesgos de pérdida o dafio de la mercancia desde
el momento en queesté a bordo del bugue en el puerfo de embarque convenido.

“El Comprador" debe contratar el transporte de las mercancias desde el puerto de
embarque convenido.
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QUINTA: (PRECIO Y MODALIDAD DE PAGO)

Como resultado de la valorzacion de la mercancia, el precio pactado por las parfes es de
US%30,601.00 FOB con un precio unitario de 5.90 dolares FOB el cual sera cancelado por
“El Comprador” mediante una carta de crédito imevocable confirnada una vez recibida la
mercancia en correcto estado para su adecuado uso yo distribucion. Para ello, “El
Comprador’, debera confirmar a “El Vendedor” 1a llegada de la mercancia en el bugue v
punto de carga acordado por ambag partes.

Por tal hecho, “El Comprador” debera otorgar a “El Vendedor™ una carta de crédito a fin
de garantizar el compromiso de pago en plazo acerdado. Dicha carta de crédito sera de
caracter irevocable y con un plazo de vigencia de 5 meses, realizada por Mibanco.

En caso que el precio no sea pagado dentro del plazo acordado por las partes, se ejecutara
automaticamente |a carta de crédito por parte de “El Vendedor®, a fin de garantizar el pago
de la mercancia vendida y embarcada al punio de embarqgue deferminado por “El
Comprador’.

Ambas parles dejan expresa constancia que el precio pactade por la adquisicion de la
mercancia materia del presente contrato equivale al valor de las mismas, renunciando en
forma irevocable al ejercicio de cualguier accion o pretension gue tenga por objeto
cuestionar dicho precio.

SEXTA: MARCAS REGISTRADAS, SECRETO PROFESIOMAL Y PROPIEDAD
INDUSTRIAL DEEL VEMDEDOR

“El Comprador” no utilizara las marcas comerciales, los nombres registrados ni violara el
secreto profesionalde “El Vendedor” con fines de lucro sin autorizacion previa de “El
Vendedor”

“El Comprador” se compromete a no registrar ni solicitar el registro de ningdn nombre,
marca comercial o simbolos de “El Vendedor” (o de ofros similares gue induzcan a
confusion con los de “El Vendedor™ en elierritorio de llegada de la mercancia o en
cuakguier otro lugar.

SEPTIMA: CONDICION RESOLUTORIA

El presente confrato quedara resuelto sin responsabilidad alguna para las paries =i, con
anterioridad a la fecha de entrega de la mercadena acordada en el presente Contrato,
tanto “El Vendedor” como “El Comprador” no han obtenido las debidas autorizaciones,
licencias de exportacion e importacion v tramites aduaneros correspondientes de la
mercancia por parte de sus representantes legales. En caso de producirse la presente
condicion resolutoria, “El Vendedor” procedera a la restitucion de todas las cantidades
entregadas por “El Comprador™ en virtud del presente contrato.

En sefial de conformidad, los representantes legales de los pares debidamente
autorizados de acuerdo a lo sefalado en la parte introductoria suscriben el presente
confrato que e emite por duplicado y en loz idiomas que comespondan tanto a® El
Comprador” como “El Vendedor®.
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OCTAVA: ARBITRAJE

Toda controversia o desacuerdo entre las partes que se derive de |a interpretacion o
ejecucion del presente acuerdo, serdan sometidos a la decision inapelable de un
Tribunal Arbitral compuesto por tres miembros, uno de los cuales sera nombrado por
cada una de las partes y el tercero sera designado por los arbitros asi nombrados. Si
no existiera acuerdo sobre la designacion de este tercer arbitro o si cualquiera de las
partes no designase al suyo dentro de los diez dias de ser requerida por la otra parte,
el nombramiento comrespondiente sera efectuado por la Camara de Comercio de
Lima.

El arbitraje sera de derecho v se sujetard a las normas de procedimiento establecidas
por el Centro de Arbitrajede la Camara de Comercio de Lima.

Cualquier divergencia derivada o relacionada con el presente contrato se resolvera
definitivamente con el Reglamente de Conciliacion y Arbiiraje de la Camara de
Comercio Internacional por uno o mas arbitros nombrados conforme a este
reglamento.

Toda cuestién relacionada con el presente Contrato que no estdé expresada o
tacitamente establecida por las disposiciones de este Contrato, se regird por los
principios legales generales reconocidos en Comercio Internacional, con exclusion de
las leyes nacionales

Firmado en Jaén, a los 26 dias del mes de Noviembre del 2022,

Masulah Export E.I.LR.L. Global Food Corp

Nota: Dato tomado de Sunat
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Figura 41. Packing list

PACKING LIST

Mayderli Susana Laban

Huaman
Mashulah Export E.L.LR.L.,

SOLD TO

SHIP TO

Arturo Delgado,
Global Food Corp

PO.# Verbal - George S.

INVOICE # 301

TERMS: DATE:
Qry ITEM PRICE/PER EXT.
4321 JUGOS DE CAMUCAMU $5.90 5
30,601.00
TOTAL INVOICE [US$131.87
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Figura 42. Documento DUA

DUA PROV. DE EXPORTACION
Aduanz Codige DECLARACION UNICA DE ADUANAS (A)

REGISTRO DE ADUANA

121

e Grden Destinacian Maodalidad || Tipo Despacho NE DUA Prowv. M2 Daclaracién: 052321
003468 | 41 21 MORMAL 2022 - 062321 Fecha NMumeracién: 26/11/2022

| 1.1 Importador/Exportador Sujeto a:

IDENTIFICACION
MASULAH EXPORT. EILRL. JUGO DE CAMUCAMU
1.2 Cédige y Documento de Identificacidn 1.3 Direccidén de Importador/Expartador 1.4
Cod.Ubi.Geo.

- 17224657 Calle Ayacucho 330, Provincia Jaén 19052

2.1 Emprasa 3.2 Nt Manifiesto 2.2 Via Tran_pcrte
Transporte Cdédigo Cédigo
IMUPESA MARITIMO

3.6 Unidad Transporte 3.7 Aduana /S
(T/R) Codige

3.4 Fe._ha Terming
De_._, Embar

3.5 Empresa Transporte (T/R)
Cddige

4.1 Depdsite Temporal Cddige 4.2 Depésito A.Autorizado Cddigo 4.3 Plazo Sclicitade

2932 - 0

5.1 Entidad Financiera Codigo 5.2 Modalidad Cddige

-0 OTRAS FORMAS DE PAGD - 7
6.1 Valor Clausulz de || 8.2 Comisidn 6.3 Otros Gastos 5.4 Total 5.5 Valor Neta de
Ventz Exterior(Referencial)l || Deducibles Ajustes Entrega(FOE)

0 0 0 5 30.601.00

Total Peso Neto Total Peso Brute Total Bultes Total U.Fisicas Total U.Comercial.

‘ 1.771.20 kg 1.771.20 kg 5184 unidades 5184 unidades 5590
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Figura 43. Factura Comercial

FACTURA COMERCIAL

FACTURA COMERCIAL

EXPORTADOR/SHIPPER

CONSIGNATARIO/CONSIGNEE

Nombre/Name Mashulah Export E.LLR.L
Direccion/Address:

Calle Ayacucho 330, Provincia
Jaén
Persona Contacto/Contact Name

Teléfono/Telenhone: Mayderli Susana

Nombre/Name:  Global Food Corp
Direccion/Address:

11450 NW 122nd St building a suite 400,
Medley, FL 33178, EE. UU.
Persona Contacto/Contact Name:

Teléfono/Telephone: Arturo Delgado
+1 786-294-4181

Fecha de Emision/Emission Date:

Guia de despacho/AWﬁ:

DATOS DE CONTENIDO DEL ENVIO / DESCRIPTION OF CONTENT

Cant./Qty DESCRIPCION/DESCRIPTION Valor Unitario/ |Valor Total/
Unit Value Total Value
432 cajas
JUGO DE CAMUCAMU cso0  |s3060100

TOTALES/TOTALS:

Factuta emitida solo para propositos de aduana/lnvoice only or custom purposes

RAZON DE LA EXPORTACION/REASON FOR EXPORT

FIRMA DEL EXPORTADOR
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