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INTRODUCCION

El presente trabajo monografico de suficiencia profesional se ejecutoé teniendo en
cuenta las diferentes fases de acondicionar el producto limén para colocarlo en el
mercado de Balboa - Panamd, para lo cual se realizaron los procedimientos de
almacenado, envasado, empacado y embalado mediante el proceso de logistica
internacional en el tipo de exportacién definitiva digital.

Los motivos que llevaron a desarrollar el mencionado trabajo responden a la
necesidad de internacionalizar el limén como fruto tradicional, ya que de Piura es una
de las regiones que produce una gran cantidad de limén, ademas este producto tiene
una gran demanda y también se puede utilizar en diferentes elaboraciones.

Asimismo, se planteé como objetivo general desarrollar las etapas de un proceso
de exportacion definitiva del limén sutil al mercado de Balboa — Panama. Los objetivos
especificos son los siguientes: OE1: Identificar la partida arancelaria del producto y el
pais importador (comprador). OE2: Adecuar el producto a los procesos desde envasado,
empacado, etiquetado, embalado para que poder exportarlo. OE3: Establecer el proceso
y costos de logistica interna para unitarizacion. OE4: Realizar la matriz de costos y la
evaluacion econémica financiera para el plan exportacién al mercado panamefio.

El trabajo de suficiencia profesional se caracteriza por tener una relevancia
practica ya que se puede utilizar como fuente de consulta para otros trabajos, asi como
un impacto social, ya que incluye a otras empresas locales a alcanzar su participacion
en mercado internacional, finalmente el trabajo en el punto de vista la justificacién
economica financiera de esta manera tiendan a incrementar el nivel de sus ingresos ya
que tiene una buena rentabilidad debido a los indicadores que se presentan en el

proyecto.



El capitulo | trata la identificacion del producto a exportar, se elabora la ficha
técnica, se describe el proceso del producto.

El capitulo Il identifica a los proveedores y el costo del producto limén sutil.

El capitulo 11l desarrolla la estrategia y costos de almacenamiento.

Los capitulos 1V, V, y VI, realizan el acondicionamiento del producto en sus fases
de etiquetado/rotulado, envase, empaque y embalaje determinando en cada uno sus
costos.

Los capitulos VII y VIII desarrollan el proceso de la logistica internacional
determinando los tipos de pallet, el cubicaje, y los procedimientos para la
contenedorizacion.

Asimismo, los capitulos IX y X se realiza la cotizacion del transporte interno y la
agencia de aduana.

El capitulo XI se describe el puerto de destino, el capitulo XII muestra el mapa de
la distribucion del producto.

En el capitulo Xl se presenta un formato en Excel, el cual que consolida todos
los rubros de costos que se han realizado a lo largo del proceso de la exportacién a
valores FOB (Free On Board).

Finalmente en el capitulo XIV tenemos las tablas de la evaluaciéon econémica

financiera.



RESUMEN

En el presente trabajo descriptivo se desarrollan las etapas de exportacién comprendidas
desde la identificacion e informacion basica hasta la llegada y distribucién del mismo en
el pais de destino al mercado internacional Balboa — Panama, se procedi6 en la revision
de las caracteristicas de la mercancia (limén sutil) a exportar. Se considerd la eleccion
del envasado, para lo cual se identifico el material y medidas requeridas para su
exportacion. Para la preparacion de producto y su consecuente exportaciéon demostro
gue deberian utilizarse pallets de madera como sostén de carga en el contenedor. Los
resultados obtenidos en el ambito econémico y financiero son de acuerdo al valor FOB
y los indicadores financieros y econémicos reflejan una VAN positiva de S/. 11.542,89.,
la TIR fue de 23,14% habiendo un mayor porcentaje que el COK del 13%, esto indica
que es un resultado viable para el trabajo de exportacion, para finalizar se logré un ratio

de costo de beneficio de 1.29 positivo.
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CAPITULO |

PRODUCTO A EXPORTAR

1.1. Ficha Técnica de producto

En este formulario preparado por la empresa exportadora se especifican las
caracteristicas requeridas por el importador (comprador), detallando el envasado en
presentaciones de 10 kilogramos de Limdn, con las propiedades generales y

especificas del producto més sus caracteristicas.

1



Figura 1

Ficha Técnica del producto

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

Empresa: LIMONES
NORTEADS
RUC: 100070256649
Direccion: Av. Grau
n="220 - Castilla- Piura

Liman Sutil

Mombre comidn

Citruz aurantifolia

Mombre comercial

Limones nortefios

Tipo de alimento

Ferecible

Fartida Arancelaria

E05.50.21.00

DESCRIPCION GENERAL

Uzozs

Consumo alimento

Unidad de medida

Kilagramos

Caracteristicas Fisicas

Liman en Fruta, color verde amarillento, cascarafina y
liza

Presentacidn envase y
embalaje

Cajas de cartdn troquelado del0kg de color marrdn y
Facil de reciclar

Tipo de empaque

Cajas de cartdn corrugado de 201 40 5 20

CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS

Color:

Werde amarillento

Conzistencia

E= de pulpa muy jugo=a

Olar y =abor

Caracteristicos al limdn dcida y citrico.

PROFPIEDADES ESPECIFICAS

Composicidn nutricion.al
Calorias aportadas por 100 g

Carbohidratos 45

Proteina 132

Agua 88,26 g

Grasa 0=

Fibra 1134

Wida datil

1mes después del despacho

Fiequisito minimo para su
comercializacion

Certifizaziones y registros sanitarios - SERMASA,

Almacenamisnto

Consérvese enun lugar refrigerado de 4 a B 'c para
mantener el liman.

Nota. Elaboracién propia.
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1.2. Clasificacién arancelaria del producto

En Peru el cddigo arancelario empleado para la exportacién de limén, en el

caso especifico del producto limén sutil es 0805502100.

Tabla 1

Exportacion de Limon Sutil a Panama

Partida

Denominacién
arancelaria

SECCION Il : PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL

:Frutas y frutos comestibles: cortezas de agnios (citricos). melones o

CAPITULO 8 sarlies

08.05 Agrios (citricos) frescos o secos.

0805.50.21.00 :---Limon (limon sutil, limén comun, limén criollo) (Citrus
aurantifolia)

Nota. Tomado de plataforma Sunat aranceles (2022). Elaboracion propia

Figura 2
Restricciones y prohibiciones de exportacion.

EXONERACION DE CERTIFICADO DE INSPECCION
No existen restricciones de Inspeccion

No existen Prohibiciones de salida de la mercancia
No existen Prohibiciones del Ingreso de la mercancia

Nota. Tomado de plataforma Sunat aranceles (2022).

Tabla 2

Convenio internacional Perll — Panama.

Pais N° Descripcion Fecha de vigencia

Panama 811 Tratado de Libre Comercio Peri-Panama  01/05/2012 - 31/12/88398

Nota. Tomado de Sunat convenios (2022). Elaboracién propia.
13



1.3. Flujograma del proceso productivo.

En el siguiente flujograma se muestran los procesos respectivos que realizan
para la obtencién del producto (limén sutil) “Limones Nortefios” hasta su etiquetado y

almacenamiento.

Figura 3

Flujograma del proceso de producto (limén Sutil).

i RECEPCION | |
: 2. LAVADO Y
’ DELUMONY | T—=D| “saNmzADO

SELECCION

4. ENVASADO Y <E ‘
ETIQUETADO ‘ A FESARD

.

5. ALMACENADO ‘

Nota. Elaboracion propia
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A continuacién, se detallan de manera general cada etapa del desarrollo:
1. Recepcidn de la materia primay Seleccion (limén sutil):

En esta etapa se procede a escoger la fruta teniendo en cuenta los estandares
de calidad por los que pasan nuestros productores del limén de nuestra region,
adicional a esto se recibe el producto en sacos de malla debidamente seleccionados.
2. Lavado y Sanitizado:

En lavado del limén sera con agua clorada para poder sacar impurezas o
manchas, luego se enjuagard y se pasara por la zona de desinfeccién para
posteriormente aplicarle una cera alimenticia para mantener su duracién.

3. Pesado:
El proceso se realiza el pesado del limén en una balanza industrial, para

posteriormente ser envasados en las cajas troqueladas.

Figura 4

Envasado del producto.

Nota. Tomado de Limones Peruanos (2022).
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4. Envasado y Etiquetado
El proceso de envasado manual consiste en colocar los limones ya lavados y
pesados en las cajas troquelas de 10kg y luego se procede a etiquetar con el logo de

la empresa caja por caja.

Figura 5
Etiquetado del producto (limén sutil)

Nota. Tomado de pinterest (2022). Elaboracion propia.

5. Almacenado

En esta fase el producto que esta etiquetado y envasado se procede almacenar
con la finalidad de proteger el fruto, por eso se debe respetar las técnicas de
almacenaje de temperaturas entre 4 a 6 °C para conservarlos en condiciones que

garanticen la calidad sanitaria y organoléptica hasta su momento de comercializacion.

16



CAPITULO II

APROVISIONAMIENTO

2.1. Proveedores potenciales

Los proveedores del producto del limén “Limones Nortefios”, son distribuidores
debidamente preseleccionados de distintos distritos de la provincia de Piura,
Tambogrande y Sullana la cual mantienen la produccion de limén sutil los estandares
permitidos por el sistema de calidad para que puedan participar como proveedores y
suministradores del producto.

En la siguiente tabla se enumeran los proveedores clasificados:

Tabla 3

Proveedores potenciales del producto (limén sutil).

N Proveedor Sede Caracteristicas

Limon fresco, acelte destllado y
Calle los Naranjos 272. Urb. Sta aceite centrifugado, cascara
Isabel, Piura, Peru deshidratada y jugo concentrado de
limén

1. Limones Pluranos SAC

~ o
2. Limones Peruanocs :::I:czz"kal;aacna.ale SN Produccion de limon fresco,

Se dedica a ia comercializacion de

A.H.Froilan Alama - Mza “J" - fruta (Limon, Mango y Palta)
3. Norbio Peru SAC Lote "3". Tambogrande - Plura  convencional y con certificacion
Peru Organica para exportacion e
industria,

Nota. Elaboracion propia.
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Se describen los proveedores encargados de los suministros, materiales,
envases y otros, que intervendran en el empaque y embalaje de las cajas del producto

a exportar.

Tabla 4

Proveedores de suministros para la empresa Limones Nortefios.

N® Proveedor Sede Caracteristicas

Av: Evitamilento 3636. E3 Fabricantes de cajas de carton

T r hididor {
1. rupsi SA Agustino, Lima, Peru corrugado, exhibicores, offset y
digital
Panamericana Sur Km.24.5 Mz
s
2. Distripack F L1.24 Playa San Antonio, Lutin Vabncames A CRpin 09 SOUN 19
> diferantes gramajes y grosores
er
Av. Dionisio Derteano 184, Fabricantes de de zunchos, sello
3. Marienberg cficina 603. San Isidro, Lima metalico y otros articulos ge alta
Perl. resistencia

Nota. Elaboracion propia

2.2 Matriz de seleccién de proveedores

A fin de contar con el proveedor adecuado a los requerimientos de calidad en
la preparacién del producto, se realizd una seleccién minuciosa bajo los parametros
de calidad, conforme al cuadro en la cual se asignan los rangos de calificacion de los
proveedores del 1 al 5 con base en los criterios definidos:

1: Calidad

2: Precio

3: Distancia

4: Plazo de entrega.

18



Tabla b

Matriz de seleccion de proveedores

5 soloc;:':::r:sv:dores feloe b.freda. oDEenoe :;1:':;: P::::Jl.

1. Limones Piuranos SAC 4 5 5 4 _W—wﬁ_—
2. Limones Peruanos 4 4 4 3 15
3. Norbio Peru SAC 5 4 3 4 16

Nota. Elaboracion propia

Asimismo, a cada proveedor se le califico de acuerdo a la escala de Likert de

uno (1) a cinco (5); siendo cinco la nota mas alta. De acuerdo con la siguiente imagen:

Figura 6
Escala de evaluacion de LIKERT

Escala de Likert
Muy Malo
Malo

Regular

Bueno

vk wiNe

Muy Bueno

Nota. Tomado de benchmark (2018). Elaboracién propia

Luego de formular la hoja de seleccion de proveedores, se procedi6 a realizar
la respectiva ponderacion optando por seleccionar al proveedor Limones Piuranos

S.A.C para que nos venda el limon.

2.3. Control de Calidad

En esta fase para asegurar la calidad, previamente la empresa “Limones
Nortefios” lo ha realizado con la participacion de supervisores, se inicia desde la
seleccién de los proveedores, el abastecimiento del producto, durante el proceso y
hasta el producto final en la cual la inspeccion sanitaria es constante cumpliendo con

la certificacion de SENASA (Servicio de Sanidad Agraria).
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Los organismos encargados de la certificacion de control de calidad de la

empresa exportadora en el Per( son los siguientes:

Tabla 6

Organismos y certificacion de control de calidad en Per(

N° DESCRIPCION SIGLA

1. Insfituto Nacional de calidad INACAL
2. Senicio de Sanidad Agrana SENASA
3. Gestion de Calidad IS0 9000

Nota. Tomado registro Ram Promper( (2022). Elaboracién propia.

Tabla 7

Organismos que se encargan se salvaguardar la industria alimentaria en Panama.

N° DESCRIPCION SIGLA

1. Ministerio de Desarrolio Agropecuario MIDA
Direccion de Sanidad Vegetal DNSV
Autoridad Panamefia de Seguridad de Alimentos AUPSA

Ministerio de salud MINSA

Nota. Tomado registro Ram Promper( (2022) Fuente: Elaboracion propia.

2.4. Costo de fabricacion y/o adquisicién

Para determinar el costo del producto se procedera a valorizar desde la compra

del limén a los diversos proveedores de la Regién hasta el proceso de etiquetado y

almacenado.

Para la valuacién de los costos de fabricacién, se tomaron en consideracion

los siguientes supuestos:

20



a. El horizonte de evaluacion es el costo por un contenedor de 20 pies.

b. El precio internacional del limén sutil.

C. En relacion a los costos unitarios, se hara bajo el criterio de promedios.
d. El Tipo de cambio seré referencial para la venta es referencial el 2022.
Tabla 8

Costo del producto (limén sutil)

Costo Unidad Costo Mes

, N DESCRIPCION Unitario  medida  C2ntidad ) Costo Mes US §
1. Limén 200 Kiogramo 9.000 18.000,00 455666
Cajas de carton troqueladas
2. (30x40x20) 2,00 Unidad 800 1.800,00 45570
3. Efiquetas 0,20 Unidad 900 180,00 45 57
Sub Total 19.800,00 501288
Gastos directos
3. Obreros a destajo (02) 0,30 Unidad 2 540,00 138,71
Sub Total 540,00 138,71
TOTAL 20.340,00 10.207,59

Nota. Tomado de Costos Prompera (2022). Elaboracion propia
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CAPITULO Il

ALMACENAMIENTO

3.1. Estrategia de almacenamiento

El limén sutil sera almacenado en cajas troqueladas de 10 kilogramos,
brindando la facilidad de abrir y cerrar por ello para conservar el fruto debe de estar a
una temperatura de 4 a 6 °C.

El fruto debidamente envasado y etiquetado son colocados en anaqueles de
madera y distribuidos de forma vertical, a fin de evitar dafios de las cajas.

Asimismo, se procederd a sefialar y codificar todos los datos de su
permanencia en el almacén para facilitar el conteo, la toma del inventario y la

minimizacion de errores en el control de los productos.

3.2. Lay-out de almacén
La empresa exportadora del producto (limén sutil) cuenta con siete zonas:
a. zona de recepcion
Es necesario con contar con un espacio para que los carros puedan ingresar

sin inconvenientes.
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zona de almacenaje

Es donde se va almacenar el producto a la temperatura adecuada hasta el
momento de su exportacion.

zona de preparacion de pedidos

Se planificara en aquellos casos en los que la mercancia de salida deba tener
una configuracion distinta a la mercancia de entrada.

zonas auxiliares

Son areas propias sefialadas para el almacenaje y un mejor manejo de la
mercancia, también se debe tener en cuenta otras zonas auxiliares como: area
de devolucion, area de embalaje y envase, areas de oficina.

zona de expedicion

En la siguiente zona se consolida toda la mercancia que debe despachar, luego
se procede a embalar y finalmente se carga a los camiones.

zona de descarga.

En esta seccion se va a realizar la descarga del producto que viene del

proveedor.

Figura 7
Lay-out de almacén

ZONA DI AUMACINAE ZONA DE PRIPARACION DE PLDI00%

ZONAS AUXILIARES 20MA DE AUMACENAE

J0NA DE EXPEOMION p " ZONA DT RECEPOON

V 0w O scRGa

Nota. Tomado de data Polypal (2022).
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3.3. Detalle de Mobiliario Usado en el Almacenamiento
Se describe el mobiliario que corresponde en cada uno de los almacenes se

detalla a continuacion:

Tabla 9

Mobiliario utilizado en el area de almacén.

. Costo

N° Descripcion Cantidad Unitario Costo Total
1. Laptop Hp core i3 1 1.750 1.750,00
2. Impresora Epson 1 750 750,00
3. Anaqueles metalicos - 110 440,00
4. Sillas de metal 2 104 208,00
5. Escritorios de madera 2 250 500.00
7. Balanza electronica digital 2 135 270.00

Total activo fijo 3.918,00

Nota. Tomado de Mercado libre (2022). Elaboracién propia

3.4 Costo fijo de almacén
El almacén de la empresa ha incurrido en costos fijos que les permitira realizar

sus operaciones, los mismos que se detallan:

Tabla 10

Costo fijo de almacén.

N Descripcion oste unmieed  cantidad  “0 M5 cosomesus s

1. Alguiler de local 700,00 Unidad 1 700,00 177,22

2. Servicio intemet, telefonia $5.00 Unidad 1 95,00 2405

3. Utiles de oficina 70,00 Unidad 1 70,00 17,72

4, Servicio agua y desague 115,00 Unidad 1 115,00 291

5 Costo energia eléctrica 140.00 Unidad 1 140,00 3544

8. Depreciacién activo fo 63,80 16,18
TOTAL 1.183,90 200,72

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

4.1. Modelo de etiquetas / rotulado de producto

En el Peru el proceso de etiquetado de los alimentos es la parte mas importante
para la adecuacioén del producto, por lo que se debera tener presente al momento de
realizar las exportaciones para el correcto y oportuno ingreso de los productos a su
destino.

Las normas establecidas respecto al etiqguetado demandan que la etiqueta
contenga un conjunto de referencias de caracter obligatorias, que deben mostrarse

en el sitio mas visible de la etiqueta la cuales deberan ser escritas en idioma espafiol.
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Figura 8
Vista posterior y anterior del R6tulo del producto

Puerto de Marcas de Manejo

$alida ¥ Proteccion

Puerto de
| Mombire = irada
Exportador ¥
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Origen del o
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o
pesd

Nota. Tomado de Ram promperu (2022). Elaboracion propia

4.2. Normas técnicas aplicables

Establecen descripciones técnicas en este caso etiquetadas y rotuladas que se
deben cumplir en los productos que se comercializan en el pais y la exportacion. A
continuacion, se presentan las normas e institucion que controlan las normas.
a. La Norma Técnica Peruana (NTP) 209.038:2003 (2009) determina los informes
que debe llevar todo alimento envasado los cuales son destinado a los consumidores.
b. Decreto No. 1304, (2022) Ley de Etiquetado y Verificacion de Reglamentos
Técnicos de Productos Industriales Manufacturados, el objetivo sobre esta ley es
establecer el etiquetado obligatorio para las industrias de consumo y productos
manufacturados con el fin de poder proteger los derechos de informacion del

consumidor y el cliente. (Ley 1304).
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C. El Codex Alimentarius abarca una gran cantidad normas alimentarias
aprobadas internacionalmente y presentadas de modo uniforme. El motivo de
aquellas normas alimentarias es de salvaguardar la salud del usuario y garantizar la
aplicacion de practicas equitativas en el comercio de los alimentos. Comité técnico
gue supervisa el etiquetado.

d. Gestion de inocuidad alimentaria ISO 22000, Es importante porque fomenta
proteccion al consumidor y mejora el rendimiento de los costos en la secuencia de
logistica y aprovisionamiento, es por ello que se considero en la exportacion del limén

sutil.

4.3. Proceso de rotulado
De acuerdo con lo mencionado para el producto a exportar se desarrollara de

conformidad al siguiente flujograma que consta de 5 procesos:

Figura 9
Procedimientos para el proceso de rotulacion

Paso 1

Disefio del rotulado

H,

Paso 2
Impresion de muestra
del rotulado

|

Paso 4
Paso 3 - Paso 5
2 m Impreson final del }:> 2
Evaluacion del rotulado P rotulado Adhesion al rotulado

Nota. Elaboracion propia
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Figura 10

Visualizacion de etiquetado y rotulado terminado.

s NOR .
SN,
:i; 7))

PERV

Nota. Elaboracion propia

4.4. Tiempos y costos del proceso de rotulado

Se asumira solamente los costos que demandan por el proceso de impresion
de nuestro disefio de etiqueta y rotulado de las cajas troqueladas de 10 kg.

La adquisicion se hara al proveedor TRUPAL S.A. PERU, ubicado en Av.
Evitamiento 3636, El Agustino — Lima, ya que son fabricantes de cajas de cartén

corrugado, exhibidores, offset, digital y otros.

Tabla 11
Tiempos del rotulado

Tiempos del proceso Rotulado

N© Proceso Tiempo (segundos)
1 Impresion del rotulado de las cajas 1:20
2 Armado de las cajas 3:00
Total 4:20
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Nota. Elaboracion propia

Tabla 12

Costos del proceso del rotulado

Costo Unidad

. Costo Mes
N° DESCRIPCION Unitaric  medida Cantidad s\, CostoMes US S
1. Rotulo cajas de exportacion 1,30 Unidad 900 1.170,00 266 20
TOTAL 1.170,00 206,20

Nota. Tomado de cédula costos Promperu (2022). Elaboracion propia

CAPITULO V

EMPAQUE
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5.1. Fichatécnica de empaque seleccionado

La hoja informativa del empaque interno es la encargada de preservar el

contenido bajo las condiciones de sanidad, por lo cual en materia de exportacién se

definieran estos tipos de empaques para el producto a exportar.

Figura 11
Ficha técnica del empaque interno seleccionado

NOMBRE DEL PRODUCTO Cajas master de cartén corrugado

FOTOGRAFIA DESCRIPCION DEL PRODUCTO
MATERIA Cartén corrugado
PRIMA

CAPACIDAD 10 kilogramos

OTROS Cajas
troqueiadas
OTRAS CARACTERISTICAS Peso del envase: 140 gr

Nota. Tomado de b2Per(. Elaboracion propia

5.2. Criterios usados para la seleccion del empaque.

La empresa define aquellos requisitos fundamentales de envasado de

alimentos, el material para el envase tiene que ser nuevo y de primer uso, no

aceptando el re envasado. Los envases deberan estar correctamente etiquetados y

sellados.

El contenido de cada unidad de empaque debe ser uniforme y estar compuesto

Unicamente por productos de la misma variedad, origen, grado, color y calibre. El lado

visible del contenido del empaque debe ser distintivo del conjunto.
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Los exportadores tienen que ser conscientes de que los embalajes al ser
exportados deben cumplir aquellas reglamentaciones establecidas por las
Organizaciones Nacionales de Proteccién Fitosanitaria a los paises importadores.

El propdsito de esto es proteger el producto, el empaque o ambos, y promover

el articulo dentro del canal de distribucion.

Propiedades:
a. Protege el producto durante el traslado desde la fabrica hasta los diferentes

puntos de distribucion.

b. Mantenga la frescura y la inocuidad de los alimentos
C. Brinda proteccion al medio ambiente.

d. Alta trasparencia y brillo.

e. Buenas propiedades mecanicas.

5.3. Proceso de empaque.

Para realizar este proceso, se realiza lo siguiente:

a. Se realiza el empacado en cajas troqueladas de carton corrugado de 10 kg.

b. La caja del empaque tiene una etiqueta, que tiene el logo de la marca, luego
se empieza a colocar los limones en las cajas troqueladas de 10 kg, después
se procede a cerrar las cajas para colocarlas en los anaqueles del almacén.

C. En las cajas llevara los requisitos establecidos por el mercado Panamefio.

5.4. Tiempos y costos del proceso de empacado
El proceso del empacado de 900 cajas del limon sutil es por un tiempo de (02)

dias.
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Tabla 13
Costos del proceso de empacado del producto

N Descripcion uim” v :’::,: Cantidad °°"'; Mes  costoMesUss
9 Cajas de cartén corrugado +
Rotufado + Armado 400 Unidad 900 3.600,00 911,38
3. Servicio de empaque de cajas 0,30 Unidad 900 270,00 88,35
TOTAL 3.870,00 979,75

Nota. Tomado de cédula costos Promper( (2022). Elaboracién propia
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CAPITULO VI

EMBALAJE

6.1. Ficha Técnica de embalaje seleccionado

Figura 12

Ficha de Embalaje (zuncho)

NOMBRE DEL PRODUCTO

Zunchos de Plastico

IMAGEN

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

MATERIA PRIMA Zunchos de
plastico 5/8

CAPACIDAD 800m

MEDIDAS 16.10 mm

OTRAS CARACTERISTICAS

Espesor 1.10mm

Nota. Tomado de data Solpack (2022). Elaboracion propia
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Figura 13
Ficha de Embalaje (Esquineros)

NOMBRE DEL PRODUCTO

Esquineros de Carton

IMAGEN DESCRIPCION DEL PRODUCTO
MATERIA PRIMA | Cartén corrugado
LONGITUD 220 cm
ESPESOR 6 mm
OTRAS CARACTERISTICAS Peso:600 GR

Nota. Tomado de Cartén S.A. (2022). Elaboracion propia

6.2 Criterios usados para la seleccion del embalaje.

Se debera tener en cuenta algunos criterios generales a fin de salvaguardar el

contenido de las cajas de carton corrugado.

a. Proteccion del producto contra riesgos de largas distancias.
b. Permitir su identificacion mediante la lectura correcta de los pictogramas.
C. Las cajas deben ser resistentes a la manipulacion y transporte, debiendo

utilizarse cajas de cartén corrugado.

d. Utilizar zuncho de plastico para fijar las cajas al pallet.
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6.3 Proceso de embalaje
El empaque a utilizar serd el de carton corrugado, el mismo que sirve para la
proteccién de choques que se puedan presentar mientras dura el transito internacional

y se mantenga adecuadamente el producto. El empaque presenta las siguientes

caracteristicas:

a. Cajas de carton doble linea (corrugado).

b. Medidas de caja son de 30 cm x 40 cm x 20 cm

C. Se debera asegurar con zunchos de plasticos para asegurar la mercancia.

d. Se utilizara esquineros de cartén para la proteccion de las cajas.

e. Para tener una mejor fijacion y seguridad se utilizaran grapas metalicas.
Figura 14

Embalaje para despacho del limén

e
L3 —

Nota. Tomado de Segupak (2022). Elaboracién propia
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Figura 15
Medidas de la paleta

Ancho 100 cm
Largo 120 cm
Altura 15 cm

Nota. Tomado de Promperu (2022). Elaboracion propia

6.4 Tiempos y costos del proceso de embalaje
El precio es considerado al por mayor y a continuacion se detallan las

condiciones en la siguiente tabla:

Tabla 14
Tiempos del proceso de embalaje.

Tiempo del proceso de embalaje

N2 Proceso Tiempo (segundos)
N Verificar que esten bien puestos
los esquineros 0:45
2 verificar el embalado con los
zunchos 0:50
Total 1:35

Nota. Elaboracion propia

Tabla 15
Costos del proceso de embalaje.

N Descripcidn u?:t::o :::::z Cantidad cos: i CostoMesUS S

1. Esquineros de & mm de espesor 400 Unidad 80 320,00 81,01

2. Zunchos de 538 18.00 Unidad 20 360,00 91,14

4. Embalador (1) 2,00 Unidad 800 1.800,00 455,70
TOTAL 2.480,00 627,85

Nota. Tomado de cédula costos Prompera (2022). Elaboracién propia
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CAPITULO VII

UNITARIZACION

A efectos de realizar la unitarizacién del producto a exportar utilizaremos un
container de 20’ pies de largo, 8 de ancho y 8,5’ de alto, estas medidas del container
Reefer cuenta con 5.44 mts. de longitud, 2.29 mts. de ancho y 2,27 mts. de altura,
internamente pueden almacenar 28.3 metros cubicos de mercancia.

Estos contenedores son metalicos y se caracterizan por tener cierre hermético,
por las propiedades del producto (limén sutil) a exportar, se necesita de refrigeracion.
La carga sera unitarizada primero en pallets y luego se colocara en un contenedor de
20 pies, el proceso consiste en poner las cajas (la cantidad depende de sus
dimensiones) sobre una paleta o una tarima que facilitara su manejo, el transporte y

almacenamiento.
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7.1 Fichatécnica del pallet seleccionado

Figura 16
Ficha técnica del pallet seleccionado

FICHA TECNICA OE PALLET
SELECCIONACO
Paliet amenizano * Las mecidas estandares sox 120v100s13cm
" Elpeso de un palet anericanc es de 30kg y soports cargas dnamiasde asta 1500kg v cargas estaticas hasta
450049

* Macera ce pino ton ratamieno émico

Nota. Tomado de datos logisber (2020). Elaboracion propia

7.2 Criterios usados para la seleccion del pallet
Para seleccionar los pallets sera necesario considerar lo siguiente:
a. Tamafio

b. Costo

o

. Capacidad
d. Material
e. Ciclo de vida

f. Peso y resistencia

7.3 Proceso de paletizacion

Se pondran las cajas de forma ordenadas y empiladas cubriendo el total de
capacidad del pallet para luego ser movilizado al contenedor. Tomando en
consideracion el tamafio de las cajas y el tamafio que tiene un pallet universal y

ademas del peso que aguanta cada pallet (1,500 kg).
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En el caso de estudio, alquilaremos un montacarga, quien se encargara de

estibar los pallets al contenedor para su respectivo embarque.

Figura 17

Proceso de paletizacion

b / |

TRANSPORTE DE CARGA ¥ ESTIBA
MERCANCIA A | we—p DEL — |
PUERTO PAITA CONTENEDOR ‘ EN EL BUGUE
J s

Nota. Tomado de datos calameo (2022). Elaboracion propia.
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7.4 Plano de estiba del pallet
Cajas de cartdn corrugado por pallet.
Largo de caja de cartén corrugada=120 cm/40 cm=3
Ancho de caja de carton corrugado=100 cm/30 cm=3
Altura de caja de cartén corrugado=212 cm/20 cm=10
Cantidad total de cajas por pallet americano =3*3*10=90
La prioridad de la unitarizacion es apilar adecuadamente cajas para garantizar

la estabilidad del bulto.

Figura 18
Plano de estiba

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 19
Muestra de estiba del pallet

Nota. Tomado de Mecalux (2022).

7.5 Tiemposy costos del proceso de paletizado

Figura 20

Tiempos del proceso de paletizacion

Tiempo del proceso de paletizado

N®  Proceso Tiempo (segundos)
verificar que las cajas esten
: correctamente apiladas 0:55
2 Verificar que los pallet cumplan
con el estandar de calidad 0:45
Total 1:40

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 16
Costos del proceso de paletizacion

Costo  Unidad

N Descripcion Unkarfo  medide Cantidad  CostoS. CostoMesUSS$
1. Palet Americancs 6000  Undad 10 600,00 151,90
3. Alquiler de fa maquina de carga y
estiba 35000  Umdad 1 350,00 88,61
2. Ofros gastos para imprevistos 10000  Unidad 1 100,00 2532
TOTAL 1.050,00 265,82

Nota. Tomado de cédulas de costos Promper( (2022). Elaboracién propia.
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CAPITULO VI

CONTENEDORIZACION

Para la exportacion del producto (limon sutil) se transportard mediante un
contenedor refrigerado reefer de 20’, la carga se encuentra debidamente preparada y
segura a fin de evitar el saqueo, los perjuicios y las pérdidas protegiendo ademas de
la degradacion térmica y biolégica, la conduccion brusca o el agua salada, la lluvia

etc., permitiendo una facil manipulacion mas rapida y eficiente.
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8.1 Ficha técnica del contenedor seleccionado

Figura 21
Ficha técnica del contenedor

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO
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Definicion

Contenedor refeer de 20 pies, es una unidad de
transporie de mercancias por via maritima

Caracteristicas

Cuenta con un sistema de refrigeracion gue permite
regular la temperatura del contenedor.

Fabricado de acero.

Su principal uso es para alimentos frescos y
medicamentos

Medidas Exiernas

Ancho: 2.438 m

Altura: 2.591 m

Longitud: 6.058 m

Medidas Internas

Ancho: 2.285m

Altura: 2.255 m

Longitud: 5.500 m

Peso

3.400 kilos

Capacidad

Volumen: 28,30 m?

Rango de Temperatura

Es de -25° hasta los 25°C

Nota. Tomado de RFL cargo, (2022). Elaboracién propia
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Figura 22

Modelo del contenedor
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Nota. Tomado de Logismarkets, (2022). Elaboracion propia

8.2  Criterios usados para la seleccién del contenedor

Para el almacenamiento y traslado del producto a destino se utilizara el
Contenedor de almacenamiento, teniendo en cuenta los criterios siguientes:
a. El correcto uso y aplicacién del precinto: o sello del contenedor colocado en la
parte posterior del mismo, el cual contiene cddigos alfanuméricos que coincidan con
el Bill of Lading (B/L), que nos ayudaran a identificar al contenedor y la mercancia que
traslada dentro a fin de evitar la manipulacion.
C. Tener en cuenta las medidas de la mercancia que debera distribuirse de forma
uniforme al interior del container, debiendo arreglar la carga en todo el espacio interior,
en caso hubiera espacios vacios deben ser cubiertos con material de relleno, a fin de

evitar problemas de transporte debido a demasia de peso en los extremos.
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d. También se debe considerar la capacidad y aprovechamiento del espacio, es
decir utlizar todo el espacio de extremo a extremo del container para fijar
adecuadamente el producto y de esta forma sostenerla mientras dure el traslado.

e. Organizar los tiempos con anticipacion respecto al dia y hora del envio,
constatar que la carga se encuentre debidamente embalada y paletizada, ya que de
requerir mas tiempo probablemente generen costos adicionales por hora.

f. Inspeccion fisica de puntos vulnerables o puntos que hayan sido

reorganizados.

8.3 Proceso de contenedorizacion
El proceso de contenedorizacion se basa en colocar los pallets dentro del
reefer, La paletizacion ayuda a disminuir el manipuleo de la carga. El montacarga
levanta los pallets unitarizados y los coloca en el extremo del contenedor. Con ayuda
de una traspaleta se van ubicando uno a uno los pallets dentro del contenedor.
Alquilado el contenedor se traslada a la planta para su llenado, la compafiia

aduanera lo traslada al puerto como lo sefiala la figura siguiente.

Figura 23

Proceso de contenedorizacion

wewp | CARGA DE CONTAINER

US0 DF GRUAS DE
TRASLADO DE CARGA Y ESTIRA DEL MUELLES PARA AL

CO:L[[I:I(: > CONTAWNER LEVANTE DE CONTEINER
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Nota. Elaboraciéon Propia.

8.4 Plano de estiba del contenedor

Figura 24
Plano del contenedor

Nota. Tomado de RFL cargo, (2022).
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8.5 Tiempos y costos del proceso de contenedorizacion

Tabla 17
Tiempos del proceso de contenedorizacion

Tiempo del proceso de contedorizado

N2 Proceso Tiempo (segundos)
Lienado del contenedor reffer de
20 pies 1:30
Total 1:30

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 18
Costos del proceso de contenedorizacion

Costo Unidad

N Descripcion Unitarlo  medida Cantidad Costo 8/, CostoMesUSS
1. Cargo por operador portuario 600,00 Unidad 1 600,00 151.80
2. Alguiler cel contenedor Reafer de Unidad
20 pies 2000,00 1 2.000,00 506.33
3. Alquiler de la maguina de carga
estiba 19400 Unicad 1 194,00 49,11
TOTAL 2.794,00 707,34

Nota. Tomado de cédulas de costos Promper( (2022). Elaboracién propia.
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CAPITULO IX

TRANSPORTE

9.1. Proveedores del transporte Interno

La mercancia (limén sutil) serd trasladada por via terrestre desde la ciudad de
Piura con destino al Puerto de Paita, para ello se utilizara un camioén especial para el
transporte logistico, comercial y alimentario con carroceria baranda de madera, con

capacidad de carga: 4.5 tn., largo carrozable de 4.90 m.
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Figura 25

Modelo de camidn para la carga

Nota. Tomado de data container maritimos (2022).

Los proveedores seleccionados para el transporte interno de la mercancia

al puerto de Paita son los siguientes:

Tabla 19

Proveedores de servicio transporte interno

N® Proveedor N’ RUC Direccion

1 Muliservicos Rosme EIRL 20525663397 Mz D Lt 20Urb. Jardines de Avifap. Plura Plura
2. CosiaTranspot EIRL 20523373551 Mz ALL 3- Urb. Chira Piura Plura, Piura

3. Transporie FBMSAC 20529937769 Loma inda. Piura. Piura. Plura

4 Transporie y Senvicios EIRL 20434145084 Av. Loreto. 650 - OF 209 Puza, Piura

Nota. Tomado de muestra Infoisinfo, (2022). Elaboracion propia

50



9.2. Costo de transporte Interno (Inland Freight)

Para el transporte de aquella mercancia desde Piura hacia el Puerto Paita, la
agencia de transporte terrestre cobra un flete de S/. 420.00 nuevos soles. Este monto
ha sido establecido sobre las proformas obtenidas de los diversos transportistas de
carga. La empresa seleccionada es Costa Transport E.ILR.L con RUC N°

20525373551, domiciliado en Urb. Chira Piura, Provincia y Distrito de Piura.

Tabla 20
Costo del transporte terrestre interno

. X Costo  Unidad
N Descripcion Unitario  medida Cantidad  CostoS/. CostoMesUSS$
1. Transporte terrestre Piura - Paita 42000  Unidad 1 420,00 106,33
TOTAL 420,00 106,33

Nota. Elaboracion propia

9.3 Proveedores de Servicio de transporte Internacional

Para el traslado de la mercancia, por encargo del comprador se procedié hacer
la seleccion del servicio de transporte internacional por via maritima saliendo del
puerto de Paita — Piura al puerto de Balboa — Panama por el costo y tiempo de entrega

promedio seleccionando la naviera APLU para el proceso de exportacion.

Tabla 21
Proveedores de Servicio de Transporte Internacional

N? Linea naviera Agente Frecuencia T/T

1. sSuUbu IEPPESEN MAERSK Semanal 4 dias
2. APLU VARAMO Semanal 3 dias
3. ™MD OLIVIAI Semanal 40 dias

Nota. Tomado de data Searates Dp World, (2022). Elaboracion propia
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9.3. Cotizaciones de Flete Maritimo
Observacion:
De acuerdo con lo estipulado en el contrato internacional celebrado con el
importador, la exportacién se hara bajo la Norma INCOTERM FOB, en consecuencia,

el importador (comprador) se hara cargo del flete maritimo y los seguros.
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10.1.

CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

Agentes de aduana

A efectos de elegir la Agencia de Aduana adecuada para la empresa se

considero las siguientes caracteristicas:

a.

b.

Contar con una certificacion ISO

El tiempo que tiene en el negocio

Si ofrece un Unico punto de contacto (SPOC) para reducir los errores de
entrada en Aduanas.

El tipo de instalaciones fisicas con que cuenta

Los tipos de sistemas y procedimientos de seguridad

Ubicacion de las oficinas

Si cuenta con sistemas computarizados o EDI que agilicen la preparacion y
transmision de documentos para acelerar el despacho de Aduana.

Condiciones de pago y arreglos financieros

La Agencia de Aduanas seleccionada para prestar el servicio de exportacién

del limon y que reline las caracteristicas arriba indicadas es:
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Tabla 22

Agencia de Aduanas contratado.

N Proveedor N*RUC Direccidn Contacto

1. AUSAMDUANASSA 20102027010 Wiguel Grau N°155 Pata - Fur Sema Na

Nota. Tomada data Sunat, (2022). Elaboracion propia

10.2. Costo de agenciamiento

Con relacion al costo de agenciamiento la agencia de aduanas seleccionada
cuenta con un equipo especializado en gestién aduanera que se encargara del
despacho del producto a Panamda. Los cuales se ocuparan de las cuestiones

administrativas para que nos facilite las operaciones de exportacion.

Figura 26

Logotipo empresa aduanera seleccionada

Nota. Tomado de data linkedin (2022).

Tabla 23

Costo de agenciamiento

% Costo Unidad
N Descripcion Unitarioc  medida Cantidad Costo Si. CostoMesUS$

1. Servicio de agenciamiento
aduanero 39500  Unidad 1 395,00 100,00
TOTAL 395,00 100,00

Nota. Tomado de data Vuce (2022). Elaboracion propia.
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10.3 Aseguradoras

De acuerdo con APESEG — Asociacion de Empresas de Seguros manifiesta
que en el Peru existen seis (06) empresas que se encargan del seguro de transporte
entre ellas podemos mencionar:
1. Chubb
2. La Positiva

3. Liberty Seguros

4, Mapfre
5. Pacifico
6. Rimac

Observacion:

El producto limén sutil exportado a Panama - Balboa, sera comercializado a
través del Incoterm FOB (Free On Board), por esta razon al exportador (vendedor)
no amerita que contrate un seguro para el transito internacional de la carga, ya que
no existira la obligacion de hacerlo, corriendo los tramites, los gastos y los riesgos por

parte del importador (comprador).

10.4 Poliza de seguro (coberturay costo)
El contrato de compra venta internacional contempla que la cobertura del
seguro y los costos del mismo, seran asumidos por el comprador del producto en

Panama, dado a que lo contempla el Incoterm FOB (Free On Board).

10.5 Depositos temporales
Solamente para describir a las empresas que prestan servicios de depésito

temporal en Paita son las siguientes:
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1. RANSA

2. NEPTUNIA

3. DAMCO

4. SCHARFF

5. PORTLOGISTICS

6. UNIMAR

Observacion:

El producto limén sutil, ha sido previamente revisado INSITU por parte de los
oficiales de Aduana de Piura, en el almacén de la empresa exportadora, con el
respectivo Visto Bueno listo para ser llevado directamente a la Oficina Aduanera para
el respectivo levante, por lo tanto, no se requerird de contratar los servicios de

almacenamiento.
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CAPITULO Xl

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FiSICA
EN EL PAIS DE DESTINO

11.1  Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga
peruana.

Puertos principales en Panama

La logistica de transporte y suministro son fundamentales para las actividades
econdmicas de Panam4, fundamentalmente de importacion y exportacion. En este
sentido, los principales puertos panamenios juegan un papel fundamental, ya que son
los primordiales canales de entrada y salida de mercancias.

Panama cuenta una cadena de puertos que facilitan una amplia variedad de
servicios, asi como a los bugues como a la carga. Los puertos panamefios en el
Sistema Portuario Nacional son 35 y se seccionan en dos grupos puertos privados y
puertos estatales.

Los principales puertos de Panama:
. Manzanillo International Terminal

. Colon Conteiner Terminal
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. Cristébal

. Balboa
. Panama International Terminal (PSA)
Figura 27

Sistema Portuario de Panama

Sistema Portuario de Panama

Nota. Tomado de data Pinterest, (2022).

11.2  Analisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais de
destino
Andlisis de Transporte por via maritima
La mayoria de los exportadores consideran por cuestion de costos la via
maritima ademas de la gran variedad de puertos y la comodidad de la carga. Las
operaciones de Lineas Navieras entre Perl y Panama generalmente se realizan por

esa via, como también los transportes de mercancias de los puertos maritimos entre
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los dos paises son atendidos por 3 lineas navieras, quienes prestan servicios para
transportar del Puerto de Paita al Puerto de Balboa ofreciendo salidas semanales con

tiempos de travesia de entre 3 y 40 dias.

Tabla 24

Frecuencia de transporte maritimo de Paita para Panama.

N¢  Linea naviera Agente Frecuencia  T/T

1. Subu JEPPESEN MAERSK  Semanal 4 dias
2. APWU VARAMO Semanal 3 dias
3. CMD OLIVIA| Semanal 40 dias

Nota. Tomado de data Searates Dp World, (2022). Elaboracién propia

Figura 28

llustracion del Puerto de Panama en localidad de Balboa
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Nota. Tomado de Logistic, (2022).
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11.3 Descripciéon, andlisis de los principales puertos y aeropuertos
incluyendo rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios,

procedimientos, costos, etc.

Puerto de Balboa

El puerto de Balboa, se ubica junto a la desembocadura al océano pacifico, se
encuentra cerca al canal de panama en la ciudad de balboa considerado como base
principal de las empresas nacionales e internacionales.

Este puerto cuenta con un nexo que presta servicios de linea, que va a partir
de América del Norte y Lejano Oriente, en direccion a América del Sur, la Costa Oeste,
Ameérica Central y el Caribe, el Puerto de Balboa constantemente sigue extendiendo
su capacidad.

El puerto esta en la mira de la industria portuaria, debido a que cuenta dentro
de sus operaciones tecnologia informatica y aquellos sistemas que se estan
renovando con regularidad, para poder obtener mejoras y asi mismo cumplir con las

diferentes necesidades de la comunidad comercial.
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11.4 Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino

Lista de mayores empresas de logistica de Panama.

Figura 29

Imagen de la empresa logistica, Panaméa

D@ - (P O
A ]

Nota. Tomado de Logispain (2021).

11.5 Requisitos para importar muestras sin valor comercial
Este item no aplica porque en el trabajo desarrollado de exportacion no se requiere

de importar muestras.

11.6 Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino
3PL PANAMA, S.A

Cuenta con espacio disponible siempre y en cualquier punto de Panama, con
total disponibilidad, escalado flexible y para todo tipo de mercancias.
3M PANAMA

3M aspira la innovacién y promueve el avance mientras tanto contribuye al real
desarrollo sostenido a nivel mundial mediante la proteccion ambiental, el deber social
y corporativo asi como el aspecto econdmico. Empleamos la Ciencia 3M vy la

innovacion para alcanzar un impacto real en la vida de cada uno de los clientes.
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A PLUS LOGISTICS

ABM Logistics es una empresa dedicada a la industria de transporte
internacional y servicios locales, cuenta alto crecimiento al servicio del consumidor,
enfocados en ofrecerles a los clientes una asistencia personalizada, eficiente, y a
costos accesibles. También contamos con consultoria logistica para todas sus

necesidades de transporte y con un modelo de servicios integrado entre si o personal.
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CAPITULO Xl

DISTRIBUCION

La distribucién inicia con la colocaciéon de la mercancia via terrestre hasta el terminal
Portuario de Paita - Perq, puerto de facto de la ciudad de Piura. Es descargada la
carga y almacenada para la espera de su envio al puerto destino en Panama, donde

se autoriza su desembarco luego de la nacionalizacion.

12.1  Mapeo de la secuencia comercial proveedor-consumidor.

A continuacion, las etapas utilizadas para la exportacion del limoén desde la
recepcion de los distribuidores al consumidor final como se detalla en la figura

siguiente.
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Figura 30
Secuencia de distribucion

Provesdotes

Planta de
Fabricacion

Bodegas de
Destribucion Fabricacdn

Nota. Tomado de Infografia Sunat (2022).

12.2. ldentificacién y descripcion de canales de distribucion.
Se manejara en Panama el modelo expresado desde el productor, al mayorista
y este se encargara del retail y la llegada al consumidor, como podemos observar en

la siguiente figura.

Figura 31
Canal de distribucién internacional elegido
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Nota. Elaboracion propia
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12.3. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto
Este item no aplica por cuanto el TSP esta orientado basicamente a desarrollar
un proceso de exportacion, por lo tanto, no contamos con informacion de canales para

importaciones.

12.4 Identificacién y cuantificacion de los margenes de intermediacion,
condiciones de compra (60-90-120 dias, incoterms utilizados), volimenes

minimos, etc.

El contrato descrito a continuacion maneja las generalidades, condiciones y
penalizaciones y los INCOTERMS 2020 utilizados entre las partes Empresa

“LIMONES NORTENOS".
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Figura 32

Modelo de contrato de compra venta internacional

ASPECTOS DE LA COMPRA VENTA

INFORMACION GENERAL

Vendedor: Exportaciones LIMONES NORTENOS

Av_ Piura 220

LAS PARTES Piura- Perll
Comprador: Fruvertropik S A
Juan Diaz Cdad Radial-, Panama-, Panama
LA MERCANCIA Limén Refrigerado
LA CANTIDAD 990 cajas
EL ENVASE Cajas de 10 kg
EL EMBALAJE Cajas de Carton corrugado
EL TRANSPORTE Via mariima. Contenedor Reefer de 20 pies.

LA FECHA MAXIMA DE EMBARQUE

30 dias posteriar al adelanto de pago del 50%

LUGAR DE ENTREGA

Puerto de embarque: TPE Paita - Peri

EL INCOTERM

FOB PAITA

LOS GASTOS

Se acuerda vender en términos FOB

LA TRANSMISION DE LOS RIESGOS

Al ser una venta FOB, la transmisidn de los
riegos para el vendedor termina al poner la
mercancia en el bugue.

MONEDA DE TRANSACCION USD (délares americanos)
PRECIO $13.393,35
FORMA DE PAGO 50% Pago adelantando, 50% después de 30 dias
MEDIO DE PAGO Transferencia bancaria
- Certificado de origen
. - Packing List
LA DOCUMENTACION - Bill of lading B/L
- Certificado SENASA
LUGAR DE FABRICACION Piura - Peri

ARBITRAJE

Reglas del Centro de Arbitraje de la Camara de
Comercio Internacional de Lima.

Nota. Elaboracion propia

66




Figura 33
Factura — INVOICE a valores FOB (Free On Board)

FACTURA - PROFORMA (INVOICE)

Remitente: Empresa 'LIMONES Destinatario: Fruvertropik S A

NORTEROS"
o
. ﬁﬁmﬁr pik
Patricia Velasco Espinoza o =
Gerente
Direccion: Av. Piura 220 D|reccn?n: Juan Diaz Cdad Radial-, Panama -
Panama
Piura - Per Balboa - Panama
Teléfono: 073342785 Teléfono: (507) 2901845
E-mail: Pattyvelascoeirl@gmail.com E-mail: fruvertropik@fruvertropik com
Fecha: 03 octubre 2022
N°® N Valor
unidades Descripcion unitario Valor total
990  iCajas de limodn refrigerado de 10 kg. 13,528636 $13.293,35
Valor total $13.393,35

Pais de origen: Per(

El remitente declara que toda la informacién en esta factura es cierta y correcta

Nota. Elaboracién propia
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Figura 34

Eleccién y aplicacion del Incoterm FOB (Free On Board)

INCOTERM FOB

FABRICA VRN SNAJL CARGA LLEGADA ALMACEN LLEGADA Al MACEN
e NECIA MERGCAMCIA A DERTIM
T ot
m ~ BAC 4 ':-:. N V] TD O D T ND
- OBLIGACION osLIGACION TRANSFERENCIA
VENDEDOR - COMPRADOR DE RMESGO

Nota. Tomado de Vanessaolascoaga (2022).

Fundamentos para seleccionar el incoterm FOB:

a. En el transporte por via maritima, FOB es el incoterm que més utilizan los
exportadores.
b. Cuando se trata de empresas que recién inician sus operaciones de exportacion,

se sugiere no asumir riesgos, ni costos.

c. Para el caso del Incoterm FOB se asume que el comprador (importador) se
encarga de hacer los papeleos de importacion, asi mismo se encarga de
gestionar el transporte desde el puerto de salida y hacerse cargo de los costos

en el transcurso de la entrega de la mercancia (descarga, despacho, flete, etc.).
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12.5 Perspectivas esperadas en materia de evolucion, diversificacion,
simplificacion o especializacién de los actores de los canales de
distribucion y comercializacion.

Para la mejor comercializacion de la mercancia (limén sutil), se tienen estimado
realizar:

Venta directa como via para hacer negocios

Esta modalidad de comercializacion ofrece ventajas competitivas, toda vez que
eliminan barreras llegando el producto en forma directa a los consumidores, obteniendo

reduccion de costos y gastos de distribucién internacional.

12.6 Tendencias actuales y su implicacion para los margenes de
comercializacion, exigencias de compra y competencia de productos por
canal.

El mercado del Lim6n se encuentra muy segmentado, ademas responde a los
canales de distribucion como son los hipermercados, supermercados, tiendas de
conveniencia, venta minorista online y otros canales de distribucion, por lo cual en las
proyecciones para el mercado del limén sutil se alcanzé un incremento del 3.5% con

pronéstico por el periodo de los afios 2022-2026.

La tendencia en la demanda del limdn sutil experimenta un importante crecimiento
en todo el mundo. Por citar a Europa y América del Norte, estos alimentos son

consumidos diariamente por usuarios alimenticios de todas las edades.
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CAPITULO Xl

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

Este formulario monetario ha sido elaborado sobre la base de la acumulacion de
todas y cada una de las cédulas de costos en la cuales se han incurrido para la
determinacion final de los precios acordados con el importador a valores Incoterm FOB
(Free On Board), por el importe de US $ 13,393.35 dolares americanos habiendo incluido
para el vendedor un margen de utilidad en ventas del 55%, calculado sobre el valor del

Incoterm EXW (Ex Works).
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Tabla 25
Adquisicion de activo fijo y depreciacion equipo de oficina

Costo % ec. Anual C.

w Descripciin Cantidad  1ritariq CO%O TOB py o reciacion G 8 m.
1. LapkopAcercore T 180000 190000  25% T
2. Impresora epson con thta 1 76000 76000  25% 19000 1583
3. Escritorios moduares 2 30000 B0000 0% 60,00 5,00
4. Acchivadores metaicos 2 17000 34000 0% 34,00 283
5. Ventiladores de pie 4 7SO0 0000 0% 30,00 250
6. Silas metdlicas 4 10400 41800  10% 4160 347
Total activo fio 431600 8060 692

Nota. Tomado de modelo costos Promperu (2022). Elaboracion propia.

Tabla 26
Gastos generales y Administrativos

N DESCRIPCION U?:r?o :;:'::; Cantidad °°”s°l_"“ Costo Mes US §
1. Administrador 1,700,00 Unidad 1 1.700,00 430,38
2 Alguiler de local (oficinas
administrativas) 50000 Unidad 1 500.00 126,58
5. Utiles de oficina, Iimpieza, etc 15000  Unidad 1 150,00 arer
6. Depreciacién equipo oficina Unidad 1 69.22 17,52
TOTAL 241922 612,46

Nota. Tomado de modelo costos Prompera (2022). Elaboracién propia.

Tabla 27
Gastos Financieros transferencia del exterior

N DESCRIPCION e Cantdad ¢ "** CostoMes U
1. Comision transferencias del
exterior {Interbank) 9480  Unidad 1 84,80 24 00
TOTAL 94,80 24,00

Nota. Tomado de modelo costos Promperud (2022). Elaboracién propia.
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Tabla 28
Costos de ayuda a la comercializacion

Costo Unidad Costo Mes
N° Descripcion Unitario medida  Contidad o, Costo Mes US §
1 Foletos (broucher, diptico,
tnptico) 130,00 Unidad 1 130.00 29
2. Disefio pagina web 300,00  Unidad 1 300.00 7595
TOTAL 430,00 108,86
Nota. Tomado de modelo costos Promperu (2022). Elaboracion propia.
Tabla 29
Gastos de ventas
Costo  Unidad Costo Mes
_I_l' - wisfnpcldn Unitario  medida Cantidad si. Costo Mes US :_
1. Certificado de Senasa 43,20 Unidad 1 43,20 10,94
TOTAL 43,20 10,94
Nota. Tomado de modelo costos Promperu (2022). Elaboracién propia.
Tabla 30
Cargos en transporte al almacén
Costo  Unidad Costo Mes
N DESCRIPCION Unitarlo mediga  S@ntidad Costo Mes US §
. Transporte Piura - Castilla 20000  Unidad 1 200,00 50.63
TOTAL 200,00 50,63

Nota. Tomado de modelo costos Prompert (2022). Elaboracion propia.
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Tabla 31

Matriz de costos de exportacion

CONCEPTO Fos  vamiasLgs | cestofotal - Costotota
Contenedor §/. Contenedor US §
l. COSTOS DEL PRODUCTO 3.697,92  20.340,00  24.037,92 6.085,55
11, Materia prima directa 19.800,00  19.800,00 5.012.66
1.2. Mano de obra directa 0,00 0,00
1.3. Gasto directo 540,00 540,00 136,71
14. Costos Indirectos de fabricacion 1.183.90 1.183,90 299,72
1.5, Gastos generales y Administrativos 241922 241922 612,46
1.6. Gastos Financieros 94 .80 94,80 24,00
Il. COSTOS DE AYUDA A LA COMERCIALIZ. 430,00 0,00 " 430,00 " 108,86
21. Folletos, ferias, rueda negocios, pagina web 430,00 430,00 108.86
ll. COSTOS DE DISTRIBUCION Y VENTAS 6.593,20 0,00 i 6.593,20 i 1.669,16
3.1. Costos de rotulado 1.170,00 1.170,00 296,20
3.2. Costos de empacado 3.870,00 3.870,00 979,75
3.3. Costos de embalaje 2.480,00 2.480,00 627 85
34. Carga en transporte a almacén 200,00 200,00 50,63
3.5. Gastos de ventas (Certificados exportacin) 43.20 43.20 10,94
3.6. Otros 0,00 0,00
COSTO TOTAL 31.061,12 7.863,57
UTILIDAD RR% 17.083,61 4.324,97
PRECIO EX-WORKS 48.144,73 12.188,54
36. Gastos de Exportacidn 4.465,00 1.130.38
3.6.1. Transporte al puerto o aeropuerto 420,00 420,00 106,33
3.6.2. Gastos Almacenaje 0,00 0,00
3.6.3. Gastos de paletizado 1.050,00 1.050,00 265,82
3.6.4. Gastos de contenedorizacion 2.600,00 2.600,00 656,23
3.6.5. Costo de Agenciamiento 395,00 395,00 100,00
3.6.6. Otros gastos en puerto de origen 0,00 0,00
3.6.7. Gastos Operativos
PRECIO FAS 52.609,73 13.318,92
367 Cargay Estiba 194,00 194,00 4311
3.6.8. Gastos Financieros 0,00 0,00
PRECIO FOB " 5280373 | 13.368,03

Nota. Tomado de modelo costos Promperu (2022). Elaboracion propia.
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CAPITULO XIV

EVALUACION ECONOMICA FINANCIERA

Para el presente trabajo de suficiencia profesional se realizé la evaluacion
econdmica financiera considerando las bases a valor FOB en soles, los gastos y costos
se especifican en aquella tabla alcanzando una utilidad bruta S/ 28.765,81, el costo
unitario basandose en las ventas fisicas por unidades consiguiendo una utilidad FOB
unitaria de S/ 24.16.

En los datos de la evaluacion econdmica financiera se consideré el volumen de
ventas, precio unitario, costo unitario y fijo, inversion, COK alcanzando un crecimiento
de 8.5%, asi mismo permitiendo la elaboracion de un flujo de caja obteniendo una

rentabilidad de 27.84%
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Tabla 32

Estado de resultado

ESTADO DE RESULTADOS IMPORTE
Ventas valor FOB 52.803,73
(- ) Costos del producto 24.037.92

Utilidad bruta 28.765,81

(- ) Costos de ayuda a la comercializacidn 430,00
(- ) Costos de distribucidn y ventas 6.593.20
Utilidad de operacion 21.742,61

(- ) Gastos de exportacién 4.465,00
Utilidad neta 17.277,61

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 33

Analisis de costos unitarios

Descripciéin SOLES DOLARES
Venta en unidades fisicas 900 900
Venta FOB unitario 58,67 14,85
Costo de venta FOB unitario 345 8,74
Utilidad FOB unitario 2416 6,12
% margen de utilidad unitario 41.2% 41.2%

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 34

Fuentes de Financiamiento

Tipo de Financiamiento Importe

Aporte Propic 25.000,00

Prestamo Bancario Comercial 40.000,00
Total Financiamiento 65.000,00

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 35
Datos para Evaluacion

Descripcion Datos
Volumen ventas en unidades 900
Precio unitario 58,67
Costo unitario 34,51
Costo fijo 10.721,12
Inversion 40.000,00
COK 13%
Crecimiento en ventas 8.5%
Nota. Elaboracion propia.
Tabla 35
Fuentes de Financiamiento
CONTENEDORES
Inicial Cont. 1 Cont.2 Cont.] Cont. 4 Cont 5
INGRESOS 0,00 5290373 5740055 6227959  67.57336 733740
Ventas valor FOB 5290373 5740055 62.279,59 6757338 7331710
EGRESOS 40.000,00 4178223 M4243 47.287,04 50.395,14 53.767 A4
Cosio Fipp 1072112 1072192 1072112 1072112 10.721.12
Cosio Variable 3106112 33.701,31 3656592 3567403 4304632
Inversién 4000000
Fijo Neto -40 000,00 1112150 12.878,12 14,992 55 17.178.22 1954066
Fujo Acumutada -4000000 -2887850 -15.800,38 -607 83 16.270.39 3582005

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 36

Indicadores Econémicos Financieros

VAN 11.134,28
TIR 22.79%
Rentabilidad 27,84%

Valor Presente Flujos Positivos 51.134,28
Valor Presente Flujos Negativos 40.000,00
Ratio Costo beneficio 1,28

Nota. Elaboracién propia.

Interpretacion

1. El valor Actual Neto (VAN) es de 11.134,28 es mayor a 0 y positivo, el cual
indica que se acepta el proyecto y por tanto es viable.

2. La Tasa Interna de Retorno (TIR) de 22,79% indica que los fondos del proyecto
son altamente rentables, toda vez que resulta mayor comparado con el costo de
oportunidad (COK) del 13%

3. El tiempo de recuperacién sera en el cuarto contenedor despachado, lo cual
precisa que el monto de la inversion que se destina para la ejecucién del proyecto de

exportacion sera recuperado en un medio plazo.

77



Figura 37
Simulacioén de préstamo

Detalle del préstamo
Producto Préstamo Comercial 2a Mediano Plazo
Importe 2 solicitar $/40,000.00
Cuota S/351153
Duracson total 12 meses
Fecha de solicitud 15/10/2022
Dias de page 15
Tipo Seguro de Desgravamen SINSEGURO
Importe Seguro de Desgravamen $/0.00
Tasa Efectiva Anual 10%
TCEA Referancial de Operacion 10.000056%

Nota. Tomado de Simulador BBVA (2022). Elaboracion propia.
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Figura 38

Cronograma de Préstamo

15110022,

16:20

(BBVACronograma_de pagos

Préstamo Comercial a Mediano Plazo

Importe a Solicitar: S/ 40,000.00
Dias de pago: 15
Duracion total (meses): 12 meses
Periodo de gracia (meses): -
Fecha de Solicitud: 15/10/2022
Cuota S/3,511.53
Tipo Seguro Desgravamen: SIN SEGURO
Importe Seguro Desgravamen: S/0.00
Importe Seguro de Bien: -
Tasa Efectiva Anual: 10%
TCEA Referencial de Operacion: 10.000056%
Comision envio fisico estado de cuenta:
Cuotas Adicionales: -
Mes Vencimiento|Amortizacién| Interés cf;“;:‘:f’;? Subvencién| Cuota | Saldo
1 |15/11/2022 [S/3,181.89 [S/329.64 [S/0.00 S/ 0.00 S/3.511.53 [S/36,818.11
2 |15/12/2022 |S/3,2217.94 [S/293.59 [S/0.00 S/ 0.00 S/3.511.53 |S/33,600.17
3 [16/01/2023 |S/3,225.66 |S/285.87 |S/0.00 S/ 0.00 S/3.511.53 |S/30,374.51
4 |15/02/2023 |S/3,269.32 [S/242.21 [S/0.00 S/ 0.00 S/3.511.53 [S/27,105.19
5 [15/03/2023 |S/3,309.85 [S/201.68 [S/0.00 S/ 0.00 S/ 3,511.53 |S/23,795.34
6 |17/04/2023 |S/3,302.72 |[S/208.81 [S/0.00 S/ 0.00 S/ 3,511.53 [S/20,492.62
7 [15/05/2023 |S/3,359.05 |S/152.48 [S/0.00 S/ 0.00 S/ 3,511.53 [S/17,133.57
8 |15/06/2023 |S/3,370.33 [S/141.20 [S/0.00 S/ 0.00 S/ 3,511.53 [S/ 13,763.24
9 |17/07/2023 |S/3,394.43 |[S/117.10 [S/0.00 S/ 0.00 S/3,511.53 [S/ 10,368.81
10 |15/08/2023 |[S/3/431.61 [S/79.92 [S/0.00 S/ 0.00 S/ 3,511.53 |S/6,937.20
11 |15/09/2023 |[S/3/454.36 [S/57.17 [S/0.00 S/ 0.00 S/3,511.53 |S/3,482.84
12 |16/10/2023 |[S/3/482.84 [S/28.70 [S/0.00 S/ 0.00 S/ 3,511.54 [S/0.00

S/ 40,000.00 (S/2,138.37(S/0.00 S/ 0.00 S/ 42,138.37

Nota. Tomado de simulador BBVA (2022). Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

1. La empresa “Limones Nortefios”, necesita fortalecerse como una empresa
exportadora al mercado Panamefio, para ello el trabajo de suficiencia propuesto le
permite a la empresa contar con un panorama mayor para el analisis de los factores

relevantes que influyen para su crecimiento.

2. Con respecto al objetivo general, trata de promover la exportacion del limén sutil
para el sector alimenticio con la presentacion de 10 kilogramos en cajas troqueladas y
cumpliendo con toda la autorizacion requerida por la C.E especificamente Panama
representa un reto, que servird como una guia para la futura comercializacion de liméony

de otras frutas de la region de Piura.

3. Se consider6 que su empaque y embalaje sea uno solo para su mejor
conservacion del producto y a la vez es un material reciclable que cumple con las normas

establecidas del mercado panamefio.

4. Se concluye que las fases descritas durante el desarrollo del proceso de
exportacion definitiva se requiere adecuar el producto de forma eficiente y efectiva
respecto a las buenas practicas en la forma de envasar, empacar, embalar y unitarizar,
las cuales son consideradas claves para una efectiva distribucion de logistica

internacional.
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