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RESUMEN

La problematica que se plantea gira en torno a la Conciliacion
extrajudicial de manera posterior es decir cuando ya se encuentra en

giro un proceso judicial, produciendo carga judicial innecesaria.

Para ello, se analizaron fuentes tedricas doctrinales que
abordan la problematica, asi como los enciernes de la Conciliaciéon
en los diversos ordenamientos constitucionales que ha tenido
nuestro pais, de igual manera en cuanto a los problemas que genera
la solucién de una controversia después de la interposicidon de un
proceso judicial, originando dificultades como lo es la generacion de

carga procesal en los diversos juzgados a nivel nacional.

Se puso énfasis en el tema de la celebracién de acuerdos
extrajudiciales, sean estos celebrados en Centros de Conciliacion y/o
en Notarias, u otros, estos son mecanismos que son empleados para
la culminacion de los procesos Judiciales ya instaurados,
documentos redactados bajo la denominacion de Actas de
Transaccion y/o Actas de Acuerdo, siendo presentados al ente
Judicial para culminar el proceso sin importar el estado en el que se
encuentre. Ello en la recopilacién de datos, se establecid que se dio
dicho problema a raiz del temor de los litigantes a obtener una
sentencia desfavorable, considerado nuestro estudio como el
principal incentivo para realizar dicha actuacion, siendo afectado el
organo Judicial y litigantes, por la cantidad de casos que se generan,
lo cual trae como resultado el retraso de los procesos y gasto en

vano para el Estado.

Palabras Claves: Conciliacion extrajudicial posterior, Carga
procesal, Retraso en la administracion de justicia, Centros de

Conciliacion, Notarias.
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ABSTRACT
The problem of extrajudicial conciliation later is that when a
judicial process is already in process, producing unnecessary judicial
burden.

Theoretical doctrinal sources that address the problem, the
concerns of the Conciliation in the various constitutional systems that
our country has had, as well as the problems generated by the
resolution of a dispute after the interposition of a judicial process
were analyzed, causing difficulties as is the generation of procedural
burden in the various courts nationwide.

Emphasis was placed on the issue of the conclusion of
extrajudicial agreements, whether they are concluded in Conciliation
Centers and / or Notaries, or others, these are mechanisms that are
used for the culmination of the judicial processes already established,
documents written under the denomination of Transaction Minutes
and / or Minutes of Agreement, being presented to the Judiciary to
complete the process regardless of the state in which it is located.
This in the collection of data, it was established that said problem
occurred due to the fear of the litigants to obtain an unfavorable
sentence, considered our study as the main incentive to perform such
action, being affected by the Judiciary and litigants, by the amount of
cases that are generated, which results in the delay of the processes
and expense in vain for the State.

Keywords: Post extrajudicial conciliation, Procedural burden, Delay

in the administration of justice, Conciliation Centers, Notaries.

vii



INTRODUCCION

El actual trabajo avocara un tema muy trascendental y
actual, como lo es ‘LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN LA CARGA PROCESAL EN
EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO 2017”, cuando se
llega a un acuerdo extrajudicial de forma consecutiva es decir
cuando ya esta encaminado un juicio, produciendo carga Judicial
desmesurada e insignificante, considerando para este caso las
causas y efectos, determinando la secuela que viene originando
Carga Judicial desmedida con la consagracion de acuerdos
subsiguientes en procesos Judiciales en curso en el Distrito
Judicial de Ica, con lo cual se destaca la circunscripcion
conceptual de la Conciliacion y de los Procesos Judiciales,
advirtiendo la injerencia que puedan estar originando, para poder
establecer el apremio de tener un Sistema de conexion que les
posibilite a los mediadores saber si ciertos procesos se hallan en

CUrso o no.

En algun momento se tomd conocimiento de cierto caso
propio o préoximo, en el que correspondid comparecer ante el ente
Judicial, advirtiendo la central particularidad, la cual es su destacado
letargo para la diligencia de los procesos, dado a multiples causas,
uno de los cuales sera motivo de andlisis en el actual trabajo de

investigacion.

Por lo cual, al concluir el actual trabajo, se conseguira
corroborar todo lo establecido, asimismo el apremio de instaurar un
procedimiento o registro con el que los mediadores tengan
entendimiento de los juicios en curso, ya que algunos ciudadanos sin
poseer entendimiento de los perjuicios que ocasiona su proceder,
vienen excediéndose en sus derechos de forma irreprochable,
produciendo detrimento en los derechos de los demas vy

ocasionando desembolsos inutiles al Gobierno.
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Se avocara una problematica actual, para ello tipo de disefio
que usaremos para lograr los objetivos de este trabajo corresponde
a la investigacion no experimental y transversal, asi mismo se
empleara un método descriptivo-explicativo y correlacional, fijandose
un enfoque cuantitativo, en cuanto a limitaciones se tuvieron
limitaciones factibles, si bien es cierto el Poder Judicial pone
dificultades para la interpretacion de los distintos procesos judiciales,
por no ser parte del proceso, gestionando permiso a los magistrados
y dandoles a conocer la finalidad, lo cual, no fue inconveniente para
la ejecucidn de la Tesis. En virtud de ello, se realiza la actual
investigacién para plantear la problematica antes mencionada y a la

vez para recomendar de forma subsiguiente una probable solucion.

En tal sentido, al no poder hallar puntos de vistas uniformes,
es factible constatar los sucesos en la materializacion del principio
constitucional de lIgualdad y el principio de Seguridad Juridica,
orientando la presente indagacion sobre “la carga procesal’ que la
conciliacion extrajudicial trae consigo; asi con esto se lograra
demostrar el dilema que este presenta; asi mismo dentro de la
importancia que se tome se recomendara una aportacién legal con
el fin de satisfacer la problematica establecida, el esquema
planteado en la presente investigacién se basa en tres capitulos los
qgue se desarrollan conforme a los requerimientos de la universidad y
con la aplicacibn del APA; esperando que la investigacion

desarrollada sea de gran aporte para la sociedad juridica.
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Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacer de su conocimiento que en cumplimiento
al Memorandum de la referencia, se ha procedido 3 Ia revision metoddlogo del indicado
Proyecto:

1. DE LOS ASPECTOS DE FORMA

Se ha considerado la Resolucién Vicerrectoral N° 2342-2013-VIPG-UAP, gue regula la
estructura del proyecto de Tesis, la estructura de [a Tesis, y que hace referencia a las
normas del APA.

2. DE LOS ASPECTOS DE FONDO
TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Con relacién al titulo del tema de investigacién consideramos que cumple con indicar Ia
variable independiente, dependiente, delimitacién espacial de forma pertinente.

DEL CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

- Descripcion de Ia realidad problematica; indica con pertinencia el escenario
donde se identifica el problema de Ia investigacion y su significacién en el campo
juridico y social.

- Delimitacién de Ia Investigacién; esta detallada Yy se desarrolla con
especificidad requerida.



Problemas de Ia Investigacion; El problema general esta detallada y se
desarrolla con especificidad requerida.

Objetivos de Ia Investigacion; se encuentra detallada y se desarrolla con
especificidad requerida.

lustificacién e importancia de Ia investigacién, En relacién a Ia Justificacion
ha sido especificada en sus correspondientes dmbitos tanto de orden: Tedrico,
Practico, metodolégico y legal; asimismo se indica con claridad la importancia del
estudio realizado.

Importancia de Ia investigacion, Cumple con el impacto necesario dado que
permite a través de su investigacién evaluar caracteristicas especificas del
problema,

Limitacién de Ia Investigacion, se sugiere considerar que las fuentes
secundarias sean escasas mas no las primeras, ademas la percepcidn de interés de
la sociedad no puede ser considerada como una limitacién para la investigacion
dado que el investigador generara nuevos planteamiento y con ello incrementara
la capacidad de sensibilizacién del cuerpo juridico y a posterior de la sociedad.

EL CAPITULO Il: MARCO TEGRICO

Antecedente de Ia Investigacion; Se indica los antecedentes de orden
nacional come internacional relacionados con la investigacién.

Bases Legales: Se desarrolla el andlisis juridico del Delito, indicando
asimismo la base juridica correspondiente; de forma ordenada Yy precisa su
redaccidn es la correcta.

Bases Tedricas; El trabajo de investigacién desarrolla el marco tedrico
requerido para la fundamentacién de Ia investigacién, debiendo respetar los
margenes para la presentacién de los textos.

Definicion de Términos Basicos: Contiene los necesarios para la correcta
interpretacion de los textos contenidos en la presente investigacion.

DEL CAPITULO Iil: HIPOTESIS Y VARIABLES:

La hipétesis tanto general y especifica asi como las variables de la
investigacion si cumplen la posicion de cuerdo al titulo de Ia investigacion.

Con relacién a las variables Ia definicion conceptual Y operacional de las
mismas cumplen metodoldgicamente con su desarrollo.

DEL CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION:




- Metodologia de Ia investigacién; en relacién al disefio se realiza de forma
pertinente acorde a Io indicado, el tipo y nivel son detallados de forma correcta, en
cuanto se refiere a| enfoque, se detalla de forma pertinente.

- Poblacién; se recomienda indicar la poblacién Ya que no esta establecida,
- Técnica e instrumentos; los indica con la pertinencia adecuada.

DEL CAPITULO V: ADMINISTRACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:

- Con relacién a los aspectos de Fecursos presupuesto y costo los detalla con
la precisién necesaria.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

- Las indica de acuerdo 2 Ia norma APA, se recomienda considerar a todos
los autores mencionados en el presente proyecto de investigacion.

CONCLUSION
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Metodolégico del Tesis “LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y SU
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2017, presentado por el bachiller: JUANA ROSA, CARAZAS APARCANA; ha
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lo sefialado por las disposiciones de |3 Facultad de Derecho. Por lo Tanto, el
Proyecto se encuentra APROBADO en cuanto se refiere a su desarrollo
Metodoldgico, debiéndose tomar en cuenta la recomendacién en Ia aplicacién de
la norma APA entes mencionada.

Atentamente,

- -'/
// REIMY ZEGARRA CASTAREDA
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estructura establecida por la Escuela Profesional de Derecho y Ciencias Politicas

de la Universidad Alas Peruanas.

En lo que respecta al capitulo I , se aprecia que el problema general y objetivo
general es igual que titulo de Ia tesis , habiendo levantado las observaciones

indicadas

En lo que respecta al Capitulo Il, que versa sobre el Marco Tedrico, se puede
establecer que se plasman diversas investigaciones referenciales que se han



realizado en torno al tema de investigacién. Asimismo se han establecido las
correspondientes Teorias Doctrinales en relacion a las variables de investigacién,
las cuales se han redactado bajo los margenes y normas de redaccion establecida,
habiendo levantado las observaciones de enriquecimiento y ampliacién de

definicion de términos.

Por lo que se puede determinar de manera general que el contenido y desarrollo
de tesis constituye un aporte interesante y vigente con trascendencia en el
escenario socio juridico nacional, para determinar la magnitud e importancia que
tiene LA CONCILIACION EXTRA JUDICIAL POSTERIOR Y SU INFLUENCIA
EN LA CARGA PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO
2017 Y de esta manera establecer lineamientos que contrarresten Ia
problematica, consecuentemente debera emitir el investigador una propuesta para
mejorar la problematica, recomendando a el bachiller haga la enumeracién del

indice .

La tesis se encuentra concluido y opino en forma FAVORABLE, debiendo

proseguir el bachiller con los tramites pertinentes.
Sin otro particular, reitero a Ud. los sentimientos de mi especial consideracion.

Atentamente.




1.1

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la Realidad Problematica

La concurrente indagacién esta orientada en un marco
tedrico admitido, decretado en criterios y situaciones auténticas,
alusivas a las posturas reales de las Conciliaciones extrajudiciales
subsiguientes a la interrupcién de un juicio el cual se atina en curso

y la trascendencia del mismo.

Progresando por el sendero de la vida, nos topamos
ante distintos enfrentamientos en diferentes entornos, como en el
contexto amical, familiar, laboral u otro, siendo parte de cada
persona, para el cual cada individuo tiene una manera diferente de
resolver los problemas, siendo estos: el dar la cara al
enfrentamiento de manera pacifica, un acuerdo, un Proceso

Judicial, u otro.

Ejecutando una concisa explicacion de cada
mecanismo que se utilice en la conclusion del problema, asi mismo
el individuo es quien decide enfrentar el problema de manera
tranquila, quienes aluden en generar otro tipo de problema.

Asi mismo poseemos la conformidad, que es una forma
de resolver un problema de manera pacifica, incorporando a una

clase de convenio entre los implicados y reconociendo el tipo de
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problema, las soluciones que se planteen, y la clausula de
accesibilidad de las partes en la conclusion del problema, llegando
este a un buen convenio al que denominaremos convenio
completo; asi mismo tenemos la contingencia de que es la
pretension de acabar el problema encontrase, pero las partes
convienen en cierta manera la conclusion a su problema, pero no
completamente, se logra una convenio deficiente, por ello cada uno
de los involucrados tiene la autoridad de ir a via judicial y
prevalecer su derecho como compete solo en virtud del asunto en
el que no se haya arribado a un convenio; teniendo como una
ultima la probabilidad que se dé una unién para un convenio acabe
en falta de conformidad, ello debido a distintos fundamentos como
son la falta de avenencia por los involucrados en todos sus
términos, la inasistencia de los implicados, desidia en la audiencia
de reconciliacién, entre otros, por lo tanto, llegando a este término
cada individuo tiene la facultad de ir a la via jurisdiccional como le

compete para hacer prevalecer sus derechos.

Qué sucede cuando los individuos deciden asistir a via
judicial, y dominando su proceso y dependiendo de ello o cualquier
otra coyuntura, resuelven decidir por una salida disyuntiva, (que no
estd prohibida por la norma), para pasar a resolverla de esa
manera, para este caso una Conciliacion extrajudicial subsiguiente,
para lo cual entregaran un Desistimiento del Proceso, y tal proceso

finaliza, pero solo se agrega el Acta de Conciliacion extrajudicial.

Se comenz6é un proceso judicial y no siendo
significativo hasta qué punto haya presentado, este proceso se
termina con la entrega de este documento de Conciliacion
Extrajudicial, ya conocemos la principal problematica, que se
establecio un proceso y conforma a la carga que hace frente cada
Juzgado, hace que el desafio de los proceso tarden, por otro lado,

al concluirse el proceso judicial, al solo poseer el documento de
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1.2

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Conciliacién y/o Acta de intercambio extrajudicial, y este se

infringe, se solicita y asiste a la instancia judicial otra vez.

Delimitacién de la Investigaciéon

Delimitaciéon Espacial

El actual trabajo, se realiz6 en la ciudad de Ica.

Delimitacién Social

El actual trabajo sera social porque esta enfocado a: Jueces
de Primera instancia, Jueces Superiores, Operadores de Justicia,
todos ellos de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados

litigantes de la Provincia de Ica.

Delimitacion Temporal

El actual trabajo se ejecutd en el mes de Julio del 2018 a Marzo del
2019.

1.2.4 Delimitacion Conceptual

El trabajo impulsa dos variables las mismas que se desarrollan con
el requerido sustento legal y doctrinario, como son: La Conciliacion
Extrajudicial Posterior y la Carga Procesal, con el deseo de hallar
una resolucion al resultado que trae consigo la elaboracion de un
proceso judicial, tomando como referencia de aclaracion la
Constitucion politica del Estado, la Ley de Conciliacion

Extrajudicial.

“Conciliacion Judicial Posterior. — La conciliaciéon extrajudicial
es un medio de solucion de conflictos, que se realiza de manera
posterior a la interposicion de una demanda, por el cual un tercero
neutral e imparcial denominado Conciliador Extrajudicial asiste a

las partes a encontrar su propia solucion a sus conflictos que es

12



1.3.

1.3.1

1.3.2

a.

1.4.

1.4.1

1.4.2

a.

mas humana, saludable, justa, durable, mutuamente satisfactoria y

con el mismo valor de una sentencia”. (Galarreta, 2012, p. 18).

“Carga Procesal. — Es una crisis por la que atraviesa el érgano
jurisdiccional con respecto a los procesos, debido a la excesiva
carga procesal del poder judicial, lo cual genera la dilacion de los
procesos, conllevando a retrasos innecesarios en el tramite

procesal’. (Hernandez, 2008, p. 45).

Problemas de Investigacion

Problema Principal

¢ En qué medida la Conciliacidon Extrajudicial posterior influiria en la

Carga Procesal en el Distrito Judicial de Ica?

Problemas Especificos

¢, De qué manera la cultura de litigio implicaria a la excesiva carga
procesal y a la elaboracion de la conciliacion extrajudicial de

manera subsiguiente?

¢ Por qué existiria la exigencia de un Sistema correlacionado de los
Procesos judiciales implantados y los casos de Conciliacién

extrajudicial?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Determinar con el uso de instrumentos metodolégicos, en qué
medida la Conciliacion Extrajudicial posterior influiria en la Carga

Procesal en el Distrito Judicial de Ica.

Objetivos Especificos

Precisar de qué método la cultura de litigio conllevaria a la

excesiva carga procesal y a la realizacion de la conciliacién
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1.5

1.5.1

1.5.2

1.5.3.

extrajudicial de manera subsiguiente.

Identificar por qué existiria la necesidad de un Sistema
correlacionado de los Procesos judiciales instaurados y los casos

de Conciliacién extrajudicial.
Hipotesis y Variables

Hipoétesis General

La Conciliacion Extrajudicial realizada de manera posterior a
los procesos judiciales ya instaurados influye negativamente ya que
trae como consecuencia gastos innecesarios para el estado, el
retraso al acceso de la justicia pronta para otros litigantes y una

Carga Procesal innecesaria en el Distrito Judicial de Ica

Hipotesis Especificas

La falta de dialogo y la extrema cultura de litigio conlleva a instaurar
procesos judiciales innecesarios y la realizacion de una conciliacién
extrajudicial de manera posterior, trae como consecuencia la
excesiva carga procesal, ya que se desconoce que la Ley de
conciliacion extrajudicial, contribuye a una cultura de paz en el

distrito judicial de Ica.

. La actuacion de las instituciones encargadas de celebrar la

conciliacion al no tener un sistema correlacionado con los procesos
judiciales, viene generando carga procesal innecesaria al estar

celebrandose estas en procesos judiciales ya instaurados.

Variables

Variable Independiente (X)

“Conciliacion Extrajudicial Posterior”
Variable Dependiente (Y)

“La Carga Procesal’
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Definicion Conceptual de las Variables

\VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL INDICADORES DEFINICION CONCEPTUAL
INDEPENDIENTE
Para Castillo Rafael (s.f., Teoria del Segin  Romero Galvez,
p.4) “la Conciliacién . (s.f.): “El conflicto es parte
Extrajudicial es la Conflicto nattural de nuestra vida.
superacion de la rivalidad Desde que el hombre
por la practica de la aparecio en la Tierra se ha
concertacién.  Favorece enfrentado con el conflicto y
“Conciliacion una solucion mas adecuada ha ideado formas de
Extrajudicial de las controversias al ponerse solucion, desde las  mas
Posterior” de acuerdo o componer los primitivas  hasta las mas
animos de las partes elaboradas en los tiempos
enemistadas, creando espacios actuales” p.39
de platica en los conflictos en
lugar de generar un cuello de
botella procesal”.
Regulacion “‘Rama del Derecho
Constitucional |encargada de analizar y controlar
las leyes fundamentales que
rigen, se le conoce como Derecho
Constitucional, cuyo objetivo es
regular la relacion de los
conciudadanos”. (Cabanellas,
1998, p. 98).
Resolucién de [‘La resolucidn de conflictos es e
Conflictos conjunto de conocimientos pard
comprender e intervenir en Ig
resolucion pacifica y no violenta
de los conflictos entre dos o mag
personas”. (Cabanellas, 1998, p
98).
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION CONCEPTUAL
PENDIENTE INDICADORES
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“Carga
Procesal”

Segun MuchicaCcaso  (s.f.)
“Es el conjunto de
Determinados  procesos
judiciales pendientes o sin
resolver. A ello debemos
agregar que  existen
procesos pendientes de
resolver de los afios
anteriores y los que
ingresaron en el afo
judicial en curso”. p. 72

Barrera al
acceso ala
justicia

Hernandez  Brefa,
“Refiere que, en un
principio, un alto ndimero de

casos al Funcionamiento del
despacho judicial. Si hoy un
juzgado funciona bien, pero
mafiana le empieza a llegar
una cantidad de casos que
supera lo normal, lo mas
probable es que disminuya la
calidad de su trabajo en
términos de, por ejemplo, el
tiempo que demora en calificar
una demanda, en emitir una
resolucion o en incorporar
algun escrito de las partes al
expediente Judicial’. p. 64

(2008)

Factores de
Tipo Sustancial

“Referidos a causas variadas
que responden a  ofras
acciones que no pueden ser
controladas directamente por la
organizacion judicial y que se
producen por incidencias
indirectas. Por ejemplo, factores
de incidencia social, como el
Incremento de la criminalidad
por factores sociales de
desempleo, incremento de la
pobreza, conflictos comunales,

etc.” (Hernandez Brefia, 2008, p.
54)

Factores
Predominantes

“La carga procesal, est]
determinada por el nimero de
juicios o expedientes que seg
acumulan en las areas
jurisdiccionales. Por tanto, estg
relacionada con un factor
predominante que va 4
determinar el nimero de la cargg
procesal real.

Esta relacion nos lleva a unq
conclusion: incremento
constante de la carga procesal”
(Hernandez Brefia, 2008, p. 56)

16



1.5.3.1 Operacionalizacion de las Variables

Variables

Dimensiones

Indicadores

ITEM

ESCALA

X=
Conciliacion
Extrajudicial

Posterior

XI= Teoria del

Conflicto

- Enfoque del conflicto

- Conflictos individuales
-Conflictos Colectivos

SI()
NO ()

1
2

X2=Regulacién

Constitucional

-Control de Leyes
-Regula la
relacion de los
ciudadanos.
-Defensa de
Derechos
constitucionales.

SI()
NO ()

N =

X3=

Conflictos

Resolucion de

-Resolucion pacifica.
-Mediacion entre las partes
-Conclusién del Conflicto

SI()
NO ()

N =

Yi= Barrera al

acceso de la Justicia

-Exceso de
Procesal.
- Cultura del litigio

Carga

-Falta de Preparacion de
los auxiliares
jurisdiccionales.

SI()
NO ()

Y2=Factores de
Tipo

Sustancial

'Y3=Factores

Predominantes

- Factores de incidencia
sociales

- Conflictos en la
comunidad.

- Falta de dialogo.

-El incremento
constante de la carga
procesal.
-Congestionamiento de
usuarios.

- Retraso en la accién de

la justicia. -

Sl

p=4
o

N =
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1.6.

1.6.1

b)

Metodologia de la Investigacion

Tipo y Nivel de Investigacion

Tipo de Investigacion

El actual trabajo es una investigacion de tipo basica. “Es basica
o dogmatica porque tiene como finalidad formular nuevas teorias y/o
modificar las existentes y persigue el progreso de los conocimientos”.
(Sanchez y Reyes, 2002, p. 13).

En el actual trabajo se pretende explicar la importancia e
influencia de la Conciliacién Extrajudicial realizada de manera posterior
a los procesos judiciales ya instaurados en la excesiva Carga Procesal,
el mismo que debe plantear una solucion eficaz para descongestionar

los despachos judiciales y economizar gastos para el estado.

Nivel de la Investigacién

Descriptivo-explicativo que corresponden a los niveles Il y 1V;
porque busca desarrollar una imagen fidedigna de los fenbmenos
estudiados, a partir de sus caracteristicas, por otra parte, busca
explicar las causas que originan el problema de la investigacion y los
beneficios que resultarian de un descongestionamiento de la carga
procesal innecesaria a consecuencia de la Conciliacion Extrajudicial

realizada de manera posterior a los procesos judiciales ya instaurados.

Segun Hernandez Sampieri (2010) “es Il y IV que pertenece a un
estudio descriptivo y explicativo; “es un estudio descriptivo porque
selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas
independientemente, para asi — y valga la redundancia — describir lo
que se investiga. Los estudios explicativos van mas allad de la
descripcion de conceptos o fendmenos o del establecimiento de
relaciones entre conceptos; estan dirigidos a responder a las causas de

los eventos fisicos o sociales”. p. 34

18



Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué
ocurre un fendbmeno y en qué condiciones se da éste, o por qué dos

mas variables estan relacionadas.

1.6.2 Método y Diseino de la Investigacion

a)

b)

Método de la Investigacion

Los métodos cientificos empleados en la presente
investigacion son:
Método Descriptivo - Explicativo. — Por medio de este método se
acopiara toda la informacion sobre la Conciliacion Extrajudicial
realizada de manera posterior a los procesos judiciales ya instaurados
produciendo una excesiva Carga Procesal en el Distrito Judicial de

Ica, con la finalidad de explicar integramente esta figura.

Método Correlacional. — “Mediante este método se determinar

la relacion entre ambas variables”.

Diseno de Investigacion

El tipo de disefio que usaremos para lograr los objetivos de esta
indagacion corresponde a la investigacion no experimental y

transversal.

Es no experimental: “porque no se va a manipular ni las
variables de estudio ni a los sujetos de la muestra. El estudio

corresponde al siguiente esquema de investigacion”.:



Dénde:

OG: Objetivo General
OE: Objetivo especifico
CP: Conclusion especifica
CG: Conclusion general

Transversal: “En funcién del tiempo en que se reuniran los
datos, obedece a un disefio transversal, ya que los datos son

recaudados en una sola ocasién, no por etapas”.

Segun sefiala Sanchez y Reyes, (2002) “explica la causa de un
determinado fendmeno de interés en una misma muestra de sujeto o
el grado de relacién causal entre dos fendmenos o eventos
observados. En este caso se observara de forma detallada y en un
mismo tiempo”., en qué medida la Conciliaciéon Extrajudicial realizada
de manera posterior a los procesos judiciales ya instaurados influiria

en la Carga Procesal en el Distrito Judicial de Ica.

1.6.3 Poblacion y Muestra de la Investigaciéon

a) Poblacién
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), “la poblacion es
el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones. Las poblaciones deben situarse claramente en torno

a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en tiempo”. (p.235).

Por ello, en el actual trabajo, se ha tomado en cuenta

caracteristicas esenciales para seleccionar la poblacion bajo estudio.

La poblaciéon esta conformada por individuos que habitan en
Provincia de Ica, que presentan las siguientes caracteristicas: Jueces
de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados, Operadores de

Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro. En vista que no



b)

existen estadisticas oficiales, se considera a la poblacién como “no
conocida”; sin embargo, se debe resaltar que la presente investigacion

se ha desarrollado el analisis de la problematica durante el afio 2017.

Muestra

“Se entiende por muestra a un subconjunto, extraido de la
poblacion, claro esta a través de técnicas de muestreo, cuyo estudio
sirve para inferir caracteristicas de toda poblacion. Cuando no es
conveniente considerar todos los elementos de la poblacion, lo que
se hace es estudiar una parte de esa poblacion. Una parte de la
poblacion se llama muestra. La muestra siempre debe tener las
mismas caracteristicas que la poblacion, ya que es representativa de

éste”. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006, p. 238).

Para estimar el tamafio de la muestra de una poblacion (no
conocida), necesaria para realizar una encuesta, se debe aplicar la

siguiente férmula:

Donde:

d2
n = Tamano de la muestra,
z= 1,96 para el 95% de confianza, 2,56 para el 99%
p = Frecuencia esperada del factor a estudiar
g = 1- p (esta dado)

d = Precision o error admitido (en este caso deseamos 5%)

(1.96)2 (0.25)
n= =119.96
(0.05)2
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1.6.4

Segun diferentes seguridades el coeficiente de Za varia, asi Si la
seguridad Za fuese del 90% el coeficiente seria 1.645 Si la seguridad
Za fuese del 95% el coeficiente seria 1.96 (Utilizada en la presente
investigacion).

Si la seguridad Za fuese del 97.5% el coeficiente seria 2.24 Si la

seguridad Za fuese del 99% el coeficiente seria 2.576

El tamafo de la muestra para la investigacion es de 119.96
individuos, partiendo de que esto es el resultado de la féormula
explicada, la misma que da como resultado 120 individuos, permitiendo
al investigador incrementar esta cantidad para extraer coeficientes de

exactitud entera.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Técnicas

“Como sabemos las Técnicas constituyen el procedimiento o
manera de proceder del investigador social que le permita reunir la
informacién que desea, recogiendo los datos necesarios de los
indicadores; mientras que los instrumentos constituyen simplemente el
medio fisico que permite la operativizacion de la Técnica”. (Fernandez
y Bautista, 2006, p. 65).

La técnica de investigacion que se emplea en la actual
investigacion es:
Encuesta: Esta técnica permitird rescatar datos puntuales y mas
estructurados a través de preguntas que seran formuladas de acuerdo
a la investigacion; esto sera un gran apoyo para poder verificar la
influencia de la Conciliacién Extrajudicial realizada de manera posterior
a los procesos judiciales ya instaurados en la excesiva Carga Procesal

en el Distrito judicial de Ica.
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b)

1.6.5 Justificaciéon, Importancia y Limitaciones de la Investigacion

Instrumentos
“Para la recoleccion de datos se ha disefiado cuestionario

estructurado constituido por encuestas y graficos estadisticos’.

El cuestionario: Hernandez Sampieri, (1998) manifiesta que “El
cuestionario es un instrumento de investigacién. Este instrumento se
utiliza, de un modo preferente, en el desarrollo de una investigacién
en el campo de las ciencias sociales, para la obtencion y registro de
datos. Es una técnica ampliamente aplicada en la investigacion

cuantitativa”. p.68

El instrumento constara de 20 items distribuidos en sus
dimensiones de las variables X y variable Y respectivamente. Las
escalas seran las siguientes:

1) Sl )
2) NO( )

- “Se utilizaran las tablas de procesamiento de datos para tabular y
procesar los resultados de las encuestas a los asociados a la

muestra.

-Las fichas bibliograficas, para registrar la indagacion de bases

tedricas del estudio.

-El informe de Juicio de Expertos, aplicado a 2 especialistas en

Derecho’.

a) Justificacion
Justificacion Social
“La justificacion social se traduce en la afectacion, beneficio o

importancia de la investigacion o el impacto que tendria sobre la

sociedad, quienes se beneficiarian con tal desarrollo”. (Fernandez
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y Baptista, 2006, p. 43).

El actual proyecto de indagacion es de notable significacion
social, habida cuenta que acceda plantear opciones de conclusion,
qgue mejoren las insuficiencias legales ante esta problematica, que
perjudica completamente a un estado, debido al gran perjuicio que
se esta ocasionando a la comunidad, al ajusticiar erroneamente la
fase de conciliacion extrajudicial ejecutada de forma subsiguiente a
la iniciacion de un proceso judicial y originar molestia y retraso en la
conclusion de los problemas, que por su importancia tendrian que
ser enmendados con celeridad para sostener los derechos de los

querellantes.

Justificacion teédrica

‘Justificar teéricamente un problema significa aplicar ideas y
emitir conceptos por los cuales es importante desde el punto de
vista teodrico y cuando el propdsito del estudio genera reflexion

sobre el conocimiento existente”. (Sanchez y Reyes. 2002, p.61).

Se justificaria tedéricamente una vez comprendido en qué
dimensién la Conciliacion extrajudicial ejecutada de forma
subsiguiente y la consecuencia que tiene en la carga procesal, se
determinara su ambiente de analisis, procedimiento de aplicacion,

conocimientos de causas, formas de conclusiones, entre otros.

Justificacion practica

“La justificacion practica se justifica ya que el desarrollo de la
investigacion ayudara a resolver un problema o por lo menos,
propone estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo”.
(Bernal, César. 2010, p. 39).

Se indagaria con la actual pesquisa es sefialar que el

aumento de la sobrecarga procesal en el Distrito Judicial de Ica,
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puede tener como una de sus fundamentos la ejecucion de la
Conciliacion extrajudicial consecutivo a la interposicion de un
proceso judicial, lo que origina sobrecarga procesal, dilacién en los

desarrollos y por ende desembolsos insignificantes al Estado.

Justificaciéon metodolégica

‘En la investigacion cientifica, la justificacion metodologica
del estudio se da cuando el proyecto que se va realizar propone un
nuevo método o una nueva estrategia para generar conocimiento

valido y confiable”. (Bernal, César. 2010, p. 41).

Se buscaria que la participacion y tacticas metodoldgicas
que se conseguiran, aportaran a la obtencién de conclusiones mas
apropiadas en el uso de medidas que pueden asistir a prevenir la
demasiada sobrecarga procesal insignificante a mérito de la
ejecucion de la Conciliacion extrajudicial posterior, asi como
impulsar y contribuir asesorias para estudios juridicos los cuales
pueden ser avocados en numerosos aspectos que integren al

actual estudio.

Justificacion legal
‘La justificacion legal basicamente trata las razones que
sustenta la normatividad segun la ley vigente en relacion a la

investigacion”. (Fernandez y Baptista. 2006, p. 45).

Se advierte de un analisis meticuloso que la Conciliacion
extrajudicial para que su uso no origine trabas antes de emitida la
resolucion de admisibilidad de la demanda, o bien se produzca una
suerte de dificultad y/o abuso de derechos con su utilizacion, lo que
nos lleva a la necesidad de delimitar algunas conductas, como
también ajustar ciertos comportamientos que nos posibiliten su
utilizacién, ya que si bien es cierto se cuenta en cada centro de la

busqueda sistematica de la celebracion de estas conciliaciones,

25



b)

sera indispensable utilizar un vinculo de estos que se puedan
apoyar con las busquedas de los procesos jurisdiccionales ya
establecidos, ello en virtud de no incidir, en obstaculizar en dichos
procesos, a bien de concientizar a los individuos en la utilizacién de
los distintos instrumentos que nos favorece al estado para la

obtencion de la resolucion de nuestras disputas.

Importancia

‘La importancia de la investigacién cientifica, es que nos
ayuda a mejorar el estudio, porque nos permite establecer contacto
con la realidad a fin de que se conozca mejor, constituye un estimulo
para la actividad intelectual creadora a favor de la sociedad”.
(Fernandez y Baptista 2006, p.49).

Se estima que la actual indagacion es considerable, porque
propondra un mejoramiento que admita el coadyuvar la incognita
observada el cual se basa en la Conciliacion extrajudicial efectuada
de manera posterior a la interposicion de un proceso judicial,
teniendo como producto una desmesurada sobrecarga procesal y la
finalidad de la actual indagacién es formular soluciones con el
objetivo de economizar tiempo, recursos financieros y finiquitar el
problema de modo apresurado, por tal razén la sobrecarga procesal

que se conserva en el Distrito Judicial de Ica es exorbitante.

Limitaciones

“Limitaciones son todas aquellas restricciones del disefio de
ésta y de los procedimientos utilizados para la recoleccién,
procesamiento y andlisis de los datos. Asi como los obstaculos
encontrados en la ejecucion de la investigacién”. (Hernandez, 1998,
p.43).
Institucional: En cuanto a este aspecto nos encontramos con
limitaciones viables, si bien es cierto por no ser parte de los procesos

judiciales el Poder Judicial pone trabas para la lectura de los diversos



expedientes sobre los cuales se han concluido los procesos a mérito
de la presentacion del Acta de Conciliacién extrajudicial, por lo que
nos hemos visto en la necesidad de solicitar autorizacion a los
magistrados, poniendo en conocimiento que el interés de la lectura es
por cuestiones netamente de la investigacion, y hemos acreditado con
el grado de Bachiller en Derecho que se es egresado de la
Universidad Alas Peruanas y que se hace necesario dicha lectura
para poder recabar los datos necesarios para corroborar nuestra
problematica planteada, sin embargo, dichas dilaciones no fueron

impedimento para culminar la presente investigacion.
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2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

Antecedentes de la Investigacion

Antecedente Internacional:

Osorio (2012). Elabor6 la Tesis Titulada

mecanismo alternativo de soluciéon de conflictos por excelencia, para

Bogota”.

De la presente investigacion se puede dilucidar que:
“Analizando que fue el sistema de solucién de conflictos,
se puede fundamentalmente destacar como, con la
conciliacion se trata de obtener celeridad, o sea
oportunidad en la solucion de situaciones de discrepancia
y economia de costos, ya que permite mediante el
concurso de un tercero, mecanismos que hoy se ofrecen
como servicio, gratuito a la comunidad. Ha demostrado
tener gran eficacia porque en la etapa practica conduce a
arreglos satisfactorios, con ventajas colaterales como la
de la reserva y la garantia de la mutua satisfaccién por
tratarse de que las partes en conflicto son los verdaderos

autores de su solucién”.

Asi mismo el autor sefiala “la institucionalizacién de la
conciliacion, como hoy esta prevista en Colombia, sera
instrumento de busqueda de la convivencia y de
acercamiento pacifico de los espiritus con la que podra

obtenerse el mejoramiento en la calidad de vida de los

“Conciliacion

optar el Titulo de Abogado en la Pontificia Universidad Javeriana de

28



ciudadanos, su vida de relacion en forma armoniosa y la
consolidacion de su mayor anhelo: la paz. La diferencia
de la investigacion se da basicamente en la que la
conciliacion es una institucion en virtud de la cual se
persigue un interés publico, mediante la solucién
negociada de un conflicto juridico entre las partes, pero lo
mas importante que esta conciliacion se da con la
intervencion de un funcionario, llamado juez’. (Osorio,
2012, p.114).

Brett (2012). Elaboré la Tesis Titulada “La conciliacion como
alternativa de resoluciéon de conflictos en forma pacifica, para optar
grado Académico de especialista en Derecho Procesal, en la

Universidad Catolica Andrés Bello, Caracas, Venezuela’.

Quien llego a las siguientes conclusiones: “La importancia
radica segun el autor en apuntar los diversos
componentes que presiden a la conciliacion en el
ordenamiento juridico de Venezuela, sus tipos, eficacia,
como sus diferencias y semejanzas con otras formas
alternas de solucionar problemas a través de los procesos
de negociacion, donde las partes involucradas deben
identificar sus intereses comunes y contrapuestos en un
proceso de dialogo que genere satisfacciones mutuas. Se
pone en evidencia que la conciliaciéon extrajudicial tiene
rango constitucional, pues forma parte del Sistema

Nacional de Justicia”.

“La conciliacion es una de las formas de solucion
alternativa de problemas en Venezuela la cual tiene rango
Constitucional en donde un tercero denominado
intermediario intercede para tomar un acuerdo en ambas
partes en conflicto, donde se logra superar el
antagonismo con el dialogo siendo la intencion del
legislador, utilizarla como mecanismo distinto a la
sentencia para lograr el objetivo fundamental del Estado,
a mantener la paz social, planteando un nuevo enfoque

de la misién del Juez de remediar los problemas a través



de soluciones alternativas, sin aplicar rigurosamente la
ley”. (Brett, 2012, p.81).

Garcia (2016). Elabord la Tesis Titulada “/a carga procesal y su
incidencia en los juicios de la unidad Civil Judicial de Babahoyo, para
optar el Titulo de Abogado en la Universidad de los Andes de

Ecuador”. Llegando a lo siguiente:

“La investigacion esta relacionada a todo lo que incide en
el retraso y pérdida de tiempo al momento del despacho a
los Juicios Laborales, lo que hace que el tramite sea lento
y dilatado, mientras que en la actualidad lo que se
necesita es ahorro procesal para que la Administracion de
justicia sea agil, eficiente y tener un mejor desarrollo.
Dentro del contenido de esta investigacion se puede
observar la importancia de los principios constitucionales
y su aplicacién para el interés de la sociedad. Teniendo
como prioridad las normas Constitucionales, también lo
que manifiesta el Cédigo Organico de la Funcién Judicial,
donde nos indica que prevalece el principio de celeridad

procesal significando esto: eficacia y eficiencia procesal’.

“Se destaca el principio de celeridad teniendo como
compromiso el cumplimiento del mismo, para obtener
mayor certeza de pronunciamiento oportuno en el
reconocimiento de los derechos fundamentales. Tanto la
sociedad como los sujetos procesales esperan el Poder
Judicial a la solucidon oportuna de sus pretensiones en
este sentido se busca es eliminar trabas o tiempo perdido
en los procesos judiciales. Durante mucho tiempo la
administracion de justicia ecuatoriana se sustancio
mediante juicio verbal sumario, juicio que se caracterizé
por ser eminentemente escrito, ineficiente, lento y
costoso, perjudicando de esta manera directamente a los
ciudadanos que acudian al 6rgano judicial en busca de la
tutela de sus derechos. Consecuentemente la
desconfianza ciudadana en la administracion de justicia

era alarmante, pues este sistema generaba denegacion



de justicia a los litigantes. La justicia ineficiente, el tramite
lento y dilatado del juicio verbal sumario, junto con el
expreso mandato constitucional establecido en el Articulo
194 de la Constitucién Politica del Ecuador ocasionaron
que el Congreso Nacional del Ecuador, expida la Ley
(Trabajo, (2003-13) en el que establece el procedimiento
oral como nueva forma de sustanciar los juicios”. (Garcia,
2016, p.85).

Manica (2015). Elaboroé la Tesis Titulada “Recursos civiles y la
razonable duracion del proceso en Brasil y en Espafia, para optar el
Grado de Doctor en la Universidad de Salamanca de Espafia”. Donde

el autor concluye con lo siguiente:

“La tesis analiza los recursos y la carga procesal en Brasil
y en Espafa, y resulta de una gran preocupacion con la
excesiva duracion del proceso en los dos paises
investigados debido a la carga procesal, semejante a lo
que ocurre en casi todos los paises. El trabajo se justifica
porque las garantias procesales son apuntadas por
expresiva parte de la doctrina como uno de los principales
factores para la lentitud procesal, la investigacion estudio
la carga procesal y los recursos en los dos paises
investigados. Para detectar la efectiva contribucion de los
recursos para la lentitud procesal en Brasil y en Espafia
por la carga procesal, y si hay otros factores que provocan
dilaciones indebidas, la investigacion buscé
informaciones en perspectivas mas practicas. Para eso,
analizé datos estadisticos oficiales de los poderes
judiciales de Brasil y de Espania, referentes a dos mil diez.
Examind especialmente gastos, media de magistrados
por cien mil habitantes, carga de trabajo, productividad,
indices de litigiosidad, de congestion, de recurribilidad y

de recursos estimados”.

Asi mismo se concluye “especialmente fueron analizados
datos estadisticos sobre la estructura administrativa,
funcional y normativo procesal de Brasil y de Espafa. Se

incluyeron también algunas informaciones de otros



paises, especialmente de Europa y América Latina. Se lo
hizo con el objetivo de comparar las variables de Brasil y
de Espafa con parametros mas amplios del contexto
continental en los cuales los sistemas investigados estan
insertos, alcanzando, con ello, una mejor comprension del
tema. Después fue analizada la compatibilizacion de las
garantias procesales y la tempestividad de la prestacion
jurisdiccional. El tema viene siendo puesto a lo largo de
los tiempos como una cuestion insoluble. Por ello, la tesis
también investigd si la relacién entre los recursos y la
carga procesal es un drama sin solucién”. (Manica, 2015,
p. 463).

Antecedente Nacional:

Rabanal (2016). El elabor¢ la Tesis Titulada ‘factores que
determinan los deficientes resultados en la aplicacion de Ila
conciliacion extrajudicial como requisito previo al acceso de tutela
jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de lima este 2015, Para
Optar el Titulo Profesional de Abogado de la Universidad de
Huanuco”. Donde establece lo siguiente:

“En el Peru los sistemas de conciliacion a nivel
extrajudicial y con algunos esfuerzos se han venido
implementando normativamente a lo largo de estos
ultimos afios, pero aun no se percibe en los actores de la
relacion extrajudicial una cultura de paz en el uso de este
mecanismo para la solucion de sus conflictos individuales.
Por eso es necesario plantear la problematica actual de
este importante mecanismo de resolucion de conflictos.
Por otro lado, el 55,0% de los conciliadores encuestados
consideraron que el factor cultural determina la ineficacia
de la conciliacién extrajudicial, siendo esta medianamente
significativa, es decir que el factor cultural influye en la
ineficacia de la conciliacion extrajudicial. Siendo
necesario que el Ministerio de Justicia, las Universidades,
propicien seminarios de capacitacion para los
conciliadores y la poblacion en general, con el fin de poner
en conocimiento los alcances de esta modalidad de

solucién de conflictos”. (Rabanal, 2015, p.100).



Benavides (2015). El elabor6 la Tesis Titulada “problematica
juridica de la conciliacién en el proceso penal peruano, Para Optar el
Grado Académico Profesional de Doctor en Derecho y Ciencia
Politica — Universidad Nacional Mayor de San Marcos - Lima Peru”.

Concluye que:

“En el presente trabajo realizado veremos el estudio
realizado acerca de la conciliacion, su aplicacion a traves
de la aplicacion del principio de oportunidad, tanto en la
etapa de la investigacion preliminar como en la etapa
judicial, los problemas socio-juridicos que limitan su
desarrollo y que no han sido debidamente identificados
por el legislador. De la misma forma para dilucidar las
dudas planteadas en el planteamiento del problema
también se trataron las importantes innovaciones para
una eficaz aplicacion del principio de oportunidad, tales
como la creacion de las Fiscalias Especializadas en la
Aplicacion del Principio de Oportunidad. Se tuvo en
cuenta otro aspecto importante para poder realizar un
estudio completo y es la capacitacion en técnicas de
conciliacion de los sefiores Fiscales y jueces
especializados en lo penal. En la investigacion realizada,
conforme al afio en que fue realizado se llegan a diversas
conclusiones, sobre el estudio realizado y su aplicacion,
siendo la conclusién que da respuesta a la problematica y
los objetivos de estudio planteados, el sefialar que la
actual regulacion de la aplicacion del principio de
oportunidad en la etapa del proceso penal a cargo del
Juez, resulta deficiente e insuficiente, por lo que resulta
necesaria su revision y reglamentacion adecuada’.
(Benavides, 2015, p.99).

Alata (2015). El elabord la tesis titulada “carga procesal en el
poder judicial y la implementacion de un proceso civil comun en el
Peru, Para Optar el Grado Académico Profesional de Doctor en
Derecho y Ciencia Politica — Universidad Andina Néstor Caceres

Velasquez, Juliaca — Peru”.



Asi mismo da por conclusion: “Los medios alternativos de
solucién de conflictos no cumplen eficientemente con
aligerar la carga procesal en los procesos civiles
tramitados en el poder judicial. No existe justificacion
alguna en la separacion de los actos procesales y sus
plazos en los procesos de conocimiento solo implican la

dilacién injustificada de los procesos civiles”.

“La separaciébn de los actos procesales y las
modificaciones actuales al proceso civil han determinado
la falta de publicidad y oralidad de los actuados dentro del
proceso civil actual. La ampliacién de los plazos y los
actos procesales en los procesos de conocimiento, no
tienen justificacion alguna por el contrario generan la
dilacion de los procesos, coadyuvando al incremento de la
carga procesal. La implementacion de un proceso comun
en los procesos civiles aliviara la carga procesal en el
Poder Judicial logrando una eficiente solucién de
conflictos de interés y la eliminacion de incertidumbre
juridica”. (Alata, 2015, p.199).

Fisfalen (2015). El elabor6 la Tesis Titulada Analisis
Econdémico de la Carga Procesal del Poder Judicial, Para Optar el
Grado Académico de Magister en mencion Politica Jurisdiccional,

perteneciente a la Pontificia Universidad Catodlica del Peru”.

Asi mismo establece que: “Se ha determinado que la
carga procesal se mantiene alta en el sistema de justicia,
a pesar de que hay un esfuerzo por parte del Poder
Judicial por aumentar la oferta de resoluciones judiciales.
Se ha comprobado que cuando disminuyen los costos de
dilacion, la cantidad demandada de resoluciones
judiciales vuelve a aumentar. Se ha determinado que, a
pesar de ciertas fluctuaciones observadas, hay una
tendencia a largo plazo en la expansion de la oferta de
resoluciones judiciales, comprobando que la referida
expansion en las resoluciones judiciales se explica mas

que nada por la contratacion de nuevo personal, que se



ha sucedido en los ultimos afios. Por lo tanto, podemos
decir que el crecimiento de la produccion de resoluciones
judiciales se explica en gran parte por el aumento del

factor trabajo”.

“Sin embargo, el incremento en el nimero de trabajadores se hace insuficiente para
incrementar la oferta de resoluciones judiciales a niveles que pudiera no solo
equipararse al ingreso de nuevos expedientes; sino situarse por encima de este para
reducir la carga procesal acumulada. En cuanto al factor capital, en este caso,
podemos entenderlo, para los efectos del tema en estudio, como la infraestructura en
cuanto al numero de dependencias judiciales. Sobre el particular, se aprecia que en
los afos en estudio ha habido un ligero incremento en el nimero de dependencias
judiciales; sin embargo, esto no ha afectado de manera significativa la oferta de

resoluciones judiciales”. (Fisfalen, 2015, p.99).

2.2 Base Legal

2.2.1. Base Legal Nacional

Codigo Procesal Civil

Articulo 323, “El cual establece que las partes pueden conciliar su
conflicto de intereses en cualquier estado del proceso, siempre que

no se haya expedido sentencia en segunda instancia”.

“DIRECTIVA N° 001-2013-JUS/DGDP-DCMA Lineamientos para
un Adecuado y Uniforme Desarrollo del Procedimiento
Conciliatorio aprobado por Resolucién Directoral N° 145-2013-
JUS/DGDPAJ, en observancia a la existencia de distintos
criterios por parte de los operadores en la tramitacion de los
procedimientos conciliatorios ha establecido lineamientos que

permitan uniformizarlos”.

“Texto Unico Ordenado de la Ley N°26872, Ley de
Conciliacién, que fue reglamentada en enero de 1998 mediante
Decreto Supremo N° 001-98-JUS”.



“Resolucion Administrativa 029-2008-CE-PJ, mediante la
cual el Consejo Ejecutivo dicté algunas medidas y creé 120
oérganos transitorios en el marco del citado Plan de Descarga. Se
mencionan medidas positivas como la futura realizacién de
talleres de induccion al despacho judicial y otros para unificar

criterios jurisprudenciales”.

2.2.2. Base Legal Internacional

Colombia

Aspectos que se mantienen en la Ley 1395, (2010). “Se
conserva la obligatoriedad de la conciliacién como prerrequisito para
presentar la demanda ante las jurisdicciones civiles y de familia, bajo

la filosofia de la transaccion y de la disponibilidad del derecho”.

El articulo 40 de la ley 1395 dice: “Si la materia de que se trate es
conciliable, la conciliacién extrajudicial en derecho debera intentarse
antes de acudir a la Jurisdiccién Civil en los procesos declarativos,

con excepcion de los de expropiacion y los divisorios”.

Si no se intenta, dara lugar al rechazo de plano de la demanda,
conforme lo ordena el articulo 36 de la ley 640, (2001). “La misma
filosofia inspira la conciliacién en asuntos laborales y contencioso
administrativos, con perfiles propios, para los cuales hay normatividad
especial’.

Continua vigente “la constancia que alude la ley 640, en su
articulo 2°, ante el fracaso de la conciliacion. El conciliador expedira
una constancia en la que expresara sucintamente el asunto objeto de

conciliacion”. (Ley 640, art.2).

“La ley deja al conciliador en la posibilidad de hacer un resumen
sobre las pretensiones no conciliadas, razén por la cual se hace
imposible establecer una congruencia entre las pretensiones
planteadas por el convocante y las que presenta posteriormente en la

demanda que ha decidido instaurar ante el fracaso de la conciliacién.
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a)

b)

c)

Como la ley nada dice al respecto, el requisito de procedibilidad se
viene dando con la mera constancia que da fé de los tres eventos que
la originaron, convirtiéndose en un requisito mas de forma que de
contenido. Naturalmente que se da el caso de conciliadores
cuidadosos que le exigen al convocante la enunciacién clara y precisa
de las pretensiones que plantea para ser conciliada y que lo auxilian
en el cumplimiento de ese requisito de precisién y claridad. Cuando se
presenta la falencia advertida, cual podra ser el resultado de una
excepcion previa por ineptitud de la demanda por falta de los
requisitos formales. Este es un tema no pacifico que puede dar origen

a diferentes respuestas”.

Se mantiene también “la forma del acta de conciliacién, cuando
se llega a ella, total o parcialmente (ley 640, articulo 1°) y se hace
claridad de que el acta de conciliacion, para ningun caso, debe ser

elevada a escritura publica”. (Articulo 51 de la ley 1395).

“La Ley 1395, articulo 52, retoma los dictados de la ley 640
de 2001, articulo 35 y agrega los siguientes temas”:

“Que los conciliadores en materia civil y de familia podran tramitar la
conciliacion en derecho o en equidad’,

“Que el mandato del articulo 52, paragrafo 2°, sobre inadmision de la
prueba omitida en el tramite de la conciliaciéon, cuando ha debido ser
presentada por quien la tenia en su poder, es horma garantizadora del
deber de lealtad procesal. De todas maneras, esta institucién de la
conciliacion extrajudicial adolece de lagunas normativas, lo cual hace
necesario aplicar los articulos 4° (dudas) y 5° (vacios) de las normas

procesales C.P.C., entre otros recursos hermenéuticos”.

“Que lo ordenado en el articulo 1°, paragrafo 4°, ley 640 (Articulo 51 ley
1395 de 2010) se refiere a la formalidad del acta de conciliacion:
siempre por documento del conciliador y no por escritura publica. Por

tanto, cuando en una conciliacién, una de las partes se obliga a
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transferir un inmueble, el obligado tendra que hacer la transferencia
por medio de la escritura publica correspondiente. El acta de
conciliacion no es -ni puede ser- 5 titulo generador de obligacion

traslaticia de dominio o constitutivo de gravamen hipotecario”.

Espana

‘En Espafa, ademas de la practica de la negociacién privada,
qgue suele ser una de las facetas mas importantes de la actividad de la
abogacia, existe la conciliacién, que se desarrolla obligatoriamente
ante Servicios de Mediacion de la Administracion Laboral, con

caracter previo al litigio laboral’.

“En los Tribunales Civiles y para los procedimientos de cuantia
superior a 3.000 € existe un tramite obligatorio de conciliacién
posterior a la presentacion de la demanda y contestacion, dirigido por
el Juez, quien tiene la obligacibn de promover la obtencion del

acuerdo. Sélo si éste no se logra se celebra juicio”.

Entre las funciones atribuidas a los “Secretarios Judiciales, se
halla la de conciliaciéon en los términos establecidos por las leyes
procesales, llevando a cabo la labor mediadora que les es propia. La
materializacion de esta funcién se halla pendiente de la entrada en

vigor de la Ley sobre Jurisdiccién Voluntaria”.

“El arbitraje, por el que se sustituye previo acuerdo de las partes
la intervencion decisoria de los tribunales por la de un arbitro (una
tercera persona o un Tribunal arbitral), que es propia del derecho
privado, aun cuando en los ultimos afos se esta desarrollando en su
vertiente institucional, por medio de los Departamentos

Administrativos de Consumo o de las Camaras de Comercio”.

“‘Junto a las anteriores cada dia es mayor la importancia que

esta cobrando la mediacién familiar de la que existen numerosas
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experiencias. Dicha mediacion aparece expresamente reconocida en
la Ley de Enjuiciamiento Civil al ser una causa de suspension de la
tramitacion de un proceso pendiente si ambos conyuges lo piden de
comun acuerdo y acoger la normativa procesal el que los acuerdos
pueden ser alcanzados tanto antes del inicio del proceso como una
vez éste pendiente tal y como consta en una modificaciéon de la LEC
introducida en 2005”.

Cualquier cuestion puede ser resuelta por la via de la
conciliacion o el arbitraje con excepcién de:

“Las cuestiones sobre las que haya recaido resolucién judicial firme y
definitiva, salvo los aspectos derivados de la ejecucion”.

“Las materias inseparablemente unidas a otras sobre las que las
partes no tengan poder de decisién, como son el estado civil de las
personas, ni sobre los alimentos futuros ni sobre las cuestiones
matrimoniales (separacion, nulidad o divorcio), aunque si se pueden
solucionar extrajudicialmente las cuestiones econdémicas derivadas”.
“Las cuestiones en que, con arreglo a las Leyes, debe intervenir el
Ministerio Fiscal en representacién y defensa de quienes, por carecer
de capacidad de obrar o de representacién legal, no puedan actuar
por si mismos, como ocurre con los incapacitados judicialmente o los
menores. No cabe tampoco arbitraje de consumo cuando concurran

intoxicacion, lesién, muerte o existan indicios racionales de delito”.

‘La conciliacibn se encuentra regulada en la Ley de
Enjuiciamiento Civil (para el caso del procedimiento civil) y en la Ley
de Procedimiento Laboral (para el caso del procedimiento laboral). En
la expresada materia civil, y en tanto no entre en vigor la Ley sobre
Jurisdiccion Voluntaria, la conciliacion es facultativa, no puede ser
impuesta. Para conocer de los actos de conciliacién son competentes
los Jueces de Primera Instancia o de Paz (Jueces no profesionales),
del domicilio y en su defecto los de la residencia del demandado. Lo

convenido por las partes en acto de conciliacion, constituye un titulo
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de ejecucion, apto para abrir un proceso de ejecucion’.

El arbitraje se encuentra regulado en la Ley de Arbitraje, “Ley
60/2013 de 23 de diciembre. Esta Ley es también de aplicacion a los
mecanismos de arbitraje especiales, de los cuales el mas utilizado en
la practica es el arbitraje de consumo que resuelve las discrepancias
relativas al consumo de bienes y servicios a que se refiere la Ley
26/1984, de 19 de julio General de Defensa de Consumidores y
Usuarios”.

En Espafia el arbitraje puede ser de derecho y de equidad. “En
la generalidad de los casos el arbitro resuelve la controversia
aplicando la ley vigente, salvo que las partes le hayan autorizado
expresamente a resolver basandose unicamente en la equidad. Este
criterio de decisién, en equidad, es decir, sin aplicacion de la
legislacion vigente, es el que se utiliza para apoyar la decision arbitral

en algunos arbitrajes institucionales como el de consumo’.

Argentina

“Ley 26.589 Mediacion y Conciliacion Buenos Aires, 15 de Abril de
20107

“Ley de Mediacién y Conciliacion-Métodos Alternativos de Solucion
de Conflictos-Mediacion- Conciliacién”

Objeto

“Articulo 1° - Se establece con caracter obligatorio la mediacién previa
a todo proceso judicial, la que se regira por las disposiciones de la
presente ley. Este procedimiento promovera la comunicacion directa
entre las partes para la soluciéon extrajudicial de la controversia”.
Requisito de admision de la demanda

“Articulo 2° - Al promoverse demanda judicial debera acompanarse

acta expedida y firmada por el mediador interviniente”.
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Contenido del Acta de Mediacion
“Articulo 3° - En el acta de mediacién deberéa constar”:

a) “Identificacién de los involucrados en la controversia”;

b) “Existencia o inexistencia de acuerdo”;

c) “Comparecencia o incomparecencia del requerido o terceros citados
notificados en forma fehaciente o imposibilidad de notificarlos en el
domicilio denunciado”;

d) “Objeto de la controversia”;

e) “Domicilios de las partes, en los cuales se realizaron las notificaciones
de las audiencias de mediacion’;

f) “Firma de las partes, los letrados de cada parte y el mediador
interviniente”;

g) “Certificacion por parte del Ministerio de Justicia, Seguridad y
Derechos Humanos, de la firma del mediador interviniente en los
términos que establezca la reglamentacion de la presente ley.
Controversias comprendidas dentro del procedimiento de mediacién

prejudicial obligatoria”.

Articulo 4° - “Quedan comprendidas dentro del procedimiento de
mediacion prejudicial obligatoria todo tipo de controversias, excepto

las previstas en el articulo 5° de la presente ley”.

Controversias excluidas del procedimiento de mediacion
prejudicial obligatoria.

“Articulo 5° - El procedimiento de mediacién prejudicial obligatoria no
sera aplicable en los siguientes casos”

a) “Acciones penales”;

b) “Acciones de separacién personal y divorcio, nulidad de matrimonio,
filiacidn, patria potestad y adopcion, con excepcion de las cuestiones
patrimoniales derivadas de éstas. El juez debera dividir los procesos,
derivando la parte patrimonial al mediador”;

c) “Causas en que el Estado nacional, las provincias, los municipios o la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires o sus entidades descentralizadas

sean parte, salvo en el caso que medie autorizacién expresa y no se
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2.3

2.31

trate de ninguno de los supuestos a que se refiere el articulo 841 del

Cadigo Civil”;

“Procesos de inhabilitacion, de declaracion de incapacidad y de
rehabilitacion”;

“Amparos, habeas corpus, habeas data e interdictos”;

“Medidas cautelares”,

“Diligencias preliminares y prueba anticipada”;

“Juicios sucesorios”;

“Concursos preventivos y quiebras”;

“Convocatoria a asamblea de copropietarios prevista por el articulo 10

de la ley 13.512";
“Conflictos de competencia de la justicia del trabajo”;

“Procesos voluntarios”.

Bases Teoricas

Bases Teoricas Genéricas

2.3.1.1 Teoria del Conflicto

Cabanellas, (1976) sefiala “que la palabra conflicto viene de
la voz latina conflictus, que deriva a su vez del verbo confligere, que
significa combatir, luchar, pelear. En el derecho, la palabra conflicto

se utiliza para sefialar, posiciones antagénicas”. (p.152).

Cabanellas de Torres, (2006) Escribe que “conflicto significa
guerra, lucha, es la oposicion de intereses en que las partes no
ceden. Choque o colisidon de derechos o pretensiones. El conflicto es
parte del normal desarrollo de nuestras vidas, por ende, no es ni
positivo ni negativo, simplemente existe, esta alli. Pongamonos
como ejemplo el caso del agua de los rios: si este es demasiado
abundante, es negativo, toda vez que origina inundaciones; pero si
es escaso también puede ser negativo, en el sentido que origina
sequias e impide el crecimiento de vida. Es por eso que, en dosis

adecuadas, el conflicto puede ser un estimulo a nuestra creatividad.
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A lo largo de toda la historia los conflictos se han resuelto
tipicamente en dos formas: violenta y pacifica (o amigable). Entre
estos dos extremos se dan matices intermedios que conjugan

ambas formas”. (p.90).

Etimologia del conflicto:

Segun la RAE la palabra “conflicto procede de la voz latina
CONFLICTUS que significa lo mas recio de un combate. Punto en
que aparece incierto el resultado de una pelea. Antagonismo, pugna,
oposicion, combate. Angustia de &animo, apuro, situacion

desgraciada y de dificil salida”.

Dos aspectos del conflicto:

Segun la posicion de Coser (1970)

Aspectos positivos:

“‘En el sentido que se le concibe como el motor para el cambio,
generador de energia creativa que puede mejorar las situaciones,
una oportunidad para el crecimiento y el enriquecimiento personal.
Claro que existe la errébnea concepcién que el conflicto es negativo y

hasta se la visualiza como una enfermedad social’.

Aspectos negativos:
“En este sentido tenemos los siguientes”:
» “Degasta a las partes del conflicto.
» Afecta las relaciones negativamente
» Origina un gasto innecesario de energia
» La escalada de conflicto puede derivar a mayores
>

Sus residuos pueden afectar a las relaciones”

Conflictos de trabajo. —
‘Podemos entender por tales a las controversias que surgen
entre las partes intervinientes de la relacién laboral, pudiendo versar

sobre asuntos econdmicos, sociales o juridicos”. (Coser, 1970, p. 45).
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2.3.1.2. Enfoques del conflicto

“‘Desde que el conflicto fue objeto de estudio sistémico y materia
de investigacién para analizar sus causas y su naturaleza v,
fundamentalmente, sus formas de resolucién, hasta llegar al momento
actual, se han dado tres corrientes o enfoques: el tradicional, el de
relaciones humanas y el interactivo”. (Coser, 1970, p. 67).

Enfoque tradicional:

Tuvo vigencia en 1930 y 1940. “Defendia la idea de que todo
conflicto es malo, que es sinénimo de violencia, destruccién e
irracionalidad, y que, por tanto, habia que evitarlo porque afectaba
negativamente a las personas, grupos Yy organizaciones. Para
resolverlo o prevenirlo plantea que sélo hay que atacar sus causas que,
de acuerdo con este enfoque, son la mala comunicacion, la falta de
franqueza y de confianza, entre otros. Este enfoque es el que la gran
mayoria de nosotros tiene acerca del conflicto. No obstante, ya hemos
visto que no es asi y que existen evidencias demostrables de que no

siempre el conflicto es negativo”. (Coser, 1970, p. 69).

Enfoque de relaciones humanas:

“Estuvo vigente desde fines de la década de 1940 hasta
mediados de la década de 1970. Sostiene que su presencia en las
relaciones humanas es un proceso natural y que, por tanto, es
inevitable y que debemos aceptarlo como tal. Sin embargo, plantea
que no siempre es malo o negativo y que puede ser beneficioso para el
desempeno de las personas y los grupos. Significd un avance en el

manejo o gestion de conflictos”. (Coser, 1970, p. 73).

Enfoque interactivo:
“acepta el conflicto como algo natural, pero ademas sostiene
que es conveniente fomentarlo. Sostiene que un grupo armonioso,

pacifico, tranquilo y cooperativo tiende a ser estatico, apatico y a no
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responder a las necesidades del cambio y la innovacion. Recomienda
estimular el conflicto en un grado manejable que incentive la
creatividad, la reflexion, la forma mas eficiente de tomar decisiones, el
trabajo en equipo, la disposicion al cambio y el establecimiento de
metas ambiciosas y alcanzables, contribuyendo a un sentido de logro”.
(Coser, 1970, p. 76).

2.3.1.3. De qué depende la solucion de un conflicto

‘Depende de la conducta que adopten mutuamente las partes,
una frente a la otra (conducta implica comunicacion), es por ello que
todo conflicto esta unido a una relacion de interdependencia entre las
partes. Es importante que las personas entiendan que en los conflictos
no objetivos opuestos o incompatibles sino intereses que deben ser
satisfechos. El conciliador descubriendo las distintas percepciones que
tienen las partes del mismo problema y al entender el conflicto, debera
desintegrarlos, replanteando los problemas y analizar los resultados
con realismo”. (Diaz Honores, 2013, Manual de Conciliacion
Extrajudicial, p.26).

2.3.1.4. Clases de conflicto
Segun la cantidad de las partes

Teniendo en cuenta la postura de Coser (1970)

1. “A nivel intrapersonal: lo experimenta una persona consigo
misma, como por ejemplo tener mala conciencia tras haber hecho

algo no conforme con sus valores”.
2. “Anivel interpersonal: entre dos o0 mas personas, es un conflicto
externo y manifiesto. A su vez se divide en”:

“Entre un individuo y grupos

v

v Intragrupal,
v Intergrupal,
v

Entre personas naturales y juridicas” (Coser, 1970, p. 83).
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“Segun la calidad de las partes
Conflictos Comerciales
Conflictos Empresariales
Conflictos Vecinales
Conflictos Familiares
Conflictos Laborales

Conflictos Politicos

NS N N N N AN

Conflictos puramente Sociales” (Coser, 1970, p. 85).

Segun su plano existencial

Conflictos irreales

“Cuando la causa es atribuida a problemas de comunicacion
puede resultar su solucién bastante manejable con soélo aclarar los
malos entendidos, mejorar la comunicacién, etc. Por ejemplo,
imaginarme que me persiguen y nadie me persigue, que los otros
tienen problemas conmigo, imaginar cosas negativas que no suceden”.
(Coser, 1970, p. 88).

Conflictos reales

‘Se derivan de causas estructurales o del entorno
(econdmicas, legales, condiciones de trabajo, ruidos molestos,
posesion irregular de bienes, etc.) Por ejemplo, me cobran la luz, llega

la boleta y no tengo plata para pagarla”. (Coser, 1970, p. 89).

2.3.1.4. Caracteristicas del conflicto

Para el autor Coser (1970) establece:

“‘Es manifiesto, porque se ha exteriorizado en la interaccién entre las
partes”.

‘Es inevitable, porque es una forma natural de canalizar las diferencias
entre individuos”.

“Es natural, porque esta presente en todos los ambitos de la vida”.
“Es necesario, porque genera creatividad, cambios, reflexiones y

metas. Es grupal, requiere de mas de una persona natural ojuridica”.
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2.3.2.

“‘Es bipolar, se resuelve por medios pacificos o violentos”. (Coser,
1970, p. 93).

Base tedrica especializada

2.3.2.1. La conciliacion en el Peru

Considerando los conceptos basicos de Galarreta (2012)

“La conciliacién es un procedimiento que ha estado previsto en nuestra
legislacién peruana desde el siglo pasado, tanto en su forma judicial
como extrajudicial. Luego de la independencia de nuestro pais, en
octubre de 1821, se crearon la Alta Camara, actualmente Corte

Suprema de la Republica y los Juzgados de Paz’.

‘En el Peru, las funciones ejercidas por el Juez de Paz,
adquieren cierta autonomia institucional a partir de la Constitucion del
afno 1823, debido a que el Alcalde no puede atender las funciones de
Juez de Paz por su gran envergadura, nombrandose Jueces de Paz en
base al criterio del nimero de habitantes en una poblacién. Dentro de
este contexto el Peru republicano inicié la redaccion de diversos
cuerpos legales que regularen el nuevo Estado, contemplando dentro
de este nuevo orden la figura de la Conciliacion. (Galarreta, 2012, p.
62)

Esta institucion tuvo rango constitucional en el Peru desde la
Constitucién de 1812 hasta 1828, posteriormente rango de ley, como

puede observarse en los parrafos siguientes:

‘En el articulo 120° de la Constitucién Politica de 1823 se
establecia No podra entablarse demanda alguna civil, sin haberse
intentado la conciliacion ante Juez de Paz’. “La Constitucién del afio
1826 en su articulo 112° sefialaba que habra Jueces de Paz en cada
pueblo para las conciliaciones; no debiendo admitir demanda civil

alguna, o criminal de injurias, sin este previo requisito”.
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Asimismo, Galarreta sefiala que, “la Constitucién de 1828 en su
articulo 120° ordenaba que en cada pueblo habra Jueces de Paz, para
las conciliaciones, sin cuyo requisito, o es haberla intentado, no se
admitira demanda alguna civil o criminal por injurias, salvo las acciones
fiscales y demas que exceptue la ley. Con posterioridad, “el Cédigo de
Procedimientos Judiciales de Santa Cruz del afo 1836, regul6 a la
Conciliacion como un acto previo a la demanda ante un Juez de letras.
Pasado un tiempo, en el afio 1851, el Codigo de Enjuiciamientos Civiles
continud con la posicion asumida en el Cédigo de Santa Cruz, es decir,
que la conciliacién precedia a toda demanda que le correspondia un

juicio escrito. (Galarreta, 2012, p. 65)

Encontramos que, a diferencia de lo percibido en el siglo XIX,
durante el siglo XX las Constituciones de 1920, 1933, 1979 y 1993, no
establecieron la conciliacion como medio alternativo de resolucion de
conflictos, lo que si consagraban las Constituciones en la primera etapa
del siglo anterior. La conciliacion dejé de ser un requisito de
procedibilidad, no obstante, algunas normas de inferior jerarquia

legislaron sobre la materia”.

“El Cédigo de Procedimientos Civiles de 1912 derogo el sistema
de conciliacién prejudicial quedando (...) solamente legislada en el
articulo 42° del Reglamento de los Jueces de Paz de 1854 (Casma
Angulo, 2009, p. 13-15) y el articulo 103° de la Ley Organica del Poder
Judicial que sefalaba que los jueces de primera instancia estan
facultados para ordenar un comparendo en cualquier estado del juicio y
procurar por este medio la conciliacion de las partes, la conciliacion se
vuelve procesal (dentro del proceso), facultativa (cuando la pedia el
Juez o las partes, lo que ya debia considerarse como una situacion
extrafia dentro de la légica procesal de entonces), ante el Juez del
litigio y, en cualquier momento del proceso”. (Casma Angulo, 2009, p.
25)
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Rodriguez Dominguez, (1998) “sefiala que, con criterio similar,
fue regulada la conciliacion en las posteriores Leyes Organicas el
Poder Judicial de 1963 y 1992, como una facultad del Juez de la causa.
Refiere también que el Cédigo Procesal Civil (1992), “introdujo la
conciliacion obligatoria, que debe realizar el Juez, bajo sancién de
nulidad del proceso, dentro de los procesos civiles de conocimiento,
abreviado y sumarisimo, se hace en la audiencia respectiva o en
cualquier momento posterior del proceso, a pedido del Juez o de las
partes. Segun las modificatorias, al codigo adjetivo vigente,
introducidas por el Decreto Legislativo. N° 1070 en el 2008".
(Rodriguez, 1998, p. 74)

“‘Se considera a la Conciliacion como una de las formas
especiales de conclusiéon del proceso (junto con el allanamiento y
reconocimiento, la transaccion judicial, el desistimiento de la accion y
de la pretension y el abandono), y regulandola como tal en los articulos
323° al 329° (modificados (324° — remodificada por Ley N° 30293 en
Dic-2014 - y 327°) y derogados (326° y 329°) por Decreto Legislativo
N°. 1070 en el 2008) que se encuentran en el Capitulo I, Titulo XI,
Formas Especiales de conclusion del proceso, Seccion Tercera sobre

Actividad Procesal’.

Por otro lado, advertimos que, solamente sera aprobada la
conciliacion si trata sobre derechos disponibles siempre que el acuerdo
se adecue a la naturaleza juridica del derecho en litigio, con lo que se
concluye el proceso con el mismo efecto de una sentencia en el sentido
de tener autoridad de cosa juzgada, existiendo la posibilidad de realizar
conciliaciones parciales, en cuyo caso se continuara el proceso

respecto de las pretensiones o de las personas no afectadas.

2.3.2.2 Marco histérico de la conciliacién
“Un repaso sobre sus antecedentes podra darnos una mayor

capacidad de andlisis de la institucidn y de sus caracteristicas. Asi, en
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la antigua China, la conciliacion era el principal recurso para resolver
desavenencias. Segun Confucio, la resolucién Optima de una
desavenencia se lograba a través de la persuasion moral y el acuerdo,
y no bajo coaccidon. Confucio aludia a la existencia de una armonia
natural en las relaciones humanas que no debia interrumpirse. La
conciliacion a gran escala se sigue ejerciendo en la actualidad en la
China”. (Gonzaini.1995, p.54).

“La conciliacion en el Japon tiene una larga tradicién. De alli la
reducida proporcion de abogados respecto a otras profesiones en
dicho pais. Cuestién cultural’. En ciertos lugares de Africa, la
costumbre de solucionar los conflictos a través de una junta de vecinos
es un mecanismo utilizado histéricamente. Cualquier vecino puede
convocar a esta junta donde una personalidad respetada actua como
autoridad en calidad de conciliadora, para ayudar a las personas a
resolver el conflicto. En América Latina, en la época pre-hispanica, “es
conocida la solucidon de conflictos a través de la conciliacién con la

participacién de un anciano del lugar’. (Gonzaini.1995, p.58).

‘En la Edad Moderna de los nuevos Estados, los conciliadores
asumieron el papel de intermediarios formales. En general, en América
Latina, en la época de hegemonia espafiola, se adopta un modelo de
conciliacion a través, por ejemplo, del Tribunal de las Aguas. Desde el
principio del Siglo XX, la conciliacion se ha institucionalizado y ha
adquirido las caracteristicas ya descritas. Fue en Estados Unidos que
en 1913 se cred el Departamento de Trabajo y se designé un panel
denominado De los Comisionados de Conciliacién, para atender los
conflictos entre obreros y patrones. Luego se convirtioé en el Servicio de
Conciliacion y en 1947 adoptd el nombre de Servicio Federal de
Mediacién y Conciliacion®. (Gonzaini.1995, p. 64).
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2.3.2.3 Evolucién normativa de la conciliaciéon en el Peru
A. Regulacion a nivel Constitucional La Constitucion de Cadiz de
1812.

Rodriguez, (2001). “Los antecedentes histéricos de la institucion
de la conciliacion extrajudicial en el Peru, en tanto que comenzé a
gozar de autonomia politica respecto de Espana, se remontan a 1812
con la Constitucion de Cadiz, la que en su capitulo Il, sobre
administracion de justicia en lo civil, contiene tres articulos que hacen

mencién expresa a la institucion de la conciliacion”.

“El articulo 282° senalaba: El alcalde de cada pueblo ejercera en
él el oficio de conciliador, y el que tenga que demandar por negocios

civiles o por injurias, debera presentarse a él con este objeto”.

“El articulo 283° prescribia de manera clara en qué consistia la
funcion conciliadora del alcalde al sefalar: El alcalde con dos hombres
buenos, nombrados uno por cada parte, oira al demandante y al
demandado, se enterara de las razones en que respectivamente
apoyen su intencion, y tomard, oido el dictamen de los dos asociados,
la providencia que le parezca propia para el fin de terminar el litigio sin
mas progreso, como se terminara en efecto, si las partes se aquietan
con esta decision extrajudicial”’.

“

Para finalizar, “el articulo 284° sefalaba el caracter de
obligatoriedad de intentar la solucién del conflicto mediante la via de la
conciliacion al prescribir que sin hacer constar que se ha intentado el

medio de la conciliacion, no se entablara pleito ninguno”.

“Si bien es cierto esta Constitucion nunca lleg6é a tener vigencia
plena para nuestro pais aunque era aplicable al Peru en su condicion
de Colonia espaiola en América, no por ello deja de tener importancia
para nuestro estudio al considerarse que delineé un sistema

conciliatorio para la solucién de los problemas cotidianos entre vecinos
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del mismo pueblo, encargando a los alcaldes la responsabilidad de
mantener el equilibrio de las relaciones entre los pobladores,
otorgandoles con ese fin la potestad de administrar justicia, la cual vino
a complementar las funciones de velar por la infraestructura y
organizacién del pueblo que ya poseian, sirviendo como una fuente de
inspiracion para la regulacion que se hiciera posteriormente durante el

inicio de nuestra vida independiente”. (Rodriguez, 2001, p. 81).

Constitucion Politica del Peru de 1823

Juan, (2001), “Posteriormente, en los inicios de la Republica se
dicté la Constitucion Politica de la Republica Peruana sancionada por
el Primer Congreso Constituyente el 12 de noviembre de 1823,
regulando la institucion de la conciliacion previa en el capitulo VI
dedicado al Poder Judiciario”, cuyo articulo 120° prescribia “No podra
entablarse demanda alguna civil, sin haberse intentado la conciliacion
ante el Juez de paz’. “Debe notarse como sellos mas notorios de la
conciliacion el caracter obligatorio y previo a todo proceso civil, asi

como el establecimiento de los Jueces de Paz’. p. 57

“Mencionada Constitucion indicaba en sus articulos 142° y 143°,
bajo el rubro referido al Poder Municipal, que los alcaldes son los
Jueces de Paz de su respectiva poblacidon, conociendo de las
demandas verbales de menor cuantia si son civiles, y de los procesos
penales que solo requieran una correccién moderada como las injurias

leves y delitos menores”.

“Para ser alcalde se exigia ser vecino del lugar por lo menos diez
afnos antes de la postulacion, en un afan de garantizar un minimo de
elementos comunes entre él y los pobladores de su jurisdiccion,
favoreciendo la comunicacion entre ellos. Otros requisitos para ser
elector, y por lo tanto para ser elegible como alcalde, eran ser
ciudadano, es decir, tener propiedades y/o probar determinados

niveles de ingreso o renta, determinando que dicho cargo recayera
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siempre en algunos de los miembros del grupo de poder local, ya que la
gran mayoria de la poblacién era excluida del proceso de elecciones
por no reunir los requisitos mencionados para ser ciudadanos ya que
sélo el poder econdmico garantizaba participacién en el reparto del
poder politico”. (Constitucién Politica del Peru. Articulo 142 — 143).

Constitucion Politica del Peru de 1826.

La Constitucion, (1826) “contemplé esta institucion en el capitulo
V, de la Administracion de Justicia, cuyo articulo 112° senalaba Habra
Jueces de Paz en cada pueblo para las conciliaciones; no debiéndose
admitir demanda alguna civil, o criminal de injurias, sin este previo

requisito”.

Para esta “Constituciédn la justicia de paz deja de ser una funcién
del alcalde para convertirse en un rol municipal, al sefialar su articulo
124° que los destinos de los alcaldes y jueces de paz son concejiles, y
ningun ciudadano sin causa justa podra eximirse de desempefiarlos, y
adquiere importancia al otorgarse a los Jueces de Paz amplia potestad
conciliatoria, como condicidn previa al desarrollo de los procesos en
otras instancias, dandose importancia a la aplicacion de la légica

cotidiana antes que la l6gica formal para la solucién de conflicto”. p.120

Asi, “el articulo 113° sefialaba en qué consistia la labor del
conciliador, sefalando al respecto que EI ministerio de los
conciliadores se limita a oir las solicitudes de las partes, instruirlas de
sus derechos, y procurar entre ellas un acomodamiento prudente. p.
87

“Promoviendo el acceso de la poblacién a la justicia de paz, se
establecio la obligacién de nombrar a un Juez de Paz en los poblados
pequeios, aunque solo tuviese cien personas; en los poblados
medianos se determinaba la existencia de un Juez por cada doscientas

personas, y en los poblados grandes, uno por cada quinientas. Por otro
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lado, se requeria de un minimo de dos mil personas para justificar la
existencia de un alcalde. Como puede advertirse, el cargo de Juez de
Paz era ejercido al interior de los municipios, pero tenia estrecha

vinculacion con el recientemente creado sistema judicial peruano’.

Constitucion Politica del Peru de 1828.

“La Constitucién de 1828 regulé la justicia de paz en el rubro
dedicado a la administracién de justicia y reafirma la capacidad
conciliatoria de los Jueces de Paz, al establecer en su Titulo Sexto
sobre Poder Judicial y Administracion de Justicia, especificamente en
el articulo 120° que En cada pueblo habra Jueces de Paz, para las
conciliaciones, sin cuyo requisito, o el de haberla intentado, no se
admitira demanda alguna civil, o criminal de injurias, salvo las acciones

fiscales y demas que exceptue la ley”.

Hasta aqui se regul6 de manera constitucional “esta institucion
de la conciliacion previa, cuya caracteristica mas saltante era la de la
obligatoriedad de intentar un acuerdo satisfactorio entre las partes
antes de acudir al poder judicial, recayendo en el alcalde primero, y
luego en el Juez de Paz, tan delicada labor. Las posteriores
Constituciones de 1836 y 1839 asignan a los Jueces de Paz
competencia solo para los procesos de menor cuantia, obviando toda
referencia a procesos de conciliacion previa, aunque esta potestad
conciliatoria aparece en los Reglamentos para Jueces de Paz de 1834
y 1839. En efecto, mediante Decreto del 16 de noviembre de 1838, se
derogd el Reglamento de Tribunales de 1834, asi como las leyes
referidas a la Justicia de Paz, dejandose sin efecto la disposicion que
adscribia estos juzgados a las Juntas Municipales, senalandose que
los nuevos jueces serian nombrados por el gobierno, de una terna
elaborada por el prefecto -en el caso de Lima- o los sub- prefectos -en
las provincias”.

“El 29 de noviembre de 1839, durante el gobierno del Mariscal
Agustin Gamarra, se promulgé el Reglamento de Jueces de Paz, que
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mantenia la facultad del Juez de Paz para intervenir como Juez de
conciliacion antes de todos los procesos, asi como su competencia
para instruir juicios sumarios en reemplazo de los jueces de primera
instancia, siempre que estos no existieran en el lugar. Esto estaba
orientado a permitir a la ciudadania el acceso a la justicia, supliendo las
falencias provenientes del mismo aparato judicial, expresada en estos
casos por la ausencia de jueces de primera instancia, lo que originé
una coexistencia entre la justicia de paz y el Poder Judicial, gozando
del mismo poder de legitimidad, al tener ambas como sustento el
Derecho Natural, aunque con formas diferentes -pero no opuestas- de
enfrentar el conflicto, razén por la cual la justicia de paz fue incorporada
al Poder Judicial sin transformaciones y respetandose su especificidad
a través de normas y reglamentos propios, limitandose éste -el Poder
Judicial- a ser un espacio de referencia que hace posible su
supervivencia, debido esto a la disolucion de los municipios en 1836”.
(Constitucion. 1828, p.78).

Regulacion a nivel procesal

Cddigo de Procedimientos Civiles de 1836.

Galarreta Angulo, (2001). “En materia procesal, el primer codigo
procesal que regulé la conciliacion previa fue el Cdédigo de
Procedimientos Civiles de Bolivia, que por mandato del Mariscal
Andrés de Santa Cruz, en ese entonces Presidente de Bolivia y
convertido luego en Protector de Bolivia y los Estados Sud-Peruano y
Nor-Peruano -lo que se vino a conocer como Confederacion Peruano-
Boliviana-, pasé a regir desde el primero de noviembre de 1836 para
el Estado Nor-Peruano, estando vigente desde antes en el Estado
Sud-Peruano, y que fue conocido también como Cdédigo de Santa
Cruz’. p. 61.

“El articulo 119° sefialaba No se admitira demanda civil, sin que
se acompafie un Certificado del Juez de Paz, que acredite haberse
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intentado el juicio conciliatorio, bajo pena de nulidad, excepto en los

casos en que este no sea necesario”.

En este cuerpo legal, “la conciliacién fue concebida como un
acto previo a la interposicion de la demanda ante un Juez de Letras. Se
iniciaba el procedimiento ante el Juez de Paz del domicilio del
demandado, pudiéndose realizar la peticion de manera verbal cualquier
dia incluyendo los dias feriados. El Juez de Paz invitaba a comparecer
de manera obligatoria ya sea en persona o mediante apoderado
instruido. El Juez tenia que proponer algun acomodamiento prudente
de transaccién y de equidad, bajo pena de nulidad, y si las partes
manifestaban su conformidad con este acomodamiento terminaba la
demanda’. Si la parte citada “no asistia se le citaba para una segunda
oportunidad bajo apercibimiento de multa, y si persistia la inasistencia
entonces se daba por concluido el procedimiento, otorgando al
demandante la certificacion de haberse intentado el acto conciliatorio y
como no hubo resultado por culpa del demandado se le aplicaba a éste
una multa, y si la inasistencia era del demandante, entonces a éste se
le aplicaba la multa; pero si la inasistencia era de ambas, se tenia por
no intentada la conciliacién y no se imponia multa y podria citarse de
nuevo si se volvia a solicitar la conciliacion. Otra disposicion muy
atrayente del mismo Codigo bajo comentario mencionaba que,
transcurrido un afio de haberse verificado el juicio de conciliacion en
que no hubo avenimiento de partes y no se hubiere interpuesto la
demanda, era necesario un nuevo juicio de conciliacion para poder
interponer la demanda, lo que supone la caducidad de la constancia

gue se expedia en el mencionado plazo”. (Galarreta, 2001, p. 67).

Por otro lado, “este requisito previo de intentar la conciliacién no
era exigido para los casos de acciones sobre concurso de acreedores,
concurso a capellanias, interdictos de posesién, de obra nueva,

reconocimiento de documentos, retracto, formacion de inventarios y

56



particion de herencia, u otros casos urgentes de igual naturaleza”.
(Galarreta, 2001, p. 71)

Cddigo de Enjuiciamientos en Materia Civil de 1852.

Galarreta Angulo, (2001). “El Cdédigo de Enjuiciamientos en
Materia Civil, promulgado el 19 de diciembre de 1851 por el presidente
José Rufino Echenique, y vigente desde el 28 de julio de 1852, reguld la
conciliacion previa en la seccidon primera del Libro segundo, como
diligencia que debia practicarse antes de los juicios. Asi, el Titulo

segundo trataba de manera exclusiva sobre la conciliacion”. p. 53

“El articulo 284° prescribia que la conciliacién debe preceder a
toda demanda correspondiente a un juicio escrito”’, ejecutandose,
conforme “el articulo 285°, ante el Juez de paz del domicilio del
demandado, o ante el que ejerza sus funciones”. Asimismo, “el articulo
286° mencionaba como competentes para conocer de conciliacion los
jueces de paz, en las causas de fuero comun; y los que sefialan las
leyes especiales, en las causas de los demas fueros. Por otro lado, el
articulo 287° senalaba de manera taxativa los casos en los que no

procedia el llamado juicio de conciliacién, a saber:

“1° En las causas criminales que deben seguirse de oficio”;

“2° En los juicios verbales”;

“3° En las demandas en que tienen interés los menores y demas
personas incapaces, el Estado, iglesias, monasterios, hospitales,
universidades, colegios, escuelas de instruccion primaria y demas
establecimientos publicos que no tengan libre administracion de sus
bienes”;

“4° En los juicios sumarios de posesion’;

“5° En las demandas de obra nueva o sobre edificios que amenaza
ruina”;

“6° En las demandas sobre bienes de los pueblos”;
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“7° En las demandas contra ausentes, mientras la ausencia no esta
declarada judicialmente;

8° En los juicios de concurso de acreedores;

9° En el reconocimiento de vales o pagarés;

10° En la interposicion de las demandas de retracto; sin perjuicio de
verificarse la conciliacidn después de interpuesta la demanda;

11° En los casos urgentes; pero si después hubiese que interponerse
demanda que motive contencion en juicio ordinario, la conciliacion es

indispensable”.

“El articulo 288° versaba sobre los deberes de los jueces de
conciliacion, los cuales estaban obligados en primer lugar, a citar por
medio de cédula a la parte demandada, si pudiese ser habida;
debiendo esta rubricar la cédula, o hacerlo un testigo en su defecto. Si
no pudiese ser habida, se le dejara una copia de la citacion en poder de
Su esposa, hijos, criados o vecinos, poniéndose constancia de elloen la

cédula, ante un testigo”.

“No habiendo quien se encargue de entregar la copia, se fijara
esta por mano del alguacil en la puerta del domicilio de la persona
citada, firmando la diligencia el mismo alguacil con un testigo. En
segundo lugar, a expresar en la cédula de citacion, los nombres del
demandante y demandado, la cosa que se demanda, el dia en que se
libra la cédula, y el dia y hora en que las partes deben comparecer
segun la distancia. El Juez debe suscribir con firma entera la cédula de
citacion, que se entregara al demandante o al alguacil, si aquel lo
quiere, para los efectos del anterior inciso. Y finalmente, en tercer lugar,
a disponer que el demandante o el alguacil devuelvan las 6rdenes con

la diligencia de citacion.

Cddigo de Procedimientos Civiles de 1912.
“‘Hasta 1912, pues, existié en el Peru una forma de conciliacién

que tuvo las siguientes caracteristicas: Previa, Obligatoria y ante Juez
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Especializado, llamado de Paz, no ante el Juez del Ilitigio.
Posteriormente, el Cédigo de Procedimientos Civiles, aprobado por Ley
N°. 1510 del 15 de diciembre de 1911 y vigente desde el 28 de Julio de
1912 no reguld la conciliacion previa, es mas, suprime la conciliacion
extrajudicial como diligencia preparatoria, encontrando la justificacion
de este accionar en la exposicion de motivos de dicho Cédigo la que se
sefalaba que la experiencia ha comprobado la ineficacia de la
conciliacion como diligencia anterior a toda demanda”. Gonzaini, 1995,
p. 68).

“El Comité no la suprime absolutamente: en el Proyecto de Ley
Organica la establece con caracter de facultativa, para que los Jueces
la intenten, cuando por la naturaleza de la causa y las circunstancias
del proceso, crean factible un avenimiento entre los interesados (...)
dificiimente apreciara el Juez la conveniencia de una tentativa de
conciliacion antes que la demanda haya sido contestada y de que el
desarrollo del pleito le haya dado a conocer la calidad de los litigantes,
los antecedentes de la causa y las probabilidades de obtener el arreglo.
Por eso, el derecho de convocar la conciliacidon, que debe ser exclusiva
del Juez de la causa, no de los Jueces de Paz, puede ejercitarse en
cualquier estado del juicio y no precisamente antes de proveer la
demanda, y en tal concepto, la conciliacién deja de pertenecer al

nuamero de diligencias preparatorias". (Gonzaini, 1995, p. 69).

“El silencio respecto a la conciliacién previa supuso una pérdida
importante para la justicia de paz, porque desde entonces se redujo a la
escala mas baja del Poder Judicial, competente sélo para conocer
problemas de minima cuantia, y que por Ley N° 4871 del 3 de enero de
1924, se establecidé que la judicatura de paz de Lima fuera ejercida por
letrados, haciéndose extensiva al Callao y a las capitales de
departamento en setiembre del mismo afio, con lo se dividi6 a la justicia
de paz en letrada y no letrada, la primera estrechamente vinculada al

Poder Judicial a partir de su incorporacion en una jerarquia ligeramente
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superior y compartiendo con los demas jueces la caracteristica de ser
abogados; siendo que los jueces de paz no letrados se convierten en el
nivel mas bajo del Poder Judicial, ligandose a las clases mas pobres”.
(Gonzaini, 1995, p. 71).

“Sera a partir de 1912 que, segun lo manifestado por el articulo
103 de la Ley Organica del Poder Judicial que sefalaba que los jueces
de primera instancia estan facultados para ordenar un comparendo en
cualquier estado del juicio y procurar por este medio la conciliacién de
las partes, que la conciliacidon se vuelve procesal (dentro del proceso),
facultativa (cuando la pedia el Juez o las partes, lo que ya debia
considerarse como una situacién extrafia dentro de la I6gica procesal
de entonces), ante el Juez del litigio y, en cualquier momento del
proceso. Con criterio similar, fue regulada la conciliacién en las
posteriores Leyes Organicas del Poder Judicial de 1963 y 1992, como
una facultad del Juez de la causa”. (Gonzaini, 1995, p. 73).

Codigo Procesal Civil de 1993.

“A diferencia de su antecesor de 1912, el Cddigo Procesal Civil
de 1993 si regula la institucion de la conciliacion, pero con el caracter
de ser una audiencia obligatoria que debe realizar el Juez al interior del
proceso, perdiendo su caracter de pre-procesal. Con su puesta en
vigencia se ha establecido la conciliacién procesal en el Peru con las
siguientes caracteristicas: Es procesal (dentro del proceso); Es
obligatoria, bajo sancion de nulidad del proceso; Se hace ante el Juez
del litigio; y, se hace en la audiencia respectiva o en cualquier momento

posterior del proceso, a pedido del Juez o de las partes’.

Esta forma de conciliacién llamada procesal esta normada,
basicamente, en dos partes del Cdédigo Procesal Civil, a saber: “La
primera parte se remite a considerarla como una de las formas
especiales de conclusion del proceso (junto con el allanamiento y

reconocimiento, la transaccion judicial, el desistimiento -de la accién y
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de la pretension- y el abandono), y regulandola como tal en los articulos
323° al 329° que se encuentran en el Capitulo | sobre Conciliacion,
Titulo IX, Formas Especiales de conclusién del proceso, Seccion

Tercera sobre Actividad Procesal, del Libro | sobre Justicia Civil”.

Por lo regulado en los articulos mencionados, las partes pueden
conciliar su conflicto de intereses en cualquier estado del proceso,
siempre que no se haya expedido sentencia en segunda instancia,
recurriendo para ello ante el Juez del proceso en la audiencia
respectiva, o en la que éste convoque de oficio o cuando lo soliciten las
partes para tal efecto, siendo que el Juez no es pasible de ser recusado
por las manifestaciones que pudiera formular en la audiencia de
conciliacion. Por otro lado, solamente sera aprobada la conciliacion que
trate sobre derechos disponibles siempre que el acuerdo se adecue a
la naturaleza juridica del derecho en litigio, con lo que se concluye el
proceso con el mismo efecto de una sentencia en el sentido de tener
autoridad de cosa juzgada, existiendo la posibilidad de realizar
conciliaciones parciales, en cuyo caso se continuara el proceso
respecto de las pretensiones o de las personas no afectadas’.
(Galarreta, 2001, p. 75)

“Es importante recalcar que, segun la regulacion contenida en el
articulo 326° del Cadigo adjetivo, el Juez escuchara las razones que se
expongan y de inmediato esta obligado a proponer una formula de
conciliacion que su prudente arbitrio le aconseje, y si esta férmula fuese
aceptada por las partes, se debera anotar en el Libro de Conciliaciones
del Juzgado, dejandose constancia en el expediente; pero si esta no es
aceptada, entonces se debera extender un acta describiéndose la
férmula planteada, mencionandose ademas la parte que no presté su

conformidad a la misma”. (Galarreta, 2001, p. 77)

El asunto adicional radica en el hecho que, si la sentencia otorga

igual o menor derecho que el que se propuso en la conciliacion y fue
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rechazado, se le impone al que lo rechazé una multa no menor de dos
ni mayor de diez Unidades de Referencia Procesal, salvo que se trate
de procesos de alimentos, en cuyo caso el Juez puede reducir la multa
en atenciéon al monto demandado y al que se ordena pagar en

sentencia.

‘La segunda parte, dentro de la etapa postulatoria del proceso,
se encuentra regulada en los articulos 468° y siguientes que se
encuentran en el Titulo VI sobre Audiencia Conciliatoria o de fijacion de
puntos controvertidos y saneamiento probatorio, dentro de la Seccion
IV (Postulacién del proceso) del Libro | (Justicia Civil) del mismo
Cddigo. Senala el Codigo Procesal que, una vez expedido el auto que
declara saneado el proceso o subsanados los defectos advertidos, el
Juez fija dia y hora para la realizacion de la audiencia conciliatoria, con
el fin de propiciar la conciliacion entre las partes, con lo cual pueden
ocurrir dos situaciones; Si hay acuerdo conciliatorio, el Juez debera
especificar cuidadosamente el contenido del acuerdo y el acta que se
suscriba debera ser debidamente firmada por los intervinientes
adquiriendo el mismo valor que una sentencia con autoridad de cosa
juzgada, se concluye el proceso evitandose la expedicién de sentencia,
pero solucionando la controversia de manera definitiva, siendo que los
derechos que de alli emanen pueden ser ejecutados, protocolizados o
inscritos con el sélo mérito de la copia certificada del acta”. (Galarreta,
2001, p. 94).

“Si no hay acuerdo, el Juez, con lo expuesto por las partes,
procedera a enumerar los puntos controvertidos y, en especial, los que
van a ser materia de prueba, ordenando luego la actuacion de los
medios probatorios y la continuacién del proceso”. (Cédigo Procesal
Civil, 1993).
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A Nivel Legislativo

a) Los Proyectos de Ley N° 2565/96-CR y 2581-96-CR

“La Ley de Conciliacion N° 26872 surgi6 a raiz de los Proyectos
de Ley N° 2565/96-CR y 2581/96-CR propuestos el primero por los
sefores congresistas doctores Jorge Mufiz Siches, Jorge Avendano
Valdez y la doctora Lourdes Flores Nano, y el segundo por el doctor
Oscar Medelius Rodriguez y que dieron origen a un texto sustitutorio
aprobado en el dictamen en mayoria de la Comision de Justicia y
debatido en la décimo primera (sic) sesion vespertina del dia jueves 11
de setiembre de 1997".

‘Los aspectos mas importantes del Proyecto N° 2565/96-CR
radicaban en el hecho de fundamentar a la conciliacion en el principio
de la autonomia de la voluntad, ademas de enumerar los principios
éticos en los que reposaba (equidad, veracidad, buena fe,
confidencialidad, legalidad, celeridad y economia procesal). Por otro
lado, la conciliacion debia realizarse de manera obligatoria previa al
inicio de un proceso judicial en los Centros de Conciliacion creados
especialmente para tal fin y sobre aquellas controversias que se
configuraran en pretensiones sobre derechos disponibles, siendo el
caso que, de llegarse a un acuerdo, el acta que los contiene era
susceptible de ser ejecutada en caso de incumplimiento a través del

procedimiento de ejecucién de resoluciones judiciales”.

Otro aspecto importante de este proyecto de ley se encontraba
en el hecho de que el conciliador podia proponer formulas conciliatorias
no obligatorias, a la vez que se sefialaba que la creacion y supervision
de los Centros de Conciliaciéon dependia del Ministerio de Justicia a la
vez que se contemplaba la creacion de la Junta Nacional de Centros de
Conciliacién como una persona juridica que agrupaba a los Centros de

Conciliacion.
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“Por su parte, el Proyecto N° 2581/96-CR mencionaba que el
ambito de aplicacibn de la conciliacion estaba dado por las
controversias determinadas o determinables respecto de las cuales las
partes tuvieran facultad de libre disposicién, siendo un procedimiento
de caracter obligatorio antes de acudir al Poder Judicial, salvo en el
caso de procesos cautelares y ejecutivos. Por otro lado, las partes
podian optar por solicitarla ante el Poder Judicial o ante los Centros de
Conciliacion, diciéndose que el conciliador debia ser abogado. Los
eventuales acuerdos constarian en un Acta a la cual se le daba el
efecto de cosa juzgada, previo a lo cual debian ser homologadas ante
el Juez de Paz Letrado competente”. p. 65

“Los autores de ambos Proyectos de Ley propusieron un texto
sustitutorio, el cual presentaba como principales caracteristicas el
hecho de definir a la conciliacion como un mecanismo alternativo de
resolucion de conflictos, basado en el principio de la autonomia de la
voluntad y con caracter obligatorio previo al proceso judicial. Asimismo,
este procedimiento debia realizarse siguiendo los principios éticos de
equidad, veracidad, buena fe, confidencialidad, imparcialidad,
neutralidad, legalidad, celeridad y economia; debiendo ser materia de
conciliacion las pretensiones determinadas o determinables sobre

derechos disponibles de las partes”.

Asimismo, “se establecia la posibilidad de elegir conciliar entre
un Centro de Conciliacion o el Poder Judicial, para lo cual el
procedimiento era unico para conciliar ante cualquiera de ellos, siendo
que la audiencia de conciliacion era una sola, pero comprendia la
posibilidad de realizarla en varias sesiones, con la Unica condicién de
que la concurrencia a esta audiencia era personal, salvo las
excepciones previstas por ley para actuar a través de representantes
legales”. (Castillo, s.f., p. 115).

“Por otro lado, el conciliador podia ser o no ser abogado, para lo

cual los Centros de conciliacion debian tener un soporte profesional
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multidisciplinario. En el caso de las actas de conciliacion con acuerdo,
estas podian ser reclamadas as través del procedimiento de ejecucion
de resoluciones judiciales, eliminandose de esta manera el proceso de
homologacion de actas ante los Juzgados de Paz Letrados.
Finalmente, en cuanto a la supervision y aprobacion de los Centros de
Conciliacion, recaia en el Ministerio de Justicia, y se establecia a la
Junta Nacional de Centros de Conciliacién como el ente que agrupaba

a dichos centros”. (Ley de Conciliacién, N° 26872).

Ley N° 26872, de Conciliacién (Extrajudicial)

“En noviembre de 1997 entré en vigencia la Ley N°26872, Ley de
Conciliaciéon, que fue reglamentada en enero de 1998 mediante
Decreto Supremo N° 001-98-JUS. De conformidad con lo prescrito en
esos instrumentos, la Conciliacion Extrajudicial se desarrolla previa a la
presentacién de cualquier demanda ante el Poder Judicial, fijAndose en
un primer momento que seria requisito de procedibilidad (finalmente se
modifico el texto de la ley sefialando que es requisito de admisibilidad)
para todas las demandas que versen sobre materias conciliables a
presentarse a nivel nacional, a partir del 14 de enero del ano 2000,
plazo que fue prorrogado en un primer momento hasta el 14 de enero
del afio 2001 por Ley N° 27212 de fecha 09 de diciembre de 1999 y
luego por Ley N° 27398 hasta el 01 de marzo del 2001 unicamente para
los distritos conciliatorios de Lima y Callao; A excepcion de los distritos
conciliatorios de las provincias de Arequipa y Trujillo asi como en el
distrito judicial del Cono Norte de Lima, en donde por Decreto Supremo
N° 007-2000-JUS de fecha 21 de setiembre del 2000 se implemento el
Plan Piloto de Obligatoriedad de la Conciliacion Extrajudicial a partir del
02 de noviembre del 2000, siendo obligatorio para las partes acudir a
un Centro de Conciliacion para buscar solucion total o parcial a su
conflicto o controversia antes de acudir al érgano jurisdiccional a
solicitar tutela efectiva, en los casos que se trate de pretensiones
determinadas o determinables que versen sobre derechos disponibles,

excluyéndose temporalmente los temas de derecho familiar y laboral”.
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Asi, “la conciliacidn seguira teniendo el caracter de estar suspendida en
su obligatoriedad (facultativa en la practica) en los demas distritos
conciliatorios hasta que su obligatoriedad se implemente
progresivamente por parte del Ministerio de Justicia teniendo en cuenta
el numero de Centros de Conciliaciéon y de Conciliadores acreditados”.
(Castillo, s.f., p. 119).

“Sus caracteristicas son las siguientes: Es previa a la
instauracion de un proceso al ser requisito de admisibilidad; Es
obligatoria; y se realiza con la participacion de un conciliador, en un
Centro de Conciliacion, o en un Juzgado de Paz Letrado. Con esta
forma de conciliacion se evita el litigio. La Ley N°26872 declara de
interés nacional la institucionalizacion y desarrollo de la conciliacion
como mecanismo alternativo de solucion de conflictos, sefialando que

la conciliacién propicia una cultura de paz”.

‘Estos propositos coinciden plenamente con los fines del
proceso judicial. Asi, el Cddigo Procesal Civil sefala que el Juez
debera atender a que la finalidad concreta del proceso es resolver un
conflicto de intereses o eliminar una incertidumbre, ambas con
relevancia juridica, haciendo efectivos los derechos sustanciales, y que
su finalidad abstracta es lograr la paz social en justicia. Vemos que
existe un objetivo comun por parte de la administracion de justicia y los
medios alternativos o complementarios de resolucion de conflictos,
esto es, la paz social, formando una nueva mentalidad en la
ciudadania, intentando que ella opte por preferir la solucion y la
prevencion del conflicto antes que litigar y generar confrontaciones que

perturben la armonia social”. (Castillo, s.f., p. 123).

“Estas dos formas de conciliacion (la procesal y la extrajudicial)
tienen sus propias vias y sus propios procedimientos lo cual esta
expresado en la sétima disposicion complementaria, transitoria y final

de la Ley de Conciliacién al sefalar que el procedimiento de
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2.3.2.4.

conciliacion creado en ella se realiza de modo independiente de aquel
que regula el Codigo Procesal Civil. Asimismo, el tercer parrafo del
Articulo 1° del Reglamento de la Ley de Conciliacion indica que la
conciliaciéon procesal esta regulada por el Cédigo Procesal Civil”. (Ley
N° 26872, de Conciliacion).

Tipos de conciliacion

. La conciliacién prejudicial

Para Castillo, (s.f.), “Es un medio alternativo al proceso judicial,
es decir, mediante ésta las partes resuelven sus problemas sin tener
que acudir a un juicio. Resulta un mecanismo flexible, donde el tercero
que actua o interviene puede ser cualquier persona y el acuerdo al que
llegan las partes suele ser un acuerdo de tipo transaccional. Es decir,

es homologable a una transaccion”. p.128

La conciliacion judicial.

“Es un medio alternativo a la resolucion del conflicto mediante
una sentencia; en este sentido es una forma especial de conclusion del
proceso judicial. El tercero que dirige esta clase de conciliacién es
naturalmente el juez de la causa, que ademas de proponer bases de
arreglo, homologa o convalida lo acordado por las partes, otorgandole
eficacia de cosa juzgada, dentro del marco de la legalidad. (Castillo,
s.f., p. 131).

En algunos ordenamientos puede llegar incluso a ser obligado el
hecho de tratar de llegar a una conciliacion antes de poder presentar
una demanda, o ser un tramite obligatorio dentro del procedimiento
judicial’. (Wikipedia, 2015).

. Otras clasificaciones de la conciliacion en el sistema juridico

peruano
“Aqui tenemos una clasificacién de la conciliacion segun el tipo

de Institucion que la lleva a cabo, la misma nos da una visién
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panoramica de la presencia de este medio alternativo de resolucion de

conflictos, en diversas instancias relacionadas al sistema de justicia”.

Conciliacion judicial. — “Aquella desarrollada por una persona que

ejerce funcién jurisdiccional’.

Conciliacion administrativa. — “La realiza un funcionario de la
administracion publica dependiente del Poder Ejecutivo, como el
conciliador del Ministerio de Trabajo, el Instituto Nacional de Defensa
de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(INDECOPI) y el Organismo Supervisor de la Inversion Privada en

Telecomunicaciones”. (OSIPTEL).

Conciliacién fiscal. — “Estd a cargo del Ministerio Publico, el cual
explora la posibilidad de un acuerdo en situaciones de violencia familiar
y delitos en la cual victima e inculpado pueden ponerse de acuerdo
evitando o poniendo fin a la accién penal, después de cumplir ciertos
requisitos”. (articulo 2, Nuevo Cédigo Procesal Penal — Principio de
Oportunidad).

Conciliacion comunitaria. — “Es aquella realizada segun formas
consuetudinarias por las comunidades nativas o campesinas”. (Const,
Art.149).

Conciliacion privada. — “Tiene como norma central a la Ley N° 26872
o Ley de conciliacién extrajudicial. “La ley viene a dar un marco juridico
importante a las diversas labores conciliatorias que ya venian
desarrollandose por las Defensorias del Nifio y del Adolescente,
Centros de Asesoria Juridica Gratuita, Comisarias de Mujeres, Centros
de Conciliacion Comunitarios y Servicios Asistenciales de ONGs. La
Ley Procesal del Trabajo y normas administrativas como las del
INDECOPI también reconocen la existencia de centros especializados

en conciliacion para la resolucion de conflictos que ellos tramitan”.
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Conciliaciéon arbitral. — “Se desarrolla como parte de un arbitraje
(Institucional, Ad-hoc o popular) segun lo sefala la mayoria de
reglamentos de los Centros de Arbitraje y el Decreto Legislativo N°
1071 del 28 junio del 2008”.

2.3.2.5 Ley de conciliacion extrajudicial. LEY N° 26872

‘La Ley de Conciliacién Extrajudicial No. 26872 del 13 de
Noviembre de 1997, inicialmente regulaba la conciliacién obligatoria
en materia de familia y laboral los actualmente son facultativos como lo
era con el Cédigo de Procedimientos civiles; la misma suerte ha tenido
su Reglamento de la Ley de Conciliacion, hasta ahora se han dado tres
Reglamentos, el primero aprobado por Decreto Supremo N° 001-98-
JUS, de fecha 14 de enero de 1998, el segundo por D.S. N° 004-2005-
JUS y el ultimo por Decreto Supremo N° 014-2008-JUS y sus

modificatorias”. p. 07

“Como se observa es con la Ley de Conciliaciéon Extrajudicial N°
26872 que se establece nuevamente la conciliacién prejudicial
obligatoria, en algunos casos, como medio alternativo de resolucién
de conflictos y como requisito de admisibilidad. Y por Decreto
Legislativo N° 1070, del 28 de junio del 2008 (modificatorias de la Ley,
Articulo 6), la conciliacion extrajudicial es un requisito obligatorio de
procedibilidad, sin ello se declarara improcedente por causa de

manifiesta falta de interés para obrar”. p.25

“Por consiguiente, desde la promulgacién de la Ley N° 26872,
ley de conciliacion, podemos hablar en el Peru de la conciliacion
extrajudicial, Pre Judicial o Pre Procesal y de la Conciliaciéon Judicial
conforme a lo regulado en el Codigo Procesal Civil, Art. 323, el cual
establece que las partes pueden conciliar su conflicto de intereses en
cualquier estado del proceso, siempre que no se haya expedido

sentencia en segunda instancia’.
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‘Podemos concluir que la conciliacion como mecanismo
procesal para la solucién de conflictos en el Peru, no es una instituciéon
nueva, sino que su existencia data de muchos afos atras, tal como lo
hemos analizado en los parrafos anteriores. Sin embargo, la
conciliacion ha venido a cobrar mayor relevancia en nuestro pais a
partir del afo 1997, cuando se promulgd la Ley N° 26872 (ley de
conciliacion) y su Reglamentacion. Normas estas que se orientan a
forjar un cambio cultural que motive la solucion de los conflictos
interpersonales e intergrupales en una instancia previa al proceso

judicial’. (...).

“La ley de Conciliacion es obligatoria a partir del 14 de enero del
afo 2000, en razén de que se exige, previa a la admisién de la
demanda, copia certificada del acta de Conciliacién en las materias o
asuntos de conciliacién obligatoria. Es decir, es un requisito de
admisibilidad, en aquellos procesos en los que las pretensiones sean
determinadas o determinables que versen sobre derechos disponibles

de las partes”. (Casma Angulo, 2009, p.16).

2.3.2.6. Objetivos de la conciliacion extrajudicial

Segun Castillo, (s.f.) La conciliacién persigue tres objetivos:

“Quiere constituirse en un medio alternativo o adecuado para
que la sociedad civil, asumiendo una responsabilidad civica vy
ciudadana, resuelva con un espiritu de equidad sus propias
controversias”. “Persigue, asimismo, devolverle eficiencia al
congestionado Poder Judicial, reduciendo la carga procesal,
desjudicializando conflictos que pueden muy bien resolverse entre las
partes por un proceso de negociacion asistida y al amparo de la
autonomia de la voluntad. Voluntad generadora de acuerdos que, al
plasmarse en un acta, origina efectos vinculantes propios de un acto
juridico, teniendo desde ese momento el acta de conciliacion valor de

titulo de ejecucion. Ya estas dos finalidades merecerian darle a la
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conciliacion como ocurre con el arbitraje, expresamente mencionado

en el articulo 63 de la constitucidn, rango constitucional’. (Castillo, s.f.,
p. 5).

Pero, “el principal objetivo de la conciliacién en virtud del cual
amerita declarar el interés nacional en torno a ella es lo que el articulo 2
de ley de conciliacion sefiala: La Conciliacién propicia una cultura de

”

paz’”.

“Si este articulo es leido a la luz de lo dispuesto por el articulo 1
de la misma ley, donde se declara de interés nacional la
institucionalizacién y el desarrollo de la conciliacidn..., la conclusion es
clara. Nuestra sociedad se adhiere a la invocacion de la UNESCO y
pone en el centro de su interés nacional la construccién de una cultura
de paz. En este caso, via la institucionalizacion y el desarrollo de la

conciliacién extrajudicial’. (Castillo, s.f., p. 5).

2.3.2.7 Materias conciliables

De acuerdo a “la Directiva N° 001-2013-JUS/DGDP-DCMA
Lineamientos para un Adecuado y Uniforme Desarrollo del
Procedimiento Conciliatorio aprobado por Resolucion Directoral N°
145-2013-JUS/DGDPAJ, en observancia a la existencia de distintos
criterios por parte de los operadores en la tramitacion de los
procedimientos conciliatorios ha establecido lineamientos que permitan

uniformizarlos”. p.12

“Dichos criterios se encuentran referidos a la identificacion de las
materias conciliables en temas de familia y civil. Las formas de
representacion de las partes en los procedimientos conciliatorios, la
notificacion, competencia de los centros de conciliacién, reconvencion
conciliacion con el Estado y la forma de conclusién de un procedimiento

conciliatorio cuando no es viable su continuacién”.
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“Son materias conciliables aquellas pretensiones que versan
sobre derechos de libre disposicion de las partes y que deben ser
determinadas en la solicitud de conciliacion. No obstante, lo anterior en
el desarrollo de la audiencia de conciliacion, las partes pueden fijar
otras pretensiones a las inicialmente previstas en la solicitud. El acta de
conciliacion debe contener obligatoriamente las pretensiones materia
de controversias que son finalmente aceptadas por las partes’.
(Resolucion Directoral N° 145- 2013, p. 18).

Derechos disponibles y libre disposiciéon

‘La disponibilidad no debe entenderse so6lo en un sentido
netamente patrimonial, sino también en un sentido de aptitud, vocacion
0 propension a la transmisibilidad. Si aplicamos este criterio al caso de
autos, la disponibilidad a que alude la norma citada debe entenderse
como la posibilidad o aptitud de la pretension de la demanda de

disponerse, de transmitirse”. (Pinedo, 2010, p.95).

‘La esencia misma de las materias conciliables, entendidas
como lo que si se puede conciliar, la tenemos en el concepto de
derechos disponibles. El actual marco normativo no define lo que debe
entenderse por derechos disponibles. Tal vez deberiamos remitirnos a
la definicién legal contenida en el articulo 7° del anterior reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 001-98-JUS, la misma que
establecia que podra entenderse como derechos disponibles (aquellos
que tienen un contenido patrimonial); es decir, los que son susceptibles
de ser valorados econdmicamente. Son también derechos disponibles
(aquellos que, no siendo necesariamente patrimoniales, pueden ser
objeto de libre disposicién). Es necesario entonces entender de manera
mas precisa esta doble caracteristica de los derechos disponibles”.
(Pinedo, 2010, p.98).
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A) Contenido Patrimonial

Pinedo Aubian F. (2010), “sefiala que en primer lugar, se afirma
que los derechos disponibles tienen un contenido patrimonial, o que se
percibe como susceptible de valoracién econdémica, esto es, que puede
ser valorado monetariamente ya sea fijandole un precio o mediante el
pedido de una indemnizacién; pero existird siempre la pregunta acerca
de qué cosas pueden valorarse de esta forma, ya que el derecho
privado, tradicionalmente, esta integrado por dos tipos de derechos, a
saber: patrimoniales y no patrimoniales. Derechos patrimoniales son
los que pueden ser valuados en dinero; los no patrimoniales, los no
valuables en dinero, como los referentes a la familia, la patria potestad,
el estado civil, etc. Aunque debemos advertir que esta clasificacion
clasica se encuentra en crisis, ya que no siempre es exacta, porque el
derecho de propiedad puede recaer sobre cosas que no tienen valor, o
que pueden tenerlo sélo para la parte interesada, como sucede, por
ejemplo, con el caso de un recuerdo familiar, una carta o el rizo de la
amada; en cambio tenemos derechos clasificados como no
patrimoniales, como el de la patria potestad que, sin embargo, tiene
frecuentemente un interés econdmico apreciable, porque el padre hace

suyos los rendimientos de los bienes de los hijos”. (p.98).

Bullard (2008), “establece de manera simplista que poseera esta
caracteristica de patrimonial todo aquello que se refiera a los bienes y
servicios necesarios para la satisfaccion de las necesidades humanas
materiales y que pueden ser cuantificados en dinero, argumento que él
mismo se encarga de desbaratar al entender que esta patrimonialidad
se puede llegar a confundir con elementos no patrimoniales, toda vez
que existiran derechos que en principio no serian susceptibles de
valorarse econdémicamente, como por ejemplo el derecho al honor o a
la integridad fisica- pero que mediante el pedido de una indemnizacion
podrian patrimonializarse, aunque tampoco sean objeto de libre
disposicién; y de manera contraria, derechos susceptibles de valorarse

econdmicamente podrian verse impedidos de cuantificarse
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econdmicamente al primar un aspecto subjetivo compuesto por los
afectos del propietario por sobre cualquier posible valoracion
econdmica que pueda realizarse de manera objetiva, como sucede con
una reliquia familiar, que para el titular no tiene precio, encontrdndonos
ante aspectos altamente subjetivos de apreciacion del derecho’.
(Bullard, 2008, p. 73).

“‘Sefala que podra ser considerado como patrimonial aquel
aspecto de la relacion juridica que persiga la satisfaccion de un interés
patrimonial en la prestacién, es decir aquel interés que enfrente a dos
individuos en su posibilidad mutua de maximizar beneficios. Vemos
pues que nos encontramos con que esta caracteristica de valoracion
econdmica no se podra dar siempre puesto que no es exclusiva de los
derechos disponibles, sino que también pueden Illegar a
patrimonializarse otro tipo de derechos que no son disponibles pero
que pueden patrimonializarse en caso de una afectaciéon negativa que
requiera un resarcimiento econoémico, lo cual no implica que sean
necesariamente disponibles; por el contrario, también existe la
posibilidad de que, siendo el derecho objetivamente susceptible de
valorarse econémicamente, el titular de ese derecho no podra asignarle
un valor monetario por un elemento subjetivo que prima sobre el criterio
objetivo. Estos supuestos deberian volverse a recoger en la ley de
conciliacion”. (Bullard, 2008, p. 75).

B) Libre disposicion

“En segundo lugar, y atendiendo a la eventual imposibilidad de
valorarse econdmicamente, se habla de la que podria considerarse la
principal caracteristica de los derechos disponibles, como es el hecho
de que puedan ser objeto de libre disposicidn, esto es, que el titular de
aquellos derechos ejercite facultades que demuestren su capacidad de
dominio, enajenacion o de gravar dichos derechos, sin ningun tipo de
prohibicion legal que limite o restrinja esas facultades. El ejemplo

clasico de derecho disponible lo encontramos al interior del derecho de
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propiedad, por el cual una persona tiene el derecho de usar, disfrutar,
disponer y recuperar los bienes a los que tiene derecho, y debe
entenderse que la facultad de disponer implica la posibilidad de
preservar el derecho que posee, o apartarlo de su esfera de accién
juridica sin impedimento de ninguna clase”. (Pinedo, 2010, p.123).

‘En este sentido, la Comisién de Justicia del Congreso, en su
dictamen sobre el Proyecto de Ley de Conciliacién defini6 como
derechos disponibles “...aquellos derechos de contenido patrimonial y
por tanto pueden ser objeto de negociacion (transaccion), se regulan
desde normas creadas interpartes con limite a las normas de caracter
imperativo, son susceptibles de embargo, enajenaciéon o subrogacion,
son transmisibles por herencia, son susceptibles de caducidad y
prescripcion...”. “En cuanto se podriamos decir que el hecho de que las
partes puedan disponer de sus derechos se encuentra limitado ya que
esos actos de libre disposicion seran validos siempre y cuando el
Acuerdo Conciliatorio al que se haya arribado no sea contrario a las
leyes que interesan al orden publico ni a las buenas costumbres, segun

lo establece el articulo 4° del Reglamento”. (Pinedo, 2010, p.128).

Un ejemplo podria graficar mejor la situacién: Suponiendo que
una persona en su condicién de propietaria de un inmueble decidiera
darlo como parte de pago de una deuda contraida con un tercero, no
tendria ningun inconveniente - en principio- para poder formalizar dicho
cumplimiento mediante la celebracion de un acuerdo conciliatorio con
su acreedor en el cual le transfiere la titularidad del predio; pero la
posibilidad que esa situacion pueda ocurrir en la realidad variara
sustancialmente si es que de los hechos se llegara a verificar que el
deudor posee el estado civil de casado, y que ese inmueble hubiera
sido adquirido con posterioridad a la celebracion de su matrimonio, con
lo que se constituiria en bien comun de la sociedad de gananciales, o
que el inmueble con el que pretende cancelar la deuda estuviera sujeto

a algun tipo de carga o gravamen, hechos que dificultarian o
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imposibilitarian el acto de disposicion por mandato legal y que deberian
estar perfectamente sefialados en la normatividad y ser de

cumplimiento obligatorio.

“Esta situacion se llegd a complementar con la incorporacién de
los llamados derechos sociales, con una clara mencién de los derechos
laborales -que en nuestra Constitucion Politica tienen el caracter de
irrenunciables, exigiendo una mas activa participacion del Estado a fin
de que cumpla con su rol de proporcionar seguridades a sus miembros.
Tan importantes son estos derechos que no se permite cualquier acto
de disposicion, cesidén o renuncia a pesar que sus titulares deseen
hacerlo, ya que por encima de su voluntad prima el interés social.
(Pinedo, 2010, p. 130).

Materias de familia

Segun sefala Castillo, (s.f.). “En materia de Familia se
consideraran como materias conciliables, facultativamente y sin ser
excluyentes los que a continuacién se indican con las precisiones

sefialadas”: p. 130

Alimentos a favor de los hijos.

“‘Se exigira en todos los casos que los hijos hayan sido
reconocidos por ambos padres; es decir, que el acta de nacimiento
contenga a ambos padres como declarantes, salvo que adjunten a la
solicitud de conciliacién al acta de matrimonio que acredite que el

menor nacié dentro del mismo”. p.132

Alimentos a favor del conviviente.
“Se exigira el documento judicial o notarial que reconozca la
unién de hecho”. (Castillo, s.f., p. 132).

76



Reducciéon o Aumento de Pension de Alimentos.

“‘Procedera la reduccién o aumento de pensién de alimentos,
cuando ésta haya sido establecida en sede judicial o extrajudicial; para
tales efectos, a la solicitud de conciliacion se debera anexar la
resolucion judicial o el acta de conciliacion extrajudicial segun

corresponda’. (Castillo, s.f., p. 132).

Exoneracion de Alimentos de mayor de edad

“Procedera, siempre y cuando el beneficiado con la Pensién de
Alimentos sea mayor de edad, para ello, a la solicitud de conciliacion se
deberd anexar la resolucion judicial o el acta de conciliacion
extrajudicial mediante la cual se otorgd la Pension de Alimentos’.
(Castillo, s.f., p. 133).

Prorrateo de Alimentos.

“Procedera, cuando sean varios los obligados a otorgar la
Pension de Alimentos. El pago de la pension se dividira en cantidades
proporcionales. Debera tenerse en cuenta lo establecido en el articulo
477 del Codigo Civil y 95 del Cédigo del Nifio y del Adolescente”.

Tenencia de hijos.

“Sélo podra ser solicitada por los padres que hayan reconocido a
los hijos. Es un atributo exclusivo de los padres (padre y madre), no
pudiendo ser solicitada por parientes o terceros que se atribuyan
legitimo interés. Si la tenencia ha sido establecida en sede judicial no

podra ser variada extra judicialmente”. (Castillo, s.f., p. 145).

Menor extranjero con domicilio en el Peru.
‘Los centros de conciliaciéon podran conciliar sobre alimentos,
tenencia y régimen de visitas a favor de un menor extranjero

domiciliado en el Peru. Para este fin, el centro de conciliacion debera
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exigir a los padres del menor, la presentacion de Pasaporte y/o Carnet
de Extranjeria, acta de nacimiento visada por el consulado y traducida

de forma oficial de ser el caso”. (Castillo, s.f., p. 147).

Mayores de 14 ainos que solicitan gastos de embarazo, tenenciay
alimentos

‘Los mayores de 14 afios podran solicitar procedimientos
conciliatorios sobre alimentos, tenencia, gastos de embarazo y parto, a
partir del nacimiento del hijo”. (Art. 46 del Codigo Civil).

“Cuando la mayor de 14 afios solicite alimentos por gastos de
embarazo, antes del nacimiento del hijo, tendra que estar representado
por uno de sus padres”. (Articulo 92 del Codigo de los Nifios y

Adolescentes).

Menor de 14 ainos que solicita gastos de embarazo.

“Debera ser representado por uno de sus padres’.

A) Liquidacién de sociedad de gananciales.

“Las materias conciliables en temas de familia siguen siendo la
pension de alimentos (que, al amparo del articulo 46° del Codigo Civil
que regula la capacidad adquirida, puede ser solicitada también por
menores de edad que sean padres de menores de edad), régimen de
visitas y tenencia, siendo que se ha excluido a la liquidacién de
sociedad de gananciales como materia conciliable taxativamente

sefialada en la norma”.

Asimismo, debemos senalar que la liquidacion de sociedad de
gananciales es un derecho de libre disposicion que deriva de la relacién
familiar, por lo que debemos entender que sigue siendo una materia
conciliable, pudiendo presentarse como propuesta de convenio ante el
Poder Judicial, mas no tendria validez como requisito del tramite de

divorcio rapido ante Notarias y Municipios regulado por la Ley N°
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29227, el mismo que exige respecto del régimen patrimonial la

presentacién de una Escritura Publica debidamente inscrita.

‘En este sentido, podria presentarse un proyecto de ley en el
que se establezca una cuantia minima para exigir el requisito de la
escritura publica de cambio o liquidacién de régimen patrimonial, a fin
de que en algunos casos de poca cuantia se pueda acceder al divorcio
rapido con un acta de conciliacién que regule la liquidacion de sociedad
de gananciales y no resulte en un tramite adicional y oneroso para las
partes”. (Pinedo Aubian, 2010, p.12-13).

B) Alimentos para hijos en la conciliacion
‘Los alimentos para hijos pueden establecerse libremente por
acuerdo de ambos padres en un Centro de conciliacién extrajudicial,
con lo cual se mantienen y se mejoran las relaciones entre padres e
hijos, asimismo se evitan realizar un largo y tedioso proceso judicial’.
(Castillo, s.f., p. 151).

Definicién

“Es una suma de dinero mensual que debera abonar el padre o
madre a favor de sus hijos. Cantidad periédica en dinero o en especie
que percibe el acreedor alimentario (hijos) del deudor alimentario
(padres, conyuges, hermanos), en funcidon a las necesidades del
acreedor alimentista y de las posibilidades del deudor alimentario”.
(Castillo, s.f., p. 155).

Entendiéndose por alimentos para nifilos 0 adolescentes, lo siguiente:
v" “Lo necesario para el sustento”.

“Habitacion”.

“Vestido”.

“Educacion’.

“Instruccion”.

AU N NN

“Capacitacion para el trabajo”.
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v “Asistencia médica’.

\

“Recreacion del nifio o adolescente”.

v' “También se considera alimentos los gastos del embarazo, de la
madre desde la concepcion hasta la etapa del post-parto’.
(Castillo, s.f., p. 156).

Objetivo
“Acordar una pension de alimentos mensual para los hijos menores de
edad”.

Sujetos:
Solicitante
“Pueden solicitar alimentos las personas que tiene la calidad de
acreedores alimentarios, pueden ser las siguientes personas”:
v “Los hijos menores de 18 afios de edad.
v" Los hijos Mayores de 18 afios, cuando no pueden atender su
subsistencia y se encuentren estudiando una profesion u oficio
exitosamente.

v" Los menores de edad actuaran a través de sus padres, tutores”.

Invitado
“Es aquella persona natural que tiene la calidad de deudor alimentario,

Son las siguientes personas”:
v' “El padre o madre del solicitante”.

En ausencia de padres:
v' “Los hermanos mayores de edad.
v" Los abuelos.
v Los parientes colaterales hasta el tercer grado (tios)
v' Otros responsables del nifio o adolescente.
v

Cényuges”.
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Aspecto a tener en cuenta
v “El nUmero de hijos a favor de los cuales se reclama alimentos.
v Las necesidades del alimentista.
v La capacidad econémica del padre o madre u obligado de
acuerdo a ley.

v La edad de los alimentistas”. (Castillo, s.f., p. 158).

Competencia
El centro de conciliacién donde se encuentre el solicitante o invitado.
“Los Centros de conciliacién extrajudicial son competentes para
conocer una solicitud de conciliacion extrajudicial solo en casos en que
se encuentre plenamente acreditado el vinculo familiar, lo cual se
acredita con la partida de nacimiento del menor, como en el caso de
hijos nacidos dentro del matrimonio e hijos nacidos fuera del
matrimonio pero que se encuentren reconocidos (firmados), Se excluye
casos de hijos nacidos fuera del matrimonio no reconocidos e hijos

alimentistas”. (Castillo, s.f., p. 160).

Requisitos de la solicitud de conciliacion

“La solicitud debera contener: Nombre, documento de identidad
y domicilio del solicitante (padres o tutores). En el caso que desee ser
invitado en una direccion diferente, debera sefalarlo en la solicitud”.
(Castillo, s.f., p. 162).

v" “Nombre, domicilio y documento de identidad de apoderado del
solicitante. Los menores de edad, seran representados por sus
padres y se podran identificar solo con la partida de nacimiento o
documento de identidad nacional’.

v" “Nombre y direccion del invitado”.

AN

“Describir en forma precisa los hechos materia del conflicto”.
v' “La pretension consistente en la obligacién de prestar
alimentos”.
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v “Establecer en forma precisa el monto total de la pensién de
alimentos mensual solicitada”.

v" “Debera indicar, en el caso de alimentos, si existen otras
personas con derecho alimentario a fin de preservar los
principios de buena fe y legalidad de la conciliacién”.

v" “Lugar y fecha”.

v' “La firma del solicitante; o su huella digital, si es analfabeto”.
(Castillo, s.f., p. 164).

Anexos

v' “Copia simple del documento de identidad del solicitante
vigente”.

v" “Cuando se actué mediante apoderado la vigencia de poder,
testimonio del poder y constancia de movimiento migratorio
(domicilia en extranjero), certificado domiciliario (domicilio en
provincia), certificado médico expedido por un Centro de Salud
Publico o Privado (enfermedad). En los casos de padres
menores de edad que sean representantes de sus hijos en
materias de alimentos podran identificarse con la partida de
nacimiento o su Documento Nacional de Identidad”.

v' “Copia simple de partida o acta de nacimiento del hijo menor de
edad”.

v' “Tantas copias simples de la solicitud y sus anexos, como

invitados a conciliar”. (Castillo, s.f., p. 164).

C) Tenencia en la Conciliaciéon Definicién
“Cuando los padres estan separados de hecho, la tenencia de
los hijos menores de edad se determina de comun acuerdo por el padre
y la madre”. (Castillo, s.f., p. 165).

Improcedente
“El padre o madre que ha sido demandado por alimentos no

puede solicitar la tenencia de su hijo”.
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Aspectos a tener en cuenta

La edad del nino o adolescente. — “Cuando el nifio sea menor de 2

afnos, se considera que es mas beneficioso para el padre dar prioridad

a la madre’.

» “Con la tenencia los padres se interrelacionan mejor con sus
hijos.

» Escuchar la opinion del nifio o adolescente y tomarla en cuenta.

» Recibir testimonio de terceras personas. (amigos vecinos,
familiares) que pueden manifestar como el padre o madre cuida
a su hijo.

» Evaluar el apoyo de un equipo multidisciplinario (integrado por
psicologos, enfermeras, asistentes sociales, abogados) para
que determinen la situacibn emocional, material y grado de
desarrollo integral del menor.

» El estado emocional de los padres.

» Situacion econémica de los padres.

» En el acuerdo se establece unicamente el nombre del padre que
va a tener al hijo.

» Es mejor no consignar con detalle el domicilio en que se

encontrara el menor, porque este puede variar en el tiempo”.
(Castillo, s.f., p. 168).

Requisitos de la solicitud de conciliaciéon extrajudicial

La solicitud debera contener:

1.

“‘Nombre, documento de identidad y domicilio del solicitante
(padres o tutores). En el caso que desee ser invitado en una
direccion diferente, debera senalarlo en la solicitud”.

“Nombre, domicilio y documento de identidad de apoderado del
solicitante. Los menores de edad, seran representados por sus
padres y se podran identificardn solo con la partida de
nacimiento o documento de identidad nacional”.

“‘Nombre y direccion del invitado”.

“Describir en forma precisa los hechos materia del conflicto”.
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“La pretension consistente en la tenencia del menor”.
“Establecer en forma precisa el nombre y apellido, sexo y edad
del menor”.

7. “Lafirma del solicitante; o su huella digital, si es analfabeto”.

Anexos

v' “Copia simple del documento de identidad del solicitante
vigente.

v Cuando se actué mediante apoderado la vigencia de poder,
testimonio del poder y constancia de movimiento migratorio
(domicilia en extranjero), certificado domiciliario (domicilio en
provincia), certificado médico expedido por un Centro de Salud
Publico o Privado (enfermedad). En los casos de padres
menores de edad que sean representantes de sus hijos en
materias de alimentos podran identificarse con la partida de
nacimiento o su Documento Nacional de |dentidad.

v' Copia simple de partida o acta de nacimiento del hijo menor de
edad.

v' Copia de partida de matrimonio, de ser el caso.

v Tantas copias simples de la solicitud y sus anexos, como

invitados a conciliar’. (Castillo, s.f., p. 171).

D) Régimen de Visitas Definicion
“El padre o madre que no tenga la tenencia de su hijo menor de
edad y que no le permitan visitar a sus hijos, o los visitas bajo amenaza
0 no le permitan salir libremente con ellos, puede solicitar se le fije un
régimen de visitas. Los padres pueden acordar como se desarrollara el
régimen de visitas del padre que no tiene la tenencia de sus hijos, en un
clima de dialogo y flexibilidad, teniendo en cuenta el interés superior de

sus hijos”. (Castillo, s.f., p. 171).
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3. Materias civiles

“En materia Civil, se consideraran como materias conciliables,

sin ser excluyentes las que a continuacion se indican, con las

precisiones sefaladas”.:

“Resolucién de Contrato”.

“Incumplimiento de Contrato”.

“Otorgamiento de Escritura”.

“Rectificacién de Areas y Linderos’.

“Ofrecimiento de Pago”.

“‘Desalojo”. (Castillo, s.f., p. 172).

“Divisién y Particion”.

‘Indemnizacion. En la solicitud de conciliacion debera
sefalarse el monto por el dafio causado”.

“Retracto’.

“Peticién de Herencia. Sélo se admitira cuando el solicitante
acredite su calidad de heredero reconocido via notarial o
judicial”.

“Interdicto de Retener y Recobrar”.

“Obligacion de Dar Suma de Dinero. A la solicitud de
Conciliacion debera adjuntarse el documento que acredite la
deuda, o documento mediante el cual se requiera el pago’.
“Obligaciones de Dar, Hacer y No Hacer". (Castillo, s.f., p.
175).

La conciliacion es facultativa en los siguientes casos (Art. 9 de la

Ley):

“En los procesos de ejecucién”.

“En los procesos de terceria”.

“En los procesos de prescripcion adquisitiva de dominio”.
“En el retracto’.

“Cuando se trate de convocatoria a asamblea general de

socios o asociados’.
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f)

“En los procesos de impugnacion judicial de acuerdos de
Junta General de Accionista sefialados en el articulo 139
de la Ley General de Sociedades, asi como en los
procesos de accion de nulidad previstos en el articulo 150
de la misma ley”.

‘En los procesos de indemnizacion derivado de la
comision de delitos y faltas y los provenientes de dafios
en materia ambiental”.

“En los procesos contencioso-administrativos”.

‘En los procesos judiciales referidos a pensiéon de
alimentos, régimen de visitas, tenencia, asi como otros
que se deriven de la relacion familiar y respecto de los

cuales las partes tengan libre disposicion”.

A) Pago de deudas en la conciliacién

Definicion

“En virtud del cual una persona natural, juridica o patrimonio

auténomo que tiene la calidad de acreedor, efectua el cobro de una

suma de dinero en moneda nacional o extranjera a su deudor,

originado por una amplia variedad de transacciones econémicas, como

por préstamos de dinero, compraventa de bienes, prestaciéon de

servicios, cobro de alquileres, etc”. (Castillo, s.f., p. 178).

Objetivo

“Acordar con un deudor, el pago de una deuda en nuevos soles

0 en moneda extranjera”.

Sujetos:

Solicitante

“Es la persona natural, juridica o patrimonio autobnomo que tiene

la calidad de acreedor”.
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“Es el titular del dinero que pide el pago, como, por ejemplo: El
prestamista, Proveedor de bienes o servicios, el arrendador”. (Castillo,
s.f., p. 181).

Quien puede cobrar deudas
- Persona a cuyo favor estuviese constituida la deuda.
v “El acreedor originario personalmente.

v" El cesionario, si hubiere cesiéon de derechos’.

Obligaciones indivisibles o solidarias.
“Cualquiera de los acreedores”.

Obligaciones divisibles

“Cada uno de los acreedores”.

Invitado
“Es la persona natural, juridica o patrimonio auténomo obligada

a realizar el pago, 6sea, es el deudor”.

Quien debe pagar
v' “El deudor originario personalmente o por medio de su
representante legal o convencional”.
v' *Cuando el deudor fallece paga las deudas sus herederos”.
v “Cualquier persona que tenga o no intereses en el cumplimiento
de la obligacion, con asentimiento del deudor y después repite

contra el deudor”. (Castillo, s.f., p. 182).

Requisitos del pago
v “Preexistencia de una deuda de dinero, en moneda nacional o
extranjera, debidamente acreditada”.
v' “El pago debe ser total, se debe pagar integramente toda la
deuda, salvo que el contrato original hubiera establecido pagos

parciales en cuyo caso se conviene pagos parciales”.
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Domicilio del Solicitante
“El lugar donde tiene su residencia habitual la persona natural

que tiene la calidad de acreedor’.

Aspectos a tener en cuenta en un acuerdo sobre pago de deudas
v" “Reconocimiento de la obligacion”.
v' “Monto preciso a pagar. (Capital, mas los intereses
compensatorios, moratorios o legales, mas costos del pago)”.

v" “Forma de pago (al contado o en partes)”.

\

“Lugar de pago (domicilio del deudor, en cuenta bancaria)”.

v' “Clausula penal’. (Castillo, s.f., p. 183).

Tiempo de pago
“Establecer el dia, mes y afio en que se efectuara el pago con claridad”.
Costos del pago
v' “Establecer los gastos que originen el cobro de la deuda como,
por ejemplo: Transporte, honorarios del Abogado, Costos de la
conciliacion”.
v" “Los gastos que ocasiona el pago de la deuda insoluta los paga
el deudor’. (Castillo, s.f., p. 185).

B) Desalojo en la conciliacion Definicién
“Tiene por objeto que una persona natural o juridica o patrimonio
auténomo en su condicion de propietario o arrendador, obtenga la
restitucion de la posesion de un bien inmueble”.
“Actualmente se puede acumular desalojo por vencimiento de contrato

y pago de arriendos”.

Objetivo
“Acordar con tu inquilino o poseedor precario la devolucién de tu

casa, departamento o lote de terreno”.
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Sujetos:
Solicitante
“Es la persona natural, juridica o patrimonio auténomo que pide el

desalojo y que tiene la calidad de”.:

* “Propietario.

* Arrendador.

* Administrador.

» Todo aquel que tiene derecho a la restituciéon de un bien.

* Cualquier copropietario.

* Cualquier cényuge respecto de un bien de la sociedad de

gananciales.

* Cualquiera de los integrantes de la sucesion hereditaria”.

Invitado

‘Es aquella persona natural, juridica que se encuentra en
posesidén de bien inmueble, a quien se pide el desalojo y que tiene la
calidad”.:

« “Arrendatario

+ Subarrendatario.

» Poseedor precario

« Cualquier persona a quien es exigible la restitucion del bien”.

(Castillo, s.f., p. 185).

Motivos para solicitar desalojo
¢ “Por vencimiento del plazo de un contrato de arrendamiento de
plazo determinado”.
¢ “Por resolucion de contrato de arrendamiento”.
¢ “Por ocupacioén precaria”.

¢ “Por falta de pago”.

Domicilio Solicitante
“El lugar donde tiene su residencia habitual la persona natural

que solicita el desalojo”.
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Competencia
“El centro de conciliacion del lugar del domicilio del invitado o del
lugar donde se encuentra el bien inmueble objeto de la solicitud de

desalojo”. (Castillo, s.f., p. 187).

Aspecto a considerar en un acuerdo por desalojo

e ‘“Individualizar el bien que es objeto de la restitucion”.

o ‘“Establecer en forma precisa la restituciéon del bien en un
plazo determinado”.

o ‘“Establecer el dia, mes y afo de la restitucion del bien
inmueble”.

e “Se puede establecer igualmente un nuevo contrato de
arrendamiento’.

e “Se puede establecer la compraventa del bien arrendado”.

e “Se puede establecer una clausula penal por incumplimiento
del acta de conciliacion”.

C) Indemnizacién de dafos y perjuicio en la conciliacién Definicion
‘La indemnizaciéon de dafos y perjuicios tiene como funcion
resarcir y reparar al afectado con un hecho dafioso y esta orientado a
que el afectado con el hecho dafioso recobre la situacién que tenia
antes de la produccion del dafio, otorgandole a la victima unasuma de
dinero necesaria para colocarlo en el estado que se encontraba antes
del dafo”. (Castillo, s.f., p. 192).

Objetivo
“Acordar el pago de una suma de dinero, por concepto de

indemnizacion de dafios y perjuicios”.

Contenido de la Indemnizacién
1. Daio patrimonial.
v' Daio emergente

“Es el empobrecimiento en el patrimonio de la victima”.
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v" Lucro cesante
“Comprende todo aquello que ha dejado de ganar la victima a causa del

acto dafoso”.

Dafo extrapatrimonial
v' Daio somatico
“Es el dafo a la estructura del cuerpo humano de la victima”.
v'  Daio psicologia
“Es el dafo a la Psiquis de la victima”.
v' Dano a la libertad
“Es el dafio al proyecto de vida de la victima”.
v" Daifo moral
“Es el sufrimiento de la victima a causa del dafio”. (Castillo, s.f., p. 192).
Criterios para determinar la reparacion del daio
v" “Que el dafio sea cierto.
v' El dafo a la victima debe probarse, con algin medio
probatorio.
Apreciacion prudencial del monto indemnizatorio.
La condicién personal de la victima.
Situacion personal del agresor.
La influencia de la gravedad de la culpa en la reparacion.
La aplicacion de indicadores econdmicos.

Relacion de causalidad entre la accidon dafnosa con el dafo.
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Establecer los costos y costas”. (Castillo, s.f., p. 193).

Quien puede pedir indemnizacién.
v' “La victima del dafio”.
v’ “Coényuge inocente que resulte perjudicado por Ia
separacion de hecho y divorcio”. (Art. 345-A y 351 del
C.C).
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Quien debe indemnizar.

v' “Engeneral aquella persona natural o juridica que ocasiona
el dafo”.

v" “En caso de accidente de transito: el chofer y el propietario
del vehiculo generador del dafio”.

v" “El denunciante en el caso de delito de calumnia”.

v" “El propietario del bien generador del dafio”. (Castillo, s.f.,
p. 194).

Aspectos a considerar en un acuerdo sobre indemnizacién

v' “Establecer el dafio en forma precisa.

v' Establecer el monto total indemnizatorio.

v'  Establecer el monto en forma independiente por dafio
emergente, Lucro cesante, dafo somatico, dano
psicolégico, dafio a la libertad y dafo moral. El cual
sumado dara el monto total indemnizatorio.

v" Forma de pago (al contado o en partes)

AN

Lugar de pago.
v Establecer el dia, mes y afio de pago”. (Castillo, s.f., p.
195).

D) Otorgamiento de Escritura Publica en la conciliacion

Definicién

“La Escritura Publica es un documento publico, elaborado por
Notario Publico que contiene uno o mas actos juridicos celebrados por
los otorgantes, en el que se hace constar ante Notario Publico un acto
juridico. Hay escrituras publicas de compraventa de inmuebles,
particién de una copropiedad, constitucién de hipotecas, etcétera”. El
otorgamiento de Escritura Publica tiene por objeto que cualquiera de
los intervinientes de un contrato obtenga su correspondiente escritura
publica a que se niega a otorgar el otro interviniente del contrato, por

ejemplo, cuando el vendedor de un inmueble, pese a suscribir la minuta
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de compraventa se niega a suscribir la escritura publica de

compraventa de un inmueble”. (Castillo, s.f., p. 203).

Objetivo.
“Acordar el otorgamiento de una Escritura Publica, con el otro
interviniente de un contrato que se niega a otorgarlo”.

Sujetos:
Solicitante

“Es la persona natural o juridica interviniente en un contrato que
no ha obtenido de parte del otro interviniente la correspondiente

escritura publica de un acto juridico”.

Invitado

“Es la persona natural o juridica interviniente de un contrato que
se niega a otorgar la escritura publica de un contrato al solicitante”.
(Castillo, s.f., p. 203).

E) Divisidon y particion de bienes en la conciliacion Concepto

“Tiene por objeto dividir materialmente un bien, que es objeto de
copropiedad, entre los copropietarios, poniendo fin al estado de
copropiedad y se le adjudique a cada uno de los copropietarios la parte

proporcional que les corresponde de acuerdo a ley”.

Sujetos:
Solicitante
Es la persona natural o juridica que tiene la calidad de:
v' “Cualquier copropietario,
v Heredero testamentario o intestado.
v' Cualquier acreedor de los copropietarios de la sucesién”.
Invitado
Es la persona natural o juridica que tiene la calidad de:
v' “Los copropietarios
v Los herederos”. (Castillo, s.f., p. 205).
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F) Ofrecimiento de pago en la conciliacién Definicion
“Se produce cuando una persona natural o juridica desea cumplir

una prestacion y ofrece a su acreedor cancelar su deuda pendiente”.:

Objetivo
“Acordar con tu acreedor el cumplimiento de una deuda”.

Caracteristicas
Precisar con detalle la naturaleza de la obligacion.
v" “Que la obligacion le sea exigible”.
v" “Que en el pago que pretende realizar concurren los
requisitos establecidos en el Codigo Civil”.
v" “El ofrecimiento debe consistir en cumplir la prestacion”.
(Castillo, s.f., p. 207).

G) Interdictos en la conciliaciéon Definicién. -

‘Los interdictos son procesos destinados a decidir
provisionalmente sobre el hecho de la posesion o para suspender o
evitar un hecho perjudicial. Articulos 597 al 607 del Codigo Procesal
Civil. Esta relacionado a la posesién de un bien”. Donde se debate el

hecho de la posesion independiente del titulo posesorio.

Bienes objeto de interdictos. -
v' “Mueble,
v Inmuebles,
v' Servidumbres”. (Castillo, s.f., p. 208).

Clases. -
1.- Interdicto de recobrar. -
“Tiene por objeto que el poseedor que ha sido despojado de la
posesion de un bien mueble o inmueble recupere la posesién del que

ha sido privado, siempre que no haya mediado proceso judicial previo”.
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Se solicita dentro del afio del hecho desposesorio. (Castillo, s.f., p.
210).

Objetivo del interdicto de recobrar. -
“Tiene como objetivo recuperar la posesion de un bien del que ha

sido privado el poseedor”.

Sujetos:

Solicitante

“Es aquella persona natural que ha perdido la posesién de un bien, que
tiene la calidad de”.:

v" “Un poseedor que ha perdido la posesion de un bien mueble

o inmueble. Siempre que no sea consecuencia de un
proceso judicial previo”.

v “El tercero desposeido como consecuencia de la ejecucién
de una orden judicial expedida en un proceso judicial en que
no ha sido emplazado o citado”.

“El propietario”.
“Copropietario”.
“Poseedor”.
“Coposeedor”.
“Usufructuario”.
“Usuario”.
“Anticresista”.
“Arrendatario”.
“‘Comodatario”.
“El Retenedor”.

“El poseedor cualquiera sea su condicion de buena o mala fe,
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con posesion legitima o ilegitima”. (Castillo, s.f., p. 210).

Improcedencia. -

“Cuando ha mediado proceso judicial previo”.
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2.- Interdicto de retener. -

“Tiene por objeto evitar que el poseedor sea perturbado en el
ejercicio de la posesion de un bien inmueble o mueble. Se solicita

dentro del afio del hecho perturbatorio”. (Castillo, s.f., p. 211).

Cuando se Solicita. — “Construccion de obra nueva. - se pide la

suspension de la continuacién de la obra”.

Existencia de obras en estado Ruinoso. — “Se pide la destruccién de
la edificaciéon en estado ruinoso”.
Objetivo interdicto de Retener. — “Tiene como objetivo evitar que el

poseedor sea perturbado en la posesidén de un bien”.

Sujetos: “Es aquella persona natural poseedora de un bien, con o sin
titulo y que es perturbado en la posesion de un bien, que tiene la
calidad de”.:
v" “Propietario
Copropietario
Poseedor.
Cooposeedor
Usufructuario
El Anticesiata
El arrendatario

El comodato
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Cualquier persona por el simple hecho de la posesion”.
(Castillo, s.f., p. 215).

Plazo. -

“Dentro de un plazo de un afio de ocurrido la perturbacion”.

Competencia. -
“Es competente el centro de conciliacién donde se encuentre el

bien objeto de la solicitud de interdicto”.
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Requisitos. -
v “Hechos en que consiste la desposesion.
v Epoca en que se realizé la desposesién.
v' Se prueba la posesiéon
v' Se prueba el acto perturbatorio”. (Castillo, s.f., p. 216).

H) Resolucién de contratos en la conciliacién

Definicion. — “Tiene por objeto dejar sin efecto un contrato como
consecuencia del incumplimiento de una de las partes de su
prestacién. Cuando no hay clausula expresa de resolucion de contrato

en el respectivo contrato”. (Castillo, s.f., p. 217).

Objetivo: “Acordar dejar sin efecto un contrato”.

Requisitos de la resolucion de contrato
v “Preexistencia de un contrato con prestaciones reciprocas”.
v" “Que la persona que solicita la resolucién, haya cumplido su
prestacion”.
v' “Elinvitado es la persona que no ha cumplido fielmente su
prestacion”.
Sujetos:
Solicitante
“Es la persona natural o juridica interviniente de un contrato que
ha cumplido fielmente la prestacion a su cargo establecida en el

contrato. Es la persona que pide la resolucién de contrato”.

Aspectos a considerar en un acuerdo por resoluciéon de contrato.
v “Los bienes que se restituyen”.
v" “El monto de la indemnizacién’. (Castillo, s.f., p. 218).

Acto juridico posterior a la sentencia

“La Conciliacion al ser una institucion consensual, se basa en la

voluntad de las partes y por lo tanto en el acuerdo al que éstas arriben
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en busqueda de una solucién mutuamente satisfactoria. Por lo que el
acuerdo conciliatorio se sustenta en un acto juridico, cuya eficacia esta
sujeta a ciertas formalidades del documento que lo contiene que es el

acta de conciliacién”. (Castillo, s.f., p. 221).

“Este acto corazon del acuerdo esta sujeto a la normativa que
sobre acto juridico se prescribe en el Codigo Civil, tanto sobre sus
requisitos de validez como sobre sus causales de nulidad. Digamos
que es un acto repotenciado por el procedimiento que lo genera y por el
instrumento que lo alberga, ambos regulados en la Ley de conciliacion
extrajudicial, Ley 26872 y su reglamento, aprobado por Decreto
Supremo 014-2008-JUS. Hasta aqui es pertinente acotar que si bien es
cierto que el acto juridico que subyace al acuerdo conciliatorio se apoya
en el acta de conciliacion para respaldar su eficacia, aquél no es
dependiente exclusivamente de ésta para subsistir, ya que en los
articulos 16 y 16-A de la Ley de Conciliacion, modificada por el Decreto
Legislativo 1070, concordado con el 22 de su reglamento, se establece
la posibilidad de que el acta adolezca de una causal de nulidad
(documental), que no afecte al acuerdo conciliatorio, que subsiste y
solamente podra ser declarado nulo por sentencia judicial. Con lo que,
tenemos que el acto juridico contenido en el acta de conciliacion bajo el
acuerdo puede sobrevivir a la muerte de dicha acta, brindando mas
garantias de viabilidad que otro tipo de acuerdos que se caerian junto

con el instrumento en el cual constan”. (Castillo, s.f., p. 223).

4. Materia laboral

Segun Pinedo Aubian, (2010): “La ley en su articulo 7°, tercer
parrafo, cita expresamente como conciliables los asuntos laborales al
establecer que la conciliacidn en materia laboral se lleva a cabo
respetando el caracter irrenunciable de los derechos del trabajador
reconocidos por la Constitucion y la Ley. Asi, la conciliacién laboral
supone el respeto de los derechos intangibles del trabajador, por lo que

s6lo opera en el ambito de disponibilidad que éste disfruta”.
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“‘Ahora bien, si la ley prevé que los temas laborales pueden
conciliarse ante un centro de conciliacidn extrajudicial, debe
considerarse que la tercera disposicion final del Decreto Legislativo No.
1070 senala que la conciliacién extrajudicial no resultara exigible a
efectos de calificar la demanda laboral, con lo que tenemos que se
suspende la obligatoriedad de su exigencia como requisito de
procedibilidad de manera expresa por mandato legal. Esto supone que
debera resolverse de manera previa algunos temas pendientes que
impiden su implementacion como el perfil que debe exigirse en la
formacion y capacitacion de los conciliadores en la especialidad laboral
puesto que la norma exige que los conciliadores a cargo de las
conciliaciones laborales deben contar con esta especialidad; es decir
no tenemos conciliadores extrajudiciales privados especializados en
materia laboral, lo cual impide que se de en la practica esta forma de
conciliacion. Lo que si incorpora es una funcién adicional del abogado
del centro de conciliacion, quien debera estar presente al momento del
inicio de la audiencia en caso de que alguna de las partes concurra sin
abogado, entendemos para verificar la legalidad de los acuerdos vy el

respeto a los derechos irrenunciables del trabajador’.

Es preciso mencionar que el régimen de la conciliacion laboral
también se encuentra regulado fuera del marco de la ley de
conciliacion. Asi, segun el articulo 103° de la aun vigente Ley Procesal
del Trabajo N° 26636, la conciliacion puede ser de dos clases:
conciliacion privada, que es voluntaria y puede realizarse ante una
entidad -concepto que perfectamente subsume a un centro de
conciliacion- o ante un conciliador individual, debiendo para su validez,
ser homologada por una sala laboral ante solicitud de cualquiera de las
partes, caso en el cual adquiere autoridad de cosa juzgada. La
conciliacion administrativa es facultativa para el trabajador y obligatoria
para el empleador y se encuentra a cargo del Ministerio de Trabajo y
Promocién Social, el cual proporciona los medios técnicos vy

profesionales para hacerla factible”.
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“‘En este sentido, asumiendo que pueda llegarse a un acuerdo
mediante la conciliacién extrajudicial en materia laboral podriamos
asumir que el acta que lo contiene constituye titulo de ejecucién, en
virtud de lo sefalado por el articulo 18° de la ley (aunque lo correcto es
hablar de titulo ejecutivo, acorde a las modificatorias introducidas en el
Art. 688 del Cddigo Procesal Civil por el Decreto Legislativo N° 1069);
pero por interpretacion de la norma laboral se puede llegar a sostener —
atendiendo al principio de especialidad de la norma-que existe
contradiccion entre ésta y la de conciliacion extrajudicial, y que
cualquier acuerdo al que se llegue en una audiencia de conciliacion
convocada en virtud de la ley N° 26872 debera ser homologado a nivel
judicial. Por esta homologacion el juez de la sala laboral confirma lo
convenido entre las partes en la conciliacion privada y le da fuerza
obligatoria, obligando a los jueces a revisar los acuerdos antes de

aprobarlos, en el sentido de que no se produzca renuncia de derechos”.

En este sentido, recordemos que existe una nueva Ley Procesal
del Trabajo, la Ley No. 29497, la misma que se viene implementando
progresivamente segun lo dispuesto por la Resolucion Administrativa
No. 232- 2010-CE-PJ. Segun esta nueva regulacién, en los lugares
donde ya ha entrado en vigencia la nueva ley procesal, ya no es
necesaria la homologacion del acta de conciliacién privada, con lo que
se mantiene el valor de titulo ejecutivo del acta de conciliacion privada

a nivel laboral’.

“Se podrian someter a conciliacién asuntos de libre disposicién
del trabajador, como, por ejemplo, mejoras en las condiciones de
trabajo, horas de entrada y salida, y cualquier acto que pueda ser
considerado como una liberalidad por parte del empleador’. (Pinedo
Aubian, 2010, p.125).

100



2.3.3. La carga procesal

2.3.3.1. Concepto de Carga Procesal

Normalmente “la nocién de carga procesal en la doctrina se la
identifica a las cargas en el proceso civil, concretamente a la carga de
la prueba”. Salas Arenas, (2003) “Puntualiza que la doctrina procesal
también se ha encargado de utilizarla en el sentido de; volumen de
casos asignados a los 6rganos jurisdiccionales, conjunto de procesos
en determinado despacho judicial, determinados expedientes judiciales
sin resolver o como el conjunto total de procesos judiciales a nivel
nacional que se encuentran sin resolver o pendientes. Salas Arenas,
manifiesta que la carga procesal de un o6rgano jurisdiccional es,
entonces, el conjunto de causas que se tramitan ente un érgano judicial

determinado”. p. 75

Ibazeta Marino, (2005) “Explica que al término se le ha agregado la
sobrecarga procesal, para denotar con mayor énfasis el gigantesco
embalse de la carga procesal, la sobrecarga procesal absorbe por
completo al Juez y le resta tiempo para el estudio y el analisis tedrico,
asi como para la investigacion cientifica, de modo tal que la calidad de

sus resoluciones sera cada vez peor y menos confiable”. p.63

2.3.3.2. La Carga Procesal como barrera para el acceso a la justicia
Sobre este tema el profesor Hernandez Brefa, (2008) “Refiere lo

siguiente, En un principio, un alto numero de casos ahoga el
funcionamiento del despacho judicial. Si hoy un juzgado funciona bien
pero mafiana le empieza a llegar una cantidad de casos que supera lo
normal, lo mas probable es que disminuya la calidad de su trabajo en
términos de, por ejemplo, el tiempo que demora en calificar una
demanda, en emitir una resolucion o en incorporar algun escrito de las
partes al expediente judicial. Todo acto, procesal o administrativo,

tendera a ser mas lento, porque, ademas, el juez promedio no esta
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formado para emprender una gestion administrativa profesional de su

despacho”. p.48

“‘Desde el punto de vista de las capacidades, es preciso anotar
las limitaciones de algunos jueces y auxiliares en materia jurisdiccional.
Una menor capacitacion implica una menor preparacién y un trabajo

mas lento y menos eficiente”. (Hernandez Brefia, 2008, p. 50)

Asimismo, “el exceso de formalismo y el apego a la norma que
jueces y trabajadores judiciales suelen exigirse complica un &agil
desenvolvimiento del proceso. Por supuesto, este es un diagndstico
que se puede generalizar a todos los magistrados y trabajadores
judiciales”. (Hernandez, 2008, p. 51)

“A sus excelentes cualificaciones en Derecho los jueces deben
sumar un conocimiento en gestion que les permita administrar todas las
tareas de un despacho. Se podria decir que cada juzgado debe realizar
muchas actividades o procesos (desde el punto de vista administrativo)
que merecen una mayor atencion que la usualmente brindada. La
formacion de los abogados en las universidades no comprende cursos
de gestion o administracién, y los examenes para acceder a la
magistratura que toma el Consejo Nacional de la Magistratura tampoco
los incorporan como temas de evaluacién”. (Hernandez, 2008, p. 53)

Hay incluso posiciones que sostienen que esta bien que asi sea,
pues se dice que las universidades forman abogados y no jueces y
menos aun administradores. Sea como fuere, el actual perfil del juez
peruano tampoco considera importante este tipo de conocimientos, de
manera que el juez se ve obligado a aprenderlos empiricamente, sobre

la marcha.

“‘Mientras el sistema no genere incentivos para que estudiantes,

abogados o magistrados tomen conciencia de que un juez no solo

102



sentencia, sino que, por lo menos bajo el actual sistema peruano,
también administra, solo podran capacitarse los empefosos, quienes
tengan el tiempo o aquellos que, trabajando, obtengan el permiso para
hacerlo. Las opciones para llenar este vacio de conocimiento tampoco
son muchas. Aunque es cierto que desde hace algunos anos la
Academia de la Magistratura (AMAG) imparte un curso sobre
modernizacion del despacho judicial, también lo es que hace dos el
Tribunal Constitucional (TC) elimind el requisito de pasar el curso de la
AMAG para acceder a la magistratura, debido a que lo consideré una
violacién del derecho de igualdad. En el 2007 el Colegio de Abogados
de Lima dio inicio a una interesante iniciativa (diplomado sobre Gestidn
Jurisdiccional y Despacho Judicial) en la que se tocan algunos temas
que podrian potenciar la capacidad del juez en el manejo de su
despacho, aunque falta aun mucho camino por recorrer’. (Hernandez,
2008, p. 58)

“El dia a dia de un despacho judicial hace que jueces y auxiliares
desarrollen métodos empiricos de trabajo que pueden ayudar mucho
en su labor. Sin embargo, subsiste un problema de fondo: el modelo de
gestién del despacho ha probado no ser siempre ordenado, agil,
predecible ni justo. Por mas que se cuente con jueces altamente
capacitados en gestion y en lo jurisdiccional, el estado de la maquinaria
judicial es un limite real a las capacidades personales. La eficiencia
individual esta condicionada, hasta cierto punto, por la eficiencia del
sistema”. (Hernandez, 2008, p. 58)

Para hacer justicia al resumido diagndéstico, debemos agregar
también a abogados, partes y ciudadanos: cada uno segun sus
intereses, todos ellos tienen la posibilidad de plantear demandas
frivolas —aquellas que no merecen resolverse por via judicial por haber
medios mas rapidos y menos costosos como la conciliacion— o

recursos dilatorios, y podrian copar asi la capacidad de funcionamiento
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del Poder Judicial. Otro factor que merece ser considerado es la falta

de preparacién adecuada de los abogados.

“En lo estructural, otra de las causas de la carga procesal es el
caracter netamente escrito de los procesos. Suelen estar llenos de
pasos y tramites a veces innecesarios que complican tener un proceso
rapido y agil. La reforma procesal penal que se esta aplicando en
nuestro pais ha modernizado la justicia, y tiene entre uno de sus
principios el haber pasado de un proceso escrito a uno basicamente
oral. No obstante, el poco tiempo transcurrido desde que empezd a
implementar, se han observado ya algunos beneficios. El profesor
Vejarano Vazquez, (2005) Explica que, en ocasiones, ciertas etapas
del proceso pueden tomar mucho tiempo; es el caso de las pericias,

segun informacion de un estudio preliminar del Poder Judicial”. p. 57

Otro gran problema son las notificaciones.

Poder Judicial, (2017) “En promedio demoran 21 dias desde su
elaboracion hasta la debida notificacion a la parte, y durante un proceso
suele haber varias o0 muchas resoluciones que comunicar. Con menos
frecuencia, pero con gran impacto, eventos coyunturales o muy
especificos también pueden provocar una crecida en la carga procesal,

como lo prueban varias sentencias del Tribunal Constitucional’.

“Sean cuales fueren las causas de la carga procesal, uno de los
efectos que mas rapido aparece es la dilacién judicial, lo que no
significa que la alta carga procesal sea una condicion para la dilacion.
La Iégica es tan simple como decir que cuanto mas grande sea la cola
para acceder a la ventanilla de un banco, mas largo sera el tramite. Sin
embargo, no siempre una larga cola implica una larga espera para la
atencion. La demora de un proceso judicial no suele ser bien sopesada,
pues no se repara que se trata de un problema desencadenante de
otros”. (Hernandez, 2008, p. 72)
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“En el Perd, como en muchas partes del mundo, el cumplimiento
de los plazos legales de un proceso judicial es una excepcion. No
obstante, es cierto que estos plazos tienen por lo comun poco que ver
con las reales posibilidades de alcanzarlos. Quiza por ello no se presta
la atencidn debida al hecho de que las dilaciones judiciales prolongan
la vulneracion de los derechos afectados de las partes. Se toma al
retraso casi como un hecho, como algo inevitable y previsible.
Piénsese, por ejemplo, en las personas juzgadas cuando estan
privadas de su libertad y en todo el tiempo que pasan en prisién hasta
que se establece su culpabilidad o, en los casos mas dramaticos, su
inocencia. Este es un enfrentamiento claro entre la libertad y la
ineficiencia del sistema. Y mientras mas dure un proceso, mas dinero
se gastara en abogados y movilidad, y mayor sera el agotamiento
psiquico. Resulta asi l6gico que la vision del Poder Judicial se vea
afectada e, incluso, que aparezcan problemas de legitimidad que
podrian aminorar el grado de cumplimiento de sentencias o prolongar

el tiempo en el que son acatadas”. (Hernandez, 2008, p. 78)

Asi las cosas, en materia de funcionamiento del Poder Judicial,
la rapidez se convierte en un bien preciado por el que algunos (jueces,
auxiliares, abogados y partes) estan dispuestos hasta a deponer sus
valores. Asi, la sobrecarga procesal, sinonimo de lentitud, espera y alto
costo, puede ser una ventana para ofrecer o demandar servicios
ilegales prometedores de celeridad. Segun la opinion de varios jueces
entrevistados para otras investigaciones, el exceso de carga procesal

crea generalmente una corrupcion menor.

“Los abogados suelen sacar buena ventaja de la informacion
asimétrica que existe entre ellos y sus clientes. Hay un ejemplo
interesante respecto del tema que estamos tocando. Segun
informacién proporcionada por la jefa de la ODICMA de Lima, una
importante cantidad de quejas escritas (necesita abrirse un expediente,

se admiten pruebas, se pasa por procesos determinados, etcétera)
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bien podria tramitarse por la modalidad de quejas verbales (atencion
rapida y sin papeleos), y asi se obtendria el mismo resultado en un
plazo mucho menor e incluso con mayor efectividad”. (Hernandez,
2008, p. 81)

“Pero ese es solo un lado de la historia sobre las quejas por
retardo interpuestas contra jueces. Viéndolo desde la logica de un
magistrado, una mayor presion para que atienda de forma mas célere
su carga procesal puede terminar complicando la situacion si no existe
una politica adecuada de descarga procesal o tratamiento de la carga.
Podria incentivar al juez a tramitar y resolver sus casos de forma mas
rapida pues no quiere otra queja que complique su hoja de vida ni su
carrera judicial, en desmedro de la calidad de su trabajo a esto se le
suele llamar como légica de descarga procesal’. (Hernandez, 2008, p.
83)

“Esto implica estudiar menos el expediente y emitir resoluciones
menos trabajadas. Con esa forma de trabajo es muy dificil coordinar
criterios jurisprudenciales con el resto de juzgados o salas de la misma
especialidad, o sentar precedentes jurisprudenciales por si mismo. En
este caso el problema escapa de la esfera de un proceso judicial en
particular y se expande hacia muchos potenciales demandantes vy
demandados. Las respuestas dadas hasta hoy a la problematica de la
carga procesal no han resultado las mas efectivas. Ha sido mas o
menos clara la ausencia de una vision y una solucion integrales. No se
ha abordado el problema mediante el desarrollo de herramientas
institucionales eficientes para la gestion del despacho judicial y el

control de demandas que no deben llegar al Poder Judicial’.
2.3.3.3. Situacion actual de los despachos y la carga procesal

Ibazeta Marino, (2005) sefiala que “En la actualidad, el sistema

corporativo ha colapsado. Se han presentado las siguientes causas”.:
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a) “Falta de atencién permanente para el sostenimiento del modelo
corporativo”.

b) “El numero promedio de expedientes (causas) que atendia un
Juez antes de 1995, es decir de 1,200 expedientes, se vuelve a
presentar, y en algunas areas incluso ha excedido esa cantidad
de referencia, solo que ahora con solo dos Especialistas

Legales”. p.69

Las consecuencias:
» “Retardo en la atencion de los expedientes”.
« “Falta de tiempo para personalizar cada caso especifico”.
* “Demora en el sefialamiento de los plazos para las audiencias’.
* “Congestion de la carga procesal’.
 “Retardo en el sistema de notificaciones”.
+ “Falta de atencion de calidad en las resoluciones judiciales”.

(Ibazeta, 2005, p. 72)

‘Estas solo son algunas de las consecuencias por la falta de
atencién del sistema apropiado. Como conclusiéon, diremos que el
problema de la inadecuada atencién del Despacho judicial, se origina

por la saturada carga procesal’. (Ibazeta, 2005, p. 72).

2.3.3.4. Factores que condicionan el crecimiento de la carga procesal
Salas Villalobos, (2004) “Entenderemos como factor, a todas las
causas que se presentan en un proceso determinado y que dan origen

a un elemento organizativo”. p. 44

“La carga procesal es producto de las demandas de solucion de
conflicto que acceden a la tutela jurisdiccional, y que, en términos
igualmente organizativos, constituyen el elemento sobre el cual el
sistema judicial va elaborar un producto, cual es la solucion del conflicto
mediante las sentencias, fallos y resoluciones judiciales de efecto

inmediato y su ejecucién”. “Asi pues, se tiene que existen diversos

107



b)

factores que dan origen a la carga procesal y que determinan su
incremento. Villalobos, también refiere que existen factores que
condicionan esta problematica estos son: de orden sustancial y de tipo

predominante”. (Salas Villalobos, 2004, p. 45).

Factores de tipo sustancial

“‘Referidos a causas variadas que responden a otras acciones
que no pueden ser controladas directamente por la organizacion
judicial y que se producen por incidencias indirectas. Por ejemplo,
factores de incidencia social, como el incremento de la criminalidad por
factores sociales de desempleo, incremento de la pobreza, conflictos
comunales, etc. Dichos factores no pueden ser controlados por el
sistema judicial, por que responden a politicas sociales de Estado, que
no son tratadas por el Poder Judicial. Indudablemente, el incremento
de estos factores va a generar igualmente un cambio en la estructura
judicial, pero que dificiilmente pueden ser controladas de manera
eficiente porque no dependen exclusivamente de su tratamiento”. “Otro
factor de este tipo, son las condiciones de acceso a la justicia
determinadas por la falta de predictibilidad en las resoluciones
judiciales”. (Salas Villalobos, 2004, p. 48).

Factores predominantes

“La carga procesal, esta determinada por el niumero de juicios o
expedientes que se acumulan en las areas jurisdiccionales. Por tanto,
esta relacionada con un factor predominante que va a determinar el
numero de la carga procesal real. Esta relacion nos lleva a una
conclusion: el incremento constante de la carga procesal. “Pero ningun
estudio serio a lo largo de la Reforma de 1995 apunt6 a las causas de
dicho incremento. El origen, sin embargo, es facil de determinar”.
(Salas Villalobos, 2004, p. 50).

Los expedientes y juicios, como hemos visto, estan referidos a

conflictos de personas. Por tanto, comprenden a determinado numero
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de individuos que quieren ver satisfechas sus demandas de atencién
jurisdiccional. Por tanto, la premisa valida para determinar el factor
predominante es: a mayor poblacién mayor carga procesal. Siguiendo
el mismo razonamiento: a mayor crecimiento poblacional, mayor

crecimiento de la carga procesal.

2.3.3.5. Efectos del incremento de la carga procesal
Para Galarreta, (2012), la “Identificados los factores como
causa del crecimiento de la carga procesal, trataremos ahora de
identificar qué efectos produce en el medio, el disefio de los sistemas

judiciales que manejan la carga procesal”. p. 68

a) Congestionamiento de usuarios
‘Implica la confluencia masiva de las personas que acuden a las
sedes judiciales, las cuales se ven desorientadas desde el ingreso a
dichos locales, produciéndose una reaccion natural de rechazo al

sistema, por el desorden imperante”. (Galarreta, 2012, p. 68)

b) Falta de identificacién de las areas jurisdiccionales
“A pesar que la asignacion de espacios fisicos que ordenen los
despachos judiciales, no se aprecia una ordenada distribucién de
infraestructura, siendo estas muchas veces improvisada y no

respondiendo a una planificacion oportuna”. (Galarreta, 2012, p. 75)

c) Falta de espacio apropiado para las areas jurisdiccionales
“Esto implica la tugurizarian de los espacios que vienen siendo
utilizados como sedes judiciales. La falta de espacio frente a la
creciente carga procesal, obliga a la organizacién, a improvisar
espacios y congestionarlos para una mayor concentracidn de

operadores”. (Galarreta, 2012, p. 77).
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d) Falta de espacio para atencion del usuario
“Esta incomodidad para que los operadores puedan contar con
espacios apropiados, es trasladada al wusuario, quien, como
consecuencia, es sometido a una inadecuada atencién”. (Galarreta,
2012, p. 78).

e) Pérdida de horas/hombre
“La distraccion de labores que genera una deficiente utilizacion de
los espacios fisicos, incide de manera directa el nivel de produccion.
Ello origina que se emplee mas del tiempo racional para la solucién de
las acciones. En consecuencia, genera distraccion de tiempo para
atencién de otras acciones ajenas al despacho judicial. Perjuicio al

usuario”. (Galarreta, 2012, p. 82)

f) Desgaste acelerado de las instalaciones judiciales
“El uso absurdo y exagerado de las instalaciones, por encima de
su capacidad disponible, origina su desgaste forzoso. La mayoria de
los distritos judiciales presentan este problema de concentracion
judicial, debido a que existe un crecimiento poblacional considerable y
donde falto una politica judicial de expansion, necesaria a ser

incorporada”. (Galarreta, 2012, p. 85)

La carga procesal para esta investigacién consiste en la excesiva
acumulacion de expedientes en un determinado juzgado. Que, si la
misma aumenta, el tiempo de resolucion de los conflictos en general
aumenta y que el andlisis o escrutinio del problema se reduce por lo
que la eficacia también mermaria. Contrario sensu, si la carga procesal
disminuye el tiempo de resolucion disminuye y aumenta el analisis

critico del caso como la eficacia de la resolucion.
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2.4 Definicion de Términos Basicos

Acuerdo

“Resolucion adoptada en asuntos de su competencia por
un tribunal colegiado en la reunion o junta de sus miembros que se
celebra a tales efectos. También, la reunidon misma. En ese sentido
se dice que los jueces de un tribunal estan en acuerdo cuando se
encuentran reunidos para deliberar y tomar decisiones,

generalmente para pronunciar sentencias”. (Osorio, 1989, p. 74).

Acceso a la justicia

“El acceso a la justicia se define como un acceso de todos a
los beneficios de la justicia y del asesoramiento legal y judicial, en
forma adecuada a la importancia de cada tema o asunto, sin
costoso o con costos accesible, por parte de todas las personas
fisicas o juridicas, sin discriminacién alguna por sexo, raza o
religion”. (Hernandez, 2008, p. 36)
Aceptacion de la formula conciliatoria

‘El Cdédigo Procesal Civil en su articulo N° 326 hace
referencia sobre este tema, prescribiendo que una vez aceptada la
formula conciliatoria el sefior juez dispondra se anote en el libro de
conciliaciones que cada juzgado lleva al efecto el mismo que se
encuentra foliado, dejandose copia certificada en el expediente
principal’. (Bullard, 2008, p. 28).

Capacitadores
“El rol del conciliador es el de educar a las partes a ejercer la
autodeterminacién y la responsabilidad”. (Stulberg, 1989, p. 41).

Carga procesal
Segun Muchica Ccaso, (s.f.) “Es el conjunto de determinados
procesos judiciales pendientes o sin resolver. A ello debemos

agregar que existen procesos pendientes de resolver de los afos
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anteriores y los que ingresaron en el afo judicial en curso”. p. 34.
Segun Hernandez Brefia, (2006), “Uno de los argumentos
empleados. desde el Poder Judicial para explicar su carga procesal

es el crecimiento poblacional’. (pp.28-29).

Concertacion

“Mecanismo o vertiente de la planeacion que permite articular
las decisiones de los distintos sectores de acuerdo a prioridades;
mediante la concertacion se compromete a cada sector
responsable, hacia el logro de objetivos definidos para evitar la
dispersién de rumbos, proceder con mayor eficacia y rapidez hacia
ellos, evaluar resultados y adaptar acciones a las circunstancias

cambiantes”. (Galarreta, 2012, p. 40)

Conciliaciéon

“La conciliacion es una forma de solucién de los conflictos, en
virtud de la cual las partes del mismo, ante un tercero que no
propone ni decide, contrastan sus respectivas pretensiones
tratando de llegar a un acuerdo que elimine la posible contienda
judicial. Agrega el autor que los conciliadores no interpretan el
derecho ni las normas, sino que le corresponde ponderar vy
equilibrar los intereses contrapuestos de las partes, lo que hace
que sus resultados no tengan el caracter decisivo de una
sentencia”. (Alonso Garcia, 1975 citado por Rojas Erazo, 2012, p.
57).

Conciliacion extrajudicial

Para Castillo Rafael (s.f.). “la Conciliacion Extrajudicial es la
superacion de la rivalidad por la practica de la concertacion.
Favorece una solucién mas adecuada de las controversias al poner
de acuerdo o componer los animos de las partes enemistadas.
Obliga a la sociedad civil a una madurez ciudadana, creando

espacios de platica donde se clausuran los conflictos en lugar de
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generar ese cuello de botella procesal en la administracion de
justicia. Por su exiguo costo y su caracter descentralista la
conciliacion logra el acceso de las mayorias postergadas a un
eficiente medio alternativo de resolucién de litigios. Por Ia
Conciliacion el conflicto es transformado en acto juridico mediante
un procedimiento cefido a ley. La conciliacion es una practica
heredada por nuestra historia para hacer entrar en juicio a los que,
seducidos por la irracionalidad, vuelven mas endémica la sociedad
por su minusvalia dialogante. Donde las partes que asisten a la
audiencia de conciliacién pueden alcanzar acuerdos vinculantes y

mutuamente complacientes”. (p. 14).

Conciliacién como herramienta

“La conciliacién, del latin conciliatio, verbo conciliare, significa
ajustar los animos de los que se oponen entre si, avenir sus
voluntades y pacificarlos; instituto que tiene como mision facilitar
un proceso judicial o extrajudicial, mediante un acuerdo amigable
las diferencias de sus derechos, cuidando los intereses de libre
disposicién, y respetando el debido proceso en caso de

encontrarse en el Organo Jurisdiccional”. (Bullard, 2008, p. 22).

Conciliacién Prejudicial
“La conciliacion prejudicial es un medio alternativo al proceso
judicial, es decir, mediante ésta las partes resuelven sus problemas

sin tener que acudir a un juicio”. (Rodriguez, 1985, p. 48).

Conflicto
“Escribe que conflicto significa guerra, lucha, es la oposicién
de intereses en que las partes no ceden. Choque o colision de

derechos o pretensiones”. (Cabanellas de Torres, 2006, p. 39).

Cultura de paz

Segun ONU (1999): “Consiste en una serie de valores,

113



actitudes y comportamientos que rechazan la violencia y previenen
los conflictos tratando de atacar sus causas para solucionar los
problemas mediante el dialogo y la negociacion entre las personas,
las naciones, teniendo en cuenta un punto muy importante que son
los derechos humanos, pero asi mismo respetandolos vy

teniéndolos en cuenta en esos tratados”. (Wikipedia, 2015).

Derechos Disponibles

“Es todo derecho que se encuentre protegido por la libertad
personal, generalmente aquellos que tienen contenido patrimonial,

es decir que pueden ser valorados econdémicamente”. (Ibazeta,

2005, p. 64).

Eficacia

“A veces se suele confundir la eficacia con la eficiencia y se
les da el mismo significado; y la realidad es que existe una gran
diferencia entre ser eficiente y ser eficaz como lo explicaremos a
continuacion. Podemos definir a la eficacia como el nivel de
consecucion de metas y objetivos. La eficacia hace referencia a
nuestra capacidad para lograr lo que nos proponemos”. (Gerencie,
2015, p. 47).

Eficacia de la ley

Dice Kelsen (2001). que “la validez de las normas
juridicas significa que la ley debe ser obedecida y aplicada; la
eficacia quiere decir que la ley es, en verdad obedecida y aplicada”.
p. 50

“La eficacia del derecho quiere decir que los hombres se
comportan en la forma en que, de acuerdo con las normas juridicas
deben comportarse, o0 sea, que las normas son realmente
aplicadas y obedecidas. Decir que un orden juridico es eficaz

significa simplemente que la conducta de la gente se ajusta a dicho

114



orden”. (Kelsen, Teoria General del Derecho y del Estado, 1958,
p.46).

Incremento de carga

“La cantidad excesiva de procesos que se tramitan en los
organos jurisdiccionales a nivel nacional. Tema técnico
insuficientemente que genera importantisimos efectos sobre la

ciudadania, los jueces y los abogados. (Muchica, s.f., p. 37).

Libre Disposiciéon

“Es la disponibilidad la cual debe entenderse como la posibilidad
o aptitud de la pretension de la demanda de disponerse, de
transmitirse”. (Pinedo, 2010, p.95).

Mecanismo alternativo de solucion de conflictos

“Son medios alternos a la realizaciéon del proceso, que
buscan llegar a una solucién del conflicto de manera tal que ambas
partes vean satisfechas sus pretensiones, dentro de los
mecanismos alternativos de solucién de conflictos se tiene: La
mediacion, la transaccion, la negociacién, el arbitraje, y en especial
por ser materia de la presente investigacion la conciliacién y entre
otros”. (Hernandez, 2008, p. 27).

Proceso

“En un sentido amplio equivale a juicio, causa o pleito. En la
definicion de algun autor, la secuencia, el desenvolvimiento, la
sucesién de momentos en que se realiza un acto juridico. En un
sentido mas restringido, el expediente, autos, o legajo en que se
registran los actos de un juicio, cualquiera que sea su naturaleza”.
(Osorio, 1989, p.51).

Principio de celeridad

“Se entiende que el principio de celeridad guarda estrecha
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relacion con la economia del tiempo procesal esta edificada sobre
un conjunto de institutos orientados a conseguir una pronta
solucién de las contiendas judiciales, lo cual esta estrechamente
relacionado con el derecho a ser juzgado en un plazo razonable”.
(Toledo Toribio, 2011, p. 68).

Principio de economia procesal
“Se define como la aplicacion de un criterio utilitario en la
realizacion empirica del proceso con el menor desgaste posible de

la actividad jurisdiccional’. (Cabanellas, 1976, p. 83).

Reconciliadores

“El rol del conciliador es el de lograr que las partes se miren
de una manera nueva y el de desarrollar un entendimiento entre
estas”. (Stulberg, 1989, p. 66).

Relaciones Humanas
‘Viene hacer el contacto de un ser humano con otro
respetando su cultura y normas, compartiendo y conviviendo como

seres de un mismo género en una sociedad”. (Ossorio, 2012, p. 83)

Satisfaccion de las partes

“El conciliador tiene como rol lograr que el acuerdo
conciliatorio satisfaga las expectativas de las partes, para ello este
debe ser proactivo”. (Toribio, 2011, p. 59).

Solucién de conflicto

“Existen métodos de resolucidén alternativa de conflictos, lo
que implica la intervencién en el proceso de negociacién de una
tercera parte neutral e imparcial, cuyo papel consiste en asistir a
las partes en su efectiva comunicacion, en el analisis del conflicto y
en la busqueda de una solucién aceptable para todos”. (Bullard,
2008, p. 60).
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CAPITULO 1l

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

3.1. Analisis de Tablas y Graficos

Estrategia de Analisis

Esta prueba nos indica si existe 0 no una relacion entre las variables, pero
no indica el grado o el tipo de relacion, es decir, no indica el porcentaje de
influencia de una variable sobre la otra o la variable que causa la

influencia.
Con la estrategia de andlisis y en base a la estadistica inferencial, se

determina si las hipoétesis son congruentes con los datos de la Muestra y la

Muestra con el universo.
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Pregunta 1. ; Su caso se encuentra Judicializado?

Cuadro 1
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
S| 70 58%
NO 36 30%
DESCONOCE 14 12%
TOTAL 120 100%
GRAFICO 1

éSu caso se encuentra Judicializado?
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40% 30%
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12%
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0% \

0%

N| NO DESCONOCE

Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacion N° 1

De las encuestas realizadas a la muestra, en los resultados a la pregunta 1
se la logrado obtener: 58% a la alternativa Sl, 30% a la alternativa NO y
Desconoce el 12%, con lo que se totaliza el 100% de la muestra.
Estableciéndose de esta manera que la gran mayoria de los encuestados
sefialan que su caso en la actualidad se encuentra judicializado.

118




Pregunta 2. Teniendo su proceso judicializado, ¢ Usted acudiria a celebrar
una conciliacién?

Cuadro 2
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
S 72 60%
NO 36 30%
DESCONOCE 12 10%
TOTAL 120 100%
GRAFICO 2

Teniendo su Proceso judicializado ¢ Usted acudiria a celebrar
una conciliacién?
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Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacion N° 2

De la encuesta realizada a la muestra, los resultados a la pregunta 1
realizada, se ha obtenido el siguiente resultado: El 60% de encuestados
coinciden en sefialar que, Sl acudirian a celebrar una Conciliacion,
teniendo un proceso judicializado, para la alternativa NO el 30 % vy la
parcela DESCONOCE el 10%, totalizando en ellas, el 100% de la muestra.
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Pregunta 3. ;Usted celebraria dicha Conciliacién en cualquier etapa

del proceso?

Cuadro 3
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
Sl 71 59%
NO 35 29%
DESCONOCE 14 12%
TOTAL 120 100%
GRAFICON° 3
Usted celebraria dicha conciliacién en cualquier etapa del
Proroceso
59%
60% l
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20%
»
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Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacion N° 3

De las encuestas realizadas a la muestra, en los resultados a la pregunta 2
se la logrado obtener: 59% a la alternativa Sl, 29% a la alternativa NO y
Desconoce el 12%, con lo que se totaliza el 100% de la muestra.
Estableciéndose de esta manera que la gran mayoria de los encuestados
sefalan que celebrarian una conciliacion en cualquier etapa del Proceso.
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Pregunta 4. ;Para Usted el motivo para celebrar una conciliacion
teniendo un proceso judicializado seria evitar una sentencia
desfavorable?

Cuadro 4
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
S 102 85%
NO 6 5%
DESCONOCE 12 10%
TOTAL 120 100%
Grafico 4

éPara Ud. el motivo para celebrar la conciliacién teniendoun
proceso judicializado seria para evitar una sentencia
desfavorable?

100%

80%

60%

40%

20% 504 10%
y
0%
Sl NO DESCONOCE

Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacion N° 4

De la encuesta realizada a la muestra, los resultados a la pregunta 4 en el
sentido que si el motivo para celebrar una conciliacion teniendo un
proceso judicializado seria evitar una sentencia desfavorable, la respuesta
en la gran mayoria de encuestados coinciden en sefialar que lo harian
para evitar una sentencia desfavorable, no tomando en cuenta el perjuicio
ocasionado tanto al Estado como para otros litigantes, teniendo en cuenta
que en el rubro Sl se contestod en la encuesta el 85% , en el rubro NO el 5%
y en la parcela Desconoce el 10%, con lo que se totaliza el 100% de la
muestra.
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Pregunta 5. ;Para Usted el motivo para celebrar una conciliacién
teniendo un proceso judicializado seria el Econémico/ Tiempo?

Cuadro 5
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
Sl 105 87%
NO 4 3%
DESCONOCE 11 10%
TOTAL 120 100%
Grafico 5

El Motivo para celebrar una Conciliacién teniendo un
proceso judicializado seria el Economico/Tiempo

100% 87%
80%
60%
40%
0 29 11%

; L

o

Sl NO DESCONOCE

Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretaciéon N° 5

De la encuesta realizada a la muestra, los resultados a la pregunta 5 en el
sentido que si se celebraria una conciliacién teniendo un proceso
judicializado seria el Econdmico/ Tiempo, esto es un clamor para que
exista una rapida accibn de la justicia, siendo Vvital el
descongestionamiento de la carga procesal a efectos de evitar dilaciones
en los procesos y que los litigantes no se vean en la necesidad de celebrar
conciliaciones extrajudiciales en procesos ya instaurados, teniendo en
cuenta que en el rubro Sl se contestd en la encuesta el 87%, en el rubro
NO el 3% y en la parcela Desconoce el 11%, con lo que se totaliza el 100%
de la muestra.
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Pregunta 6. ; Acudio usted a un centro de conciliacion para evitar un

proceso costoso?

Cuadro 6
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
Sl 70 60%
NO 36 30%
DESCONOCE 14 10%
TOTAL 120 100%
Grafico 6
Acudio a un Centro de conciliacién para evitar un proceso
costoso

60%
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2A0,
SU7

\
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\
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FUENTE: Jueces de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados, Operadores

de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacion N° 6

De las encuestas realizadas a la muestra, en los resultados a la pregunta 5
se la logrado obtener: 58% a la alternativa Sl, 30% a la alternativa NO y
Desconoce el 12%, con lo que se totaliza el 100% de la muestra. Por lo
que se puede establecer que la gran parte de encuestados coinciden en
sefalar que los procesos judiciales resultan costosos por las tasas
judiciales a lo cual se le suma el tiempo de duracion del proceso.
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Pregunta 7. ¢Acudié usted a un centro
solucionar un conflicto de manera amigable?

de

conciliacion para

Cuadro 7
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
S| 47 39%
NO 48 40%
DESCONOCE 25 21%
TOTAL 120 100%
GRAFICO 7

éAcudio Ud. a un centro de Conciliacion para solucionar un
conflicto de manera amigable?

A0,

39%

2U/0

40%

35%

30%
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25%
20%
15%
10%

5%

0%
Sl

NO

DESCONOCE

Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretaciéon N° 7

En la encuesta efectuada a la muestra, los resultados a la pregunta 7
fueron los siguientes: 39% contesto a la alternativa S, 40% a la alternativa
NO y 21% desconoce, con lo que se totaliza el 100% de la muestra. De lo
que se puede establecer que existe un gran porcentaje de encuestados
que no acuden necesariamente a un centro de conciliacion para resolver
una controversia de manera amigable sino muchas veces por la celeridad
para una solucién a un conflicto de intereses.
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Pregunta 8. ; Considera que la Conciliacién Extrajudicial realizada de
manera posterior a los procesos judiciales ya instaurados influiria en
la Carga Procesal en el Distrito Judicial de Ica?

Cuadro 8
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
Si 102 85%
NO 6 5%
DESCONOCE 12 10%
TOTAL 120 100%
Grafico 8

La Conciliacién extrajudicial realizada de manera posterior
a los procesos judiciales ya instaurados influiria en la carga
procesal en el Distrito Judicial de Ica

90%
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60%
50%
40%

30% %
/ 10%
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10%
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0%

Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de lca, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacién N° 8

De la encuesta realizada a la muestra, los resultados a la pregunta 8 en el
sentido que si se considera que la Conciliacién Extrajudicial realizada de manera
posterior a los procesos judiciales ya instaurados influiria en la Carga Procesal
en el Distrito Judicial de Ica, una gran mayoria coincidié en responder que si
repercute en la carga procesal judicial cuando se realizan las conciliaciones
extrajudiciales de manera posterior, lo cual genera un perjuicio para el Estadoy a
los demas litigantes, teniendo en cuenta que en el rubro S| se contesté en la
encuesta el 85% , en el rubro NO el 5% y en la parcela Desconoce el 10%, con lo
que se totaliza el 100% de la muestra.
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Pregunta 9. ¢ La cultura de litigio conlleva a la excesiva carga procesal y
a la realizacion de la conciliacion extrajudicial de manera posterior?

80%

60%

40%

20%

0%

Cuadro 9
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
Sl 94 78%
NO 6 5%
DESCONOCE 20 17%
TOTAL 120 100%
GRAFICO 9

La Cultura del Litigio conlleva a la excesiva carga procesal y a la
realizacion de la conciliacion extrajudicial de manera posterior

/8%

5%

Sl

NO

Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de lca, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacion N° 9

En la encuesta realizada a la muestra, los resultados a la pregunta 9 se ha
obtenido el siguiente resultado: a la alternativa Sl el 78%, sefiala que la
cultura de litigio conlleva a la excesiva carga procesal y a la realizacion de la
conciliacion extrajudicial de manera posterior, a la alternativa NO el 5%, a la
alternativa SE DESCONOCE el 17%, totalizando el 100% de la muestra.

Por lo que es urgente que se realicen campafias de capacitacion para la
poblacién para que tomen conocimiento de los beneficios de una conciliacién
oportuna y los perjuicios de una conciliacion realizada de manera posterior
cuando ya el caso se ha judicializado
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Pregunta 10. ;Cree Ud. que existe la necesidad de un Sistema de
conexion de los Procesos judiciales en giro y los casos de Conciliacion
extrajudicial?

Cuadro 10
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE
Sl 72 60%
NO 36 30%
DESCONOCE 12 10%
TOTAL 120 100%
GRAFICO 10
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Existe la necesidad de un sistema de conexion de los Procesos
Judiciales en giro y los casos de conciliacion extrajudicial
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Fuente: Jueces de la Corte Superior de Justicia de lca, Abogados,
Operadores de Justicia, y ciudadanos que tienen procesos en giro.

Interpretacion N° 10

De la encuesta realizada a la muestra, los resultados a la pregunta 10
realizada, se ha obtenido el siguiente resultado: En la Sl existe la
necesidad de un Sistema de conexién de los Procesos judiciales en giroy
los casos de Conciliacién extrajudicial el 60%, para la alternativa NO el 30
% vy la parcela DESCONOCE el 10%, totalizando en ellas, el 100% de la
muestra.
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3.2 Discusion de Resultados
De la investigacion realizada, referido a la influencia de la investigacion
preliminar en la eficacia procesal del nuevo codigo procesal penal, se
derivaron los siguientes resultados que son motivos de discusion con

respecto a las hipotesis planteadas:

HIPOTESIS GENERAL

Considerando lo expuesto, los resultados aducen desde la perspectiva de
que la Conciliacién Extrajudicial realizada de manera posterior influye en la
Carga procesal lo cual trae como consecuencia gastos innecesarios para
el estado, el retraso al acceso de la justicia pronta para otros litigantes en

el Distrito Judicial de Ica.

Los resultados concuerdan con la investigacion que realizé Alata Nina,
(2015), siendo su conclusién que: Los medios alternativos de solucion de
conflictos realizados de manera tardia no cumplen eficientemente con
eliminar o aligerar la carga procesal en los procesos tramitados en el poder
judicial. La implementacién de un sistema de solucion de controversias
adecuado y oportuno aliviara la carga procesal en el Poder Judicial
logrando una eficiente solucion de conflictos de interés y la eliminacion de

incertidumbre juridica.

HIPOTESIS ESPECIFICAS
En lo que respecta a las hipétesis especificas, los resultados obtenidos

son los siguientes:

En lo que respecta a la primera hipétesis, sobre si la cultura de litigio
conlleva a la excesiva carga procesal y a la realizacion de la conciliacion
extrajudicial de manera posterior, se observa del total de entrevistados el
78% sefalan que SI, siendo urgente que se realicen campafas de
capacitacion para la poblacion para que tomen conocimiento de los
beneficios de una conciliacion oportuna y los perjuicios de una conciliacion
realizada de manera posterior cuando ya el caso se ha judicializado,
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mientras que el resultado a la alternativa NO arrojo un 5% y el 17% de los
encuestados sefialo DESCONOCER.

Confirmando la primera hipotesis especifica que: La falta de dialogo y la
cultura de litigio conlleva a instaurar procesos judiciales innecesarios y la
realizacion de una conciliacion extrajudicial de manera posterior, trae
como consecuencia la excesiva carga procesal en el distrito judicial de Ica.

Considerando lo sostenido por Rabanal Vera, (2016), En el Peru los
sistemas de conciliacion a nivel extrajudicial y con algunos esfuerzos se ha
venido implementando normativamente a lo largo de estos ultimos afios,
pero aun no se percibe en los actores de la relacion extrajudicial una
cultura de paz en el uso de este mecanismo para la solucién de sus
conflictos individuales. Por eso es necesario plantear la problematica

actual de este importante mecanismo de resolucién de conflictos.

En lo referente a la segunda hipétesis, se observa que, del total de
entrevistados, un 60% senala que, Sl existe la necesidad de un Sistema
de conexion de los Procesos judiciales en giro y los casos de Conciliacién
extrajudicial, mientras que el 30% de los encuestados considera que NO y
el 10% DESCONOCE.

Confirmandose asi la segunda hipotesis que establece que: La funcién de
los organismos encargados de celebrar las audiencias de conciliacién al
no tener un sistema de conexidon con los procesos judiciales, viene
generando carga procesal innecesaria celebrandose estas en procesos

judiciales ya instaurados.

Considerando lo sostenido por Hernandez Brefia, (2008) quien refiere lo
siguiente: En un principio, un alto numero de casos ahoga el
funcionamiento del despacho judicial. Si hoy un juzgado funciona bien
pero mafana le empieza a llegar una cantidad de casos que supera lo
normal, lo mas probable es que disminuya la calidad de su trabajo en
términos de, por ejemplo, el tiempo que demora en calificar una demanda,
en emitir una resolucién o en incorporar algun escrito de las partes al

expediente judicial. Para hacer justicia al resumido diagnéstico, debemos
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agregar también a abogados, partes y ciudadanos: cada uno segun sus

intereses, todos ellos tienen la posibilidad de plantear demandas frivolas

—aquellas que no merecen resolverse por via judicial por haber medios

mas rapidos y menos costosos como la conciliacion— o recursos

dilatorios, y podrian copar asi la capacidad de funcionamiento del Poder

Judicial. Otro factor que merece ser considerado es la falta de preparacién

adecuada de los abogados, siendo a necesario y urgente la creacion de un

sistema controlado de solucidén de controversias, con el fin de reducir

costos al Estado y agilizar los procesos.

Contrastacion de la Hipotesis

54 43 2.81
6 43 31.84
6 43 31.84
12 16.2 1.09
12 16.2 1.09
24 16.2 3.76
14 16.2 0.30
18 16.2 0.20
25 16.2 4.78
11 16.2 1.67
14 16.2 0.30
12 16.2 1.09
20 16.2 0.89
1200 1200 196.10

Oij = frecuencias Observadas

Ejj = frecuencias Esperadas

Chi-Cuadrado (X2) calculado= 196.10

GL= Grados de Libertad

GL= (3-1)*(10-1)=18 del cuadro comparativo 3 filas por 10 columnas
X2Tabular es con 0.95 de probabilidad y 5 grados de libertad.

X? tab= 28.87
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Se observa en el grafico que X2calculado €8 Mmayor que la X2rabuar Obtenido de la

tabla. Por lo que segun el grafico pertenece a la region de rechazo (parte

sombreada) es decir se rechaza la Ho (Hipdtesis nula) X2caicuiado 196.1> X2
Tabular 28.87

Conclusion:

Se puede concluir que la Conciliacion Extrajudicial realizada de manera

posterior a los procesos judiciales ya instaurados influiria en la Carga

Procesal en el Distrito Judicial de Ica, a un nivel de significacion del 5% vy al

95% de confianza.

GL VALORES DE PROBABILIDAD
0,01 (0,020 (0,025/0,050/0,100(0,200/0,300(0,500 |0,700 0,800 0,900 0,950 0,975 (0,980 0,990
0

1 (0,00 (0,001 |0,001/0,004/0,016/0,064/0,148/0,455 1,014 (1,642 2,706 {3,841 5,024 5,412 6,635
0

2 (0,00 0,004 |0,0400,103/0,211|0,416/0,713|1,366 2,405 3,219 4,605 [5,991 3,378 [7,824 9,210
2

3 10,11 |0,1850,185(0,352|0,584(1,0051,424 2,366 (3,655 4,642 6,251 [7,815 7,815 (9,348 (11,34
5 5

4 10,29 10,429 (0,429/0,711[1,064({1,619]2,195|3,357 |4,878 |5,989 7,779 9,488 9,488 (11,14 [13,27
7 3 7

5 10,55 |0,7520,752/1,145/1,6102,3423,0004,351 6,064 7,259 9,236 [11,07 (11,070 (12,83 15,08
4 0 2 6

6 (0,87 1,134 |1,237/1,625[2,2043,07 [3,8285,348 |7,251 8,558 |10,64 [12,99 (14,149 15,02 (16,81
2 5 2 2

11 [3.05 [30.60 (3.816|4.575/5.578|6.989|8.148|10.34 |12.89 |[14.63 (17.37 (19.67 21.920 22.61 [24.72
3 7 1 9 1 3 o 8 o

12 [3.37 |4.178 4.401|5.226/6.304(7.807]9.034(|11.34 |[14.01 [15.61 (18.34 21.02 23.377 24.05 [26.21
1 0 1 2 9 6 A 7

18 28.87
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Determinacion del grado de correlacion entre las Variables "LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN LA
CARGA PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO 2017"

TABLA DE CONTINGENCIA

INVESTIGACION |"LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN LA CARGA
PRELIMINAR PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO 2017"

ATRIBUTOS |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |TOTAL
Sl 42 712 38 (70 |36 |47 (55 62 |102 |94 (608

NO 66 (36 B8 (36 66 |48 |54 54 |6 6 430
DESCONOCCE (12 |12 24 (14 (18 25 |11 |14 12 20 [162
TOTAL 120 120 ({120 (120 120 {120 (120 (120 ({120 120 |1200

El objetivo es calcular el Coeficiente de Contingencia "C" introducido

por Karl Pesaron cuya formula es:

2
[z
= .
ZXUﬂ—n 100
196 .10
C=_ |—*100
1200 + 196 .10

C=37.48%

Este valor significa que existe un alto grado de correlacién por ser
mayor del 25% entre las variables La Conciliacion Extrajudicial posterior y
su Influencia en la Carga Procesal en el Distrito Judicial de Ica en el Ao
2017
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3.3. Conclusiones
Primera: La presente investigacion, logra confirmar que Si repercute enla

carga procesal judicial cuando se realizan las conciliaciones
extrajudiciales de manera posterior, lo cual genera un perjuicio para el
Estado y a los demas litigantes, teniendo en cuenta que en el rubro Sl
obtuvo un 85%, en el rubro NO el 5% y en la parcela Desconoce el 10%,
con lo que se totaliza el 100% de la muestra. Por lo tanto, podemos
advertir que se viene generando Carga Procesal Innecesaria, con la
celebracion de conciliaciones extrajudiciales en procesos judiciales ya
instaurados, pues no se tiene la debida reglamentacion, ya que los
ciudadanos que tienen alguna controversia tienen la facultad de acudir a
ella en cualquier momento del proceso, pero no se delimita hasta la

actualidad su aplicacion correcta y debidamente reglamentada.

Segunda: Asi mismo, se logré determinar que la cultura de litigio conlleva
a la excesiva carga procesal a consecuencia de la realizacién de la
conciliacion extrajudicial de manera posterior, obteniéndose como
resultado para la alternativa SI un 78%, NO el 5%, a la alternativa SE
DESCONOCE el 17%, totalizando el 100% de la muestra.
Determinandose que dicha cultura de litigio hasta cierto punto viene
generando interferencia, pues genera desestabilidad en la consecucién de
procesos judiciales y la demora de las demas personas que acuden a esta

instancia en busca de una solucién rapida y oportuna a su conflicto.

Tercera: Se logro validar la que, Sl existe la necesidad de un Sistema de
conexion de los Procesos judiciales en giro y los casos de Conciliacién
extrajudicial, teniendo como resultado para la respuesta Sl un 60%, para la
alternativa NO el 30 % y la parcela DESCONOCE el 10%, totalizando en
ellas, el 100% de la muestra, siendo evidente, que se hace necesario
reforzar el Sistema judicial, para el efectivo y oportuno funcionamiento de
la Administracion de Justicia y este no colisione los derechos

constitucionales que le es inherente a todos las personas.
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3.4

Recomendaciones

Primera: La norma vigente otorga la facultad de acudir a efectuar
conciliaciones mientras no se encuentre inmerso en un Proceso Judicial,
no resultando factible solicitar su impedimento, lo que se recomienda es la
reglamentacion adecuada de estas figuras para no incurrir en un exceso

del ejercicio de nuestros derechos.

Segunda: Buscar la forma legal en que la resolucién de conflictos
mediante la Conciliacién extrajudicial o Notarial sea favorable, para las
personas que lo realizan, asi como para el Sistema Judicial y los demas

litigantes que acuden a una instancia judicial.

Tercera: Es imprescindible implementar un Sistema de conexién
adecuado que facilite a los Conciliadores, conocer de los casos

Judicializados ya existentes, y viceversa.
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Benavides Vargas, Rosa Ruth (2015). El elabor¢ la Tesis Titulada
‘Problematica Juridica de la Conciliacién en el Proceso Penal
Peruano”, Para Optar el Grado Académico Profesional de Doctor
en Derecho y Ciencia Politica — Universidad Nacional Mayor de
San Marcos - Lima Peru.

Brett (2012). Elaboré la Tesis Titulada “La Conciliacion como Alternativa
de Resolucion de Conflictos en Forma Pacifica”, para optar grado
Académico de especialista en Derecho Procesal, en la Universidad
Catolica Andrés Bello, Caracas, Venezuela

Fisfalen Huerta, Mario Heinrich (2015). El elabor6 la Tesis Titulada
“Anélisis Econémico de la Carga Procesal del Poder Judicial’, Para
Optar el Grado Académico de Magister en menciéon Politica
Jurisdiccional, perteneciente a la Pontificia Universidad Catdlica del
Perd,

Garcia Veliz, Laura (2016). Elabor¢ la Tesis Titulada “la carga procesal y
su incidencia en los juicios de la unidad civil judicial de babahoyo’,
para optar el Titulo de Abogado en la Universidad de los Andes de
Ecuador
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Manica Manica, Eliseu (2015). Elabor¢ la tesis titulada “los recursos y la
carga procesal en brasil y en espafia”’, para optar el grado de
Doctor en la Universidad de Salamanca de Espana.

Osorio Villegas, angélica maria (2012). elaboré la tesis titulada
“conciliacion mecanismo alternativo de solucion de conflictos por
excelencia”, para optar el titulo de abogado en la Pontificia
Universidad Javeriana de Bogota.

Rabanal Vera, Ivan Harold (2016). El elabor6 la Tesis Titulada “factores
que determinan los deficientes resultados en la aplicacion de la
conciliacion extrajudicial como requisito previo al acceso de tutela
Jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de lima este 2015”, para
optar el titulo profesional de abogado de la universidad de
Huanuco.
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ANEXO N° 02
CUESTIONARIO

De Lectura de manera minuciosa a cada una de las preguntas, referente al tema
sobre la conciliacion extrajudicial posterior y la carga procesal en el Distrito
Judicial de Ica en el afio 2017, agradeciéndole por anticipado, que
responda con sinceridad a las preguntas. Marque con una (X) la
alternativa de su eleccién. (Con fines eminentemente académicos).

1. Respecto a la pregunta 1. ; Su caso se encuentra Judicializado?
A) Si B) No
2. Teniendo su proceso judicializado, ¢, Usted acudiria a celebrar una
conciliacion?
A)Si  B)No
3. Respecto de la Pregunta ¢ Usted celebraria dicha Conciliacién en
cualquier etapa del proceso?
A)Si B)No
4. s Para Usted El motivo para celebrar una conciliacion teniendo un
proceso judicializado seria Evitar una sentencia desfavorable?
A)Si B)No
5. ¢ Para Usted EI motivo para celebrar una conciliacién teniendo un
proceso judicializado seria el Econdmico/ Tiempo?
A) Si B)No
6. ¢Conoce Usted el concepto que abarca la conciliacién?
A)Si B)No

7. ¢ Acudio usted a un centro de conciliacion para evitar un proceso
costoso?

A) Si B) No
8. ¢Acudid usted a un centro de conciliacién para solucionar un conflicto
de manera amigable?
A) Si B) No
9. ¢ Eltema por el que acudié al centro de Conciliacién finalizé con
Acuerdo Total?
A)Si  B)No

141



10. ¢ El tema por el que acudi6 al centro de Conciliacion finalizé con
Acuerdo Parcial?
A) Si B) No
11. ¢ El tema por el que acudié al centro de Conciliacion finalizé con Falta

de Acuerdo u otro?

A) Si  B)No
12. ¢ Resulto satisfactorio el acuerdo adoptado?
A) Si B)No
13. De no haber sido satisfactorio el acuerdo adoptado ¢jacudira usted ala
via Judicial?
A) Si B)No

14. ;La Conciliacion Extrajudicial realizada de manera posterior a los
procesos judiciales ya instaurados influiria en la Carga Procesal en el
Distrito Judicial de Ica?

A)Si B)No

15. ¢La cultura de litigio conlleva a la excesiva carga procesal y a la

realizacion de la conciliacion extrajudicial de manera posterior?
A) Si B)No

16. ¢Existe la necesidad de un Sistema correlacionado de los Procesos
judiciales instaurados y los casos de Conciliacion extrajudicial?
A)Si  B)No
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ANEXO N° 04
ANTEPROYECTO DE LEY N°
“Afio de la lucha contra la Corrupcién y la Impunidad"

Sumilla: Anteproyecto de Ley
que modifica el articulo 6° del
Reglamento de la Ley N°
26872 - Ley de Conciliacion

sobre la Peticion Conciliatoria.

DATOS DEL AUTOR

La Bachiller en Derecho Juana Rosa, Carazas Aparcana, en ejercicio
de sus facultades ciudadanas, que le confiere el articulo 31° de la
Constitucién Politica del Peru y el articulo 75° del reglamento del
Congreso de la Republica, propone el siguiente Anteproyecto de ley

modificando el articulo 6° sobre la Peticion Conciliatoria.

EXPOSICION DE MOTIVOS

. CONSIDERACIONES GENERALES

El anteproyecto de ley materia del presente dictamen propone
modificar el articulo 6° incorporando de forma puntual la limitacién
para la celebracion de la conciliacidon extrajudicial en procesos

judiciales ya instaurados.

La aprobacion de la propuesta permitira revertir el incremento de la
carga procesal, ya que una de sus causas es la realizacién de la
Conciliacion extrajudicial posterior a la interposicién de un proceso
judicial, lo que ocasiona carga procesal, lentitud en los procesos y

por ende gastos innecesarios al Estado.

. PROBLEMATICA ACTUAL

Las sociedades enfrentan el problema de las diversas posiciones,

referentes a la situacion real de las Conciliaciones extrajudiciales
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posteriores a la interposicion de un proceso judicial el cual se

encuentra en giro y la repercusion de este.

En el camino de la vida, se encuentran diversas controversias en los
diversos entornos, ya sean en el entorno amical, familiar, laboral u
otro, para lo cual cada individuo tiene una forma muy diversa de
resolver dichas disputas, siendo estos: el asumir la discordia de

forma tranquila, ya sea una conciliacién, un Proceso Judicial, u otro.

Ejecutando una breve delineacion de cada una de las herramientas
qgue se vaya a utilizar en la solucién de las controversias, tenemos a
las personas que eligen por asumir el conflicto de forma tranquila,
quienes evitan cualquier tipo de enfrentamiento. Asi mismo se tiene
la conciliacién, que es un modo de solucionar una contienda de
forma pasiva, logrando una especie de pacto entre las partes,
arribando asi a un buen acuerdo al que se le denomina acuerdo total,;
por otro lado tenemos la posibilidad de que si bien es cierto el
propodsito de solucionar el conflicto existente, pero las partes
convienen en cierta forma la soluciéon a su problema, pero no del
todo, llegamos al denominado acuerdo parcial, por el cual cada una
de las partes tiene la facultad de acudir al 6érgano jurisdiccional y
hacer prevalecer su derecho, amerito de que no se haya arribado a
un acuerdo armonico; existe también la posibilidad de que en una
reunion para conciliacion termine en falta de acuerdo, ello debido a
diversos motivos como son la falta de anuencia por las partes en
todos sus términos, la inasistencia de las partes, abandono de la
audiencia de conciliacién, entre otros, por lo cual, cada persona tiene
la potestad de acudir a la via jurisdiccional para hacer respetar sus

derechos.

El hecho de llegar a la via judicial para hacer defensa de sus
derechos, instaurando un proceso judicial, el cual inicia, con la

interposicién de la demanda con los requisitos establecidos en la
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norma, y bien en modo sintetizado llega una audiencia para tener en

lo sucesivo una sentencia acertada sobre el caso.

La mayor parte de personas ven por conveniente acudir a la via
judicial, y conociendo su proceso y dependiendo de ello o cualquier
otra circunstancia, optan por una resolucion alternativa, (que no esta
prohibida por la norma), para pasar a solucionarla de esa maneja,
para este caso una Conciliacion extrajudicial realizada de manera
posterior, siendo necesario presentar un Desistimiento del Proceso,
y dicho proceso culmina, pero solo se adjunta el Acta de Conciliacion

extrajudicial.

Se advierte por un lado, el inicié de un proceso judicial y no siendo
importante hasta qué punto haya llegado, este proceso se concluye
con la presentacion de esta Acta de Conciliacion Extrajudicial,
teniendo ahi la primera problematica, que se instauro un proceso y
conforma la carga que afronta un Juzgado, lo cual hace que el resto
de los proceso demoren, siendo asi que al concluirse el proceso
judicial, al solo contar con el Acta de Conciliacién (celebrados en los
centros de conciliacion) y/o Acta de transaccion extrajudicial
(celebrados en las notarias), y este se incumple, se demanda y

acude a la instancia judicial una vez mas.

Siendo necesario dar solucién a la problematica y plantear mejoras
de la norma en post de no causar perjuicio a las demas personas
que acuden al érgano judicial, en la espera de una sentencia
oportuna a su caso, estando que el Poder Judicial queda
imposibilitado de resolver las controversias de manera pronta por la
excesiva carga de casos que se les asigna ante la falta de criterio de
los litigantes al momento de ejercitar la accion ante determinada
instancia. Ocasionando un desembolso dinerario en vano por parte
del Estado, al implementar cada 6rgano jurisdiccional, asi como el
tiempo de espera de otros litigantes, a los cuales les urge que se

resuelvan sus demandas.
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PROPUESTA DE INCLUSION LEGISLATIVA

Se propone modificar el Articulo 6° incorporando de forma puntual la
limitacion para la celebracidn de la conciliacién extrajudicial, con el
fin de que se subsanen las deficiencias legales frente a esta
problematica, que afecta a todo un pais, debido al gran dafio que se
esta causando a toda la sociedad, al ejecutar incorrectamente la
etapa de conciliacion extrajudicial realizada de manera posterior a la
apertura de un proceso judicial y ocasionar latocidad y demora en la
resolucion de los conflictos, que por su relevancia deberian ser
solucionados con prontitud para salvaguardar los derechos de los

litigantes.

Articulo 6° De la Peticidn Conciliatoria (Articulo original):

De conformidad con los Articulos 5y 13 de la Ley, la Conciliacion
puede ser solicitada por cualquiera de las partes, o por ambas, a
un Centro de Conciliacion Extrajudicial o ante un Juez de Paz
Letrado con el objeto que un tercero llamado Conciliador, le asista

en la busqueda de una soluciéon consensual al conflicto.

EFECTOS DE LA VIGENCIA DE LA NORMA

La propuesta legislativa se enmarca en la politica del Estado vigente,
lo que se busca es incorporar al articulo 6° de forma puntual la
limitacion para la celebracién de la conciliacion extrajudicial en
procesos judiciales ya instaurados; la presente propuesta no causa

contradiccion normativa.

ANALISIS DEL COSTO BENEFICIO
La aprobacion del presente anteproyecto de ley permitira establecer

en el articulo 6°del Reglamento de la Ley N° 26872 - Ley de
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Conciliacion la limitacion para la celebracion de la conciliacion extrajudicial
en procesos judiciales ya instaurados

Con la precision antes indicada se permitira un ahorro en la utilizacion de
recursos humanos, econémicos y logisticos por parte de los entes
encargados de administrar justicia, ademas el beneficio es mayor al costo
ya que representa para la ciudadania sentir que existe una tutela judicial
efectiva por parte del Estado.

VI. FORMULA LEGAL
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA HA DADO LO SIGUIENTE:

Ley que modifica el articulo 6° del Reglamento de la Ley N° 26872 - Ley de
Conciliacion sobre la Peticion Conciliatoria.

Decreto Supremo N° 008-2021-JUS, que modifica el Decreto Supremo
N° 014-2008-JUS la cual a su vez aprueba el Reglamento de la Ley de
Conciliacion, aprobada por la Ley N° 26872, modificada por el Decreto
Legislativo N° 1070, estableciendo adecuaciones mediante Ley N° 31165

Articulo 6.- De la Peticién Conciliatoria

La conciliacién puede ser solicitada por cualquier persona natural o
juridica, publica o privada, nacional o extranjera, a través de su
representante legal o apoderado, antes o durante un proceso judicial o
arbitral, para que un tercero imparcial, denominado conciliador
extrajudicial, les asista en la busqueda de una solucién consensual al
conflicto, conforme a la normativa de conciliacién extrajudicial.

La solicitud de conciliacion extrajudicial se tramita de acuerdo a las
reglas generales de competencia territorial y convencional establecidas
en el Cédigo Procesal Civil, siempre que no se oponga a lo establecido
en el presente reglamento.

En los casos que la solicitud sea presentada en forma conjunta, la
competencia territorial queda prorrogada quedando ambas partes en
libertad de asistir en forma conjunta a una conciliacién en un distrito
conciliatorio distinto al de sus domicilios.

Cuando las personas domicilian en el extranjero o en distintos distritos
conciliatorios o domiciliando en el mismo distrito conciliatorio se
encuentren impedidas de trasladarse al centro de conciliacion o no
teniendo impedimento alguno para trasladarse al centro de conciliacion
desean hacerlo por el medio virtual, pueden solicitar al centro de
conciliacién que la audiencia de conciliacién presencial se realice por
medios electronicos y otros de naturaleza similar. El centro de
conciliacién admite el pedido y, de ser el caso, reprograma la fecha de
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la audiencia para dicho efecto.

El centro de conciliaciéon que realiza conciliaciones extrajudiciales por
medios electronicos u otros de naturaleza similar establece
obligatoriamente su Mesa de Partes Virtual o un correo electrénico
exclusivo que cumpla tal funcion, la cual publica en su pagina web, en
sus redes sociales y demas medios de publicidad que realiza por internet
y que utiliza para darse a conocer al publico usuario. La direccion
electronica de dicha Mesa de Partes también la comunica a la DCMA asi
como los cambios que realice de la misma, a fin de que dicha informacion
se mantenga actualizada en la DCMA.

Se debe modificar debiendo decir:

La conciliacién puede ser solicitada por cualquier persona natural o
juridica, publica o privada, nacional o extranjera, a través de su
representante legal o apoderado, antes o durante un proceso judicial o
arbitral, para que un tercero imparcial, denominado conciliador
extrajudicial, les asista en la basqueda de una solucién consensual al
conflicto, conforme a la normativa de conciliacion extrajudicial.

La solicitud de conciliacién extrajudicial se tramita de acuerdo a las
reglas generales de competencia territorial y convencional establecidas
en el Cadigo Procesal Civil, siempre que no se oponga a lo establecido
en el presente reglamento, oy, peticiébn no podra solicitarse si es que
ya se encuentra instaurado un proceso judicial, debiéndose de adjuntar a
la peticion de conciliacion extrajudicial la constancia de procesos
extrajudicial, debiéndose de adjuntar a la peticién de Conciliacién
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UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

INFORME DE VIABILIDAD DE PROYECTO DE TESIS
N°® 169-PT-2019-UI-FDYCP-UAP

A : Mg. JOSE LUIS VIGIL LEON
Jefe de la Oficina de Grados y Titulos
De ! Dr. LUIS WIGBERTO FERNANDEZ TORRES
Jefe de fa Unidad de Investigacion FOYCP
Asunto : Oficio N° 453-2019-OGYT-FDYCP-UAP. (25.09.19)

“LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y SU INFLUENCIA
EN LA CARGA PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL

ANO 2017”.

FILIAL: lca
Bachiller g JUANA ROSA CARAZAS APARCANA
Fecha : 01 de octubre de 2019

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al asunto de la referencia, a fin de
hacer de vuestro conocimiento el presente informe.

EVALUACION DE LOS ASPECTO DE FORMA Y FONDO

Visto, la Resolucion Rectoral N° 15949-2015-R-UAP de fecha 28.12.2015, que contempla
las disposiciones normativas correspondientes a las funciones de Ias Oficinas de Investigacion, el
mismo que concuerda con lo dispuesto por el Reglamento de Investigacion e Innovacion Tecnologica
aprobado por Resolucion Rectoral N° 17483-2017-R-UAP de fecha 15.12.2016; es necesaria la
revision del Proyecto de Tesis previa emision del dictamen, lo que implica la revision del lrabajo de
investigacion presentando con la solicitud No. 021-0106876 del 20 de diciembre de 2019, por parte
del bachiller JUANA ROSA CARAZAS APARCANA.

1. DE LOS ASPECTOS DE FORMA

v El proyecto de Tesis ha considerado el esquema aprobado por Resolucion Vicerrectoral N°
2342-2013-VIPG-UAP, el mismo que requla la estructura del proyecto de tesis y la estructura
de lesis consecuentemente

v Observando su proyecto de investigacion, se advierte que su enfoque es cuantitativo, motivo
por el cual, es necesario e importante que delermine su litulo si lo considera necesario, es
decir, debera delimitario'en su espacio y tiempo. Revisar.

v En todo proyecto de Tesis, la introduccion obedece a la formulacion de las siguientes
preguntas: ; Cuél es el lema del trabajo? ; Por qué se hace el trabajo? ;Como esta pensado el
trabajo? ;Cual es el método empleado en el frabajo? 4Cu ifaciones de!
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rabajo? ¢,Cudles son los capitulos del trabajo?, por ello, es necesario enriquecer este punty
especifico a partir de la recomendacion que antecede. Revisar y complementar.

2. DE LOS ASPECTOS DE FONDO

Capitulo I: Del planteamiento del problema (Debe ir a 9cm. de la hoja)

Se debe considerar que:

v Ladelimitacion conceptual debe sefialar autores que sustenten su posicion, por lo que debera
considerarla y transcribirla en la bibliografia correspondiente. Revisar; asimismo, en ese
extremo, esta delimitacion aborda la descripcion de las fuentes de informacion a partir de las
cuales se comprende el trabajo de investigacion, es decir, informacion o proceso a utilizar.
Revisar.

v Las limitaciones requieren argumentarse atin mas. Citar autores si fuera el caso.

Capitulo II: Marco Teérico (Debe ir a 9cm. de la hoja)

Se debe considerar que:

v En las bases tedricas, se analizan criticamente los principales enfoques, teorias o
paradigmas relacionados con el tratamiento Que ha tenido el problema y se pone de
manifiesto el punto de vista tedrico que asume el investigador para la realizacion de la tesis.
Revisar ampliamente y en este caso especifico complementar.

Capitulo III: Hipotesis y variables (Debe ir a 9cm. de la hoja)

Se debe considerar que:

v' La operacionalizacion de las variables comprende: indicadores, dimensiones, items y
escala, en esle conlexto, Revisar y complementar

Capitulo IV: Metodologia de la investigacion (Debe ir a 9cm. de la hoja)

Se debe considerar que:

v Eltipo', nivel?, método y disefio®; deben elaborarse considerando las caracteristicas del tema
de investigacion. Del mismo modo, es necesario revisar el método y disefio que en su caso
falta consolidar.

Capitulo V: Administracion del Proyecto de Investigacion (Debe ir a 9cm. de Ia hoja)

Se debe considerar que;

v En este punto es necesario completar los datos adecuadamente, porque no ha presentado y
justificado adecuadamente los gastos de su proyecto de investigacion, hégalo considerando
los recursos Humanos, Econdmicos y Fisicos de manera real, Revisar.

Referencias Bibliograficas:

v Asimismo, esta referencia bibliografica debe consolidar todos los autores citados a lo largo de
su investigacion, y debera guardar el orden alfabético correspondiente, por ello, es necesario
revisar meticulosamente las paginas desarrolladas. Revisar.

Anexos:

v Recuerde que los trabajos de investigacion deben presentar las correspondientes
recomendaciones, las mismas que deben considerar Ia viabilidad desde el punto de vista

' Basica
' Descriptivo, explicativo, etc.
'No experimental
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juridico, es decir, como se daria solucion al problema y objetivo planteado en la introduccion
de su trabajo del porqué se hace el mismo. Revisar y complementar

v" Recuerde que las conclusiones deben estar relacionadas con los resultados totales de su
variable, por ello, su trabajo de investigacion debe estar orientado a ese fin.

v Es necesario que se adjunte al final de su trabajo de investigacion un Proyecto de Ley u ofra
que justifique la importancia de su investigacion. Revisar

Otras recomendaciones:

v" Es necesario que, en la proxima presentacion de su trabajo de Proyecto de Tesis, debera
respetar el orden, la ortografia y sintaxis, en otras palabras, sea ordenado. Revisar

v" Es necesario e importante que guarde la pulcritud en el desarrollo de su tesis, no debe
observarse especiados que no guardan relacién con Ia estructura de su Proyecto de Tesis, y
si un titulo queda libre paselo a la otra hoja. Revisar.

v No se olvide que la Matriz de Consislencia debe realizarse en una sola hoja, la cual debe
contener todos los datos de su investigacion. Revisar.

Asimismo, se le adjunta el informe de Turnitin con una similitud de 22 % en su proxima entrega
debera adjuntar a su Proyecto de Tesis el Reporte del Turnitin realizado previamente por la
oficina encargada de su unidad (debidamente firmado), asimismo, adjunte un (01) CD
conteniendo en Word su Proyecto de Tesis de investigacion, con la finalidad de contrastar la
informacion obtenida para verificar su autenticidad y originalidad, la misma que no debe
superar el 25% de coincidencia, caso contrario se le devolvera para las correcciones que el
caso amerite.(si su proyecto es viable no acoge esta indicacion)

Para recodarle, que el desarrollo de su Proyecto de Tesis debe estar considerando el esquema
aprobado por Resolucion Vicerrectoral N° 2342- 2013-VIPG-UAP, la misma que regula su estructura.
Revisar para que usted observe que items debe contener.

CONCLUSION
De la evaluacion efectuada al trabajo presentado y considerando la mejora de su proyecto, esta
Jefatura estima que el PROYECTO DE TESIS ES VIABLE; por lo que el bachiller podré ejecutar la
tesis, siendo necesaria la asesoria de un docente tematico y metoddlogo, con la finalidad de
subsanar las observaciones descritas en el presente informe y enriquecer el frabajo de
investigacion.

Atentamente -

o . i U
DR. LUIS WIGBERTO FERMANDEZ TORRES
Jefe de la Unidad d nvesfigacion FDYCP
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ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

INFORME DE VIABILIDAD DE TESIS
N° 032-T-2020-UI-FDYCP-UAP

A : Dr. LUIS WIGBERTO FERNANDEZ TORRES
Jefe de la Unidad de Investigacion FDYCP

De i Dra. JESSICA PILAR HERMOZA CALERO
Docente a Tiempo Completo

Asunto : Viabilidad de Tesis:

“LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN
LA CARGA PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO

2017".

FILIAL: lca
Bachiller : JUANA ROSA CARAZAS APARCANA
Fecha : 23 de Enero de 2020

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al asunto de la referencia, a fin de hacer de
vuestro conocimiento el presente informe.

EVALUACION DE LOS ASPECTO DE FORMA Y FONDO

Visto, la Resolucién Rectoral N° 15949-2015-R-UAP de fecha 28.12.2015, que contempla las
disposiciones normativas correspondientes a las funciones de las Oficinas de Investigacion, el mismo que
concuerda con lo dispuesto por el Reglamento de Investigacion e Innovacion Tecnologica aprobado pol
Resolucion Rectoral N° 17483-2017-R-UAP de fecha 15.12.2016; es necesaria la revision de la tesis
previa emision del dictamen, lo que implica la revision del trabajo de investigacion presentando con
solicitud N° 021-0110188, del 17 de Enero de 2020, por parte de la bachiller JUANA ROSA CARAZAS
APARCANA.

1. DE LOS ASPECTOS DE FORMA
v La tesis ha considerado el esquema aprobado por Resolucion Vicerrectoral N° 2342-2013-VIPG-
UAP, que regula la estructura del proyecto de tesis y la estructura de tesis
¥" Desarrolle su Tesis de manera ordenada. '

2. DE LOS ASPECTOS DE FONDO
Capitulo I: Del planteamiento del problema (Debe ir a 9cm. de la hoja)



v El problema general y el objetivo general debe haber congruencia con el titulo de Ia tesis. Revisar
y corregir.
v Las limitaciones requieren argumentarse aiin més. Citar autores.
v El supuesto y categorias deben ser revisados en el contexto del cuadro de operacionalidad para
’ darle un mayor enfoque a su tesis. Revisar
Capitulo ll: Marco teérico (Debe ir a 9cm. de la hoja)
v Hay que enriquecer y ampliar la definicion de términos, la misma que debe estar debidamente
ordenado. Revisar.
Capitulo Ill: Presentacién, anélisis e interpretacion de resultados (Debe ir a 9cm. de fa hoja)
v Recuerde que los trabajos de investigacion deben presentar las correspondientes
recomendaciones, las mismas que deben considerar la viabilidad desde el punto de vista juridico,
s decir, como se daria solucion al problema y objetivo planteado en la introduccion de su trabajo
del porqué se hace el mismo. Revisar y complementar
v Recuerde que las conclusiones deben estar relacionadas con los resultados totales de -
categoria, por ello, su trabajo de investigacion debe estar orientado a ese fin.
Referencias Bibliograficas o fuentes de informacién.
v' Considerar las normas APA!. Revisar
v Las Fuentes de Informacion deben considerar a fodos los autores, normas legales y
jurisprudencia citados en el trabajo de investigacion, Revisar toda la Tesis.

CONCLUSION
* De |a evaluacion efectuada al trabajo presentado, esta Jefatura estima que De la evaluacion efectuada
al trabajo presentado, esta Jefatura estima que LA TESIS ES VIABLE; sin embargo, es necesaria a
asesoria de un docente tematico y metodélogo a fin dg arlas observaciones descritas en el
presente informe y enriquecer el trabajo de investigacioy

Atentamente,

DR. LUIS WIGBERTO FERNANDEZ TORRES
Jefe de la Unidad defnvestigacién FDYCP



/@?‘ﬁm}umv:nswan
L ALAS PERUANAS
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ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

DICTAMEN DE EXPEDITO DE TESIS
Ne 156-T-2020-UI-FDYCP-UAP

Visto, se solicita |a revision final de| trabajo de Investigacién presentado
por la bachiller JUANA ROSA CARAZAS APARCANA z fin que se declare sxpedita
para sustentar Ia tesis titulada “LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y
Su INFLl.._IENCIA EN LA CARGA PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICICAL DE icA
EN EL ANO 2017 »,

CONSIDERANDO:

rimero; E| Reglamento de Grados y Titulos aprobado por Resolucién Rectoral N°
15949-2015.R-UAP de fecha 28.12.2015, contempla las disposiciones normativas
correspondientes g |ag funciones de Jasg Oficinas de Investigacisn, el mismo que
concuerda con lo dispuesto por el Reglamento de Investigacion e Innovacion
Tecnoldgica aprobado por Resolucign Rectoral N°® 17483-2017-R-UAP de fecha
15.12.2018,

Segundo: De |3 revision de la tesis, se aprecia que esta cuenta con el informe de|
asesor metodoldgico Mg. Reimy Zegarra Castafieda de fecha 19 de febrero de 2020 y
el informe del asesor tematico Mg. Cesar Jes(s Martin Saicedo Tenemas de fecha 10
de Marzo de 2020, guienes sefialan que la tesis ha sido desarroliada conforme a las
exigencias requeridas para el trabajo de investigacion correspondiente al aspecto
tematico y procedimiento metodoldgico.

Tercero: Asimismo, el presente trabajo ha sido revisado por el programa Antiplagio
Tumitin asignando un indice de similitud del 23%,

DICTAMEN:

Atendiendo a estas consideraciones y gz pedido de | bachiller, esta Jefatura
DECLARA EXPEDITA LA TESIS; titulada “LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN LA CARGA PROCESAL EN EL DISTRITO
JUDICICAL DE ICA EN EL ANO 2017~ Debiendo la interesado continuar y cumplir
con el proceso ¥ procedimiento parg que se le programe el examen oral de
sustentacion de Tesis.

La Victoria, 03 de Diciembre de 2020.

Atentamente.-
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RESUMEN La problematica que se plantea gira en tomo a la Conciliacion
sxtigjudicial de manara postarior s decir cuando va se encusntra en giro un
Rreceso judicial, produciendo garoa judicial jopecasara, Paig ello, se
analizaron fuentes tedricas doctrinales que abordan la problematica, asi como
los enciernes de la Conciliacion en los diversos ordenamientos
constitucionales que ha tenido nuestro pais, de igual manera en cuanto a los
problemas que genera la solucion de una controversia después de la
interposicion de un proceso judicial, originando dificultades como lo es la
generacion de carga procesal en los diversos juzgados a nivel nacional. Se
puso 2nfasis en el tema de |a celebracion de acuerdos extrajudiciales, sean
estos celebrados en Centros de Conciliacion y/o en Notarias, u otros, estos

son mecanismos que son empleados para la culminacion de los procesos
Judiciales ya instaurados, documentos redactados bajo la denominacion de

Actas de Transaccion y/o Actas de Acuerdo, siendo presentados al ente
Judicial para culminar el proceso sin importar el estado en el gue se
encuentre. Ello en |a recopilacion de datos, se establecio que se dio dicho
problema a raiz del temor de los litigantes a obtener una sentencia
desfavorable, considerado nuestro estudio como el principal incentivo para
realizar dicha actuacion. siendo afectado el organo Judicial y litigantes, por la
cantidad de casos que se generan, lo cual trae como resultado el retraso de
los procesos y gasto en vano para el Estado. Palabras Claves: Conciliacion
extrajudicial posterior, Carga procesal, Retraso en la administracion de
justicia, Centros de Conciliacion, Notarias. vi ABSTRACT The problem of
extrajudicial conciliation later is that when a judicial process is already in
process, producing unnecessary judicial burden. Theoretical doctrinal sources
that address the problem, the concerns of the Conciliation in the various
constitutional systems that our country has had, gz well 35 the problems
generated Dy the resolution gf a dispute after the interposition of a judicial
process were analyzed, causing difficulties as is the generation of procedural
burden in the various courts nationwide. Emphasis was placed gp the issye of
the conclusion of extrajudicial agreements, whether they are concluded in
Conciliation Centers and / or Notaries, or others, these are mechanisms that
are used for the culmination of the judicial processes already established,
documents written under the denomination of Transaction Minutes and / or
Minutes of Agreement, being presented to the Judiciary to complete the

process regardless of the state in which it is located, This in the collection of
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data, it was established that said problem occurred due to the fear of the
litigants to obtain an unfavorable sentence, considered our study as the main
incentive to perform such action, being affected by the Judiciary and litigants,
by the amount of cases that are generated, which results in the delay of the
processes and expense in vain for the State. Keywords: Post extrajudicial
conciliation, Procedural burden, Delay in the administration of justice,
Conciliation Centers, Notaries. vii INTRODUCCION El actual trabajo avocara
un tema muy trascendental y actual, como lo es "LA CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN LA CARGA PROCESAL EN
EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO 2017", cuando se llega a un
acuerdo extrajudicial de forma consecutiva es decir cuando ya esta
encaminado un juicio, produciendo carga Judicial desmesurada e
insignificante, considerando para este caso las causas y efectos,
determinando [3 secuela gue viene originando C3rga Judicial desmedida gop
13 consagracion gdg acuerdos subsiguientes gp procesos Judiciales en curso
en el Distrito Judicial de Ica. con lo cual se destaca la circunscripcion
conceptual de la Conciliacion y de los Procesos Judiciales, advirtiendo la
injerencia gue puedan estar originando, para poder establecer el apremio de
tener un Sistema de conexion que les posibilite a los mediadores saber si
ciertos procesos se hallan en curso o no. En algin momento se tomé
conocimiento de cierto caso propio o proximo, en el que correspondio
comparecer ante el ente Judicial, advirtiendo la central particularidad, la cual
es su destacado letargo para la diligencia de los procesos, dado a multiples
causas, uno de los cuales sera motivo de analisis en el actual trabajo de
investigacion. Por lo cual, al concluir el actual trabajo, se conseguira
corroborar todo lo establecido, asimismo el apremio de instaurar un
procedimiento o registro con el que los mediadores tengan entendimiento de
los juicios en curso, ya que algunos ciudadanos sin poseer entendimiento de
los perjuicios que ocasiona su proceder, vienen excediéndose en sus derechos
de forma irreprochable, produciendo detrimento en los derechos de los demas
y ocasionando desembolsos indtiles al Gobiemo. viii Se avocara yna
reeblamatica actual. parz allo tiog da disafio gus usaremos gaia lograr Jog
mem.d.e este trabajo gorresponds 3 13 investioacion no exparimental v,
Lansversal. 23 miamo ce empleara un matodo descngbvo-axplicatliv
sonelacional, fijandose yn enfog
tuvieron limitaciones factibles, si bien es cierto el Poder Judicial pone
dificultades para la interpretacion de los distintos procesos judiciales, por no
sar padte dal proceszg. gestionando permiso a los magistrados y dandoles a
conocer la finalidad, lo cual, no fue inconveniente para la ejecucion de la
Tesis, En virtud de ello, se realiza la actual jgyestioacion para plantear I3
reeblematica antas mencionada y a3 la vez para recomendar de forma
subsiguiente yng probable zolygion, En tal sentido, al no poder hallar puntos
de vistas uniformes, es factible constatar los sucesos gn |3 materializacion da|
principio constitucional de Iqualdad y el principio de Seguridad Juridica,
orientando |a presente indagacion sobre "la carga procesal” que la
conciliacion extrajudicial trae consigo; asi con esto se lograra demostrar el
dilema que este presenta; asi mismo dentro de la importancia que se tome se
recomendara una aportacion legal con el fin de satisfacer |a problematica
establecida, el esquema planteado en la presente investigacion se basa en
tres capitulos los que se desarrollan conforme a los requerimientos de la
universidad y con la aplicacion del APA; esperando que la investigacion
desarrollada sea de gran aporte para la sociedad juridica. ix CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 1.1 Descripcion de la Realidad Problematica
La concurrente indagacion ggia orientada en ypn marco teorico admitido,
decretado gq criterios ), situaciones auténticas, alusivas 3 las posturas reales

dalas Conciliacionas extrajudiciales subsiguientes 313 interrupcion da un
juicio gl cual s= atina gn curso y_l3 trascendencia del mismo. Progresando
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por el sendero de la vida, nos topamos ante distintos enfrentamientos en
diferentes entornos, como en el contexto amical, familiar,_laboral u otro,
siendo parte de cada persona, para el cual cada individuo tiene una manera
diferente de resolver los problemas, siendo estos: el dar la cara al
enfrentamiento de manera pacifica, un acuerdo, un Proceso Judicial, u otro.
Ejecutando una concisa explicacion de cada mecanismo que se utilice en la
conclusion del problema, asi mismo el individuo es quien decide enfrentar el
problema de manera tranquila, quienes aluden en generar otro tipo de
problema. Asi mismo poseemos la conformidad, que es una forma de resolver
un problema de manera pacifica, incorporando a una clase de convenio entre
los implicados y reconociendo el tipo de 10 problema, las soluciones que se
planteen, y la clausula de accesibilidad de las partes en la conclusion del
problema, llegando este a un buen convenio al que denominaremos convenio
completo; asi mismo tenemos la contingencia de que es |a pretension de
acabar el problema encontrase, pero las partes convienen en cierta manera la
conclusion a su problema, pero no completamente, se logra una convenio
deficiente, por ello cada uno de los involucrados tiene la autoridad de ir a via
judicial y prevalecer su derecho como compete solo en virtud del asunto en
el que no se haya arribado 2 un convenio; teniendo como una ultima |a
probabilidad que se dé una union para un convenio acabe en falta de
conformidad, ello debido a distintos fundamentos como son la falta de
avenencia par los involucrados en todos sus términos. |a inasistencia de los
implicados, desidia en la audiencia de reconciliacion, entre otros. por lo
tanto, llegando a3 este término cada individuo tiene 13 facultad de ir a la via
jurisdiccional como le compete para hacer prevalecer sus derechos. Qué
sucede cuando los individuos deciden asistir a yiz judicial. v. dominando sy
Reeceso v depandiendo da ello o cualquiar ofra coyuntura, resuelven decidir
por una salida disyuntiva, (gue no esta prohibida por Iz norma),_para pasar a
resolverla de esa manera, para este caso una Conciliacion extrajudicial
subsiguiente, para lo cual entregaran yn Desistimiento dal Procesg. y, tal
Ruecesg finaliza, pare solo se agrega 2l Acta de Condiliacion extraiudicial, Se
comenzo un proceso judicial v no siendo significativo hasta qué punto haya
presentado, este proceso se termina con |la entrega de este documento de
Conciliacion Extrajudicial,_ya conocemos |a principal problematica, que se
establecio un proceso y conforma a la carga que hace frente cada Juzgado,
hace que el desafio de los proceso tarden, por otro lade, al conduirse el
proceso judicial,_al solo poseer gl documento de 11 Conciliacion y/o Acta de
intercambio extrajudicial, y este se infringe, se solicita y asiste a la instancia
judicial otra vez. 1.2 Delimitacion de |a Investicadion 1.2.1, Delimitacion
Espacial El actual trabajo, 32 ra3alizo en la ciudad de Ica. 1.2.2, Delimitacion
Social £l actual frabajgserd sodal porque esta enfocado 25 Jyaces de Primera
instancia. Jusces Supariorss. Oparadores de Justicia. todos allos da la Cords
Sugarior de Justicia de 1ca. Abogados liticantes da 1a Provincia dalca, 1.2.2,

Delimitacion Temporal El actual trabajo se ejecuto en el mes de Julio del
2018 a Marzo del 20135. 1.2.4 Delimitacion Conceptual El trabajo impulsa dos

yauables la< mismas gua se desarrollan gop 2l requerido sustento lagal y,
sdoctrinano. como son; La Conciliacion Dxtiajudicial Postarior v 1a Caraa
Procezal, con ol deseo ga hallar yng resolucion al resultado que f3a consiag
12 elaboracion ga yn groceso judicial, tomando gogmg referencia ge aclaracion
la Constitucion politica dal Estado. 1a Lav da Condliacion Rxtiajudicial,

"Conciliacion Judicial Posterior. - La conciliacion extrajudicial es un medio de
solucion de conflictos, que se realiza de manera posterior a la interposicion de
una demanda, por el cual un tercero neutral e imparcial denominado
Conciliador Extrajudicial asiste a las partes a encontrar su propia solucion a
sus conflictos que es mas humana, saludable, justa, durable, mutuamente
satisfactoria y con el mismo valor de una sentencia”. (Galarreta, 2012, p. 18).
"Carga Procesal. - Es una crisis por la que atraviesa el organo jurisdiccional
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con respecto a los procesos, debido a la excesiva carga procesal del poder
judicial, lo cual genera la dilacion de los procesos, conllevando a retrasos
innecesarios en el tramite procesal”. (Hernandez, 2008, p. 45). 1.3. 1.3.1
Problemas de Investigacion Problema Principal {En gué medida la
Conciliacion Extrajudicial posteriorinfluina en la Carga Procesal en el Distrito

dudicial de Ica2 1.3.2 a. Problemas Especificos {De gué manera 1a cultura de
litigig implicaria 213 sxcesiva caroa procesal v 3 I3 elaboracion dela
sonciliacion extrajudicial de manara subsiguiente? b, iPor que axistiva la
exigencia de un Sistama comrelacionado de los Procesos judiciales
implantados \_los cazos de Condiliacion extiajudicial? 1.4, Objativos da la
loyestigacion 1.4.1 Objativo Genaral 1.4.2 Daterminar con ol yso de
instrumentos metodologicos, en gué medida la Conciliacion Extrajudicial
posteriorinfluiria en la Carga Procesal en el Distrito Judicial de Ica. Objetivos

Especificos 3, Precisar gda gus metodo La cultura da liticio conllevaria a la
sxcasiva carca procesal v 2 la realizacion de 1a conciliacion 13 sxtrajudicial de
manera subsiguiente. b, 1.5 1.5.1 Identificar por qué existina la pecesidad
daun Sistema correlacionado da los Procesos judiciales instayrados v los
sasos de Conciliagion extiajudicial, Higotesis y Variables Hipotesis Ganaral La
Condiliacion Extrajudicial realizada de manara postarior a los procesos

judiciales ya instaurados influye negativamente ya que tras como
consecuencia gastos innecesarios para el estado, el retraso al acceso de la

justicia pronta para otros litioantes v una Carga Procesal inpecesanaen el
Distrito Judicial de Ica 1.5.2 Hipdtesis Especificas . La falta de dialogo v 1a

judicial de Ica. b. La actuacion de las instituciones encargadas de celebrar la
conciliacion al no tener un sistema correlacionado con los procesos judiciales,

Reecesos judiciales va instayrados, 1.5 wm
[X), "Conciliacion Extrajudicial Posterior” ji, Yariable Dengendients (Y) “"La
Carga Procesal” Dafinicion Concaptual de las Vanables VARIABLE

INDEPENDIENTE DEFINICION CONCEPTUAL INDICADORES DEFINICION
CONCEPTUAL "Conciliacion Extrajudicial Posterior” Teoria del Conflicto yna
solucion mas adecuada de las controversias al ponerse de acuerdo o
componer los partes enemistadas, creando espacios de platica en los
sonflictos en lygar de geperar un cuello dePara Castillo Rafael (s.f. 0.4) "la
Conciliacion Extrajudicial es la superacion de la rivalidad por la practica de la
concertacion. Favorece animos de las botella procesal”. Seoun Romerg
Galvez, (=.£); "El conflicto es parte nattural de nuestra vida. Desde que el
hombre aparecio en la Tierra se ha enfrentado con el conflicto y ha ideado
formas de solucion, desde las primitivas hasta las elaboradas en los actuales”
p.39 mas mas tiempos Regulacion Constitucional rigen, se le conoce como
Derecho los (Cabanellas, "Rama del Derecho encargada de analizar y
controlar las leyes fundamentales que Constitucional, cuyo objetivo es regular
la relacion de conciudadanos”. 1998, p. 98). Resolucion de Conflictos "La
resolucion de conflictos es el conjunto de conocimientos para comprender e
intervenir en la resolucion pacifica y no violenta de los conflictos entre dos o
mas persqnas'. (Cabanellas, 1998, p. 98). VARIABLE PENDIENTE
REFINICION CONCEPTUAL INDICADORES DEFINICION CONCEPTUAL 15
"Carga Procesal” Sequn Muchica Ccaso (s.f.) "Es el conjunto de Determinados
procesos judiciales pendientes o sin resolver. A ello debemos agregar que
existen procesos pendientes de resolver de los afos anteriores y los que
ingresaron en el afio judicial en curso”. p. 72 Barrara al acceso a |3 justicia
Harnandez Brefia. (2003) "Refiere que, en un principio, un alto nimero de

casos al Funcionamiento del despacho judicial. Si hoy un juzgado funciona
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bien, pero manana le empieza a llegar una cantidad de casos que supera lo
normal, lo mas probable es que disminuya la calidad de su trabajo en
términos de, por ejemplo, el tiempo que demora en calificar una demanda, en
emitir una resolucion o en incorporar algun escrito de las partes al expediente
Judicial®, p. 64 Factores de Tipo Sustancial "Referidos a causas variadas que
responden a otras acciones que no pueden ser controladas directamente por
la organizacion judicial y que se producen por indirectas. Por ejemplo,
factores de incidencia social, como el Incremento de la criminalidad por
factores sociales de desempleo, incremento de la pobreza, conflictos
comunales, etc.” (Hernandez Brefia, 2008, p. 54) incidencias Factores
Predominantes gst3 determinada por el numerg de juiciosgexpediente
s que se areas jurisdiccionales. Por tanto, esta factor 2 determinar el numero
de la carga Esta relacion nos lleva a una incremento constante de la carga
Rrecesal”, "La carga procesal, acumulan en las relacionada con un
predominante que va procesal real. conclusion: (Hernandez Brefia, 2008, p
56) 1.5.3.1 Operacionalizacion de |35 Vanables Vanables Dimensignes
Indicadores ITEM ESCALA Xl= Taoria del Conflicto - Enfogua dal conflicto -
QMMMMMMSSI()NO(HZZMD
wlacion Constitucional -Control de Laves -
Regula |a relacion de los cuudadanos -Defensa de Derechos constitucionales.
SI( ) NO ()12 X3= Resolucion de Conflictos -Resolucion pacifica. -
Madiacion entre las gartes -Conclysion del Conflicko ST()NO () 12 ¥l=
Bamara al acceso de 13 Justicia ~Exceso de Caroa Procasal, - Cultura del Iiticjo
zEalta de Pragaracion de los awiliares jurisdiccionales, SI()NO()12vY=
Y2=Factores de Tino Sustancial Y3 =Factores Predominantes - Factores gda
- Retraso en la accion de la justicia. -SI()NO()SI()NO()12121.6.
Metodologia de la Investigacion 1.6.1 Tipo y Nivel de Investigacion a) Tipo de
lovestioacion El actual frabaioes una investicacion de tipo basica. "Es basica
o dogmatica porque tiene como finalidad formular nuevas teorias y/o
modificar las existentes y persigue el progreso de los conocimientos”.

{Sanchez v Bavas. 2002, p. 13). Ko el actual trabajo 52 pratande exglicarla

oy _

Procesal,_el mismo que debe plantear una solucion eficaz para

descongestnonal los dgpachos Judl:lales economizar gastos para el estado.

manera posterior a los procesos judiciales ya instaurados. Sequn Harnandez
Sampieri (2010) "es I1 y IV que pertenece a un estudio descriptivo v
explicativa: "es un estudio descriptivo porque selecciona una serie de
cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi - y
valga la redundancia - describir lo que se investiga. Los estudios explicativos
van mas alla de la descripcion de conceptos o fenomenos o del
establecimiento de relaciones entre conceptos; estan dirigidos a responder a
las causas de los eventos fisicos o sociales”. p. 34 Como su nombre lo indica,
su interés se centra en explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué
condiciones se da éste, o por qué dos mas varables estan relacionadas. 1.6.2

Método vy Disefio de 1a Investicacion 3)Mstodo de 13 Investicacion Los
metedos dientificos empleados 2n 1a presanta investigacion son: Matodo
Rescriptivo - Explicativo, - Por medio de gste matodo <2 acopiaid toda la
informacion sobra la Conciliacion Extrajudicial realizada de manara gosteriora
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los procesos judiciales va instawados produciendo wna axcasiva Caroa
Brocesal ep ol Distiite Judicial da Ica., con la finalidad da axolicar
integramente gstz fioyrz, Metodo Comrelacional, - "Mediante este método se

determinar la relacion entre ambas variables”. b) Disefo de Investigacion El
tipo de disefio que usaremos para lograr los objetivos de esta indagacion
sorresqondea 3 13 investioacion no experimental v transversal, Es no
£xperimental: "porque no se va a manipular ni las variables de estudio ni a
los sujetos de la muestra. El estudio corresponde al siguiente esquema de
investigacion”.: OE1 QG QE2 CP1 CP1 CG OE3 CP1 Donde: OG: Objativo
Genaral OF; Objstive espacifico CP: Conclusion espacifica CG: Conclusion
gznsral Transversal: "En funcion del tiempo en que se reuniran los datos,
obedece a un disefo transversal, ya que los datos son recaudados en una
sola ocasion, no por etapas”. Segun sefiala Sanchez y Reyes, (2002) "explica
la causa de un determinado fenomeno de interés en una misma muestra de
sujeto o el grado de relacion causal entre dos fenomenos o eventos
observados. En este caso se observara de forma detallada y en un mismo
tiempo”., 20 qué medida 1a Conciliacion Extrajudicial realizada de manara
resterior 2 los procesos judiciales va instawados influiria en |a Carga Procesal
an el Distnto Judicial de Ica, 1.6.3 Poblacion v Muastra da |a Investioaciona)

Poblacion Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), "la poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones. Las poblaciones deben situarse claramente en torno a sus
caracteristicas de contenido, de lugar y en tiempo". (p.235). Porella. an el
actual tﬁbalo. 202 tomado en Cuanta caactelsucas asenciales Raia

Operadores de Justicia,_y ciudadanos gue tienen procesos en giro. En vista
gue no existen estadisticas oficiales, se considera a la poblacion como "no
conocida”; sin embargo, se debe resaltar que la presente investigacion se ha
desarrollado el analisis de la problematica durante el afio 2017. p) Mussira
"Se entiende por muestra a un subconjunto, extraido de la poblacion, claro
esta a traves de técnicas de muestreo, cuyo estudio sirve para inferir
caracteristicas de toda poblacion. Cuando no es conveniente considerar todos
los elementos de |a poblacion, lo que se hace es estudiar una parte de esa
poblacion. Una parte de la poblacion se llama muestra. La muestra siempre
debe tener las mismas caracteristicas que la poblacion, ya que es

representativa de éste”. (Hamadndaz. Famadndaz v Bagticta 2006, g, 238).
Parz estimar ol tamado de |a muastia de una gobladion (no conocida).,
nscesana para realizar una encyesta. se debe aplicar 1a siowienta formula:
Donde: 2200 = —ooooo-oo d2n=Tamadodela musstiz. 2= 1,96 paa el
23% de confianza. 2.56 para &l 99% o = Frecuancia asperada del factora
estudiar o = 1- o (estd dado) d = Precision o airor admitido (en este caso
deseamos 5%)_(1.96)2 (0.25) n = --=--==seeeemmemeaman = 119.96 (0.05)2

Segun diferentes sequridades el coeficiente de Za varia,_asi Si la sequridad Za

investigador incrementar esta cantidad para extraer coeficientes de exactitud
entera. 1 .6. 4 Tecnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos a) Técnicas
"Como sabemos las Técnicas constituyen el procedimiento 0 manera de
proceder del investigador social que le permita reunir la informacion que
desea, recogiendo los datos necesarios de los indicadores; mientras que los
instrumentos constituyen simplemente el medio fisico que permite la
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operativizacion de la Técnica”. [Farnandez v Baytista, 200€, p. 65). La
tcnica de investisacion que se emplea 2013 actual jnvesticadion esi
Encuesta; Esta tecnica permitins rescatar datos puntuales v mas

estructurados a traves de preguntas gque seran formuladas de acuerdo a la
mvest»gaoon esto sers un gmn apoyo para poder venﬁcau I3 influencia de |a

JMMW@WJM
de Ica. b) Instrumentos "Para la recoleccion de datos se ha disefado

cuestionario estructurado constituido por encuestas y graficos estadisticos”,
Elcuestionario; Hernandsz Sampeian, (1998) manifiesta gue "€l cuestionario
es un instrumento de investigacion. Este instrumento se utiliza, de un modo
preferente, en el desanmollo de una investigacion en el campo de las ciencias
sociales, para la obtencion y registro de datos. Es una técnica ampliamente

aplicada en la investigacion cuantitativa”. p.68 Elinstiumento constarz de 20
items distibwdos en sus dimensionss de las vanables X v vapable Y
[aspectivamants, Las escalas saran las sioyientas: 1) S1()2)NO () -
utilizaran las tablas de procesamiento de datos para tabular y procesar los
resultados de las encuestas a los asociados a la muestra. -Las fichas
bibliograficas, para registrar la indagacion de bases teoricas del estudio. -El
informe de Juicio de Expertos, aplicado a 2 especialistas en Derecho”. 1 6.5
Justificacion, Importancia y Limitaciones de |la Investigacion a) Justificacién
Justificacion Social "La justificacion social se traduce en la afectacion,
beneficio o importancia de la investigacion o el impacto que tendria sobre la
sociedad, quienes se beneficiarian con tal desarrollo”. (Egmnandsz v Bagtizta.
2008, p. 43). El actual proyecto gz indagacion g5 da notable significacion
social. habida cusnta gue acceda plantear opciones gg conclusion, gus
mejoren 35 insuficiencias [2gales ante g5tz problematica. gye perjudica
completamente 3 un estado, debido al gran perjuicio que se esta
ocasionando z |la comunidad, al ajusticiar erroneamente |a fase de
gonciligcion extrajudicial ejecutada ge forma subsiguiente 313 iniciacion gda
W0 oroceso judicial v originar molestia y, retraso gp |3 conclusion gda los
problemas, gys por sy importancia tendrian que zar enmendados gon
celeridad parg sostener |gg derachos de loz querellantes. Jystificacion teorica
"Justificar teoricamente un problema significa aplicar ideas y emitir conceptos
por los cuales es importante desde el punto de vista teorico y cuando el
propésito del estudio genera reﬂexién sobre eI conocimiento existente”,

comprendido m@mmmmm eJecutada de
forma subsiguiente y_|3 consecuencia gya tispe en la caroa procesal sa
determinara gy ambiente gdg analisis, mmmm
senocimientos de causas. formas de conclusionas.

Reactica "La justificacion practica se justifica ya que el desarrollo de la
investigacion ayudara a resolver un problema o por lo menos, propone
estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo”, (Bernal, Ceésar 2010,
p. 39). Se indagaria con |z actual pesquisa es sefalar gue el aumento de la

sobrecarga procesal en al Distrito Judicial da Ica. pueds taner como una de
5us fundamentos [3 ejecucion gda |3 Conciliagon extraiudicial consecutivo 3213
intammesicion de un procese judicial. lo gus origina sobrecarga procasal,
dllacnon gn_]g; desan'ollos J_Rar ende desembolsos insignificantes 3| Estado.

ica "En la investigacion cientifica, la justificacion
metodologica del estudlo se da cuando el proyecto que se va realizar propone
un nuevo método o una nueva estrategia para generar conocimiento valido y
confiable”. (Bernal, César 2010, p. 41). Se buscaria que la participacion y
tacticas metodologicas que se conseguiran, aportaran a la obtencion de
conclusiones mas apropiadas en el uso de madidas que puedan asistir 3
prevenir |3 demasiada sobrecarga progesal insignificante 3 merto de 13
ejecucion gde |a Conciliacion extraiudicial postarior asi comg impulsar y,
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contribuir asesorias para estudios jurdicos los cuales puaden ser avocados
£0 numerosos aspectos que integren al actual gstyudio. Justificacion l=gal "La
justificacion legal basicamente trata las razones que sustenta |la normatividad
segun la ley vigente en relacion a la investigacion”. (Fernandez y Baptista,
2006, p. 45). Se advierte de un analisis meticuloso que |a Conciliacion
mm;_a_gu uso g origine trabas gpies de emitida la resolucion
de admisibilidad de la demanda, g bien se produzca una suerte de dificultad
ylo abuso de derechos con sy utilizacion, lo que nos lleva a la necesidad de
delimitar algunas conductas, como también ajustar ciertos comportamientos
gque nos posibiliten su utilizacion, ya que si bien es cierto se cuenta en cada
centro de la busqueda sistematica de la celebracion de estas conciliaciones,
sera indispensable utilizar un vinculo de estos gque se puedan apoyar con las
busquedas de los procesos jurisdiccionales ya establecidos, ello en virtud de
no incidir, en obstaculizar en dichos procesos, a bien de concientizar a los
individuos 2n |a utilizacion de los distintos instrumentos gue nos favorece al
estado para la obtencion de la resolucion de nuestras disputas. J),
Ilmportancia "La importancia de la investigacion cientifica, es que nos ayuda a
mejorar el estudio, porque nos permite establecer contacto con la realidad a
fin de que se conozca mejor, constituye un estimulo para la actividad

p.49). Se estima gue la actual mdagacnon es considerable, porque propondra'
un mejoramiento que admita el coadyuvar la incognita observada el gual =
basa gn la Condiliacion extiziydicial efectuada de manara postariorala
intamasicion de un process judicial. teniende comg producto yna
desmesurada sobrecarga procesal v la finalidad ge |3 actual indagacion g5
formular zglyciones con el objetivo da economizar fiamea. recursos
financieros y, finiquitar g| problema g2 modo apresurado, por tal razon [z
sobrecarga procesal que se conserva en el Distrito Judicial de Ica es
exorbitante. ¢) Limitaciones "Limitaciones son todas aquellas restricciones del
disefio de ésta y de los procedimientos utilizados para la recoleccion,
procesamiento y analisis de los datos. Asi como los obstaculos encontrados
en la ejecucion de la investigacion”, (Hernandez, 1998, p.43). lnstitucional:
£ limitaci iable< i bi
gieria por no ser parte de los procesos judiciales el Podar Judicial pons tizbas
lal s los | o | | b
los procesos a merito de la presentacion del Acta de Conciliacion extrajudicial,
por lo que nos hemos visto en |a necesidad de solicitar autorizacion a los
maaisiados. poniendo en conocimiento que el interés de la lectura es por
cuestiones netamente de la investigacion, y hemos acreditado con el grado de
Bachiller en Derecho que se es egresado de |la Universidad Alas Peruanas y
que se hace necesario dicha lectura para poder recabar los datos necesarios
para corroborar nuestra problematica planteada, sin embargo, dichas
dilaciones no fueron impedimento para culminar la presente investigacion.
CAPITULO II MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION 2.1. Antecedentes de
la Investigacion Antecedente Internacional: Osorio (2012). Elaboro la Tesis
Titulada "Conciliacion mecanismo alternativo de solucion de conflictos por
excelencia, para optar el Titulo de Abogado en la Pontificia Universidad
Javeriana de Bogota”. De la presente investigacion se puede dilucidar que:
"Analizando que fue el sistema de solucion de conflictos, se puede
fundamentalmente destacar como, con la conciliacion se trata de obtener
celeridad, o sea oportunidad en la solucion de situaciones de discrepancia y
economia de costos, ya que permite mediante el concurso de un tercero,
mecanismos que hoy se ofrecen como servicio, gratuito a la comunidad. Ha
demostrado tener gran eficacia porque en la etapa practica conduce a
amreglos satisfactorios, con ventajas colaterales como la de la reserva y la
garantia de la mutua satisfaccion por tratarse de que las partes en conflicto
son los verdaderos autores de su solucion”. Asi mismo el autor sefala "la
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institucionalizacion de la conciliacion, como hoy esta prevista en Colombia,
sera instrumento de busqueda de la convivencia y de acercamiento pacifico
de los espiritus con la que podra obtenerse el mejoramiento en la calidad de
vida de los ciudadanos, su vida de relacion en forma armoniosa y la
consolidacion de su mayor anhelo: la paz. La diferencia de la investigacion se
da basicamente en la que la conciliacion es una institucion en virtud de la
cual se persigue un interés publico, mediante la solucion negociada de un
conflicto juridico entre las partes, pero lo mas importante que esta
conciliacion se da con la intervencion de un funcionario, llamado juez",
(Osorio, 2012, p.114). Bratt (2012), Elabore |3 Tesic Titulada "La conciliacion
como alternativa de resolucion de conflictos en forma pacifica, para optar
grado Académico de especialista en Derecho Procesal, en la Universidad
Catolica Andres Bello, Caracas, Venezuela”. Quien llego a las siguientes
conclusiones: "La importancia radica segun el autor en apuntar los diversos
componentes que presiden a la conciliacion en el ordenamiento juridico de
Venezuela, sus tipos, eficacia, como sus diferencias y semejanzas con otras
formas alternas de solucionar problemas a través de los procesos de
negociacion, donde las partes involucradas deben identificar sus intereses
comunes y contrapuestos en un proceso de didlogo que genere satisfacciones
mutuas. Se pone en evidencia que la conciliacion extrajudicial tiene rango
constitucional, pues forma parte del Sistema Nacional de Justicia” "La
conciliacion es una de las formas de solucion alternativa de problemas en
Venezuela la cual tiene rango Constitucional en donde un tercero denominado
intermediario intercede para tomar un acuerdo en ambas partes en conflicto,
donde se logra superar el antagonismo con el dialogo siendo la intencion del
legislador; utilizarla como mecanismo distinto a la sentencia para lograr el
objetivo fundamental del Estado, a mantener la paz social, planteando un
nuevo enfoque de la mision del Juez de remediar los problemas a través de
soluciones alternativas, sin aplicar rigurosamente la ley". (Brett, 2012, p.81).
Garcia (2016). Elaboro la Tesis Titulada "la carga procesal y su incidencia en
los juicios de la unidad Civil Judicial de Babahoyo, para optar el Titulo de
Abogado en la Universidad de los Andes de Ecuador”. Llegando a lo siguiente:
"La investigacion estz relacionada a todo lo que incide en el retraso y perdida
de tiempo al momento del despacho a los Juicios Laborales, lo que hace que
el tramite sea lento y dilatado, mientras que en la actualidad lo que se
necesita es ahorro procesal para que la Administracion de justicia sea aagil,
eficiente y tener un mejor desarrollo. Dentro del contenido de esta
investigacion se puede observar la importancia de los principios
constitucionales y su aplicacion para el interés de la sociedad. Teniendo como
prioridad las normas Constitucionales, también lo que manifiesta el Codigo
Organico de la Funcién Judicial, donde nos indica que prevalece el principio de
celeridad procesal significando esto: eficacia y eficiencia procesal”. "Se
destaca el principio de celeridad teniendo como compromiso el cumplimiento
del mismo, para obtener mayor certeza de pronunciamiento oportuno en el
reconocimiento de los derechos fundamentales, Tanto la sociedad como los
sujetos procesales esperan el Poder Judicial a |a solucion oportuna de sus
pretensiones en este sentido se busca es eliminar trabas o tiempo perdido en
los procesos judiciales. Durante mucho tiempo la administracion de justicia
ecuatoriana se sustancio mediante juicio verbal sumario, juicio que se
caracterizo por ser eminentemente escrito, ineficiente, lento y costoso,
perjudicando de esta manera directamente a los ciudadanos que acudian al
organo judicial en busca de |a tutela de sus derechos. Consecuentemente la
desconfianza ciudadana en la administracion de justicia era alarmante, pues
este sistema generaba denegacion de justicia 3 los litioantes, L3 justicia
insficiente. el tramite lanto v dilatade del juicio verbal sumario. junto con el
sxpreso mandato constitucional establecido en af Articulo 194 dela
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Ecuador. expida Ia Ley (Trabajg. (2003-13) en el que establece ol
reecedimiento oral como nueva forma de systanciar los juicios™, (Gardia,

2016, p.85). Manica (2013). Elaboro |3 Tesis Titulada "Recursos civiles y la
razonable duracion del proceso en Brasil y en Espana, para optar el Grado de

Doctor en la Universidad de Salamanca de Espana”. Donde el autor concluye
con lo siguiente: "La tesis analiza los recursos y la carga procesal en Brasil y
en Espana, y resulta de una gran preocupacion con la excesiva duracion del
proceso en los dos paises investigados debido a la carga procesal, semejante
a lo que ocurre en casi todos los paises. El trabajo se justifica porque las
garantias procesales son apuntadas por expresiva parte de la doctrina como
uno de los principales factores para la lentitud procesal, la investigacion
estudio la carga procesal y los recursos en los dos paises investigados. Para
detectar la efectiva contribucion de los recursos para la lentitud procesal en
Brasil y en Espafa por la carga procesal, y si hay otros factores que provocan
dilaciones indebidas, |a investigacion busco informaciones en perspectivas
mas practicas. Para eso, analizo datos estadisticos oficiales de los poderes
judiciales de Brasil y de Espana, referentes a dos mil diez. Examino
especialmente gastos, media de magistrados por cien mil habitantes, carga
de trabajo, productividad, indices de litigiosidad, de congestion, de
recurribilidad y de recursos estimados”, Asi mismo se concluye
"especialmente fueron analizados datos estadisticos sobre la estructura
administrativa, funcional y normativo procesal de Brasil y de Espaia. Se
incluyeron tambien algunas informaciones de otros paises, especialmente de
Europa y Ameérica Latina. Se lo hizo con el objetivo de comparar las variables
de Brasil y de Espafia con parametros mas amplios del contexto continental
en los cuales los sistemas investigados estan insertos, alcanzando, con ello,
una mejor comprension del tema. Despues fue analizada |la compatibilizacion
de las garantias procesales y |a tempestividad de la prestacion jurisdiccional.
El tema viene siendo puesto a lo largo de los tiempos como una cuestion
insoluble. Por ello, la tesis también investigo si la relacion entre los recursos y
la carga procesal es un drama sin solucion”. (Manica, 2015, p. 463).
Antecedente Nacional: Rabanal (201€), El elaboro 13 Tesic Titylads "factores
que determinan los deficientes resultados en la aplicacion de la conciliacion
extrajudicial como requisito previo al acceso de tutela jurisdiccional efectiva
en el distrito judicial de lima este 2015, Para Optar el Titulo Profesional de
Abogado de la Universidad de Huanuco”, Donde establece o siguiente: "En el
Peru los sistemas de conciliacion a nivel extrajudicial y con algunos esfuerzos
se han venido implementando normativamente a lo largo de estos ultimos
afios, pero aun no se percibe en los actores de la relacion extrajudicial una
cultura de paz en el uso de este mecanismo para la solucion de sus conflictos
individuales. Por eso es necesario plantear la problematica actual de este
importante mecanismo de resolucion de conflictos. Por otro lado, el 55,0% de
los conciliadores encuestados consideraron que el factor cultural determina la
ineficacia de la conciliacion extrajudicial, siendo esta medianamente
significativa, es decir que el factor cultural influye en la ineficacia de la
conciliacion extrajudicial. Siendo necesario que el Ministerio de Justicia, las
Universidades, propicien seminarios de capacitacion para los conciliadores y
la poblacion en general, con el fin de poner en conocimiento los alcances de
esta modalidad de solucion de conflictos”. (Rabanal, 2015, p.100). Benavides
(2015), El elaboro 13 Tesis Titulada “problematica juridica de la condiliacion en
el proceso penal peruano, Para Optar el Grado Académico Profesional de
Doctor en Derecho y Ciencia Politica - Universidad Nacional Mayor de San
Marcos - Lima Peri”. Concluye que: "En el presente trabajo realizado
veremos el estudio realizado acerca de la conciliacion, su aplicacion a traves
de la aplicacion del principio de oportunidad, tanto en la etapa de la
investigacion preliminar como en la etapa judicial, los problemas socio-
juridicos que limitan su desarrollo y que no han sido debidamente
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identificados por el legislador. De la misma forma para dilucidar las dudas
planteadas en el planteamiento del problema también se trataron las
importantes innovaciones para una eficaz aplicacion del principio de
oportunidad, tales como la creacion de las Fiscalias Especializadas en |la
Aplicacion del Principio de Oportunidad. Se tuvo en cuenta otro aspecto
importante para poder realizar un estudio completo y es la capacitacion en
técnicas de conciliacion de los sefiores Fiscales y jueces especializados en lo
penal. En la investigacion realizada, conforme al afio en que fue realizado se
llegan a diversas conclusiones, sobre el estudio realizado y su aplicacion,
siendo la conclusion que da respuesta a la problematica y los objetivos de
estudio planteados, el sefalar que la actual regulacion de la aplicacion del
principio de oportunidad en la etapa del proceso penal a cargo del Juez,
resulta deficiente e insuficiente, por lo que resulta necesaria su revision y
reglamentacion adecuada”. (Benavides, 2015, p.99). Alata (2015). El slaborg
latesic titulada “carga procesal en el poder judicial y la implementacion de
un proceso civil comin en el Pery, Para Optar el Grado Académico Profesional
de Doctor en Derecho y Ciencia Politica - Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez, Juliaca - Pert”. Asi mismo da por conclusion: "Los medios
altemativos de solucion de conflictos no cumplen eficientemente con aligerar
la carga procesal en los procesos civiles tramitados en el poder judicial. No
existe justificacion alguna en la separacion de los actos procesales y sus
plazos en los procesos de conocimiento solo implican la dilacion injustificada
de los procesos civiles”. "La separacion de los actos procesales y las
modificaciones actuales al proceso civil han determinado la falta de publicidad
y oralidad de los actuados dentro del proceso civil actual. La ampliacion de los
plazos y los actos procesales en los procesos de conocimiento, no tienen
justificacion alguna por el contrario generan la dilacion de los procesos,
coadyuvando al incremento de la carga procesal. La implementacion de un
proceso comun en los procesos civiles aliviara la carga procesal en el Poder
Judicial logrando una eficiente solucion de conflictos de interés y la
ehmmacnon de incertidumbre ]undlca (Alata, 2015, p.199). Fisfalen .(ML

mismo establece que: "Se ha determinado que la carga procesal se mantiene
alta en el sistema de justicia, a pesar de que hay un esfuerzo por parte del
Poder Judicial por aumentar la oferta de resoluciones judiciales. Se ha
comprobado que cuando disminuyen los costos de dilacion, la cantidad
demandada de resoluciones judiciales vuelve a aumentar. Se ha determinado
que, a pesar de ciertas fluctuaciones observadas, hay una tendencia a largo
plazo en la expansion de la oferta de resoluciones judiciales, comprobando
que la referida expansion en las resoluciones judiciales se explica mas que
nada por la contratacion de nuevo personal, que se L3 sycedido en los
ultimos anos. Por lo tanto, podemos decir que el crecimiento de la produccion
de resoluciones judiciales se explica en gran parte por el aumento del factor
Labaig’, "Sin embargo, el incremento en el numero de trabajadores se hace
insuficiente para incrementar la oferta de resoluciones judiciales a niveles que
pudiera no solo equipararse al ingreso de nuevos expedientes; sino situarse
por encima de este para reducir la carga procesal acumulada. En cuanto al
factor capital, en este caso, podemos entenderlo, para los efectos del tema
en estudio, como la infraestructura en cuanto al nimero de dependencias
judiciales. Sobre el particular, se aprecia que en los afios en estudio ha
habido un ligero incremento en el nimero de dependencias judiciales; sin
embargo, esto no ha afectado de manera significativa |a oferta de
resoluciones judiciales”, (Fisfalen, 2015, p.99). 2.2 Baze Leaal 2.2.1, Base
Leoal Nacional Codigg Procesal Civil Articulo 223, "El cual establece que las

partes pueden conciliar su conflicto de intereses en cualquier estado del
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proceso, siempre que no se haya expedido sentencia en segunda instancia”.
"DIRECTIVA N© 001-2013-JUS/DGDP-DCMA Lineamientos para un Adecuado
y Uniforme Desarrollo del Procedimiento Conciliatorio aprobado por
Resolucion Directoral N© 145-2013- JUS/DGDPAJ, en observancia a la
existencia de distintos criterios por parte de los operadores en la tramitacion
de los procedimientos conciliatorios ha establecido lineamientos que permitan
uniformizarlos”. "Texto Unico Ordenado de la Ley N°26872, Ley de
Conciliacion, que fue reglamentada en enero de 1998 mediante Decreto
Supremo N° 001-98-JUS". "Resolucion Administrativa 029-2008-CE-PJ,
mediante la cual el Consejo Ejecutivo dicto algunas medidas y cred 120
organos transitorios en el marco del citado Plan de Descarga. Se mencionan
medidas positivas como la futura realizacion de talleres de induccion al
despacho judicial y otros para unificar criterios jurisprudenciales”. 2 ,2.2.
Base Legal Internacional Colombia Aspacios que se mantienanen la Ley
1393, (2010). "Se conserva la obligatoriedad de la conciliacion como
prerrequisito para presentar la demanda ante las jurisdicciones civiles y de
familia, bajo la filosofia de la transaccion y de la disponibilidad del derecho”.

1 w1295 dice: "Si la materia de que se trate es
conciliable, la conciliacion extrajudicial en derecho debera intentarse antes de
acudir a la Jurisdiccion Civil en los procesos declarativos, con excepcion de los
de expropiacion y los divisorios”, Si no se intenta, dara lugar al rechazo de
rlane da |a demanda. conforme lo ordena al articulo 36 da la ley €40, (2001).
"La misma filosofia inspira la conciliacion en asuntos laborales y contencioso
administrativos, con perfiles propios, para los cuales hay normatividad
especial”. Continya vigante “la constancia que alude la ley 640, en su articulo
29, ante el fracaso de la conciliacion. El conciliador expedira una constancia
en la que expresara sucintamente el asunto objeto de conciliacion”. [Lay 640,
art.2). "La ley deja al conciliador en la posibilidad de hacer un resumen sobre
las pratensiones no conciliadas, razon por la cual se hace imposible establecer
una congruencia entre las pretensiones planteadas por el convocante y las
que presenta posteriormente en la demanda que ha decidido instaurar ante el
fracaso de la conciliacion. Como la ley nada dice al respecto, el requisito de
procedibilidad se viene dando con la mera constancia que da fé de los tres
eventos que la originaron, convirtiendose en un requisito mas de forma que
de contenido. Naturalmente que se da el caso de conciliadores cuidadosos
que le exigen al convocante la enunciacion clara y precisa de las pretensiones
que plantea para ser conciliada y que lo auxilian en el cumplimiento de ese
requisito de precision y claridad. Cuando se presenta la falencia advertida,
cual podra ser el resultado de una excepcion previa por ineptitud de la
demanda por falta de los requisitos formales. Este es un tema no pacifico que
puede dar origen a diferentes respuestas”, S mantiene tambien "la forma
del acta de conciliacion, cuando se llega a ella, total o parcialmente (ley 640,
articulo 19) y se hace claridad de que el acta de conciliacion, para ningun
caso, debe ser elevada a escritura publica”, (Articulo 51 de |a ley 1395). "La
Ley 1395, articulo 52, retoma los dictados de la ley 640 de 2001, articulo 35
y agrega los siguientes temas”™: a) "Que los conciliadores en materia civil y de
familia podran tramitar la conciliacion en derecho o en equidad”, b) "Que el
mandato del articulo 52, paragrafo 29, sobre inadmision de la prueba omitida
en el tramite de la conciliacion, cuando ha debido ser presentada por quien la
tenia en su poder, es norma garantizadora del deber de lealtad procesal. De
todas maneras, esta institucion de la conciliacion extrajudicial adolece de
lagunas normativas, lo cual hace necesario aplicar los articulos 49 (dudas) y
50 (vacios) de las normas procesales C.P.C., entre otros recursos
hermeneuticos”. ¢) "Que lo ordenado en el articulo 19, paragrafo 49, ley 640
(Articulo 51 ley 1395 de 2010) se refiere a la formalidad del acta de
conciliacion: siempre por documento del conciliador y no por escritura
publica. Por tanto, cuando en una conciliacion, una de las partes se obliga a
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transferir un inmueble, el obligado tendrz que hacer la transferencia por
medio de la escritura publica correspondiente. El acta de conciliacion no es -ni
puede ser- 5 titulo generador de obligacion traslaticia de dominio o
constitutivo de gravamen hipotecario”. Espafia "En Espana, ademas de la
practica de la negociacion privada, que suele ser una de las facetas mas
importantes de |a actividad de la abogacia, existe la conciliacion, que se
desarrolla obligatoriamente ante Servicios de Mediacion de la Administracion
Laboral, con caracter previo al litigio laboral”. "En los Tribunales Civiles y para
los procedimientos de cuantia superior a 3.000 € existe un tramite obligatorio
de conciliacion posterior a la presentacion de la demanda y contestacion,
dirigido por el Juez, quien tiene la obligacion de promover la obtencion del
acuerdo. Solo si éste no se logra se celebra juicio”, Entre las funciones
atribuidas a los "Secretarios Judiciales, se halla la de conciliacion en los
términos establecidos por las leyes procesales, llevando a cabo la labor
mediadora que les es propia. La materializacion de esta funcion se halla
pendiente de la entrada en vigor de la Ley sobre Jurisdiccion Voluntaria”, "El
arbitraje, por el que se sustituye previo acuerdo de las partes la intervencion
decisoria de los tribunales por la de un arbitro (una tercera persona o un
Tribunal arbitral), que es propia del derecho privado, aun cuando en los
ultimos anos se esta desarrollando en su vertiente institucional, por medio de
los Departamentos Administrativos de Consumo o de las Camaras de
Comercio”, "Junto a las anteriores cada dia es mayor la importancia que esta
cobrando la mediacion familiar de la que existen numerosas experiencias.
Dicha mediacion aparece expresamente reconocida en la Ley de
Enjuiciamiento Civil al ser una causa de suspension de la tramitacion de un
proceso pendiente si ambos conyuges lo piden de comun acuerdo y acoger la
normativa procesal el que los acuerdos pueden ser alcanzados tanto antes del
inicio del proceso como una vez éste pendiente tal y como consta en una
modificacion de la LEC introducida en 2005", Cualquier cuestion puede ser
resuelta por 1a via de I3 conciliagon o el arbitraje con excepcion de; ? "Las
cuestiones sobre las que haya recaido resolucion judicial firme y definitiva,
salvo los aspectos derivados de la ejecucion”. ? "Las materias
inseparablemente unidas a otras sobre las que las partes no tengan poder de
decision, como son el estado civil de las personas, ni sobre los alimentos
futuros ni sobre las cuestiones matrimoniales (separacion, nulidad o divorcio),
aungue si se pueden solucionar extrajudicialmente las cuestiones economicas
derivadas”, ? "Las cuestiones en que, con arreglo a las Leyes, debe intervenir
el Ministerio Fiscal en representacion y defensa de quienes, por carecer de
capacidad de obrar o de representacion legal, no puedan actuar por si
mismos, como ocurre con los incapacitados judicialmente o los menores. No
cabe tampoco arbitraje de consumo cuando concurran intoxicacion, lesion,
muerte o existan indicios racionales de delito”. "La conciliacion se encuentra
regulada en la Ley de Enjuiciamiento Civil (para el caso del procedimiento
civil) y en la Ley de Procedimiento Laboral (para el caso del procedimiento
laboral). En |a expresada materia civil, y en tanto no entre en vigor |a Ley
sobre Jurisdiccion Voluntaria, la conciliacion es facultativa, no puede ser
impuesta. Para conocer de los actos de conciliacion son competentes los
Jueces de Primera Instancia o de Paz (Jueces no profesionales), del domicilio
y en su defecto los de la residencia del demandado. Lo convenido por las
partes en acto de conciliacion, constituye un titulo de ejecucion, apto para
abrir un proceso de ejecucion”. £l arbitraje se encuentia regulado en la Lay,
de Arbitraje, "Ley 60/2013 de 23 de diciembre. Esta Ley es también de
aplicacion a los mecanismos de arbitraje especiales, de los cuales el mas
utilizado en |a practica es el arbitraje de consumo que resuelve las
discrepancias relativas al consumo de bienes y servicios a que se refiere la
Ley 26/1984, de 19 de julio General de Defensa de Consumidores y
Usuarios”. En Espana el arbitiaie puede ser da derecho v de eguidad, “En la
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generalidad de los casos el arbitro resuelve la controversia aplicando la ley
vigente, salvo que las partes le hayan autorizado expresamente a resolver
basandose unicamente en la equidad. Este criterio de decision, en equidad, es
decir, sin aplicacion de la legislacion vigente, es el que se utiliza para apoyar
la decision arbitral en algunos arbitrajes institucionales como el de consumo”.
Argentina "Ley 26.589 Mediacion y Conciliacion Buenos Aires, 15 de Abril de
2010" "Ley de Mediacion y Conciliacion-Métodos Altemnativos de Solucion de
Conflictos-Mediacion- Conciliacion” Qbjztg "Articulo 19 - Se establece con
caracter obligatorio la mediacion previa a todo proceso judicial, la que se
regira por las disposiciones de la presente ley. Este procedimiento promovera
la comunicacion directa entre las partes para la solucion extrajudicial de la
controversia”. Requisito de admision de la demanda "Articulo 20 - Al
promoverse demanda judicial debera acompanarse acta expedida y firmada
por el mediador interviniente”, Contenido del Acta de Mediacion "Articulo 30 -
En el acta de mediacion debera constar™: 3) "Identificacion de los
involucrados en la controversia”; ) "Existencia o inexistencia de acuerdo”; g),
"Comparecencia o incomparecencia del requerido o terceros citados
notificados en forma fehaciente o imposibilidad de notificarios en el domicilio
denunciado”; g) "Objeto de la controversia”; g) "Domicilios de las partes, en
los cuales se realizaron las notificaciones de las audiencias de mediacion”; f)
"Firma de las partes, los letrados de cada parte y el mediador interviniente";
g), "Certificacion por parte del Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos
Humanos, de la firma del mediador interviniente en los términos que
establezca la reglamentacion de la presente ley. Controversias comprendidas
dentro del procedimiento de mediacion prejudicial obligatoria”. Aiculo 49 -
"Quedan comprendidas dentro del procedimiento de mediacion prejudicial
obligatoria todo tipo de controversias, excepto las previstas en el articulo 50
de la presente ley”. Controversias excluidas del procedimiento de mediacion
prejudicial obligatonia. "Articulo 59 - El procedimiento de mediacion
prejudicial obligatoria no sera aplicable en los siguientes casos™: 3) "Acciones
penales”; b) "Acciones de separacion gersonal v divorcio. nulidad de
matnmonig, filiacion, patria potestad y adopcion, con excepcion de las
cuestiones patrimoniales derivadas de éstas. El juez deberz dividir los
procesos, derivando la parte patrimonial al mediador”; ), "Causas en que el
Estado nacional, las provincias, los municipios o la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires o sus entidades descentralizadas sean parte, salvo en el caso
que medie autorizacion expresa y no se trate de ninguno de los supuestos a
que se refiere el articulo 841 del Codigo Civil”; g) "Procesos de inhabilitacion,
de declaracion de incapacidad y de rehabilitacion”; g) "Amparos, habeas
corpus, habeas data e interdictos”; f), "Medidas cautelares”; g), "Diligencias
preliminares y prueba anticipada™; i) "Juicios sucesorios”; ]), "Concursos
preventivos y quiebras”; j) "Convocatoria a asamblea de copropietarios
prevista por el articulo 10 de la ley 13.512"; k) "Conflictos de competencia de
la justicia del trabajo”; |) "Procesos voluntarios”. 2.3 Bases Tedricas 2.3.1
Bases Teoricas Genéricas 2.3.1.1 Teoria del Conflicto Cabanellas, (1376)
s20al3 "que la palabra conflicto viene de la voz latina conflictus, que deriva a
su vez del verbo confligere, que significa combatir, luchar, pelear. En el
derecho, la palabra conflicto se utiliza para sefialar, posiciones antagonicas”.
(p-152). Cabanallas de Torres. (2006) Escribe gua “conflicto significa guerra,
lucha, es la oposicion de intereses en que las partes no ceden. Chogue o
colision de derechos o pretensiones. El conflicto es parte del normal
desarrollo de nuestras vidas, por ende, no es ni positivo ni negativo,
simplemente existe, esta alli. Pongamonos como ejemplo el caso del agua de
los rios: si este es demasiado abundante, es negativo, toda vez que origina
inundaciones; pero si es escaso también puede ser negativo, en el sentido
que origina sequias e impide el crecimiento de vida. Es por eso que, en dosis
adecuadas, el conflicto puede ser un estimulo a nuestra creatividad. A lo
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largo de toda |a historia los conflictos se han resuelto tipicamente en dos
formas: violenta y pacifica (o amigable). Entre estos dos extremos se dan
matices intermedios que conjugan ambas formas”. (p.90). Etimoloaia dal
conflicto: Segun la RAE |a palabra "conflicto procede de la voz latina
CONFLICTUS que significa lo mas recio de un combate. Punto en que aparece
incierto el resultado de una pelea. Antagonismo, pugna, oposicion, combate,
Angustia de animo, apuro, situacion desgraciada y de dificil salida”. Doz
asnactos del copflicko: Segun la posicion de Coser (1970) Aspactos Rositivos:
"En el sentido que se le concibe como el motor para el cambio, generador de
energia creativa que puede mejorar las situaciones, una oportunidad para el
crecimiento y el enriquecimiento personal. Claro que existe la erronea
concepcion que el conflicto es negativo y hasta se la visualiza como una
enfermedad social”. Aspectos negativos: "En este sentido tenemos los
siguientes”: » "Degasta a las partes del conflicto. » Afecta las relaciones
negativamente » Origina un gasto innecesario de energia * La escalada de
conflicto puede derivar a mayores » Sus residuos pueden afectar a las
relaciones” Conflictos de tiabaijo. - "Podemos entender por tales a las
controversias que surgen entre |as partes intervinientes de |a relacion laboral,
pudiendo versar sobre asuntos economicos, sociales o juridicos”. (Coser,
1970, p. 45). 2.3.1. 2. Enfoques del conflicto "Desde que el conflicto fue
objeto de estudio sistémico y materia de investigacion para analizar sus
causas y su naturaleza y, fundamentalmente, sus formas de resolucion, hasta
llegar al momento actual, se han dado tres comrientes o enfoques: el
tradicional, el de relaciones humanas y el interactiva”. (Coser, 1370, p. 67).
Enfoque tradicional: Tuvo vigencia en 1930 y 1540. "Defendia la idea de que
todo conflicto es malo, que es sindonimo de violencia, destruccion e
irracionalidad, y que, por tanto, habia que evitarlo porque afectaba
negativamente a las personas, grupos y organizaciones. Para resolverlo o
prevenirlo plantea que solo hay que atacar sus causas que, de acuerdo con
este enfoque, son la mala comunicacion, la falta de franqueza y de confianza,
entre otros. Este enfoque es el que la gran mayoria de nosotros tiene acerca
del conflicto. No obstante, ya hemos visto que no es asi y que existen
evidencias demostrables de que no siempre el conflicto es negative”. (Coser,
1970, p. 69). Enfogue de relaciones humanas: "Estuvo vigente desde fines
de la decada de 1940 hasta mediados de |la década de 1970. Sostiene que su
presencia en las relaciones humanas es un proceso natural y que, por tanto,
es inevitable y que debemos aceptarlo como tal. Sin embargo, plantea que no
siempre es malo o negativo y que puade ser beneficioso para el desemperfio
de las personas y los grupos. Significé un avance en el manejo o gestion de
conflictos”, (Coser, 1970, p. 73). Enfoque interactivo: "acepta el conflicto
como algo natural, pero ademas sostiene que es conveniente fomentarlo.
Sostiene que un grupo armonioso, pacifico, tranquilo y cooperativo tiende a
ser estatico, apatico y a no responder a las necesidades del cambio y la
innovacion. Recomienda estimular el conflicto en un grado manejable que
incentive la creatividad, |a reflexion, la forma mas eficiente de tomar
decisiones, el trabajo en equipo, la disposicion al cambio y el establecimiento
de metas ambiciosas y alcanzables, contribuyendo a un sentido de logro”.
(Coser, 1970, p. 76). 2.3.1.3. De qué depanda |a solucion de un conflicto
"Depende de la conducta que adopten mutuamente las partes, una frente a la
otra (conducta implica comunicacion), es por ello que todo conflicto esta
unido a una relacion de interdependencia entre las partes. Es importante que
las personas entiendan que en los conflictos no objetivos opuestos o
incompatibles sino intereses que deben ser satisfechos. El conciliador
descubriendo las distintas percepciones que tienen las partes del mismo
problema y al entender el conflicto, debera desintegrarios, replanteando los
problemas y analizar los resultados con realismo”. (Riaz Honores, 2013,
Manual de Congiliacion Extiajudicial. 2.26).2.3.1, 4. Clases de conflicto

hitps:/Awww.turnitin. comnewrepont_ciassic.asp7lang=es8oid= 144226728148 =18bypass_cve1 1957




11/11/2020

Tumitin

Seoun 13 cantidad de la< naites Teniendo en cuenta la postura de Coser
(1970) 1. "A nivel intrapersonal: lo experimenta una persona consigo misma,
como por ejemplo tener mala conciencia tras haber hecho algo no conforme
con sus valores”, 2. "A nivel interpersonal: entre dos o mas personas, es un
conflicto externo y manifiesto. A su vez se divide en”: ? "Entre un individuo y
grupos ? Intragrupal, ? Intergrupal, ? Entre personas naturales y juridicas”
(Coser, 1970, p. 83). "Segun la calidad de las partes ? Conflictos Comerciales
? Conflictos Empresariales ? Conflictos Vecinales ? Conflictos Familiares ?
Conflictos Laborales ? Conflictos Politicos ? Conflictos puramente Sociales”
(Coser, 1970, p. 85). Segun su plano existencial Conflictos irreales "Cuando la
causa es atribuida a problemas de comunicacion puede resultar su solucion
bastante manejable con solo aclarar los malos entendidos, mejorar la
comunicacion, etc. Por ejemplo, imaginarme que me persiguen y nadie me
persigue, que los otros tienen problemas conmigo, imaginar cosas negativas
que no suceden”, (Coser, 1970, p. 88). Conflictos reales "Se derivan de
causas estructurales o del entorno (economicas, legales, condiciones de
trabajo, ruidos molestos, posesion irregular de bienes, etc.) Por ejemplo, me
cobran la luz, llega la boleta y no tengo plata para pagarla”. (Coser, 1570, p.
89). 2.3.1.4. Caracteristicas del conflicto Para el autor Coser (1970)
establece: "Es manifiesto, porque se ha exteriorizado en la interaccion entre
las partes”, "Es inevitable, porque es una forma natural de canalizar las
diferencias entre individuos”. "Es natural, porgue esta presente en todos los
ambitos de la vida". "Es necesario, porque genera creatividad, cambios,
reflexiones y metas. Es grupal, requiere de mas de una persona natural o
juridica”. "Es bipolar, se resuelve por medios pacificos o violentos”, (Coser,
1970, p. 93). 2.3.2. Basa taorica especializada 2.3.2.1. La conciliacion an ol
Pery Considerando los conceptos basicos de Galarreta (2012) "La conciliacion
es un procedimiento que ha estado previsto en nuestra legislacion peruana
desde el siglo pasado, tanto en su forma judicial como extrajudicial. Luego de
la independencia de nuestro pais, en octubre de 1821, se crearon la Alta
Camara, actualrnente Corte Suprema de la Republica y los Juzgados de Paz".

habitantes en una poblacion. Dentro de este contexto el Peru republicano
inicio la redaccion de diversos cuerpos legales que regularen el nuevo Estado,

sontemplando dentro de este nuevo orden la fiaura de 1a Conciliagion,
(Galarreta, 2012, p. 62) Esta institucion tuvo ranag constitucional en el Pery
desde Ia Constitycion de 1812 hasta 1828, posteriorments rango de lay.
somo puade observarsa en los panafos siguiantes: "En el articulo 120° de la
Constitucion Politica de 1823 se establecia No podrz entablarse demanda
alguna civil, sin haberse intentado la conciliacion ante Juez de Paz". "La
Constitucion del afo 1826 en su articulo 112° sefalaba que habra Jueces de
Paz en cada pueblo para las conciliaciones; no debiendo admitir demanda civil
alguna, o criminal de injurias, sin este previo requisito”. Asimizmg. Galarreta
sefiala que, “la Constitugion de 1828 en sy articylo 120° ordenaba gye en
sada pyeblo habra Jueces de Paz. para las condiliaciones. sin cuvo requisito. o
£s haberla intentado. no se admitira demanda alauna civil o cominal gor
ipjudas. salvo las acciones fiscales v demas gue exceptue |3 ley, Con
Rrosterioridad. "el Codigo de Procedimientos Judiciales de Santa Cruz del afio
1836, regulo a la Conciliacion como un acto previo a la demanda ante un Juez
de letras. Pasado un tiempo, en el afio 1851, el Codigo de Enjuiciamientos
Civiles continud con la posicion asumida en el Codigo de Santa Cruz, es decir,
que la conciliacion precedia a toda demanda que le correspondia un juicio
escrito. (Galarreta, 2012, p. 65) Encontramos que, a diferencia de lo
percibido en el siglo XIX, durante el siglo XX las Constituciones de 1520,
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1933, 1979 y 1993, no establecieron la conciliacion como medio alternativo
de resolucion de conflictos, lo que si consagraban las Constituciones en la
primera etapa del siglo anterior. La conciliacion dejo de ser un requisito de
procedibilidad, no obstante, algunas normas de inferior jerarquia legislaron
sobre la materia”, "El Codigo de Procedimientos Civiles de 1912 derogo el
sistema de conciliacion prejudicial quedando (...) solamente legislada en el
articulo 42° del Reglamento de los Jueces de Paz de 1854 (Casma Angulo,
2009, p. 13-15) y el articulo 1039 de la Ley Organica del Poder Judicial que
sefialaba que los jueces de primera instancia estan facultados para ordenar
un comparendo en cualquier estado del juicio y procurar por este medio la
conciliacion de las partes, la conciliacion se vuelve procesal (dentro del
proceso), facultativa (cuando la pedia el Juez o las partes, lo que ya debia
considerarse como una situacion extraia dentro de la logica procesal de
entonces), ante el Juez del litigio y, en cualquier momento del proceso”.
(Casma Angulo, 2009, p. 25) Bodriguaz Dominoysz. (1398) "sefala gue..con
suitaro similar fue requlada 1a conclliacion en las postariores Laves Orodnicas
sl Poder Judicial da 1963 y 1992, como una facultad del Juez de la causa,
Refiere también que 2| Codigo Procesal Civil (1992), "introdujo la conciliacion
obligatoria, que debe realizar el Juez, bajo sancion de nulidad del proceso,
dentro de los procesos civiles de conocimiento, abreviado y sumarisimo, se
hace en |a audiencia respectiva o en cualquier momento posterior del
proceso, a pedido del Juez o de las partes. Segun las modificatorias, al codigo
adjetivo vigente, introducidas por el Decreto Legislativo. N® 1070 en el 2008"
(Rodriguez, 1998, p. 74) "Se considera a la Conciliacion como una de las
formas especiales de conclusion del proceso (junto con el allanamiento y
reconocimiento, |a transaccion judicial, el desistimiento de la accion y de la
pretension y el abandono), y regulandola como tal en los articules 3230 al
3299 (modificados (3240 - remodificada por Ley N° 30253 en Dic-2014 - y
3279) y derogados (3269 y 3299) por Decreto Legislativo N°. 1070 en el
2008) que se encuentran en el Capitulo I, Titulo XI, Formas Especiales de
conclusion del proceso, Seccion Tercera sobre Actividad Procesal”. Por otro
ladg,, advertimos que, sglamants sard aprobada la conciliacion si trata gobra
darachos disoonibles siemore gue ol acyerdo s2 adacue 3 13 natuialeza
JWMMQWW
2dada.
existiendo |a posibilidad de realizar conciliaciones parciales, en cuyo caso se
continuara el proceso respecto de las pretensiones o de las personas no
afectadas. 2.3.2.2 Marco historico ga |3 conciliacion "Un repaso sobre sus
antecedentes podra darmos una mayor capacidad de analisis de la institucion
y de sus caracteristicas. Asi, en la antigua China, la conciliacion era el
principal recurso para resolver desavenencias. Segun Confucio, la resolucion
optima de una desavenencia se lograba a través de |a persuasion moral y el
acuerdo, y no bajo coaccion. Confucio aludia a la existencia de una armonia
natural en las relaciones humanas que no debia interrumpirse. La conciliacion
a gran escala se sigue ejerciendo en la actualidad en la China”.
(Gonzaini.1995, p.54). "La condciliacion en el Japon tiene una larga tradicion.
De alli la reducida proporcion de abogados respecto a otras profesiones en
dicho pais. Cuestion cultural”. En ciertos Iugaves de Africa. |a costumbre de

para ayudar a las personas a resolver el conflicto. En América Latina, en la
epoca pre-hispanica, "es conocida la solucion de conflictos a través de la
conciliacion con la participacion de un anciano del lugar”. (Gonzaini.1995,
p.58). "En la Edad Moderna de los nuevos Estados, los conciliadores
asumieron el papel de intermediarios formales. En general, en Ameérica
Latina, en la época de hegemonia espafiola, se adopta un modelo de
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conciliacion a través, por ejemplo, del Tribunal de las Aguas. Desde el
principio del Siglo XX, |a conciliacion se ha institucionalizado y ha adquirido
las caracteristicas ya descritas. Fue en Estados Unidos que en 1913 se creo el
Departamento de Trabajo y se designo un panel denominado De los
Comisionados de Conciliacion, para atender los conflictos entre obreros y
patrones. Luego se convirtio en el Servicio de Conciliacion y en 1947 adopto
el nombre de Servicio Federal de Mediacion y Conciliacion”, (Gonzaini.1995,
p. 64). 2.2.2, 3 Evolucion normativa de la conciliacion en al Pary A,
Bsaulacion 2 nivel Constitucional La Constitucion de Cadiz de 1812,
Rodrayez. (2001), "Los antecedentes historicos de la institucion de la
conciliacion extrajudicial en el Pery, en tanto que comenzo a gozar de
autonomia politica respecto de Espafia, se remontan a 1812 con la
Constitucion de Cadiz, la que en su capitulo 11, sobre administracion de
justicia en lo civil, contiene tres articulos que hacen mencion expresa a la
institucion de la conciliacion”. "El articulo 282° sefialaba: El alcalde de cada
pueblo ejercera en &l el oficio de conciliador, y el que tenga que demandar
por negocios civiles o por injurias, debera presentarse a él con este objeto”.
"El articulo 283° prescribia de manera clara en qué consistia la funcion
conciliadora del alcalde al sefalar: El alcalde con dos hombres buenos,
nombrados uno por cada parte, oira al demandante y al demandado, se
enterara de |las razones en que respectivamente apoyen su intencion, y
tomara, oido el dictamen de los dos asociados, la providencia que le parezca
propia para el fin de terminar el litigio sin mas progreso, como se terminara
en efecto, si las partes se aquietan con esta decision extrajudicial”, Para
finalizar, "el articulo 284° sefalaba el caracter de obligatoriedad de intentar la
solucion del conflicto mediante la via de la conciliacion al prescribir que sin
hacer constar que se ha intentado el medio de la conciliacion, no se entablarza
pleito ninguno”. "Si bien es cierto esta Constitucion nunca llego a tener
vigencia plena para nuestro pais aunque era aplicable al Peru en su condicion
de Colonia espafiola en Ameérica, no por ello deja de tener importancia para
nuestro estudio al considerarse que delineo un sistema conciliatorio para la
solucion de los problemas cotidianos entre vecinos del mismo pueblo,
encargando a los alcaldes la responsabilidad de mantener el equilibrio de las
relaciones entre los pobladores, otorgandoles con ese fin la potestad de
administrar justicia, la cual vino a complementar las funciones de velar por la
infraestructura y organizacion del pueblo que ya poseian, sirviendo como una
fuente de inspiracion para la regulacion que se hiciera posteriormente durante
el inicio de nuestra vida independiente”, (Rodriguez, 2001, p. 81).
Constitucion Politica del Pery) de 1823 Juan. (2001). "Posteriormente, en los
inicios de la Republica se dicto la Constitucion Politica de la Republica Peruana
sancionada por el Primer Congreso Constituyente el 12 de noviembre de
1823, regulando la institucion de la conciliacion previa en el capitulo VIII
dedicado al Poder Judiciario”, cuyo articulo 120° prescribia "No podra
entablarse demanda alguna civil, sin haberse intentado la conciliacion ante el
Juez de paz". "Debe notarse como sellos mas notorios de la conciliacion el
caracter obligatorio y previo a todo proceso civil, asi como el establecimiento
de los Jueces de Paz". p. 57 "Mencionada Constitucion indicaba en sus
articulos 142° y 143°, bajo el rubro referido al Poder Municipal, que los
alcaldes son los Jueces de Paz de su respectiva poblacion, conociendo de las
demandas verbales de menor cuantia si son civiles, y de los procesos penales
que solo requieran una correccion moderada como las injurias leves y delitos
menores”, "Para ser alcalde se exigia ser vecino del lugar por lo menos diez
afios antes de la postulacion, en un afan de garantizar un minimo de
elementos comunes entre &l y los pobladores de su jurisdiccion, favoreciendo
la comunicacion entre ellos. Otros requisitos para ser elector, y por lo tanto
para ser elegible como alcalde, eran ser ciudadano, es decir, tener
propiedades y/o probar determinados niveles de ingreso o renta,
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determinando que dicho cargo recayera siempre en algunos de los miembros
del grupo de poder local, ya que la gran mayoria de la poblacion era excluida
del proceso de elecciones por no reunir los requisitos mencionados para ser
ciudadanos ya que solo el poder economico garantizaba participacion en el
reparto del poder politico”. (Constitucion Politica del Peru. Articulo 142 -
143). Constitucion Politica del Pery de 1826, La Constitucion, (1826)
"contemplo esta institucion en el capitulo V, de la Administracion de Justicia,
cuyo articulo 112° sefalaba Habra Jueces de Paz en cada pueblo para las
conciliaciones; no debiéndose admitir demanda alguna civil, o criminal de
injurias, sin este previo requisito”. Para esta "Constitucion la justicia de paz
deja de ser una funcion del alcalde para convertirse en un rol municipal, al
sefalar su articulo 124° que los destinos de los alcaldes y jueces de paz son
concejiles, y ningun ciudadano sin causa justa podra eximirse de
desempefiarios, y adquiere importancia al otorgarse a los Jueces de Paz
amplia potestad conciliatoria, como condicion previa al desarrollo de los
procesos en otras instancias, dandose importancia a la aplicacion de la logica
cotidiana antes que la logica formal para la solucion de conflicto”. p.120 Asi,
"el articulo 113° sefialaba en qué consistia la labor del conciliador,_sefialando
al respecto que El ministerio de los conciliadores se limita a oir las solicitudes
de las partes,_instruirlas de sus derechos, y procurar entre ellas un
acomodamiento prudente. p. 87 "Promoviendo el acceso de la poblacion a la
justicia de paz, se establecio la obligacion de nombrar a un Juez de Paz en los
poblados pequefios, aunque solo tuviese cien personas; en los poblados
medianos se determinaba la existencia de un Juez por cada doscientas
personas, y en los poblados grandes, uno por cada quinientas. Por otro lado,
se requeria de un minimo de dos mil personas para justificar la existencia de
un alcalde. Como puede advertirse, el cargo de Juez de Paz era ejercido al
interior de los municipios, pero tenia estrecha vinculacion con el
recientemente creado sistema judicial peruano”. Constitucion Politica del Peru
de 1828, "La Constitucion de 1828 regulo la justicia de paz en el rubro
dedicado a la administracion de justicia y reafirma la capacidad conciliatoria
de los Jueces de Paz, al establecer en su Titulo Sexto sobre Poder Judicial y
Administracion de Justicia, especificamente en el articulo 120° que En cada
pueblo habra Jueces de Paz, para las conciliaciones, sin cuyo requisito, o el de
haberla intentado, no se admitira demanda alguna civil, o criminal de injunias,
salvo las acciones fiscales y demas que exceptue la ley”. Hasta aqui se reguld
de manera constitucional "esta institucion de la conciliacion previa, cuya
caracteristica mas saltante era la de |la obligatoriedad de intentar un acuerdo
satisfactorio entre las partes antes de acudir al poder judicial, recayendo en
el alcalde primero, y luego en el Juez de Paz, tan delicada labor. Las
posteriores Constituciones de 1836 y 1839 asignan a los Jueces de Paz
competencia solo para los procesos de menor cuantia, obviando toda
referencia a procesos de conciliacion previa, aunque esta potestad
conciliatoria aparece en los Reglamentos para Jueces de Paz de 1834 y 1839,
En efecto, mediante Decreto del 16 de noviembre de 1838, se derogo el
Reglamento de Tribunales de 1834, asi como las leyes referidas a la Justicia
de Paz, dejandose sin efecto la disposicion que adscribia estos juzgados a las
Juntas Municipales, sefialandose que los nuevos jueces serian nombrados por
el gobierno, de una terna elaborada por el prefecto -en el caso de Lima- o los
sub- prefectos -en las provincias”. "El 29 de noviembre de 1839, durante el
gobierno del Mariscal Agustin Gamarra, se promulgo el Reglamento de Jueces
de Paz, que mantenia la facultad del Juez de Paz para intervenir como Juez
de conciliacion antes de todos los procesos, asi como su competencia para
instruir juicios sumarios en reemplazo de los jueces de primera instandia,
siempre que estos no existieran en el lugar. Esto estaba orientado a permitir
2 la ciudadania el acceso a la justicia, supliendo las falencias provenientes del
mismo aparato judicial, expresada en estos casos por la ausencia de jueces
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de primera instancia, lo que origind una coexistencia entre la justicia de paz y
el Poder Judicial, gozando del mismo poder de legitimidad, al tener ambas
como sustento el Derecho Natural, aunque con formas diferentes -pero no
opuestas- de enfrentar el conflicto, razon por la cual la justicia de paz fue
incorporada al Poder Judicial sin transformaciones y respetandose su
especificidad a través de normas y reglamentos propios, limitandose éste -el
Poder Judicial- a ser un espacio de referencia que hace posible su
supervivencia, debido esto a la disolucion de los municipios en 1836",
(Constitucion. 1828, p.78). Regulacion a nivel procesal Codigo de
Procedimientos Civiles de 1836. Galarreta Angulo, (2001). "En materia
procesal, el primer codigo procesal que reguls la condiliacion previa fue el
Codigo de Procedimientos Civiles de Bolivia, que por mandato del Mariscal
Andres de Santa Cruz, en ese entonces Presidente de Bolivia y convertido
luego en Protector de Bolivia y los Estados Sud-Peruano y Nor-Peruano -lo
que se vino a conocer como Confederacion Peruano-Boliviana-, paso a regir
desde el primero de noviembre de 1836 para el Estado Nor-Peruano, estando
vigente desde antes en el Estado Sud-Peruano, y que fue conocido también
como Codigo de Santa Cruz”. p. 61. "El articulo 119° sefialaba No se admitira
demanda civil, sin que se acompane un Certificado del Juez de Paz, que
acredite haberse intentado el juicio conciliatorio, bajo pena de nulidad,
excepto en los casos en que este no sea necesario”. En este cuerpo legal, "la
conciliacion fue concebida como un acto previo a la interposicion de la
demanda ante un Juez de Letras. Se iniciaba el procedimiento ante el Juez de
Paz del domicilio del demandado, pudiendose realizar |a peticion de manera
verbal cualquier dia incluyendo los dias feriados. El Juez de Paz invitaba a
comparecer de manera obligatoria ya sea en persona o mediante apoderado
instruido. El Juez tenia que proponer algun acomodamiento prudente de
transaccion y de equidad, bajo pena de nulidad, y si las partes manifestaban
su conformidad con este acomodamiento terminaba la demanda”. Si la parte
citada "no asistia se le citaba para una segunda oportunidad bajo
apercibimiento de multa, y si persistia la inasistencia entonces se daba por
concluido el procedimiento, otorgando al demandante la certificacion de
haberse intentado el acto conciliatorio y como no hubo resultado por culpa
del demandado se le aplicaba a éste una multa, y si la inasistencia era del
demandante, entonces a éste se le aplicaba la multa; pero si la inasistencia
era de ambas, se tenia por no intentada la conciliacion y no se imponia multa
y podria citarse de nuevo si se volvia a solicitar la conciliacién. Otra
disposicion muy atrayente del mismo Codigo bajo comentario mencionaba
que, transcurrido un ano de haberse verificado el juicio de conciliacion en que
no hubo avenimiento de partes y no se hubiere interpuesto la demanda, era
necesario un nuevo juicio de conciliacion para poder interponer la demanda,
lo que supone la caducidad de la constancia que se expedia en el mencionado
plazo”. (Galarreta, 2001, p. 67). Por otro lado, "este requisito previo de
intentar la conciliacion no era exigido para los casos de acciones sobre
concurso de acreedores, concurso a capellanias, interdictos de posesion, de
obra nueva, reconocimiento de documentos, retracto, formacion de
inventarios y particion de herencia, u otros casos urgentes de igual
naturaleza” (Galarreta, 2001, p. 71) Codigo de Enjuiciamientos en Materia
Civil de 1852, Galarreta Angulo, (2001). "El Codigo de Enjuiciamientos en
Materia Civil, promulgado el 19 de diciembre de 1851 por el presidente Jose
Rufino Echenique, y vigente desde el 28 de julio de 1852, regulo la
conciliacion previa en la seccion primera del Libro segundo, como diligencia
que debia practicarse antes de los juicios. Asi, el Titulo segundo trataba de
manera exclusiva sobre la conciliacion”. p. 53 "El articulo 284° prescribia que
la conciliacion debe preceder a toda demanda correspondiente a un juicio
escrito”, ejecutandose, conforme "el articulo 285°, ante el Juez de paz del
domicilio del demandado, o ante el que gjerza sus funciones”. Asimismo, "el
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articulo 286° mencionaba como competentes para conocer de conciliacion los
jueces de paz,_en las causas de fuero comun;_y los que sefialan las leyes
especiales, en las causas de los demas fueros. Por otro lado, el articulo 287°
senalaba de manera taxativa los casos en los que no procedia el llamado
juicio de conciliacion,_a saber: "1° En las causas criminales que deben
seguirse de oficio”; "2° En los juicios verbales”; "3° En las demandas en que
tienen interés los menores y demas personas incapaces, el Estado, iglesias,
monasterios, hospitales, universidades, colegios, escuelas de instruccion
primaria y demas establecimientos publicos que no tengan libre
administracion de sus bienes”; "4° En los juicios sumarios de posesion”; "5°
En las demandas de obra nueva o sobre edificios que amenaza ruina”; "6° En
las demandas sobre bienes de los pueblos”; "7° En las demandas contra
ausentes, mientras |a ausencia no esta declarada judicialmente; 8° En los
juicios de concurso de acreedores; 9° En el reconocimiento de vales o
pagares; 10° En la interposicion de las demandas de retracto; sin perjuicio de
verificarse la conciliacion después de interpuesta la demanda; 11° En los
casos urgentes; pero si después hubiese que interponerse demanda que
motive contencion en juicio ordinario, la conciliacion es indispensable”. "El
articulo 288° versaba sobre los deberes de los jueces de conciliacion, los
cuales estaban obligados en primer lugar, a citar por medio de cédula a la
parte demandada, si pudiese ser habida; debiendo esta rubricar la cédula, o
hacerlo un testigo en su defecto. Si no pudiese ser habida, se le dejara una
copia de la citacion en poder de su esposa, hijos, criados o vecinos,
poniéndose constancia de ello en la cédula, ante un testigo”. "No habiendo
quien se encargue de entregar |a copia, se fijarz esta por mano del alguadil
en |a puerta del domicilic de la persona citada, firmando la diligencia el
mismo alguacil con un testigo. En sequndo lugar,_a expresar en la cédula de
citacion,_los nombres del demandante y demandado,_la cosa que se
demanda, el dia en gue se hbra la cedul . yelday hora en gue las partes

disponer que el demandante o el alguacil devuelvan las ordenes con la
diligencia de citacion.Cédigo de Procedimientos Civiles de 1912, "Hasta 1912,
pues, existio en el Pert una forma de conciliacion que tuvo las siguientes
caracteristicas: Previa, Obligatoria y ante Juez Especializado, llamado de Paz,
no ante el Juez del litigio. Posteriormente, el Codigo de Procedimientos
Civiles, aprobado por Ley N°. 1510 del 15 de diciembre de 1911 y vigente
desde el 28 de Julio de 1912 no regulo la conciliacion previa, es mas, suprime
la conciliacion extrajudicial como diligencia preparatoria, encontrando la
justificacion de este accionar en la exposicion de motivos de dicho Codigo la
que se senalaba que la experiencia ha comprobado la ineficacia de la
conciliacion como diligencia anterior a toda demanda”. Gonzaini, 1995, p.
68). "El Comité no la suprime absolutamente: en el Proyecto de Ley Organica
la establece con caracter de facultativa, para que los Jueces la intenten,
cuando por la naturaleza de la causa y las circunstancias del proceso, crean
factible un avenimiento entre los interesados (...) dificilmente apreciara el
Juez la conveniencia de una tentativa de conciliacion antes que la demanda
haya sido contestada y de que el desarrollo del pleito le haya dado a conocer
la calidad de los litigantes, los antecedentes de la causa y las probabilidades
de obtener el arreglo. Por eso, el derecho de convocar la conciliacion, que
debe ser exclusiva del Juez de la causa, no de los Jueces de Paz, puede
ejercitarse en cualquier estado del juicio y no precisamente antes de proveer
la demanda, y en tal concepto, |a conciliacion deja de pertenecer al numero
de diligencias preparatorias”. (Gonzaini, 1995, p. 63). "El silencio respecto a
la conciliacion previa supuso una pérdida importante para la justicia de paz,
porque desde entonces se redujo a la escala mas baja del Poder Judicial,
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competente solo para conocer problemas de minima cuantia, y que por Ley
NO 43871 del 3 de enero de 1524, se establecio que la judicatura de paz de
Lima fuera ejercida por letrados, haciendose extensiva al Callao y a las
capitales de departamento en setiembre del mismo afo, con lo se dividic a la
justicia de paz en letrada y no letrada, la primera estrechamente vinculada al
Poder Judicial a partir de su incorporacion en una jerarquia ligeramente
superior y compartiendo con los demas jueces la caracteristica de ser
abogados; siendo que los jueces de paz no letrados se convierten en el nivel
mas bajo del Poder Judicial, ligandose a las clases mas pobres”. (Gonzaini,
1995, p. 71). "Sera a partir de 1912 que, segun lo manifestado por el articulo
103 de la Ley Organica del Poder Judicial que sefialaba que los jueces de
primera instancia estan facultados para ordenar un comparendo en cualquier
estado del juicio y procurar por este medio la conciliacion de las partes, que
la conciliacion se vuelve procesal (dentro del proceso), facultativa (cuando la
pedia el Juez o las partes, lo que ya debia considerarse como una situacion
extrafia dentro de la logica procesal de entonces), ante el Juez del litigio y, en
cualquier momento del proceso. Con criterio similar, fue regulada la
conciliacion en las posteriores Leyes Organicas del Poder Judicial de 1963 y
1992, como una facultad del Juez de la causa”. (Gonzaini, 1995, p. 73).
Codigo Procesal Civil de 1993, "A diferencia de su antecesor de 1912, el
Codigo Procesal Civil de 1993 si regula la institucion de la conciliacion, pero
con el caracter de ser una audiencia obligatoria que debe realizar el Juez al
interior del proceso, perdiendo su caracter de pre-procesal. Con su puesta en
vigencia se ha establecido la conciliacion procesal en el Pert con las
siguientes caracteristicas: Es procesal (dentro del proceso); Es obligatoria,
bajo sancion de nulidad del proceso; Se hace ante el Juez del litigio; v, se
hace en la audiencia respectiva o en cualquier momento posterior del
proceso, a pedido del Juez o de las partes”. Esta forma de conciliacion
llamada procesal esta normada, basicamente, en dos partes del Codigo
Procesal Civil, a saber: "La primera parte se remite a considerarla como una
de las formas especiales de conclusion del proceso (junto con el allanamiento
y reconocimiento, la transaccion judicial, el desistimiento -de la accion y de la
pretension- y el abandono), y regulandola como tal en los articulos 3239 al
3299 que se encuentran en el Capitulo I sobre Conciliacion, Titulo IX, Formas
Especiales de conclusion del proceso, Seccion Tercera sobre Actividad
Procesal, del Libro I sobre Justicia Civil". Por lo regulado en los articulos
menoonados, _las partes pueden conciliar su conflicto de intereses en

las partes para tal efecto, siendo que el Juez no es pasible de ser recusado
por las manifestaciones gue pudiera formular en la audiencia de conciliacion.

Por otro lado,_solamente ser2 aprobada la conciliacion que trate sobre
derechos disponibles siempre que el acuerdo se adecue a la naturaleza
juridica del derecho en I|bg|o con Io gue se conclug el proceso con el mismo

afectadas”. (Galarreta, 2001, p. 75) "Es importante recalcar que, segun la
regulacion contenida en el articulo 3269 del Codigo adjetivo, el Juez
escuchara las razones que se expongan y de inmediato esta obligado a
proponer una formula de conciliacion que su prudente arbitrio le aconseje, y
si esta formula fuese aceptada por las partes, se debera anotar en el Libro de
Conciliaciones del Juzgado, dejandose constancia en el expediente; pero si
esta no es aceptada, entonces se debera extender un acta describiéndose la
formula planteada, mencionandose ademas la parte que no presto su

conformidad a la misma", (Galarreta, 2001, p. 77) Elasunto adicional radica
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Procesal,_salvo que se trate de procesos de alimentos, en cuyo caso el Juez
puede reducir |a multa en atencion al monto demandado y al que se ordena
Ragaren sentenda, "La sequnda parte, dentro de |a etapa postulatoria del
proceso, se encuentra regulada en los articulos 4689 y siguientes que se
encuentran en el Titulo VI sobre Audiencia Conciliatoria o de fijacion de
puntos controvertidos y saneamiento probatorio, dentro de la Seccion IV
(Postulacion del proceso) del Libro I (Justicia Civil) del mismo Cadigo. Senala
el Codigo Procesal que, una vez expedido el auto que declara saneado el
proceso o subsanados los defectos advertidos, el Juez fija dia y hora para la
realizacion de la audiencia conciliatoria, con el fin de propiciar la conciliacion
entre las partes, con lo cual pueden ocurir dos situaciones; Si hay acuerdo
conciliatorio, el Juez debera especificar cuidadosamente el contenido del
acuerdo y el acta que se suscriba deberz ser debidamente firmada por los
intervinientes adquiriendo el mismo valor que una sentencia con autoridad de
cosa juzgada, se concluye el proceso evitandose la expedicion de sentendia,
pero solucionando la controversia de manera definitiva, siendo que los
derechos que de alli emanen pueden ser ejecutados, protocolizados o
inscritos con el solo merito de la copia certificada del acta”. (Galarreta, 2001,
p. 94). "Si no hay acuerdo, el Juez, con lo expuesto por las partes, procedera
a enumerar los puntos controvertidos y, en especial, los que van a ser
materia de prueba, ordenando luego la actuacion de los medios probatorios y
la continuacion del proceso”. (Codigo Procesal Civil, 1993). A Nivel Legislativo
a)_Los Proyectos de Ley N© 2565/96-CR y 2581-96-CR "La Ley de
Conciliacion N° 26872 surgio a raiz de los Proyectos de Ley N© 2565/96-CR y
2581/96-CR propuestos el primero por los sefiores congresistas doctores
Jorge Muiiz Siches, Jorge Avendafio Valdez y |a doctora Lourdes Flores Nano,
y el sequndo por el doctor Oscar Medelius Rodriguez y que dieron origen a un
texto sustitutorio aprobado en el dictamen en mayoria de la Comision de
Justicia y debatido en la décimo primera (sic) sesion vespertina del dia jueves
11 de setiembre de 1997". "Los aspectos mas importantes del Proyecto N©
2565/96-CR radicaban en el hecho de fundamentar a la conciliacion en el
principio de la autonomia de la voluntad, ademas de enumerar los principios
éticos en los que reposaba (equidad, veracidad, buena fe, confidencialidad,
legalidad, celeridad y economia procesal). Por otro lado, |a conciliacion debia
realizarse de manera obligatoria previa al inicio de un proceso judicial en los
Centros de Conciliacion creados especialmente para tal fin y sobre aquellas
controversias que se configuraran en pretensiones sobre derechos
disponibles, siendo el caso que, de llegarse a un acuerdo, el acta que los
contiene era susceptible de ser ejecutada en caso de incumplimiento a traves
del procedimiento de ejecucion de resoluciones judiciales”. Otro aspecto
importante de este proyecto de ley se encontraba en el hecho de gue el
conciliador podia proponer formulas conciliatorias no obligatorias, a la vez
Aalal ST e dlo s e et
| s dal Ministenia da Tusticis 21 - in d
12 — p——r juridi
agrupaba a los Centros de Conciliacion. "Por su parte, el Proyecto N©
2581/96-CR mencionaba que el ambito de aplicacion de la conciliacion estaba
dado por las controversias determinadas o determinables respecto de las
cuales las partes tuvieran facultad de libre disposicion, siendo un
procedimiento de caracter obligatorio antes de acudir al Poder Judicial, salvo
en el caso de procesos cautelares y ejecutivos. Por otro lado, las partes
podian optar por solicitarla ante el Poder Judicial o ante los Centros de
Conciliacion, diciéndose que el conciliador debia ser abogado. Los eventuales
acuerdos constarian en un Acta a la cual se le daba el efecto de cosa juzgada,
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previo a lo cual debian ser homologadas ante el Juez de Paz Letrado
competente”, p. 65 "Los autores de ambos Proyectos de Ley propusieron un
texto sustitutorio, el cual presentaba como principales caracteristicas el hecho
de definir a la conciliacion como un mecanismo alternativo de resolucion de
conflictos, basado en el principio de |a autonomia de |a voluntad y con
caracter obligatorio previo al proceso judicial. Asimismo, este procedimiento
debia realizarse siguiendo los principios éticos de equidad, veracidad, buena
fe, confidencialidad, imparcialidad, neutralidad, legalidad, celeridad y
economia; debiendo ser materia de conciliacion las pretensiones
determinadas o determinables sobre derechos disponibles de las partes”.
Asimismo, "se establecia la posibilidad de elegir conciliar entre un Centro de
Conciliacion o el Poder Judicial, para lo cual el procedimiento era unico para
conciliar ante cualquiera de ellos, siendo que la audiencia de conciliacion era
una sola, pero comprendia la posibilidad de realizarla en varias sesiones, con
la dnica condicion de que la concurrencia a esta audiencia era personal, salvo
las excepciones previstas por ley para actuar a través de representantes
legales”. (Castillo, s.f., p. 115). "Por otro lado, el conciliador podia ser o no
ser abogado, para lo cual los Centros de conciliacion debian tener un soporte
profesional multidisciplinario. En el caso de las actas de conciliacion con
acuerdo, estas podian ser reclamadas as traves del procedimiento de
ejecucion de resoluciones judiciales, eliminandose de esta manera el proceso
de homologacion de actas ante los Juzgados de Paz Letrados. Finalmente, en
cuanto a la supervision y aprobacion de los Centros de Conciliacion, recaia en
el Ministerio de Justicia, y se establecia a |a Junta Nacional de Centros de
Conciliacion como el ente que agrupaba a dichos centros”, (Ley de
Congiliacion. N© 26872), Lay, N° 26872, da Congiliacion (Extrajudicial) "En
noviembre de 1997 entro en vigencia la Ley N°26872, Ley de Conciliacion,
que fue reglamentada en enero de 1938 mediante Decreto Supremo N° 001-
98-JUS. De conformidad con lo prescrito en esos instrumentos, la Conciliacion
Extrajudicial se desanolla previa a |a presentacion de cualquier demanda ante
el Poder Judicial, fijandose en un primer momento que seria requisito de
procedibilidad (finalmente se modifico el texto de la ley sefalando que es
requisito de admisibilidad) para todas las demandas que versen sobre
materias conciliables a presentarse a nivel nacional, a partir del 14 de enero
del afio 2000, plazo que fue prorrogado en un primer momento hasta el 14
de enero del afio 2001 por Ley N° 27212 de fecha 09 de diciembre de 1999 y
luego por Ley N 27398 hasta el 01 de marzo del 2001 dnicamente para los
distritos conciliatorios de Lima y Callao; A excepcion de los distritos
conciliatorios de las provincias de Arequipa y Trujillo asi como en el distrito
judicial del Cono Norte de Lima, en donde por Decreto Supremo NO 007-
2000-)US de fecha 21 de setiembre del 2000 se implemento el Plan Piloto de
Obligatoriedad de la Conciliacion Extrajudicial a partir del 02 de noviembre
del 2000, siendo obligatorio para las partes acudir a un Centro de Conciliacion
para buscar solucion total o parcial a su conflicto o controversia antes de
acudir al érgano jurisdiccional a solicitar tutela efectiva, en los casos que se
trate de pretensiones determinadas o determinables que versen sobre
derechos disponibles, excluyéndose temporalmente los temas de derecho
familiar y laboral”. Asi, "la conciliacion sequira teniendo el caracter de estar
suspendida en su obligatoriedad (facultativa en la practica) en los demas
distritos conciliatorios hasta que su obligatoriedad se implemente
progresivamente por parte del Ministerio de Justicia teniendo en cuenta el
numero de Centros de Conciliacion y de Conciliadores acreditados”. (Castillo,
s.f., p. 119). "Sus caracteristicas son las siguientes: Es previa a la
instauracion de un proceso al ser requisito de admisibilidad; Es obligatoria; y
se realiza con la participacion de un conciliador, en un Centro de Conciliacion,
o en un Juzgado de Paz Letrado. Con esta forma de conciliacion se evita el
litigio. La Ley N°26872 declara de interés nacional la institucionalizacion y
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desarrollo de la conciliacion como mecanismo alternativo de solucion de
conflictos, sefialando que la condiliacion propicia una cultura de paz”. "Estos
propositos coinciden plenamente con los fines del proceso judicial. Asi, el
Codigo Procesal Civil sefiala que el Juez debera atender a que la finalidad
concreta del proceso es resolver un conflicto de intereses o eliminar una
incertidumbre, ambas con relevancia juridica, haciendo efectivos los derechos
sustanciales, y que su finalidad abstracta es lograr la paz social en justicia.
Vemos que existe un objetivo comun por parte de la administracion de
justicia y los medios alternativos o complementarios de resolucion de
conflictos, esto es, la paz social, formando una nueva mentalidad en la
ciudadania, intentando que ella opte por preferir la solucion y la prevencion
del conflicto antes que litigar y generar confrontaciones que perturben la
armonia social”, (Castillo, s.f., p. 123). "Estas dos formas de conciliacion (la
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procedimiento de conciliacion creado en ella se realiza de modo
independiente de aquel que regula el Codigo Procesal Civil. Asimismo, el
tercer parrafo del Articulo 1° del Reglamento de la Ley de Conciliacion indica
que la conciliacion procesal esta regulada por el Codigo Procesal Civil", (Ley
N© 26872, de Conciliacion). 2.3.2.4. Tipos de conciliacion 1. La conciliacion
peeiudicial Para Castillo, (s.f.), "Es un medio alternativo al proceso judicial, es
decir, mediante ésta las partes resuelven sus problemas sin tener que acudir
a un juicio. Resulta un mecanismo flexible, donde el tercero que actia o
interviene puede ser cualquier persona y el acuerdo al que llegan las partes
suele ser un acuerdo de tipo transaccional. Es decir, es homologable a una
transaccion”. p.128 2. L3 condilizcion judigal. "Es un medio alternativo a la
resolucion del conflicto mediante una sentencia; en este sentido es una forma
especial de conclusion del proceso judicial. El tercero que dirige esta clase de
conciliacion es naturalmente el juez de |a causa, que ademas de proponer
bases de amreglo, homologa o convalida lo acordado por las partes,
otorgandole eficacia de cosa juzgada, dentro del marco de |a legalidad.
(Castillo, s.f., p. 131). En algunos ordenamientos puede llegar incluso a ser
obligado el hecho de tratar de llegar a una conciliacion antes de poder
presentar una demanda, o ser un tramite obligatorio dentro del
procedimiento judicial®. (Wikipedia, 2015). 3. Otras clasificaciones de |a
conciliacion en el sistema juridico peruano “Aqui tenemos una dasificacion de
la conciliacion segun el tipo de Institucion que la lleva a cabo, |a misma nos
da una vision panoramica de la presencia de este medio alternativo de
resolucion de conflictos, en diversas instancias relacionadas al sistema de

justicia”. Congliacion judicial, - "Aquella desarrollada por una persona que

ejerce funcion jurisdiccional”. Congliacion administrativa, - "La realiza un
funcionario de la administracion publica dependiente del Poder Ejecutivo,

como el conciliador del Ministerio de Trabajo, el Instituto Nacional de Defensa
de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI)
y el Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Telecomunicaciones”.
(QSIPTEL), Conaliacion fiscal, - "Esta a cargo del Ministerio Publico, el cual
explora |la posibilidad de un acuerdo en situaciones de violencia familiar y
delitos en la cual victima e inculpado pueden ponerse de acuerdo evitando o
poniendo fin a la accion penal, después de cumplir ciertos requisitos”.
(articulo 2. Nuavo Codigg Procesal Panal - Prncipio de Oportunidad),
Conciliacion comunitaria. = "Es aquella realizada segun formas
consuetudinarias por las comunidades nativas o campesinas”. (Const,
28872 o Lay da conciliacion extrajudicial, "La ley viene a dar un marco
juridico importante a las diversas labores conciliatorias que ya venian
desarrollandose por las Defensonias del Nifio y del Adolescente, Centros de
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Asesonia Juridica Gratuita, Comisarias de Mujeres, Centros de Conciliacion
Comunitarios y Servicios Asistenciales de ONGs. La Ley Procesal del Trabajo y
normas administrativas como las del INDECOPI también reconocen la
existencia de centros especializados en conciliacion para la resolucion de
conflictos que ellos tramitan”. Conciliacion arbitral. - "Se desarrolla como
parte de un arbitraje (Institucional, Ad-hoc o popular) segun lo sefiala la
mayoria de reglamentos de los Centros de Arbitraje y el Decreto Legislativo
N° 1071 del 28 junio del 2008". 2, 3.2.5 Ley de conciliacion extrajudicial, LEY
N© 26872 "La Ley de Conciliacion Extrajudicial No. 26872 del 13 de
Noviembre de 1997, inicialmente requlaba la condiliacion obligatoria en
materia de familia y laboral los actualmente son facultativos como lo era con
el Codigo de Procedimientos civiles; la misma suerte ha tenido su Reglamento
de la Ley de Conciliacion, hasta ahora se han dado tres Reglamentos, el
primero aprobado por Decreto Supremo N° 001-98- JUS, de fecha 14 de
enero de 1998, el segundo por D.S. N© 004-2005- JUS y el dltimo por
Decreto Supremo N© 014-2008-JUS y sus modificatorias”. p. 07 "Como se
observa es con la Ley de Conciliacion Extrajudicial N° 26872 que se establece
nuevamente la conciliacion prejudicial obligatoria, en algunos casos, como
medio alternativo de resolucion de conflictos y como requisito de
admisibilidad. Y por Decreto Legislativo N° 1070, del 28 de junio del 2008
(modificatorias de la Ley, Articulo 6), la conciliacion extrajudicial es un
requisito obligatorio de procedibilidad, sin ello se declarara improcedente por
causa de manifiesta falta de interés para obrar”. p.25 "Por consiguients,
desde la promulgacion de la Ley NO 26872, ley de conciliacion, podemos
hablar en el Peru de la condiliacion extrajudicial, Pre Judicial o Pre Procesal y
de la Conciliacion Judicial conforme a lo regulado en el Codigo Procesal Civil,
Art, 323, el cual establece que las partes pueden conciliar su conflicto de
intereses en cualquier estado del proceso, siempre que no se haya expedido
sentencia en segunda instancia”. "Podemos concluir que |a conciliacion como
mecanismo procesal para la solucion de conflictos en el Peru, no es una
institucion nueva, sino que su existencia data de muchos afos atras, tal como
lo hemos analizado en los parrafos anteriores. Sin embargo, la conciliacion ha
venido a cobrar mayor relevancia en nuestro pais a partir del afio 1997,
cuando se promulgo la Ley NO 26872 (ley de conciliacion) y su
Reglamentacion. Normas estas que se orientan a forjar un cambio cultural
que motive la solucion de los conflictos interpersonales e intergrupales en una
instancia previa al proceso judicial”, (...). "La ley de Conciliacion es obligatoria
a partir del 14 de enero del afio 2000, en razon de que se exige, previa a la
admision de la demanda, copia certificada del acta de Conciliacion en las
materias o asuntos de conciliacion obligatoria. Es decir, es un requisito de
admisibilidad, en aquellos procesos en los que las pretensiones sean
determinadas o determinables que versen sobre derechos disponibles de las
partes”, (Casma Angulo, 2009, p.16).2.3.2, 6. Qbjativos da 13 conciliacion
extrajudicial Segun Castillo, (s .f.)_La conciliacion persigue tres objetivos:
"Quiere constituirse en un medio alternativo o adecuado para que la sociedad
civil, asumiendo una responsabilidad civica y ciudadana, resuelva con un
espiritu de equidad sus propias controversias”. "Persigue, asimismo,
devolverle eficiencia al congestionado Poder Judicial, reduciendo la carga
procesal, desjudicializando conflictos que pueden muy bien resolverse entre
las partes por un proceso de negociacion asistida y al amparo de la
autonomia de la voluntad. Voluntad generadora de acuerdos que, al
plasmarse en un acta, origina efectos vinculantes propios de un acto jundico,
teniendo desde ese momento el acta de conciliacion valor de titulo de
ejecucion. Ya estas dos finalidades merecerian darle a |a conciliacion como
ocurre con el arbitraje, expresamente mencionado en el articulo 63 de la
constitucion, rango constitucional”. (Castillo, s.f., p. 5). Pero, "el principal
objetivo de la conciliacion en virtud del cual amerita declarar el interés
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nacional en tomo a ella es lo que el articulo 2 de ley de conciliacion sefiala:
La Conciliacion propicia una cultura de paz”. "Si este articulo es leido a la luz
de lo dispuesto por el articulo 1 de la misma ley, donde se declara de interés
nacional la institucionalizacion y el desarrollo de la conciliacion..., la
conclusion es clara. Nuestra sociedad se adhiere a la invocacion de |a
UNESCO y pone en el centro de su interés nacional la construccion de una
cultura de paz. En este caso, via la institucionalizacion y el desarrollo de la
conciliacion extrajudicial”. (Castillo, s.f., p. 5). 2.3.2.7 Materias conciliables
D& acyerdo 3 "la Directiva N° 001-2013-JUS/DGDP-DCMA Lineamientos para
un Adecuado y Uniforme Desarrollo del Procedimiento Conciliatorio aprobado
por Resolucion Directoral N 145- 2013-JUS/DGDPAJ, en observancia a la
existencia de distintos criterios por parte de los operadores en la tramitacion
de los procedimientos conciliatorios ha establecido lineamientos que permitan
uniformizarlos”. p.12 "Dichos criterios se encuentran referidos a la
identificacion de las materias conciliables en temas de familia y civil. Las
formas de representacion de las partes en los procedimientos conciliatorios,
la notificacion, competencia de los centros de conciliacion, reconvencion
conciliacion con el Estado y la forma de conclusion de un procedimiento
conciliatorio cuando no es viable su continuacion”. "Son materias conciliables
aquellas pretensiones que versan sobre derechos de libre disposicion de las
partes y que deben ser determinadas en la solicitud de condiliacion. No
obstante, lo anterior en el desarrollo de |a audiencia de conciliacion, las
partes pueden fijar otras pretensiones a las inicialmente previstas en la
solicitud. El acta de conciliacion debe contener obligatoriamente las
pretensiones materia de controversias que son finalmente aceptadas por las
partes”. (Resolucion Directoral N© 145- 2013, p. 18). 1. Derechos dizponibles
s libre disposicion “La disponibilidad no debe entenderse solo en un sentido
netamente patrimonial, sino también en un sentido de aptitud, vocacion o
propension a la transmisibilidad. Si aplicamos este criterio al caso de autos, la
disponibilidad a que alude la norma citada debe entenderse como la
posibilidad o aptitud de |a pretension de la demanda de disponerse, de
transmitirse”. (Pinedo, 2010, p.95). "La esencia misma de las materias
conciliables, entendidas como lo que si se puede conciliar, |a tenemos en el
concepto de derechos disponibles. El actual marco normativo no define lo que
debe entenderse por derechos disponibles. Tal vez deberiamos remitirnos a la
definicion legal contenida en el articulo 79 del anterior reglamento aprobado
por Decreto Supremo N© 001-38-JUS, |a misma que establecia que podra
entenderse como derechos disponibles (aquellos que tienen un contenido
patrimonial); es decir, los que son susceptibles de ser valorados
economicamente. Son tambien derechos disponibles (aquellos que, no siendo
necesariamente patrimoniales, pueden ser objeto de libre disposicion). Es
necesario entonces entender de manera mas precisa esta doble caracteristica
de los derechos disponibles”. (Pinedo, 2010, p.98). A) Contenido Patrimonial
Pinedo Aubian F. (2010), "sefiala que en primer lugar, se afirma que los
derechos disponibles tienen un contenido patrimonial, lo que se percibe como
susceptible de valoracion economica, esto es, que puede ser valorado
monetariamente ya sea fijandole un precio o mediante el pedido de una
indemnizacion; pero existira siempre la pregunta acerca de qué cosas pueden
valorarse de esta forma, ya que el derecho privado, tradicionalmente, esta
integrado por dos tipos de derechos, a saber: patrimoniales y no
patrimoniales. Derechos patrimoniales son los que pueden ser valuados en
dinero; los no patrimoniales, los no valuables en dinero, como los referentes
a la familia, la patria potestad, el estado civil, etc. Aunque debemos advertir
que esta clasificacion clasica se encuentra en crisis, ya que no siempre es
exacta, porque el derecho de propiedad puede recaer sobre cosas que no
tienen valor, o que pueden tenerlo solo para la parte interesada, como
sucede, por ejemplo, con el caso de un recuerdo familiar, una carta o el rizo
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de la amada; en cambio tenemos derechos clasificados como no
patrimoniales, como el de la patria potestad que, sin embargo, tiene
frecuentemente un interés economico apreciable, porque el padre hace suyos
los rendimientos de los bienes de los hijos", (p.98). Bullard (2008), "establece
de manera simplista que poseerza esta caracteristica de patrimonial todo
aquello que se refiera a los bienes y servicios necesarios para la satisfaccion
de las necesidades humanas materiales y que pueden ser cuantificados en
dinero, argumento que &l mismo se encarga de desbaratar al entender que
esta patrimonialidad se puede llegar a confundir con elementos no
patrimoniales, toda vez que existiran derechos que en principio no serian
susceptibles de valorarse economicamente, como por ejemplo el derecho al
honor o a la integridad fisica- pero que mediante el pedido de una
indemnizacion podrian patrimonializarse, aunque tampoco sean objeto de
libre disposicion; y de manera contraria, derechos susceptibles de valorarse
economicamente podrian verse impedidos de cuantificarse economicamente
al primar un aspecto subjetivo compuesto por los afectos del propietario por
sobre cualquier posible valoracion economica que pueda realizarse de manera
objetiva, como sucede con una reliquia familiar, que para el titular no tiene
precio, encontrandonos ante aspectos altamente subjetivos de apreciacion del
derecho”. (Bullard, 2008, p. 73). "Senala que podra ser considerado como
patrimonial aquel aspecto de la relacion juridica que persiga la satisfaccion de
un interés patrimonial en la prestacion, es decir aquel interes que enfrente a
dos individuos en su posibilidad mutua de maximizar beneficios. Vemos pues
que nos encontramos con que esta caracteristica de valoracion economica no
se podra dar siempre puesto que no es exclusiva de los derechos disponibles,
sino que también pueden llegar a patrimonializarse otro tipo de derechos que
no son disponibles pero que pueden patrimonializarse en caso de una
afectacion negativa que requiera un resarcimiento economico, lo cual no
implica que sean necesariamente disponibles; por el contrario, también existe
la posibilidad de que, siendo el derecho objetivamente susceptible de
valorarse economicamente, el titular de ese derecho no podra asignarle un
valor monetario por un elemento subjetivo que prima sobre el criterio
objetivo. Estos supuestos deberian volverse a recoger en la ley de
conciliacion”, (Bullard, 2008, p. 75). B) Libre disposicion "En segundo lugar, y
atendiendo a la eventual imposibilidad de valorarse economicamente, se
habla de la que podna considerarse la principal caracteristica de los derechos
disponibles, como es el hecho de que puedan ser objeto de libre disposicion,
esto es, que el titular de aquellos derechos ejercite facultades que
demuestren su capacidad de dominio, enajenacion o de gravar dichos
derechos, sin ningun tipo de prohibicion legal que limite o restrinja esas
facultades. El ejemplo clasico de derecho disponible lo encontramos al interior
del derecho de propiedad, por el cual una persona tiene el derecho de usar,
disfrutar, disponer y recuperar los bienes a los que tiene derecho, y debe
entenderse que |la facultad de disponer implica la posibilidad de preservar el
derecho que posee, o apartaro de su esfera de accion juridica sin
impedimento de ninguna clase”. (Pinedo, 2010, p.123). "En este sentido, la
Comision de Justicia del Congreso, en su dictamen sobre el Proyecto de Ley
de Conciliacion definié como derechos disponibles _agyellos derechos de
sontenido patnmeonial v por tanto puaden ser objato de neagociacion
{tansaccion). se reogulan desde normas creadas interpartes con limite 3 1as
normas de caracter imperativo. son susceptibles de embargo. enajsnaciono

subrogacion,_son transmisibles por herencia, son susceptibles de caducidad y
prescripcion...”. "En cuanto se podriamos decir que el hecho de que las partes
puedan disponer de sus derechos se encuentra limitado ya que esos actos de
libre disposicion seran validos siempre y cuando el Acuerdo Conciliatorio al
que se haya arribado no sea contrario a las leyes que interesan al orden
publico ni a las buenas costumbres, seguin lo establece el articulo 49 del
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Reglamento”. (Pinedo, 2010, p.128). Un sjemelo Rodiia graficar mejorla
: bl il iad l
tercero, no tendria ningun inconveniente - en principio- para poder formalizar
dicho cumplimiento mediante la celebracion de un acuerdo conciliatorio con

deuda estuviera sujeto a algun tipo de carga o gravamen, hechos que

dificultarian o imposibilitarian el acto de disposicion por mandato legal y que

importantes son estos derechos que no se permite cualquier acto de
disposicion, cesion o renuncia a pesar gue sus titulares deseen hacerlo, ya
gue por encima da sy voluntad prima el interes social, (Pinedo, 2010, p.
130). 2. Materias de familia Segun sefala Castillo, (s.f.). "En materia de
Familia se consideraran como materias conciliables, facultativamente y sin ser
excluyentes los que a continuacion se indican con las precisiones sefaladas™:
p. 130 Alimentos 3 favor de los hijgs, "Se exigira en todos los casos que los
hijos hayan sido reconocidos por ambos padres; es decir, que el acta de
nacimiento contenga a ambos padres como declarantes, salvo que adjunten a
la solicitud de conciliacion al acta de matrimonio que acredite que el menor
nacio dentro del mismo”, p.132 Ahmgm;mmw "Se exigira
el documento judicial o notarial que reconozca la union de hecho”. (Castillo,
s.f., p. 132). Reduccion o Aumento de Pension de Alimentos, "Procederd la
reduccion o aumento de pension de alimentos, cuando ésta haya sido
establecida en sede judicial o extrajudicial; para tales efectos, a la solicitud
de conciliacion se debera anexar la resolucion judicial o el acta de conciliacion
extrajudicial segun corresponda”. (Castillo, s.f., p. 132). Exoneracion de
Alimentos de mayor de edad "Proceder3, siempre y cuando el beneficiado con
la Pension de Alimentos sea mayor de edad, para ello, a la solicitud de
conciliacion se debera anexar la resolucion judicial o el acta de conciliacion
extrajudicial mediante la cual se otorgd |la Pension de Alimentos”. (Castillo,
s.f., p. 133). Bronrateo de Alimentos. "Procedera, cuando sean varios los
obligados a otorgar la Pension de Alimentos. El pago de |a pension se dividira
en cantidades proporcionales. Debera tenerse en cuenta lo establecido en el
articulo 477 del Cédigo Civil y 95 del Cadigo del Nifio y del Adolescente”.
Tenencia de hijos. "Solo podra ser solicitada por los padres que hayan
reconocido a los hl)os. Es un atributo exclusivo de los padres (padre y
madre), no pudiendo ser solicitada por parientes o terceros que se atribuyan
legitimo interés. Si la tenencia ha sido establecida en sede judicial no podra
ser variada extra judicialmente”. (Castillo, s.f., p. 145). Manor extranisre con
domicilio en el Pery, "Los centros de conciliacion podran conciliar sobre
alimentos, tenencia y régimen de visitas a favor de un menor extranjero
domiciliado en el Peru. Para este fin, el centro de conciliacion debera exigir a
los padres del menor, la presentacion de Pasaporte y/o Carnet de Extranjeria,
acta de nacimiento visada por el consulado y traducida de forma oficial de ser
el caso”. (Castillo, s.f.. p. 147). Mavores de 14 afios gue solicitan gastos de
ambarazo. tependa v alimentos "Los mayores de 14 afios podran solicitar

procedimientos conciliatorios sobre alimentos, tenencia, gastos de embarazo
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y parto, a partir del nacimiento del hijo". (Art. 46 dal Codigg Civil), "Cuando
la mayor de 14 afos solicite alimentos por gastos de embarazo, antes del
nacimiento del hijo, tendra que estar representado por uno de sus padres”.
(Articulo 92 del Codigo de los Nifios y Adolescentes). Menor de 14 anos que
solicita gastos de embarazo. "Debera ser representado por uno de sus
padres”. A) Liquidacion de sociedad de ganancialas, "Las materias
conciliables en temas de familia siguen siendo la pension de alimentos (que,
al amparo del articulo 469 del Cadigo Civil que regula la capacidad adquirida,
puede ser solicitada también por menores de edad que sean padres de
menores de edad), réegimen de visitas y tenencia, siendo que se ha excluido a
la liquidacion de sociedad de gananciales como materia conciliable
taxativamente sefialada en la norma”. Asimismo, debemos sefalar que la
liquidacion de sociedad de gananciales es un derecho de libre disposicion que

Escrtura Publica debidamente inscrita, "En este sentido, podria presentarse
un proyecto de ley en el que se establezca una cuantia minima para exigir el
requisito de |la escritura publica de cambio o liquidacion de réegimen
patrimonial, a fin de que en algunos casos de poca cuantia se pueda acceder
al divorcio rapido con un acta de conciliacion que regule la liquidacion de
sociedad de gananciales y no resulte en un tramite adicional y oneroso para
las partes”. (Pinedo Aubian. 2010.p.12-13), B) Alimentos para hijosen la
gongiliacion "Los alimentos para hijos pueden establecerse libremente por
acuerdo de ambos padres en un Centro de conciliacion extrajudicial, con lo
cual se mantienen y se mejoran las relaciones entre padres e hijos, asimismo
se evitan realizar un largo y tedioso proceso judicial®. (Castillo, s.f., p. 151).
Definicion "Es una suma de dinero mensual que deberz abonar el padre o
madre a favor de sus hijos. Cantidad periodica en dinero o en especie que
percibe el acreedor alimentario (hijos) del deudor alimentario (padres,
conyuges, hermanos), en funcion a las necesidades del acreedor alimentista y
de las posibilidades del deudor alimentario”. (Castillo, s.f., p. 155).
Entendiéndose por alimentos para nifios o adolescentes. lo siguiente: ? "Lo
necesario para el sustento”. ? "Habitacion”. ? "Vestido". ? "Educacion”. ?
"Instruccion”, ? "Capacitacion para el trabajo”. ? "Asistencia medica”. ?
"Recreacion del nifio o adolescente”. ? "También se considera alimentos los
gastos del embarazo, de la madre desde la concepcion hasta |a etapa del
post-parto”. (Castillo, s.f., p. 156). Qbjztivo "Acordar una pension de
alimentos mensual para los hijos menores de edad”. Syjstos: Solicitante
"Pueden solicitar alimentos las personas que tiene la calidad de acreedores
alimentarios, pueden ser las siguientes personas”: ? "Los hijos menores de 18
afios de edad. ? Los hijos Mayores de 18 afos, cuando no pueden atender su
subsistencia y se encuentren estudiando una profesion u oficio exitosamente.
? Los menores de edad actuaran a través de sus padres, tutores”, [nvitado
"Es aquella persona natural que tiene |a calidad de deudor alimentario, Son
las siguientes personas”: ? "El padre o madre del solicitante”. £n 3ysencia de
padres: ? "Los hermanos mayores de edad. ? Los abuelos. ? Los parientes
colaterales hasta el tercer grado (tios) ? Otros responsables del nifio o
adolescente. ? Conyuges”. Aspecto 3 tener en cyenta ? "El nimero de hijos a
favor de los cuales se reclama alimentos. ? Las necesidades del alimentista. ?
La capacidad economica del padre o0 madre u obligado de acuerdo a ley. ? La

edad de los alimentistas”. (Castillo, s.f., p. 158). Competancia £l centro de
sonciliacion donde se encyantre el solicitante o invitado, "Los Centros de

conciliacion extrajudicial son competentes para conocer una solicitud de
conciliacion extrajudicial solo en casos en que se encuentre plenamente
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acreditado el vinculo familiar, lo cual se acredita con la partida de nacimiento
del menor, como en el caso de hijos nacidos dentro del matrimonio e hijos
nacidos fuera del matrimonio pero que se encuentren reconocidos (firmados),
Se excluye casos de hijos nacidos fuera del matrimonio no reconocidos e hijos
alimentistas”. (Castillo, s.f., p. 160). Requisitos de la solicitud de conciliacion
"La solicitud debera contener: Nombre, documento de identidad y domicilio
del solicitante (padres o tutores). En el caso que desee ser invitado en una
direccion diferente, debera sefialarlo en la solicitud”. (Castillo, s.f., p. 162). ?
"Nombre, domicilio y documento de identidad de apoderado del solicitante.
Los menores de edad, seran representados por sus padres y se podran
identificar solo con la partida de nacimiento o documento de identidad
nacional”. ? "Nombre y direccion del invitado”. ? "Describir en forma precisa
los hechos materia del conflicto”. ? "La pretension consistente en |a obligacion
de prestar alimentos”. ? "Establecer en forma precisa el monto total de la
pension de alimentos mensual solicitada”. ? "Debera indicar, en el caso de
alimentos, si existen otras personas con derecho alimentario a fin de
preservar los principios de buena fe y legalidad de la conciliacion”, ? "Lugar y
fecha”. ? "La firma del solicitante; o su huella digital, si es analfabeto”.
(Castillo, s.f., p. 164), Anexos ? "Copia simple del documento de identidad del
solicitante vigente”. ? "Cuando se actué mediante apoderado la vigencia de
poder, testimonio del poder y constancia de movimiento migratorio (domicilia
en extranjero), certificado domiciliario (domicilio en provincia), certificado
medico expedido por un Centro de Salud Publico o Privado (enfermedad). En
los casos de padres menores de edad que sean representantes de sus hijos
en materias de alimentos podran identificarse con la partida de nacimiento o
su Documento Nacional de Identidad”. ? "Copia simple de partida o acta de
nacimiento del hijo menor de edad”, ? "Tantas copias simples de |a solicitud y
sus anexos, como invitados a conciliar”, (Castillo, s.f., p. 164). C) Tenencia en
|2 Condiliacion Definicion "Cuando los padres estan separados de hecho, la
tenencia de los hijos menores de edad se determina de comun acuerdo por el
padre y la madre". (Castillo, s.f., p. 165). Improcedente "El padre o madre
que ha sido demandado por alimentos no puede solicitar la tenencia de su
hijo". Asgacios 2 tanar 2n cuenta La edad del nifo o adolescents, - "Cuando
el nifio sea menor de 2 afos, se considera que es mas beneficioso para el
padre dar prioridad a la madre”. » "Con la tenencia los padres se
interrelacionan mejor con sus hijos. * Escuchar la opinion del nifio o
adolescente y tomarla en cuenta. » Recibir testimonio de terceras personas.
(amigos vecinos, familiares) que pueden manifestar como el padre o madre
cuida a su hijo. *» Evaluar el apoyo de un equipo multidisciplinario (integrado
por psicologos, enfermeras, asistentes sociales, abogados) para que
determinen la situacion emocional, material y grado de desamrollo integral del
menor. * El estado emocional de los padres. » Situacion econdémica de los
padres. » En el acuerdo se establece unicamente el nombre del padre que va
a tener al hijo. * Es mejor no consignar con detalle el domicilio en que se
encontrara el menor, porque este puede variar en el tiempo”. (Castillo, s.f., p.
168). Requisitos de la solicitud de conciliacion extrajydicial La solicitud
deberz contener: 1. "Nombre, documento de identidad y domicilio del
solicitante (padres o tutores). En el caso que desee ser invitado en una
direccion diferente, debera sefalarlo en la solicitud”, 2, "Nombre, domicilio y
documento de identidad de apoderado del solicitante. Los menores de edad,
seran representados por sus padres y se podran identificaran solo con la
partida de nacimiento o documento de identidad nacional”. 3. "Nombre y
direccion del invitado”. 4. "Describir en forma precisa los hechos materia del
conflicto”. 3, 6. "La pretension consistente en la tenencia del menor”,
"Establecer en forma precisa el nombre y apellido, sexo y edad del menor”, Z,
"La firma del solicitante; o su huella digital, si es analfabeto”. Apsxgs ?
"Copia simple del documento de identidad del solicitante vigente. ? Cuando se
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actué mediante apoderado la vigencia de poder; testimonio del poder y
constancia de movimiento migratorio (domicilia en extranjero), certificado
domiciliario (domicilio en provincia), certificado medico expedido por un
Centro de Salud Publico o Privado (enfermedad). En los casos de padres
menores de edad que sean representantes de sus hijos en materias de
alimentos podran identificarse con la partida de nacimiento o su Documento
Nacional de Identidad. ? Copia simple de partida o acta de nacimiento del hijo
menor de edad. ? Copia de partida de matrimonio, de ser el caso. ? Tantas
copias simples de la solicitud y sus anexos, como invitados a conciliar”,
(Castillo, s.f., p. 171). D) Reaimen de Visitas Definicion "El padre o madre
que no tenga la tenencia de su hijo menor de edad y que no le permitan
visitar a sus hijos, o los visitas bajo amenaza o no le permitan salir
libremente con ellos, puede solicitar se le fije un régimen de visitas. Los
padres pueden acordar como se desarrollara el régimen de visitas del padre
que no tiene |a tenencia de sus hijos, en un clima de dialogo y flexibilidad,
teniendo en cuenta el interés superior de sus hijos". (Castillo, s.f., p. 171). 3.
Materias civiles "En matenia Civil, se consideraran como materias conciliables,
sin ser excluyentes las que a continuacion se indican, con las precisiones
sefaladas”.: ¢ "Resolucion de Contrato”. ¢ "Incumplimiento de Contrato”, e
"Otorgamiento de Escritura”, » "Rectificacién de Areas y Linderos”, o
"Ofrecimiento de Pago”. ¢ "Desalojo”. (Castillo, s.f., p. 172). ¢ "Division y
Particion”. ¢ "Indemnizacion. En la solicitud de conciliacion debera sefialarse
el monto por el dafo causado”. ¢ "Retracto”. ¢ "Peticion de Herencia. Solo se
admitira cuando el solicitante acredite su calidad de heredero reconocido via
notarial o judicial®. ¢ "Interdicto de Retener y Recobrar”. ¢ "Obligacion de Dar
Suma de Dinero. A |a solicitud de Conciliacion debera adjuntarse el
documento que acradite la deuda, o documento mediante el cual se requiera
el pago”. « "Obligaciones de Dar, Hacer y No Hacer". (Castillo, s.f.,, p. 175). La
conciliacion es facultativa en los siguientes casos (Art. 9 de la Ley): a) "En
los procesos de ejecucion”, R) "En los procesos de terceria”. g) "En los
procesos de prescripcion adquisitiva de dominio”. g), "En el retracto”. g),
"Cuando se trate de convocatoria a asamblea general de socios o asociados”.
£). "En los procesos de impugnacion judicial de acuerdos de Junta General de
Accionista sefialados en el articulo 139 de |a Ley General de Sociedades, asi
como en los procesos de accion de nulidad previstos en el articulo 150 de la
misma ley”, g) "En los procesos de indemnizacion derivado de |la comision de
delitos y faltas y los provenientes de dafios en materia ambiental”. h) i) "En
los procesos contencioso-administrativos”. "En los procesos judiciales
referidos a pension de alimentos, régimen de visitas, tenencia, asi como otros
que se deriven de la relacion familiar y respecto de los cuales las partes
tengan libre disposicion”. A) Pagg de daydas en |a condiliacion Definicion "En
virtud del cual una persona natural, juridica o patrimonio autonomo que tiene
la calidad de acreedor, efectia el cobro de una suma de dinero en moneda
nacional o extranjera a su deudor, originado por una amplia variedad de
transacciones economicas, como por préstamos de dinero, compraventa de
bienes, prestacion de servicios, cobro de alquileres, etc”. (Castillo, s.f., p.
178). Objetivo "Acordar con un deudor; el pago de una deuda en nuevos soles
o en moneda extranjera”. Sujetos: Solicitante "Es la persona natural, juridica
o patrimonio autonomo que tiene la calidad de acreedor”, "Es el titular del
dinero que pide el pago, como, por ejemplo: El prestamista, Proveedor de
bienes o servicios, el arrendador”, (Castillo, s.f., p. 181). Quien pueds cobrar
deudas - Persona a cuyo favor estuviese constituida la deuda. ? “El acreedor
originario personalmente. ? El cesionario, si hubiere cesion de derechos”.

Qblisaciones indivisibles o solidanias, "Cualquiera de los acreedores”.
Qblisaciones divisibles "Cada uno de los acreedores”. Jnvitado "Es la persona

natural, juridica o patrimonio autonomo obligada a realizar el pago, osea, es
el deudor”. Quian debe paaar ? "El deudor originario personalmente o por
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medio de su representante legal o convencional”. ? "Cuando el deudor fallece
paga las deudas sus herederos”. ? "Cualquier persona que tenga o no
intereses en el cumplimiento de |a obligacion, con asentimiento del deudor y
después repite contra el deudor”. (Castillo, s.f., p. 182). Requisitos del pago ?
"Preexistencia de una deuda de dinero, en moneda nacional o extranjera,
debidamente acreditada”. ? "El pago debe ser total, se debe pagar
integramente toda la deuda, salvo que el contrato original hubiera establecido
pagos parciales en cuyo caso se conviene pagos parciales”. Domiglio del
Solicitante "El lugar donde tiene su residencia habitual la persona natural que
tiene la calidad de acreedor”. Aspactos 3 faner an cuenta en un acyerdo
sobre page de deydas ? "Reconocimiento de la obligacion”. ? "Monto preciso a
pagar. (Capital, mas los intereses compensatorios, moratorios o legales, mas
costos del pago)”. ? "Forma de pago (al contado o en partes)”. ? "Lugar de
pago (domicilio del deudor; en cuenta bancaria)”. ? "Clausula penal”, (Castillo,
s.f., p. 183). Tiampo de paqgg "Establecer el dia, mes y afio en que se
efectuara el pago con claridad”. Cgstos del paag ? "Establecer los gastos que
originen el cobro de la deuda como, por ejemplo: Transporte, honorarios del
Abogado, Costos de la conciliacion”, ? "Los gastos que ocasiona el pago de la
deuda insoluta los paga el deudor”, (Castillo, s.f., p. 185). B) Desaloio en |3
conciliacion Definicion "Tiene por objeto que una persona natural o juridica o
patrimonio autonomo en su condicion de propietario o arrendador, obtenga la
restitucion de la posesion de un bien inmueble”. "Actualmente se puede
acumular desalojo por vencimiento de contrato y pago de arriendos”. Qbijstive
"Acordar con tu inquilino o poseedor precario la devolucion de tu casa,
departamento o lote de terreno”. Syisios: Solictants “Es la persona natural,
juridica o patrimonio autonomo que pide el desalojo y que tiene la calidad
de”.:  "Propietario. » Arrendador. ¢ Administrador. ¢ Todo aquel que tiene
derecho a la restitucion de un bien. ¢ Cualquier copropietario. ¢ Cualquier
conyuge respecto de un bien de |a sociedad de gananciales. ¢ Cualquiera de
los integrantes de la sucesion hereditaria”, Jnyitado "Es aquella persona
natural, juridica que se encuentra en posesion de bien inmueble, a quien se
pide el desalojo y que tiene la calidad”.: ¢ "Arrendatario ¢ Subarrendatario. ¢
Poseedor precario ¢ Cualquier persona a quien es exigible la restitucion del
bien”. (Castillo, s.f., p. 185). Mativos para solicitar de=alojg ? "Por
vencimiento del plazo de un contrato de arrendamiento de plazo
determinado”. ? "Por resolucion de contrato de arrendamiento”. ? "Por
ocupacion precaria”. ? "Por falta de pago”. Domicilio Solicitante “El lugar
donde tiene su residencia habitual la persona natural que solicita el desalojo”.
Competencia "El centro de conciliacion del lugar del domicilio del invitado o
del lugar donde se encuentra el bien inmueble objeto de |a solicitud de
desalojo”. (Castillo, s.f., p. 187). Aspecto 2 considerar en un acyerdo gor
dazaloig ? "Individualizar el bien que es objeto de la restitucion”, ?
"Establecer en forma precisa la restitucion del bien en un plazo determinado”.
? "Establecer el dia, mes y afo de la restitucion del bien inmueble”, ? "Se
puede establecer igualmente un nuevo contrato de arrendamiento”. ? "Se
puede establecer la compraventa del bien arrendado”. ? "Se puede establecer
una clausula penal por incumplimiento del acta de conciliacion”™. (),
Indemnizacion de dafios v parjuicio en la conciliacion Definicion "La
indemnizacion de dafos y perjuicios tiene como funcion resarcir y reparar al
afectado con un hecho dafoso y estza orientado a que el afectado con el
hecho dafoso recobre la situacion que tenia antes de la produccion del dafio,
otorgandole a la victima una suma de dinero necesaria para colocarlo en el
estado que se encontraba antes del dafio”. (Castillo, s.f., p. 192). Objetivo
Acordar el pago de una suma de dinero, por concepto de indemnizacion de
dafios y perjuicios”. Contanido de 1a Indemnizacion 1, Dafio patrimonial, 2
Dang emeraents "Es el empobrecimiento en el patrimonio de la victima”, ?
Lucro ce=ante "Comprende todo aquello que ha dejado de ganar la victima a
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causa del acto dafioso”. 2. Dafo extiapatrimonial 2 Dafo somatico “Es el
danfio a la estructura del cuerpo humano de la victima”. ? Rano psicologia "Es
el dafo a la Psiquis de la victima”. ? Dafg 3 13 liberiad "Es el dafio al proyecto
de vida de la victima®, ? Dafo moral “Es el sufrimiento de la victima a causa
del dano”. (Castillo, s.f., p. 192). Criterios para determinar la reparacion del
dafo ? "Que el dafio sea cierto. ? El dafio a la victima debe probarse, con
algun medio probatorio. ? Apreciacion prudencial del monto indemnizatorio. ?
La condicion personal de la victima. ? Situacion personal del agresor. ? La
influencia de la gravedad de |a culpa en |a reparacion. ? La aplicacion de
indicadores economicos. ? Relacion de causalidad entre la accion dafiosa con
el dafio. ? Establecer los costos y costas”. (Castillo, s.f., p. 193). Quien puede
pedir indemnizacion. ? "La victima del dafo”. ? "Conyuge inocente que resulte
perjudicado por la separacion de hecho y divorcio”. (Art. 345-A y 351 del
£.C.). Quien debe indemnizar. ? "En general aquella persona natural o
juridica que ocasiona el dafio”. ? "En caso de accidente de transito: el chofer
y el propietario del vehiculo generador del dafio”. ? "El denunciante en el caso
de delito de calumnia”. ? "El propietario del bien generador del dafio”.
(Castillo, s.f., p. 194). Aspectos 3 considerar en un acyerdo sobre
indemnizacion ? "Establecer el dafio en forma precisa. ? Establecer el monto
total indemnizatorio. ? Establecer el monto en forma independiente por dafio
emergente, Lucro cesante, dafio somatico, dafio psicologico, dafio a la
libertad y dafio moral. El cual sumado dara el monto total indemnizatorio, ?
Forma de pago (al contado o en partes) ? Lugar de pago. ? Establecer el dia,
mes y afio de pago”. (Castillo, s.f., p. 195). R) Qtorgamianto da Escritura
Bublica en I3 condiliacion Definicion "La Escritura Pablica es un documento

publico, elaborado por Notario Publico que contiene uno o mas actos juridicos
celebrados por los otorgantes, en el que se hace constar ante Notario Publico
un acto juridico. Hay escrituras publicas de compraventa de inmuebles,
particion de una copropiedad, constitucion de hipotecas, etcétera”. El

etorgamiento de Escritura Publica tiene por objato que cualouiera de los
intervinientes de un contrato obtenaa sy correspondiants escrtura publica 3
Que se niaga 2 otoraar al otro intarviniente dal contrato. por ejamplo. cuando
sl vendedor da yn inmyeble. pese 3 syscrbir 12 minyta de compraventa se
nisga a suscribir 13 escritura publica de compraventa de un inmuebla”,
(Castillo, s.f., p. 203). Qbjstivo, "Acordar el otorgamiento de una Escritura
Publica, con el otro interviniente de un contrato que se niega a otorgarlo”.
Sujetos: Solicitante "Es la persona natural o juridica interviniente en un
contrato que no ha obtenido de parte del otro interviniente la correspondients
escritura publica de un acto juridico”. Jovitado "Es la persona natural o
juridica interviniente de un contrato que se niega a otorgar la escritura
publica de un contrato al solicitante”, (Castillo, s.f., p. 203). E) DRivision ¥
radicion de bianas en 13 condiliacion Conceptg “"Tiene por objeto dividir
materialmente un bien, que es objeto de copropiedad, entre los
copropietarios, poniendo fin al estado de copropiedad y se le adjudique a
cada uno de los copropietarios |la parte proporcional que les corresponde de
acuerdo a ley". Sujgtos: Solicitante £5 13 persona natural o juridica gue tiane
la czalidad de: ? "Cualquier copropietario, ? Heredero testamentario o
intestado. ? Cualquier acreedor de los copropietarios de la sucesion”. Joyitado
Esla persona natural o jurdica gye tiene 1 calidad de: ? "Los copropietarios
? Los herederos”, (Castillo, s.f., p. 205). F) Qfrecimiento de pago en I3
congiliacion Definicion "Se produce cuando una persona natural o juridica
desea cumplir una prestacion y ofrece a su acreedor cancelar su deuda
pendiente”.: Objetivo "Acordar con tu acreedor el cumplimiento de una
deuda”. Caractersticas Pracisar con detalle 13 naturaleza de 1a obliaacion, ?
"Que la obligacion le sea exigible". ? "Que en el pago que pretende realizar
concurren los requisitos establecidos en el Codigo Civil". ? "El ofrecimiento
debe consistir en cumplir la prestacion”, (Castillo, s.f., p. 207). G) lnterdictos
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2n 13 condiliacion Definicion, - "Los interdictos son procesos destinados a
decidir provisionalmente sobre el hecho de |a posesion o para suspender o
evitar un hecho perjudicial. Articulos 597 al 607 del Codigo Procesal Civil.
Esta relacionado a la posesion de un bien”. Donde se debate el hecho de |a
posesion independiente del titulo posesorio. Bienes objeto de interdictos. - ?
"Mueble, ? Inmuebles, ? Servidumbres”, (Castillo, s.f., p. 208). Clases, - 1.-
Interdicto de recobrar, - "Tiene por objeto que el poseedor que ha sido
despojado de |la posesion de un bien mueble o inmueble recupere |a posesion
del que ha sido privado, siempre que no haya mediado proceso judicial
previo”. Za soligita dentro dal afo dal hecho desposesoro, (Castillo, s.f., p.

210). Qbjativo del interdicto de racobrar; - "Tiene como objetivo recuperar la
posesion de un bien del que ha sido privado el poseedor”. Sujetos: Solicitante

"Es aquella persona natural que ha perdido la posesion de un bien, que tiene
la calidad de".: ? "Un poseedor que ha perdido |a posesion de un bien mueble
o inmueble. Siempre que no sea consecuencia de un proceso judicial previo”,
? "El tercero desposeido como consecuencia de |a ejecucion de una orden
judicial expedida en un proceso judicial en que no ha sido emplazado o
citado”. ? “El propietario”. ? "Copropietario”. ? "Poseedor”. ? "Coposeedor”. ?
"Usufructuario”. ? "Usuario”. ? "Anticresista”. ? "Amrendatario”. ?
"Comodatario”. ? "El Retenedor”, ? "El poseedor cualquiera sea su condicion
de buena o mala fe, con posesion legitima o ilegitima”, (Castillo, s.f., p. 210).
Improcedencia. - "Cuando ha mediado proceso judicial previo”. 2 Interdicto
de retener, - "Tiene por objeto evitar que el poseedor sea perturbado en el
e)ercmo de la posesion de un bien inmueble o mueble. Se solicita dentro del
ano del hecho perturbatorio”. (Castillo, s.f., p. 211). Cuando se Solicita, -
"Construccion de obra nueva. - se pide la suspension de la continuacion de la
obra”. Existencia de obras an estado Ruingso, - “Se pide la destruccion de la
edificacion en estado ruinoso”. Objetivo interdicto de Retener. - "Tiene como
objetivo evitar que el poseedor sea perturbado en la posesion de un bien",
Suigtos: "Es aquella persona natural poseedora de un bien, con o sin titulo y
que es perturbado en |a posesion de un bien, que tiene |a calidad de".: ?
"Propietario ? Copropietario ? Poseedor. ? Cooposeedor ? Usufructuario ? El
Anticesiata ? El arrendatario ? El comodato ? Cualquier persona por el simple
hecho de la posesion”, (Castillo, s.f., p. 215). Plazo. - "Dentro de un plazo de
un afno de ocurrido la perturbacion”. Competencia. - "Es competente el centro
de conciliacion donde se encuentre el bien objeto de la solicitud de
interdicto”. Requisitos. - ? "Hechos en que consiste la desposesion. ? Epoca
en que se realizo la desposesion. ? Se prueba la posesion ? Se prueba el acto
perturbatorio”. (Castillo, s.f., p. 216). H) Resolucion de contratos en |3

gonciliacion Definicion. - "Tiene por objeto dejar sin efecto un contrato como
consecuencia del incumplimiento de una de las partes de su prestacion.

Cuando no hay clausula expresa de resolucion de contrato en el respectivo
contrato”. (Castillo, s.f., p. 217). Qbijativg: "Acordar dejar sin efecto un
contrato”, Requisitos de |a resolucion de contrato ? "Preexistencia de un
contrato con prestaciones reciprocas”. ? "Que la persona que solicita la
resolucion, haya cumplido su prestacion”. ? "El invitado es la persona que no
ha cumplido fielmente su prestacion”, Syjstos: Solicitants "Es la persona
natural o juridica interviniente de un contrato que ha cumplido fielmente la
prestacion a su cargo establecida en el contrato. Es |a persona que pide la
resolucion de contrato”. Aspactos a considerar en un acyardo por resolucion
de contiato, ? "Los bienes que se restituyen”. ? "El monto de |a
indemnizacion”. (Castillo, s.f., p. 218). I) Acto juridico posterior a la sentencia
"La Conciliacion al ser una institucion consensual, se basa en |a voluntad de
las partes y por lo tanto en el acuerdo al que éstas arriben en busqueda de
una solucion mutuamente satisfactoria. Por lo que el acuerdo conciliatorio se
sustenta en un acto juridico, cuya eficacia esta sujeta a ciertas formalidades
del documento que lo contiene que es el acta de conciliacion”. (Castillo, s.f.,
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p. 221), "Este acto corazon del acuerdo esta sujeto a la normativa que sobre
acto juridico se prescribe en el Cadigo Civil, tanto sobre sus requisitos de
validez como sobre sus causales de nulidad. Digamos que es un acto
repotenciado por el procedimiento que lo genera y por el instrumento que lo
alberga, ambos regulados en la Ley de conciliacion extrajudicial, Ley 26872 y
su reglamento, aprobado por Decreto Supremo 014-2008-JUS. Hasta aqui es
pertinente acotar que si bien es cierto que el acto juridico que subyace al
acuerdo conciliatorio se apoya en el acta de conciliacion para respaldar su
eficacia, aquél no es dependiente exclusivamente de ésta para subsistir, ya
que en los articulos 16 y 16-A de la Ley de Conciliacion, modificada por el
Decreto Legislativo 1070, concordado con el 22 de su reglamento, se
establece |la posibilidad de que el acta adolezca de una causal de nulidad
(documental), que no afecte al acuerdo conciliatorio, que subsiste y
solamente podra ser declarado nulo por sentencia judicial. Con lo que,
tenemos que el acto juridico contenido en el acta de conciliacion bajo el
acuerdo puede sobrevivir a la muerte de dicha acta, brindando mas garantias
de viabilidad que otro tipo de acuerdos que se caerian junto con el
instrumento en el cual constan”. (Castillo, s.f., p. 223). 4. Matena laboral
Seaun Pinedo Aybian. (2010); "La ley en su articulo 79, tercer parrafo, cita
expresamente como conciliables los asuntos laborales al establecer que la
conciliacion en materia laboral se lleva a cabo respetando el caracter
irrenunciable de los derechos del trabajador reconocidos por la Constitucion y
la Ley. Asi, la condiliacion laboral supone el respeto de los derechos
intangibles del trabajador, por lo que solo opera en el ambito de
disponibilidad que éste disfruta”. "Ahora bien, si la ley prevé que los temas
laborales pueden conciliarse ante un centro de conciliacion extrajudicial, debe
considerarse que la tercera disposicion final del Decreto Legislativo No. 1070
sefnala que la conciliacion extrajudicial no resultara exigible a efectos de
calificar la demanda laboral, con lo que tenemos que se suspende la
obligatoriedad de su exigencia como requisito de procedibilidad de manera
expresa por mandato legal. Esto supone que debera resolverse de manera
previa algunos temas pendientes que impiden su implementacion como el
perfil que debe exigirse en la formacion y capacitacion de los conciliadores en
la especialidad laboral puesto que la norma exige que los conciliadores a
cargo de las conciliaciones laborales deben contar con esta especialidad; es
decir no tenemos conciliadores extrajudiciales privados especializados en
materia laboral, lo cual impide que se de en la practica esta forma de
conciliacion. Lo que si incorpora es una funcion adicional del abogado del
centro de conciliacion, quien debera estar presente al momento del inicio de
la audiencia en caso de que alguna de las partes concurra sin abogado,
entendemos para verificar |a legalidad de los acuerdos y el respeto a los
derechos irrenunciables del trabajador”. Es precizo mencionar gye el regimen
da la congiliacion laboral tambien se encyentra regulado fuera del marco dela
ley de conciliacion. Asi,_segun el articulo 1030 de |la aun vigente Ley Procesal
del Trabajo N9 26636, |la conciliacion puede ser de dos clases: conciliacion

Ministerio de Trabajo y Promocion Social, el cual proporciona los medios
técnicos y profesionales para hacerla factible”. "En este sentido, asumiendo
que pueda llegarse a un acuerdo mediante la conciliacion extrajudicial en
materia laboral podriamos asumir que el acta que lo contiene constituye titulo
de ejecucion, en virtud de lo sefialado por el articulo 189 de la ley (aunque lo
correcto es hablar de titulo ejecutivo, acorde a las modificatorias introducidas
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en el Art, 688 del Codigo Procesal Civil por el Decreto Legislativo NO 1063);
pero por interpretacion de la norma laboral se puede llegar a sostener -
atendiendo al principio de especialidad de la norma-que existe contradiccion
entre ésta y la de conciliacion extrajudicial, y que cualquier acuerdo al que se
llegue en una audiencia de conciliacion convocada en virtud de la ley N°
26872 debera ser homologado a nivel judicial. Por esta homologacion el juez
de la sala laboral confirma lo convenido entre las partes en la conciliacion
privada y le da fuerza obligatoria, obligando a los jueces a revisar los
acuerdos antes de aprobarlos, en el sentido de que no se produzca renuncia
de derechos”. En este sentido. recordemos que existe una nyeva Lay Procesal
dal Trabajo. 1a Lay No, 23497, 13 misma gue se viens implamentando
progresivamente segun lo dispuesto por la Resolucion Administrativa No.
232- 2010-CE-P). Sequn esta nueva requlacion, en los lugares donde ya ha

2ntrado en vigendia la nueva ley procesal. va no es necesaria la homeologacion
del acta de condiliacion privada. con lo gue se mantiene el valor de titylo
siscutivo del acta de conciliacion privada 2 nivel laboral”, "Se podrian

someter a conciliacion asuntos de libre disposicion del trabajador, como, por
ejemplo, mejoras en las condiciones de trabajo, horas de entrada y salida, y
cualquier acto que pueda ser considerado como una liberalidad por parte del
empleador”. (Pinedo Aubian, 2010, p.125). 2.3.3. La carga procesal 2.3.3.1.
Concepto de Carga Procesal Normalmente "la nocion de carga procesal en la
doctrina se la identifica a las cargas en el proceso civil, concretamente a la
carga de la prueba”. Salas Arsnas. (2003) "Puntualiza que la doctrina
procesal tambien se ha encargado de utilizarla en el sentido de; volumen de
casos asignados a los organos jurisdiccionales, conjunto de procesos en
determinado despacho judicial, determinados expedientes judiciales sin
resolver o como el conjunto total de procesos judiciales a nivel nacional que
se encuentran sin resolver o pendientes. Salas Arenas, manifiesta que la
carga procesal de un organo jurisdiccional es, entonces, el conjunto de
causas que se tramitan ente un organo judicial determinado”. p. 75 Jhazsta
Maring. (2003), "Explica que al término se le ha agregado la sobrecarga
procesal, para denotar con mayor énfasis el gigantesco embalse de |a carga
procesal, la sobrecarga procesal absorbe por completo al Juez y le resta
tiempo para el estudio y el analisis teorico, asi como para la investigacion
cientifica, de modo tal que la calidad de sus resoluciones sera cada vez peor y
menos confiable”. p.63 2 .3.3.2. La Carga Procesal como barrera para el
acceso a |a justicia Sobre este tema el profesor Hernandez Brefia, (2008)
"Refiere lo siguiente, En un principio, un alto niumero de casos ahoga el
funcionamiento del despacho judicial. Si hoy un juzgado funciona bien pero
manana le empieza a llegar una cantidad de casos que supera lo normal, lo
mas probable es que disminuya la calidad de su trabajo en términos de, por
ejemplo, el tiempo que demora en calificar una demanda, en emitir una
resolucion o en incorporar algun escrito de las partes al expediente judicial.
Todo acto, procesal o administrativo, tendera a ser mas lento, porque,
ademas, el juez promedio no esta formado para emprender una gestion
administrativa profesional de su despacho”. p.48 "Desde el punto de vista de
las capacidades, es preciso anotar las limitaciones de algunos jueces y
auxiliares en materia jurisdiccional. Una menor capacitacion implica una
menor preparacion y un trabajo mas lento y menos eficiente”. (Hermandez
Brefia, 2008, p. 50) Asimismo, "el exceso de formalismo y el apego a la
norma que jueces y trabajadores judiciales suelen exigirse complica un agil
desenvolvimiento del proceso. Por supuesto, este es un diagnostico que se
puede generalizar a todos los magistrados y trabajadores judiciales”,
(Hernandez, 2008, p. 51) "A sus excelentes cualificaciones en Derecho los
jueces deben sumar un conocimiento en gestion que les permita administrar
todas las tareas de un despacho. Se podria decir que cada juzgado debe
realizar muchas actividades o procesos (desde el punto de vista
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administrativo) que merecen una mayor atencion que la usualmente
brindada. La formacion de los abogados en las universidades no comprende
cursos de gestion o administracion, y los examenes para acceder a la
magistratura que toma el Consejo Nacional de la Magistratura tampoco los
incorporan como temas de evaluacion”. (Hernandez, 2008, p. 53) Hay incluso

Reaiciones gue sostienan que asta bien que asi sea. pues sedicague las
universidades forman abooados v no jueces v menes aun administradores,
Sea como fuers. el actyal perfil del juez peruano tampoco considera

: oy = : T blicado
aarranderios empiricamants. sobre I3 marcha, "Mientras el sistema no
genere incentivos para que estudiantes, abogados o magistrados tomen
conciencia de que un juez no solo sentencia, sino que, por lo menos bajo el
actual sistema peruano, también administra, solo podran capacitarse los
empefosos, quienes tengan el tiempo o aquellos que, trabajando, obtengan
el permiso para hacerlo. Las opciones para llenar este vacio de conocimiento
tampoco son muchas. Aunque es cierto que desde hace algunos afios la
Academia de la Magistratura (AMAG) imparte un curso sobre modernizacion
del despacho judicial, también lo es que hace dos el Tribunal Constitucional
(TC) eliminé el requisito de pasar el curso de la AMAG para acceder a la
magistratura, debido a que lo considero una violacion del derecho de
igualdad. En el 2007 el Colegio de Abogados de Lima dio inicio a una
interesante iniciativa (diplomado sobre Gestion Jurisdiccional y Despacho
Judicial) en la que se tocan algunos temas que podrian potenciar la capacidad
del juez en el manejo de su despacho, aunque falta ain mucho camino por
recorrer”, (Hemandez, 2008, p. 58) "El dia a dia de un despacho judicial hace
que jueces y auxiliares desarrollen métodos empiricos de trabajo que pueden
ayudar mucho en su labor. Sin embargo, subsiste un problema de fondo: el
modelo de gestion del despacho ha probado no ser siempre ordenado, agil,
predecible ni justo. Por mas que se cuente con jueces altamente capacitados
en gestion y en lo jurisdiccional, el estado de la maquinaria judicial es un
limite real a las capacidades personales. La eficiencia individual esta
condicionada, hasta cierto punto, por la eficiencia del sistema”, (Hernandez,
2008, p. 58) Para hacer justicia al resumido diagnostico. debemos agragar
tambien 2 abogados. partes v ciudadanos: cada uno segun sus intereses.
todos sllos tienen 13 posibilidad de plantear demandas frivolas —aguellas qus

no merecen resolverse por via judicial por haber medios mas rapidos y menos
costosos como la conciliacion— o recursos dilatorios, y podrian copar asi la

sonsiderado es |a falta de pregaracion adecuada de los abogados, “En lo
estructural, otra de las causas de |a carga procesal es el caracter netamente
escrito de los procesos. Suelen estar llenos de pasos y tramites a veces
innecesarios que complican tener un proceso rapido y agil. La reforma
procesal penal que se esta aplicando en nuestro pais ha modernizado la
justicia, y tiene entre uno de sus principios el haber pasado de un proceso
escrito a uno basicamente oral. No obstante, el poco tiempo transcurrido
desde que empezo a implementar, se han observado ya algunos beneficios. El
profesor Vejarano Vazquez, (2005) Explica que, en ocasiones, ciertas etapas
del proceso pueden tomar mucho tiempo; es el caso de las pericias, segun
informacion de un estudio preliminar del Poder Judicial”. p. 57 Qtro gran
reeblema son las notificaciones, Podar Judicial, (2017) "En promedio
demoran 21 dias desde su elaboracion hasta la debida notificacion a la parte,
y durante un proceso suele haber varias o muchas resoluciones que
comunicar. Con menos frecuencia, pero con gran impacto, eventos
coyunturales o muy especificos también pueden provocar una crecida en la
carga procesal, como lo prueban varias sentencias del Tribunal
Constitucional”. "Sean cuales fueren las causas de la carga procesal, uno de
los efectos que mas rapido aparece es la dilacion judicial, lo que no significa
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que la alta carga procesal sea una condicion para la dilacion. La logica es tan
simple como decir que cuanto mas grande sea la cola para acceder a la
ventanilla de un banco, mas largo sera el tramite. Sin embargo, no siempre
una larga cola implica una larga espera para |la atencion, La demora de un
proceso judicial no suele ser bien sopesada, pues no se repara que se trata
de un problema desencadenante de otros”, (Hernandez, 2008, p. 72) "En el
Peru, como en muchas partes del mundo, el cumplimiento de los plazos
legales de un proceso judicial es una excepcion. No obstante, es cierto que
estos plazos tienen por lo comun poco que ver con las reales posibilidades de
alcanzarlos. Quiza por ello no se presta la atencion debida al hecho de que las
dilaciones judiciales prolongan la vulneracion de los derechos afectados de las
partes. Se toma al retraso casi como un hecho, como algo inevitable y
previsible, Piensese, por ejemplo, en las personas juzgadas cuando estan
privadas de su libertad y en todo el tiempo que pasan en prision hasta que se
establece su culpabilidad o, en los casos mas dramaticos, su inocencia. Este
es un enfrentamiento claro entre |a libertad y la ineficiencia del sistema. Y
mientras mas dure un proceso, mas dinero se gastara en abogados y
movilidad, y mayor sera el agotamiento psiquico. Resulta asi logico que la
vision del Poder Judicial se vea afectada e, incluso, que aparezcan problemas
de legitimidad que podrian aminorar el grado de cumplimiento de sentencias
o prolongar el bempo en el que son acatadas”. (Hernandez, 2008 p. 78) Asi

investigaciones, el exceso de carga procesal crea generalmente una
corrupcion menor. “Los abogados suelen sacar buena ventaja de la
informacion asimétrica que existe entre ellos y sus clientes. Hay un ejemplo
interesante respecto del tema que estamos tocando. Segun informacion
proporcionada por la jefa de la ODICMA de Lima, una importante cantidad de
quejas escritas (necesita abrirse un expediente, se admiten pruebas, se pasa
por procesos determinados, etcatera) bien podria tramitarse por la modalidad
de quejas verbales (atencion rapida y sin papeleos), y asi se obtendnia el
mismo resultado en un plazo mucho menor e incluso con mayor efectividad”.
(Hernandez, 2008, p. 81) "Pero ese es solo un lado de la historia sobre las
quejas por retardo interpuestas contra jueces. Viéndolo desde la logica de un
magistrado, una mayor presion para que atienda de forma mas célere su
carga procesal puede terminar complicando la situacion si no existe una
politica adecuada de descarga procesal o tratamiento de la carga. Podria
incentivar al juez a tramitar y resolver sus casos de forma mas rapida pues
no quiere otra queja que complique su hoja de vida ni su carrera judicial, en
desmedro de la calidad de su trabajo a esto se le suele llamar como logica de
descarga procesal”. (Hernandez, 2008, p. 83) "Esto implica estudiar menos el
expediente y emitir resoluciones menos trabajadas. Con esa forma de trabajo
es muy dificil coordinar criterios jurisprudenciales con el resto de juzgados o
salas de la misma especialidad, o sentar precedentes jurisprudenciales por si
mismo. En este caso el problema escapa de la esfera de un proceso judicial
en particular y se expande hacia muchos potenciales demandantes y
demandados. Las respuestas dadas hasta hoy a |a problematica de la carga
procesal no han resultado las mas efectivas. Ha sido mas o menos clara la
ausencia de una vision y una solucion integrales. No se ha abordado el
problema mediante el desarrollo de herramientas institucionales eficientes
para la gestion del despacho judicial y el control de demandas que no deben

llegar al Poder Judicial”. 2 2.2.2, Situacion actual de los despachos v 1a carga
Reecesal Ibazeta Marino, (2005) sefala que "En la actualidad, el sistema
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corporativo ha colapsado. Se han presentado las siguientes causas”.: 3),
"Falta de atencion permanente para el sostenimiento del modelo corporativo”.
L), "El numero promedio de expedientes (causas) que atendia un Juez antes
de 1995, es decir de 1,200 expedientes, se vuelve a presentar, y en algunas
areas incluso ha excedido esa cantidad de referencia, solo que ahora con solo
dos Especialistas Legales”. p.69 L3z consacyencias: ¢ "Retardo en la atencion
de los expedientes”. ¢ "Falta de tiempo para personalizar cada caso
especifico”. » "Demora en el sefalamiento de los plazos para las audiencias”,
¢ "Congestion de |a carga procesal”. ¢ "Retardo en el sistema de
notificaciones”. ¢ "Falta de atencion de calidad en las resoluciones judiciales”.
(Ibazeta, 2005, p. 72) "Estas solo son algunas de las consecuencias por la
falta de atencion del sistema apropiado. Como conclusion, diremos que el
problema de la inadecuada atencion del Despacho judicial, se origina por la
saturada carga procesal" (Ibazeta, 2005, p. 72). 2.3.3.4. Eactores gye
93 procesal Salas Villalobos, (2004)

"Entenderemos como factor, a todas las causas que se presentan en un
proceso determinado y que dan origen a un elemento organizativo”. p. 44 "La
carga procesal es producto de las demandas de solucion de conflicto que
acceden a la tutela jurisdiccional, y que, en términos igualmente
organizativos, constituyen el elemento sobre el cual el sistema judicial va
elaborar un producto, cual es la solucion del conflicto mediante las
sentencias, fallos y resoluciones judiciales de efecto inmediato y su
ejecucion”. "Asi pues, se tiene que existen diversos factores que dan origen a
la carga procesal y que determinan su incremento. Villalobos, también refiere
que existen factores que condicionan esta problematica estos son: de orden
sustancial y de tipo predominante”. (Salas Villalobos, 2004, p. 45). a)
Eactores de tino systandal "Referidos a causas variadas que responden a
otras acciones que no pueden ser controladas directamente por la
organizacion judicial y que se producen por incidencias indirectas. Por
ejemplo, factores de incidencia social, como el incremento de la criminalidad
por factores sociales de desempleo, incremento de |a pobreza, conflictos
comunales, etc. Dichos factores no pueden ser controlados por el sistema
judicial, por que responden a politicas sociales de Estado, que no son tratadas
por el Poder Judicial. Indudablemente, el incremento de estos factores va a
generar igualmente un cambio en la estructura judicial, pero que dificilmente
pueden ser controladas de manera eficiente porque no dependen
exclusivamente de su tratamiento”. "Otro factor de este tipo, son las
condiciones de acceso a la justicia determinadas por la falta de predictibilidad
en Ias resoluoones Judncnales (Salas Vllalobos 2004, p. 48) h)_Eam;

constante de |a carga procesal. "Pero ningun estudio serio a lo largo de la
Reforma de 1995 apunto a las causas de dicho incremento. El origen, sin
embargo, es facil de determinar”. (Salas Villalobos, 2004, p. 50). Los
expedientes v juicios, como hemos visto, gstan referidos a conflictos de
Ratsonas, Por tante. comprenden 3 determinado numerg de individuos que
quieren ver satisfechas sus demandas de atencion jurisdiccional. Por tanto, la
premisa valida para determinar el factor predominante es: a mayor poblacion
mayor carga procesal. Siguiendo el mismo razonamiento: a mayor
crecimiento poblacional, mayor crecimiento de la carga procesal. 2. 3.3.5.
Efectos del incremento de |a carga procesal Para Galarreta, (2012), la
"Identificados los factores como causa del crecimiento de la carga procesal,
trataremos ahora de identificar qué efectos produce en el medio, el disefio de
los sistemas judiciales que manejan la carga procesal”. p. 68 a)
Congestionamiento de usuarios "Implica la confluencia masiva de las
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personas que acuden a las sedes judiciales, las cuales se ven desorientadas
desde el ingreso a dichos locales, produciéndose una reaccion natural de
rechazo al sistema, por el desorden imperante”, (Galarreta, 2012, p. 68) b)
Falta de identificacion de las dreas junsdiccionales "A pesar que la asignacion
de espacios fisicos que ordenen los despachos judiciales, no se aprecia una
ordenada distribucion de infraestructura, siendo estas muchas veces
improvisada y no respondiendo a una planificacion oportuna”. (Galarreta,
2012, p. 75) c) Ealta de espacio apropiado para las dreas jurisdiccionales
"Esto implica la tugurizarian de los espacios que vienen siendo utilizados
como sedes judiciales. La falta de espacio frente a la creciente carga
procesal, obliga a la organizacion, a improvisar espacios y congestionarios
para una mayor concentracion de operadores”. (Galarreta, 2012, p. 77). d)
Falta de espacio para atencion del usuario "Esta incomodidad para que los
operadores puedan contar con espacios apropiados, es trasladada al usuario,
quien, como consecuencia, es sometido a una inadecuada atencion”,
(Galarreta, 2012, p. 78). e) Pardida de horas/hombre "La distraccion de
labores que genera una deficiente utilizacion de los espacios fisicos, incide de
manera directa el nivel de produccion. Ello origina que se emplee mas del
tiempo racional para la solucion de las acciones. En consecuencia, genera
distraccion de tiempo para atencion de otras acciones ajenas al despacho
judicial. Perjuicio al usuario” (Galarreta, 2012, p. 82) f) Desgaste acelerado
da l3s instalaciones judiciales “El uso absurdo y exagerado de las
instalaciones, por encima de su capacidad disponible, origina su desgaste
forzoso. La mayoria de los distritos judiciales presentan este problema de
concentracion judicial, debido a que existe un crecimiento poblacional
considerable y donde falto una politica judicial de expansion, necesaria a ser
incorporada”, (Galarreta, 2012, p. 85) La garga procesal parg esta
investigacion consiste en la excesiva acumulacion de expedientes en un
determinado juzgado. Que, si la misma aumenta, el tiempo de resolucion de

Isrmings Basicos Acyerdo "Resolucion adoptada en asuntos de su
competencia por un tribunal colegiado en |a reunion o junta de sus miembros
que se celebra a tales efectos. También, la reunion misma. En ese sentido se
dice que los jueces de un tribunal estan en acuerdo cuando se encuentran
reunidos para deliberar y tomar decisiones, generalmente para pronunciar
sentencias”. [Qs0110. 1939, p. 74). Agceso a 13 justicia "El acceso a la justicia
se define como un acceso de todos a los beneficios de la justicia y del
asesoramiento legal y judicial, en forma adecuada a la importancia de cada
tema o asunto, sin costoso o con costos accesible, por parte de todas las
personas fisicas o juridicas, sin discriminacion alguna por sexo, raza o
religion”. (Hemandez, 2008, p. 36) Aceptacion de la formula conciliatoria "El
Codigo Procesal Civil en su articulo N® 326 hace referencia sobre este tema,
prescribiendo que una vez aceptada la formula conciliatoria el sefior juez
dispondra se anote en el libro de conciliaciones que cada juzgado lleva al
efecto el mismo que se encuentra foliado, dejandose copia certificada en el
expediente principal”. (Bullard, 2008, p. 28). Capagtadoras “El rol del
conciliador es el de educar a las partes a ejercer la autodeterminacion y la
responsabilidad”. (Stulberg. 1983, p. 41). Saroa procesal Seoun Muchica
Ccaso, (s.f.) "Es el conjunto de determinados procesos judiciales pendientes o
sin resolver. A ello debemos agregar que existen procesos pendientes de
resolver de los afios anteriores y los que ingresaron en el afio judicial en
curso”. p. 34, Seaun Hermandez Brada. (200€), "Uno de los argumentos
empleados. desde el Poder Judicial para explicar su carga procesal es el
crecimiento poblacional”. (pp.28-29). Loncartacion "Mecanismo o vertiente
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de la planeacion que permite articular las decisiones de los distintos sectores
de acuerdo a prioridades; mediante la concertacion se compromete a cada
sector responsable, hacia el logro de objetivos definidos para evitar la
dispersion de rumbos, proceder con mayor eficacia y rapidez hacia ellos,
evaluar resultados y adaptar acciones a las circunstancias cambiantes”.
(Galarreta, 2012, p. 40) Conciliacion "La conciliacion es una forma de
solucion de los conflictos, en virtud de la cual las partes del mismo, ante un
tercero que no propone ni decide, contrastan sus respectivas pretensiones
tratando de llegar a un acuerdo que elimine la posible contienda judicial.
Agrega el autor que los conciliadores no interpretan el derecho ni las normas,
sino que le corresponde ponderar y equilibrar los intereses contrapuestos de
las partes, lo que hace que sus resultados no tengan el caracter decisivo de
una sentencia”. (Alonso Garcia, 1975 citade por Rojas Erazo, 2012, p. 57).
Conciliacion extiziydicial Para Castillo Rafael (s.f), "la Conciliacion
Extrajudicial es la superacion de la rivalidad por la practica de la concertacion.
Favorece una solucion mas adecuada de las controversias al poner de acuerdo
o componer los animos de las partes enemistadas. Obliga a la sociedad civil a
una madurez ciudadana, creando espacios de platica donde se clausuran los
conflictos en lugar de generar ese cuello de botella procesal en la
administracion de justicia. Por su exiguo costo y su caracter descentralista la
conciliacion logra el acceso de las mayorias postergadas a un eficiente medio
altemativo de resolucion de litigios. Por la Conciliacion el conflicto es
transformado en acto juridico mediante un procedimiento cefido a ley. La
conciliacion es una practica heredada por nuestra historia para hacer entrar
en juicio a los que, seducidos por la irracionalidad, vuelven mas endémica la
sociedad por su minusvalia dialogante. Donde las partes que asisten a la
audiencia de conciliacion pueden alcanzar acuerdos vinculantes y
mutuamente complacientes”. (p. 14). Conciliacion come herramienta "La
conciliacion, del latin conciliatio, verbo conciliare, significa ajustar los animos
de los que se oponen entre si, avenir sus voluntades y pacificarlos; instituto
que tiene como mision facilitar un proceso judicial o extrajudicial, mediante
un acuerdo amigable las diferencias de sus derechos, cuidando los intereses
de libre disposicion, y respetando el debido proceso en caso de encontrarse
en el Organo Jurisdiccional”. (Bullard, 2008, p. 22). Conciliacién Prejudicial
"La conciliacion prejudicial es un medio alternativo al proceso judicial, es
decir, mediante ésta las partes resuelven sus problemas sin tener que acudir
a un juicio” (Rodriguez, 1985, p. 48). Conflicto "Escribe que conflicto
significa guerra, lucha, es la oposicion de intereses en que las partes no
ceden. Choque o colision de derechos o pretensiones”. [Cabanesllas de Torres.
200¢€, p. 39). Qultwa da paz Seoun ONU (1999); "Consiste en una serie de

valores, actitudes y comportamientos que rechazan la violencia y previenen
los conflictos tratando de atacar sus causas para solucionar los problemas
mediante el dizlogo y la negociacion entre las personas, las naciones,
teniendo en cuenta un punto muy importante que son los derechos humanos,
pero asi mismo respetandolos y teniéndolos en cuenta en esos tratados”.
(Wikipedia, 2015). Derechos Disponibles "Es todo derecho que se encuentre
protegido por |a libertad personal, generalmente aquellos que tienen
contenido patrimonial, es decir que pueden ser valorados economicamente”,
(Ibazeta, 2005, p. 64). Eficacia "A veces se suele confundir la eficacia con la
eficiencia y se les da el mismo significado; y la realidad es que existe una
gran diferencia entre ser eficiente y ser eficaz como lo explicaremos a
continuacion. Podemos definir a la eficacia como el nivel de consecucion de
metas y objetivos. La eficacia hace referencia a nuestra capacidad para lograr
lo que nos proponemos”. (Garancis. 2013, p. 47). Eficacia dz |3 lav Dica
Kelzap (2001). que "la validez de las normas juridicas significa que la ley
debe ser obedecida y aplicada; la eficacia quiere decir que |a ley es, en
verdad obedecida y aplicada”. p. 50 "La eficacia del derecho quiere decir que
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los hombres se comportan en la forma en que, de acuerdo con las normas
juridicas deben comportarse, o sea, que las normas son realmente aplicadas
y obedecidas. Decir que un orden juridico es eficaz significa simplemente que
la conducta de la gente se ajusta a dicho orden”, (Kelsen, Teoria General del
Derecho y del Estado, 1958, p.46). Incremento de carga "La cantidad
excesiva de procesos que se tramitan en los oraanos jurisdicdonales 3 pivel
padional, Tema técnico insuficientemente gys genera importantisimos efectos
sobre la ciudadania, los jueces y los abogados. (Muchica, s.f., p. 37). Libre
Disposicion "Es la disponibilidad la cual debe entenderse como la posibilidad o
aptitud de la pretension de la demanda de disponerse, de transmitirse”,
(Pinedo, 2010, p.95). Macanismo alternativo de solucion de conflictos "Son
medios alternos a la realizacion del proceso, que buscan llegar a una solucion
del conflicto de manera tal que ambas partes vean satisfechas sus
pretensiones, dentro de los mecanismos alternativos de solucion de conflictos
se tiene: La mediacion, la transaccion, la negociacion, el arbitraje, y en
especial por ser materia de la presente investigacion la conciliacion y entre
otros”, (Hernandez, 2008, p. 27). Procezo "En un sentido amplio equivale a
juicio, causa o pleito. En la definicion de algun autor, la secuencia, el
desenvolvimiento, |a sucesion de momentos en que se realiza un acto
juridico. En un sentido mas restringido, el expediente, autos, o legajo en que
se registran los actos de un juicio, cualquiera que sea su naturaleza® (Osorio,
1583, p.51). Pringipio de celeridad "Se entiende que el principio de celeridad
guarda estrecha relacion con la economia del tiempo procesal estz edificada
sobre un conjunto de institutos orientados a conseguir una pronta solucion de
las contiendas judiciales, lo cual esta estrechamente relacionado con el
derecho a ser juzgado en un plazo razonable”. (Tglado Toribio. 2011. p. 68).
Pongipio de economia proceszal "Se define como la aplicacion de un criterio
utilitario en la realizacion empirica del proceso con el menor desgaste posible
de la actividad jurisdiccional”. (Cabanellas, 1576, p. 83). Reconciliadores "El
rol del conciliador es el de lograr que las partes se miren de una manera
nueva y el de desarrollar un entendimiento entre estas”, [Stulbera. 1383, p.
66). Relaciones Humanas "Viene hacer el contacto de un ser humano con otro
respetando su cultura y normas, compartiendo y conviviendo como seres de
un mismo genero en una sociedad”, (Ossorio, 2012, p. 83) Satisfaccion de las
Ractes "El conciliador tiene como rol lograr que el acuerdo conciliatorio
satisfaga las expectativas de las partes, para ello este debe ser proactivo”.
(Toribio, 2011, p. 59). Solucion de conflicto "Existen métodos de resolucion
altemativa de conflictos, lo que implica la intervencion en el proceso de
negociacion de una tercera parte neutral e imparcial, cuyo papel consiste en
asistir a las partes en su efectiva comunicacion, en el analisis del conflicto y
en la busqueda de una solucion aceptable para todos”. (Bullard, 2008 5. 60).
CAPITULO 1] PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTAROS 2.1, Analisis de Tablas v Graficos Estrategia de Andlisis Esta
prueba nos indica si existe o no una relacion entre las variables, pero no
indica el grado o el tipo de relacion, es decir, no indica el porcentaje de
influencia de una variable sobre la otra o |a variable que causa la influencia.
Con |a estrategia de analisis y en base a la estadistica inferencial, se
determina si las hipotesis son congruentes con los datos de la Muestra y |a
Muestra con el universo. Pregunta 1. ¢Su caso se encuentra Judicializado?
Cuadro 1 ALTERNATIVA fi PORCENTAIJE SI 70 58% NO 36 30% DESCONOCE
14 12% TOTAL 120 100% GRAFICO 1 éSu caso se encuentra Judicializado?
58% 60% 50% 40% 30% 30% 20% 12% 10% 0% SI NO DESCONOCE
Fuente: Jueces de |la Corte Superior de Justicia de Ica, Abogados, Operadores
da Justicia. v ciudadanos gue tienen procesos en gjrg, Interpretacion N° 1 De
las encuestas realizadas a la muestra, en los resultados a la pregunta 1 se la
logrado obtener: 58% a la alternativa SI, 30% a la alternativa NO y
Desconoce el 12%, con lo que se totaliza el 100% de la muestra.
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Estableciéndose de esta manera que la gran mayoria de los encuestados
sefialan que su caso en la actualidad se encuentra judicializado. Pregunta 2.
Teniendo su proceso judicializado, éUsted acudiria a celebrar una conciliacion?
Cuadro 2 ALTERNATIVA fi PORCENTAJE SI 72 60% NO 36 30% DESCONOCE
12 10% TOTAL 120 100% GRAFICO 2 Teniendo su Proceso judicializado

<Usted acudiria a celebrar una conciliacion? 60% 60% 50% 40% 30% 30%
20% 10% 10% SI NO DESCONOCE Fuente: Jusces de |a Corte Sugerior de
dusticia de 1ca. Abogados. Oparadores de Justicia..v cudadanos gus tienan
RL2ces0s en gug, Interpretacion N° 2 De la encuesta realizada a la muestra,
los resultados a la pregunta 1 realizada, se ha obtenido el siguiente
resultado: El 60% de encuestados coinciden en sefalar que, SI acudirian a
celebrar una Conciliacion, teniendo un proceso judicializado, para la
altemativa NO el 30 % y la parcela DESCONOCE el 10%, totalizando en ellas,
el 100% de la muestra. Pregunta 3. cUsted celebraria dicha Conciliacion en
cualguier etapa del proceso? Cuadro 3 ALTERNATIVA fi PORCENTAJE SI 71
59% NO 35 29% DESCONOCE 14 12% TOTAL 120 100% GRAFICO N° 3
Usted celebraria dicha conciliacion en cualquier etapa del Proroceso 59%
60% 50% 40% 30% 20% 10% 0% 29% 12% SI NO DESCONOCE Fuente:
dusces da la Corta Superior da Justicia de Ica. Abogados. Oparadores de
Justicia, y ciudadanos gue tienen procesos en giro. Interpretacion N° 3 De las
encuestas realizadas a la muestra, en los resultados a la pregunta 2 se la
logrado obtener: 59% a la alternativa SI, 29% a la alternativa NO y
Desconoce el 12%, con lo que se totaliza el 100% de la muestra.
Estableciéndose de esta manera que la gran mayoria de los encuestados
senalan que celebrarian una conciliacion en cualquier etapa del Proceso.
Pregunta 4, ¢Para Usted el motivo para celebrar una conciliacion teniendo un

proceso judicializado seria evitar una sentencia desfavorable? Cuadro 4
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE SI 102 85% NO 6 5% DESCONOCE 12 10%

TOTAL 120 100% Grafico 4 iPara Ud. el motivo para celebrar la conciliacion
teniendo un proceso judicializado seria para evitar una sentencia
desfavorable? 100% 80% 60% 40% 20% 0% 85% 5% 10% SI NO
DESCONOCE Fuente: Juacas da 12 Corte Suparior de Justicia de Ica.,
Aboogades. Ooaradores de Justicia. v ciudadanos que tisnen procesos 2o ajrg,
Interpretacion N° 4 De la encuesta realizada a |la muestra, los resultados a la
pregunta 4 en el sentido que si el motivo para celebrar una conciliacion
teniendo un proceso judicializado seria evitar una sentencia desfavorable, la
respuesta en |la gran mayoria de encuestados coinciden en sefialar que lo
harian para evitar una sentencia desfavorable, no tomando en cuenta el
perjuicio ocasionado tanto al Estado como para otros litigantes, teniendo en
cuenta que en el rubro SI se contesto en la encuesta el 85% , en el rubro NO
el 5% y en la parcela Desconoce el 10%, con lo que se totaliza el 100% de la
muestra. Pregunta 5. ¢Para Usted el motivo para celebrar una conciliacion
teniendo un proceso judicializado seria el Econémico/ Tiempo? Cuadro 5
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE SI 105 87% NO 4 3% DESCONOCE 11 10%
TOTAL 120 100% Grafico 5 El Motivo para celebrar una Conciliacién teniendo
un proceso judicializado seria el Economico/Tiempo 100% 87% 80% 60%
40% 20% 3% 11% 0% SI NO DESCONOCE Fuente: Jysces de |3 Corte
2ucerior de Justicia de Ica. Abogados. Qoaradoras de Justicia. v cudadanos
Qus tiepen procesos en gug, Interpretacion N° 5 De la encuesta realizada a la
muestra, los resultados a la pregunta 5 en el sentido que si se celebraria una
conciliacion teniendo un proceso judicializado seria el Economico/ Tiempo,
esto es un clamor para que exista una rapida accion de la justicia, siendo
vital el descongestionamiento de |a carga procesal a efectos de evitar
dilaciones gp los procesos y que los litigantes no se vean en |a necesidad de
celebrar conciliaciones extrajudiciales en procesos ya instaurados, teniendo
en cuenta que en el rubro SI se contesto en la encuesta el 87%, en el rubro
NO el 3% y en la parcela Desconoce el 11%, con lo que se totaliza el 100%
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de la muestra. Pregunta 6. ¢Acudio usted a un centro de conciliacion para
evitar un proceso costoso? Cuadro 6 ALTERNATIVA fi PORCENTAIE SI 70 60%
NO 36 30% DESCONOCE 14 10% TOTAL 120 100% Grafico 6§ Acudio a un
Centro de conciliacion para evitar un proceso costoso 60% 60% 50% 40%
30% 30% 10% 10% 0% SI NO DESCONOCE FUENTE: Jueces de |a Corte

Sugarior de Justicia de Ica. Abogados. Ogaradores da Justicia. v dudadanos
gue tienen procesos en aig. Interpretacion N° 6 De las encuestas realizadas
a la muestra, en los resultados a la pregunta 5 se la logrado obtener: 58% a
la altemnativa SI, 30% a la alternativa NO y Desconoce el 12%, con lo que se
totaliza el 100% de |la muestra. Por lo que se puede establecer que la gran
parte de encuestados coinciden en sefalar que los procesos judiciales
resultan costosos por las tasas judiciales a lo cual se le suma el tiempo de
duracion del proceso. Pregunta 7. ¢Acudio usted a un centro de conciliacion
para solucionar un conflicto de manera amigable? Cuadro 7 ALTERNATIVA fi
PORCENTAJE SI 47 39% NO 48 40% DESCONOCE 25 21% TOTAL 120 100%
GRAFICO 7 éAcudio Ud. 2 un centro de Conciliacién para solucionar un
conflicto de manera amigable? 39% 40% 21% 5% 0% SI NO DESCONOCE
Fuente: Juaces de |a Corte Sunerior de Justicia de Ica. Abogados. Oparadores
daJusticia. v ciudadanos gue tisnan procesos en gjrg, Interpretacion N° 7 £n
la encuesta efectuada a la muestra, los resultados a la pregunta 7 fueron los
siguientes: 39% contesto a la alternativa SI, 40% 3 la alternativa NO y 21%
desconoce, con lo que se totaliza el 100% de la muestra. De lo que se puede
establecer que existe un gran porcentaje de encuestados que no acuden
necesariamente 3 un centro de conciliacion para resolver una controversia de
manera amigable sino muchas veces por la celeridad para una solucion a un
conflicto de intereses. Pregunta 8. cConsidera que la Congiliacion Extiziudicial

realizada de manera posterior 2 los procesos judiciales va instaurados influina
en la Carga Procesal en el Distrito Judicial de Ica? Cuadro 8 ALTERNATIVA fi

PORCENTAJE SI 102 85% NO 6 5% DESCONOCE 12 10% TOTAL 120 100%

Grafico 8 La Conciliadion extiziudicial realizada de manera postarior 3 log
Reecesos judiciales va instaurados influina an 1a carga orocesal ap el Distrito
Judicial de Ica 85% 40% 5% 10% 0% SI NO DESCONOCE Fuente: Jysces de
la Corte Superior de Justicia de Ica. Aboaados. Oneradores de Justicia. v,
siudadanos que tienan procesos 2n girg, Interpretacion N° 8 De la encuesta

realizada a la muestra, los resultados a la pregunta 8 en el sentido que si se
considera que la Conciliacion Extrajudicial realizada de manera posterior a los
procesos judiciales ya instaurados influiria en la Carga Procesal en el Distrito
Judicial de Ica. una gran mayoria coincidio en responder que si repercute en
la carga procesal judicial cuando se realizan las conciliaciones extrajudiciales
de manera postenor, lo cual genera un perjuicio para el Estado y a los demas
litigantes, teniendo en cuenta que en el rubro SI se contesto en |a encuesta el
85% , en el rubro NO el 5% y en la parcela Desconoce el 10%, con lo que se
totaliza el 100% de la muestra. Pregunta 9. éla gultura de litigio conlleva g3 la
excesiva carga procesal y a la realizacion de la conciliacion extrajudicial de
manera posterior? Cuadro 9 ALTERNATIVA fi PORCENTAJE SI 94 78% NO 6
5% DESCONOCE 20 17% TOTAL 120 100% GRAFICO 9 La Cultura del Litigio
conlleva 313 excasiva caroa procesal v a la realizacion de la conciliacion
extiaiudicial de manera postarior 78% 80% 60% 40% 20% 5% 17% 0% SI
NO DESCONOCE Fuente: Jyacas da |a Corte Suparior de Justicia de Ica.,
Abooados. Qoaradoras da Justicia. v ciudadanos que tianen procasos 20 guo,
Interpretacion N° 9 Ep la encuesta realizada a la muestra, los resultados a la
pregunta 9 se ha obtenido el siguiente resultado: a la alternativa SI el 78%,
senala que la cultura de litigio conlleva 2 |a excesiva carga procesal y a la
=alizagon da I3 conciliacion extrajudicial de mapara postarior, a la
altemativa NO el 5%, a la alternativa SE DESCONOCE el 17%, totalizando el
100% de la muestra. Por lo que es urgente que se realicen campafas de
capacitacion para la poblacion para que tomen conocimiento de los beneficios
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de una conciliacion oportuna y los perjuicios de una conciliacion realizada de
manera posterior cuando ya el caso se ha judicializado Pregunta 10. cCree
Ud. que existe [z nacesidad de yn Sistema de conexion de loz Procesos
judiciales en giro y_los casos de Conciliacion extrajudicial? Cuadro 10
ALTERNATIVA fi PORCENTAJE SI 72 60% NO 36 30% DESCONOCE 12 10%

TOTAL 120 100% GRAFICO 10 Existe la pecasidad de yn sistama de conexion
de |gg Procesos Judiciales en giro y_los casos de condiliacion extiziudicial
60% 60% 50% 40% 30% 30% 20% 10% 10% 0% SI NO DESCONOCE
Fuente: Juaces de |a Corte Sugarior de Justicia de Ica. Abogados. Qoeradoras

da Justicia. v ciudadanos gue tisnan procesos an girg, Interpretacion N° 10
De la encuesta realizada a |a muestra, los resultados a |a pregunta 10

realizada, se ha obtenido el siguiente resultado: En la SI existe la necesidad
de un Sistema de conexion de los Procesos judiciales en giro y los casos de
Congiliacion extraiudicial el 60%, para 3 alternativa NO el 30 % y la parcela
DESCONOCE el 10%, totalizando en ellas, el 100% de la muestra, 3.2
Discusion de Resultados De la investigacion realizada, referido a la influencia
de la investigacion preliminar en la eficacia procesal del nuevo codigo
procesal penal, se derivaron los siguientes resultados que son motivos de
discusion con respecto a las hipétesis planteadas: HIPOTESIS GENERAL
Considerando lo expuesto, los resultados aducen desde la perspectiva de que
la Conciliacion Extrajudicial realizada de manera posterior influye en la Carga
procesal lo cual trae como consecuencia gastos innecesarios para el estado, el
retraso al acceso de la justicia pronta para otros litigantes en el Distrito
Judicial de Ica. Los resultados concuerdan con |a investigacion que realizo
Alata Nina, (2015), siendo su conclusion que: Los medios alternativos de
solucion de conflictos realizados de manera tardia no cumplen eficientemente
con eliminar o aligerar la carga procesal en los procesos tramitados en el
poder judicial. La implementacion de un sistema de solucion de controversias
adecuado y oportuno aliviara la carga procesal en el Poder Judicial logrando
una eficiente solucion de conflictos de interés y la eliminacion de
incertidumbre juridica. HIPOTESIS ESPECIFICAS En lo que respecta a las
hipotesis especificas, los resultados obtenidos son los siguientes: En lo que
respecta a la primera hipotesis, sobre si la cultura de litigio conlleva a la
excesiva carga procesal y a la realizacion de la conciliacion extrajudicial de
manera posterior; se observa del total de entrevistados el 78% sedalan que
SI, siendo urgente que se realicen campanas de capacitacion para la
poblacion para que tomen conocimiento de los beneficios de una conciliacion
oportuna y los perjuicios de una conciliacion realizada de manera posterior
cuando ya el caso se ha judicializado, mientras que el resultado a la
altermativa NO arrojo un 5% y el 17% de los encuestados sefalo
DESCONOCER. Confirmando la primera hipotesis especifica que: La falta de
dialogo y la cultura de litigio conlleva a instaurar procesos judiciales
innecesarios y la realizacion de una conciliacion extrajudicial de manera
posterior, trae como consecuencia la excesiva carga procesal en el distrito
judicial de Ica. Considerando lo sostenido por Rabanal Vera, (2016), En el
Peru los sistemas de conciliacion a nivel extrajudicial y con algunos esfuerzos
se ha venido implementando normativamente a lo largo de estos Gltimos
afios, pero aun no se percibe en los actores de la relacion extrajudicial una
cultura de paz en el uso de este mecanismo para la solucion de sus conflictos
individuales. Por eso es necesario plantear |la problematica actual de este
importante mecanismo de resolucion de conflictos. En lo referente a la
segunda hipotesis, se observa que, del total de entrevistados, un 60% sefala
que, SI existe la necesidad de un Sistema de conexion de los Procesos
judiciales en giro y los casos de Conciliacion extrajudicial, mientras que el
30% de los encuestados considera que NO y el 10% DESCONOCE.
Confirmandose asi la segunda hipotesis que establece que: La funcion de los
organismos encargados de celebrar las audiencias de conciliacion al no tener
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un sistema de conexion con los procesos judiciales, viene generando carga
procesal innecesaria celebrandose estas en procesos judiciales ya
instaurados. Considerando lo sostenido por Hernandez Brefia, (2008) quien
refiere lo siguiente: En un principio, un alto nimero de casos ahoga el
funcionamiento del despacho judicial. Si hoy un juzgado funciona bien pero
manana le empieza a llegar una cantidad de casos que supera lo normal, lo
mas probable es que disminuya la calidad de su trabajo en téerminos de, por
ejemplo, el tiempo que demora en calificar una demanda, en emitir una
resolucion o en incorporar algun escrito de las partes al expediente judicial.
Para hacer justicia al resumido diagnostico, debemos agregar también a
abogados, partes y ciudadanos: cada uno segun sus intereses, todos ellos
tienen la posibilidad de plantear demandas frivolas —aquellas que no
merecen resolverse por via judicial por haber medios mas rapidos y menos
costosos como la conciliacion— o recursos dilatorios, y podrian copar asi la
capacidad de funcionamiento del Poder Judicial. Otro factor que merece ser
considerado es |a falta de preparacion adecuada de los abogados, siendo a
necesario y urgente |a creacion de un sistema controlado de solucion de
controversias, con el fin de reducir costos al Estado y agilizar los procesos.
Contrastacion de la Hipotesis 54 43 2.81 6 43 31.84 6 43 31.84 12 16.2 1.09
12 16.2 1.09 24 16.2 3.76 14 16.2 0.30 18 16.2 0.20 25 16.2 4.78 11 16.2
16714162030121621092016208912001200 196.10 Oij =

Rerdensce 2 13 ragion de rachazo (parte sombreada) £s decir se rechaza la Ho
(Hipotesis nula) X2Calculado 196.1> X2 Tabular 28.87 Conclusion: Se puede

concluir que |a Conciliacion Extrajudicial realizada de manera posterior a los

Reacesos judiciales va instaurados influinia en la Caroa Procesal en el Distrto
dudicial de Ica. 3 un nivel dasiopificacion dal 5% v al 95% da confianza, GL
YALORES DE PROBABILIDAD 0, 01 0 0,020 0,025 0,050 0,100 0,200 0,300
0,500 0,700 0,800 0,900 0,950 0,575 0,980 0,930 1 0,00 0 0,001 0,001
0,004 0,016 0,064 0,148 0,455 1,014 1,642 2,706 3,841 5,024 5,412 6,635
20,00 2 0,004 0,040 0,103 0,211 0,416 0,713 1,366 2,405 3,219 4,605
5,991 3,378 7,824 9,210 3 0,11 50,185 0,185 0,352 0,584 1,005 1,424
2,366 3,655 4,642 6,251 7,815 7,815 9,348 11,3454 0,29 7 0,425 0,429
0,711 1,064 1,619 2,195 3,357 4,878 5,989 7,779 9,488 9,488 11,14 3
13,27 750,554 0,752 0,752 1,145 1,610 2,342 3,000 4,351 6,064 7,259
9,236 11,07 011,070 12,83 215,086 6 0,87 2 1,134 1,237 1,625 2,204
3,07 3,828 5,348 7,251 8,558 10,64 5 12,99 2 14,149 15,02 16,81 2 11 3.05
3 30.60 7 3.816 4.575 5.578 6.989 8.148 10.34 1 12.899 14,631 17.37 5
19.67 521.920 22.61 8 24,72 512 3.37 1 4.178 4.401 5.226 6.304 7.807
9.034 11.34 014,01 1 15.61 2 18.34 9 21.02 6 23.377 24.054 26.21 7 18
28.87 Determinacion del grado de correlacion entre las Variables"LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN LA CARGA
PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO 2017" TABLA DE
CONTINGENCIA INVESTIGACION "LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
POSTERIOR Y SU INFLUENCIA EN LA CARGA PRELIMINAR PROCESAL EN EL
DISTRITO JUDICIAL DE ICA EN EL ANO 2017 AJRIBUT0S 1234567889
JOTOTAL S1 4272 38 70 36 47 55 22 102 94 €08 NO £6 26 38 26 €6 48 24
54 6 6 430 DESCONOCE 12 12 24 14 18 25 11 14 12 20 162 TOTAL 120 120
120120 120 120 120 120 120 120 1200 El objetivo es calcular el Coeficiente

de Contingencia "C”introducido por Kail Pesaron cuya formula esi € 22?22 x
i70*10022C2 196 .10 * 100 1200 2 196 .10 C 2 37 .48 9% Este valor

sionifica gue existe un alto grado de comrelacion por ser mavor del 25% enfre
las variables La Conciliacion Extrajudicial postarior v sy Influencia en la Caraa
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Brocesal 2o ol Distrito Judicial de Ica en el Afio 2017 3.3. Conclusiones

Primera: La presente investigacion, logra confirmar que Si repercute en la
carga procesal judicial cuando se realizan las conciliaciones extrajudiciales de
manera posterior, lo cual genera un perjuicio para el Estado y a los demas
litigantes, teniendo en cuenta que en el rubro SI obtuvo un 85%, en el rubro
NO el 5% y en la parcela Desconoce el 10%, con lo que se totaliza el 100%
de la muestra. Por lo tanto, podemos advertir que se viene generando Carga
Procesal Innecesaria, con |a celebracion de condiliaciones extrajudiciales en
procesos judiciales ya instaurados, pues no se tiene |a debida
reglamentacion, ya que los ciudadanos que tienen alguna controversia tienen
la facultad de acudir a ella en cualquier momento del proceso, pero no se
delimita hasta |a actualidad su aplicacion correcta y debidamente
reglamentada. Segunda: Asi mismo, se logro determinar que |a cultura de
litigio conlleva a |a excesiva carga procesal a consecuencia de la realizacion
de la conciliacion extrajudicial de manera posterior, obteniéndose como
resultado para la alternativa SI un 78%, NO el 5%, a la alternativa SE
DESCONOCE el 17%, totalizando el 100% de la muestra. Determinandose
que dicha cultura de litigio hasta cierto punto viene generando interferencia,
pues genera desestabilidad en la consecucion de procesos judiciales y la
demora de las demas personas que acuden a esta instancia en busca de una
solucion rapida y oportuna a su conflicto. Tercera: Se logro validar la que, SI
existe la necesidad de un Sistema de conexion de los Procesos judiciales en
giro y los casos de Conciliacion extrajudicial, teniendo como resultado para la
respuesta SI un 60%, para la altemativa NO el 30 % y la parcela
DESCONOCE el 10%, totalizando en ellas, el 100% de la muestra, siendo
evidente, que se hace necesario reforzar el Sistema judicial, para el efectivo y
oportuno funcionamiento de la Administracion de Justicia y este no colisione
los derechos constitucionales que le es inherente a todos las personas. 3.4
Recomendaciones Primera: La norma vigente otorga la facultad de acudir a
efectuar conciliaciones mientras no se encuentre inmerso en un Proceso
Judicial, no resultando factible solicitar su impedimento, lo que se recomienda
es |a reglamentacion adecuada de estas figuras para no incurrir en un exceso
del ejercicio de nuestros derechos. Segunda: Buscar la forma legal en que |a
resolucion de conflictos mediante la Conciliacion extrajudicial o Notarial sea
favorable, para las personas que lo realizan, asi como para el Sistema Judicial
y los demas litigantes que acuden a una instancia judicial. Tercera: Es
imprescindible implementar un Sistema de conexion adecuado que facilite a
los Conciliadores, conocer de los casos Judicializados ya existentes, y
viceversa, 3.5 Fuentes de Informacion Bemnal Torres, C. A. [2010).

Matedologia da |2 investioacion: Administracion. aconomia. humanidadas v,
glencias sodjales,, Colombia: Tercera Edicion. Editorial Pearson Educacion.
Bullard Gonzalaz. Alfrado (2008) Deracho v aconomia: &l analisis economico
| r leal  Daletia Editores, P, 41-43 Cabanellas De
Torres, G. (2006). Diccionario Juridico Elemental. Buenos Aires: Heliasta, T.11.
Cabanellas, G. (1976). Derecho de los conflictos. Buenos Aires: Bibliografica
Qmeba. Ca=ma Anayla, 1. €. (2009), Tesic: "La institucion de la Conciliacion y
su incidencia en la solucion de conflictos que son competencia del Ministerio
Publico”. Lima: Universidad nacional maver de San Marcos, Castillo Rafael C,
{a.f)Hachos de Ia Justicia, Obtenido de.cejamearicas.org,Arognting, Coser
(1970) Isoria del Conflicto Social v Posmeodernidad, Revista de Ciencias
Seciales (Cr). vol, II-IIL Diaz Honores. (2013), Manual de Condiliacion
Extrajudicial, p.26 Fernandez Collado, Carlos y Baptista Lucio, Pilar,_(2006).
Metodologia de |a Investigacion, Editorial: McGraw-Hill. México. Cuarta

Ediciop, Galarrata Anaulo. 1, (2012), "La conciliacion”. Lima- Pary; Fondo
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Instituto de defensa legal. Hernandez Sampieri, Roberto - —Metodologia de
la Investigacion | - Mc Graw — Hill - México D.F. 2010. Ibazeta Marino, M.

(2003), "Los actos pnocesales del organo ]unsdlcaonal Pery: Gestion de

sobre la Carga Procesal - Analisis y Propuestas. Ossorio, Manuel. (2012)
Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Socialesl, Realizada por Datascan,

nmmuﬂmnmaﬂm&u&dugm s (1985). —Lla

Conciliacion en asuntos Civiles I, Ravista Juridica .Q:gam.ds.lm;ukad.ds
Rerecho da |3 Universidad Nacional N° 27, Bogota. Sanchez Caressi. Hugg v
Reyes Meza, Carlos. (2002). Metodologia y disefio de la investigacion
cientifica. Editorial(es): Universidad Ricardo Palma. Lima. Salas Arenas, J. L.
(2002), "Bases para la racionalizacion de la carga jurisdiccional.”. LUma: Amag,
—Sistema Nacional de Autocapacitacion, Salas Villalobos, (2004),
Desconcentracion de la Carga Procesal en el Deru Lima - Peru s,mjhg;g

Grilley E.I.R.L. Vejarano Vazquez, (2005) Justicia de Paz. Corte Suprema del
Poder Judicial. Lima - Peru TESIS: Alata Nina, Moises (2015). El elaboro la
Iesis Titulada "Carga Proces=al en el Poder Judicial y la Implementacion de un
Proceso Civil Comun en el Perd”, Para Optar el Grado Académico Profesional
de Doctor en Derecho y Ciencia Politica = Universidad Andina Nestor Caceres
Velasquez, Juliaca - Peru. Benavides Vargas. Rosa Ruth (2013), £l alaborg I3
Issis Titulada "Problematica Juridica de la Conciliacion en el Proceso Penal
Peruano”, Para Optar el Grado Académico Profesional de Doctor en Derecho y
Ciencia Politica — Universidad Nacional Mayor de San Marcos - Lima Peru.
Brett (2012). Elaboro la Tesis Titulada "La Conciliacion como Alternativa de
Resolucion de Conflictos en Forma Pacifica”, para optar grado Académico de
especialista en Derecho Procesal, en la Universidad Catolica Andrés Bello,
Caracas, Venezuela Eisfilen Huerta. Mano Hainrich (2012), £l elabord |3 Tesis
Iitulada "Analisis Economico de la Carga Procesal del Poder Judicial”, Para
Optar el Grado Académico de Magister en mencion Politica Jurisdiccional,
perteneciente a la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, Garcia Veliz. laua
(2016). Elaboro la Tesis Titulada "la carga procesal y su incidencia en los
juicios de la unidad civil judicial de babahoyo®, para optar el Titulo de
Abogado en la Universidad de los Andes de Ecuador Manica Manica. Eliseu
IMW "los recursos y la carga procesal en brasil y
en espaiia”, paia ootar el orado da Doctor an la Universidad de Salamanca de
Espanta, Osouio Villaoas. anogslica mania (2012), alaboro 13 tesis titulada
"conciliacion mecanismo alternativo de solucion de conflictos por excelencia®,
para optar el titulo de abogado en |a Pontificia Universidad Javeriana de
Bogota. Rabanal Vera, Ivan Harold (2016). El elabord |a Tesis Titulada
“factores que determinan los deficientes resultados en la aplicacion de la
conciliacion extrajudicial como requisito previo al acceso de tutela
jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de lima este 2015", para optar el
titulo profesional de abogado de la universidad de Huanuco. ANEXQS MATRIZ
DE CONSISTENCIA TITULO DE LA TESIS: "LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
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POSTERIOR Y LA CARGA PROCESAL EN EL DISTRITO JUDICICAL DE ICA EN
EL ANO 2017 AUTORA; Juana Rosa. CARAZAS APARCANA PROBLEMA

QRIETIVO EIPQTESIS VARIABLES CINDICADQRES MARCO TEQRICO
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION PROBLEMA PRINCIPA (En qué medida

la Conciliacion Extrajudicial posteriorinfluiria en la Carga Procesal en el

Conciliacion Extrajudicial posteriorinfluiria en la Carga Procesal en el Distrito
Judicial de Ica. OBJETIVOS ESPECIFICOS a. Identificar de qué manera la

2alizada d= manerz posteror a los procesos judiciales ya instaurados influye
negativamente ya que Lae como consacyancia gastos innacesarios para el
estado, el retraso al acceso de la justicia pronta para otros litigantesy una
Carga Procesal innecesaria en el Distrito Judicial de Ica HIPOTESIS

SECUNDARIA 2, La cultura de liticjo conlleva 3 instawrar orocesos judiciales

innscasarios. |a Lav de condiliacion extiajudicial. contribuve 2 una cultuia de

raz.en el distrito judicial de Ica, b, Al no tenar un sistama conrelacionado con

los procesos judiciales. visns gznarando carga qrocesal innacesaria al estar
brand - udicial I AR1AB

DEPENDIENTE -(Y) Carga Procesal INDICADORES (x1) Teoria del conflicto

(x2)_Regulacion Constitucional (x3)_Resolucion de Conflictos (y1) = Barrera al

acce02lauaics vai=fadoies de Lo custancia, 1= Factoiec da o

INVESTIGACION: Descriptivo METODO DE INVESTIGACION: Descriptivo-

explicativo POBLACION: No conocida MUESTRA: 120 profesionales
BIBLIOGRAFICAS: Directas e indirectas, 140 ANEXOQ N° 02 CUESTIONARIO
De Lectura de manera minuciosa a cada una de las preguntas, referente al
tema sobre la conciliacion extrajudicial posterior y la carga procesal en el
Distrito Judicial de Ica en el afio 2017, agradeciéndole por anticipado, que
responda con sinceridad a las preguntas. Marque con una (X) la altemativa

de su eleccion. (Con fines eminentemente académicos).

1. Respecto 3 |3 prequnta 1. 4Su caso se encuentra Judicializado? A) Si B) No
2. Teniendo sy proceso judicializado. cUsted acudiria a celebrar una
conciliacion? A) Si B) No 3. Respecto de |a Pregunta dUsted celebraria dicha
Conciliacion en cualquier etapa del proceso? A) Si B) No 4. iPara Usted El
motivo para celebrar una conciliacion teniendo un proceso judicializado seria
Evitar una sentencia desfavorable? A) Si B) No 5. ¢Para Usted El motivo para
celebrar una conciliacion teniendo un proceso judicializado seria el
Economico/ Tiempo? A) Si B B)M 6. ¢Conoce Usted el concegto gue abarca la

iliacia luci A | ioable? A).5i B) No 9.
¢El tema por el que acudio al centro de Conciliacion finalizé con Acuerdo
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Total? A)Si B) No 10. (El tema por el que acudio al centro de Conciliacion
finalizo con Acuerdo Parcial? A) Si B) No 11. ¢El tema por el que acudio al
centro de Conciliacion finalizo con Falta de Acuerdo u otro? A) Si B) No 12.
éResulto satisfactorio el acuerdo adoptade? A) Si B) No 13. De no haber sido
satisfactorio el acuerdo adogado cacudlra usted a la via JudlaaP A)_SiB) No
14. 4la Conciliacion Extiaj
procesos judiciales ya instaurados influiria en la Carga Procesal en el Distrito
Judicial de Ica? A) Si B) No 15. éLla gultura d= litigjo conlleva 2 13 excesiva
sargaqrocasal v a larealizacion de la conciliacion extrajudicial de manera
Rastarior? A) Si B) No 16. cExiste [3 necasidad de un Sistema comalacionado
| Pr L s | : liagic

extrzjudicial? A) Si B) No ANEXO N° 04 ANTEPROYECTO DE LEY N° "Afo de la
lucha contra la Corrupcion y la Impunidad”™ Sumilla: Anteproyecto de Ley que
modifica el articulo 6° del Reglamento de la Ley N 26872 - Ley de
Conciliacion sobre la Peticion Conciliatoria. I. DATOS DEL AUTOR La Bachiller
en Derecho Juana Rosa, Carazas Aparcana, en gjgrcicio de sys facyltades
siudadanas. que le confiers el articulo 31° de |a Constitucion Politica del Pery
y-al articylo 73° del reglamento dal Conareso de |a Republica. propons el

siguients Anteproyecto da ley modificando el articylg 6° sobre la Peticion
Conciliatoria. II. EXPOSICION DE MOTIVOS A. CONSIDERACIONES

GENERALES El anteproyecto de ley materia del presente dictamen propone
modificar el articulo 6° incorporando de forma puntual la limitacion para la
celebracion de la conciliacion extrajudicial en procesos judiciales ya
instaurados. La aprobacion de la propuesta permitira revertir el incremento
de la carga procesal, ya que una de sus causas es la realizacion de |a
Conciliacion extrajudicial posterior a la interposicion de un proceso judicial, lo
que ocasiona carga procesal, lentitud en los procesos y por ende gastos
innecesarios al Estado. B. PROBLEMATICA ACTUAL Las sociedades enfrentan
el problema de las diversas posiciones, referentes a la situacion real de las
Conciliaciones extrajudicizles posteriores a la interposicion de un proceso
judicial el cual se encuentra en giro y la repercusion de este. En el camino de
la vida, se encuentran diversas controversias en los diversos entornos, ya
sean en el entorno amical, familiar, laboral u otro, para lo cual cada individuo
tiene una forma muy diversa de resolver dichas disputas, siendo estos: el
asumir la discordia de forma tranquila, ya sea una condiliacion, un Proceso
Judicial, u otro. Ejecutando una breve delineacion de cada una de las
herramientas que se vaya a utilizar en la solucion de las controversias,
tenemos a las personas que eligen por asumir el conflicto de forma tranquila,
quienes evitan cualquier tipo de enfrentamiento. Asi mismo se tiene la
conciliacion, que es un modo de solucionar una contienda de forma pasiva,
logrando una especie de pacto entre las partes, aribando asi a un buen
acuerdo al que se le denomina acuerdo total; por otro lado tenemos la
posibilidad de que si bien es cierto el propésito de solucionar el conflicto
existente, pero las partes convienen en cierta forma la solucion a su
problema, pero no del todo, llegamos al denominado acuerdo parcial, por el
cual cada una de las partes tiene la facultad de acudir al érgano jurisdiccional
y hacer prevalecer su derecho, amerito de que no se haya arribado a un
acuerdo armonico; existe también |la posibilidad de que en una reunion para
conciliacion termine en falta de acuerdo, ello debido a diversos motivos como
son la falta de anuencia por las partes en todos sus términos, la inasistencia
de las partes, abandono de |a audiencia de conciliacion, entre otros, por lo
cual, cada persona tiene la potestad de acudir a la via jurisdiccional para
hacer respetar sus derechos. El hecho de llegar a |a via judicial para hacer
defensa de sus derechos, instaurando un proceso judicial, el cual inicia, con la
interposicion de la demanda con los requisitos establecidos en la norma, y
bien en modo sintetizado llega una audiencia para tener en lo sucesivo una
sentencia acertada sobre el caso. La mayor parte de personas ven por
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conveniente acudir a la via judicial, y conociendo su proceso y dependiendo
de ello o cualquier otra circunstancia, optan por una resolucién alternativa,
(que no esta prohibida por la norma), para pasar a solucionarla de esa
maneja, para este caso una Conciliacion extrajudicial realizada de manera
posterior, siendo necesario presentar un Desistimiento del Proceso, y dicho
proceso culmina, pero solo se adjunta el Acta de Conciliacion extrajudicial. Se
advierte por un lado, el inicio de un proceso judicial y no siendo importante
hasta que punto haya llegado, este proceso se concluye con la presentacion
de esta Acta de Conciliacion Extrajudicial, teniendo ahi la primera
problematica, que se instauro un proceso y conforma la carga que afronta un
Juzgado, lo cual hace que el resto de los proceso demoren, siendo asi que al
concluirse el proceso judicial, al solo contar con el Acta de Conciliacion
(celebrados en los centros de conciliacion) y/o Acta de transaccion
extrajudicial (celebrados en las notarias), y este se incumple, se demanda y
acude a la instancia judicial una vez mas. Siendo necesario dar solucion a la
problematica y plantear mejoras de la norma en post de no causar perjuicio a
las demas personas que acuden al organo judicial, en |a espera de una
sentencia oportuna a su caso, estando que el Poder Judicial queda
imposibilitado de resolver las controversias de manera pronta por la excesiva
carga de casos que se les asigna ante |a falta de criterio de los litigantes al
momento de ejercitar la accion ante determinada instancia. Ocasionando un
desembolso dinerario en vano por parte del Estado, al implementar cada
organo jurisdiccional, asi como el tiempo de espera de otros litigantes, a los
cuales les urge que se resuelvan sus demandas. III. PROPUESTA DE
INCLUSION LEGISLATIVA Se propone modificar el Articulo 69 incorporando de
forma puntual |a limitacion para la celebracion de la conciliacion extrajudicial,
con el fin de que se gubsanep las defidencias lagales frente 3 esta
problematica, que afecta a todo un pais, debido al gran dafio que se esta
causando a toda la sociedad, al ejecutar incorrectamente |3 etapa de

S;nmhamna (Arbculo original): Da conformidad con los Articulos 5 v 12 de la
Lev.la Conciliacion puede ser solicitada por cualguiera de las partes. o gor
ambas, a un Centro de Conciliacion Extrajudicial o ante un Juez de Paz

Letrado con el objeto que un tercero llamado Conciliador, le asista en la
busoueda de una solycion consensual al conflicko, IV. EFECTOS RDELA
VIGENCIA DE LA NORMA La propuesta legislativa se enmarca en la politica
del Estado vigente, lo que se busca es incorporar al articulo 6° de forma
puntual la limitacion para la celebracion de la conciliacion extrajudicial en
procesos judiciales ya instaurados; la presente propuesta no causa
contradiccion normativa. V. ANALISIS DEL COSTO BENEFICIO La aprobacion
del presente anteproyecto de ley permitira establecer en el articulo 6 °del
Reglamento de la Ley N9 26872 - Ley de Conciliacion la limitacion para la
celebracion de la ggpgiliacion extrajudicial g procesos judiciales ya
instaurados Con la precision antes indicada se permitira un ahorro en la
utilizacion de recursos humanos, economicos y logisticos por parie de los
entes encaroados de administrar justicia, ademas el beneficio es mayor al
costo ya que representa para la ciudadania sentir que existe una tutela
judicial efectiva por parte del Estado. V1. EQRMULA LEGAL EL CONGRESQ DE
LA REPUBLICA HA DADO LO SIGUIENTE: Ley que modifica el articulo 6° del
Reglamento de |a Ley N9 26872 - Ley de Conciliacion sobre |a Peticion

Conciliatoria. TITULO 11 DE LA CONCILIACION Articulo 6 De 13 Peticion
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tarcars Namade Conciliador Ie as 2 2 d ;
gonzenzual al conflicto, Se debe modificar debiendo decir: "De conformidad
con los Articulos 5 y 13 de la Ley, la Condiliacion extrajudicial puede ser
solicitada por cualquiera de las partes, o por ambas, a un Centro de
Conciliacion Extrajudicial o ante un Juez de Paz Letrado con el objeto que un
tercero llamado Conciliador, le asista en la busqueda de una solucion
consensual al conflicto, dicha peticion no podra solicitarse si es que ya se
encuentra instaurado un proceso judicial, debiendose de adjuntara la
peticion de Condiliacion extrajudicial la constancia de procesos judiciales en
giro, emitida por el Poder Judicial”, 12 14 16 17 18 192021 2223 24 25 26
272829303132333435363738394041424344454647484950
515253545556 57 5859606162636465666763697071727374
757677 78 75 80 81 82 B3 84 85 86 87 88 89 50 91 92 93 54 95 96 97 58
99 100 101 102 103 104 105106 107 108 109110111 112 113 114 115
116117118119 120 121 122 123 124 125 126 127 128 129 130 131 132
133134 135136 137 138 139 141 142 143 144 145 146 147 148

NEpS./ WA, AUNIE, COMUMEWTepon_Classic. asp7lang=es&nig= 1442267281 41=18bypass_cv=1

STiaT



