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RESUMEN 

 

 
El presente trabajo de suficiencia profesional se ha realizado considerando las 

necesidades de la población de la provincia del Collao en la región de Puno, 

el objetivo era determinar si el análisis financiero repercute en la rentabilidad 

social, considerando que esta herramienta permite determinar la situación de 

cualquier institución en lo económico, lo financiero y social, es un trabajo no 

experimental, descriptivo, porque se ha procedido a explicar la problemática y 

como se puede solucionar con el análisis financiero, los resultados del trabajo 

han permitido determinar que si hay relación entre las dos variables, claro 

que a diferencia del sector privado, lo que debería hacer la municipalidad en 

este caso es evaluar la realidad social de la provincia. 

La recomendación al alcalde que enfoque esta herramienta hacia un 

análisis de las necesidades sociales para que plantee en los presupuestos las 

obras u actividades que ayuden a mejorar las condiciones de la población en 

todo aspecto. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 
Toda empresa seria que es manejada de manera apropiada con el fin de 

seguir creciendo en el tiempo, planifican sus actividades en función de los 

objetivos que piensan alcanzar en el periodo lectivo, sin embargo en el camino 

a pesar de los esfuerzos de quienes dirigen los destinos de la empresa, 

pueden suscitarse situaciones que atenten contra lo programado y por ende 

que no se alcancen los resultados esperados. Sin embargo para saber si 

estamos en el camino correcto, es necesario que de manera periódica se 

monitoree las actividades de la empresa para saber si estamos en el camino 

correcto o nos hemos desviado, en ese aspecto el análisis financiero es una 

herramienta de gestión fundamental que nos va a permitir conocer en cierto 

periodo de tiempo ¿Cuál es la realidad de la empresa? De tal forma que se 

puedan tomar las decisiones en función de los resultados del análisis. 

El presente trabajo de suficiencia profesional está enfocado en 

establecer si existe relación entre el análisis financiero y la gestión de la 

rentabilidad social de la municipalidad provincial del Collao – Ilave, Puno, 

como sabemos los gobiernos locales a diferencia de las empresas privadas 

tienen objetivos diferentes en el caso del sector privado su gestión debe 

enfocarse en posicionarse, crear valor de la empresas o mejorar sus 

indicadores de rentabilidad económica y financiera a diferencia de una 

institución del estado que está más enfocada en preocuparse por mejorar las 

condiciones de vida de sus población mediante la ejecución de obras o la 

implementación de programas que ayuden a la población a salir de la situación 
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en la que se puedan encontrar, sus objetivos más están enfocados en mejorar 

los aspectos sociales de la población como es el caso de la educación, salud, 

infraestructura, entre otros. Por tal motivo, tomando en cuenta lo manifestado 

es que propongo el siguiente tema de trabajo: "análisis financiero en la gestión 

de la rentabilidad social de la municipalidad provincial del Collao-Ilave. 

Puno,2020-2021" 

El objetivo principal del trabajo es determinar si existe relación entre el 

análisis financiero y la gestión de la rentabilidad social de la municipalidad de 

Collao – Ilave. Además en establecer cono los indicadores sociales permiten 

mejorar la rentabilidad social de la población de Collao – Ilave. 

El desarrollo del presente trabajo es mediante capítulos que a 

continuación detallo: 

Capítulo I: Generalidades, reseña histórica del sector 

 
Capítulo II: Marco teórico de las dos variables de estudio, como es el 

caso del análisis financiero y la gestión de la rentabilidad social 

Capítulo III: Desarrollo del análisis financiero, con aplicaciones 

prácticas. 

Capítulo IV: Caso práctico, luego formulamos las conclusiones y 

recomendaciones del trabajo. 
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CAPÍTULO II 

GENERALIDADES 

 

 

2.1 Reseña histórica 
 

Esta provincia fue creada en el gobierno del Ingeniero Alberto Fujimori 

mediante ley 25361, según el INEI cuenta actualmente con una población 

aproximada de 70 mil personas, su capital es Ilave y es una provincia que está 

ubicada sobre el nivel de mar, Collao es parte de la región e Puno y está 

constituido por 5 distritos. Esta provincia tiene una serie de a tractivos 

turísticos que permiten a las familias vivir de este tipo de actividad, además, 

de dedicarse a actividades artesanales que ofrecen a sus ocasionales clientes 

en menor magnitud también se dedican a la agricultura pero que es de 

sobrevivencia o para el autoconsumo, también se dedican a la ganadería pero 

en menor proporción por las condiciones climatológicas, dado que es una 

región que está por encima de los 3 mil metros de altura, por lo tanto la 

generación de pastos naturales es muy complicado. 

Como toda provincia de altura, donde el frío los golpea con una dureza 

que genera que muchos animales e inclusive niños o personas de la tercera 

edad fallecen por el friaje, es un tema que el municipio del Collao debe de 

trabajar, claro con el apoyo del gobierno central, porque es un problema que 

cada año nos golpea con una crudeza, sin embargo, hay cosas por hacer en 

la provincia sobretodo en el tema de las viviendas, sus formas de vida, etc. 
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Figura: Provincia del Collao 
 
 

 
 
 

Figura: Ubicación de la provincia del Collao 
 

 



11 
 

Plan estratégico institucional (PEI) 

 
La municipalidad del Collao como parte del estado tiene en ejecución un PEI, 

donde se han definido un escenario a alcanzar entre el periodo 2019 – 2022, 

este año termina el PEI y luego se evaluará si los objetivos planteados se han 

logrado o no. 

 
 
 

Misión 

 
Ser una entidad que brinde una serie de servicios de calidad a la población 

que permita mejorar sus condiciones de vida, teniendo en cuenta una gestión 

eficiente y moderna en beneficio de la comunidad. 

 
 
 

Objetivos estratégicos 

 
Dentro del PEI de la provincia del Collao se han establecido objetivos que se 

espera alcanzar que a continuación indicamos: 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes 

 
Según Huamán (2022), en su trabajo de investigación referente al análisis 

financiero, donde se recopiló información al respecto de esta variable, además 

de emplear los ratios financieros para saber en que situación se encontraba 

la empresa de ladrillos y tejas Sorama Aucaylle S.A.C. un trabajo de tipo no 

experimental, porque el análisis se hizo en función de la información brindada, 

los resultados del análisis tenía problemas de liquidez, si solo empleaba los 

activos más líquidos para poder cumplir con sus compromisos a corto plazo, 

por lo que se recomendaba que se reestructure el activo corriente, dándole un 

mayor peso al disponible y reducir la presencia de las existencias dentro de 

los activos a corto plazo, en l oque se refiere a la solvencia también se apreció 

que el patrimonio social de la empresa estaba comprometido en más del 100% 

por lo que en caso de pretender conseguir un préstamo sería un poco 

complicado por lo que se sugirió que se procure reducir el nivel de 

endeudamiento o en todo caso los socios aportar capital para mejorar el 

indicador mencionado. En suma, según los resultados obtenidos se pudo 

concluir que el análisis financiero repercute en la toma de decisiones en la 

empresa mencionada, por ello es importante que se realice este tipo de 

análisis de manera periódica. 

Salcedo (2021), en su trabajo de investigación realizó un estudio 

comparativo del os estados financieros entre el periodo 2018 al primer 
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semestre del 2020 se aplicaron los diferentes ratios financieros y se pudo 

concluir que la situación de la empresa se deterioró con la pandemia del Covid 

– 19, los indicadores demostraron que el nivel de liquidez, solvencia, gestión 

y rentabilidad motivo por el cual la empresa tuvo que tomar ciertas decisiones 

para poder minimizar los efectos que provocó la pandemia, lo que quiere decir 

que entre el análisis financiero y la toma de decisiones hay una relación 

directa, quiere decir que en la medida que en la empresa se realice de manera 

periódica este tipo de diagnóstico se podrá conocer en que situación se 

encuentra la empresa y de acuerdo su condición adoptar las medidas que 

ayuden a mejorar las condiciones en las que se encuentra la empresa o 

potenciar lo que ya está bien. 

Casas y Pastor (2022), en su trabajo realizado sobre el análisis 

financiero y la toma de decisiones emplearon los estados financieros que la 

empresa les brindo, en base a la información aplicaron los diferentes ratios 

financieros para ver en que estado estaba la empresa, los resultados 

permitieron establecer que la empresa tenía problemas en el manejo de los 

recursos, es decir, había problemas en la manera que se estaban empleando 

los recursos, además también había problemas de rentabilidad, porque los 

indicadores obtenidos mostraba que esta se había reducido y si lo 

comparábamos con los de la competencia esta se encontraba en mejor 

posición, como consecuencia de los resultados obtenidos, la empresa decidió 

hacer una revisión de sus cuentas para ver que es lo que estaba sucediendo, 

que era lo que repercutía en el manejo de los recursos y porque la rentabilidad 

había descendido, se tomaron decisiones para revertir esta situación, por lo 
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que también se recomendó que de manera periódica se realicen este tipo de 

diagnósticos para solucionar los problema de manera oportuna o en todo caso 

prevenir alguna situación que vaya en contra de la gestión de la empresa. 

Machaca et. al. (2022), realizó un trabajo de investigación donde 

desarrolló el análisis financiero pero en este caso con un fin en particular 

analizar la morosidad de las cuentas por cobrar en las empresas prestadoras 

de servicios, para ello centró su estudio el empleo de ratios de gestión, porque 

en este caso se deseaba saber como se estaban manejando las cuentas por 

cobrar y además de su recuperación, que es lo más importante, según los 

resultados en los últimos meses, se puede apreciar un aumento de la 

morosidad, lo que también se pudo apreciar que las cuentas por cobrar se 

habían incrementado de manera importante y la rotación de las cuentas por 

cobrar había disminuido lo que era compatible con el aumento de la 

morosidad, lo que generó que se revisen las políticas de crédito que la 

empresa estaba aplicando hasta ese momento, se revisaron las condiciones 

para la obtención del crédito y sobretodo ver que era lo que había generado 

este aumento de la morosidad, si era un problema que se generaba en la 

misma empresa o era producto de las condiciones externas, considerando 

que hasta el año pasado el tema de la pandemia había afectado 

tremendamente las actividades económicas de las empresa y por ende 

mermado su capacidad de pago. 

Según Zápata y Canencio (2021), realizaron un trabajo comparativo 

sobre el uso del análisis financiero como herramienta de la toma de 

decisiones, este trabajo consistió en el uso de los estados financieros de 5 
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empresas del sector de infraestructura vial, los resultados no fueron de 

manera parejas, es decir que el diagnóstico permitió establecer que unas 

empresas estaban mejor que otras, en diferentes puntos de vista, no 

olvidemos que el análisis financiero permite diagnosticar la situación de la 

empresa desde varios puntos de vista como es el de la liquidez, solvencia, 

gestión y rentabilidad. Las conclusiones del estudio comparativo es que no 

todas las empresas del sector estaban en la misma condición y esto tiene que 

ver mucho como es la gestión en la empresa, de cómo se van manejando en 

el tiempo, algunas no realizan este tipo de actividades que es realizar un 

diagnóstico situacional, por ello no sabían o desconocían en que estaban 

fallando, pero ahora con la información obtenida van a tener que replantear 

algunas políticas que manejaban y tomar las acciones pertinentes para 

mejorar las condiciones de la empresa. 

 
 
 

2.2 Marco teórico 
 

2.2.1 Análisis financiero 

 
Nava (2019), refiere que es una herramienta de gestión para conocer la real 

situación de la empresa en un periodo determinado, es fundamental para el 

logro de los objetivos, porque evita a quienes dirigen a una empresa el 

desviarse de esos propósitos. Permite evaluar el desempeño económica y 

financiero de la empresa, de tal forma que si es necesario tomar las decisiones 

correctivas del caso, permite conocer bajo que condiciones está operando la 
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empresa, además indica que este tipo de diagnóstico debe realizarlo todo tipo 

de empresas no interesa el sector o la envergadura. 

 
 
 

Proceso contable 

 
Según Guillermo (2019), ss el ciclo de registrar y compilar las transacciones 

financieras de una empresa para preparar los estados financieros. Los 

sistemas de contabilidad varían mucho de una empresa a otra, dependiendo 

de la naturaleza de la empresa, el negocio realizado, el tamaño de la empresa, 

el volumen de datos que se procesarán y las necesidades de información de 

la gerencia y otras partes involucradas en el sistema. Con un sistema de 

contabilidad efectivo, los gerentes de la empresa y los inversionistas pueden 

obtener información en cualquier momento, como: estructura de capital, 

composición, volumen de ventas, inventario, etc. 

Por lo tanto, tienen que tomar decisiones que sean beneficiosas para 

sus intereses. Aunque la mayoría de las empresas tienen sistemas contables 

satisfactorios, muchos tienen fallas, en parte debido a la ineficiencia de sus 

procedimientos contables. Es importante señalar que el proceso de 

contabilidad se refiere al proceso de registro desde el registro inicial de la 

transacción hasta la contabilidad final. 
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Estados financieros 

 
Según Elizalde (2019), Reflejan las actividades o transacciones del día a día 

que exhibe una empresa durante sus operaciones y se compilan en una 

estructura que aparece como un estado financiero. Las cuentas están 

respaldadas por información en los libros de contabilidad y reveladas 

rentabilidad de la organización. Se muestra en periodos trimestrales, 

semestrales o anuales. Los datos financieros son el principal producto de todo 

el proceso contable que lleva a cabo la empresa. Es claro que casi todas las 

decisiones económicas y financieras que afectan a la empresa se toman en 

informes anuales. 

El proceso de recopilación y envío de datos requiere que dichos 

informes cumplan con ciertas reglas que generalmente se aplican 

independientemente del tipo de negocio. De acuerdo con las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIF 2009), los estados financieros 

de información general están diseñados para satisfacer las necesidades 

comunes de una amplia gama de usuarios, por ejemplo; accionistas, 

acreedores, empleados y público, y por lo tanto el objetivo financiero. El 

propósito de los informes es proporcionar información sobre la empresa, 

información sobre la situación financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo 

que sean útiles para estos usuarios en la toma de decisiones financieras. 

Por otro lado, Estupiñán (2012), se refiere a los informes elaborados 

con fines de información general, incluyendo en este término los informes 

consolidados, que se elaboran y presentan al menos una vez al año para 
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atender las necesidades comunes de información de los países. una amplia 

gama de usuarios. 

 
 
 

Importancia de los estados financieros 

 
Para el autor James C. Van Horne. “administración financiera”, Los estados 

financieros reflejan los cambios en una empresa durante un período de 

tiempo. El análisis financiero es un estudio objetivo que se utiliza como punto 

de partida para proporcionar una referencia sobre los hechos de una empresa. 

Para llegar a más investigaciones, es necesario prestar atención al significado 

de los números mediante la simplificación de las relaciones. La importancia 

de la analítica va más allá de los requisitos de gestión, ya que los resultados 

informan a diferentes usuarios. 

Los tesoreros toman decisiones tales como dónde obtener recursos, 

qué invertir, cuáles son los intereses o las ganancias de la empresa, cuándo 

y cómo pagar las fuentes de financiamiento y si las ganancias deben 

reinvertirse. El análisis y la interpretación son importantes para predecir las 

necesidades financieras futuras y la capacidad de la empresa para satisfacer 

esas necesidades; Pérez (2009) menciona que el análisis y la interpretación 

pueden ayudar a evaluar la probabilidad de que una empresa cumpla con sus 

obligaciones financieras al vencimiento. 
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Tipos de estados financieros 

 
De acuerdo al portal SAP Concur (2022), son: 

 
 
 
 

Estados de situación financiera 

 
Es un documento contable cuya finalidad es informar a la empresa sobre la 

situación financiera de la empresa. Esto incluye sus derechos y obligaciones, 

así como sus reservas y capital, medidos de acuerdo con las normas de 

contabilidad generalmente aceptadas. El balance muestra lo siguiente: 

- Activo: Se refiere al efectivo depositado en un banco o un activo. 
 

- Pasivos: Se refiere a las deudas que tiene la organización con bancos, 

proveedores y otras entidades financieras. 

- Patrimonio neto: Es el aporte de los socios y otros beneficios que brinda 

la empresa. 

 
 
 

Estado de resultados 

 
Es un documento en el cual podemos ver si la empresa generó ganancias o 

pérdidas en el periodo de análisis. es una comparación de los ingresos de una 

organización con sus costos. También revela si hay excedente para pagar 

dividendos. Este tipo de cuenta tiene dos elementos básicos: 

- Gasto: Significa una salida de recursos financieros que tiende a 

disminuir los activos o aumentar los pasivos. 
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- Ingreso: Representa un ingreso financiero o elimina un pasivo que 

resulta en un aumento del patrimonio. 

 
 
 

Estado de cambio patrimonial 

 
Es la modificación que sufre el estado patrimonial la empresa entre un periodo 

y otro, puede ser por diversos factores como por ejemplo las utilidades 

acumuladas, aumento del capital social, entre otros. 

 
 
 

Estado de flujo de efectivo 

 
Proporciona evidencia de la fuente, legitimidad y uso del efectivo de la 

empresa a través de estimaciones directas o indirectas. Cabe mencionar que 

los cálculos directos aportan una parte del dinero neto obtenido de las 

operaciones. Es muy importante analizar la posición de liquidez de la 

empresa. 

 
 
 

Memoria 

 
Este es un documento utilizado en los estados financieros para ampliar la 

información en los estados financieros. Por lo tanto, la declaración debe 

presentarse y prepararse junto con las otras cuentas. El propósito de los 

estados financieros es ampliar, complementar y aclarar otros documentos 

incluidos en el informe anual. 
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2.2.2 Rentabilidad 

 
Según Sevilla (2019), refiere que es el excedente que genera un capital o la 

inversión, es el plus que se espera alcanzar a través de una inversión que se 

manifiesta en una actividad económica. Es un concepto muy importante tanto 

en el campo de la inversión como en el campo de los negocios, porque es un 

buen indicador del desarrollo de las inversiones y la capacidad de la empresa 

para rentabilizar los recursos financieros utilizados. 

 
 
 

Rentabilidad social 

 
Según Lizarzaburu (2021), la rentabilidad es un concepto relacionado con los 

aspectos financieros y económicos de los negocios, que está determinada 

principalmente por los rendimientos financieros, es decir. retorno de la 

inversión, teniendo en cuenta la ética y la integridad en todos los ámbitos de 

la organización, como pilar de la cultura corporativa. 

Si la rentabilidad es el objetivo de la empresa, entonces la estrategia 

obvia es maximizar las ganancias mediante la asignación adecuada de costos 

y ganancias. Pero las organizaciones nacionales tienen objetivos diferentes. 

Deben alcanzar en la medida de lo posible los fines de la misión y vincular el 

desarrollo de sus actividades con la satisfacción de los ciudadanos con los 

servicios prestados por el Estado. El impacto del bienestar en la sociedad y 

sus beneficios adicionales son retornos sociales. 
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La Figura 2: muestra los componentes a considerar cuando se buscan 

retornos sociales: 

 
 
 
 

 
 
 
 

Según Ogata (2022), En las últimas semanas, hemos escuchado de varias 

autoridades del gobierno central que la “rentabilidad social” es una condición 

necesaria para la viabilidad de los proyectos de inversión privada en el Perú, 

pero ¿a qué se refieren exactamente con rentabilidad social? ¿Quizás este es 

un concepto nuevo, muy alejado de lo que hace el sector privado? O, por el 

contrario, ¿forma parte del concepto de responsabilidad social que forma una 

tendencia mundial a nivel empresarial, la misma que ha crecido y fortalecido 

en los últimos años? En las siguientes líneas intentaremos desarrollar este 

último concepto en respuesta a la pregunta planteada. 
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La responsabilidad social ha pasado de una simple definición teórica a 

una verdadera herramienta de gestión, que permite considerar a las empresas 

no solo como actores económicos enfocados en generar rentabilidad 

económica, sino también en generar valor agregado y lograr mejores 

resultados. También existe un equilibrio adecuado entre los aspectos 

económicos, sociales y ambientales, lo que a su vez aumenta el valor de ellos 

y sus productos. Así, el concepto de responsabilidad social ha ido más allá de 

una simple práctica filantrópica dentro y fuera de la organización, creando un 

verdadero compromiso para garantizar el desarrollo sostenible y los diversos 

actores de la actividad económica específica; se manifiesta en la forma en que 

una empresa que no invierte en implementación social Las empresas con una 

política responsable corren el riesgo de perder su legitimidad social así como 

su viabilidad a largo plazo. 

La rentabilidad social, si bien es una expresión económica, está en sí 

misma relacionada con los efectos externos positivos que los proyectos de 

inversión deben tener sobre la población local, en el área de ejecución y en el 

país, tales como dinamización económica, recaudación tributaria, empleo, 

infraestructura, tecnología, la distribución del ingreso. y beneficios benéficos 

y rentabilidad de las comunidades locales afectadas por la actividad (ii) la 

dimensión social interna donde proveedores, directores, inversionistas y 

socios son corresponsables de una buena calidad de vida, condiciones de 

trabajo y el desarrollo de sus competencias y habilidades profesionales (iii) ) 

aspectos socioculturales y políticos externos, según los cuales la empresa 

toma las medidas adecuadas para mantener y mejorar los mercados en los 
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que opera la organización, las comunidades que la rodean y los recursos 

utilizados; iv) aspectos ecológicos internos y externos, a saber, sus procesos 

de producción y económicos en general. Responsable del daño ambiental 

causado por la realización de actividades, incluida la prevención y prevención 

de dicho daño y medidas de conservación. el entorno común. 

En efecto, la rentabilidad social, tal como se define, no es un concepto 

independiente del compromiso de una empresa con la sostenibilidad, con un 

impacto positivo en el crecimiento económico y la calidad de vida de las 

personas. En este sentido, muchos proyectos de inversión, especialmente los 

relacionados con el sector minero, no son nuevos en este concepto. En este 

sentido, uno de los sectores cuyo ADN incluye políticas de responsabilidad 

social y criterios de rentabilidad social con las características antes 

mencionadas en cada proyecto que implementa es el sector minero formal, el 

cual está asociado a empleos locales directos e indirectos. opera con altos 

estándares de seguridad y gestión ambiental que superan los requisitos 

reglamentarios nacionales; hacer una contribución significativa a la 

recaudación y administración tributaria con oportunidades de desarrollo; en su 

comportamiento, respeta plenamente los derechos de sus socios y de la 

población local, su cultura y costumbres, y busca constantemente tecnologías 

innovadoras para desarrollar el negocio con el fin de aumentar la eficiencia y 

reducir el impacto de sus operaciones. 
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CAPITULO III 

ANÁLISIS FINANCIERO 

 

3.1 Análisis financiero 

 
Según Sierra (2019), es un diagnóstico que se realiza a la empresa 

empleando la información de los estados financieros, este análisis contempla 

el uso de indicadores denominados ratios financieros que pueden valuar la 

situación en función de la liquidez, la solvencia, gestión y rentabilidad. Esta 

información le permite a la gerencia tomar mejores decisiones de 

endeudamiento e inversiones con el fin de alcanzar los resultados 

establecidos en su plan operativo. 

Según Córdova (2012), el análisis financiero permite evaluar el pasado, 

el presente y construir el futuro de una organización mediante la toma de 

decisiones, donde la información financiera que produce el proceso contable 

el cual es indispensable para poder gestionar y desarrollar la empresa, porque 

es esa información el insumo fundamental para conocer el estado situacional 

de la empresa y hacer las rectificaciones de ser necesario. 

Según el portal Gerencie (2020), es el estudio e interpretación de la 

información registrada en la contabilidad de la empresa utilizando para ello 

indicadores que nos permita determinar la salud financiera. Refiere que si no 

somos capaces de interpretar la información contable, será de poca utilidad si 

no somos capaces de interpretarla. 
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Importancia del análisis financiero 

 
El análisis financiero es esencial para evaluar la situación económica y 

financiera real y el desempeño de la empresa, identificar las dificultades y 

tomar las medidas correctivas apropiadas para resolverlas. El análisis 

financiero se basa en el cálculo de indicadores financieros que reflejan la 

liquidez, solvencia, eficiencia operativa, pasivos, resultados operativos y 

rentabilidad de la empresa. Las empresas líquidas se consideran solventes, 

pero no siempre las empresas solventes son líquidas. El análisis financiero 

basado en datos ajustados por inflación proporciona información financiera 

válida, actualizada, verdadera y precisa. La clave del análisis financiero de la 

empresa 

Analizar el desempeño financiero de una empresa tiene muchas 

ventajas a considerar. Estas ventajas hacen de este tipo de documento la 

clave para el buen funcionamiento de la empresa. Entre las diversas ventajas, 

podemos destacar: 

El diagnóstico empresarial. Ayuda a comprender la situación actual y 

pasada del dispositivo a partir de los datos disponibles. Informa sobre 

decisiones de la empresa o de terceros. Permite evaluar el desarrollo temporal 

de la unidad analizada. Ayuda a monitorear el negocio. Analiza la viabilidad 

de la empresa y la compara con otras unidades o departamentos. Le ayuda a 

planificar objetivos y hacer predicciones basadas en datos confiables. 
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3.2 Ratios financiero 
 

Según Kluwer (2021) son una herramienta que permite generar una serie de 

indicadores que nos pueden permitir establecer en que estado se encuentra 

la empresa. Forman relaciones entre datos financieros y permiten un análisis 

detallado de la situación o balance financiero de la empresa. La comparación 

de diferentes condiciones a lo largo del tiempo da respuestas concretas sobre 

la correcta gestión de la empresa, lo que permite adaptarse a los posibles 

cambios y reaccionar con soluciones más eficaces. 

El uso de los ratios o índices financieros nos permite relacionar dos 

valores o más y en base a ello interpretar que indica, de tal forma que 

diagnostiquemos el momento y se definas las decisiones que se deberán 

tomar para mejorar las condiciones. 

 
 
 

Tipos de ratios financieros 

 
Como se mencionó anteriormente los ratios sirven para medir o evaluar en 

que situación se encuentra la empresa,, pero esta valuación se puede dar de 

manera diferente o de diferentes puntos de vista, así tenemos: 

 
 
 

Ratios de liquidez 

 
Cuando se habla de liquidez estamos hablando de la capacidad de un activo 

en volverse disponible para las necesidades que requiera la empresa, la 
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medición de la liquidez es a través de ratios, los cuales si tienen un valor igual 

o mayor a 1, significa que la empresa no tiene problemas de liquidez, si es 

mayor que uno quiere decir que la empresa posee recursos en exceso para 

cumplir con sus deuda de corto plazo. La medición de la liquidez se puede 

dar: 

 
 
 

Ratio de Liquidez corriente (RLC) 

 
A través de este ratio podemos medir la liquidez de la empresa pero 

empleando todos los activos de corto plazo, es decir, el efectivo del cual 

dispone, de las cuentas por cobrar y de los inventarios de almacén, no es el 

indicador más exigente, pero se puede utilizar. Se determina: 

 
 
 
 
 

 

 
Ejemplo 

 
AC = 60,000 

 
Pc = 30,000 

 

 
RLC = 

600000 
 

 

30000 
 
 

RLC = 2 
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2 = Significa que la empresa tiene en exceso 100% más de los que debe a 

corto plazo, no hay problemas de liquidez 

 
 
 

Ratio de prueba ácida (RPA) 

 
Es otra manera de medir la liquidez de la empresa, es más exigente que el 

anterior, porque en este caso no se está considerando los inventarios para 

poder pagar las deudas de corto plazo. 

 
 
 

 

 
 
 
 

Ejemplo 

 
AC = 60,000 

 
PC = 30,000 

 
Existencias = 20,000 

 
 
 
 

 
RPA = 

 

60,0000−20,000 
 

 

30,000 
 
 

RPA = 1.33 
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1.33 = Significa que el valor obtenido está por encima de 1, en este caso 1.33 

lo cual significa que por cada S/ 1.00 que la empresa debe, tiene S/ 1.33, es 

decir que a pesar de que la empresa no está considerando las existencias 

para paga sus deudas de corto plazo, el indicador obtenido nos indica que no 

habrá problema de liquidez es más habrá exceso de recursos en 33%. 

 
 
 

Ratio de prueba defensiva (RPD) 

 
Este ratio es el más exigente para medir la liquidez de una empresa, porque 

en este caso solo se considera los activos en efectivo o casi dinero para medir 

la capacidad de pago a corto plazo, se determina: 

 
 
 

 

 
 
 
 

Ejemplo 

 
Caja = 16,000 

 
Banco = 8,000 

 
PC = 40,000 

 
 
 
 

 
RPD = 

 

16000+8000 
 

 

40,000 
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RPD = 0.60 

 
 
 
 

0.60 = según el resultado obtenido en este caso, con solo el efectivo o los 

activos más líquidos la empresa si tendrá problemas de liquidez, porque lo 

que podemos decir que la empresa solo dispone del 60% de lo que están 

debiendo a corto plazo, es decir les falta el 40% para cancelar a todos. 

 
 
 

Ratios de solvencia 

 
La solvencia es la capacidad de la empresa de poder generar disponible en 

caso de que tengan problemas de liquidez, para ello se tiene que medir el 

nivel de endeudamiento, su estructura financiera para conocer si la empresa 

tiene capacidad de endeudamiento, para ello tenemos los siguientes ratios: 

 
 
 

Razón de endeudamiento, tenemos dos tipos: 

 
Pasivo / Patrimonio neto (PPN), este indicador nos permite ver que tan 

comprometido está el patrimonio con las deudas, si el indicador pasa el valor 

1 o 100%, significaría que todo el patrimonio de la empresa ya está 

comprometido por deuda. 

Ejemplo 

 
Deuda = 90,000 

 
Patrimonio = 60,000 
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PPN = 9,/0,000 

60,000 

 
 
 
 

PPN = 1.5 

 
 
 
 

1.5 = Significa que el patrimonio de la empresa ha sido comprometido por 

deuda en más del 50%, no tiene independencia financiera, las deudas 

representan el 150% del patrimonio de la empresa. 

 
 
 

Pasivo / Activo, en este indicador l oque vemos es que tanto del activo o de 

las inversiones han sido financiado por deudas. 

Ejemplo 

 
Deuda/activo = 90,000 

160,000 

 
 
 
 

Deuda/activo = 0.56 

 
 
 
 

0.56 = Significa que el 56% de los activos han sido financiado por deuda, es 

decir, que en ese periodo el total de la inversión se financió en un 56% por 

deuda. 
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Ratios de gestión 

 
La gestión consiste en hacer uso de los recursos de la empresa con el fin de 

alcanzar los objetivos de la empresa, entre estos indicadores tenemos: 

 
 
 

Rotación de cuentas por cobrar (RCC) 

 
Es un indicador que nos muestra las veces durante el año en que las cuentas 

por cobrar rotan, es decir, la recuperación de las cuentas por cobrar es en 

menor tiempo lo que va a generar es que la rotación se incremente, lo ideal 

es que tenga valores entre 6 a 12 veces al año. Se determina: 

 
 

 
 

RCC = 
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 

 
 

𝐶𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑟 
 
 

Ejemplo 

 
Ventas = S/ 245,800 

 
Cuentas por cobrar = S/ 62500 

 
 
 
 

 
RCC = 

 

245800 
 

 

62500 
 
 

RCC = 4 veces 
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4 = Significa que en el año las cuentas por cobrar rotan 4 veces, el cual está 

por debajo de lo óptimo que debe fluctuar entre 6 a 12 veces. 

 
 
 

Periodo promedio de cobros (PPC) 

 
Indica cada cuanto día la empresa está recuperando una cuenta por cobrar, 

es decir nos indica cada cuantos días una cuenta por cobrar se convierte en 

efectivo. Se determina: 

 
 

 

PPC = 
𝐶𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 

𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑟 
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 

𝑥 360 𝑑í𝑎𝑠 

 
 
 
 

Ejemplo 

 
Cuentas por cobrar = S/ 45800 

Ventas = S/ 340200 

PPC = 
45800 

340200 
𝑥 360 𝑑í𝑎𝑠 

 

PPC = 49 días 

 
 
 
 

49 = Significa que cada 49 días la empresa en promedio está recuperando 

una cuenta por cobrar. 
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Rotación de cuentas por pagar (RPC) 

 
En este caso, le indicador nos muestra durante el año cuantas veces la 

empresa cumple con sus obligaciones por pagar, es decir, cuantas veces la 

empresa cumple con sus deudas en el año. Se determina: 

 
 
 

PPC =      
𝐶𝑜𝑚𝑝𝑟𝑎𝑠 

𝐶𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑝𝑎𝑔𝑎𝑟 
 
 
 
 
 

Ejemplo 

 
Compras = S/ 260500 

Cuentas por pagar = S/ 48900 

RPC = 
260500 

48900 

 

RPC = 5 veces 

 
 
 
 

5 = Significa que en el año la empresa cumple con pagar sus cuentas por 

pagar 5 veces al año, el cual debería ser menor al periodo de recuperación de 

las cuentas por cobrar. 
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Ratios de Rentabilidad 

 
La rentabilidad es la capacidad de la empresa de generar beneficios positivos, 

se miden de diferentes puntos de vista: 

 
 
 

Beneficio neto/ Patrimonio (BNP) 

 
Es un indicador que permite medir la capacidad de los recursos de los socios 

en generar utilidades. 

Ejemplo 

 
Utilidad neta = S/ 45700 

Patrimonio = S/ 98600 

BNP =  45700 

98600 

 
BNP = 46% 

 
 
 
 

46% = Significa que el patrimonio de los accionistas ha tenido un rendimiento 

del 46% o una rentabilidad del 46%. 

 
 
 

Beneficio neto / ventas (BNV) 

 
Es un indicador que permite medir la capacidad de las ventas en generar 

utilidades. 
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Ejemplo 

Utilidad neta = S/ 45700 

Ventas = S/ 458600 

BNV = 45700 

458600 

 
BNV = 0.1 

 
 
 
 

0.1 = Significa que por cada unidad vendida el 10% es dinero para los 

accionistas 

 
 
 

Rentabilidad económica (RE) 

 
Mide el rendimiento de la inversión total de la empresa en un periodo 

determinado, se determina: 

 
 
 

RE = Beneficio neto 

Activo total 

Ejemplo 

Beneficio neto = S/ 78900 

Activo total = S/ 210800 
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RE =  78900 

210800 

 
RE = 0.37 

 
 
 
 

0.37 = Significa que las inversiones totales han tenido un rendimiento del 37%, 

es decir los activos totales tuvieron una rentabilidad del 37%. 
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CAPÍTULO IV 

CASO PRÁCTICO 

 
4.1 Ejecución presupuestal 

 
Los gobiernos locales tienen que trabajar pensando en la población, en 

mejorar sus condiciones de vida en todo aspecto, esas mejoras están 

registradas en el Plan operativo institucional que todo gobierno local maneja 

y que está alineado a su PEI, un indicador fundamental de que los objetivos 

sociales se están cumpliendo, que hay una rentabilidad social en el lugar está 

relacionado con su ejecución presupuestal, es en este documento donde las 

instituciones del estado en general diseñan las estrategias que seguirán para 

mejorar las condiciones de la comunidad. 

 
 
 

Haremos un análisis de cómo el gobierno local de Collao ha 

desarrollado su presupuesto entre los años 2019 – 2021, para ver cómo han 

mejorado las condiciones sociales en esta provincia de Puno. 
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Ejecución presupuestal 2019 
 
 
 
 
 

 
 
 

Análisis 

 
En el año del 2019 la municipalidad provincial del Collao solo ejecutó el 80.8% 

del presupuesto, lo cual desde ya afectó a los objetivos y metas que estaban 

establecidos en el POI, porque dichos objetivos se establecieron en función 

de la ejecución del 100% del presupuesto, lo cual se ve reflejado en la 

ejecución de programas y proyectos, los cuales no se ejecutaron en su 

totalidad, tal como podemos apreciar en l siguiente información: 
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Ejecución presupuestal 2020 
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Análisis 

 
En el año 2020, un año complicado porque oficialmente llegó el coronavirus 

al Perú y se tomarán las primeras medidas para tratar de controlar la 

pandemia, donde la mayoría de los recursos fueron por temas de emergencia 

asignados hacia el sector salud, porque se necesitaba para atender la 

emergencia, sin embargo se puede apreciar que del presupuesto asignado 

solo se ejecutó el 67.8%, lo cual preocupa porque una vez más, en base al 

presupuesto existen objetivos y metas por alcanzar, sin embargo al no 

cumplirse es notorio que diversos proyectos y obras en beneficio de la 

población no se han concretado en su integridad, según los datos estadísticos 

que se muestran en la siguiente tabla. 
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Ejecución presupuestal 2021 
 
 

 
 
 

Análisis 

 
El año 2021 ha sido uno de los peores en cuanto al tema de la ejecución 

presupuestal, dado que solo se ejecutó el 54.6% del total y no era por un tema 

de falta de recursos y si ponemos en la balanza en el periodo de análisis 2019 

– 2021 que concuerda con su PEI, el cual sería posible en la medida de que 

los POI se cumplieran y en los 3 años revisados no se han cumplido en sus 

totalidad los presupuestos y por ende la mejora social o la rentabilidad social 

no se ha cumplido, probablemente el tema de la pandemia tuvo mucho que 

ver, lo cierto es que si no se cumplen los presupuestos, las mejoras previstas 

no se podrán alcanzar. En la siguiente tabla podemos ver los proyectos y 

programas que no se han concretado en el año 2021. 
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CONCLUSIONES 
 

En base a la información generada, podemos concluir: 

 
1. El análisis financiero es necesario no solo en el sector privado, sino 

en el sector público, porque hoy en día se habla de la rentabilidad social 

como una mejora en los indicadores sociales, de tal forma que permita 

un bienestar en la población, ese análisis va a permitir conocer hacia 

donde focalizar los recursos para que pueda sentirse en la población 

una mejora ya sea en la educación, salud, nutrición, entre otros 

indicadores. 

 
 

2. En los últimos años hubo un gran interés en mejorar las condiciones 

sociales de la población, ello se ve traducido en el PEI de la institución, 

porque sus objetivos estaban orientados a lograr mejoras en el aspecto 

social, pero quizás por las circunstancias vividas por la pandemia del 

Covid no se ha podido lograr, sin embargo que se deberá de retomar 

en la elaboración del nuevo PEI. 
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RECOMENDACIONES 
 

Se recomienda: 

 
1. A las autoridades de la municipalidad del Callo – Ilave, realizar un 

análisis de este tipo pero enfocado en el tema social, porque la 

provincia presenta muchas dificultades en el ámbito social, deficiencias 

en la educación, la salud e infraestructura, nutrición que necesitan ser 

atendidas de manera urgente. 

 
 

2. Capacitar a las personas que tienen que ver con la disposición de 

los fondos del presupuesto, para que estos estén disponibles y sean 

utilizados para lo que se requirieron, de tal forma que se asegure la 

ejecución presupuestal en un 100% y con ello se puedan reducir las 

brechas que hay entre la población. 



48 
 

REFERENCIAS 
 

Casas y Pastor (2021), Análisis financiero para la toma de decisiones de 

inversión en la empresa Bustamante Vásquez Corporación C.A.C. 

2020. 

Elizalde (2019), Estados financieros y políticas contables. 

Gerencia (2020), Análisis financiero. 

Guillermo (2019), Análisis e interpretación de los estados financieros para la 

toma de decisiones en la Empresa Rectificaciones y Repuestos 

Tarapoto SAC, Periodo, 2016-2017 

Huamán (2022), Análisis financiero en la toma de decisiones de la empresa 

de ladrillos y tejas Sorama Aucaylle S.A.C, 2018. 

Kluwer (2021), Los ratios financieros: Cuáles son y cómo se calculan, 

https://www.wolterskluwer.com/es-es/expert-insights/ratios- 

financieros-cuales-son-como-se-calculan#anchor_1637226030375 

 

Lizarzaburu (2021), Rentabilidad Social: Aspectos clave del Bicentenario para 

los próximos años. 

Machaca et. al. (2022), Análisis económico y financiero de una empresa 

prestadora de servicios enfatizado en la cartera morosa de clientes. 

Nava (2019), Análisis financiero: una herramienta clave para una gestión 

financiera eficiente. 

Ogata (2022), Rentabilidad Social: ¿Un nuevo enfoque para la ejecución de 

los proyectos de inversión?. 

https://www.wolterskluwer.com/es-es/expert-insights/ratios-financieros-cuales-son-como-se-calculan#anchor_1637226030375
https://www.wolterskluwer.com/es-es/expert-insights/ratios-financieros-cuales-son-como-se-calculan#anchor_1637226030375


49 
 

Salcedo (2021), Análisis comparativo de los estados financieros de la 

empresa J DEYMAR S.A.C. del primer semestre del 2018 y 2019 vs 

los estados financieros del primer semestre del 2020 en el periodo 

de la pandemia COVID-19 

SAP Concur (2022), Estados financieros: ¿Qué son y cuáles son sus tipos?, 

https://www.concur.pe/news-center/estados- 

financieros#:~:text=Lo%20primero%20que%20debe%20conocer,de 
 

l%20patrimonio%20neto%20y%20memoria. 

 

Sevilla (2019), La rentabildiad. 

 
Sierra (2019), El análisis financiero, definición, importancia e indicadores, 

editorial Norma. 

Zápata y Canencio (2021), Análisis financiero corporativo de 5 empresas, del 

sector de infraestructura vial en Colombia de los 2 últimos años para 

determinar la tendencia del sector: estudio de caso Ingeniería 

construcciones S.A. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
. 

 
. 

https://www.concur.pe/news-center/estados-financieros#%3A~%3Atext%3DLo%20primero%20que%20debe%20conocer%2Cdel%20patrimonio%20neto%20y%20memoria
https://www.concur.pe/news-center/estados-financieros#%3A~%3Atext%3DLo%20primero%20que%20debe%20conocer%2Cdel%20patrimonio%20neto%20y%20memoria
https://www.concur.pe/news-center/estados-financieros#%3A~%3Atext%3DLo%20primero%20que%20debe%20conocer%2Cdel%20patrimonio%20neto%20y%20memoria

