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RESUMEN

El objetivo principal de la presente tesis, es la implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional de acuerdo la
Norma OHSAS 18001:207, para la prevenciéon de accidentes laborales en
la Gerencia de Supervisibn y Fiscalizacion de la Superintendencia de

Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias.

Para desarrollar esta tesis, se utiliz6 la metodologia BOW TIE para la
identificacion de riesgos y se realiz6 una evaluacion previa del estado de
gestién de la Seguridad con el objeto de identificar cuales son los puntos a
fortalecer basando el criterio en los Objetivos, niveles de responsabilidad,
puntos de intervencion y estrategias de intervencion. Se establecié un
cronograma de mejora para el desarrollo de puntos importantes que darian
conformidad a la norma entre ellos planes de emergencia, politicas de
seguridad y salud ocupacional, procedimientos de investigacion de accidentes,

revision de requisitos legales.

Se establecio una aplicacion de control de hallazgos que permitird hacer un
seguimiento continuo de las observaciones, e incidentes orientados a una
revision continua por parte de la direccion y a un analisis mas eficiente de los

datos obtenidos. Finalmente se consiguid obtener un sistema de gestidn



eficiente, e ideal para la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la
Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancia
(SUTRAN), Region - Lima - 2015.
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ABSTRAC

The main objective of this thesis is the implementation of an occupational
health and safety management system based on the OHSAS 18001:2007, for
the prevention of accidents at work in the “Gerencia de Supervision vy
Fiscalizacion de la Superintendencia de transporte terrestre de Personas,

Carga y Mercancias”.

To develop this thesis was used BOW TIE methodology, this methodology is
used for the identification of risks and has been done a prior assessment of the
status of safety management in order to identify what are the points to
strengthen basing the criteria on objectives, levels of responsibility and points of
intervention and intervention strategies. A timetable was established for
improving the development of important points that would give accordance to
standard including emergency plans, safety and occupational health, policies

procedures of investigation of accidents, revision of legal requirements.
A control application findings was established will allow to do a continuous

monitoring of the observations and incidents oriented to continuous

management review and a more efficient analysis of the data obtained.

Xii



Finally, an efficient and ideal management system for the management of
monitoring and supervision of the “Gerencia de Supervisidén y Fiscalizacién de
la Superintendencia de transporte terrestre de Personas, Carga y mercancias”.

Region - Lima 2015” was gotten.
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INTRODUCCION

En el mundo globalizado en que vivimos las grandes corporaciones y las
instituciones publicas como la Superintendencia de Transporte Terrestre de
Personas, Carga y Mercancia (SUTRAN), tienen que buscar anticiparse y
adaptarse a los cambios permanentes que realiza el sector transporte para
cumplir con sus objetivos de Supervision y Fiscalizacion, logrando el maximo

aprovechamiento de sus recursos.

Por ello es importante, la implementacion de sistemas de gestion, como el
de Seguridad y Salud ocupacional, que permitan direccionar e identificar sus
actividades convirtiéndola en una entidad publica que cumple con las normas

de seguridad y salud Ocupacional.

Existe una necesidad de lograr el compromiso de la entidad publica frente a
compromisos de seguridad y salud ocupacional de sus trabajadores, teniendo
en cuenta que el talento humano es el factor relevante para la fiscalizacién al
transporte de personas, carga y mercancias y para ello se requiere del
desarrollo e implementacion de sistemas de certificacion en un sistema de
seguridad y salud ocupacional que tuviera un alcance global, a través de la
norma OHSAS 18001:2007, que contienen estandares internacionales

relacionados con la seguridad y salud ocupacional.
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La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y
Mercancias (SUTRAN) se crea el 16 de junio del 2009 en virtud de la Ley N°
29380, esta entidad estd adscrita al Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones (MTC) y tiene como principal actividad la supervisan y
fiscalizacion del transporte de personas, carga y mercancias, debido al
crecimiento del parque automotor, esta actividad también se ve afectada, es
por ello que se crea la necesidad de implementar el sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional, de acuerdo a los requisitos de la norma OHSAS
18001:2007, en el proceso de supervision y fiscalizacion al transporte, dado
que la gestién gerencial en todas las instituciones, se tiene que estar enfocada
a lograr el maximo rendimiento con el uso eficiente de los recursos con que

cuenta, en especial con el recurso humano.

La Norma OHSAS 18001:2007, desarrollada para la prevenciéon de riesgos
laborales; basada en la mejora continua, especifica los requisitos para un SSO
gue permite a una instituciébn controlar sus riesgos de SSO y mejorar su

desempeiio en SSO.

El presente trabajo de investigacién, busca aplicar los conocimientos y
herramientas que se han adquirido a lo largo de la carrera de Ingenieria
Ambiental, el autor pretende plantear como objeto de estudio la implementacion
del Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud Ocupacional, de acuerdo a los
requisitos de la norma OHSAS 18001:2007, en analisis del desarrollo del
proceso de fiscalizacién; de manera que se disminuyan los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales, con un perfil de normas de seguridad
eficientes, el cual proporciona un sistema estructurado para lograr el
mejoramiento  continuo; ademas permite determinar alternativas de
mejoramiento en la gestiébn gerencial, la identificacion de indicadores y el
seguimiento en el proceso administrativo de la institucion. Al implementar un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, se logra el aumento de la
productividad y de la satisfaccidbn, ademas proporciona mayor bienestar y

motivacion a los empleados.
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Razdn por la cual en la presente tesis se disefiard un esquema a seguir para
el desarrollo de una herramienta de gestion que permita a la institucion
mencionada poder administrar sus riesgos laborales de una manera eficiente,
asegurando cada vez el alcance de nuevos y mejores estandares de calidad en
el trabajo.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA.

El desarrollo y el alto rendimiento de las Instituciones Publicas modernas
dependen en gran parte de la eficacia y eficiencia, asi como también de la
adaptacién y el sentido de la responsabilidad del recurso humano, es por ello
que cada dia son mas las instituciones publicas que aportan tiempo y dinero a
la seguridad y prevencidén de accidentes con lesiones que ocurren en lugares
de trabajo, la seguridad tiene como finalidad principal la conservacion de la
salud de los trabajadores, prevencién de accidentes y enfermedades
profesionales. Por otra parte, la Oficina Internacional del Trabajo, resalta que:

“En general, la Salud y Seguridad en el Trabajo, se define como la ciencia de
la anticipacion, el reconocimiento, la evaluacion y el control de los riesgos
derivados del lugar de trabajo o que se producen en el lugar de trabajo que
pueden poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores, teniendo en
cuenta su posible impacto en las comunidades cercanas y el medio ambiente

en general’.



DIAZ, Pilar (2009) afirma que: “Los accidentes no surgen por generacion
espontanea, tienen causas naturales y explicables gracias a ello tenemos la
defensa de la prevencion. No deben confundirse las causas basicas con las
causas inmediatas. Veamos sus diferencias: la causa inmediata de un
accidente puede ser la falta de una prenda de proteccion, pero la causa basica

puede ser que la prenda de proteccion no se utilice porque resulta incomoda”.

Las instituciones publicas se han visto en la necesidad de prestar la debida
atencién a la Seguridad, para prever accidentes o minimizar los dafos tanto a
los trabajadores como a la institucion, ellas tienen la obligacion de brindar a sus
empleados un ambiente de trabajo digno, seguro y estable. Es de gran
importancia la utilizacion adecuada de la seguridad en las instituciones
publicas, siendo los generadores de empleo, se entiende que el recurso
humano es parte fundamental del mismo, y es alli donde la seguridad forma

parte activa del mismo.

Cortés, José (2007): Resalta que: "La proteccion personal debe
considerarse como una técnica complementaria de la proteccion colectiva,

nunca como una técnica sustitutoria de la proteccién colectiva".

La Gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN en sus actividades
de Supervisar, Fiscalizar y Sancionar las Actividades de Transporte de
Personas, Carga y Mercancias en el ambito Nacional e Internacional, debido al
crecimiento del parque automotor, esta actividad también se ve afectada, por la
informalidad en el servicio de transporte que ha aumentado en los ultimos
afos. Debido a esto los atropellos y agresiones en los puntos de fiscalizacion al
Cuerpo de Inspectores de la SUTRAN, son mas frecuentes, como también las
caidas de los inspectores producto de la verificacién que los vehiculos cuenten
con todos los implementos y medidas de seguridad, el trabajo en altas
temperaturas ambientales en las vias nacionales, dados las evidencias
observadas se puede inferir que el riesgo que presenta la institucion es muy

alto siendo necesario tomar medidas para la mejora de la situacién, en tanto se



requiere Implementar el sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional,
tomando como referencia el Sistema Internacional de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional OHSAS 18001:2007, y la normativa peruana vigente en
materia de seguridad y salud en el trabajo; entre las mas importantes la nueva
Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”, y asi lograr un ambiente

mas seguro en el trabajo.

1.1.1. Caracterizacion del problema.

El personal que labora en la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la
(SUTRAN), esta conformado por un grupo de personas, cuya mision es la
supervision y fiscalizacion del transporte terrestre de personas, carga y
mercancias, en la Red vial nacional, las actividades que realizan pueden ser
riesgosas ya que no solo enfrentas altas temperaturas ambientales, sino
también que son atropellados y sufren agresiones fisicas por parte de los
conductores, ya que los trabajadores de la SUTRAN, tienen como objetivo
principal promover la formalizacion del transporte terrestre, asi como un medio
impulsor del desarrollo y progreso, lo que promueve la inclusién social al
permitir accesibilidad y comunicacion a las regiones y ciudades del interior del
pais, dentro de una cultura de paz y seguridad vial, para salvaguardar la vida
de los usuarios en las vias nacionales. La estructura institucional es la
distribucion formal de las actividades dentro de la SUTRAN; generalmente su
naturaleza es dindmica y cambia continuamente debido al crecimiento
desmedido de la informalidad en el transporte terrestre en las vias nacionales.
Estos cambios de la estructura permiten rectificar las estrategias institucionales
siempre con el fin de lograr el cumplimiento de los objetivos y la mejora

continua de la institucion.

Desde el punto de vista de la Teoria de la SUTRAN, tienen atributos
flexibles; por ejemplo, existe la supervision directa del trabajo en las actividades

de fiscalizacion de los Inspectores al transporte.



La SUTRAN no solo esta conformada por las actividades operativas, sino
también por las administrativas. Entonces, en esta institucion trabajan hacia el
cumplimiento de objetivos paralelos, plasmandose en las actividades laborales,
mientras que los administrativos se reflejan en la gestion de los recursos

humanos, materiales, técnicos y financieros.

La Seguridad se ocupa de los efectos agudos de los riesgos laborales, es
decir accidentes; la Salud en el Trabajo se ocupa de los efectos crénicos de las

enfermedades ocupacionales.

La Salud en el Trabajo es entendida como el bienestar del trabajador en su
ambiente laboral. Este concepto es mucho mas amplio, pues no solo
comprende la salud ocupacional en el trabajo in situ, sino también el bienestar
del trabajador fuera de su ambiente laboral. Por ello la salud del trabajador
considera no solo los accidentes laborales y/o enfermedades ocupacionales, lo
hace ademas con las patologias asociadas al trabajo y a las derivadas de su

vida fuera de su centro de labores.

El presente trabajo tiene como objetivo Implementar un Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo la Norma OHSAS 18001:2007,
en la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la SUTRAN, a través de la
integracion de un diagnostico sistémico de la situacién de prevencion de
riesgos desde el punto de vista institucional que incluya los efectos de riesgos
mas evidentes. Esto es, identificando y caracterizando la problematica o
diagnostico del funcionamiento de la SSO en la gerencia de Supervision y
Fiscalizacion de la SUTRAN e identificando las principales instancias que
ejecutan acciones para la solucién de la problemética en riesgos e higiene, en

el contexto de la propuesta del Sistema de Gestién SSO.



1.1.2. Definicién del Problema

En la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la SUTRAN, los
accidentes generan dafos, estos dafios tienen diferentes niveles de
consecuencias los cuales pueden ser leves y en algunos casos son
irreparables como son dafios a la persona, la infraestructura y a la imagen de la
SUTRAN misma, estos actos conllevan a hechos juridicos, perdidas en la
produccion y otras consecuencias que ocasionaran el fracaso inevitable de la
SUTRAN.

En el Perd, al observar el incremento del indice de accidentes laboral, se
estan tomando medidas para tratar de dar solucidn a este problema, pero estas
medidas no son las suficientes o son inadecuadas, ya que las instituciones
publicas que son auditadas toman medidas escasas o simples solo para pasar
las inspecciones y auditorias, pero lo hacen solo para no obtener una multa o
sancion, no las hacen para obtener una conciencia de seguridad y tener una
gestién de seguridad y salud ocupacional que les brinde mayores expectativas,
no solo para cuidar sus bienes sino también a las personas que trabajan para

estas instituciones.

1.1.3. Delimitacion de la investigacion

La investigacion se realizara durante 18 meses, en este tiempo se
desarrollara la Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional de acuerdo la norma OHSAS 18001:2007, en la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion de la Superintendencia de Transportes Terrestre de
Personas, Carga y Mercancias (SUTRAN) cuenta con seis Gerencias que son
Gerencia de Estudios y Normas, Gerencia de Prevencién, Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion, Gerencia de Procedimientos y Sanciones,
Gerencia de Articulacion Territorial, Gerencia de Seguimiento y Evaluacion. La

implementacion del sistema de Gestibn se aplicara en la Gerencia de



Supervision y Fiscalizacion. Debido al creciente nimero de trabajadores
afectados de esta gerencia por los accidentes laborales en los ultimos afios.

Tabla 1: ACCIDENTES OCUPACIONALES GRAVES

Enfermedades Ocupacionales

e Caida a desnivel del personal 16 11 17
e Lumbalgia 10 14 14
e cortes o lesiones por
. _ _ 22 21 20
manipulacion de herramientas
¢ Contacto con productos
. 28 20 22
quimicos
¢ Atropello por Vehiculos 26 22 22
e Agresion con arma 21 32 42

Fuente: Base de Datos - Sutran
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En la implementacién del sistema de seguridad y salud ocupacional, se
empleara la Metodologia Bow Tie para la identificacion de Riesgos, la cual
ayudara a describir y analizar las rutas de un riesgo, desde las causas y
consecuencias. Se usara esta metodologia en complementacion del IPER
debido a que nos permite de una manera esquemética simple de describir y
analizar las rutas de un riesgo. El Riesgo en la metodologia de Bow Tie es
elaborado por la relacion entre Peligros, Primeros Acontecimientos, Riesgos y
Consecuencias. Las Barreras son usadas para mostrar que medidas tiene la

institucién en el lugar para el control de riesgos.

La Gerencia de Supervision y Fiscalizacion esta conformada por un total de

715 trabajadores. El horario de trabajo esta organizado de la siguiente manera

Tabla 2: DISTRIBUCION LABORAL

Area Dias Hora
Area Lunes a
administrativa viernes 9:30 am a 17:30 pm
06:00 a 14:00 y de 14:00

a 22:00

Area Lunes a 07:00 a 15:00 y de 15:

operativa domingos 00 a 23:00
08:00 a 20:00

Fuente: Elaboracion Propia



Organigrama Estructural de la SUTRAN
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1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General

¢Es posible la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional de acuerdo la norma OHSAS 18001:2007 en la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion de la Superintendencia de Transporte Terrestre de

Personas, Carga y Mercancias, Region - Lima -2015?

1.2.2. Problemas Especificos

¢ Es posible la implementacion de un sistema de gestion de seguridad de
acuerdo la norma OHSAS 18001:2007 en la Gerencia de Supervision y
Fiscalizacion de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,

Carga y Mercancias, Region — Lima - 2015?

¢Es posible la implementacién de un sistema de gestibn de salud
ocupacional de acuerdo la norma OHSAS 18001:2007 en la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacién de la Superintendencia de Transporte Terrestre de

Personas, Carga y Mercancias, Region - Lima - 20157
1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General
Implementar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional de
acuerdo la norma OHSAS 18001:2007, en la Gerencia de Supervisién y

Fiscalizacion de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,

Carga y Mercancias, Region - Lima - 2015.



1.3.2. Objetivos Especificos

Implementar un sistema de gestion de seguridad de acuerdo la norma
OHSAS 18001:2007 en la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la
Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias,
Region - Lima -2015.

Implementar un sistema de gestion de salud ocupacional de acuerdo la
norma OHSAS 18001:2007 en la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la
Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias,
Region - Lima - 2015

1.4. Justificacién de la investigacion

1.4.1. Justificacion Teodrica

Motivado por los distintos riesgos que se encuentran en esta institucion
publicas, el personal que alli trabaja considera de gran importancia la
implementacion de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional
en la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, de acuerdo la
Norma OHSAS 18001:2007, ayuda a gestionar los riesgos laborales que se
pueden presentar en el trabajo diario proveyendo de herramientas para la
identificacion, evaluacién, control de riesgos; la toma de medidas correctivas o
preventivas en caso de presentarse una desviacion y la blusqueda de la mejora

continua.

Asegura un personal bien calificado y motivado por el interés de la

institucion hacia su seguridad y salud en el puesto de trabajo.

Reduce el tiempo perdido por interrupciones de produccién no deseado,

mediante el control diario y la disminucion de accidentes.
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Asegura el cumplimiento de la legislacion laboral existente, y convenios
internacionales adquiridos. (Ver Anexo N°06 Matriz de Requisitos legales de

seguridad aplicables a la fiscalizacion del transporte).

1.4.2. Justificaciéon metodoldgica

Asimismo, en la utilidad metodoldgica, se realizara una evaluacion a la
Seguridad y Salud Ocupacional en que se encuentran actualmente los
trabajadores de las gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, para
asi lograr que la implementacién del sistema de gestiébn de acuerdo la norma
OHSAS 18001:2007, suministre un resultado factible tanto para los
trabajadores como para la institucion, este trabajo escrito permitira verificar los
procedimientos investigativos, asi como el uso de técnicas, meétodos y
herramientas que servirdn de guia para futuros estudios e investigaciones

sobre el tema de la Salud y Seguridad Ocupacional.

1.5. Importancia

La importancia es el beneficio que otorgara la implementacion de un sistema
de gestibn de seguridad y salud ocupacional de acuerdo la norma OHSAS
18001:2007, en la gerencia de supervision y fiscalizacién de la SUTRAN, para
todos tanto asi como para los trabajadores de esta gerencia, como también
para la imagen de esta institucion publica y para la comunidad en general, ya
gue se evitaria trabajadores que se expongan a accidentes graves, fatales, o
condiciones que generen enfermedades ocupacionales, incapacitados y hasta
muertes, para la SUTRAN se evitarian los costos innecesarios que son
causados por los accidentes laborales, para los familiares de los trabajadores
gue han sido victimas de un accidente se utilizarian estos recursos en otros

beneficios de caracter social.
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1.6. Limitaciones

A pesar de los numerosos beneficios que reporta la implementacion del
sistema de Gestidon de la Norma OHSAS 18001:2007, pueden aparecer ciertas

limitaciones en el proceso, como pueden ser:

- La falta de consenso existente en la institucion o voluntad mayoritaria
para aprobar y ejecutar la realizacion de la Implementacion de acurdo
la Norma OHSAS 18001:2007, puede ocasionar aun iniciado el
proceso, este no tenga resultados satisfactorios 0 no se consiga su
sostenibilidad en el tiempo.

- La falta de conocimiento técnico por parte del Superintendente para
implementar un sistema de Gestién seguridad y salud ocupacional en
la SUTRAN.

- La ejecucion de la Implementacion del Sistema de Gestion de acuerdo
la Norma OHSAS 18001:2007, y uso de metodologia BOW TIE para
analizar los riesgos conlleva una inversion econdmica derivada tanto
en recursos técnicos como recursos personales y voluntad politica.

- La falta de consenso por parte del consejo directivo para aprobar y
ejecutar la realizacién de la Implementacion de un sistema de Gestion
seguridad y salud ocupacional en la SUTRAN.

- Deficiente implementacion en el Equipo de Proteccién Personal (EPP),
lo que ocasiond que el trabajador realice sus actividades con sus
implementos personales en mal estado.

- La cultura de entidades publicas de incumplir la ley de seguridad y

salud en el trabajo ley N° 29783
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CAPITULO Il
FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION

2.1. Marco referencial
2.1.1. Antecedentes de la investigacion:

TAYLOR, Geoff (2006). En su trabajo de grado Titulado: Evaluacion de
riesgos Ocupacionales de Trabajo en las areas de produccion de una fébrica
de cerdmicas ubicada en el estado Miranda. Presentada ante la escuela de
Ingenieria y Ciencias Aplicadas de La Universidad de Oriente para optar por el
titulo de Ingeniero Industrial. Se realizé un estudio de campo tipo descriptivo
donde se aplico a todo el personal de la empresa a través de una serie de
entrevistas estructuradas completando con una observacion directa logrando
registrar los riesgos a que se exponen los trabajadores por puesto de trabajo,
causas Yy consecuencias que pueden iniciar el acontecimiento de accidentes e
incidentes estableciendo las pertinentes medidas de prevencion, su valoracion
y analisis de dichos riesgos. La relacion que guarda con la investigacion

planteada es que busca identificar los riesgos a que estan expuestos los
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trabajadores para tomar acciones de prevencion y control que disminuyan el

efecto negativo de los indices de accidentabilidad.

MACCHIA, José (2007) Realiz6 un Trabajo Especial de Grado Titulado:
Disefio de un Sistema de Gestién de Seguridad Industrial para Almacenes de
un Laboratorio Farmaceéutico Basado en el documento Fondo norma OHSAS
18001:2003 y la LOPCYMAT ubicado en Caracas Dto. Capital .Presentado
ante la Facultad de Farmacia de la Universidad Central de Venezuela para
obtener el Titulo de Post- Grado de Aseguramiento de la Calidad el cual se
basa en el disefio de Campo de tipo descriptivo con apoyo documental
aplicando un cuestionario en el 90% de los trabajadores de la empresa
completando la informacion requerida mediante la  observacién directa
concluyendo la importancia de un sistema de gestién de seguridad e higiene
ocupacional en una industria farmacéutica, apoyado en el cumplimiento de los
requisitos legales en esta materia y a favor de todos los miembros y partes

interesadas de la organizacion.

FERNANDEZ, Ricardo (2006) En su Trabajo Especial de Grado Titulado:
Propuesta de Implementacién de un sistema de gestion de Seguridad y salud
en el Trabajo en el area de Inyeccion de una empresa fabricante de productos
plasticos. Presentada ante la Facultad de Ciencias de Ingenieria de la Pontificia
Universidad Catodlica del Peru para Optar por el Titulo de Ingeniero Industrial. El
enfoque metodolégico de la investigacion es un disefio de campo tipo
descriptivo por el cual se aplica mediante técnicas de recoleccion de datos que
logran recopilar la mayor cantidad posible de informacion conociendo a través
de los resultados los principales peligros y riesgos que se encuentran
expuestos el personal de la empresa que sirven como base y punto de partida
sobre el cual se realizara la planificacion y organizacién para la posterior

implementacion del sistema.

Henao, Fernando (2007) realiz6é un estudio titulado Disefio de un sistema de

Seguridad e Higiene Industrial en la empresa Industrias Atenas C.A.
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Presentado ante la facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo para
optar por el titulo de Ingeniero Industrial dicho estudio se basd, en una
investigacion de campo de tipo descriptiva. Su proposito fue narrar las
situaciones del dia a dia recogiendo los datos en forma directa donde la
realidad donde se presentan y en el mismo sitio del acontecimiento, a través de
la observacion directa e indirecta asi como a partir del disefio y aplicacion de
una entrevista y encuesta basados en las normas 2266-88 “Guia de los
aspectos generales a ser considerados en la inspeccién de las condiciones de
Higiene y Seguridad en el Trabajo” y la norma COVENIN 2260-04 “ Programa
de Higiene y Seguridad Ocupacional. Aspectos Generales” con lo que se logro

el diagndstico de la empresa.

2.1.2. Referencias histoéricas.

Durante el segundo semestre de 1999, fue publicada la normativa OHSAS
18000, dando inicio asi a una serie de normas internacionales relacionadas con
el tema “Salud y Seguridad en el Trabajo”, que viene a complementar a la serie
ISO 9000 (calidad) e ISO 14000 (Medio Ambiente).

OHSAS 18001 establece requisitos para un Sistema de gestiéon de la
Seguridad y Salud en el Ocupacional (SSO), que permita a una organizacién
controlar sus riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo y mejorar su
desemperio, sin embargo OHSAS 18001 no establece criterios especificos de
desempefo, ni proporciona especificaciones detalladas para el disefio de un

sistema de gestion.

Esta especificacion OHSAS es aplicable a cualquier organizacién que desee:
a) establecer un Sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
para eliminar o minimizar el riesgo de los empleados y otras partes
interesadas que puedan estar expuestos a riesgos de SSO asociados con

sus actividades.
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b) implementar, mantener y mejorar continuamente un Sistema de gestion de
la Seguridad y Salud en el Ocupacional.

c) asegurarse de que cumple con la politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo establecida por la propia organizacion.

d) demostrar dicha conformidad a terceros.

e) tratar de lograr la certificacion y registro de su Sistema de gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo por una organizacion externa.

f) realizar una auto evaluacion y declaracion de conformidad con esta

especificacion OHSAS

2.2. Marco legal

2.2.1. Norma OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

La norma OHSAS 18001:2007 establece los requisitos minimos de las

mejores practicas en gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La certificacion OHSAS 18001:2007, permite a las instituciones publicas
gestionar los riesgos operativos y mejorar el rendimiento. El estandar ofrece
orientacién sobre la evaluacion de la salud y seguridad ocupacional, y sobre
como gestionar mas eficazmente estos aspectos de sus actividades, teniendo
en cuenta minuciosamente la prevencion de accidentes, la reduccion de

riesgos y el bienestar de sus empleados.

La norma OHSAS 18001:2007 trata de los siguientes puntos clave:
v Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y establecimiento de
controles
Requisitos legales y de otro tipo
Objetivos y programa(s) de OHS

Recursos, funciones, responsabilidad, rendicion de cuentas y autoridad

AR NN

Competencia, formacion y concienciacion
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Comunicacion, participacion y consulta
Control operativo

Disponibilidad y respuesta ante emergencias

D N N NN

Medicién, seguimiento y control del rendimiento

La colaboracion con SGS para auditar y acreditar su certificacion de
seguridad y salud laboral fomenta un entorno de trabajo seguro y saludable.
También mejora la seguridad de los empleados y la calidad de su entorno de
trabajo, a la vez que demuestra la conformidad con los requisitos legales
vigentes.

Muestre su compromiso con la seguridad y la salud del empleado con una
auditoria de certificacion 1ISO 18001 de su sistema de gestion de la seguridad y

salud en el Ocupacional a través de SGS.

El mercado y la legislacion peruana son cada vez mas exigentes en temas
de seguridad y salud ocupacional. A través de la certificacion OHSAS
18001:2007, SGS demuestra su compromiso con la Salud y Seguridad
Ocupacional.

2.2.2. Ley N° 29783:. Ley de Seguridad y salud en el Trabajo y su
modificatoria (Ley N° 30222).

En el Perq, se siguen los lineamientos establecidos por la ley N° 29783 “LEY
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”, la cual extiende su ambito
respecto al reglamento de seguridad y salud en el trabajo publicada el 20 de
agosto del 2011.

En la actualidad estd ley comprende a todos los empleadores y los
trabajadores bajo el régimen laboral de la actividad privada en todo el territorio
nacional, trabajadores y funcionarios del sector publico, trabajadores de las
fuerzas armadas y de la policia nacional del Perl y trabajadores por cuenta

propia. La verificacion del cumplimiento de la presente ley esta dispuesta solo
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al Ministerio de Trabajo y promocion del empleo, para que lleve la fiscalizacion

en temas de seguridad y salud ocupacional.

Ley N° 29783 Articulo 68° ElI empleador en cuyas instalaciones sus
trabajadores desarrollen actividades conjuntamente con trabajadores de
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas

de trabajadores, es quién garantiza:

a) El disefio, la implementacion y evaluacién de un sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo para todos los que se encuentre en un
mismo centro de labores.

b) El deber de prevencion en seguridad y salud de los trabajadores.

c) La verificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a la
normatividad vigente efectuada por cada empleador durante la ejecucion de
trabajo, sin perjuicio de la responsabilidad de cada uno por la seguridad y
salud de sus propios trabajadores.

d) La vigilancia del cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de
seguridad y salud en el trabajo; en caso de incumplimiento, la empresa
principal es la responsable solidaria frente a los dafios e indemnizaciones

gue pudieran generarse.

Asimismo, el empleador vigilara el cumplimiento de la normatividad legal
vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo por parte de sus
contratistas, subcontratistas, instituciones publicas, empresas especiales de
servicios 0 cooperativas de trabajadores que desarrollen obras o servicios en el

centro de trabajo o con ocasion del trabajo correspondiente del principal.
Los principios que rigen la ley mencionada, relativo a un sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo para las empresas, en cuanto deben cumplir

como minimo respecto a las normas de prevencion de riesgos laborales son:
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VI.

VII.

PRINCIPIO DE PREVENCION: El empleador garantizara, en el centro
de trabajo, el establecimiento de los medios y condiciones que protejan
la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores, y de aquellos que no
teniendo vinculo laboral prestan servicios o se encuentran dentro del
ambito del centro de labores.

PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD: ElI empleador asumira las
implicancias econdmicas, legales y de cualquiera otra indole, como
consecuencia de un accidente o enfermedad que sufra el trabajador en
el desempefio de sus funciones o a consecuencia de él, conforme a las
normas vigentes.

PRINCIPIO DE COOPERACION: El estado, los empleadores y los
trabajadores, y sus organizaciones sindicales, estableceran mecanismos
que garanticen una permanente colaboracién y coordinacion en materia
de seguridad y salud en el trabajo.

PRINCIPIO DE INFORMACION Y CAPACITACION: Los trabajadores
recibiran del empleador una oportuna y adecuada informacion y
capacitacion preventiva en la tarea a desarrollar, con énfasis en lo
potencialmente riesgoso para la vida y salud de los trabajadores y su
familia.

PRINCIPIO DE GESTION INTEGRAL: Todo empleador promovera e
integrara la gestién de la seguridad y salud en el trabajo a la gestion
general de la empresa.

PRINCIPIO DE ATENCION INTEGRAL DE LA SALUD: Los
trabajadores que sufran algin accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional tienen derecho a las prestaciones de salud necesarias y
suficientes hasta su recuperacion y rehabilitacion, procurando su
reinsercion laboral.

PRINCIPIO DE CONSULTA Y PARTICIPACION: El estado promovera
mecanismos de consulta y participacion de las organizaciones de
empleadores y trabajadores mas representativos y actores sociales,
para la adopcién de mejoras en materia de seguridad y salud en el

trabajo.
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VIII.

PRINCIPIO DE PRIMACIA DE LA REALIDAD: Los empleadores, los

trabajadores, los representantes de ambos y demas entidades publicas y

privadas responsables del cumplimiento de la legislacion en seguridad y

salud en el trabajo brindaran informacion completa y veraz sobre la

materia.

PRINCIPIO DE PROTECCION: Los trabajadores tienen derecho a que

el estado y los empleadores promuevan condiciones de trabajo dignas

gue les garanticen un estado de vida saludable, fisica, mental y social.

Dichas condiciones deberan propender a:

a) Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y saludable.

b) Que las condiciones de trabajo sean compatibles con el bienestar y
la dignidad de los trabajadores y ofrezcan posibilidades reales para el

logro de los objetivos personales del trabajador.

Cabe resaltar que el Articulo 49. De la presente ley, menciona las

obligaciones del empleador, entre las cuales estan:

a)

b)

d)

f)

Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores en el desempefio
de todos los aspectos relacionados con su labor, en el centro de trabajo o
con ocasion del mismo.

Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de
proteccion existentes.

Identificar las modificaciones que puedan darse en las condiciones de
trabajo y disponer lo necesario para la adopcion de medidas de prevencion
de los riesgos laborales.

Practicar examenes médicos antes, durante y termino de la relacion laboral
a los trabajadores acordes con los riesgos a los que estan expuestos en
sus labores, a cargo del empleador.

Garantizar que las elecciones de los representantes de los trabajadores se
realicen a través de las organizaciones sindicales; u en su defecto, a través
de elecciones democraticas de los trabajadores.

Garantizar el real y efectivo trabajo del comité paritario de seguridad y

salud en el trabajo asignando los recursos necesarios.
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g) Garantizar, oportuna y apropiadamente capacitacion y entrenamiento en
seguridad y salud en el centro y puesto de trabajo o funcion especifica, tal
como se sefala a continuacion:

1) Al'momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o duracion.
2) Durante el desempefio de la labor.
3) Cuando se produzca cambios en la funcidn o puesto de trabajo o en la

tecnologia.

El reglamento también indica en su Articulo. 57 que el empleador debe
actualizar la evaluacién de riesgos una vez al afio como minimo, cuando
cambien las condiciones de trabajo o cuando se hayan producido dafios a la
salud y seguridad; posteriormente en el Articulo. 58 menciona que el
empleador debe realizar una investigacion, cuando se hayan producido dafios
en la salud de los trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las
medidas de prevencion resultan insuficientes, a fin de detectar las causas y

tomar las medidas correctivas al respecto.

2.2.3. D.S. N° 005-2012 —TR: Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo y su modificatoria (D.S. N° 006-2014-TR).

Articulo 22° Los Consejos Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo
gozan de autonomia para elaborar su propio reglamento interno de
funcionamiento, conforme lo regulado por el presente Reglamento y el articulo
14° de la Ley. Los Consejos Regionales deberan elaborar informes de gestién y
actividades que deberan enviar al Consejo Nacional de Seguridad y Salud del

Trabajo en noviembre de cada afo.

Articulo 23° Los empleadores que tienen implementados sistemas
integrados de gestibn o cuentan con certificaciones internacionales en
seguridad y salud en el trabajo deben verificar que éstas cumplan, como
minimo, con lo sefialado en la Ley, el presente Reglamento y demas normas

aplicables.
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Articulo 24° El empleador debe implementar mecanismos adecuados, que
permitan hacer efectiva la participacion activa de los trabajadores y sus
organizaciones sindicales en todos los aspectos a que hace referencia el

articulo 19° de la Ley

Articulo 25° El empleador debe implementar el Sistema de Gestidon de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, regulado en la Ley y en el presente
Reglamento, en funcién del tipo de empresa u organizacion, nivel de exposicion
a peligros y riesgos, y la cantidad de trabajadores expuestos. Los empleadores
pueden contratar procesos de acreditacion de sus Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en forma voluntaria y bajo su responsabilidad.
Este proceso de acreditacion no impide el ejercicio de la facultad fiscalizadora a
cargo de la Inspeccion del Trabajo respecto a las normas nacionales de
seguridad y salud en el trabajo, asi como las normas internacionales ratificadas
y las disposiciones en la materia acordadas por negociacion colectiva. En el
caso dela micro y pequefia empresa, la Autoridad Administrativa de Trabajo
establece medidas especiales de asesoria para la implementacion de sistemas

de gestién de la seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 26° El empleador esta obligado a:

a) Garantizar que la seguridad y salud en el trabajo sea una responsabilidad
conocida y aceptada en todos los niveles de la organizacion.

b) Definir y comunicar a todos los trabajadores, cual es el departamento o area
que identifica, evalla o controla los peligros y riesgos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

c) Disponer de una supervision efectiva, segun sea necesario, para asegurar
la proteccién de la seguridad y la salud de los trabajadores.

d) Promover la cooperacion y la comunicacion entre el personal, incluidos los
trabajadores, sus representantes y las organizaciones sindicales, a fin de
aplicar los elementos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo en la organizacién en forma eficiente.

22



e)

f)

)

h)

)

Cumplir los principios de los Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo sefialados en el articulo 18° de la Ley y en los programas
voluntarios sobre seguridad y salud en el trabajo que adopte el empleador.
Establecer, aplicar y evaluar una politica y un programa en materia de
seguridad y salud en el trabajo con objetivos medibles y trazables.

Adoptar disposiciones efectivas para identificar y eliminar los peligros y los
riesgos relacionados con el trabajo y promover la seguridad y salud en el
trabajo.

Establecer los programas de prevencién y promocién de la salud y el
sistema de monitoreo de su cumplimiento.

Asegurar la adopcién de medidas efectivas que garanticen la plena
participacion de los trabajadores y de sus representantes en la ejecucion de
la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y en los Comités de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Proporcionar los recursos adecuados para garantizar que las personas
responsables de la seguridad y salud en el trabajo, incluido el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo o el Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, puedan cumplir los planes y programas preventivos establecidos.

Articulo 74° Los empleadores con veinte (20) o mas trabajadores deben

elaborar su Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, el que

debe contener la siguiente estructura minima:

a)

b)

c)

d)

f)

Objetivos y alcances.

Liderazgo, compromisos y la politica de seguridad y salud.

Atribuciones y obligaciones del empleador, de los supervisores, del comité
de seguridad y salud, de los trabajadores y de los empleadores que les
brindan servicios si las hubiera.

Estandares de seguridad y salud en las operaciones.

Estandares de seguridad y salud en los servicios y actividades conexas.

Preparacion y respuesta a emergencias.
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2.3. Definicién de términos

Accidente: Es un suceso no deseado que interrumpe o interfiere el
desarrollo normal de una actividad y origina una o mas de las siguientes

consecuencias: lesiones personales, dafios al ambiente y dafios materiales.

Accidente de Trabajo: Todo accidente es una combinacion de riesgo fisico
y error humano. También se puede definir como un hecho en el cual ocurre o

no la lesion de una persona, dafiando o no a la propiedad.

Crecimiento: Es el término que usamos para designar el aumento de
tamafo, cantidad o en importancia que ha adquirido, algo, alguien, es decir, la

palabra puede aplicarse a personas, cosas o situaciones.

Peligro: Peligro es una situacién que se caracteriza por la viabilidad de

ocurrencia de un incidente potencialmente dafiino.

Evento Top: Es el momento que se pierde el control, no es una catastrofe
aun, sino el primer acontecimiento en una cadena de acontecimientos no

deseados.

Amenazas: Es el Factor externo de riesgo, con respecto al sujeto o sistema
expuesto vulnerable, representado por la potencial ocurrencia de un suceso de
origen natural o generada por la actividad humana, con una magnitud dada,
gue puede manifestarse en un sitio especifico y con una duracion determinada,
suficiente para producir efectos adversos en las personas, comunidades,
produccion, infraestructura, bienes, servicios, ambientes y demas dimensiones

de la sociedad.

Consecuencias: Las consecuencias en la metodologia de Bow Tie son
acontecimientos no deseados que una organizacion quiere evitar 'por todos los

medios.
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Barreras: Son las medidas que se toman para impedir que los Riesgos

resulten en el Top Evento o Elimina la Amenaza o previene el Top Evento.

Factores de Intensificacion o escalamiento: Un Factor de Intensificacion

es una condicién que derrota o reduce la eficacia de una barrera.

Comité de higiene y seguridad industrial: Es un ente paritario encargado
de vigilar las condiciones y medio ambiente de trabajo asistir y asesorar al
empleador y a los trabajadores en la ejecucién del programa de higiene y
seguridad industrial.

Condiciones: Son todos aquellas situaciones que se pueden presentar en

un lugar de trabajo capaz de producir un accidente de trabajo.

Condiciones inseguras: Es cualquier situacion o caracteristica fisica o
ambiental previsible que se desvia de aquella que es asentable, normal o
correcta, capaz de producir un accidente de trabajo, enfermedad ocupacional o
fatiga al trabajador.

Enfermedades Profesionales: Son los estados patolégicos contraidos con
ocasion del trabajo o exposicion al medio en el que el trabajador se encuentra
obligado a trabajar, y aquellos estados patolégicos imputables a la accion de
agentes fisicos, condiciones ergondmicas, meteoroldgicas, agentes quimicos,
bioldgicos, factores psicolégicos y emocionales que se manifiesten por una
lesion orgéanica, trastornos enzimaticos o bioquimicos, trastornos funcionales o
desequilibrio mental, temporales o permanentes contraidos en el ambiente de

trabajo.
Enfermedades Ocupacionales: Es la ocurrencia de un evento en el

ambiente de trabajo, de caracteristicas negativas (produzca dafo) y con

consecuencia de diferente severidad; este evento puede ser generado por una
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condicién de trabajo directa, indirecta o confluente, capaz de desencadenar

alguna perturbacion en la salud o integridad fisica del trabajador.

Equipo de Proteccion: Es un dispositivo de uso individual, destinado a
proteger la salud e integridad fisica del trabajador.

Herramientas: Son las que ayudaran a asegurar una inspeccion y el
mantenimiento uniforme de la misma por una persona entrenada. La persona
encargada del cuarto u area de herramientas, recomendando la correcta a
utilizar, también el de hacer ver a los empleados que deben de entregar las
herramientas con defectos, y el de hacerles ver el uso seguro de las
herramientas.

Normas: Regla a que se deben ajustar ciertas operaciones.

Riesgo: Suceso no deseado que puede causar dafio, lesion o enfermedad.

Salud: Estado de bienestar biopsicosocial, es la ausencia de enfermedad.

Seguridad: Confianza, tranquilidad de una persona procedente de la idea de

gue no hay ningun peligro que temer.

2.4. Marco teérico.

2.4.1. Vision General del sistema de Gestibn de Seguridad y Salud
Ocupacional OHSAS 18001

La normativa OHSAS 18001, dando inicio a una serie de normas

internacionales relacionadas con el tema “Salud y Seguridad en el Trabajo”.

Podemos indicar, entonces, que esta serie de estandares en materia de
salud ocupacional y administracion de los riesgos laborales, integra las

experiencias mas avanzadas en este campo, y por ello esta llamada a
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constituirse en el modelo global de gestion de prevencion de riesgos y control
de pérdidas. Palabras claves: NORMATIVA OHSAS 18000, SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO, CONTROL DE PERDIDAS, PREVENCION EN
LA INDUSTRIA.

¢cLa Norma OHSAS 18000 establece algun tipo de requisito para su
ejecucion?

Las normas OHSAS 18000 no exigen requisitos para su ejecucion, han sido
elaboradas para que las apliquen en empresas y organizaciones de todo tipo y

tamafio, sin importar su origen geografico, social o cultural.

Esta norma es aplicable a cualquier empresa que desee:

v’ Establecer un Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional, para
proteger el patrimonio expuesto a riesgos en sus actividades cotidianas.

v" Implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestién en
salud y seguridad ocupacional.

v' Asegurar la conformidad de su politica de seguridad y salud ocupacional
establecida.

v' Demostrar esta conformidad a otros.

v' Buscar certificacion de sus sistemas de gestion de salud y seguridad
ocupacional, otorgada por un organismo externo.

v' Hacer una autodeterminacién y una declaracion de su conformidad y

cumplimiento con estas normas OHSAS.

Estas normas y sus requisitos pueden ser aplicados a cualquier sistema de
salud y seguridad ocupacional. La extension de la aplicacion dependera de los
factores que considere la politica de la empresa, la naturaleza de sus

actividades y las condiciones en las cuales opera.

¢Como describe la OHSAS 18000 un Sistema de Salud Ocupacional y

Gestion de Riesgos?
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La gestion de estas actividades en forma sistematica y estructurada es la
forma mas adecuada para asegurar el mejoramiento continuo de la salud y la
seguridad en el trabajo. El objetivo principal de un sistema de gestion de salud
y seguridad ocupacional es prevenir y controlar los riesgos en el lugar de
trabajo y asegurar que el proceso de mejoramiento continuo permita

minimizarlos.

El éxito de este sistema de salud y seguridad ocupacional depende del
compromiso de todos los niveles de la empresa y especialmente de la alta
gerencia. Asimismo, el sistema debe incluir una gama importante de
actividades de gestion, entre las que destacan:

v" Una politica de salud y seguridad ocupacional.

v' Identificar los riesgos de salud y seguridad ocupacional y las normativas
legales relacionadas.

v" Objetivos, metas y programas para asegurar el mejoramiento continuo de la
salud y seguridad ocupacional.

v" Verificacion del rendimiento del sistema de salud y seguridad ocupacional.

v Revision, evaluacion y mejoramiento del sistema.

2.4.2. Definicion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional OHSAS 18001

¢, Que son la OHSAS 18000 (Occupational Health and Safety Assessment
Series)?

Las normas OHSAS 18000 son una serie de estandares voluntarios
internacionales relacionados con la gestion de seguridad y salud ocupacional,
toman como base para su elaboracién las normas 8800 de la British Standard.
Participaron en su desarrollo las principales organizaciones certificadoras del

mundo, abarcando mas de 15 paises de Europa, Asia y Ameérica.

Estas normas buscan, a través de una gestion sistematica y estructurada,

asegurar el mejoramiento de la salud y seguridad en el lugar de trabajo.
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¢Qué es un Sistema de Salud y Seguridad Ocupacional de acuerdo a la
norma OHSAS 180007

OHSAS 18000 es un sistema que entrega requisitos para implementar un
sistema de gestibn de salud y seguridad ocupacional, habilitando a una
institucién para formular una politica y objetivos especificos asociados al tema,
considerando los requisitos legales e informacion sobre los riesgos inherentes
a su actividad. Estas normas son aplicables a los riesgos de salud y seguridad
ocupacional y a aquellos riesgos relacionados a la gestion de la institucién que
puedan causar algun tipo de impacto en su operacién y que ademas sean
controlables.

2.4.3. Beneficios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional OHSAS 18001

¢,Cudles son sus beneficios?
Algunos beneficios que se pueden obtener al aplicar estas nhormas OHSAS

18.000 son:

v" Reduccién del nimero de personal accidentado mediante la prevencién y
control de riesgos en el lugar de trabajo.

v" Reducir el riesgo de accidentes de gran envergadura.

v' Asegurar una fuerza de trabajo bien calificado y motivado a través de la
satisfaccion de sus expectativas de empleo.

v" Reduccién del material perdido a causa de accidentes y por interrupciones
de produccién no deseada.

v' Posibilidad de integracion de un sistema de gestion que incluye calidad,
ambiente, salud y seguridad.

v' Asegurar gue la legislacion respectiva sea cumplida.

Adicionalmente a estos beneficios mencionados, existen otros relacionados

gue podemos clasificar en:

29



Imagen

Las instituciones publicas que adoptan estas normativas de mejoramiento
continuo, tales como ISO 9000, ISO 14000 y las OHSAS 18000, se ven
beneficiadas en el engrandecimiento de su imagen tanto interna, como externa.
Se benefician y fortalecen las relaciones con sindicatos y gremios laborales y

sociales.

Negociacion

Un factor importante para toda institucion publica es asegurar a sus
trabajadores, a sus procesos e instalaciones, para ello recurren a compafias
de seguros o instituciones especializadas, que sin un respaldo confiable de los
riesgos que tomaran, dificilmente otorgaran primas preferenciales o flexibilidad
en sus productos. Al adoptar estas normas, las instituciones publicas tienen
mayor poder de negociacién, debido a que sus riesgos estaran identificados y

controlados por procedimientos claramente identificados.

Competitividad

Actualmente, y con mayor fuerza en el futuro, la globalizacion elimina las
fronteras y las barreras de los diferentes productos y servicios que se ofrecen
en los mercados mundiales. Esto nos obliga a mantener altos estandares de
calidad y a cumplir rigurosamente con los estandares de los mercados en los
cuales queremos competir. El hecho de asumir como propios estos estandares
OHSAS 18000, hara que las instituciones publicas puedan competir de igual a
igual en los mercados mundiales, sin temor a ser demandados por un efecto

dumping en esta materia.

Respaldo

Otro beneficio que obtienen las instituciones publicas al adoptar estas
normas OHSAS 18000, es obtener el respaldo necesario para aportar
antecedentes de su gestion ante posibles demandas laborales por negligencia
en algun siniestro del trabajo. El potencial de estos beneficios, ademas, se ven

incrementados si el sistema esta certificado.
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2.4.4. Objeto y Campo de Aplicacién

OHSAS 18001 es un modelo para Sistemas de Seguridad y Salud
Ocupacional desarrollada para dar respuesta a la continua demanda de las
empresas e instituciones publicas por un Sistema de Gestidn, contra el cual
auditorias de terceras partes puedan evaluar el sistema vy certificarlo.

Esta norma se basa en los principios generales de una buena administracion
y esta disefiada para permitir la integracién de la Gestion de la Seguridad y la
Salud Ocupacional (SSO) en el marco de un sistema global de gestién en las

organizaciones.

2.5. Salud Ocupacional

La salud ocupacional la conforman tres grandes ramas que son: medicina
del trabajo, higiene industrial y seguridad industrial. “A través de la salud
ocupacional se pretende mejorar y mantener la calidad de vida y salud de los
trabajadores y servir como instrumento para mejorar la calidad, productividad y
eficiencia de las empresas” (Henao 2010: 33). La Organizacion Internacional
del Trabajo la define como: “El conjunto de actividades multidisciplinarias
encaminadas a la promocion, educacién, prevencion, control, recuperacion y
rehabilitacion de los trabajadores, para protegerlos de los riesgos de su
ocupacion y ubicarlos en un ambiente de trabajo de acuerdo con sus

condiciones fisiolégicas y sicoldgicas”.

2.5.1. Seguridad Industrial

“‘Desde los albores de la historia, el hombre ha hecho de su instinto de
conservacion una plataforma de defensa ante la lesion corporal; tal esfuerzo
probablemente fue en un principio de caracter personal, instintivo-defensivo.
Asi nacio la seguridad industrial, reflejada en un simple esfuerzo individual mas

qgue en un sistema organizado” (Ramirez 2008: 23).
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“Seguridad industrial es el conjunto de normas técnicas, destinadas a
proteger la vida, salud e integridad fisica de las personas y a conservar los
equipos e instalaciones en las mejores condiciones de productividad” (Henao
2010: 37).

La seguridad industrial es el area de la ingenieria que abarca desde el
estudio, disefio, seleccion y capacitacion en cuanto a medidas de proteccion y
control; en base a investigaciones realizadas de las condiciones de trabajo. Su
finalidad es la lucha contra los accidentes de trabajo, constituyendo una
tecnologia para la proteccion tanto de los recursos humanos como materiales
(ibid.).

La SUTRAN implemento un objetivo de seguridad, que le permite asegurar
un adecuado control sobre las personas, maquinas y el ambiente de trabajo sin
gue se produzcan lesiones ni pérdidas accidentales.

Por medio de la seguridad se busca evitar las lesiones y muerte por
accidente, a la vez que se desea reducir los costos operativos; de esta forma
se puede dar un aumento en la productividad y una maximizacién de
beneficios. Asi mismo, mejora la imagen de SUTRAN, y al preocuparse por el
bienestar del trabajador desencadena un mayor rendimiento por parte de éste

en el trabajo.

2.5.2. Higiene Industrial

La higiene del trabajo o higiene industrial es definida por la American
Industrial Higienist Association (AIHA) como: “La ciencia y el arte dedicada al
reconocimiento, evaluacion y control, de aquellos factores ambientales
originados en o por el lugar de trabajo, que pueden ocasionar enfermedades,
menoscabo de la salud y bienestar o importante malestar e ineficiencia entre

los trabajadores o entre los ciudadanos de una comunidad”. (Cortés 2005)
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2.6. Accidente de trabajo y Enfermedad Profesional.

Cuando el desarrollo normal de una actividad se paraliza debido a un suceso
imprevisto e incontrolable, nos referimos a un accidente. Los accidentes se
producen por condiciones inseguras y por actos inseguros, inherentes a
factores humanos. (Ramirez 2008)

En el &mbito profesional, podemos encontrar enfermedades ocupacionales,
asi como accidentes de trabajo (En la Tabla 3 podemos ver las diferencias

entre ambos).

Se conoce como enfermedad profesional, a la “enfermedad contraida como
resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad
laboral”. En cambio, el accidente de trabajo es “todo suceso repentino que
sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la
muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucion de ordenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo
su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo” Confederacion General de
Trabajadores del Perd. (CGTP 2003).

Tabla 3: CRITERIOS DIFERENCIADORES DE ACCIDENTE Y
ENFERMEDAD PROFESIONAL

Factor Diferenciador | Accidente de Trabajo | Enfermedad Profesional
Presentacion Inesperada Esperada
Iniciacion Subita, Brusca Lenta
Manifestacion Externa y Unica Interna y Repetitiva
Relacion Causa - Facil Dificil
efecto Quirudrgico Medio
Tratamiento

Fuente: Cortes, José. Técnicas de Prevencion de Riesgos laborales. 092 ed.,
Madrid., Ed. Compainiia Editorial Tébar, S.L de C.V., 2007, 842 pp.
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Toda Institucion Pdblica tiene que buscar implementar politicas de
prevencion y proteccion de accidentes. La prevencion investiga las causas,
evalla sus efectos y actla mediante acciones correctivas. Por su parte, la
proteccion actla sobre los equipos de trabajo o las personas expuestas al

riesgo para aminorar las consecuencias del accidente.

Todo accidente es una combinacién de riesgo fisico y error humano. El
accidente puede ocurrir a causa del contacto de la persona con un objeto,
sustancia u otra persona; por exposicion del individuo a ciertos riesgos latentes
0 debido a movimientos de la misma persona. Los factores que inciden en la

produccion del accidente son: técnicos y humanos.

Factores humanos: Psicoldgicos, fisioldgicos, sociolégicos, econdémicos.
v Factores técnicos: organizacion (Ramirez 2008).

2.7. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

2.7.1. Sistema de Gestidon

Un sistema de gestidn es una estructura probada para la gestion y mejora
continua de las politicas, los procedimientos y procesos de una organizacion o
institucion publica. En la actualidad las instituciones publicas se enfrentan a
muchos retos, y son precisamente los sistemas de gestion, los que van a

permitir aprovechar y desarrollar el potencial existente en la institucién.

La implementacion de un sistema de gestion eficaz puede ayudar a:
Gestionar los riesgos sociales, medioambientales y financieros.
Mejorar la efectividad operativa.

Reducir costos.
Aumentar la satisfaccion de los empleados y partes interesadas.

Proteger la marca y la reputacion.

N N NN

Lograr mejoras continuas.
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v" Potenciar la innovacion.

2.7.2. Seguridad Integral

La seguridad integral determina las situaciones de riesgo y norma las
acciones, de acuerdo al desarrollo social, econémico y politico que vive el pais.

Se tiene que adoptar una seguridad integral, este concepto puede definirse:

“Adopcién de una dimensién de acciones, disposiciones de seguridad, que a
través de las diferentes variables que la conforman (seguridad industrial,
higiene industrial, proteccion industrial, seguridad en desastres), permite cubrir
pardmetros mas amplios que garantizan la proteccion y conservacion del
capital humano en toda actividad y la proteccion fisica de sus hogares,
instalaciones industriales, comerciales, etc., o contra cualquier riesgo, ya sea
este de origen natural o los ocasionados por accion de la mano del hombre”.
(Carrillo 1996: 19)

Figura 1: ESQUEMA MODERNO DE SEGURIDAD INTEGRAL

Seguridad Integral
Seguridad Higiene Proteccion Seguridad en
Industrial Industrial Industrial desastres
Trabajadores
SUTRAN
Fuente: Carrillo, Norma. “Seguridad e Higiene Industrial ".  En: Revista del

Instituto de Investigacion FIGMMG. (Lima, Universidad Nacional
Mayor de San Marcos), afio 2005, N o. 8, pp. 33-40.
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2.7.3. Sistema de Gestion de seguridad y salud ocupacional

El sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, forma parte del
sistema de gestidn de una institucion, pudiendo definirse de la siguiente forma:
Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto
establecer una politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, y lo
mecanismos Yy acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando
intimamente relacionado con el concepto de responsabilidad social
institucional, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de buenas
condiciones laborales a los trabajadores, mejorando de este modo la calidad de
vida de los mismos, asi como promoviendo la competitividad de las entidades
publicas en el mercado. (CGTP 2003:7)

La Organizacion Internacional del Trabajo, hace mencion a las directrices
sobre sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, considerando los

apartados que se aprecian en el siguiente grafico.

Figura 2: DIRECTRICES DE LA OIT PARA UN SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD

—

- Accion
/ Evalga_glon -Accion
Planificacion y Aplicacion -Med|C|on~deI preventiva y
-Examen Inicial desempefio. correctora.

- Objetivos en materia de -Investigacion de | _Reyision y
SSO. accidentes, vuelta a
Organizacion -Planificacion desarrollos y enfermedades e | Organizacion
-Responsabilidad | aplicacion del sistema mcndgntgs.
y obligacién de -Sistema de control de -Auditorfa.
rendir cuentas. peligros (medidas para el -Examen
‘ -Competencia y control de peligros y riesgos, | realizado por la
formacion. gestion del cambio, direccion.

Politica -Documentacién preparacion y respuesta
-Politica en del sistema de para emergencia,
materia de gestion de la contratacion y
SSO. SSO. adquisiciones).
-Participacion -Comunicacién
de los
Trabajadores
\ MEJORA CONTINUA
Fuente: Cortes, José. Técnicas de Prevencion de Riesgos laborales. 092 ed.,

Espafa, Madrid., Ed. Compafia Editorial Tébar, S.L de C.V., 2007, 842 pp.
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Al evaluar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, podemos
referirnos a tres criterios, los cuales estan relacionados con la calidad y
productividad:

v’ Efectividad de la seguridad: Medida en que el sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional cumple con los objetivos propuestos en el periodo evaluado
relacionados con la prevencion de accidentes y enfermedades y el
mejoramiento de las condiciones de trabajo.

v’ Eficiencia de la seguridad: Medida en que el sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional emplea los recursos asignados y estos se revierten en la
reduccion y eliminacion de riesgos y el mejoramiento de las condiciones de
trabajo.

v Eficacia de la seguridad: Medida en que el sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional logra con su desempefio satisfacer las expectativas de sus
clientes. (Velasquez 2001).

2.8. BOW TIE Metodologia de Evaluacion e Identificacion de Riesgos.

2.8.1. El método BOW TIE.

v" El método Bow Tie es un método de evaluacién que puede ser usado para
analizar y demostrar las relaciones causales en escenarios de alto riesgo.

v El diagrama Bow Tie da una visén sumaria de todos los escenarios de
accidente creibles alrededor de un peligro, desplegando todas las medidas
de control que una compafia o entidad publica, tiene para controlar tales
escenarios

v Una vez que las medidas de control se han identificado, el método
identifica las formas en que los controles pueden fallar. Estos factores o

condiciones se llaman factores de escalamiento.

El analisis Bow Tie es una manera esquematica simple de describir y

analizar las RUTAS de un riesgo desde las causas hasta las consecuencias.
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Puede ser considerado como una combinacién de pensamiento del arbol de
fallas analizando la causa de un evento (representado por el nudo de una
corbata de lazo) y un arbol de eventos analizando las consecuencias. Sin
embargo, el enfoque del Bow Tie esta en las barreras entre las causas y el
riesgo, y el riesgo y sus consecuencias. Los diagramas Bow Tie pueden ser
construidos a partir de arboles de fallas y eventos, pero a mas menudo
proceden directamente de una sesion de lluvia de ideas.

Puede ser considerado como una combinacion de:
v Pensamiento del arbol de fallas analizando la causa de un evento.
v Un arbol de eventos analizando las consecuencias.
El enfoque del Bow Tie esta en las barreras entre las causas y el riesgo, y el

riesgo y sus consecuencias.

Uso: El andlisis Bow Tie es utilizado para exponer un riesgo mostrando un
rango de posibles causas y consecuencias. Es usado cuando la situacién no
amerita la complejidad de un analisis de arbol de fallas completo o cuando el
enfoque es mas el asegurar que existe una barrera de control para cada ruta

de fallo. Es util cuando existen rutas claras independientes que llevan a la falla.

Entradas: Es necesario un entendimiento de la informacion sobre las
causas y consecuencias de un riego, y las barreras y controles que pueden

prevenirlo, mitigarlo o estimularlo.

Salida: La salida es un diagrama simple mostrando las rutas principales
hacia el riesgo y las barreras colocadas para prevenir o mitigar las
consecuencias indeseables o estimular y promover las consecuencias

deseadas
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Figura 3: DIAGRAMA BOW TIE, EXPLICANDO LAS RELACIONES
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2.9. Norma técnica OHSAS 18001

2.9.1. Normas OHSAS 18000

Las normas OHSAS 18000 (Occupational Health and Safety Assessment
Series) son una serie de estandares voluntarios internacionales aplicados a la
gestién de seguridad y salud ocupacional; que comprende dos partes, 18001 y
18002, que tienen como base para su elaboracién las normas BS 8800 de la
British Standard

Se pueden aplicar a cualquier sistema de salud y seguridad ocupacional. Las
normas OHSAS 18001 no exigen requisitos para su aplicacién, han sido
elaboradas para que las apliguen entidades publicas y organizaciones de todo

tipo y tamafio, sin importar su origen geografico, social o cultural.

Se identifican los siguientes documentos:

v' OHSAS 18001:2007: Especificaciones para Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.

v OHSAS 18002:2008: Directrices para la implementacion de Sistemas de

Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional.
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La serie de normas OHSAS 18000 estan planteadas como un sistema que
establece una serie de requisitos para implementar un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, habilitando a una organizacion para formular
una politica y objetivos especificos asociados al tema, considerando requisitos
legales aplicables e informacién sobre los riesgos inherentes a sus actividades.

Estas normas buscan, a través de una gestion sistematica y estructurada,
asegurar el mejoramiento continuo de los factores que afectan negativamente

la salud y seguridad en el lugar de trabajo.

2.9.2. Especificacion de la norma OHSAS 18001

La norma OHSAS 18001 es una guia para sistemas de seguridad y salud
ocupacional que nace en 1999 como una especificacion que tiene como fin
proporcionar los requisitos que sus promotores consideran que debe cumplir un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) para tener un
buen rendimiento, y permitir a la organizacién que lo aplica controlar los riesgos
a que se exponen sus trabajadores como consecuencia de su actividad laboral.
(Enriquez 2010). Con dicho sistema se podra lograr la proteccion de los

trabajadores y la optimizacién del resultado laboral.

Esta norma es aplicable a cualquier organizacion que desee:

a) Establecer un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional, para
minimizar o reducir los riesgos en sus actividades.

b) Implementar, mantener y mejorar continuamente el desempefio de gestion
en seguridad y salud ocupacional.

c) Asegurar la conformidad y cumplimiento de su politica de seguridad y salud
ocupacional establecida.

d) Demostrar la conformidad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional.

e) Buscar certificacibn de su sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional, otorgada por un organismo externo.
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2.10. Elementos del Sistema de Gestion OHSAS segun la norma OHSAS
18001:2007

Todo sistema de gestién cuenta con elementos y etapas para su adecuado
desarrollo a continuacion, se presenta una descripcion de cada uno de los
elementos que componen el sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional.

2.10.1. Requisitos generales

La Gerencia de Supervision y Fiscalizacién de la SUTRAN de acuerdo con
los requisitos de la norma tiene que establecer, documentar, implementar,
mantener y mejorar en forma continua un sistema de gestién de la seguridad y

salud ocupacional, definiendo y documentando el alcance del mismo.

2.10.2. Politica de seguridad y salud

La direccién de la institucion tiene que definir y aprobar una politica que
establezca los objetivos globales de seguridad y salud, asi como el
compromiso explicito de mejorar el desempefio de sus acciones, tomando en
cuenta la naturaleza y magnitud de sus riesgos y el cumplimiento minimo de la

legislacion y otros requisitos que la organizacion suscriba.

La politica en su contenido establece los objetivos que la organizacién busca

con el sistema de gestion:

v' Ser apropiada con la naturaleza, visibn, misién, objetivos y escala de
riesgos de los trabajadores.

v Incluir explicitamente un compromiso de mejora continuo.

v Cumplir con la legislacion vigente aplicable de seguridad y salud

ocupacional.
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v’ Estar documentada, y revisada peribdicamente para verificar su
cumplimiento.

v' Comunicarse a todos los empleados de la organizacién para que tomen
conciencia de sus obligaciones.

v Ser revisada periddicamente para asegurar que mantiene la relevancia y

caracteristicas apropiadas para la organizacion.

2.10.3. Planificacioén

Este punto de la norma transmite como y de qué forma van a intervenir la
politica descrita y concretada en el punto anterior, la evaluacion de los
resultados y los comportamientos de auditoria. Estos tres puntos son las
entradas para la planificacion propiamente dicha, para establecer como salida

en la planificacion la implantacion y funcionamiento del sistema.

2.10.3.1. Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y determinacion

de controles.

En la planificacion, la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN
implemento los procedimientos para permitir la permanente identificacion de
peligros y evaluacién de riesgos de modo de que sea posible implementar las
medidas necesarias de control, que incluyan actividades rutinarias y no
rutinarias. Los resultados de las evaluaciones y los efectos de los controles se

consideraran al establecer los objetivos y estardn documentados.

Los procedimientos para la identificacion de peligros y la evaluacion de
riesgos se tienen que tener en cuenta:
v Las actividades de todas las personas que realicen la labor de fiscalizacion
al transporte. Considerando el comportamiento, las capacidades y otros

factores humanos.
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v Los peligros identificados originados fuera del lugar de trabajo y en sus
inmediaciones, capaces de afectar adversamente a la salud y seguridad de
las personas bajo el control de la organizacion en el lugar de trabajo.

v’ La infraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de trabajo,
tanto si los proporciona la organizacion como otros.

v" Las modificaciones en el SGSSO, incluyendo los cambios temporales y su
impacto en las operaciones, procesos y actividades.

v' Cualquier obligacion legal aplicable relativa a la evaluacion de riesgos y la

implementacion de los controles necesarios.
2.10.3.2. BOW-TIE Metodologia de Evaluacion e Identificacién de Riesgos.

El andlisis Bow Tie es una manera esquematica simple de describir y

analizar las rutas de un riesgo desde las causas hasta las consecuencias.

Puede ser considerado como una combinacion de:
v Pensamiento del arbol de fallas analizando la causa de un evento.

v" Un arbol de eventos analizando las consecuencias.

El enfoque del Bow Tie esta en las barreras entre las causas y el riesgo, v el

riesgo y sus consecuencias.

Por qué la metodologia Bow Tie.

Porque permite la visualizacién de la relacién entre el evento indeseable, sus
causas, escenarios accidentales, la prevencion y mitigacion medidas para
limitar sus consecuencias.

v' Demuestra la eficacia de los controles existentes.

v Estructura el Andlisis de riesgos cuando la cuantificaciéon no es posible.

v' Extremadamente versatil, exitoso en diversas aplicaciones.
v

Se requiere de un equipo multidisciplinario.
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Cémo es la metodologia Bow Tie.
El riesgo en la metodologia de Bow Tie es abordado por la relacion entre

peligros, top evento, riesgos y consecuencias.

Las barreras son usadas para mostrar qué medidas tiene una organizacion

en el lugar para asegurar el control de riesgos.

Figura 4: DIAGRAMA BOW TIE, EXPLICANDO LAS RELACIONES

- Barreras Proactivas Barreras de Recuperacion  mm
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Fuente: Elaboracion Propia

Eventos de la identificacion Bow Tie.
1. Peligro (Hazard)
2. Evento Top (Top Event)
3. Amenazas (Threat) o causas
4. Consecuencias (Consequence)
5. Barreras:
v Barreras Threat Barrier (Proactivas/ Preventivas)
v' Barreras Recovery Measure (Mitigacion/ Reactivas)
v Barreras del Factor de Intensificacion
6. Factores de intensificacion o escalamiento (Escalation Factor)
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¢, Como se construye el Diagrama de Bow Tie?
Primero:

Es necesario un entendimiento de la informacion sobre las causas y
consecuencias de un riesgo, y las barreras y controles que pueden prevenirlo,

mitigarlo o estimularlo.

Figura 5: HERRAMIENTA PARA EVALUAR LA GESTION DE
RIESGOS
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Fuente: Organizacion Internacional de Normalizacion, Gestion del Riesgo,
Principios y directrices, ISO 31000:2009.

2.10.3.3. Requisitos legales y otros requisitos.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
establecer y actualizar un procedimiento para identificar y tener acceso a los
requerimientos legales, asi como con demas requisitos que tiene que cumplir

en razon de sus actividades, productos o servicios.
La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que

mantener esta informacion actualizada, y tiene que comunicarla a sus

trabajadores y a otras partes interesadas.
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2.10.3.4. Objetivos y programas

Objetivos:

El objetivo es el fin que la gerencia de supervision y fiscalizacion de la
SUTRAN, pueda alcanzar en cuanto a su actuacion en materia de prevencion
de riesgos laborales, programado con un tiempo y cantidad de recursos
determinados; en busca de lo que quiere ser en un futuro préximo.

Los objetivos tienen que ser medibles cuando sea factible y deben ser
coherentes con la politica de SSO. La institucion debe establecer y mantener
documentados los objetivos de la seguridad y salud ocupacional, considerando:
Las funciones y niveles de la SUTRAN.

Los requisitos legales y de otra indole.
Los peligros y riesgos.
Las opciones tecnoldgicas y sus requerimientos financieros.

La opinion de las partes interesadas.

NN N N N R

Su consecuencia con la politica de gestion de la seguridad y salud
ocupacional.

v El compromiso de la mejora continua.

En la Figura 6 se puede ver un esquema de establecimiento de objetivos.
Este inicia con el Estado de situacion actual, es recomendable que la gerencia
de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, realice un diagndstico inicial para
conocer la situacion de partida y poder definir objetivos, adecuados a sus
necesidades y alcanzables con sus recursos humanos y econdémicos
disponibles. El establecimiento de objetivos es un elemento que ayuda a la

institucion a saber donde esta y a donde quiere llegar en un futuro.
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Figura 6: ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS
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Figura 6: Asociacion Internacional de Normas Nacionales Certificadas,

Seguridad y Salud Ocupacional

Empleador Norma OHSAS 18001.

Programa de gestion de la seguridad y salud ocupacional

Para Cada Empleado y

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, implemento un

programa para alcanzar los objetivos de la seguridad y salud ocupacional, el

cual sera analizado en forma critica y a intervalos planificados, ajustdndose en

caso sea necesario. Estos programas deben incluir:

v' Las actividades a realizar para el logro de cada objetivo, sefialando los

recursos, tanto humanos y econémicos.

v La asignacion de responsabilidades y autoridad para lograr los objetivos en

las funciones y niveles pertinentes de la organizacion.

v' Los medios y plazos para lograr estos objetivos. (Ver la Figura N° 07).

Figura 7: PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD

Actividades

’

Recursos

Programa de

Seguridad y
Salud

Responsables

Modo y Lugar
de Realizacién

Plazos

Fuente: Asociacion

Internacional de Normas Nacionales Certificadas,

Seguridad y Salud Ocupacional Para Cada Empleado y Empleador
Norma OHSAS 18001.
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2.10.4. Implementacion y Funcionamiento.

La implementacion y funcionamiento del programa dependera de una
correcta planificacion del mismo, un monitoreo permanente de los objetivos
definidos, y la correccion de las desviaciones. Para ello, este punto de la norma

nos indica en sus sub-capitulos la forma y manera de realizarlos.

La implementacion y la operacion se hace a partir de la identificacion de

todos los recursos necesarios, para ello se requiere:

v" Definir la autoridad y la responsabilidad.

v' Comunicar las funciones a todos los miembros de la organizacion.

v’ Participacion de todos los niveles de la organizacion.

v Crear programas de capacitacion y entrenamiento basado en la evaluacién
de las diferentes competencias a nivel de conocimiento, educacion,
habilidades y experiencias.

v Controlar todos los documentos y registros del sistema y de la organizacion.
2.10.4.1. Funciones, responsabilidad y autoridad

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
especificar las funciones, las responsabilidades y la autoridad necesarias para
una mayor eficacia en la seguridad y salud ocupacional; tiene que demostrar su
compromiso:

v' Asegurando la disponibilidad de recursos esenciales para establecer,
implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional.

v Definiendo las funciones, asignando las responsabilidades y la rendicién de
cuentas, y delegando autoridad, para facilitar una gestion eficaz; se tiene
que documentar y comunicar las funciones, las responsabilidades, la

rendicion de cuentas y autoridad.
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Asi también, la alta direccion tiene que asignar los representantes con la
autoridad y responsabilidad de asegurar los requerimientos para cumplir con
las normas sobre seguridad y salud ocupacional, estos tienen que estar

informados del desempefio del sistema y buscar su mejora continua.

2.10.4.2. Formacion, toma de concienciay competencia

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
asegurarse de que todo el personal que realice tareas que puedan causar
impactos en la SSO, sea competente tomando como base una educacion,
formacion o experiencia adecuada, y tienen que mantener los registros

asociados.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
identificar las necesidades de la capacitacion sea en Materiales peligrosos,
Pesos y medidas, Fiscalizaciéon al transporte regular, asi como al personal que

recibe la capacitacion.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, establece y

mantiene procedimientos para que los trabajadores estén conscientes de:

v' La importancia de cumplir con la politica de gestion de la seguridad y salud
ocupacional.

v" Los impactos de la seguridad y salud ocupacionales significativos existentes
0 potenciales

v Los papeles y responsabilidades que les compete para alcanzar la
conformidad de la politica de gestidon de la seguridad y salud ocupacional.

v’ Las consecuencias potenciales ante el incumplimiento de los

procedimientos operativos.
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2.10.4.3. Consultay comunicacién

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que contar
con procedimientos documentados que aseguren que la informacion llegue al
personal pertinente. Los trabajadores tienen que ser:

v Involucrados en el desarrollo y analisis de las politicas y procedimientos
para la gestion de riesgos.

v' Consultados ante cualquier cambio que afecte la seguridad y salud en el
trabajo.

v" Representados en asuntos de seguridad y salud.

v Informados sobre quién es su representante y quién es el representante de
la alta direccidn en asuntos de seguridad y salud ocupacional.

Se tiene que mantener procedimientos para la comunicacion interna entre
los diferentes niveles y funciones de la institucion; al igual que para documentar
y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas

externas.

2.10.4.4. Documentacion.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
conservar la informacion para describir los elementos claves del sistema de
gestibn y su interrelacion. La documentacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional tiene que incluir:

v La politica y objetivos de SSO.
v La descripcion del alcance del sistema de gestion de SSO.
v La descripcion de los principales elementos del sistema de gestion de SSO

y su interaccion, asi como la referencia a los documentos relacionados;

v" Los documentos, incluyendo los registros exigidos en esta norma OHSAS, y
los determinados por la institucion como necesarios para asegurar la
eficacia de la planificacion, operacion y control de procesos relacionados

con la gestion de sus riesgos de SSO.
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2.10.4.5. Control de la documentacion y de los datos.

Los documentos exigidos por el sistema de gestion de la SSO y por esta
norma OHSAS deben ser controlados. La gerencia de supervision y
fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que establecer, implementar y mantener
procedimientos para:

v" Analizar y aprobar los documentos con relaciéon a su adecuacion antes de
su emision.

v' Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario, y aprobarlos
nuevamente.

v' Asegurar que las versiones actualizadas estén disponibles en todos los
locales donde se ejecuten operaciones esenciales para la seguridad y salud
ocupacional.

v' Asegurar que los documentos permanezcan legibles y facilmente
identificables.

v" Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos, y aplicarles una
identificacion adecuada en el caso de que se mantengan por cualquier

razon.

2.10.4.6. Control operacional.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
determinar aquellas operaciones y actividades asociadas con los peligros
identificados, en donde la implementaciéon de los controles es necesaria para

gestionar los riesgos para la SSO. Debe incluir la gestion de cambios.

Para aquellas operaciones y actividades de fiscalizacion, la institucion debe
implementar y mantener:

v Los controles operacionales que sean aplicables a la gerencia de
supervision y fiscalizacion de la SUTRAN y a sus actividades; la SUTRAN
tiene que integrar estos controles operacionales a su sistema general de
SSO.
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v Los controles relacionados con el tipo de mercancias, equipos y servicios
Fiscalizados.

v" Los controles relacionados con los administrados y visitantes en el lugar de
trabajo.

v" Procedimientos documentados para cubrir situaciones en las que su
ausencia podria conducir a desviaciones de la politica y objetivos de SSO.

v' Los criterios de operacién estipulados, en donde su ausencia podria

conducir a desviaciones de la politica y objetivos de SSO.

2.10.4.7. Preparacién y respuesta ante emergencias.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
establecer, implementar y mantener procedimientos para identificar el potencial
de situaciones de emergencia y responder a tales situaciones; también para

prevenir y reducir posibles enfermedades y lesiones asociadas a ellas.

Debe planificarse la respuesta ante emergencias, considerando las
necesidades de las partes interesadas. Estos procedimientos de respuesta
ante emergencias tienen que probarse periédicamente y analizarse; de ser
necesario tiene que modificarse, en particular después de la ocurrencia de

incidentes y situaciones de emergencia.
2.10.5. Verificacion y acciones correctivas

La verificacion y accion correctiva se refieren a las acciones que tiene que
tomarse para el mejoramiento continuo del sistema. Se puntualiza los lugares
de Fiscalizacién, supervisibn y observacion, para identificar las posibles

deficiencias del sistema y proceder a su accién correctiva.

En la verificacion se establecen procedimientos para hacer seguimiento y

medir el desempefio del sistema, para lograr el manejo mas idéneo de las no
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conformidades. Por medio del control se dispone de los registros de seguridad

y salud ocupacional, y de resultados de auditorias.

2.10.5.1. Seguimiento y medicién del desempefio

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, tiene que
establecer y mantener procedimientos para hacer seguimiento y medir
periodicamente el desempefio de la seguridad y salud ocupacional. Estos
procedimientos tienen que asegurar.

v Mediciones cuantitativas y cualitativas apropiadas a las necesidades de la

SUTRAN.

v Monitoreo del grado de cumplimiento de los objetivos.

v Medidas de desempefio de la conformidad con los programas de gestion
criterios operacionales y con la legislacion y reglamentos.

v’ Medidas de desempefio de monitoreo de accidentes, enfermedades,
incidentes y otras evidencias de desempefio deficiente.

v El registro de datos y resultados del monitoreo y medicion suficiente para el

andlisis de acciones correctivas y preventivas.

2.10.5.2. Evaluacion del cumplimiento legal

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN tiene que
establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos para evaluar

periddicamente el cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN tiene que evaluar el
cumplimiento con otros requisitos que suscriba, pudiendo combinar esta
evaluacion con la evaluacion del cumplimiento legal, o estableciendo uno o

varios procedimientos separados.

La gerencia de supervision y fiscalizacién de la SUTRAN tiene que mantener

los registros de los resultados de las evaluaciones periddicas.
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2.10.5.3. Accidentes, incidentes, no conformidades y acci6on correctiva

Preventiva

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN implemento
procedimientos para definir responsabilidad y autoridad para el manejo e
investigacion de accidentes, incidentes y no conformidades. Los
procedimientos requieren que las acciones correctivas y preventivas

propuestas, sean analizadas antes de su implementacion.

Investigacion de incidentes
Se establece, implementa y mantiene procedimientos para registrar,

investigar y analizar incidentes, con el fin de:

v Determinar las deficiencias de SSO que no son evidentes, y otros factores
que podrian causar o contribuir a que ocurran incidentes.

v Identificar la necesidad de accién correctiva y las oportunidades de accion
preventivas.

v' Identificar las oportunidades de mejora continua.

v" Comunicar el resultado de estas investigaciones.

No conformidad, accién correctiva y accion preventiva
Se define, implanta y mantiene procedimientos para tratar las no

conformidades reales y potenciales, y tomar acciones correctivas y preventivas;

definiendo los requisitos para:

v Identificar y corregir las no conformidades, y tomar las acciones para mitigar
sus consecuencias de SSO.

v Investigar las no conformidades, determinar sus causas, y tomar las
acciones con el fin de evitar que ocurran nuevamente.

v' Evaluar la necesidad de acciones para prevenir las no conformidades e
implementar las acciones apropiadas definidas para evitar su ocurrencia.

v' Registrar y comunicar los resultados de las acciones correctivas y las

acciones preventivas tomadas.
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v' Revisar la eficacia de las acciones correctivas y las acciones preventivas

tomadas.

2.10.5.4. Registros y gestion de los registros

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN implemento
procedimientos para identificar y disponer de los registros, asi como de los

resultados de las auditorias y de los analisis criticos.

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN tiene que
establecer y mantener los registros necesarios para demostrar conformidad con
los requisitos de su sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional. Estos
registros tienen que ser legibles e identificables, permitiendo el seguimiento
hacia las actividades involucradas.

2.10.5.5. Auditoria

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN tiene que
establecer y mantener un programa y procedimientos para auditorias periédicas
del sistema de gestion, con el propdsito de:

v' Determinar si el sistema de gestion de SSO cumple las disposiciones
planificadas.

v Verificar que haya sido implementado adecuadamente y se mantiene.

v' Comprobar si es efectivo en el logro de la politica y objetivos de la
organizacion.

v" Suministrar informacion a la direccion sobre los resultados de las auditorias.

El programa tiene que basarse en los resultados de las evaluaciones de
riesgos de las actividades y de los informes de las auditorias previas. Es
recomendable que las auditorias sean desarrolladas por personal
independiente a quienes tienen la responsabilidad directa de la actividad

evaluada; para asegurar objetividad e imparcialidad en el proceso.
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2.10.5.6. Revision por la Direccion

La Direccion tiene la responsabilidad del funcionamiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, mediante el establecimiento de los
plazos de revision y evaluacion, para conseguir el objetivo final que es la
correcta implantacion de la politica y los objetivos establecidos, en busqueda

de la mejora continua.

La revisién del sistema tiene que estar documentada, de manera que se
registren los temas tratados y las decisiones de la direccion ante las

deficiencias detectadas. En esta seccion se busca:

v' Medir el desempefio mediante la informacion estadistica que se tiene de
reporte de lesiones, de no conformidad, de incidentes, etc.

v' Permitir una retroalimentacién que garantice el cumplimiento de los
objetivos.

v Revisar la informacion que le permita definir si esta bien implementada o

hacer los ajustes correspondientes.

Proceso de Implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional

En el presente capitulo se presentan los pasos a seguir para una adecuada
implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo
OHSAS 18001:2007, y metodologia BOW TIE para identificar los riesgos como
se explicara los procedimientos, asi como las actividades a realizar para el
correcto cumplimiento de la norma.

Todo sistema de gestién integrado involucra lograr superar una serie de
etapas hasta llegar a una plena operatividad. Contempla una fase de mejora
continua en la que se llega a un nivel de continua revision, auto critica y
reflexion, cuyos resultados conducen a cambios progresistas que garantizaran

la existencia de un sistema activo y renovado. La figura 8 esquematiza los
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principales elementos requeridos por la norma para llevar a cabo un plan de

implementacion de manera eficiente contribuyendo con la mejora continua.

Figura 8: ELEMENTOS DE UNA GESTION DE LA SSO
SATISFACTORIA

Mejora Continua

Politica de SSC/

Planificacion

Revision Por la
direccian

Implementacion y
funcionamiento

Verificacidn y Accidn
Correctiva

Fuente: Asociacidon Internacional de Normas Nacionales Certificadas,
Seguridad y Salud Ocupacional Para Cada Empleado y Empleador
Norma OHSAS 18001.

2.11. Requisitos generales

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN tiene que
establecer y mantener un sistema de gestion de acuerdo con todos los
requisitos de OHSAS 18001:2007 este sistema va a contribuir con la instituciéon
en el cumplimiento de las disposiciones legales o de otras disposiciones de
SSO.

La OHSAS 18001:2007 exige especificamente documentar:

v La politica.

v Los resultados de las evaluaciones de riesgos y los efectos de los controles
de los riesgos.

v Los objetivos de seguridad y salud.

<\

Las responsabilidades y autoridad.

v Los recursos y plazos para alcanzar los objetivos.
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v Los acuerdos sobre participacion y consulta.

v Larevisién por la direccion

Figura 9: REQUISITOS SEGUN NORMA OHSAS 18001: 2007

\ 4 1
| it Implementacion Verificacion y Revisién
Politica Planificacion 0
y Operacion Accion de por la
Correctivos Direccion
I I I
'PER Estructura y Monitoreo y
mas Responsabilidades Medicion
BOW TIE I
[ [ Evaluacién del
Requisitos Capacitacion, Cumplimiento
legales y Toma de Legal
otros Conciencia, I
L Competencias No
Objetivos . Conformidades,
I Comunicaciones Accidentes
consultas : '
Programa de y Incidentes.
Gestién | Accm_nes
Correctivas y
Documentos Preventivas
I
Control de |
documentos
I Registros
| Control Operativo | |
| Auditorias
Preparacion y Internas
respuestas ante
Emergencias

Fuente: Elaboraciéon Propia

2.12. Politica de seguridad y salud ocupacional

En la politica tiene que indicarse explicitamente los compromisos sobre
mejora continua y de cumplimiento, como minimo, de la legislacion y otros
requisitos que la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN
suscriba, ademas de incluir un compromiso de prevencion de los dafios y el
deterioro de la salud.
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Al establecer la politica de seguridad y salud, la direcciébn debe tomar en
cuenta diversos elementos de entrada, los cuales se aprecian en la Figura 10,
que son:

v' Politica y objetivos pertinentes para el conjunto de la actividad de
fiscalizacion de la SUTRAN

Peligros de seguridad y salud de la SUTRAN.

Requisitos legales u otros

Desempefio histérico y actual en seguridad y salud de la SUTRAN.
Necesidades de otras partes interesadas.

Necesidades y oportunidades de mejora continta

Recursos necesarios.

SR N N N N R

Contribucion de los empleados.

La politica de seguridad y salud tiene que ser coherente con la vision de
futuro de la SUTRAN; tiene que ser realista y no sobrevalorar la naturaleza de

los peligros.

Figura 10: FACTORES A TENER EN CUENTA PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE LA POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD

Otra Politica Requisitos
Legales y Otros

Actividades Para \ .
. Riesgos
S \

Recursos

Comunicaciones

Necesidades de Partes

Interesada

Fuente: Asociacion Internacional de Normas Nacionales Certificadas, Seguridad y
Salud Ocupacional Para Cada Empleado y Empleador Norma OHSAS
18000 - 18001.
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2.13. Planificacion

2.13.1. Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion

de controles

La metodologia de la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN

para la identificacion de peligros y para la evaluaciéon de riesgos tiene:

v

Definir de acuerdo con su alcance, naturaleza y cronograma, para que la
institucién sea proactiva, mas que reactiva.

Prever la clasificacion de riesgos y la identificacién de aquellos que tengan
gue eliminarse o controlarse mediante medidas.

Ser coherente con la experiencia de fiscalizacion y la capacidad de la
SUTRAN para tomar medidas para controlar el riesgo.

Proporcionar elementos de entrada en la determinacion de requisitos para
las instalaciones, en la identificacion de necesidades de formacion y en el
desarrollo de controles operacionales.

Asegurarse tanto de la eficacia como de la oportunidad de su

implementacion.

Se utilizara la metodologia BOW TIE la cual se aplicara para la identificacion

de los riesgos, se consideraran como elementos de entrada los siguientes:

N N N N N

Requisitos legales de SSO y otros.

Politica de seguridad y salud.

Informes de incidentes y accidentes.

No conformidades.

Resultados de auditorias del sistema de gestion de la SSO.
Comunicaciones de los empleados y otras partes interesadas.

Informacién sobre las mejores practicas y los peligros tipicos relacionados
con la SUTRAN.

Informacién sobre las instalaciones, procesos y actividades de la institucion.
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2.13.1.1. Tipos de Riesgos

La posibilidad de que ocurra un incidente a partir de un peligro, es un riesgo.

Para poder llevar a cabo un adecuado analisis de los mismos, es necesario

identificarlos previamente

Tabla 4: IDENTIFICACION DE RIESGOS

RIESGOS FiSICOS
- Ruido
-Tem peraturas extremas

- lluminacion

RIESGOS QUIMICOS
- Gases y vapores
- Polvos inorganicos

- Polvos orgénicos

RIESGOS
ERGONOMICOS
- Posiciones forzadas

- Sobre esfuerzos

- Radiaciones no - Fatiga
. - CO,
lonizantes
RIESGOS LOCATIVOS RIESGOS MECANICOS RIESGOS NATURALES
- Pisos - Equipos - Temblores
- Subir y bajar de los - Herramientas - Terremotos
vehiculos - Huaicos
- Muros

- Orden y limpieza

RIESGOS
PSICOSOCIALES

- Exceso de
responsabilidades

- Trabajo bajo presion

- Monotonia y rutina

- Problemas familiares

- Problemas laborales

- Movimientos repetitivos
- Turnos de trabajo

- Acoso sexual

RIESGOS ELECTRICOS
- Puestas a tierra

- Instalaciones en mal
estado

- Instalaciones

recargadas

RIESGOS DE TRANSITO
- Colisiones

- Volcamientos

- Obstéaculos

- Atropellamientos

OTROS RIESGOS

- Agresion por los
conductores

- Agresion por los
pasajeros

- Incendio y/o explosion
- Asaltos

- Negligencia

Fuente: Elaboracion Propia

En los puntos de fiscalizacion se pueden encontrar diversos tipos de riesgo,

a continuacion, presentamos algunos de ellos:
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a) Riesgos en Puntos de Fiscalizacion

» Riesgos generados por el uso de herramientas

La mayoria de los riesgos generados en las labores de fiscalizacion de

pesos y medidas, provienen del uso de herramientas ya sean manuales o

accionadas por motor. Entre ellos tenemos:

v' Golpes producidos por las herramientas (rampas metalicas en la

instalacion dela balanza electronica movil).

v" Contactos eléctricos.

v Sobreesfuerzos, esguinces, cortes.

» Riesgos en el proceso de intervencion

v

NN N N N N R

Atropello por el vehiculo intervenido.

Caidas al subir y bajar del vehiculo intervenido
Exposicién a ruidos.

Exposicion UV

Inhalacién de CO,

Inhalacién de compuestos que pueden ser toxicos.
Exposicién a vapores de solventes.

Sufrir agresiones fisicas por los intervenidos

Exposicion a altas temperaturas Ambientales

f) Riesgos en oficinas

v
v

Desordenes en musculos y huesos, por mala postura.

Problemas visuales y lesion a los ojos, por el uso intensivo de la
computadora.

Estrés por ruidos y por uso de computadora en tiempos prolongados.

Descarga eléctrica.

2.13.2. Requisitos legales y otros requisitos

Para la implantacion del sistema se necesitan ciertos requisitos, para los

cuales se tiene que considerar como elementos de entrada:
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v Detalle de procedimiento de intervencion o prestacion de servicios de la
SUTRAN.

v" Resultados de la identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y control
de riesgos.

v Requisitos legales.

\

Normas nacionales, extranjeras, y/o regionales.
v" Requisitos internos de la SUTRAN.

En la Tabla 3 se propone un formato que toda organizacion puede seguir
para realizar la identificacion de los requisitos.

Tabla 5: HOJA DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS

HOJA DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS
ASPECTO AMBIENTAL.

RIESGOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: I:I
ELABORADO Y REVISADO: VERSION: FECHA:

REQUISITOS TIPO DE FECHA DE FECHA DE OBSERVACIONES:
APLICABLES | REQUISITOS | PUBLICACION | INCLUSION
AL SISTEMA

Fuente: Elaboracion Propia

2.13.3. Objetivos y programas

Objetivos

Los objetivos del sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional tienen
gue abarcar tanto temas de seguridad y salud institucionales como temas
especificos para funciones y niveles individuales dentro de la gerencia de

supervision y fiscalizacion de la SUTRAN.

Como entradas al proceso de establecimiento de objetivos, la gerencia de
supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, se tiene que considerar los
compromisos establecidos en la politica, los requisitos legales, opciones
tecnoldgicas, requisitos financieros, operacionales, puntos de vista de las

partes interesadas, consultas de los trabajadores, accidentes, incidentes y no
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conformidades, y resultados de la revision por la direccion del sistema, como se

ilustra en la Figura 11.

Figura 11: FACTORES A TENER EN CUENTA PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD

Requisitos Politica Opciones

operacionales y Tecnoldgicas
financieros

Informacion de Requisitos

Auditoria y _/—> ObjetIVOS ‘j‘ Legales
Revisiones
Percepcion de
Accidentes e las partes
incidentes Interesadas

Fuente: Asociacion Internacional de Normas Nacionales Certificadas,
Seguridad y Salud Ocupacional Para Cada Empleado y
Empleador Norma OHSAS 18001 y 18002.

Programa de gestion de la seguridad y salud ocupacional
Para poder implementar un correcto programa, es necesario que se incluyan

diversos conceptos, como son:

v Politica y objetivos de seguridad y salud ocupacional.

v' Resultados de la identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y control
de riesgos.

v" Requisitos legales.

v" Revisiones de oportunidades disponibles a partir de opciones tecnolégicas
nuevas o diferentes.

v Actividades de mejora continua

v Disponibilidad de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos.
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2.14. Implementacién y Funcionamiento

2.14.1. Estructura y responsabilidades

IR N NN SR

v

Segun la norma, se tiene que considerar como elementos de entrada:
Estructura organizativa/organigrama.

Resultados de la identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos.
Objetivos de seguridad y salud.

Requisitos legales y otros.

Descripcion de los trabajos.

Listas de personal calificado.

Dentro de su implementacion, se llevan a cabo los siguientes procesos:
Definicién de las responsabilidades de la alta direccion.

Definicion de las responsabilidades de la persona designada por la
direccién. Tiene que ser un miembro de la alta direccion, que puede contar
con el apoyo de otras personas en quienes se hayan delegado
responsabilidades en el seguimiento de la operacién de las funciones de
seguridad y salud ocupacional.

Definicion de las responsabilidades de los mandos directos. Tiene que
asegurarse de que la SSO se gestiona dentro de su area de operacion.
Documentacion de las funciones y responsabilidades. Debe documentarse
por alguna forma, ya sea mediante manuales; procedimientos de trabajo y
descripcion de tareas; descripcidn de puestos de trabajo, o paquetes de

formacion de iniciacion.

2.14.2. Formacion, toma de concienciay competencia

En el proceso se tiene que incluir:
Identificacion sistemética de la toma de conciencia en SSO y las

competencias requeridas en cada nivel y funcién dentro de la institucion.
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v' Medidas para identificar y remediar cualquier déficit entre el nivel real que
posee cada personay la conciencia y competencia requeridas en SSO.

v' Evaluacion de las personas para asegurarse que han adquirido y mantienen
el conocimiento y la competencia requerida.

v' Mantenimiento de los registros adecuados sobre la formacién vy

competencia de las personas. Ver anexo N°04 Sistema PASST.

Plan de Capacitacion

Se tiene que planificar la capacitacién en funcion de los riesgos derivados de
los puestos de trabajo, asi como de las medidas preventivas que afecten a la
salud y seguridad del personal de la SUTRAN. Se determinaran, a su vez,
campanfas de sensibilizacién y concientizacion en prevencién de riesgos.

El plan de capacitacién, como se aprecia en la Figura 12, debe empezar con
una definicién y se le debe realizar un seguimiento y evaluacion luego de su
ejecucion.

Figura 12: PLAN DE CAPACITACION

Definicion de la Eficacia de la
Capacitacién Capacitacion
Identificacion y Planes de Evaluacion de la
la Capacitacion € Capacitacion
Ejecucion > Seguimiento del Plan de
Capacitacion

Fuente: Asociacion Internacional de Normas Nacionales Certificadas,
Seguridad y Salud Ocupacional Para Cada Empleado y Empleador
Norma OHSAS 18001 y 18002.
2.14.3. Preparacion y respuesta ante emergencias.

Es necesario implementar planes de respuesta ante emergencias, los cuales
indicaran las acciones a tomar cuando surgen situaciones de emergencia

especifica. Se llevara el registro de los mismos, mediante el formato
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presentado en la Tabla 6 identificacion de riesgos estos planes tienen que

incluir:

v
v

Identificacion de los accidentes y emergencias potenciales.

Identificacion de la persona que debe asumir el control durante la

emergencia.

Detalles de las acciones que debe realizar el personal durante la

emergencia.

Identificacion y localizacion de los materiales peligrosos y acciones de

emergencia necesarias.

Procedimientos de evacuacion.

Proteccion de los registros y equipos vitales.

La necesidad de equipos de emergencia tiene que identificarse y estos se

tienen suministrar en la cantidad apropiada. Asi mismo, en los simulacros se

tiene que realizar de acuerdo con un calendario predeterminado

Tabla 6: FORMATO DE PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

PLAN DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS

Emergencia ldentificada Pre N°

Descripcion de la Situacion de Emergencia:

Aspectos e Impactos Ambientales Relacionados:

Peligros y Riegos Relacionados:

Acciones a Tomar Durante la Emergencia

Responsable

Acciones:

Fuente: Elaboracion Propia
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2.15. Verificacion y acciones correctivas

2.15.1. Seguimiento y medicién del desempefio

Cuando se implementa un sistema de gestion, se requiere que se le haga un

seguimiento para determinar su desempefo. Para ello se deben de tomar en

cuenta ciertos conceptos.

v

Seguimiento proactivo y reactivo: El seguimiento proactivo se tiene que
utilizar para verificar la conformidad con las actividades de SSO de la
institucién; mientras que el reactivo se tiene que utilizarse para investigar,
analizar y registrar los fallos del sistema de gestion de la seguridad y salud
ocupacional.

Técnicas de medicion: Hace referencia a los métodos que pueden utilizarse
para medir el desempefio, como los resultados de los procesos de
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control de riesgos;
inspecciones sistematicas de los puntos de Fiscalizacién; muestreos de
seguridad; estudios comparativos, entre otros.

Inspecciones: Deben inspeccionarse las unidades moviles, asi como los
lugares de Intervencién, segun una serie de criterios establecidos por la
SUTRAN. Se deben realizar inspecciones de verificacion y tiene que
llevarse un registro de cada una de estas.

Equipo de medida: Tiene que mantenerse y almacenarse de manera
adecuada, tratando de mantenerlos controlados y cuando se requiera deben

calibrarse.

2.15.2. Accidentes, incidentes, no conformidades y accion correctiva y

preventiva

Al implementar el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, se

tiene que definir los procesos de notificacion; determinando el alcance de las

investigaciones de los dafios potenciales o reales, asi como sus objetivos vy el

tipo de sucesos que se investigara.
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Se tiene que utilizar los medios adecuados para registrar la informacién real
y los resultados de investigaciones, respecto a las no conformidades,
accidentes o peligros; obteniendo procedimientos para los mismos. Se buscara
identificar las causas fundamentales de las deficiencias del sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional.

2.15.3. Registros y gestion de los registros

Se tiene que mantener una variedad de registros, entre los cuales
encontramos:
v Registros de formacion.
v Informes de inspecciones.
v Informes de las auditorias del sistema de gestion de la SSO.
v Informes de consultas.
v Actas de las reuniones sobre la seguridad y salud.
v Informes de los simulacros de respuesta a emergencias.
v Revisiones por la direccion.
v Registros de la identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y control de

riesgos.
2.15.4. Auditoria

La auditoria tiene que realizarse de acuerdo con las disposiciones
planificadas, por personal competente e independiente. Para lograr su

implementacion eficaz, la alta direccidn tiene que comprometerse con ella.

Se implement6 un plan anual para llevar a cabo las auditorias internas del
sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional; donde la frecuencia y la
cobertura tienen que estar relacionadas con los riesgos asociados al fallo de

los elementos del sistema.
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El informe final de la auditoria tiene que ser claro, preciso y completo,
debiendo tener fecha y estar firmado por el auditor. Tiene que contener:
v" Objetivos y alcance de la auditoria.
v' Detalles del plan de auditoria del sistema de gestion de SSO.
v" Identificacion de los documentos de referencia utilizados.
v Evaluacion del auditor del grado de conformidad OHSAS 18001.

2.16. Revisioén por la Direccion

Para llevar a cabo la revisiébn segun OHSAS 18001:2007, se considera como
elementos de entrada:
Estadisticas de accidentes.
Resultados de auditorias internas y externas.
Acciones correctivas realizadas en el sistema
Informes de emergencia.

Informes sobre la eficacia del sistema.

AN N N N RN

Informes de los procesos de identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y control de riesgos.

Dentro del proceso de revision se debe tratar los temas de:

v La idoneidad de la politica actual de seguridad y salud ocupacional.

v' El establecimiento o actualizaciéon de los objetivos de la SSO para la
continua mejora en el periodo préximo.

v' La adecuacion a los procesos actuales de identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y control de riesgos.

v" Los niveles actuales de riesgo y la eficacia de las medidas de control

existentes.

La adecuacion de los recursos.

La eficacia de los procesos de inspeccion y notificacion.

Los resultados de las auditorias internas y externas.

El estado de preparacion ante emergencias.

NN NN

Los resultados de cualquier investigacion de accidentes e incidentes.
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Implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la
Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas Cargay

Mercancias (SUTRAN)
2.17. Organizacién

Para llevar a cabo la implementaciéon se constituye un Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo formado por tres miembros que representan a la
direccion y tres que representan a los trabajadores; asi como seis suplentes,
todos ellos renovados cada 2 afios.

El comité esta conformado por un presidente, un secretario y cuatro
miembros. El acto de constitucion e instalacion, asi como las reuniones y
acuerdos, serdn asentadas en el libro de actas. Debiendo, al final del periodo,
presentar un informe de las labores realizadas, que servira de referencia al

nuevo comité.
Para la correcta implementacion de la Norma OHSAS 18001:2007, y

Metodologia BOW TIE, se sigue un proceso de planificacion, implementacion,

operacion y verificacion (Véase Figura 13).
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Figura 13: ESQUEMA DE LA NORMA OHSAS 18001:2007
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Fuente: Asociacion Internacional de Normas Nacionales Certificadas, Seguridad

y Salud Ocupacional Para Cada Empleado y Empleador Norma OHSAS

18001:2007.
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2.18. Politica de Seguridad y Salud

Politica del Sistema de Gestion: Se compromete a propiciar la permanente

satisfaccion de su personal en la formacion y capacitacion profesional.

v

Para ello, la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN:
Promueve el desarrollo profesional, asi como el bienestar, la salud y la
seguridad ocupacional de su personal, para un desempefio institucional
seguro, eficiente, eficaz y satisfactorio.

Cumple con la legislacién, reglamentacion y demas regulaciones sobre
seguridad y salud ocupacional aplicables a sus actividades, y con los
requisitos del sistema de gestion establecido en normas internacionales y
en los propios de la Institucion.

Desarrolla sus servicios con orientacion a la supervision y fiscalizacion del
transporte terrestre de personas, carga y mercancias, al uso racional de los
recursos, asi como a la seguridad y salud ocupacional y a la mejora de su
desempeiio, incorporando estos aspectos en los contenidos curriculares y
en las actividades de formacién y capacitacion que ofrece al personal que
laboran en esta institucion publica, como se presenta en la tabla N° 7

Politica del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
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Figura 14: MAPA DE PROCESOS FUNDAMENTALES PARA IDENTIFICAR EL ALCANCE DE LA IMPLEMENTACION

PROCESOS ESTRATEGICOS
PLANEAMIENTO

ESTRATEGICO
FISCALIZACION FISCALIZACION

PROCESOS FUDAMENTALES

Fiscalizacién al . e i
transporte de Fiscalizacon Transporte Fiscalizacon de Pesosy i Fiscalizacion a Centros Fiscalizacon a Centros de e it s
Personas, carga y de Wateral Peigroso Medidas fhcaCactogedthirie  1édicos para Conductores conversion a GLP y GV i Feia e e
mercancias
-Inhalacién de Golpeado por carga Ihhalacion daitah
. . sustancias o agentes en movimiento, maacion £le poio ol gi §
Agresiones, lesiones, daiinnsg Cortes por el mal uso (Material Ag;&?ﬂa';:’l:g'::s' Material Inflamable, Golpos contr Postura Inadecuada,
contusiones, -Asfixia, irritacion de EPP, parala Particulado), o Quemaduras asfixia y ob 9152 Saiines Distincion, fatiga,
Atropello, muerte. Intoxicacion. instalacién de la Neumosis, Irritacién, parasitarias muerte L DORT
Balanza Electrénica Problemas alérgicos.

POLICIA DE
CARRETERAS

MEDICION,
ANALISISY
MEJORAS

CONTROL Y
SEGUIMIENTO

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 7: POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

ALCANCE - Gruposde Interés
Politica del Sistema de Gestiénde de Seguridad y Salud Ocupacional &YSUTRAN (stakeholders)
Primarios Secundarios
La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias _ |Herramienta de "
(SUTRAN), es un organismo adscrita al Ministerio de Transportes y Comunicaciones. Andlisis cumplimiento g s8], 8
Cuenta con personeria juridica de derecho publico interno y autonomia funcional, con un o8 § €13 cgs o) 3 L
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para dar cumplimiento a los g % g @ é < g ‘—é é =
L . . o IS c a
siguientes compromisos: SIlEIEISIEIGIS|12|2
Aplicar la mejora continua en todas las etapas de nuestros procesos enfocandonos en
1 el c_u_mpllmlent_o de los objetivos _estrateg|cos, el desarrollo eﬁme/nte_de nuestras _ $SO-1 PAAST wxlx !l x! x
actividades evitando la ocurrencia de eventos no deseados en términos de seguridad y
salud ocupacional.
wnl > Asegt_Jrar el cumpllm|ento de los Imegmlentos de seguridad y salud ocupa_monal, $50-2 PAAST s sl xl x] x! x
o integridad de activos y aspectos sociales, en cada una de nuestras decisiones.
v Propiciar el uso eficiente de los recursos a través de las mejores tecnologias
=| 3 |disponibles y gestionando el nivel de riesgo a lo largo de toda la fiscalizacion y PAAMYRC | X | X | X | XX | X]|X|X
P ejecucioén de actividades.
(@) Cumplir la legislacién peruana y las regulaciones correspondientes a nuestra actividad, Verificacion del
x| 4 aplicando los _estandeTres y procedlm_le_ntos del Slsteme} d(_-:- Gestion de_segurldad y Implicito| cumplimiento | x | x | x | x | x| x| x| x| x|
a salud ocupacional asi como los requisitos y buenas practicas que decida adoptar la Legal
s SUTRAN
Reconocer que la Seguridad en la Linea es un compromiso por parte de todos los
O| 5 |colaboradores, siendo responsables por la seguridad de todos nosotros y de aquellos | SSO-3 PAAST X[ x| x]|x
(&) que nos rodean
Garantizar participacién y contribucion activa por parte de nuestros colaboradores en
7 - P P - y - porp . SSO-4 PAAST X x| X
el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocuapacional
8 Asegurqr que nuestrg pc_)IJtlca esté a disposicion de todas I_as partes m_teresadas, . Implicito s sl xd sl sl x| x
promoviendo la habilitacion de todos los recursos necesarios para su implementacion

Creemos firmemente que estos compromisos afiaden valor a nuestros colaboradores, y partes
interesadas de la comunidad.

Fuente: Elaboracién Probia
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2.19. Planificacion

2.19.1. Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion

de controles

Se contara con un plano de ubicacién de riesgos, el cual sera elaborado en

funcién de los riesgos presentados en las areas de trabajo que lo requieran.

Para la identificacién de riesgos se seguira un proceso, como se aprecia en

la Figura 15.

Figura 15: PROCESO IPER

UPERVISORES DE LINEA, REPRESENTANTES

SSMA, TRABAJADORES, ENTRENADORES

DUCCION, PROCESOIPER, CONCIENTIZACKON
DERIESGOS £

DESIGNAR UN
EQUIPO Y
ENTRENARLCO

EVALUE Y REVISE
LAS MEDIDAS DE
CONTROL
EXISTENTES

£
REVISE LOS PELIGROS CON RIESGOS &

ALTOS Y MEDIOS ! REVISE LA EFECTIVIDAD

DE LAS MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES

JREVISE LAS MEDIDAS DE CONTROL O
IMPLEMENTE NUEVAS MEDIDAS

Fuente: Elaboracion Propia

La identificacion de peligros/riesgos y la caracterizacion se realizaran en el
formato “ldentificacion de Peligros/Riesgos Caracterizacion” Ver Anexo N°05

Matriz de Identificacion de Peligros, de la siguiente manera:

v' Detallar el lugar donde se realiza la identificacion de peligros/riesgos, asi

como el tipo de actividad, lugar y/o puesto de trabajo.
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v' Anotar las actividades que conforman un proceso y detallar si éstas son
rutinarias, no rutinarias o de emergencia.

v Identificar el o los peligros asociados a la actividad realizada al interior o
exterior de las instalaciones de la institucion, categorizandolos de acuerdo a
si son fisicos, eléctricos, quimicos, bioldgicos.

v Identificar los riesgos asociados a cada peligro determinando si es de
seguridad o salud ocupacional.

v" Determinar la frecuencia (diario, semanal, mensual o semestral), el tiempo
de exposicién y nimero de personas expuestas al riesgo.

v' Finalmente, sefialar las medidas de control existentes, las cuales deben

detallarse.

Los riesgos identificados serdn evaluados por el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, Gerente, Supervisor o Responsables de Area, con la
finalidad de determinar aquellos que, dada su severidad y probabilidad de
ocurrencia, son riesgos significativos y se propondran medidas de control que

permitan reducir o minimizar esos riesgos.

Los riesgos identificados y las medidas de control existentes obtenidos,
seran trasladados al formato “Matriz de Identificacion de Peligros” ver el Anexo
N°05.

Para esta evaluacion, se aplica lo siguiente:

a) Determinacion del valor de la Probabilidad (P)

Para este caso, el valor de la probabilidad del riesgo estara en funcién de los
siguientes indices:

v Indice de personas expuestas (a)

v" Indice de procedimientos existentes (b)
v Indice de capacitacion (c)
v

indice de frecuencia (d)
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Cada indice, tiene valores predeterminados, que se selecciona de acuerdo a
la naturaleza del riesgo y a las medidas de control existente. Estos valores se

encuentran detallados en la Tabla 8.

Tabla 8: DETERMINACION DE LA PROBABILIDAD

Prevalida(P=a+b +c +d)
. o Indice de o
Indice Personas Procedimientos L Indice de
) Capacitacion )
expuestas (a) Existentes (b) © Frecuencia (d)
c
] Ocasional
delalb Existen/ son Personal
1 i . . (al menos una vez
dias satisfactorios entrenado
al semestre)
Existen
) Personal Frecuente
de 16 a 30 parcialmente/ )
2 i parcialmente (al menos una vez
dias No son
) ) entrenado al mes)
satisfactorios
Permanente
Mas de 31 ) Personal no
3 No existen (al menos una vez
dias entrenado .
al dia)

Fuente: Elaboracién Propia

El valor de la probabilidad del riesgo es la suma de los valores de cada uno

de estos indices.

P=a+b+c+d

b) Determinacién del valor de la Severidad (S)
El valor de la severidad del riesgo esta en funcion a que tan dafino puede
llegar a serlo, cada indice se encuentra detallado en la Tabla 9. Para

determinar su valor se tiene en cuenta los siguientes valores:

Condiciones de seguridad: en cuyo caso los valores van desde levemente
dafiino, dafino, hasta extremadamente dafino. Algunos ejemplos son:

v' Levemente dafiino: Golpes leves, raspaduras, cortes superficiales, etc.
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v Dafiino: Caidas con fracturas, cortes profundos, aprisionamientos, otros.
v' Extremadamente dafiino: Muerte, aplastamientos, atropellos, pérdida o

invalidez de miembros/érganos.

Salud ocupacional: en cuyo caso los valores van desde levemente dafiino,
dafio a la salud reversible, hasta dafio a la salud irreversible. Asi tenemos
algunos ejemplos:

v' Levemente dafiino: En casos que la persona afectada no requiera mayor
cuidado.

v Dafiino a la salud reversible: Ej. Intoxicaciones, alergias, desmayos, etc.

v' Dafiino a la salud irreversible: Ej. Sordera, y dafios a 6rganos, adquiridos en

forma progresiva y de caracter permanente.

Tabla 9: DETERMINACION DE LA SEVERIDAD

) SEVERIDAD
Indice
Seguridad Salud Ocupacional
1 Levemente dafiino
2 Dafino Daiino a la salud reversible
3 Extremadamente dafino Daiiino a la salud irreversible

Fuente: Elaboracion Propia

b) Determinacién del Grado de Riesgo (GR)

El grado de riesgo es el resultado de la multiplicacion de los valores de la
probabilidad y severidad. Dependiendo del valor obtenido, y en funcion a los
estandares establecidos por la Institucion, se determina si es que el riesgo es o

no significativo (Ver la Tabla 10).

Grado de Riesgo = Probabilidad x Severidad
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Tabla 10: DETERMINACION DEL GRADO DE RIESGO

GRADO DEL RIESGO

Grado de riesgo Significancia Accion atomar
Hasta 4 Trivial No significativo No requiere control adicional
Hasta 8 Aceptable No significativo No requiere control adicional
Hasta 16 Moderado Significativo Programar e implementar controles
Realizar un estudio de la actividad para
Hasta 24| Substancial Significativo
programar e implementar controles
Realizar inmediatamente un estudio de la
Hasta 36 | Inaceptable Significativo actividad para programar e implementar

controles

Fuente: Elaboracién Propia

Para nuestro caso se establecen como Riesgos Significativos aquellos que
por su grado de riesgo estén comprendidos entre moderado, substancial e

inaceptable y por lo tanto requieren una accién a tomar.

Los riesgos que resultaran ser no significativos, es decir aquellos cuyos
grados de riesgo estan hasta el rango de 8, no requieren ningun control
adicional a tomar y se mantendran realizando los que ya existen. Los esfuerzos
se centraran en gestionar los controles para los riesgos que resultaron ser

significativos.

c) Propuestas de control

Definidos los riesgos significativos, el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo y el personal involucrado en la actividad, proponen uno o un conjunto
de controles tiene que realizarse para minimizar o reducir el grado de riesgo
hasta un nivel de riesgo aceptable. Los controles propuestos pueden tener

como destino de aplicacion: la fuente, el medio o el receptor.

Asi mismo, para la reduccion de los riesgos, se debe considerar la aplicacion
de controles de acuerdo al siguiente orden de prioridad:
v" Eliminacién
v’ Sustitucion
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v Controles ingenieriles
v Sefalizacién, alertas y controles administrativos

v" Equipos de proteccién personal
Diagramas BOW TIE Para la Identificacion de Riesgos en la

Fiscalizacion del Transportes en las Vias Nacionales por Inspectores -
SUTRAN
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Figura 16: DIAGRAMA BOW TIE DE FISCALIZACION AL TRANSPORTE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS
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Figura 17: DIAGRAMA BOW TIE DE FISCALIZACION AL TRANSPORTE DE MATERIAL PELIGROSO

Fiscalizaci
6n MATPEL
en las Vias

- Barreras Proactivas Barreras de Recuperacion -

Derrame de Inhalacion de

MATPEL en ™ ™ ™ Nacionales H H H sustancias
las Vias H dafiinas
Nacionales H H H
Usar Quid de Uso de EPP Uso de Evitar Intervencién
vehiculos seguridad anti por los mascarilla de manipular las con los EPP
especiales derrames conductores una sola compuertas Reglamentario
banda de vehiculos

Documentacié
n del MATPL

o

=

o

transportado

Resolucién Lic. Fiscalizacion Intervencion Intervencion Auxilios de salud
directoral, Corresponda continGa de con apoyo entre 2 en pts. De
Hoja de a la categoria SUTRAN policial Inspectores fiscalizacion
Resumen, Especial
Pdliza

e

-

Trasporte
de Materiales
Peligrosos

-~

-

-

-

-

-

Agresion a
Inspectores
Por los
conductores

Trabajar bajo
estrés térmico

=/ - =
MATPEL H H H H

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 18: DIAGRAMA BOW TIE DE FISCALIZACION DE PESOS Y MEDIDAS
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Figura 19: DIAGRAMA BOW TIE DE FISCALIZACION A CENTROS DE INSPECCIONES TECNICAS VEHICULARES
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Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 20: DIAGRAMA BOW TIE DE FISCALIZACION A CENTROS DE CONVERSION A SISTEMAS GLP Y GNV
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2.19.2. Requisitos legales y otros requisitos

En cada ambito, se realiza la identificacion de requisitos legales y otros
requisitos a través de las fuentes de informacién y esta a cargo de los
responsables del sistema integrado de gestién, el gerente, Supervisores

Nacionales, coordinadores Nacionales.

Al revisar las fuentes de informacion se identifican:
Nuevos requisitos legales y otros requisitos.
Modificaciones de los requisitos ya existentes.

Derogaciones.

ASIRNERNERN

Normas técnicas, metrologicas o similares.

En el ambito de las Direcciones Zonales, los requisitos legales u otros
requisitos, (Alcance regional o ministeriales) identificados son reenviados por
los Supervisores Nacionales, supervisores de Fiscalizacion, Coordinadores
zonales y/o responsables de area a los responsables del Sistema Integrado de

Gestidn a fin de que evallen su incorporacion en el registro correspondiente.

En el ambito de la Direccion Nacional, los requisitos legales u otros
requisitos (Nivel Nacional) identificados son consolidados por los responsables
del Sistema Integrado de Gestion y el gerente. De identificar algun requisito, el
superintendente, o los demas gerentes, deben comunicarlo a los responsables

del Sistema Integrado de Gestién.

Los Responsables del Sistema Integrado de Gestion evalian si son
aplicables a los servicios de supervision y fiscalizacion de transporte terrestre
de personas, carga y mercancias, y riesgos de seguridad y salud ocupacional

para la institucion.

Luego de determinar si los requisitos aplican los registran elaborando un

breve resumen de los mismos y los incluyen en la “Matriz de Los Requisitos
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legales de seguridad aplicables a la fiscalizacion del transporte” Los requisitos

de caracter no legal que la institucidon asuma de forma voluntaria, también son

registrados en el mismo formato. “Matriz de Los Requisitos Legales de

Seguridad Aplicables a la Fiscalizacion del Transporte” Ver Anexo N° 06.

2.19.3. Objetivos y programas

2.19.3.1. Objetivos

Una vez definida la politica del Sistema de gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional se establecieron los obijetivos.

Tabla 11: OBJETIVOS

OBJETIVOS INDICADORES METAS
Organizar y llevar a cabo eventos .
] ) . N°. Empleados capacitados en
relacionados con el Sistema de Gestion de
) ] S&SO
Seguridad y salud ocupacional que Mayor
L Total, de empleados de la Al 80%
fomenten la participacién de los empleados
SUTRAN
de la SUTRAN.
Realizar capacitaciones que incentiven el )
) N°. Empleados capacitados en
uso de los elementos de proteccion
S el uso de los EPP
personal, y de esta manera minimizar los Mayor
. Total, de empleados de la Al 90%
riesgos a los que se expone el personal de
SUTRAN
la SUTRAN.
Establecer acciones preventivas que N°. Acciones preventivas
mejoren las condiciones de salud y trabajo implementadas ,2?%)6%;
0
del personal que labora en la SUTRAN N°. Riesgos identificados
Establecer un programa de salud
ocupacional con el proposito de mantener
un clima institucional adecuado,
. - Total, de objetivos del programa
garantizando el buen estado fisico, 100%

intelectual y emocional de todo el personal
que labora en la gerencia de supervision

y fiscalizacion de la SUTRAN.

de salud ocupacional

Fuente: Elaboracion Propia
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2.19.3.2. Programa de S&SO

El programa de seguridad y salud ocupacional busca establecer
procedimientos para controlar los factores de riesgos, los accidentes laborales,
las enfermedades profesionales entre otros; a través de jornadas de
capacitacion, la entrega de los elementos de proteccion personal y las brigadas
de salud de tal forma que garanticen a los empleados de la institucion mejores
condiciones de salud y trabajo. Se llevara un registro del Programa el cual

tendrda un continuo monitoreo Ver Anexo N° 04 Sistema PASST.

En este se considerara los siguientes aspectos:
Riesgo Significativo
Nivel de Significancia
Medida de Control
Indicador
Desempefio Actual
Meta
Actividades
Presupuesto
Responsable
Fecha de inicio
Fecha de término

NN N N N N N U N N NN

Avance

2.20. Implementacion y operacion

2.20.1. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

Se procedio a definir las funciones y responsabilidades con alcance en los

temas de seguridad y salud ocupacional.
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Funciones de la SUTRAN

Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores en el desempefio de

todos los aspectos relacionados con su labor, en el centro de trabajo o con

ocasion del mismo. Para esto planificard las acciones preventivas de los

riesgos, teniendo en cuenta:

v

v
v
v

Las competencias de los trabajadores
Las caracteristicas del ambiente y del puesto de trabajo
El tipo de actividades

Los equipos, los materiales o sustancias de uso

Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de

proteccion existentes.

v

Identificar las modificaciones que puedan darse en las condiciones de
trabajo y disponer lo necesario para la adopcion de medidas de prevencion
de riesgos laborales.

Practicar examenes médicos antes, durante y al término de la relacion
laboral a los trabajadores, acordes con los riesgos a que estan expuestos
en sus labores, los mismos que seran determinados por el comité de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Obligaciones de los Trabajadores

v

Cumplirdn las normas, reglamentos e instrucciones de seguridad y salud
gue se apliguen en su puesto de trabajo y en todos los ambitos de la
institucion.

Usaran adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como
los equipos de proteccion personal y los colectivos (Uniformes).

Operaran o manipularan equipos, herramientas u otros elementos, so6lo en
los casos para los que hayan sido autorizados y/o capacitados.

Cooperaran en la investigacion de los accidentes de trabajo o cuando la
autoridad competente asi lo requiera.

Velaran por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el
de los demas trabajadores u otras personas bajo su autoridad/competencia.
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Pasaran los exdmenes médicos a que estén obligados por norma expresa,
asi como a los procesos de rehabilitacion integral.

Participaran en los programas de capacitacion y otras actividades
destinadas a prevenir los riesgos laborales.

Comunicaran a su jefe inmediato todo evento o situacion que pueda poner
en riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas, debiendo
adoptar, de ser posible, las medidas correctivas del caso.

Reportaran de forma inmediata:

- Incidentes o situaciones que pongan en riesgo a las personas, equipos y/o
a las instalaciones; adoptando, solo de ser posible, las medidas correctivas
del caso.

- Accidentes de trabajo

Conoceréan los Planes de Respuesta ante Emergencias dispuestos por la
Institucion y cumplirdn los que les competa y participardn en los simulacros

de emergencia programados periédicamente.

Funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

v

Elaborar y presentar a la Direccion los reportes consolidados de los
accidentes de trabajo, asi como los informes de investigacion de los mismos
y las medidas correctivas adoptadas.

Colaborar con los inspectores de trabajo de la autoridad competente o
fiscalizadores autorizados cuando efectlien inspecciones a la institucién.
Participar como ente promotor, consultivo y de control en las actividades
orientadas a la prevencion de riesgos y proteccion de la salud de los
trabajadores.

Propiciar la participacion activa de los trabajadores y la formacion de éstos,
con miras a lograr una cultura preventiva de seguridad y salud en el trabajo,
y promover la resolucion de los problemas de seguridad y salud generados

en el trabajo.
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Responsabilidades del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

v

Asegurar gque todos los trabajadores conozcan los reglamentos oficiales o
internos de seguridad y salud en el trabajo de la Institucion.

Aprobar el programa anual de seguridad y salud en el trabajo y monitorear
su cumplimiento. Ver el anexo N°04 Sistema PASST

Vigilar el cumplimiento del reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo de la institucion.

Investigar las causas de los incidentes, accidentes y de las enfermedades
ocupacionales que ocurren en la institucion, emitiendo las recomendaciones
preventivas y correctivas respectivas para evitar la repeticion de los mismos
y la atencién oportuna y apropiada de los afectados.

Verificar el cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones, asi
como la eficacia de las mismas.

Hacer visitas de inspeccion periddicas en las areas administrativas, areas
operativas, instalaciones, maquinarias y equipos en funcioén de la seguridad
y salud en el trabajo.

Hacer recomendaciones para el mejoramiento de las condiciones
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo y verificar que se lleven
a efectos las medidas acordadas y evaluar su eficiencia. Cualquier otro
caso especial no contemplado, seréa analizado por el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo a sus atribuciones, recomendando las
medidas pertinentes

Promover la participacién de todos los trabajadores en la prevencion de los
riesgos del trabajo, mediante la comunicacion eficaz y, la participacion de
los trabajadores en la solucidn de los problemas de seguridad, la induccion,
la capacitacion, el entrenamiento, concursos, simulacros, etc.

Estudiar las estadisticas de los incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales ocurridos en la Institucion cuyo registro y evaluacion deben
ser constantemente actualizados.

Asegurar que todos los trabajadores reciban una adecuada capacitacion

sobre seguridad y salud en el trabajo.
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v" Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.

v" Llevar en el libro de actas el control del cumplimiento de los acuerdos y
propuestas del Comité.

v" Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el
avance de los objetivos establecidos en el programa anual y en forma
extraordinaria cuando las circunstancias lo exijan.

v" Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.20.2. Competencia, formacion y toma de conciencia

Se proporciona la capacitacion necesaria para desarrollar y mantener las
competencias requeridas en el puesto de trabajo, y a la vez asegurar la

motivacion del personal.

Todas las areas funcionales de la institucibn son responsables de la
ejecucion del Plan de Capacitacion del personal a su cargo, con recursos y
medios definidos en coordinacion con la Gerencia de Recursos Humanos,

registrando la capacitacion recibida.

Para la formacion y el correcto cumplimiento de la norma, se ha disefiado un

manual de seguridad y salud ocupacional.

Manual de Seguridad y Salud Ocupacional

El manual de seguridad y salud ocupacional describe de manera general las
actividades que realiza la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN
para dar cumplimiento a los requisitos exigidos en la norma OHSAS
18001:2007, asi como la politica, objetivos, responsabilidades, y referencia a

los documentos que soportan el sistema.
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Este documento debe ser revisado por la gerencia y los empleados, con el
fin de evaluar su cumplimiento y de establecer nuevamente los objetivos y
politica a medida que este se va implementando.

El objetivo del manual de seguridad y salud ocupacional es dar los
lineamientos necesarios para la creacion de un sistema de gestidbn en
seguridad y salud ocupacional que le permita a la institucion controlar los
riesgos a los que se enfrentan sus empleados y de esta manera mejorar su

desemperio.

2.20.3. Comunicacioén, participacion y consulta

Recursos humanos, junto con el coordinador del area de seguridad y salud
ocupacional se encargardn de la comunicacion y divulgacion. A través de
diferentes medios de comunicacién como boletines, correo institucional pagina
web de la SUTRAN entre otros, velaran para que los empleados de la
institucion sean conscientes de los efectos de su trabajo en la gestion de la
Seguridad y Salud Ocupacional y de cémo contribuye este al cumplimiento de
los objetivos y la politica establecida por la institucion.

Se dardn comunicaciones internas y externas relacionadas con las acciones
de fiscalizacion, procesos y actividades que realiza la SUTRAN en el marco del
sistema de gestion establecido.

Las comunicaciones gque se realizaran y las caracteristicas de las mismas,

como entre quienes, el cuando y el como, se encuentran detalladas en la Tabla
12.
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Tabla 12: CUADROS DE COMUNICACION

QUE SE QUIEN QUIEN RECIBE REGISTROS DE
COMUNICA |  COMUNICA LA CUANDO COMO A
COMUNICACION COMUNICACION
Cada éarea (todo Memorando/ . .
- . . . Circular, email,
Politica de Superintendencia/ el personal) . Circular
! _g A cada cambio : Memorando.
Gestion Gerente Pdblico en Reuniones
general Pagina web
Objetivos de Gerencia Cada area 'y Soe/rzsgﬁggesr:e Mer:rcr)]r;ln do, Circular, email,
Gestion (todo el personal) - - Memorando.
modifique reuniones
Requisitos Responsable de Gerentes/ Cada
Legalesy seguridad y Coordinadores actualizacion Circular Circular, email,
Otros salud Responsables de e Memorando.
L . . modificacién
requisitos ocupacional area
I'\DAi?Q(l:Jt?\llgz’ Responsable de la SSecarﬁ/?s?cI)?Z:s Reuniones, Lista de
Instruccionés gestion de Res ponsables ’de Cada cambio capacitaciones, distribucion de
3 calidad por charlas documentos
Operativas Area
. . Registro de
Primera persona Gerencias, LS
Casos de involucrada y Supervisores En forma mgdentes,
i ! Cuando ocurra . accidentes y/o
emergencia responsable de Responsables de escrita
bri < enfermedades
rigadas Area ;
ocupacionales
. Gerencias, Registro de
Primera persona . . Y
. . Direcciones, incidentes,
Incidentes y involucrada y . En forma .
. Supervisores, Cuando ocurra . accidentes y/o
Accidentes responsable de escrita
A Responsables de enfermedades
rea < ;
Area ocupacionales
. Gerer_ltes, Inmediatamente Reporte de
Acciones Supervisores d . X
. e registrada . - acciones
Correctivas Responsables de Todos los Via electronica .
. ? . la No . correctivas/
Preventivas Areay de los involucrados . 0 por escrito :
. . Conformidad preventivas/
Inmediatas Sistemas de » . )
- U Observacion inmediatas
Gestion
Toda Gerentes,
P Personal y Supervisores, En el momento Email, escrito, .
anomalia . Atencion de
partes Responsables de | que se suceda el telefénica o )
durante el . : quejas
- interesadas Sistemas de hecho verbal
servicio 2
Gestion
Responsable de Gerentes,
Programa de A .
. Gestion de supervisor Luego de la Programa de
Seguridad y X . i Memorando, h
Seguridad y nacional, aprobacion . . Seguridad y Salud
Salud . Via Email :
. Salud coordinador, por el Gerente Ocupacional
Ocupacional .
Ocupacional Jefe de Grupo
Indicadores Gerentes, izarras Los propios
del Sistema Supervisores, Todo el personal Trimestralmente P ' registros de la
- . murales Y
de Gestion Coordinadores publicacion
Gerentes,
. supervisor Acta de la
Revisién por Representante . . . . O
. F . - nacional, Trimestralmente Via email Revision por la
la Direccion de la Direccion : .
coordinador, gerencia
Jefe de Grupo
Sugerencias Jefe inmediato, En cualquier V'.a email, Documento de la
Interesado L circular, L
del personal Comités momento comunicacion
memorando

Fuente: Elaboracién propia
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2.20.4. Documentacioén

Se ha implementado los registros y documentacion del sistema de Gestion

de la Seguridad y Salud Ocupacional, en funcién de sus necesidades. Estos

registros y documentos estaran actualizados y a disposicion de los trabajadores

y de la autoridad competente, respetando el derecho a la confidencialidad,

siendo éstos:

v

< S

<SS X

Registro de accidentes de trabajo, incidentes y de enfermedades
ocupacionales en el que se hace constar la investigacion y las medidas
correctivas.

Registro de examenes médicos ocupacionales.

Registro de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos.

Registros del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos y factores
de riesgo ergonémicos en el control operacional.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.
Registro de Estadisticas de los datos referidos a seguridad y salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de

emergencia.

2.20.5. Control operacional

Para identificar los controles operacionales necesarios, se consideran los

riesgos en seguridad y salud ocupacional significativos y las caracteristicas

fundamentales de las actividades u operaciones que los generan.

NN NN

Los controles operacionales se establecen e incluyen a través de:
Instrucciones Operativas.

Planes de Respuesta ante Emergencias.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Hojas de Seguridad.

Criterios / Especificaciones de operacion.
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v' Requisitos legales y otros requisitos aplicables

La aplicaciéon de los controles operacionales identificados es realizada por el
personal ubicado en puestos clave, que son aquellos que intervienen en las

actividades asociadas a los aspectos y riesgos significativos.

El personal de la institucion, se tiene que mantener capacitado para realizar
las actividades vinculadas a la supervision y fiscalizacion y riesgos
significativos. Las actividades de capacitacion son realizadas de acuerdo a un
plan o en base a las necesidades. Fiscalizacion al transporte de personas,
carga o mercancias, Transporte de Material Peligroso, Pesos y medidas,
centros de inspeccion técnica vehicular, centros de conversion a gas, centros

de salud para conductores.

Los controles operacionales quedaran establecidos en el formato de la

“Matriz Identificacion de Peligros”. Ver el Anexo N° 05

2.20.6. Preparacién y respuesta ante emergencias

Para responder ante emergencias, se ha establecido:

v' Contar con brigadas de seguridad y emergencias, conformada por equipos
operativos especializados, encargados en forma directa e inmediata de
responder a cualquier emergencia.

v' Implementar Planes de Respuesta ante emergencias, los cuales son
documentos que detallan las responsabilidades, actuacion y pasos a seguir
para responder ante una eventual emergencia.

v" Programar simulacros con la participacion de todo el personal.
Los simulacros de cada una de las emergencias se realizaran con una

frecuencia de por lo menos una vez al semestre. Luego de cada simulacro, el

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene que elaborar un informe,
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detallando las incidencias del simulacro y planteando acciones para mejorar la

respuesta ante futuras emergencias y/o simulacros.

Verificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud ocupacional
en la SUTRAN

2.21. Verificacion

2.21.1. Medicién y seguimiento del desempefio

La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN planifica e
implementa los procesos de seguimiento, medicion, analisis y mejora para
demostrar la conformidad de sus servicios con los requisitos definidos,
asegurar la conformidad del sistema de gestiébn y mejorar continuamente su

eficacia.

El seguimiento y medicion de los objetivos de gestion, se realiza a través de
los programas de gestion correspondientes. Para el control de los riesgos
significativos su monitoreo se realiza a través del Programa de Seguridad y

Salud Ocupacional.

Los datos del avance de los programas de seguridad y salud ocupacional,
controles operacionales, se remiten trimestralmente al Responsable del
Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional quien informa al Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Los Responsables de la Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional, realizan la consolidacion y analisis de los
datos recibidos, presentando la informacion al Representante de la Direccion.
En base a las tendencias determinadas en el analisis correspondiente
proponen mejoras al Comité de Gestidn para su revision y toma de acciones en

la Revision por la Direccion.
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2.21.2. Evaluacion del cumplimiento legal

La SUTRAN evaluara periodicamente el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables, para ello utilizara una “Matriz de Requisitos Legales de
Seguridad Aplicables a la Fiscalizacion del Transporte” como la presentada en
el Anexo N° 06

2.21.3. Investigacion de incidentes, no conformidad, accién correctivay

accion preventiva

Investigacion de Accidentes e Incidentes
La investigacion de un accidente o incidente, estara a cargo del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
La toma de datos de la investigacion debera incluir lo siguiente:
Datos personales de los trabajadores implicados en el accidente, testigos.
Datos del personal que intervienen en la investigacion.
Datos exactos del lugar de trabajo.
Datos del trabajador accidentado.

NN

Descripcién del accidente.

Prevencion de riesgos
La gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN aplica las

siguientes medidas de prevencion de los riesgos laborales:

v' Gestiona los riesgos, sin excepcioén, eliminandolos en su origen y aplicando
sistemas de control a aquellos que no se puedan eliminar.

v' Verifica el disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, la
seleccién de equipos y métodos de trabajo, la atenuacién del trabajo
monaotono y repetitivo, éstos deben estar orientados a garantizar la salud y
seguridad del trabajador.

v" Elimina las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con
ocasion del mismo, y si no fuera posible, sustituirlas por otras que entrafien

menor peligro.
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v Integra los planes y programas de prevencion de riesgos laborales a los
nuevos conocimientos de las ciencias, tecnologias, medio ambiente,
organizacion del trabajo, evaluacion de desempefio en base a condiciones
de trabajo.

v" Mantiene politicas de proteccién colectiva e individual.

v' Capacita y entrena debidamente a los trabajadores.

Se realizara la recopilacion de la informacion de los Reportes de Acciones

Correctivas y Preventivas trimestralmente para su andlisis correspondiente.

Acciones correctivas y preventivas

Las acciones correctivas y preventivas se determinan luego de identificar y
analizar las causas de una No Conformidad u Observacion detectada (Ver la
Figura 21).

Figura 21: RELACION DE CORRESPONDENCIA DE LA ACCION
CORRECTIVA/PREVENTIVA

v I

No Conformidad | = Causas (Raiz) Acciones
> .
Correctivas/
Preventivas
Acciones Verificacién de la -« Implementacion
Correctivas Actividad de las Acciones

)

Fuente: Elaboracion Propia

Es necesario un buen andlisis de las No Conformidades u Observaciones

para determinar su causa raiz y tomar acciones efectivas.
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Una vez determinada la(s) causa(s) raiz, se redactara la accion a tomar de
manera tal que sea comprendida claramente por el responsable de su
implementacion. Las acciones deberan tener una fecha Ilimite de
implementacion. Este campo es llenado por el responsable del area en donde
se detectd la No Conformidad u Observacion.

El plazo para la determinacion de la causa raiz y el planteamiento de la
accion correctiva sera de 10 dias utiles luego de registrada la No Conformidad

u Observacion en el reporte correspondiente.

2.21.4. Control de los registros

Todas aquellas personas que por la naturaleza de su funcibn manejan
registros del Sistema de Gestion, son responsables de archivar, proteger,
conservar y eliminar los registros del Sistema de Gestion de acuerdo a lo

establecido.

El acceso a la informacion contenida en un registro, puede ser solicitado por
cualquier miembro de la institucion al responsable de archivar y conservar los
registros en referencia, siempre y cuando la informacion solicitada le sea

necesaria y relevante para ejecutar bien su propio trabajo.

El registro se archiva de manera clasificada facilitando su ubicacion e
identificacion, pudiendo usar muebles ordenadores, medios electrénicos u

otros, que satisfagan esta exigencia.
La conservacion de los registros toma en cuenta la seguridad necesaria para

evitar el deterioro, pérdida o destruccion. El tiempo de conservacién de los

registros, antes de su eliminacion debera indicarse.
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2.21.5. Auditoria interna

El Superintendente de la institucion en coordinacion con los Responsables
del Sistema de Gestion, elabora el Programa Anual de Auditorias Internas el
cual incluye al equipo de auditores designados.

El Programa Anual de Auditorias Internas, contempla por lo menos una
auditoria interna para cada area funcional dentro del alcance del Sistema de
Gestidn. La frecuencia puede aumentar en funcion al estado e importancia del
proceso o0 actividad a auditar y al resultado de las auditorias, pudiendo
reprogramarse nuevas Vvisitas en el mismo periodo de acuerdo a lo

mencionado.

Las auditorias a una misma institucioén publica o privada, o area funcional se
realizaran con un intervalo no mayor a 12 meses. El auditor coordinara con el
auditado, la fecha de la auditoria con una anticipaciéon de al menos siete dias

utiles.

Los resultados de las auditorias internas y/o externas son analizados
cualitativamente, lo cual tienen que permitir determinar tendencias,
recurrencias que deberan ser corregidas, asi como oportunidades de mejora.
Las acciones preventivas deben identificarse y difundirse a fin de que sean
aplicadas en donde corresponda. El analisis de los resultados de las auditorias

es elemento de entrada de las revisiones por la direccién.
2.21.2.1. Auditores
Seleccion
El Superintendente solicita a los Gerentes y supervisores nacionales,

seleccionar dentro de su personal, a quienes, por su formacion, experiencia,

personalidad y otros atributos, puedan ser auditores.
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Requisitos

v
v

Mas de un afo de antigiiedad en la SUTRAN

Formacion académica por encima del nivel secundario.

v Atributos personales como: analitico, observador, critico, firme en sus

v

decisiones, entre otros.

Conocimiento de sistemas de gestion.

Responsabilidades

v

Planificar, preparar y ejecutar las auditorias junto con los auditores del
equipo seleccionado, si fuera el caso.

Emitir los Reportes de Accion Correctiva/Preventiva.

En la reunién de cierre, comunicar a los auditados el resultado de la
auditoria.

De ser oportuno, orientar al auditado en el planteamiento de acciones
correctivas o preventivas, luego del correspondiente analisis de causa raiz.
Dar conformidad a las acciones correctivas/preventivas planteadas por los
auditados.

Revisar la documentacién y preparar la lista de verificacion de los requisitos
gue van a auditar.

Ejecutar las auditorias internas, anotar todas las observaciones relevantes
recogidas en el area auditada, haciendo referencia precisa al acapite,
inciso, etc. de los documentos contra los cuales se auditd, igualmente
anotan los casos, personas o0 circunstancias que permitan ejemplarizar y
sustentar No Conformidades u Observaciones.

Al finalizar la auditoria, presentar el “Informe de Auditoria Interna de

Gestidn” al auditado y posteriormente al Representante de la Direccion.

2.21.2.2. Auditados

v Facilitar el acceso a las instalaciones y proporcionar la informacion que

soliciten los auditores.

v' Cooperar con los auditores para asegurar el éxito de la Auditoria Interna.
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v Aplicar las acciones correctivas/preventivas que se deriven del Informe de
Auditoria Interna de Gestién y contenidos en el “Reporte de acciones

correctivas y/o preventivas” rubricado por el auditor.

2.22. Revision por la direccién

La revision del Sistema de Gestion es responsabilidad del Gerente y tiene
como objetivo evaluar el grado de cumplimiento de los requisitos establecidos y
que la politica Institucional es efectiva; por tal motivo semestralmente el
Gerente revisa el Sistema de Gestion, para lo cual convoca especialmente al

Comité de Gestion.

Informacion para la Revision
Se dispone de la informacion siguiente:

Los resultados de las auditorias internas y externas, presentados por los
responsables del Sistema de Gestion.

v Retroalimentacién del grado de satisfaccion de los trabajadores.

v El desempefio de los Procesos y la conformidad de los servicios,
identificados a través del analisis de los indicadores correspondientes.

v' El desempefio de seguridad y salud ocupacional.

v El resultado de la participacion y consulta de los trabajadores dentro del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

v' Los resultados de la evaluacion del cumplimiento legal aplicable y la
evolucion de los mismos.

v' El grado de cumplimiento de los objetivos de gestion.

v' El tratamiento dado a las No Conformidades, como resultado de las
Auditorias Internas y externas, lo mismo que a los resultados de
inspecciones, supervisiones, quejas, entre otros.

v" Informe sobre el resultado de las acciones de seguimiento de anteriores
Revisiones por la Direccion.

v' Cambios que podrian afectar al Sistema de Gestion.
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2.23. Beneficios de la implementacion del sistema

v' Toda entidad publica busca asegurar a sus trabajadores, a sus procesos e
instalaciones. Al implementar el sistema de seguridad y salud ocupacional,
en la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN, cuenta con
mayor poder de negociacion con las compafias de seguros, debido al
respaldo confiable que representa el tener sus riesgos identificados y
controlados.

v El contar con la norma OHSAS 18001 implementada, brinda un respaldo a
la SUTRAN; ya que aporta antecedentes de su gestidn en caso se presente
alguna demanda laboral por negligencia ante un siniestro de trabajo.

v' Otro beneficio es la reduccion del riesgo de accidentes de gran
envergadura; y con ello la reduccion del numero de personal accidentado
mediante la prevencién y control de riesgos en el lugar de trabajo.

v Asegura que la fuerza de trabajo esté bien calificada y motivada a través de
la satisfaccion de sus expectativas de empleo.

v Reduce las pérdidas a causa de accidentes y por interrupciones de
produccion no deseados.

v' Brinda mayor seguridad para el cumplimiento de la legislacion respectiva.
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CAPITULO 1lI
PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

3.1. Disefio de la Investigacion.

En la presente investigacion se abordé el disefio no experimental, ya que
consiste en conocer la situacion predominante sobre la Seguridad y Salud
Ocupacional en la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de la

Superintendencia de Transporte de Personas, Carga y Mercancias (SUTRAN).
3.2. Tipo y Nivel de la Investigacion
3.2.1. Tipo de la Investigacion
Investigacion aplicada

Es aplicada porque busca la obtencion de un nuevo conocimiento técnico
con aplicacion inmediata a un problema determinado

Este tipo de investigacion se fundamenta en los resultados de la

investigacion bésica, la cual a su vez esta supeditada a una necesidad social

por resolver. (Ver Anexo N° 07 Linea Base)
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3.2.2. Nivel de la Investigacion

Nivel Descriptivo
Porque nos permite llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos,

procesos y personas.

3.3. Método.

Los métodos utilizados en esta investigacion fueron:

3.2.1. Método Inductivo.

Que consiste en considerar hechos y caracteristicas particulares de la
gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN en estudio para luego
inferir ciertas conclusiones, como por ejemplo la documentacion de la SUTRAN

y sus areas induciran a las actividades de mayor riesgo.

3.2.2. Método deductivo.

A través de este razonamiento, se toman hechos y caracteristicas generales,
para llegar a conocer hechos particulares que nos permitiran cumplir con los
objetivos de la investigacion. Este método se emplea por ejemplo para aplicar
los conocimientos de los riesgos que existen en la fiscalizacion del transporte
en las vias nacionales deduciendo los efectos de las causas en las actividades

de la gerencia de supervision y fiscalizacion de la SUTRAN.
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4.4. Variables de investigacién
4.4.1. Variable Independiente
Descripcion.

Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
de acuerdo la norma OHSAS 18001:2007
3.5. Tipo de Muestreo.

La investigacion es de tipo Aleatorio Simple (MAS), probabilistico porque
busca describir las caracteristicas de un problema en estudio, ademas de
adjuntar las alternativas - soluciones a las actividades criticas de la gerencia de
supervision y fiscalizacién durante su desarrollo.

3.6. Técnicas, Instrumentos y Fuentes de Recolecciéon de Datos
3.6.1. Técnicas de Recoleccion de datos.
3.6.1.1. Cuestionario

Es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante la vista en forma
sistematica, cualquier hecho fendmeno o situacion que se produzca en la
naturaleza o en la sociedad. La observacion que se utiliza en este trabajo es
directa. (Ver Anexo N° 02.)
3.6.1.2. Lista de cotejo

Es un instrumento de observacion y verificacion consiste en un listado de

atributos o indicadores que debe mostrar la ejecucion de una tarea 0 su
producto (Ver Anexo N° 03)
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3.6.2. Instrumentos de la Investigacion.
3.4.2.1. Linea Base

Es un instrumento en el cual se especifica la presencia o ausencia de un
aspecto o conducta a ser observada, se muestra en el Anexo N° 07, Linea
Base SIG.

3.4.2.2. Camara: fotografia.

Es un instrumento muy utilizado a la hora de aplicar la Observacion, la cual

es una técnica de recoleccion de datos. (Ver Anexo N° 09)
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CAPITULO IV
ORGANIZACION, PRESENTACION Y ANALISIS DE

RESULTADOS

4.1. Resultados generales
4.1.2. Discusion de resultados

Si bien es cierto la fiscalizacién al transporte no se considera una actividad
peligrosa se deberia contratar mas Inspectores para que se cuente con mas de
uno para intervenir un vehiculo, se recomienda que se refuerce con mas

inspectores los puntos de fiscalizacion para mejorar el control.

- Es posible que se necesiten mas Inspectores en el area de trabajo, dado
gue solo se cuenta con un inspector por vehiculo intervenido.

- El ordeny la limpieza no se estd cumpliendo al 100% en las actividades de
fiscalizacion, eso refleja un pequefio descuido en dicha actividad.

- Lainspeccion inicial demuestra que la capacitacion especifica no se cumple
al 100%, dado que no se pueden abrir dichos cursos con menos de 8

personas.
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No existe evidencia de la implementacion y conformacion del Comité Interno

de Seguridad y salud ocupacional.
No se esta aplicando las sanciones descritas en el plan de Seguridad, Salud

Ocupacional.
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CONCLUSIONES

- Mediante la implementacion del sistema de gestion en seguridad y salud
ocupacional todos los trabajadores tienen el derecho a realizar sus
actividades laborales dentro de un ambiente que les garantice salud y
seguridad, estas condiciones deben ser proporcionadas por parte de la
institucion (SUTRAN), Se concluye que la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y salud ocupacional se ha logrado definiendo los
lineamientos de prevencion, reduccion y/o minimizacién de riesgos laborales

y enfermedades profesionales.

- Se definieron los indicadores de gestion durante la implementacion de los
cuales se profundiz6 mas en:
v Auditorias e inspecciones programadas
v' Capacitaciones especificas

v" Registros de todas las actividades e incidencias durante la fiscalizacion.
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RECOMENDACIONES

Después de culminado la presente investigacion, se indican ciertas

recomendaciones las cuales sugieren a los altos directivos que deben tomarlas

en cuenta para su implementacion:

Es obligacion de la Gerencia, establecer programas de Seguridad y Salud
Ocupacional adecuados al espacio de trabajo donde se realizan las

actividades para el resguardo, proteccion fisica y mental del trabajador.

Es indispensable la supervision la formacion e instruccion al personal en

cuanto a las normas de prevenciéon de accidentes.

También se debe prestar atencion a la adecuada dotacién de equipos de
proteccion y uniformes de trabajo.

Debe desarrollarse un sistema 6ptimo de sefalizaciones, despeje de las vias

y extintores asi como la existencia de un paramédico.

Es importante que la gerencia tome las medidas y busque las soluciones en
relacion a la Seguridad y Salud Ocupacional, ya que no solo estan
expuestos a que uno de los inspectores tenga un accidente o contraiga una

enfermedad y por ende tenga que correr con los gastos, sino que también
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estan expuesto a una multa por parte de las autoridades competentes en

esta materia.

Es mucho mas beneficioso para la gerencia contar con un manual de
seguridad y salud ocupacional con el cual minimicen el accidente de trabajo
y el personal trabaje de una mejor manera al sentirse seguro en el ambiente

de trabajo.
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ANEXOS



ANEXO 01: Matriz de

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO LA
NORMA OHSAS 18001:2007, EN LA GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION DE LA SUPERINTENDENCIA DE
TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS, REGION — LIMA -2015”

Problema General y

Objetivo General y

Descripcion y Disefio de la

Técnica e instrumentos de

Poblacién y Muestra

Secundario Secundario Investigacion recoleccion de datos de Estudio

Problema general. Objetivo General. La presente investigacion es | RECOLECCION DE DATOS: La poblacion sera todo
¢Es posible la implementacién de | Implementar un sistema de | disefio no experimental, ya que | Cuestionario: Es una técnica que | el personal de las
un sistema de gestion de seguridad | gestion de seguridad y salud | consiste en conocer la situacién | consiste en visualizar o captar mediante | Gerencia de Supervision
y salud ocupacional de acuerdo la | ocupacional de acuerdo la norma | predominante sobre la | la vista en forma sistematica, cualquier | y Fiscalizacién
norma OHSAS 18001:2007 en la | OHSAS 18001:2007, en la | Seguridad y Salud Ocupacional | hecho fendmeno o situacion que se | (Operativo y/o
gerencia de  supervision y | gerencia de supervision y | en la Gerencia de Supervision y | produzca en la naturaleza o en la | Administrativo) de Ila
fiscalizacion de la superintendencia | fiscalizacién de la | Fiscalizacién de la | sociedad. La observacion que se utiliza | SUTRAN sumando un
de transporte  terrestre de | superintendencia de transporte | Superintendencia de Transporte | en este trabajo es directa. total de 715
personas, carga y mercancias, | terrestre de personas, carga y | de Personas, Carga vy | Lista de cotejo: Es un instrumento de | trabajadores.

region — lima -20157?

Problemas especificos.

Ps1. ¢ Es posible la implementacion
de un sistema de gestibn de
seguridad de acuerdo la norma
OHSAS 18001:2007 en la gerencia
de supervision y fiscalizacion de la
superintendencia de transporte
terrestre de personas, carga Yy
mercancias, region — lima -2015?
Ps2. ¢ Es posible la implementacién
de un sistema de gestion de salud
ocupacional de acuerdo la norma
OHSAS 18001:2007 en la gerencia
de supervision y fiscalizacion de la
superintendencia de transporte
terrestre de personas, carga y
mercancias, region — lima -2015?

mercancias, lima —
2015.

Objetivos Especificos.

Obj 1. Implementar un sistema de
gestion de seguridad de acuerdo
la norma OHSAS 18001:2007 en
la gerencia de supervision y
fiscalizacion de la
superintendencia de transporte
terrestre de personas, carga y
mercancias, region - lima -2015
Obj 2. Implementar un sistema de
gestién de salud ocupacional de
acuerdo la norma OHSAS
18001:2007 en la gerencia de
supervision y fiscalizacion de la
superintendencia de transporte
terrestre de personas, carga y
mercancias, region - lima - 2015

Regién —

Mercancias de la SUTRAN.
Tipo de la Investigacion:
Investigacion aplicada

Nivel de la Investigacion:

Nivel Descriptivo

Método:

Los métodos utilizados en esta
investigacion fueron

Método Inductivo y Método
deductivo

observacion y verificacion consiste en un
listado de atributos o indicadores que
debe mostrar la ejecucion de una tarea o
su producto

Linea Base:

Es un instrumento en el cual se
especifica la presencia o ausencia de un
aspecto o conducta a ser observada

Fuente: Elaboracién Propia
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ANEXO 02: Cuestionario
1) ¢Existe en la SUTRAN, Normas y Procedimientos de Seguridad y Salud
Ocupacional?
SI() NO ()
2) ¢ Cono usted si su SUTRAN, cuenta con una politica sobre seguridad y salud
ocupacional?
SI() NO ()
3) ¢,Cree que a la SUTRAN le da importancia suficiente a la seguridad y salud
ocupacional?
SI() NO ()
4) ¢ Tiene algun tipo de informacion preventiva sobre Seguridad y Salud
Ocupacional por parte de la SUTRAN?
SI() NO ()
5) ¢La informacién que les brinda la SUTRAN sobre seguridad y salud

ocupacional es suficiente?

SI() NO ()
6) ¢, Cree usted que la seguridad tiene que ver con la salud ocupacional?
SI() NO ()

7) ¢ Cuenta usted o fue dotado con los implementos requeridos para su puesto
de trabajo?
SI() NO ()

Si su respuesta es afirmativa, indique cuales:

Botas ( ), Pantaledn (), Polos ( ), Gorras ( ), Guantes ( ), Casaca ( ),
silbato ( ) Vara Luminosa ( ), Tablero ( ), Teléfono Celular ( ), Conos de
Seguridad ( ) Tachos ( ), bloqueador Solar ( ). Lentes con proteccion UV (),
Chaleco ( ).

8) ¢ Usted como trabajador de la SUTRAN tiene conocimientos sobre las

Normas de Seguridad o Notificacion de Riesgos Ocupacionales?

SI() NO ()
9) ¢ Tiene usted conocimiento de algun(os) accidente(s) ocurrido en su area de
trabajo durante los ultimos seis (6) meses?
SI() NO ()
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Si su respuesta es positiva, indique cuales:

Caidas ( ), Cortadas (), Fracturas (), Atropellos (), Golpes ()

10)

NO ()

RESULTADOS DE ENCUESTA.
Encuesta - SUTRAN

SI()

¢, Considera importante contar con manual de salud y seguridad laboral

para mejorar las condiciones de trabajo?
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ANEXO 03: Lista de Cotejo

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

INDICADOR
ES

Sl NO

Evalla el patrén o el lugar de trabajo para determinar los riesgos existentes
0 potenciales que requieran el uso de equipo de proteccion personal (por

ejemplo: proteccion para la cabeza, ojos, cara, manos o pies)

En caso de riesgos existentes o potenciales, ¢estd el patron o
seleccionando, proveyendo y asegurando el uso de equipo de proteccidon

personal adecuado para los empleados afectados?

Se ha adiestrado el patrono en los procedimientos para el uso del equipo de
proteccién personal: ¢ qué equipo de proteccion personal es necesario para la

tarea, cuando es necesario y cOmo ajustarlo apropiadamente?.

Se proveen y se usan gafas de seguridad o materiales corrosivos.
( Fiscalizaciéon MATPEL)

Se requiere el uso continuo de gafas de seguridad con proteccion UV,
cuando existen riesgos de lesiones a los 0jos, tales como: ¢ particulas volantes,

0 altas temperatura solar?

Se proveen medios para asegurar la seguridad del Inspector mientras

fiscaliza.

Est4 prohibido la Fiscalizacion a los vehiculos de transporte de material
peligro mientras no se cuente con implementos de seguridad.

Se le proveen a todos los Inspectores equipos de seguridad para la

fiscalizacion.

Se les proveen a los inspectores implementos de seguridad individuales.

Se les requiere a los inspectores tener un control personal de sus equipos

de seguridad mientras fiscalizan o controlan los vehiculos en la via.

Se requiere que solamente los inspectores expuestos al riesgo, coloquen o

remuevan los implementos de seguridad (Conos o tachos de seguridad)

Se requiere que los Jefes de Grupo verifiquen las medidas de seguridad

instalados en la via, para asegurarse que ningln inspector esta expuesto.

Esta los inspectores entrenados en siempre estar alertas mientras fiscalizan

el transporte en las vias nacionales.

Existe un medio de seguridad para identificar a cualquier o a todos los

inspectores que estan trabajando en la via.

Fuente: elaboracién Propia
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Anexo N° 04 Matriz del Sistema PASST - SUTRAN
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Anexo N° 05 Matriz de Identificacién de Peligros

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES - SUTRAN
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X Humedad
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Fuente: Elaboracion propia
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IDENTIFICACION

Aspecto

Anexo N° 06 MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DE SEGURIDAD
APLICABLES A LA FISCALIZACION DEL TRANSPORTE

NORMA LEGAL

Fecha de

REQUISITOS

Tema N Sumilla Base Legal  Nombre Interpretacion Comentario Evidencia Frecuencia
B Amblem* "l Publ\cac\o‘
TRANSPORTE
Emisiones | Obligacion de cumpli|  Decrelo | Reglamento | 22deabriide | A 18° [18.1 Todo vehiculo que se destine al senvicio de transporte publico] LASUTRAN  |Los vehiculos que presten el senicio de Uransporte de Su personas, carga y mercancias deberdn cumpli] Certficacion del | Permanente
veticulares | con las condiciones | Supremo N° | Nacional de ldeberé cumpir oblgatoriamente con las condiciones técnicas| supervisa que los |obligatoriamente con las condiciones técnicas basicas y especificas establecidas en el Reglamento Nacional del
técricas exigibles paral 017-2009-MTC | Admiristracién Ibasicas y condiciones técnicas especificas relacionadas con el tipo|  vehiculos que |Admiistracion de Transportes. Inspeccion
Otras los vehiculos de Transporte lde senvicio en que seran empleados. prestean el senvicio Técrica Vehicular
emergencias Los vehiculos destinados al senvicio de transporte privado debevan de transporte |Cabe indicar que a través del D.S. NP 003-2014-MTC, se realizaron modificaciones al Reglamento Nacional def o
lcumplir también las condiciones técnicas bisicas y especificas en| cumplan con las | Admiristracion de Transporte, aprobado por D.S. N 017-2009-MTC.
lcuanto les sea apiicable, segin lo previsto en cada caso. condiciones técnicas
18.2 EI cumplimiento de estas condiciones se acredita mediante la|  exigibles  |Por medio del Decreto Supremo NP 006-2014-MTC, se modico el Reglamento Nacional de Vehiculos aprobado por|
certiicacion técnica expedida por un CITV y las acciones de control Decreto Supremo NP 058-2003-MTC, estableciéndose, entre otras disposiciones, que el transportista o propietario del
lque realice la autoridad competente. \vehiculo es responsable por las infracciones cometidas durante la prestacion del senvicio de transporte.
Potenciales | Oblgacion de contar | Decreto | Reglamento | 22deabriide | At 50° 501 Estan obligados a obtener autorizacion olorgada por la|  LASUTRAN  |De acuerdo con el aricuio 51° del Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, Reglamento Nacional de Administracion de| Autorizacion para | Permanente
emergencias | con autorizacién para | Supremo N nal de lautoridad competente todas aquellas personas naturales o juridicas| supervisa que las ~|Transportes, entre las clases de autorizaciones, esta la Autorizacion para el senvicio de transporte privado de personas| el servicio de
elseniciode | 017-2000-MTC| Administracion lque presten el senvicio de transporte terrestre de manera piblica o ~ empresas que |y la Autorizacion para el servicio de transporte privado de mercancias, transporte privado
transporte privado de de Transporte lprivada, y las agencias del ransporte de mercancias. prestan el servicio de| de personas o de
personas 0 50.2 La autorizacion para prestar senvicio de transporte mofivard ell  transporte con |Es importante precisar, que de acuerdo con el articulo 47° del Decreto Supremo N 017-2009-MTC, la persona natural| ~ mercancias,
mercancias de la Tarjeta Unica de Circulacion. autorizacion para el o juridica que realice el senvicio de transporte privado de personas, mercancias 6 miio, debera cumplr con las|  segin
seniciode | condiciones especificas que correspondan al sevicio de transporte piblico, segin le corresponda, en tanto no vaya en|  corresponda
lransporte privado de{contra de la naturaleza privada de la actividad que realiza
® personas 0
© mercancias |Mediante Decreto Supremo N 006-2010-MTC, se modiicé el Decreto Supremo N 017-2009-MTC, Reglamentol
5 Nacional de Administracién de Transportes.
o
& | Emisiones | Obigacinde contar | Decrelo | Reglamenlo | 22deabride | A 16" |El acceso y permanencia en el senicio de ransporte terresire G| LA SUTRAN _|Los Inspeclores e la SUTRAN supervisan y fiscaizan que los veicuos Corlralados para prestar el Servico de| Aulorzacion para | Permanente
© | vehicuares | conlaautorizacion | SupremoNe | Nacional de Ipersonas, carga y mercancias supenvisa y fiscaliza [transporte de personas, carga y mercancias cumplan con las condiciones establecidas en el Reglamento Nacional de| el senvicio de
= para efectuar el | 017-200-MTC| Administracion 161 El acceso y la permanencia en el transporte fterresire de|  que todos los  |Transporte. transporte privado
4 Otras | senvicio de transporte de Transporte lpersonas y mercancias se sustenta en el cumplimiento de las|  vehicuos que de personas o de
5 | emergencias [terrestre de personas conmcms técricas, legales  de operacion que se establecen en el prestan el senvicio de{Téngase en cuenta o establecido en el articulo 21° del Reglamento de Administracion de Transporte, sobre los|  mercancias,
5 carga y mercancias lpresente Reglamento, transporte de |vehiculos que se destinen a la prestacion del senvicio de transporte pblico, que debern cumplir los requisitos|  segin
£ 162 El \mumpl\mlemo de estas condiciones, determina la| personas, carga y  [establecidos en la norma bajo comentario. Los vehiculos destinados a a prestacion del senvicio de transporte de|  corresponda
g imposibiidad de lograr la autorizacion ylo habiltacion solicitada, o, mercancias cuenten |mercancias especiales, como materiales o residuos peligrosos, se regulan por sus propias disposiciones
o luna vez oberida ésta, determina la pérdida de la autorizacion ylo| conla autorizacion
8 Inabiltacion afectada, segiin corresponda. para prestas dicho
F 16.3 I procedimiento para la cancelacion de la autorizacion, ylo|  servicio
lnabiitacion se reguia por lo dispuesto en el presente Reglamento
Las concesiones para el servicio de transporte piblico de personas|
lde &mbito provincal, se regulan por lo que dispongan los contratos|
lque las sustenten y por lo dispuesto por el presente Reglamento
Potenciales | Obligacion de cumplir | Decreto Reglamento | 22 de abril de Art.21°  |21.1 Los vehiculos que se destinen a la prestacin del servicio de| LA SUTRAN  (Aplicacion literal del articulo. Certificado de Permanente
emergencias | las condiciones | Supremo NP | Nacional de transporte puhhco de mercancias generales y especiales no| supenvisa que los Inspeccion
técnicas especificas | 017-2000-MTC| Administracion mo materizles 6 residuos peligrosos, deberan| vehicuios cumplan Técrica Vehicular
mirimas exigibles a de Transporte lcoresponder a la categoria Ny los Remalques y Semiremolques a|  las condiciones
los vehiculos lla Categoria O de la clasificacion vehicular establecida en el RNV. | técnicas especificas
destinados ala Deben cumplir con los requisios técnicos establecidos en el mismo, | mirimas exgibles
prestacion del senvicio len el presente Reglamerto y en sus propias normas. para la prestacion
de transporte de 121.2 Las condiciones técricas especificas mirimas aplicables a los|  del sevicio de
mercancias vehiculos destinados a la. prestacion del senicio de transporte|  transporte de
Ipibico de mercancias especiales, tales como materiales  residuos| personas, carga y
Ipeligrosos, se reguian por sus propias disposiciones. mercancias
Emisiones | Obligacion de cumpli | Decrelo | Reglamento | 22deabrilde | At 25° |Antigliedad de los vehiculos de transporte terresire LASUTRAN  [Esta disposicion debera tomarse en cuenta para los vehiculos que la empresa conirate para brindar el servicio de| Certiicado de | Permanente
vehiculares | las disposiciones | Supremo N 125.1 La antigiiedad méxima de acceso y permanencia de un vehiculo| - supervisa que los - |transporte de personas y mercancias. Inspeccion
sobre antigiiedad | 017-2000-MTC | Administracion al senicio de transporte publico de personas de ambito nacional, vehiculos cumplan Técrica Vehicular
Otras méxima de los de Transporte Iregional y provincial, es la siguiente: con las disposiciones | Téngase presente que esta disposicién ha sido modificada por el Decreto Supremo N° 009-2011-MTC.
emergencias vehiculos 125.1.1 La antigliedad méxima de acceso al senvicio serd de tres (3)| sobre antigiiedad

afios, contados a partir del 1 de enero del o siguiente al de sul
fabricacion.

125.1.2 La antigliedad méxima de permanencia en el senvicio sera de|
lhasta quince (15) afios, contados a partir del 1 de enero del afio
siguiente al de su fabricacion.

2513 La anigiedad méxima de permanencia de un vehiculo al
senicio de transporte publico de personas de mbito regiona, podré|
Ser ampliada, como méximo hasta en cinco (5) aios por decision
ladoptada mediante Ordenanza Regional

25.1.4 La anigiedad méxima de permanencia de un vehiculo al
senicio de transporte pibico de personas de ambito provincial
lpodra ser amplada, como méximo hasta en cinco (5) afios por
decision adoptada mediante Ordenanza Provincial

125.2 La antigiedad méxima de acceso y permanencia de un vehiculol
al senvicio de transporte pbiico de mercancias sera a siguiente:
12521 La antigliedad méxima de acceso al senicio para la unidad|
Imotiz seré de tres (3) afios, contados a parti del 1 de enero del
afio siguiente al de su fabricacion. Los remolques y semirremolques|
Inotienen antigiiedad méxima de ingreso.

125.22 Los vehicuios de transporte de mercancias en general ol
lestarén sujetos a una antigliedad méxima de permanencia en el
senicio siempre que acrediten la aprobacién de la respectival
inspeccion técrica vehiculr.

2523 Los vehicuos de transporte de materiales y fesiduos
Ieligrosos estaran stietos a la antigiedad méxima de permanencia
len el servicio prevista en sus normas especiales

253 Son apiicables al senvicio de transporte mixto (pibiico y|
lrivado) las  disposiciones sobre  antigliedad de ~ acceso
Ipermanencia aplicables al transporte de personas.

5.4 Los vehiculos destinados al senvicio de transporte privado de
Ipersonas y mercancias se someten a lo dispuesto respecto de la
anligiiedad méxima de acceso, mas o estarén suietos a unal
antigiedad méima de permanencia, pudiendo matener sul
Iabiltacion en tanto aprueben la inspeccion técrica vehicuar.

La antigtiedad méxima de acceso al sevico de transporte privado,
Ino seré aplicable  los vehiculos que han estado habiltados para la
Irestacicn del sevico de transporte piibico o privado de personas of
Imercancias, segin sea el caso, y a los que provengan del
donaciones, en tanto cumplan con las condiciones técricas previstas|
len el RNV,

255 La antigliedad maxima de acceso al senvicio de transporte|
Ipiblico de personas y mercancias, por el mismo o por otro
ransportita, no seré aplicable traténdose de:

125.5.1 Vehicuos que hayan estado habiltados por el mismo o por
lotro transportista para la prestacion del senicio de transporte|
Iiblico, en tanto no hayan sobrepasado la antigiiedad méxima del
Ipermanencia que les corresponda.

2552 Vehiculos que hayan estado destinados al senvicio del
lwansporte privado, sclo i cuando fueron habiltados para tal fin, nol
sobrepasaban la antigiedad maxima de acceso establecida en os|
Inumerales 25.1.1 y 25.2.1 del presente articulo, segin corresponda,
ly no hayan sobrepasado a antigiiedad méxima de permanencia
Iprevista.

12553 Vehiculos que luego de haber sido modificados, dejan de|
lestar habiltados para la prestacion del senvicio pibiico de personas,
lcon el fin de obtener habiltacion para a la prestacion del senvicio del
iwansporte de mercancias.

255.4 Vehiculos que hayan estado destinados al senvicio del
lwansporte de personas o mercancias en vias no abiertas al pibiicol
o recintos privados, siempre que al momento de su inmatricuacion
len el Registro de Propiedad Veficuiar no hayan excedido los tres|
(03) aos de antigiedad vehicular contados a partir del 1 de enerol
del afio siguiente al de su fabricacion, condicion que deberd serl
lacreditada por el olcitarte.

méima exigida

Mediante el Decreto Supremo N° 033-2011-MTC, se modificé el numeral 25.5.4 de este articulo, referido a la|
antigliedad de los vehiculos que hayan estado destinados al servicio de ransporte de personas o mercancias en vias|
Ino abiertas al piiblico o recintos privados.

|Asimismo, a través del Decreto Supremo N° 003-2012-MTC, publicado el 31 marzo 2012., se incorpord el numeral
125.6, el cual establece:

25,6 Los vehiculos destinados al senicio de transporte terrestre especial de personas en las modalidades del
ransporte de estudiantes y de trabajadores de ambito provincial, estarén stjetos a la antigiiedad de permanencia quel
establece el presente Reglamento, exceptuindoseles de la antigiedad méxima de acceso para su habiltacion.

Vencido el plazo méxino de permanencia, 6 producido cualuiera de los supuesios prevsios en el preserie
Reglamento, la autoridad competerte, de oficio, procedera a la icuo en el registro

de transportes.”

Téngase en cuenta que mediante Resolucion Directoral N 1812-2013-MTC-15, se aprobo la Directiva “Procedimientol
parala Inscripeion de Actos en el Registro Nacional de Transporte Terrestre de Mercancias”.

A través del Decreto Supremo N 006-2012-MTC se madiicd e incorpor disposiciones al Reglamento Nacional del
|Admiistracion de Transporte, aprobado por Decreto Supremo N 017-2009-MTC, y se modifico el Reglamentol
Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares, aprobado por Decreto Supremo NP 025-2008-MTC y el Decreto
Supremo N 004-2012-MTC.

/Asi a través del Decreto Supremo NP 006-2012-MTC se incorporo la Vigésima Sétima Disp. Comp. Transitoria al
Reglamento Nacional de Admiristracion de Transporte, aprobado por Decreto Supremo N 017-2009-MTC,
lestableciendo un nuevo régimen extraordinario de permanencia para los vehiculos habiltados destinados al servicio del
{transporte terrestre de personas.




Potenciales | Obligacion de cumplir| Decreto | TexoUnco | 220eabrlde | Ar.235° |Para transiar por wna via pibica, todo vehicuo automotor of  LASUTRAN |Este disposito es de aplicacion para todos los vehicuios que transiten en la via piblica. Asi, e acuerdo al articulo] Certficadode |  Permanente
emergencias |con las caracteristicas| Supremo N | Ordenado del 2009 \vehicuo combinado, debe reunr las caracteristicas y condiciones| supervisa que los ~[12° del Decreto Supremo N 058-2003-MTC, dispone como requisitos generales, que todos los vehiculos deberdn|  Inspeccion
y condiciones técricas| 016-200-MTC | - Reglamento técricas establecidas en el Reglamento Nacioral de Vehiculos y en| vehicuos cumplan  [estar configurados para el transito por el lado derecho de la via y contar con los elementos, caracteristicas y| Técrica Vehicular
sefialas en el Nacional de el presente Reglamento, no exceder los pesos ylo dimensiones| conlas  [dispositivos tales como: disposiivos de alumbrado y seftalzacion Gptica; sistema de frenos; neuméticos; constidos |
Reglamento Nacional Transito - s seflades en ol Regamento Ncioral de Veinos  estr|carctersios yIequados de form ue o tengan e el nerr, f e feterio artas y dnguo salertes e represrtenpegro
de Vehicuos Codigo de len buen estado de funcionamiento, de manera tal, que permita técricas Wras personas; carrocerfa disefiada para eviar las salpicaduras de las ruedas ylo protegida por|
Trénsito lconductor maniobrar con seguridad durante su operacion, no|  sefalas enel  [guardafangos o escarpines.
lconstiuyendo peligro para éste, para los ocupantes del vehicuo, ni| Reglamento Nacional
Ipara otros usuarios de la viay no importando iesgo de dafio para la]  de Vehicuos  [Es de precisar que el Decreto Supremo NP 058-2003-MTC, establece también los requisitos técricos adiciones que|
Ipropiedad piblca o privada deberén tener los vehiculos, dependiendo de su categoria. En este sentido, aquelos que transportan materiales |
residuos soldos peligrosos deber considerar o sefalado en su artiuo 19°, el cual establece los requisitos técricos
(adicionales) para los vehiculos destinados y autorizados al transporte de Mercancias Peligrosas. ~También
lconsidérese que el Decreto Supremo NP 058-2003-MTC, fue modificado por el Decreto Supremo N° 053-2010-MTC,
leno referido a motores, partes y piezas usadas en vehiculos de transporte terrestre
[Asimismo, para el caso de transporte de materiales y residuos soldos peigrosos, debera tenerse en cuenta ademas,
el aticulo 44° del Decreto Supremo 021-2008-MTC, el cual sefiala que las cisternas deben reunr las caracteristicas|
ltécricas y equipamiento que sefiala el Libro Naranja de las Naciones Unidas. EJ Decreto Supremo NP 058-2003-MTC|
se adjunta a a presente Malriz
|Adicionaimente, se deberé tener en cuenta ls disposiciones sobre liencias e conducir de acuerdo a cada tpo del
[vehiculo. El procedimiento para su obtencion se podra verficar en el Decreto Supremo NP 040-2008-MTC, Reglamerto|
INacional de Licencias de Conduci vehiculos automotores y no motorizados de transporte terrestre, modificado por el
IDecreto Supremo NP 036-2009-MTC, Decreto Supremo N’ 018-2010-MTC, e\ Decretu Supremo NP 037-2010-TC, el
IDecreto Supremo o , el Decret P 021-2011-MTC.
Téngase en cuenta que el procedimiento que las autoridades siguen para et las licencias de conducir, han sido
reguadas por la R.D. NP 599-2010-MTC-15. En este mismo sentido, la autoridad deberd tomar exémenes de aptitud
psicosomética para licencias de conduc, las cuales se realzardn conforme a lo_establecido en la Resolucion
[Directoral NP 13674-2007-MTC/15, modificada por P 286-2010-MTC-15.
|A través de la Resolucion Directoral NP 2568-2013-MTC, se modific la Directiva que regula el procedimiento para l|
ltoma de los examenes de apitud psicosomatica para liencias de conduci
Por otro lado, es necesario precisar que mediante Decreto Spremo N° 040-2010-MTC se modificd el Decreto
Supremo N° 016-2009-MTC, el Decreto Supremo N 029-2000-MTC y el Reglamento Ncional de Licencias de
(Condir Vehicuios Automotores y no Motorizados de Transporte Terrestre, aprobado por Decreto Supremo N 040-
12008-MTC, modificado por el Decreto Supremo \° 036-2009-MTC, Decreto Supremo N 018-2010-MTC, el Decrelo
Supremo P 037-2010-TC, el Decreto Supremo NP 038-2010-MTC, el Decrelo Supremo P 061-2010-MTC y e
[Decreto Supremo N 021-2011-MTC.
Emisiones | Obligacién de contar | Decreto | Texto Unico | 22deabriide | A 236° |La cicuacion de vehicuos que excedan los pesos ylo dimensiones| LA SUTRAN  |La autorizacion a la que se reflere el aniculo debera ser emitida por el Misterio de Transportes. ‘Autorizacion del | Evertual
velicuiares | - con autorizacion | Supremo N | Ordenado del 2009 méximas, se realizara conforme lo establecido en el Reglamento| supervisa que los
especial para | 016-2009-MTC|  Reglamerto Nacional de Vehicuos y en las normas y procedimientos de| vehiculos de carga [El articulo materia de comentario, fue modificado por el Articuio 2 del Decreto Supremo N 022-2009-MTC. ciculacion de
Potencides | circulacion de Nacional de especiales para vehiculos que transportan|  especial, deben vehicuios que
emergencias Trénsito - mercancias especiales y/o para vehiculos especiaes emitdas por lal  contar con lexcedan pesos yio
pesos ylo Cadigo de Jautoridad competerte. 6 dimensiones
i Transito para circulacion de méximas
vehiculos que
excedan pesos ylo
dimensiones
méximas
Potenciales | Prohibicion de cicuar| Decreto | TexoUnco | 22deabrlde | At 242° |Esta prohibida la circuacion de vehicuos automotores y vehicuos| LA SUTRAN [Es importante sefalar que Se ha implementado el Programa para la Renovacion del Parque Automotor, con emmewo Constanciade | Permanerte
emergencias | en vehicuos con | Supremo N | Ordenado del lcombinados, si como restitado de a revision técrica del vehiculo, se| supenisa y fscaiiza [de redcir los ndices de accidentabildad y mejorar la caidad del ambiente promoviendo la renovacion én técrica del
deficiencias | 016-2009-MTC| Reglamerto lcomprueba que acusan defciencias de tal naturaleza que sulque los vehiculos con/automotor con veficos nuevos, mediante el chatarreo de vehicos de Ia categoria M1 de encendido por compresion|  vehicuo
Nacional de luiizacion en el ransito constitwye un peligro, tanto para. sus| deficiencias técricas |y por chispa. Dicho programa ha sido regulado por Decreto Supremo N° 023-2011-MTC, que crea el crea el Programal
Transito - locupantes como para los dems usuarios de la va pibiica. o mecricas 10 [para la Renovacion del Parque Automotor. y Decreto Supremo NP 028-2011-MTC, que aprueba el Reglamento del
Cadigo de citcuen | Programa para la Renovacion del Parque Automotor”.
Transito |Asimismo,  través de las Resoluciones Directorales N 095 y 097-2011-MTC/16, se aprobaron las Directivas N* 001
2011-MTCI16 "Régimen de Autorizacion y Funcionamiento de los Centros de Chatarteo de Vehicuos del Programa)
para la Renovacion del Parque Automotor"y NP 003-2011-MTC/16 "Régimen de Autorizacion y Funcionamierto de las|
Entdades Certicadoras del Proceso de Chatarreo de Vehiculos del Programa para la Renovacion del Parque
|Automotor", respectivamente.
IPor medio del Decreto Supremo P 006-2014-MTC, se mndmco el Reglamento Nacioral de Vehiculos aprobado po
[Decreto Supremo N 058-2003-MTC, que el wansportsta o
[vehiculo es responsable por as infracciones cometidas duvame I prestacen del servico e transporte.
Potenciales ohngam" de cmphr Dectelo | Reglamento | 22deabiide | At 24° |Los vehiculos destinados al senicio de transporte privado de| LASUTRAN debe [Los ariculos 20° y 21° del Decreto Supremo N 017-2009-MTC que se cian, podran verficarse en el compendio de| Certficado de |  Permanerte
emergencias | las condiciones | Supremo N | Nacional de 2009 Ipersonas, carga y mercancias, deben cumplir con se adjunta a a presente Malrz Inspeccion
lecmcas para oo {017 2008 M| Admavadon é fficas mi b ulos 20 y que los vehicuos que Técnica
vehiculos de de Transporte: 121 del presente Reglamento con excepcidn de lo dispuesto en los|prestan el senicio de|E artculo 20° citado fue modificado por el Decreto Supremo N 006-2010-MTC publicado el 22 de enero de 2010,
ransporte privado umerales 20.1.1, 20.12, 20.13, 20,17, 20,18, 20,19, 20,110 y|  transporte de Procedinientos
20114, personas, carga y  (Téngase en cuenta que mediante Resolucion Directoral NP 1812-2013-MTC-15, se aprobo la Directiva “Procedimierto|  internos
mercancias cumplan [para a Inscripcion de Actos en el Registro Nacional de Transporte Terrestre de Mercancias”.
Tas condiciones
técricas  [Por medio del Decreto Supremo N 006-2014-MTC, se muﬂmco ¢l Reganerto Nacmm\ de Vehiculos aprobado por|
especifcas minimas [Decreto Supremo N 058-2003-MTC, el wansportsta o
[vehiculo es responsable por as infracciones cometidas duvame a pvesxamun el servico e transporte.
Potenciales | Obligacion de cumpii | Decreto | Reglamento | 22deabrilde | At 37° |Las condiciones legales bésicas que se debe cumpir para accedery| LA SUTRAN _|La empresa debera veriicar que (0dos los senicios conlratados por terceros para el ransporte de pblco, cumplan| Certiicado de | Permanente
emergencias | con las condiciones | Supremo N | Nacional de 2009 lpara permanecer como tiar de una autorizacion para prestar| supervisa que las —[con los requerimiento del Reglamento de Admiristracién de Transportes. Inspeccion
para acceder al | 017-2009-MTC| Admiristracion senicio de transporte pibiico 0 privado son las siguientes: empresas, deban Técrica
senicio privado de de Transporte: ) cumpl conlas  |Cabe indicar que a traés de la Resolucion Miniterial NP 249-2012-MTCI02 se aptobaron los Formatos y|
personas 0 3710 Contar con los vehicuos, organizacién e i Técnicas del Certifcado, Calcomania y Holograma de Seguridad del Sequro Obigatorio de|  SOAT
mercancias necesaria para prestar un senicio acorde con lo dispuesto en el acceder al senvicio [Accidentes de Trénsito - SOAT, para el periodo comprendido entre el 01 de juo de 2012 y el 30 de jurio de 2013
Iresente reglamento para cada tipo de senicio privado de personas Procedimientos
Obligacidn de contar o mercancias
con el SOAT para los| 137.11 Contar y mantener vigentes, permanentemente, la polzas del
vehicuios Sequro Obgatorio de Accidentes de Transito ylo CAT, cuandol
lcorrespond, de todos sus vehiculos habiitados. (...
Potenciales. | Obligacion de cotar | Ley N° 27181 | Ley General de |08 de octubre de | Art. 30.0° |Todo vehiculo automotor que circule en el terftoro de la Repblcal LA SUTRAN _[Este articuo fue modificado por el articuo 1 del Decreto Legislativo NP 1051 SOAT Permanerte
emergencias Transporte y 1999 ldebe contar con una poliza de seguros vigente del Seguro| supenvsay fiscaiza
Obiigatorio de Transito (Obligatorio de Accidentes de Trnsito - SOAT o cetiicados contral que los vehiculos —(Téngase en cuenta el articulo 285° del Reglamento Nacional de Transito: *Para que un vehicuio automotor 0 vehiculol
Accidenes de Terrestre laccidentes de rénsito - CAT, que contengan términos equivalentes, | cuenten con Seguro [combinado circule por una via, debe coniratarse na Pliza de Seguro Obiigatorio de Accidertes de Transito segn los|
Transito (SOAT) o lcondiciones semejantes o mayores coberturas ofertadas que el|  Obigatoriode  fiérminos y mortos establecidos en el Reglamento Nacioral de Responsabildad Civily Seguros Obigatorios o
entficado contra SOAT vigerte, en cuyo caso las asociaciones de fondos regionales o|  Accidertes de — [Accidentes de Trénsito. El conductor debe portar el certicado vigente correspondiene.”
Accidenes de lprovinciales contra accidentes de transito - AFOCAT entregaran el| Transito (SOAT) o
Trénsito (CAT) certiicado; y ademés el distintvo que acredita la igencia del mismo, | Certiicado contra |Cabe indicar que a través de la Resolucion Misterial NP 426-2011-MTCI02 se aprobo el Formato y las|
y sen desinados oxcsianerte a wehicos de uarspote|  Accdeniesde  |Especiicadones Técricas del Cenlfcado, Cakomania y Holograna de Segurdad del Sequo Oblgatro
lprovincial e~ personas, ubano e inerurbano, incluyendo el|  Trénsio (CAT) T, prendido enire el 01 de julo de 2011 y el 30 de jurio de 2012
transporte especial de personas en mototaxis que presten servicios|  vigente
al interior de Ia regién o provincia, que sdlo tendran validez dentro de |Asimismo, a través de la Resolucion Ministerial N 383-2011-MTCI02, se aprobaron los Formatos y Especificaciones|
l respectiva circunscripcion de funcionamiento [Técnicas del Certiicado conira Accidentes de Trénsito, de Ia Calcomanfa y del Holograma de Seguidad del CAT.
)
[Tener en cuenta a Ley \° 29946, Ley del Contrato se Seguro, que se aplica supletoriamente a seguros obligatorios.
Potenciales | Obligacion de contar | Decreto | Reglamento | 22deabrilde | Af 64° |64.1 La habiltacion vehicuar nicial se emite corjuntamente con la] LA SUTRAN debe |Corforme al numeral 6 de la norma comentada, no se requiere habiitacion veicular, para la realizacion de las| Autorizacion del | Permanente
emergencias | con Habiltacion | Supremo N | Nacional de 2009 lautorizacion otorgada al transportista para el serviio de actividades: ITC para prestar
Vehiculr para el [ 017-2009-MTC | Administracion lcorrespondiente. queel uar\spumsla - Transporte de mercancias que se realice en vehiculos de hasta dos (2) toneladas méticas de capacidad de cargal el senicio de
senicio de transporte de Transporte En el senicio de transporte de personas, la habiltacion veficuar|  cuente i, en este caso la habiltacion o inscripcion es potestativa, segin preste servicio de transporte. wansporte

lpermite que un vehiculo pueda ser empleado en la prestacin del
Iservicio en cualquiera de las rutas autorizadas al transportista, salvo|
lque éste disponga lo contrario. La excepcion a esta disposiion esté
lconstiida por los vehicuios de la categoria M2 que de manera
lextraordinaria se habiliten, los mismos que solo podran prestar]
senicos ena ruta a a cual han sido asignados.

642 Luego de obterida la autorizacidn, el transportistapocrd|
Isolicitar nuevas ~ habiltaciones vehiculares por  incremento o
sustitucion de vehiculos, siendo aplicable en este caso, también, o
sefialado en el segundo parrafo del numeral anterior.

643 La vigencia de la habiitacion vehicular serd anual y de|
renovacitn automética a vez cumpida la obiigacién de aprobr a
ITV. Cuando corresponda cumpiir dos veces al a0 con estal
lobligacién, la habiltacion se renovaré attométicamente si al
vencimierto del aio ha cumpiido con esta obligacion.

164.4 En el transporte de mercancias, corresponde la habiltacién dell
\vehicuo motorizado, de los remolques y de los semirremolques que
se uticen para ta fin

Habiltacion \Iemcu\av

- Transporte de personas y transporte de mercancias que se realice envias no abiertas al piblco o recintos privados,|
len este caso la nscrpcién como transporte privado es potestativa.”

La habiltacion veficuiar se acredita con la Tarjeta Urica de Circulacion (TUC), tal como lo dispone el numeral 3.37 del
larticulo 3° del citado dispositivo legal,

Las caractersticas técnicas y de sequridad e informacion que debe contener la Tarjeta Urica de Circulacion, han sido
lestablecidas en la Resolucion Directoral N° 3530-2010-MTC-15, que aprueba la Directiva NP 005-2010-MTC-15|
Caracteristicas Técricas y de Seguridad e Informacion que debe contener la Tarieta Unica de Circuiacion”.

(Cabe indicar que a través de la Resolucion Directoral NP 1906-2011-MTC-15 se protrogo la entrada en vigencia de la
[Resolucion Directoral NP 3530-2010-MTC/15, hasta el primero (01) de enero del 2012. Asimismo, a través de la
[Resolucion Directoral N° 4854-2011-MTC-15, se prorroga la entrada en vigencia de la Resolucion Directoral N* 3530-
2010-MTC-15, hasta el 01 de enero del 2013. A través de I Resolucion Directoral NP 5025-2012-MTC-15, se hal
rorrogado la entrada en vigecia de la Resolucién Directoral N° 3530-2010-MTC-15, hasta el 01 de enero del 2014,

|A través de la Resolucidn Directoral NP 3597-2014-MTC-15, se stspendt la apiicacion de la Resolucion Directoral |
3530-2010-MTC/15, desde el 02 de setiembre de 2014 hasta el 30 de junio de 2015, Hasta dicha fecha, se continuard
emitiendo la Tarjeta Unica de Circuiacion de acuerdo a as especifcaciones técnicas dispuesta mediante la Resolucion
Directoral \P 12354-2007-MTC-15. Los documentos habtantes otorgados hasta el 30 de jurio del 2015, deberén ser|
carieados por la Tarjeta Unica de Circulacién eniida en observancia de la Directiva N 005-2010-MTC-15 aprobada
or la Resolucion Directoral N° 3530-2010-MTC-15, de acuerdo a los cronogramas establecidos por Ia Resolucion
Directoral N° 3597-2014-MTC-15.
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automotores
que circulen en
la red vial

rudacion, dbirdose proceder spcar o cordcor s

espordiente, conforme al C: 5 del Anexo | - Cuadio de
Tcason. Misae 4 Mecas. Provenans. sokcabes 3. e
Infracciones al Transito Terrestre del Texto Urico Ordenado del
Reglamento Nacional de Trénsito - Cédigo de Transito, aprobadol
or Decre » y st mod

o serd somelido a las pruebas de emisiones paral
erer ey o spokacin de e ok, o
teriorado, debiéndose

o mer
nal de Transito - Codigo de Transito, aprobado por Decreto|

|Supremo NP 016-2009-MTC y sus modiicatorias,

condiciones

[Mediante Decreto Supremo NP 004-2013-MINAM, se modificd el Anexo N° 1 del Decreto Supremo N° 047-2001-MTC,
lque establece Limites Méximos Permisibles de emisiones contaminantes para vehiculos automotores que circulen enla|
red vial. Téngase en cuenta que la modificacion de la norma es respecto a los vehiculos de las Categorias L3 a LS,
lque son vehiculos automotores con menos de cuatro ruedas.

Potenciales [Obigacion de verficar] _ Decreto | Texo Unco ] 22de abil Ge | A 107 |EI conductor de Un vehicuo automolor o e un veniculo no| LA SUTRAN _ [Mediante Resolucion Dfectoral NP 13674-2007-MTC-15 Se aprobo fa Direciva NP 006-2007-MTC-15 Dt el e de Permanerte
emergencias | que los conductor 01¢ | Ordenado del 2009 otrzado e tes roedas o nés, abvicado par o rarspore el sipensayfscolz oo procaimiort par  toma o o3 exenos o i picosoméicapara iconcas deconcs conducir de la
venten con cencia | 016-2009-MTC| - Reglamento ersonas ylo mercancias, debe ser fe una licencia de|  que todos los joria
de conducr vigente Nacional de e vte de o y categnt respciv conductores de  [A través de I Resolucion Directoral N 2568-2013-MTC, se modifid la Directiva que regula el procedimiento para la| correspondiente
Transito - vehicuos cuerten [1oma de los examenes de aptitud psicosomtica para ficencias de conduci
Cadigo de La ficencia de conducir es otorgada por la autoridad competente| con l fcencia de
Trénsito lconforme 1o dispuesto por el Reglamento Nacioral de Licecias de|  conducir
|Conducir vehiculos automotores y no motorizados de transporte| correspondiente a la
terrestre. clase y categoria
Potenciales|Obigacion de habitar| _Decreto | Regamento | 22deabiide | AR 71° |711 Consiiupe requsio esencial para conducir un venicuo el SUTRAN _|Apicacion iteral del ariculo, Procedmiento Al
emergencias | alos conductores | Supremo N | Nacional 2009 Isenicio de transporte, que el conductor se encuenire habiltado. | supenvsa y fiscaliza intemo q
017-2009-MTC| Administracion 71.2 La habiltacion de conductores inicial se emite conuntamente|  que todos los establezca la
e Transporte: con 1 autorzacn torgada ol warsprtsta paa of sendo de  coneores se verificacion de
lwansporte correspond; encuentren cumpiimiento de
105 Lungo. e omenta l auriacion, o varsporista podd|  aniados 1as obligaciones
olcr s Pacioes de concrres. de los vehiculos y
de Ia habiltacion del conductor sera anual y de wansportistas.
renovacion automatica una vez cumplida la obligacion de segui los| contratados.
ursos ve capactacin ogaors dpuesios por of reserts
Reglamento, y en el caso de los conduclores que hayan sidol
leatonimerta sdecionados pa sometess a in xamen méace|
lde comprobacion de apitud psicofisica, cuando cumplan, adems,
lcon tal obigacion.
1715 La auoridad competente establecerd los mecanismos para que|
el wansportistacumpla. con a. oblgacién de habiltar a. sus
lconductores
Potenciales |Obigacion de rabiiar| Decreto | Reglamento | 22deabride | AT 29° |Para ser habitado como conductor de veNiculos Gesiinados a 12| LA SUTRAN _[Corforme a la S&tma Disposicn Complementaria Transiora de la noima comertada, Se defo en susperso fhasta el]  Licerca de Permanerte
emergencias | alos conductores | Supremo N | Nacional de 2000 lprestacién del senvicio de transporte terestre, y mantener tall supervisa y fiscaliza [31 de diciembre del 2011, lo dispuesto en el numeral 29.2 del articuo 29 del Reglamento comentado, en cuato a la| — conducir de
017-2008-MTC | Administracion |condicien, el conductor debe cumpir con los siguentes requisitos: | que los conductores [edad méxima permitida para la conducion de vehiculos en el senvicio de transporte; la misma que hasta esa fechal  categoria
de Transporte 29.1 Ser ttlar de una Licencia de Conduci de la categoria prevista)  cuenten conla  [queda establecida en seseta y ocho (68) afos. La referida suspension ha sido prorfogada hasta el 31 de diciembre| correspondiente
len el RLCy que la misma se encuertre vgerte. oo doconduc (16 2015, v e Dectelo Stemd 4D 2011 MTC.y Décret Suprem R 020.2012.MTC, el 30 e dciembre
129.2 No superar la edad méima para conducr vehicuios del servcio|  de lacase y  [del 2012
lde transporte, la misma que queda fiada en sesenta y cinco (65)|  categoria
s, correspondierte al [Mediante Resolucion Directoral NP 13674-2007-MTC-15 se aprob la Directiva NP 006-2007-MTC-15 “Directiva que|
1293 Encontrarse en apttud fisica y psicolégica para conducir|  vehiculo que  [reguta el procedimiento para la toma de s exémenes de apitud psicosomtica para icencias de conducir.
\vehiculos de transporte. Estas condiciones son evaluadas mediante|  conducen
el examen meédico que debe realzarse con ocasién de los tramites| |A través de la Resolucion Directoral NP 2568-2013-MTC, se modific a Directiva que regula el procedimiento para |
relacionados a a licencia de conducir y mediante los exémenes| ltoma de los exémenes de aptitud psicosomtica para licencias de conduci.
[mécicos aleatorios destinados a comprobar la aptitud psicofisica del
conductor.
Potenciales | Oblgaciones el Dare | Fglrerto | 226 trid | Nt ST [Son dRjeces o condk el e ocepats e TASUTRAN _[Apicacion ieral el aticulo. Licencia de Permanerte
emergencias condiucor Supremo N | Nacional de ar de una licencia de conduci de la clase y categorial supenvsay fiscaliza conducir vigente:
017-2008-MTC | Administracion que cnnespunda al vehiculo que conduce, y conduciro solo i la| el cumplimiento de
de Transporte licencia de conduci se encuentra vigents Ias oblgaciones de Examen médico
312 Cumpir o que dispone el RTRAN, el RNV y el presente| s conductores aptiu
Reglamento, en aquello que sea de su responsabil psicofisica
313 Conducir sdlo vehicuos  habiltados por la  autoridad
lcompetente.
131.4 Portar su Licencia de Condur y que ésta se encuentre vigerte,
Jasi como la documentacion del vehicuio y a relacionada al sevicio o
Jactidad de wransporte que realiza.
I
1316 Actualzarse, anualmente mediante los cursos de capacitacion
establecidos por la autoridad competente.
[31.7 Cumplir con las sanciones pecuniarias y no pecuriarias que|
lmponga la autoridad competente que tengan Ia caidad de firmes
lexgibes.
131.8 Cumpli con las disposiciones que regulan el tipo de senvicio de
lwansporte que realiza.
131.9 Faciltar la labor de supenision y fiscalizacion de la autoridad
lcompetente.
Emsires | Obigueonde e | Decrto | Regherto | 22de e | A2 (271 Todo i e S desive of Uareprt eeste el [ASUTRAN 1ETrocedmirto  conogana de aciascn de ese caricado e requdcs n of Decel St 7 025 Cerfads e | Deprde gl
velicuiares | t0dos los vehicuos | Supremo N nal de 2009 persons, carga  mercarcis, debrs econarse en épims) sipersayfsclza |200BHTC, Refanent aciona de npecdoes Téoricas Veficdares. Adeés, constes o dspesto Inspeccidn | senvicio o wiidad
enencon |01 2005MTC| Adminsracen lcondicianes técricas y mecanicas, asi como cumpli 0 dispuesto i 2010) que modiica el Manual de  Inspecciones Tecnta] T v Qo e o
Potenciales | Certiicado de de Transporte: o presente noma,  reglamentos ~especificos  ylo 3o Pt do Contasin écrics s ‘Complementaria para el Senvcio de Transporte Terrestre 0. Sise
emergencias | Inspeccion Técnica lcomplementarias. oiionesy uere 1 Mateieny Restios Pigtosos e 52 e 1 presete Mot eauers para
5 Vehicuar 272 Todo vehiculo nuevo para ser habiitado, requiere que se| con Certficado de transporte de
2 ladjunte a la documentacion a presentar a la autoridad competerte, | Inspeccion Técrica [Cabe indicar que  raves de la Resolucion Directoral N° 4746-2011-MTC-12 se ha modificado el acapit Il del Anexol wabajadores, la
2 lcopia de Ia Declaracion Jurada o el Certicado de Conformidad de| s |Ne : Formato gl ConiadadeIspectn écric Ve, spobada por f et s Resokin i) perodicidad es
3 (Cumpimiertopresetada ante SUNAT o SUNARP a que hace| 5, que aprobd y de los certficados de inspection técrical cada 6 meses.
< reterencia la Décimo sexta Disposicién Complementaria del RNV Nericr e  ccomania af y el o de Inspeccion Técrica Vehiculr.
8 [27.3 Todos los vehiculos habiltados para la prestacion de servicios| Encuanoa
€ lde transporte, deberan ser sometidos periécicamente a una ITV, de IMediante Resolucion Directoral N- 4688-2012-MTC-15, se aprobaron las caracteristicas y especiicaciones técricas materides o
8 lacuerdo a lo que dispone la normatividad de la de la Calcomania Oficial de Inspeccion Técnica Veficular y del papel de seguridad de los Certficados de Irﬁpeccmn residuos
=] 4 La aoridad competente dispondra que s someta ITécnica Vehicuiar para el 2013, La caicomania debe ser colocada en el lad derecho del parabrisas del vehic ligrosos, las
S lexraordinariamente a wna. inspeccion técrica en w CITV a los periodicidad es
Bl fcuos del servico de transporte clyo chasis ylo estructura hayal rimestral
g lsufido dartos como consecuencia de un accidente de transito y este|
2 haya sido sometido a una reparacién. EI objeto de esta inspeccion|
£ técrica extraordinaria es verticar si el vehicuio se encuentra apto
e prtm o e e et 3 1o Couacion presena
riesgo.
Emisiones_|0big Dece | Regamerto (246 aostode | ARG | Vefilos st alas epecdoes Tenas Ve TASUTRAN _La programacion de Ia Inspeccion Técrica VeNicuar, se efectuara de acuerdo al cronograma del MTC para las| Inspeccion técnica|  Segun
velicuiares | los vehicuos awna | Supremo N° | Nacional de 2008 1 Los vaicios crios on e Regstr e Propedad Vehcuar| supenisay fcalza[1evions tecicas e s vencus hicular d cronograma
inspeccion técrica | 025-2008-MTC| Inspecciones que circuan por las vias piblicas terrestres a nivel naciona, deben| - que los vehicuios acuerdo al
Potenciales periddica Técic lsometerse y aprobar periddicamente las Inspecciones Técricas| sean sometidos a [De acuerdo a Io establecido en el numeral 3 del anicuo 6, 105 vehiculos exonerados de la Inspeccion Técrical a
emergencias Vehiculares Veiues, a excepin de aqélos exoneados o o pesee revsnes ricas et sonios v de categoria L1 y L2, los de matricula extranjera y s de coleccion. establecido
mento, periodicas
3 trcamente pockn el ot s s ks taresies o Se debe tener en cuenta que a través del Decreto Supremo 005-2012-MTC, del 29 de juio del 2012, se modificaron
Invel nacional, aquellos vehicuos que hayan aprobado las dersos articuos del Reglamento Nacional de Inspecciones Técricas Vehicuares, aprobado por Decréto Supremo N|
rspacsiones Tércas Veticss, de i 81 Eaticio o l025-2008-MTC.
o prsere Regane
ercsotan. sinerados . las Inpeccines Técia En caso LA EMPRESA contrate a terceros para el senicio de transporte, éstos serdn los responsables de que st
Vericar ‘o wicuo o coagra L1y L2, s ca ettt hicul [
lexraneray los de colecci
4 Las voicuos con matrcua extarira gue ngresen al oo se debe tener en cuerta que a través de la Resolucion Directoral N 4016-2012MTC-15, de fecha 26 de actubre d
Inacional para realizar transporte internacional de. pasajeros ylo 2012, se modificd el Manual de Inspecciones Técricas Veficulares y la Tabla de Interpretacion de Defectos de
rercncias, <o regedn por s acerios e Vgertes Inspecciones Técnicas Vehicuares, aprobado por la Resolucion Directoral NP 11581-2008-MTC-15,
lsobre la materi
Emisiones ig: Decreto TextoUnico | 22deabrilde | Ar.241° [Los vehu:u\os automotores y los vehiculos. mmbmdas deslmados al LAS [El articulo 241° ha sido modificado por el Articulo 7 del Decreto Supremo N . publicado el 16 Permanerte
vehicuiares | los vehicuos awa | Spremo N | Ordenado del 2009 circuar por la via pibica, deben ser som revision| supenvisa y fiscaiza (2010, veficuiar de
inspeccion técrica | 016-2009-MTC| Reglamento técrica peuwwa que comprenda entre oiros aspeclos L vericacen| e o encdos acuerdo al
Potenciales peridica cional de las condiciones mecricas, el control de emisiones de gases y| sean sometidos a_[Téngase en cuenta las disposiciones establecidas en la Ley NP 20237, que creo el Sistema Nacional de Inspecciones|  cronograma
emergencias Trénsito - lproductos de fa combuston en el molor considerados 16xcos o| revisiones técnicas. [Técnicas Vehiculares y su reglamento aprobado por Decreto Supremo P 025-2008-MTC. establecido
Goigo de Inocivos para fa salu y la emision de ridos. periodicas
Transito En caso LA EMPRESA contrate  terceros para el senicio de transporte, éstos serdn los responsables de que st
(Cabe indicar que esta obligacicn se apica a los vehiculos automolores que circuan en la via piblica.
Emisiones Decrelo | Regamento |24 Ge agostode | AT 70 732 Estan suf Ta Inspeccion Técnca  Vehicdar] LA SUTR [En caso LA EMPRESA conrale a (erceros para e senicio de ransporte, 6st0s seran 1os responsables de QUe sus| Inspecaion técnica | Semestral
vehiculares | 105 vehicuos Supremo N | Nacional 2008 Complemertari o vhicuos destnain s sueres senvcio| sipenvaay facaiza hic [ veficuar de
tspecsion Tecnea. |025:2008MTC | Inspectiones lde wansporte: que los vehiclos acuerdo al
Vehicuar Técnicas. 7.3.2.1 Senicios de transporte reguiar de personas: sean somelidos a|Cabe indicar que esta obigacion se apiica a os vehiculos automotores que circulan en la via piblca cronograma
Complementaria Vehiculares . Senvicio de transporte de personas de 4mbito nacional wna Inspecion establecido
b. Serviio de transporte de personas de 4mbito regio Técnica Vehicular
. Senvicio de transporte de personas de &mbito provincial Complementaria
7.3.2.2 Senvicio de transporte especial de pers: para transporte de
. Senicio de transporte de trabajad Material Pelgroso
7.3.2.3 Senvicio de transporte de mercancias
2 Senvicio de transporte de mercancias en general
b. Servicio de transporte de materiales y residuos peligrosos.
. Otros senicios de transporte de mercancias especiales.
Emisiones | ObIgacion de cumplr | _Decrelo | Reglamento |12 de oclubre de| At 30° _[Las emisiones conaminantes Ge 105 vehicuos que ingresan y operan] LA SUTRAN _|Los valores Ge los LMP esin fjados en el anexo del Decrelo Supremo NP 047-2001-MTC, modiicado por el Decrelo| Procedmiento | Permanerte
vehicuiares de | Suremore | Nacioal de 2003 el SNTT estén sujetas a los limites méximos establecidos en lal supenvsa y fiscaliza [Supremo NP 009-2012-MINAM, del 18 de diciembre de 2012 interno que
emisiones para | 058-2003MTC | Vehicuios Inormativa vigente en la materia que los vehiclos establezca la
i lcumpian con los LMP{Las normas mencionadas pueden ser consuitadas en el compendio de normas que se adjunta a la preserte mairiz verifcacion de
de emisiones umplimiento de
las oblgaciones
Erones | Pocndo G| Derto | Yoo Usco | 220 ride | A 237 [E o I crodacen de s e Gocarn S ariar] - UXSUTAN L6 e do s WP ot fdosan o ar G Do o 047 200-MTC, ro0feado por oDt ‘Piocadivros | Pt
velicuiares | envehiculos que 01¢ | Ordenado del 2009 jases, humos o cualquier otra sustancia contaminante, que provoque| supervisa y fiscaiza [Supremo N° 009-2012-MINAM, del 18 de diciembre de 2012 internos
descarguen . [016:2009MTC| Regamento la alteracion de la calidad del medio ambiente, en un indice superior|que los vehiculos que
sustancias Nacional de 2o imites s permistes establecdos en e Regmento) - descrouen a5 menconadas peden e consuadas e el e e normas e se it ala resent matiz Monioreos de
contamiantes Trénsito - Nacional de Vehicios. emisiones
Codigo de conamertes ro
Transito cicuen
Emisiones | Oblgacion de que 15| _Decrelo | Establecen |31 de ociubre de| At 6° _[EI veNicuo que tenga el (ubo Ge escape Geteriorado, que impida ser|LA SUTRAN verlficalEl anliculo es caro al sefalar que por el Smple hecho de encortiarse los (ubos Ge escape Geteriorados, el venicuo no|  Regitros de | Permanerte
vehiculares | vehiculos tenganel | Supremo N | - Limites |sometido  los controles de emisiones realizados por la autoridad| que los vehiculos [pocré ser sometido al controlde emisiones exigido por a norma, y por o tanto es pasible de sancién adminstrativa. | - monitoreo de
tbo de escape en | 047-2001-MTC| M [competente en a via piblica, implica el incumplimiento de los Limites| tengan el tubo de emisiones
buenas condicores Permisiles de Miximos Pemisbles (LMPs) aplcables para vehicuos en fue modiicado por el Decret W , del 2012 vehicuiares
o

127




Polenciles Oblgacion de verficar] _Decrelo | Texo Unco | 22 de abii G | AT 1007 JEI conductor de un veiculo que ransporte carga debe asequrarse] LA SUTRAN veriica [Aplcacion lieral del ariulo Procedimentos | Permanente
emergencias | el cumplimiento de | Supremo N | Ordenado del lque ésta no sobrepase las dimensiones de la carroceria, esté| el cumplimiento de internos
redidas de seguridad| 016-2009-MTC| ~Reglamento [adecuadamente acomodada, suieta y cubierta de forma tal que o)
para el transporte de Nacional de lponga en peligro a las personas u otros vehiculos usuarios de fa via. | seguridad para el
carga Transio - wansporte de carga
Codigo de
Trénsito
Potenciales | Obligacion de cumplr | Decreto | TextoUnco | 22deabride | At 226° |La circulacion de vehicuos que por sus caracteristicas o por el granl RAN _Esta autorizacion especial sera otorgada con caracter Ge excepcion, por 1a Autoridad competente, de acuerdo a las| Autorizacion del | Permanente
emergencias | las disposiciones | Supremo N° | Ordenado del eso o volumen de sus cargas, 10 Se ajusta a las exgencias| supenvisa y fiscaliza Pesos y Medidas Veticuares del Reglamento Nacional de Vehicuios. C pa
sobre circulacion de | 016-2009-MTC | Reglamer reglamentarias, debe ser autorizada en cada caso, con cardcter e|que los vehicuos con| circulacion de
vehiculos con carga Nacional de lexcepcion, por la Autoridad competente, de acuerdo a las normas| - carga que nose |Cabe indicar que a través de la Resolucion Directoral N 2287-2012-MTC-15, de fecha 21 de junio de 2012, se aprob6|  vehiculos que
que no se ajusta a las ransito - lcorrespondientes sobre Pesos y Medidas Vehicuares dell  ajustaalas |la Directiva que establece el “Sistema Tecnologico de Seleccién Aleatoria para el cotrol de pesos por eje simple ylo|excedan pesos ylo
exigencias. Codigo de eglamento Nacional de Vehicios exigencias |conjurto de ejes y del Peso Bruto Veficuiar de s ks Ca!egnna M3 Clase IIl, que es aplcado en las| dimensiones
reglamentrias Transito lestaciones de pe: ada por INDECOP, y tiene como finaidad|  méximas
Ciomonconla|sscours el cumpiment e s fies e posos vehcures wsbecdoenl Reglamento Nacional de Vehicuios.
autorizacion de
circulacion €l texto completo de la referida norma podra ser consuitada en el compendio de normas que se adjunta a la preserte|
cormespondierte |matriz
Potenciales | Obligacionde | Ley \" 28256 | Ley que reguia | 19.dejuniode | At 8.1 [8.1 Los fituares de la actividad que usan materiales peligrosos solo) RAN _[Téngase en cuenta el numeral 42.1 el aticulo 42° del Decreto Supremo N 057-2004-PCM, que sefala que “cualquier| Inscripcion enel |  Permanente
emergencias | contratar s6io los el Transporte: 2004 lpodrén contratar los senvcios de transporte con las empresas| supervisa y fiscaliza |operacion de transporte de residuos fuera de las instalaciones del generador, debe ser realizada por una EPS-RS. Si|  registro
vicios de empresas| Terrestre de (debidamente registradas y autorizadas por el Miristerio de|que las empresas de|se trata de residuos peigrosos, dicha operacion deberd registrarse en el Manifiesto de Manejo de Residuos Soldos|
de uansportes Materiales y Transportes y Comunicaciones. transportes  [Peligrosos, conforme o establecido en el Reglamento, utizando el formuario del Anexo 2, el cual debe estar firmadol
registradas y Residuos (o) registradas y |y sellado por el responsable del area técnica de las EPS-RS que inervenga hasta su disposicion final.”
orizadas por el Peligrosos, autorizadas por el
MTC, para el MTC, para el |Por otro lado, se debe tener en cuenta que conforme al articulo 39° del Decreto Supremo NP 03-98-EM, modificadol
transporte de transporte de  [por el Decreto Supremo N 015-2012-EM, del 22 de mayo de 2012, para transportar combustibles liguidos ylu otros|
materiales pelgrosos materiales y residuos|productos derivados de los hidrocarburos en el terrtorio nacional por camiones-tanques y cisteras, ferrocarties|
peligrosos |(Vagones Tanque), naves, embarcaciones y/o barcazas, incluyendo aquellos que transporten Combustibles Liquidos en|
Cilindros (a partr de dos Ciindros), el interesado debera inscribirse en el Registro de Hidrocarburos a cargo del
[OSINERGMIN.
|A ravés de la Resolucién N° 789-2013-MTC-02, se aprobd la Directiva que establece el “Régimen de Gestion del
Sistema Nacional de Registros de Transporte y Transio (SINARETT). A través de esta Directiva se busca la
implementacion total del SINARETT, con el fin de lograr la unifcacicn e interconesidn de los registros administrativos|
|de transporte y transito a nivel nacional, incluyendo licencias de conduci, sanciones impuestas, autorizaciones de|
transporte, entre otra
Potencisles | Obigaciondelas | Decrelo | Regiamentode | 24 Gejuiode | AW 26" |Toda EPSRS de recoleccion, transporte, tratamiento o disposicion [Apicacion fteral del articulo Registrosy. Permanente
emergencias | EPS-RS de cumplic | Supremo N | la Ley General 2004 final de residuos peligrosos del ambito de la gestién no muricipal,| supenvisa y fiscaliza autorizaciones
conlos aspectos | 057-2004-PCM | de Residuos. ldebera cumpli los siguientes aspectos técnico-formales, cuando|  que la EPSRS
técnicos y formales Stidos lcorresponda: cnmratada para el
establecidos para el 1. Registrarse en la DIGESA; transporte de
transporte 2 Aobacion santai do proyecto de watanient y disposicio] rescus plgroscs
fnal por la DIGESA; cumpla con los
3. Autorizacion del serviio de transporte en la red vial nacional y la| aspectos técricos y
infraestructura de transporte vial de alcance regioral, otorgada por| formales
el Miristerio de Transportes y Comunicaciones y los gobiernos| establecidos
resoaes respecvanee,
acion para. operar los sevicos indicados en el presene|
amc\lm “orgada por . mcpaidad coresporden, o
lexcepcien de lo sefialado en el numeral anterior
Resios | Obasndereafar| ~_Decrelo | Reglamert o |24 Ge o de | AR 42 |1 Claler opeacn de Tarspore e fesios era e e LA SUTRAN retz [ rarsprte e materiles  e5cios <Gs pekosos a s equo por 1 Ley ¥ 26256 Y s Regamert| Coniao de | permarente
Peligrosos | el sequimientodel | Supremo NP | la Ley Gener: 2004 instalaciones del generador, debe ser realizada por una EPS-RS. Si el seguimiento del |aprobado por Decreto Supremo N 021-2008-M! EPS-RS
iwansporte a través del| 057-2004-PCM | - de Residuos e trata de residuos peiigrosos, dicha operacion deberd registrarse)| transporte a
manifiesto de manej i len el Manfiesto de Manejo de Residuos Soidos Peligrosos,| del manifiesto de Warifiesto de
de residuos soidos lconforme a o establecido en el Reglamento, utilzando el formulario| maneio de residuos Residuos Soldos
peligrosos del Anexo 2, el cual debe estar firmado y sellado por el responsable| sciidos peligrosos
ldel area técrica de las EPS-RS que intervenga hasta su disposici Acta de entrega
inal de los residuos
2. Por cada movimiento u operacién de ransporte de residuos|
lpeigrosos, el generador debe ertregar a la EPS-RS que realice) Certiicado de
[dicho senvicio, el original del Manifiesto suscrito por ambos. Todas| disposicien final
EPS-RS que partiipen en el movimiento de dichos residuos enl
Jsu tratamierto o disposicién finel, deberén suscrivi el original del Cargo de
Imarifiesto al momento de reciiros; resentacion de
[3. €1 generador y cada EPS-RS conservaran su respectiva copia del os Manifiestos.
Imaniiesto con las firmas que consten al momento de la recepcion, el MINEM
EPS-RS de transporte entrega los residuos a la EPS-
RS encargada del tratamiento o disposicion finel, devolvera el
original del marifiesto al generador, fimado y sellado por todas las
[EPS-RS que han interverido hasta la disposicion fina:
4. €1 generador remitira el original del manifiesto con las fimas |
elos como se dca en e mmeral aneror, @ a auodad
lcompetente de su sectt
e 1ogis. <on apicabes a las ECRS que se encienien
lautorizadas para el transporte de residuos.
Residuos | Obigacion de cumpli | Decreto | Reglamento de | 24 de juiode | At 45° _|Los vehiculos uiizados en el transporte de residuos peligrosos solo| LA SUTRAN verficalAplcacion lteral del articulo NA Permanente
Peligrosos | con las restricciones | Supremo NP | la Ley General 2004 lpodrén usarse para dicho fin salo que sean utizados para el| que los vehicuios
(S0 de vehiculos | 057-2004-PCM | - de Residuos peligrosas de simiares isticas y de| emplead el
uiizados en el i conformidad con a rormativa. que el Minstero de Transportes y|  tansporte de
[transporte de residuos |Comunicaciones emita al respecto; con excepcién de los barcos y| residuos peligrosos
pelgrosos lowas embarcaciones, que podrén transportar, entre  otros, | no sean empleados
lcontenedores dad
lQueda prohiido el lransuovle de residuos peligrosos por ia postal
|y como equipaje de
Poercales | Oblgaciones G as | Decrlo [ Reganerto e 24 o de | AL 45 |Les EPSRS e receccn y Iarspi e resine ademes el LASUTRAN |Corfome l arflo 47 Ge e porma conenads, La EPSRS G Tarspore Qe por e Gasa ecepcon o NA Permanente
emergencias [EPS-RS de transporte| Supremo N° | la Ley Gener 2004 lcumplir con las disposiciones legales en materia ambiental, salud y| supenvisa regar Ia EPS debera devolverlos al generador
057-2004-PCM | e Residu rerpore, estinblgadas e s PSS . [omelérmino de  dtancn, En st o, s EPSRS 08 farn ) aso, defarén expresa constancia del evento|
Soldos Contar sistemas  especiales y exclusivos para sul contratadas cumplan|y de los motios que le impidieron cumpit con el senvicio, en el manifiesto respectivo, nolificando nmediatamerte a |
inacenametos y transporte, utiizando contenedores y unidades d del sector competente y a la Autoridad de Salud de la jurisdiccién de este hecho.
ransporte segin esidares nacires e meracones, para)
lasegur ado control de los riesgos sanitarios y)
lambientales;
2. Acondicionar los residuos de acuerdo a su naturaleza fisica,
uimica y biokgica, considerando sus caracteristicas  de|
Ipeligrosidad, y su incompatibiidad con otros residuos;
3. Tener programas para el mantenimiento preventivo de los equipos|
l vehicuios que empleen, s que a su vez contaran con indicaciones|
Visibes del tipo de residuo que transportan;
4. Contar con el equipo de proteccion personal para los operarios de|
losencdor.
5. Informar y capacitar ampliamerte al personal operario de los|
|vehicuios sobre los tipos y riesgos de los residuos que manejen y as|
s do mergeni ere a.nacidere
6. Uilizar las s de (0 de vehicuos de transporte del
s pelgrosos aoraadas por el Minsterio de Transportes y|
(comincciones, o a muncpaiced proveal de comformidd con
Lo uiones establecias o Ley y o Reglamert
7. Verifcar que el embalaje que contere los residuos peligrosos|
[concuerde con el tipo, caracteristicas y volumen deciarado por el
lgenerador en el manifiesto, y que figuren los datos de la EPS-RS de|
tratamiento o disposicion fnal, a quien entregaré dichos residuos;
8. Suscribir una poiiza de seguro que cubra los riesgos derivados del
transporte de residuos; asi como brindar seguro complementario de|
trabajo de riesgo a s trabajadores que laboran en las unidades de|
ransporte respectivas.
vehicuos empleados para el transporte de. residuos|
petgrosos deben et o sigenescaraceriscas
color bianco, que permita ser visualizado a distancia y del
- enitcacion en cor 0jo del tipo de residuo que transporta en
lambos lados del compartimiento de carga del vehiculo, el cual pueda|
e visualizada a 50 metros de distancia;
lc. Nombre y teléfono de la EPS-RS en ambas puertas de la cabira|
lde conduccion:
ld. Namero de leg\slm emico por a DIGESA en ambos acos ce la
el vehicuio,
Estas regias oo son aplcables a as EC-RS que se encuentan
lautorizadas para el transporte de residuos
Potenciales | Obligacion de remit | Ley \" 27314 | Ley General de| 21dejuiode | At 37° |Los generadores e fesiduos soidos del ambito de gestion ol De acuerdo con el numeral 1 del articuo 43° el Decreto Supremo NP 057-2004-PCM, el generador y la EPS-RS 0 EC|  Cargode | Quince primeros
emergencias | el Manifiesto de Residuos 2000 Imuricipal, remitran en formato digial  la autoridad a cargo de la| supervisa quelos |RS, deberdn entregar a la autoridad del sector competente durante los quince primeros dias de cada mes, los| presentacion de |  dias del mes
faneio de Residuos Soidos asu Sector, I veficios que | manifiestos originales acumuados del mes anterior. Asitmismo, el numeral 3 del articuio citado sefiala que el generador| Manifiestos de | siguiente ala
Sdidos Pelgrosos ) resten el sevicio dely las EPS-RS 0 la EC-RS segin sea el caso, conservarén durarte cinco afios copia de los manifiestos debidamente| Residuos Soldos | suscripcion del
transporte de  {firmados y selados. Si transcurrido el plazo de 15 dias calendario, ms el término de fa distancia de ser el caso, no se| Manfiesto

973 s e o el do s stiios Fkyoso pof

MATPEL porten su

fmdewsto s qerertor o it n gl con o feus s como s k.ot 410 b o,

|comvencionales o no convencionales que se realiza al nterior de las|
tsacones o &reas antee cadas

de Residuos Soldo;
Peligrosos

respecto de este hecho, a fin de que dicte la sancion que corresponda.

s
Los manifiestos se presentaran cada vez que se realicen traslados de residuos sdlidos peligrosos fuera de las|
.

instalaciones de la empresa, ya sea para disposicio final, comercializacion o tratamierto,

Ela

o 37° fue modificado por Decreto Legislativo NP 1065,
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Residuos Cbigacion oe Docrto T Roforrts | 9o Juiodo | A 15 [Los alrias pakrusos crgrondis o o presrts fogtnento] LA SUTRAN [ T0nase oncuort o a1 G o St 9 021 20 WTC [5pRc b CLRGcin o ot o] Procodiescs | Parmeporte
Peligrosos nr la Supremo Nacional de 2008 e adscriben a una de las nueve clases establecidas en el Librol residuos soldos peligrosos conforme a los requistos de la clase correspondiente seflaada en el ar internos
clasficacién de los [021-2008-MTC| ~Transporte [Nararia de las Naciones Unidas (...) clasiicacion de los_|Asimismo, los residuos peligrosos no comprendidos en la mencionada clasificacién, pero inclidos en el Conveio del
materiales y residuos Terrestre de () el detall es el siguiete: materiales y residuos|Basilea sobre el Control de los Movimierlos Transfronterizos de los Desechos Peligiosos y su Eliminacidn, deber
pelgrosos Materiales y (Clase 1: Explosivos peligiosos  [iansportarse como pertenecientes a la clase 9.
Residuos (Clase 2
Peligiosos (Clase 3 : Liquidos inflamables Por 0tro lado, de acuerdo al artculo 17° del Decreto Supremo N 021-2008-MTC, los materiles y residuos peligrosos
(Clase 4 : Solidos inflamables Sustancias que pueden experimentar se idenificarén con el nimero indicado ena lista de mercancias peligrosas del Libro Nararja de las Naciones
lcombustion esportanea, sustancias que en cortacto con el agua,
(desprenden gases inflamables.
(Clase 5 : Sustancias comburentes y per6xidos orgénicos
(Clase 6 : Sustancias t6xicas y sustancias infecciosas
(Clase 7 : Materiales radiactivos
(Clase 8 : Sustancias corrosi
(Clase 9 : Sustancias y objetos peligrosos varios.
Residuos Gbigacion de Decreto | Regamerto | 9deJunode | At 16° Tos residuos peigrosos se eporarin emiome @ T/ TASUTRAY _|Corfome 3 i 17 Ge -, o ot 03 Gleles el el 025 e geicaran con e rumra| Pocedimentos | pemanete
Peligrosos | transportarlos | Supremo N | Nacional de 2008 requisitos de la clase fiala y nla peligrosas del Libro Naraja de las Naciones Unidas. internos
residuos peligrosos [021-2008-MTC|  Transpe ecedeee, Fabkia. caoms, 8o S0 peroe y do koS cneros que| que 1os veficulos de
conforme a los Terrestre de figuran en el Libro Narana de las Naciones Uridas. wansporte de
requisitos de la clase Materiales y residuos pelgrosos
correspondiente Residuos 2. Los residuos peligrosos no comprendidos conforme al pérafo| presten el servicio
Peligrosos, lanterior, pero inclidos en el Convenio de Basilea sobre el Control de|  conforme a o
05 Transfrorterizos de los Desechos Peligrosos y sulrequistos de la ciase|
[Elminacion, Ta ciase 9.
Potenciales | Obiigacion de cumpir | _Decrelo | Reglamento | e Junode | AT 197 |Los ratuios y eliquetas empieados en el iansporte de 1os materaes| [Apicacion teral del articuio Rotuos y Permanente
emergencias | conlas disposiciones | Supremo N | Nacional de 2008 /0 residuos pefgrosos deberan cefirse a lo establecido en el Libro| supenvisa y fiscalza etiquetas enlos
sobre rotuladoy [ 021-2008-MTC|  Transport INararia de las Naciones Urides. e las veficulos de vehicuios
etiquetas del Libro Terrestre de transporteden
Nararia de Naciones. Materiales y cumpliniento a las
Unidas sid disposiciones sobre
Peligrosos, rotuiado y etiauetas
del Libro Narania de
Naciones Uridas
Potenciales | Obiigacion de cumpir | _ Decreto e Sdeduiode | At 20° ‘envases y embalajes de los materiales y/o 1esiduos peigrosos| R e e caso el oy el s enses y enlles e s Maleles 1o esos peigosos el Procedmento | pemanete
emergencias | las disposiciones | Supremo N | Nacional de 2008 lestaran sometidos a las siguientes condiciones generales; supervisa que se [rigen por las disposiciones del Libro Narania de las Naciones Uni ra el transporte:
sobre emvase, | 021-2008-MTC| Transporte 1 Los emvases y embalajes de los materiales ylo residuos|  cumplalas de los materiales
balaje y Terrestre de lpeligrosos se rigen de acuerdo con laclasicacion, tipos y| disposiciones sobre yio residuos
contenedores en el Materiales y ésposicanes aue establec f Loro Narara de s Nacoes Undes | nvese, enbaljey pelgrosos en el
transporte de Residuos Los emases ijes de materiales ylo resicuos| contenedores en el Qe se considere
materiales y residuos Peligrosos pehgmsos ehen tener Ia resitencia sucone para soporar | rarepone do 10 dispuesto en el
peligro operacin de tansporte en corcones normals de acierdo  lofmateriles y resios Libro Naranja de
[sefalado en el Libro Nararja de las Naciones Uridas peligrosos las Naci
201 Los conenedores b 5o sen on o ransprts de materis)|
residuos pelirosos deberan cumpli con o sefialado en el Libro envases y
INararia de las Naciones Uridas embalajes
Residuos Gbigacion de Decreto | Regamento | 9deJuiode | AT G0° L Los matenales yio resiuos pelgiosos deberdn ser| LASUTRAN _|Durante fa caiga, lrnsporte, Gescarga, lrasbordo y desconiaminacion, 105 Veniculos, unidades Ge Carga, asi como 1os| Procedmientos | Permanente
Peligrosos | acondicionar los remo NP | Nacional de lacondicionados de tal manera, que se mifiicen os riesgos y equipos, deberan portar 05 rdtulos de riesgos y paneles de seguridad identiicadores del material ylo|  iternos
materiles ylo | 021-2008-MTC|  Transporte Jsu carga, transporte y descarga, conforme a lo sefialado en el Libro| que los vehiculos residuo peligroso.
residuos peiigrosos en| Terrestre de P de s Nciones Unas orten los rétuios de
el vehicuio o uridad Materiales y rante Ias actividades de carga, transporte, descarga, trasbordo|riesgos y paneles de
de carga de acuerdo Residuos y descomamiract. s v ¥ unidades e cage sl como s sequtied
i Libro Nararia de fas| Peligrosos. respectivos. equi leberd portar los fétuos de riesgos y| identiicadores del
Naciones Uridas elos de seqatiad Kortfcadoros del maieral vl estus| matri o rede
Ipeligroso, de acuerdo con lo dispuesto en el preserte regiamento. pelgroso
Residuos | Obigacion de contar | _Decreto | Regamento | 9deJuiode | AT 21° 211 Todo vehicuo o tren que Se uliza en la operacion de| LA SUTRAN _Este requenmiento sGio Sera exgile si el iansporte se fealza por Cuerta propi. Si 1a empresa contrata a n tercero| Poiza de seguo | Permanente
Peligrosos | con Poliza de Seguro | Supremo N | Nacional de transporte terresre de materiales ylo residuos peligrosos, desde lal supenvisa y fiscaliza [para la prestacién de este senvicio, stlo deberd verifcar que cuenta con las pdiizas de sequros requeridas por la
para el transporte | 021-2008-MTC| Transporte recepcion de la carga hasta su entrega al destinatario, debe contar|  que las EPS- RS
terrestre de Terrestre de lcon una poliza de seguros que cuba los gastos ocasionados por los| cortratadas, deba
materiales y residuos Materiesy ahos personals, mateiles y ambersales dervados e os)cotar con Plza de s caracteiscas de I poiz de sero se encuerran desarolades en el meral 2 e oo 21 del Decret
pelgrosos Residuos lefectos de un accidente generado por la carga, ocurido durante| Seguro para el |Supremo N° 021-2008-MTC, cuyo texto integro se adjunta a la presente matriz
Peigrosos (e operacién ansporte terrestre
de materiales y [Por oo lado, tener en cuenta la Ley N° 29946, Ley del Contrato se Seguro, que se aplica supletoriamerte a sequros|
residuos peligrosos [obiigatorios.
Potenciales | Oblgacion de cumpir | Decreto jarm Sdeduiode | At 44° |Los vehiculos y undades de carga que se uiicen en el ransporte RAN [Ademas de los requsitos cortempiados en el Reglamerto Nacioral Ge Veficuos, Ias cisternas deben reunr las| Procedimento |  Permanerte
emergencias los requisios técricos| Supremo N | Nacional de 2008 terresire de materiles y/o residuos peligrosos, deberén reuni los| supenisa que o |caracterlsticas técricas y equipamiento que sefiala el Lbro Naranja de las Naciones Unidas. ra el ransporte
sefilados enel | 021-2008-MTC|  Transpe reaisios éeicos gereraes y requsios espeiicos sefados en) vetcos cmpian de los materiales
Reglamento Nacional Terrestre de Reglamento Nacional de Vehicuios y sus modicatorias. Las| ~Ios r La empresa debera verificar que las unidades contratadas de terceros para el transporte de materiales y residuos|  y/o residuos
de Vehicuios Materales y isre daben roo s crsteteos téenies ¥ equipamiento| técnicos sefialados |peligrosos, cumplan con los requisitos técricos generales y especificos. eligrosos en el
esiduos. lque sefiala el Libro Nararya de las Naciores Uridas. enel Reganento e se considere
Peligrosos, nal e [Conforme al articulo 45° de la norma comentada, el cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en ell o dispuesto en el
Vehicuos y Libro|Reglamento Nacional e Vehiculos y sus modifcatorias y las caracterlsticas especificas para los vehiculos, unidades| Libro Nararia de
Naraja de las  |de carga y sus equipamientos que se uiicen en el transporte terrestre de materiales y/o residuos peligrosos serdn|  las Naciones
Naciones Uridas  [acredtadas con el certifcado de revisicn técnica que emitiran las instituciones designadas por el Grgano competerte i
|del Ministerio de Transportes y Comuricaciones.
Certiicado de
De acuerdo al articuo 8 del Decreto Supremo NP 025-2008-MTC, las revisones técnicas para vehicuo aue| revision técnica
Jarsponn metrls  residuos pokros deberén enkrs semestskertsdesputsdolsoha o do anlgledad
|del vehic
Residuos _(Obigacion de efectuar| _Decreto | Regamento | 9deJuiode | AL 61 |L DIGESA, senalara o5 casos, en Ios cuales, no obstante Gl Conforme al articuo 62° Ge la norma comentada, e personal que S dedique a 1a Gescontaminacion e 105 venicuos y| Procedimiento | Permanente
Peligrosos | la descontaminacién | Supremo N | Nacional de (descontaminacien, los vehicuios, uridades de carga o equipos ro| supenvisa y fiscaliza uidades de carga, deberd estar debidamente capaciado en el manejo de los materiales y/o residuos pefgrosos y|  interno para
de los vehiculos, | 021-2008-MTC| Transporte lpodran ser usados en otros ransportes que s vehiculos —[contar con instructivos para el desempefio de sus funciones. verifcar a los
unidades de carga y Terrestre de Salvo los casos que sefiale DIGESA, los vehicuos y unidades de|  usados en el vehiculos que
equipos Materiales y crga rabiades paa el ansport teneslrs de materiales y| transporte de ingresen a la
Residuos residuos peligrosos; asi como su respect . podrén ser|materiales y residuos| Planta de Pisco
Peligrosos. (Cados en of warepore b coaser upo "fe g, deaputs o] plgtoses o seon
lhabérseles efectuado la  descontaminacion, en lugares|empleados para otro
ldebidamente ~autorizados por la  municipalidad _provincial| tipo de carga, sin
conesponderte, La_dsposiion de os resdos pelgrosos | iaber 5o
ductos i con as|
s 4 ameants oy mevera pelgroso y con las normas|  previamente
ggeressove o natrc
3. Quien realice Ia descontaminacicn de los vehicuios y equipos aue|
heyen varsponado meroances yio resibes plgrosos, ceerd
lemitir una_constancia bajo la forma de declaracion jurada a
reie al peraciony que et fech. dtimes mterks o
residuos pelgrosos transportados.
Restios | Obfgacndeportr |~ Decrelo | Regmerto | 90 ko de | w63 [Sn e de s o ks l Uarsporte y Ui eresie, Como pare e s documertacin e s debe portar v ol arspore [eTes e leries y resuospetgrosos 1 Gt e Permanente
Peligrosos 6 Supremo N | Nacional de hiculos usados en el transporte de materiales /o residuos| supervisa y fiscaliza [se exige la licencia de conducir de categoria especial; sin embargo, el articulo F 0402011 remisicn -
por Transporte perosss srin condckios potan oS sileres dooumereas: | 5 ks hiuos TG, dpone s suspari do i eghddad hasia o 31 do delentre P ya que es reqms.m parasu|  remitente
de materiales y Terrestre de remision - remitente. porter lobtencién la presentacion de la copia del certficado de capacitacion bésica emitido por una entidad de capaciacion uia
residuos peligrosos Materiales y 2. Guia de remision - transportista. docmenacn para [autorizada del MTC, que a la fecha 1o se ha constitido. misi
Residuos 3. Hoja resumen de seguridad. el transporte wansportista
Peligrosos, 4. Certiicado de habiitacion veticur, expedido por la DGTT. terrestre de 3. Hoja resumen
5. Licencia de conduci de categoria especial del conductor. materiales y residuos| de sequridad
/6. Copia del certficado del seguro obligatorio por accidentes de pelgrosos 4. Certificado de
transito - SOAT. biltaci
7. Copia de Ia péliza de seguro que sefiala el presente reglamento. vehicular
5. Licencia de
conduci de
del conductor
6. Copia del
certiicado del
SOAT
7. Copia de la
poliza de seguro
Procedimiento
Potenciales | Obligacion de cumpir Regamento | 9deJuode | At 65 |En el transporte de materiales yio fesiduos peligrosos se debe] R Los é Gon las referidas condiciones de seguridad. Procedimientos | Permanente
emergencias | conlas disposiciones | Supremo Nacional de 2008 lcumplir con las siguientes mecidas de seguridad: supenvisa y fiscalz para el ransporte
especificas de ~[021-2008-MTC| ~Transporte | cumplimiento de. [Conforme al articuio 67° de la norma comentada, el Ministerio de Transportes y Comuricaciones sefilaré las vias por| de materiales y
sequridad en el Terrestre de 1. Esta prohbido cargar y transportar materiales ylo residuos| las disposiciones [las cuales se realizaré el transporte por carretera de materiles y residuos peligrosos. Las murcipaldades|  residuos
wansporte terrestre. Materiales y lpeligrosos, conjuntamente con alimentos, medicamentos u objetos| especificas de |provinciales establecerdn las ias alternas en zonas urbanas; asi como los lugares para el estacionamiento en red viall peligrosos en que
de materiales y Residuos destinados al uso humano yio animal, sequridad en el [de su competencia. e incluya medidas|
residuos peligros Peligrosos. /2. Esta prohibido el transporte de materiales y/o residuos peligrosos| transporte terrestre de sequridad
roompabies, e qus 5 adoptn e dposidores e sefa of - doateles y | 4siiso, conforme o i, 61 de I M nome, of siackremento el et ki de cargs e
Libro Nararya de las Naciones Unidas. residuos peligros [transporta materiales y/o residuos peligrosos por descanso o pemocte de la tripulacion, se realizard en dreas|
2. st proiido b o emases y enbales, enre s s ce prevanentedeteminados por e Minstero de Trarsportes Comumcmnes 0 la respectiva municipalidad provincil,
lrigen y destino, excey Profibido eliminar o |segun correspond; en caso de inexistencia de tales dre: evitarse el estacionamiento en zonas residenciales,|
Sogrigburia apcdndose la nsincciones del plan g materes i adyacemes  ablocmenios micos o Lgaresde phepeign pubiico
lcontingencia o: residuos peligrosos,
1 Gao oo su respomsaliac ks stcdad conmpeters) encl ok, cales
lpresuma la comision de un delto. En -asos, se pondra en cursos de agua o en
Covoimiertc Gl 1) hecho o remkene vl destnatae de 1| etaaciones 10
Imateriales y/o residuos peligrosos. isefiadas para tal
ta profibido el ransporte de materiales y/o residuos peligrosos| - efecto, asi como
len vehicuios destinados al transporte pablico de pasajeros. earlos
innecesariarente
5. El transporte de materiales y/o residuos pelirosos en vehicuios|
|halando dos o més remolques o semirre s se podrd realizar
lpor s especificas con autorizacion especial otorgada por i
requerimiento del transportistaadjurtando la. solciuc|
lcorrespondiente en la que indique las rutas y los vehiculos a utiizar,
la que sera sustentada con el informe técrico favorable de vl
ldel " organo competerte del Ministerio de Transportes |
lcomuricaciones.
prohibido eliminar o purgar materiales yio residuos|
pekroscs, en o carino,cabes, caecs o agua 0 e retacres]
Ino disefiadas para ta efecto, asi como ventearlos inecesariamerte.
Potenciales | Obligacion de contar | _Decrelo | Reglam Sdediode | AT 66° |1 Los venicuos uiizados en el transporte de materes yio| un sistema de ¥ eficiente con la base del transportsta. Procedimiento que|  Permanente
amergoreias | con dsposivs de | Supemo e | Nacow ue 2008 residuos peligrosos deberan contar con dispositivos que permitan el supervsa y fscaliza contempl
control, monitoreo y [021-2008-MTC | Tra lcontrol y monitoreo permanerte del vehicuo en rua y su| que los vehiculos [Los on las referidas condiciones de seguridad. dispositivos de
comunicacion Tenesa de lcomunicacian permanente y efectiva con la base del transportista. uiizadios en el control, monitoreo
permanente Materiales y c ransporte se realice en convoy o esté acompaniado de|  transporte de 6
Residuos hicuios escola, bastar que uno de elos cuente con el sistema de|  materiales ylo Tos vehicuios que
Peligrosos. lcomunicacion que se sefala en el parrafo anterior residuos pelgrosos ransport
feben cortar con materiales ylo
dispositivos de residuos
control, moritoreo y pelgrosos
comunicacion
pemanerte
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Potenciales | Oblgacion 0e Decreto | Reglameno | 9deJunode | AL 46" |En caso de accidente que haya alectado la estruciura del vehicuo,] LA SUTRAN _[En el caso de Un accidente, la Empresa debera acreditar ante el MTC que el vehicuo se encuentra en opimas| _Certicado de Sueloa la
emergencias | acreditar las Supremo N | Nacional de 2008 ridac do cage o edpaniario e i weicin o ki da|upensa y el (conioes pan CbRr sraponandoalerisy e s6kis plgrosos. ocurrencia del
condiciones de | 021-2008-MTC| Transporte [carga, el transportista queda obligado a presentar a la DGTT, los vehiculos hecho
operathidad de un Terrestre de certficado de revision técnica vigente que acredite el cump\lmlemu cuenten con la
vehiculo después de Materiales y [de lo seralado en el articulo precedente. acreditacion de
wn accidente Residuos, condiciones de
Peligrosos loperatividad después|
de un accidente
Residuos | Obligacion de contar | _Decrelo | Reglameno | OdeJuiode | A 37 |L Para realizar ol Gansporte terrestre de materiales y/o residuos| [En caso de que la empresa realice el ransporte de materiales y residuos s6ldos peligrosos por cuerta propia, deberd|  Permiso de Permanente
Peligrosos | con permiso de Nacional de 2008 lpeligrosos se requerira que el ansportista cuente con la| supenvisa y fiscaliza [solicitar ante el MTC el otorgamiento del respectivo permiso de operacion especial para el servicio de transporte|  Operacion
Operacion Especial | 021-2008-MTC|  Transporte lautorizacion que sefiala el presente reglamento y se encuentre| que el ransportista [terrestre de materiales y/o residuos peligrosos por carretera por cuenta propia. pecial para el
para Prestar Servicio Terrestre de linscrito en el Registro Nacional de Transporte de Materiales ylo|  cuente con el senvicio de
de Transporte Materiales y Resicuos Pelgrosos. Permiso de _[La vgereia de 05 pemisos a que s refre el Relamentoserd d cinco (0E)afo, pudédose enovar por periodos|  Transporte
Terrestre de Residuos. Operacion Especial |iguales. La vigencia de la o sueta a la vigencia de Terrestre de
Materiales ylo Peligrosos /2. Las autorizaciones para el transporte terrestre de materiales y/o|para Prestar Servicio Materiles ylo
Residuos Peligrosos residuos peligrosos sonas siguienes: de Transporte |Es importante precisar, que conforme con el Decreto Supremo N 047-2010-MTC, se suspendio la vigencia dell  Residuos.
por Carretera Tertestre de  [numeral 3 de la Tercera Disposicion Complementaria Transitoria del Decreto Suprema NP 021-2008-MTC, referido a la| ~ Peligrosos por
j2) Permiso de Operacion Especial para Prestar Senvcio Materiales ylo  [exigencia de la fiencia de conducr de categorfa especial Carretera
Tarspone Terreste de Malers yio Resdios Pelgrosos pm Residuos Peligrosos
Carretera, otorgado por la por Carreteray se |Asimismo, mediante Decreto Supremo N° 040-2011-MTC, se dispone la suspension de la exgibiidad de la licencia del
lb) Permiso de Operacién Espel:\a\ pera Traspone Temest desxuante ko n o docategora sspeckl i of 31 de dilanirs ce 2012, ot I s de carph con e o s
ateies ylo Resduos Peigosos.por Careera por Cueta f Regsto Nacional equstos para s otencin, o dec la prosentcin el cericado de capacacién bsica emid por ecdd de
Propa. oorgado pr la DT o Transporte do. [capactacn autorad por o MTC. ya ae & focha no 5 ha contiuk
) Permso do Operacn Ferrovara Especial para o Srvioo do| _ Materiaes yio
reports Tatoste de Malena\es ylo Residuos Peligrosos por Via|Residuos Peligrosos.
Fenen otorgado por la DGCF
o) Pe o Operacin. Farroviaria Especial para Transprte
Terresire de Mtries ylo Resios Pegrosos por Cuenta Proa
lotorgado por la DGCF
Residwos | Obligacion de contar | _Decrelo | Reglamento | 9de Juiode | At 47° |l certficado de habiitacion vehicular especial es el documento que| [De acuerdo al articulo 42° el Decreto Supremo N° 021-2008-MTC, la habiltacion vehicular se realza corjuntamente| _Certiicado de | _ Permanerte
Peligrosos | con el Certicado de | Supremo |~ Nacional de 2008 oot I rabtacién cal veico i o urkad de cargs paa of supervlsa ynscam con e corgamerto el permis de operacon de st treste de materies  resduos sodos pelgrosos | abi
Pablsacnehicuar | 021-2000MTC | Trrspor e los veniouos - |asimismo, térgase en cuenta que do acuerdo con l Qurta Dspoicon Complemen nsitoria. de la/ veficular especial
errestre de s consgnard su vespe fivo  nimero, plazo de  vigent en con el nada icuios que hasta el 10.06.2008, se hayan enconirado habiltados o registrados por Ia
arepore do Materiales y enormiecn o razon socel dl rarsporisa, mmero de la patda ficndo do [ DICSCAMEC 4o Minserio el meir o 1 Dicccion Generl 6o Helocabutos del Mindeno de
materiales ylo Residuos registral en la que esta inscrito, nimero de resolucion que otorga lal habiltacion vehicular [continuarén pre: 1 senid hasta o venamerto e s ablacién o regto. Posteriomene, et
residuos peligrosos. Peligrosos habiitacion veticular, nimero de la placa Gnica de rodaje, marc: cial luridades de carga podrén ser habiltados conforme al procedimiento sefialado en estando e
o defaviacion, rimere 6 serie (thao). peso et . ergh dly|  warepori de. | anigedad pare u habiacon ol ansporte e meteies pellrosce  1e5es pe\n;msﬂs Esto o es aplcable
nimero de cjes. materiales ylo . pero si de expl hidrocarburos.
residuos peligrosos.
[Por otro lado, se debe tener en cuenta que a través del articulo 5° del Decreto Supremo NP 006-2012-MTC, del 29 de|
llono de 2012, se establecid un régimen extraordinario de habiltacion de vehiculos para el Servicio de transporte|
lterrestre de materiales ylo residuos peligrosos por carretera. Los vehicios habiltados al amparo de dicho régimen|
s6lo podrén permanecer habiltados hasta los veinte (20) afios de antigiiedad, contados a partir del afio siguiente de su|
fabricacion.
Potenciales | Obligacion de o Decreto | Reglamento | 9deJunode | At 43 |(.) TASUTRAN _|Por otro lado, se debe tener en cuenta que a traves el articulo 5° del Decreto Supremo \F 006-2012-NITC, del 29 de| Certiicado de | _ Permanerte
emergencias | superar la antigtedad | Suj Nacional de 2008 3. Los vehiculos podran permanecer en el senicio hasta los veinte| supervisa y fiscaliza [junio de 2012, se establecid un régimen extraordinario de habiltacion de vehicuos para el servcio de transporte| Revision Técnica
021-2008-MTC|  Transporte (20) aios de antiguedad, contados a partir del 01 de enero del afio| que los vehiculos  errestre de materiales /o residuos peligrosos por carretera. Los vehiculos habiltados al amparo de dicho régimen|
vehiculos Terrestre de [siguiente al de su fabricacion, siempre que se acredite que cuentan| empleados para el [s6lo podran permanecer habiltados hasta los veinte (20) afos de antigliedad, contados a partir del afio siguiente de sul
Materiales y con reveion teenica vgerte. A firlcar ef temin e vt (20)  arsporte de lbricacin
wos. lafos, caducara la
Peligrosos 4. Las wnidades de carga no estan sujetas a la anuguedad de|  pelgrosos no
lpermanencia que seflala el numeral anterior, siempre superen a
lacredie que cuentan con revision técrica vigerte. antigiedad méxima
Potenciales | Obigacion e que 1os| _Decreto | Reglamento | 90 Juiode | AT 50° Los condclres e kiages eiares e Uarsporten naterles| LA SUTPAN |G debe e o cent o estaiecdoen el arlclo 52 e [ Torma conertade, v 3 o e seha: 1 La vgercal —Licenca de Permanente
emergencias | conductores cuenten | Supremo N | Nacional de 2008 residuos  peligrosos, v portar la supervisa y fiscaliza |de Ia licencia de conducir especial es de tres (3) afios contados desde la fecha de su emision, pudiendo ser renovadal it
conlicenciade | 021-2008-MTC e onelacmn de ranspore, su o eanca e condor vente de Il aue s condietaes Jpor perados gales. L renovacen e i cercia de categoia especial se efectard i ef petonario acredta aue
‘conducir Categoria Terrestre de |categoria que corresponda al vehiculo que conduce y su licencia d e 1 1 leencia de conduc gerte, con la ercacién del ciso de actalascion aprobado qe sefsa o
Especial cuando Mateiesy conccr do categora espacal lalicencia de presenle veg\amenm Tealzado doiro o fosdimos sef (5 meses anerores s fechn o vaclnient da o
corresponda Residuos conduck eategoris |de conduor de categoria sspecl y I respecina corsiancia o cho de trémite, cuya tasa
Potgrosos expocial A Cunto|estabeckia o el Toxa Unico 6 Procedimionos AdTinstaivos del Mitaers e Transportes y Comunicaciones,
2. La pérdida de vigencia de Ia licencia de conduci de vehiculos motorizados, trae como consecuencia la pérdida de lal
[vigencia de la icencia de conducir de categoria especial.”
[psimsmo, se debe tener e cuera, aue de acuerdo o stalecido e ef aricuo 6 el Decrto Supremo - 040,
2011-MTC, la suspension de la exigihildad de la licencia de conduci de cate Jal se ha prorrogado hasta el
31 de danks e ZULZ y8 cue e reqsh para o cltanc I presertain co s cola el cana o
lcapacitacion basica emitdo por la entidad de capacitacion autorizada C. que a la fecha o se ha constitido.
IDicha suspension ha sido prorrogada hasta el 31 de. conire ot 2013, a través del Decreto Supremo |
020-2012-MTC, del 30 de diciembre del 2012
Resiivos | Obigacin de rvdar | Decreto | Reglmerto | 9de Juioe | AT Z3 B persowl qe Mevee en T opeadan de Varspore del LA ST debo 00 e a aneo 2 GalDecrlo SUpemo N 021 2006 MG, e Geticad e GapaGiacn sed expego por | Cerieade de | permanente
Peligrosos | capacitacion basicay | Supt Nacional de 2008 asequrarse que el [DGTT. apacitacion
actalizada | 021-2008-MTC| Transporte personal que aprobacion del
al personal que Terrestre de intervenga enla  [La EPS-RS contratada es la responsable de capacitar a sus rabajadores, quienes se encargaran de las operaciones| personal para el
intervenga enla Materiales y operacionde  |de transporte de materiales y residuos peligrosos. ransporte d
operacic Residuos. po transporte de materiales y
materiales y residuos Peligrosos vacnaclun autorizadas e inscritas en el Registro de Entidades al articulo 25° de la norma comentada, la actualizacion de la capacitacion basica se realizard cada tres (3)|  residuos.
peligrosos, |Capacitacion e Instructores en el Manejo de Materiales y/o Residuos| peligrosos cuerte —[afios en base a las materias del programa de capacitacion basica ue apruebe la DX peligrosos
Peligrosos a cargo del 6rgano competente del Miisterio  de|con una capacitacion
[ Transportes y Comunicaciones. basica, a cual debe [Cabe indicar que a través de | a Resolucién Directoral N° 2613-2013-MTC-15, se aprobd el Formato de Hoja de|
ser actualizada  [Resumen de sequidad para el Transporte Terresre de Materiales y Residuos Pelgros; el Programa de Capacitacion|
periodicamente  [para el personal involucrado en el transporte terrestre de materiales y residuos Pelgros; y el Formalo de los
(Certificados de Capacitacién del personal involucrado en el transporte de materiales y residuos peligrosos. A ravés del
2 RO I L119-2014 MTC.15,se mocaron o Arexce IV 3., Formalode Cetficado do capaciacion bisica e
teiales y/o residuos peligrosos”, y Anexo N 3.b “Formato del Certiicado de actualizacion de la|
capam«acm ot on o anclo e mteree i resioos elgroses
Polenciales | Obligacion de veriicar| Decreto | Reglamento | 9deJunode | Af 26° |L Ademas e la capaciacion basica, el conductor y ol magunista] LA SUTRAN _[Esta disposicion alcanza tanto a LA EMPRESA como a 105 iansportistas conlratados para el rasporte de maleriales y| _Certiicado de | Permanente
emergencias | que el conductor y el | Supremo N | Nacional de 2008 |deberan asistir a un curso especializado conforme al programa | supenvisa y fiscaliza [residuos peligrosos. capacitacion
maquinista asistan a | 021-2008-MTC| Transporte horas lectivas que aprueba la DGTT, cuando realicen el transporte| que el conductor de aprobacion del
Terrestre de len los siguientes casos: los vehicuos cuenten| personal para el
Materiales y con capacitacion transporte de
Residuos. la) Transporte en cisternas; especializada materiales y
Peligrosos lb) Transporte de materiales y residuos de la clase 1y; siduos

o) Transporte de materiales  residuos de la clase 7.

2. La actuaizacion de la capacitacion especializada se realzar
lcuando corresponda, conjuntamente con la. actualizacion de \a
|capacitacién bésica.

peligrosos

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 07 Matriz de Linea Base del SGSSO - SUTRAN

PUNTOS OBLIGATORIOS POR CUMPLIR

Colocar en los cuadros que indica “REAL” lo siguiente

Evidencia /

Nro. Temas/ Rubros )
Registro

Expectativas

Vacios Vs.

JQuién lo
hace?
2Quién
asegura?

1 Politica de Calidad, Seguridad y Medio Ambiente

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee una politica de calidad,
sequridad, salud ocupacional y Medio Ambiente formalmente documentadas?

11

12 ¢Esa politica esta formalmente documentada?

¢Esa politica incluye el compromiso con el mejoramiento continuo y cumplimiento con la legislacion de la
Norma ydemas requisitos aplicables?

13

14 |¢Esa Politica incluye un compromiso de satisfacer las necesidades del cliente?

15 |¢Esa politica es apropiada al perfil de la localidad y apoya la elaboracién de objetivos ymetas del SIG?

1.7 |¢Esa politica ha sido aprobada por la gerencia principal de la localidad?

1.8 |¢Hayun procedimiento formal para que esa politica sea analizada yrevisada periédicamente?

19 [¢Esa politica ha sido comunicada a todos los empleados, incluso a terceros?

1.9.1 |¢Esa politica es parte del programa de induccion de nuevos empleados y de terceros?

1.9.2 (¢Esa politica esta disponible para el piblico en general y demas partes interesadas?

2 Documentacion del SIG y Control de Documentos

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento para

21 el control de documentos del SIG?

2.2 |¢Ese procedimiento incluye un modelo de formato para todos los documentos que sean generados?

¢Ese procedimiento incluye las reglas yresponsabilidades relacionadas a emision, analisis, aprobacion,
archivo, distribucion, acceso, revision periédica y actualizacion de los documentos?

2.3

¢Hay una orientacion formal para que la Politica integrada y los procedimientos sistematicos (por lo menos)
sean agrupados en un “Manual del SIG”

24

¢Ha sido desarrollada una Tista maestra” con todos los documentos relacionados al SIG emitidos porla
planta?

3 Estructura, Responsabilidad y Recursos

25

35 |¢Hasido designado formalmente un coordinador del SIG de la planta (‘representante de la alta Direccion”)?

¢Las funciones yresponsabilidade referentes a gestion ambiental de la SUTRAN, han sido definidas,
aprobadas, documentadas y comunicadas a través de una “matrizde funciones y responsabilidades” o MOF?

3.6

¢Las funciones yresponsabilidade referentes a gestion de seguridad y salud ocupacional de la SUTRAN, han
3.7 [sido definidas, aprobadas, documentadas y comunicadas a través de una ‘matriz de funciones y
responsabilidades” o MOF?

3.8 |¢Hayuna prevision formal para que la definicion de funciones y responsabilidades sea revisada regularmente?

39 [¢Los recursos esenciales para la implementacion ymantenimiento del SIG en la SUTRAN estan disponibles?

4 |dentificacion de peligrosy evaluacion y control de riesgos e aspectos e impactos ambientales
¢Ld SUPE ernae a ue d pPOrte Tefre € e FelSord alJd Yy VierCd as posee Ul preced ento

f

4.1 |documentado para identificar continuamente los apectos, para la evaluacion de impactos y para la

implamontacidn domadidas do copira A
La SUPEHTIENTENTIa Ue Transpore Tenesie U PEISONas, Carga Y METCanTas POSEE UM PTECEUNTITENO

4.2 |documentado para identificar continuamente los peligros, para la evaluacion de riesgos ypara la

{..‘.‘I.lll‘l..""lill .: l.-...ll' :l" proceso de iae alomaeT o eS(J0 dbordies e PacClo
4.7 |ambientales significativos de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias

coan rovicadnc vactualizadne nariddicamanta?

¢Todos los aspectos yla evaluacion de impactos de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,

4, . . - 431 P P N Baj
s Carga y Mercancias han sido efectivamente identificados y documentados? 20
¢Todos los peligros y la evaluacion de riesgos de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, .
44 . . ) o 431 C P N Bajo
Carga y Mercancias han sido efectivamente identificados y documentados?
¢Los aspectos ambientales de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias )
45 ) ) e e L . 431 Pl P|C Bajo
han sido clasificados en “significativos” y “no significativos” basados en una metodologia formal ?
pAR:) d dl e Pactos danoTeTae g dlivosS OE Td SUPE enae ade d POTE TEITE e ac
4.6 |Personas, Carga y Mercancias ha sido documentada y aprobada por el equipo gerencial de la planta 431 N | N[N Bajo
Loclnandoran datodoc loc cactarac invalucradac)?
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51

Requisitos Legales y Otros Requisitos 432
¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento

documentado para identificar, acceder yanalizar todos los requisitos legales y otros requisitos que sean 432
directamente aplicables a los riesgos yaspectos?

52

¢Ese procedimiento incluye la realizacion de un andlisis inicial completo de todos los requisitos aplicables y
una metodologia para asegurar cualquier alteracion en los requisitos actuales o el surgimiento de nuevos
requisitos se identificaran, accederan y analisaran por la SUTRAN y se integrar&n a su SIG?

53

¢Como resultado del andlisis inicial completo descripto en la pregunta anterior, la SUTRAN posee un
inventario con todos los requisitos legales yotros requisitos aplicables a la SUTRAN, asi como su correlacion
con los riesgos yaspectos ambientales identificados?

54

6.1

¢Los “riesgos e impactos ambientales significativos” identificados en el elemento anterior han sido revisados
en base a lalista de todos los requisitos aplicables?
Objetivos y Metas

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento
documentado para establecer y mantener objetivos y metas de calidad, seguridad, salud ocupacional y|
ambientales? (medicién y seguimiento)

6.2

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias establecio objefivos ymetas
SIG documen ohado i i

6.4

ado an norel eq a
¢LOS oDbjelivos de seqguridad, salud y m e posee ara relaclio 0 a POolca nteg deTa

localidad y han sido elaborados teniendo en cuenta, la satisfaccion del cliente, los riesgos a la seguridad y|

caludylac imnaptac amhigntal ol raauicitne loaalac vatrac ranuicitac vl nuntac doacta do

6.5

¢Las metas del SIG son especificas y medibles y permiten evaluar el progreso en direccion a los objetivos
dentro de los plazos determinados?

6.6

¢Hay un procedimiento formal para que los objetivos y metas del SIG sean periédicamente analizados,
revisados y actualizados (por lo menos una vez al afio)?

6.3

7.1

¢Los objetivos y metas del SIG han sido efectivamente comunicados a todos los sectores y personal
involucrado?

Programa(s) de Seguridad, salud ocupacional y Gestion Ambiental

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un sistema
documentado para desarrollar programas de gestion de seguridad, salud ocupacional ymedio ambiente?

72

¢Existe un programa documentado y aprobado de gestion de seguridad, salud ocupacional?

73

ZHay un proceso formar para que 105 programas de Sean monnoreados yrevisados regurarmente
(inclusive cuando haya cualquier alteracion significativa en la Superintendencia de Transporte Terrestre de

Percsnnas Caraa vMereanciag)?

74

¢Programas de Seguridad, salud ocupacional y gestién ambiental han sido desarrollados para alcanzar todos
los objetivos y metas de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias?

75

¢Esos programas incluyen las acciones especfficas para ser dirigidas, las responsabilidades, plazos y
recursos necesarios?

76

8.1

¢Esos programas han sido discutidos con los sectores afectados, aprobados por el equipo gerencial de la
SUTRAN yampliamente comunicados a todos los involucrados?

Competencia, Entrenamiento y Toma de Conciencia

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento
documentado para establecer su plan de entrenamiento de seguridad, salud ocupacional ymedio ambiente
(incluyendo la identificacion de necesidades, documentacion, chequeo de la eficacia y revisiones periédicas)?

8.2

¢Se han definido los perfiles de puesto acorde a las nuevas competencias requeridas por el Sistema de
calidad, seguridad, salud ocupacional ymedio ambiente?

83

c¢Las necesidades de entrenamiento del SIG de la localidad han sido formalmente identificadas?

8.4

¢Un plan de entrenamiento en seguridad, salud ocupacional y ambiental ha sido desarrollado para atender a
todas las necesidades identificadas?

85

¢Ese plan de entrenamiento del SIG incluye la integracion de nuevos empleados y a terceros?

8.6

¢Ese plan de entrenamiento del SIG se esta ejecutando conforme el cronograma previsto?

8.7

¢Los entrenamientos realizados estan debidamente documentados (incluyendo la lista de presencia firmada)?

88

¢Los entrenamientos realizados se estan chequeando en cuanto a su eficacia? (Inspecciones)

8.9

¢Hay una planificacién formal para que el plan de entrenamiento del SIG de la Superintendencia de Transporte
Terrestre de Personas, Carga y Mercancias sea revisado y actualizado regularmente (incluyendo la
identificacién de necesidades)?

8.10

9.1

¢Se cuenta con los legajos (informacién del personal) actualizados y acordes con lo establecido en los perfiles
de puesto?
Comunicacion
¢ La superiniendencia de lransporte lerrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento
documentado para comunicar internamente y externamente sus actividades de calidad, seguridad, salud

ocunacionalvmaodia amhianta?.

9.2

¢Ese procedimiento incluye la divulgacion de informaciones relevantes del SIG (tales como la politica,
objetivos, metas y programas) a todos los niveles jerarquicos de la planta?

9.3

¢Ese procedimiento incluye el seguimiento de sugerencias y preocupaciones de los empleados en relacion a
los asuntos de seguridad en el trabajo, salud ocupacional ymedio ambiente?

94

¢Ese procedimiento incluye la recepcion, documentacién yrespuesta a las consultas y solicitudes de las
partes interesadas?

95

¢ACCIONES de comunicacion Jel

dimiantn?

Interna y exierna) se estan desarrollando en refacion a ese

443

9.6

¢El Area de Asuntos Corporativos esté involucrada en todas las iniciativas de comunicacion externa? 443

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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10 Control Operacional
¢La superintendencia de 1ranspore 1ereste de Personas, carga y Mercancias posee un procedimiento
101 documentado para establecer sus controles operacionales (incluyendo la identificacion de las operaciones y
" |actividades que necesitan ser controladas (Ampacto significativo o actividad de alto riesgo), las formas de
contral nara ser adontadas v las reviciones neriddicas?
102 ¢Todas las operaciones y actividades que necesitan controlarse (Ampacto significativo o actividad de alto
™ |riesgo) ya han sido formalmente identificadas (incluyendo mantenimiento y calibracién de instrumentos)?
108 ¢Hayun procedimiento formal para que los controles operacionales se revisen siempre que haya alteracién en
" |la seguridad del personal yen los impactos ambientales significativos de la SUTRAN?
103 ¢Han sido desarrollados procedimientos operacionales / instrucciones de trabajo documentados para todas
™ |las operaciones y actividades que necesitan controlarse (Impacto significativo o actividad de alto riesgo)?
104 ¢Esos procedimientos operacionales / instrucciones de trabajo incluyen criterios y pardmetros para el
"~ [monitoreo (siempre que sean aplicables)?
105 ¢Esos procedimientos operacionales / instrucciones de trabajo han sido elaborados en conformidad con el
™ [procedimiento para control de documentos ( Documentacion del SIG y Control de Documentos)?
106 ¢Esos procedimientos operacionales /instrucciones de trabajo se han comunicado y se han entrenado junto a
™ |los empleados afectados?
107 ¢Esos procedimientos operacionales / instrucciones de trabajo se han comunicado y entrenado a los
" |prestadores de senvicios y proveedores relevantes?
11 Seguimiento y Medicién
11 ¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento
" |documentado para medir ymonitorear regularmente su desempefio de seguridad, salud yambiental?
112 ¢Los indicadores de desempefio del SIG de la localidad han sido identificados, documentados (incluyendo las
" |respectivas metodologias de medicion y monitoreo) y aprobados por el equipo gerencial?
¢Estos Indicadores de desempeno se basan en 10s objetivos ylas metas de segundad ysalud ocupacional de
11.3 |la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias, en los requisitos legales y
atrns requisitns anlicahles Ins controles aneracinnales vindicadares comarativne?
114 ¢Estos indicadores de desempefio se estan midiendo y monitoreando conforme lo previsto y se estan
" [documentando estos resultados en planillas especificas?
¢L0s resultados de las mediciones y monioreos son efectivamente usados para mejorar el desempeno en
11.5 |seguridad, salud yambiental de la localidad, a través de la toma de acciones correctivas y de andlisis
estadisticns sistemAticns?
116 ¢Procedimientos escritos han sido establecidos para garantizar la confiabilidad de las mediciones, incluyendo
" |la calibracion de instrumentos, técnicas de muestras y ensayos?
117 ¢Hay un procedimiento formal para que todo el proceso de medicién y monitoreo se analise, revise y actualice
" |periddicamente (por lo menos una vez al aiio)?
12 Preparacion y Respuesta ante Emergencias
121 ¢ Todas la situaciones potenciales de emergencia que pueden ocurrir en la localidad han sido formalmente
" _lidentificadas?
122 ¢Hay un procedimiento formal para que el plan de atencién de emergencias se analice y se revise
" [regularmente y siempre que haya alglin simulacro o atencion de emergencia real?
123 ¢Se ha establecido un plan documentado para atender todas las situaciones potenciales de emergencia
™ lidentificadas?
12.3 |¢Ese plan incluye informacion sobre los materiales peligrosos utilizados en la localidad? (MAPAS DE RIESGO)
12.4 |¢Ese plan incluye procedimientos para comunicacién y atendimiento de emergencias?
125 |¢ESE PIaN MCIUYE T OTGaniZacion, Tesponsabiliuages y aisponibiliaag Ge Tecursos para ef arencion oe
2 lemernenciac?
12.5 |¢Ese plan incluye la conduccién de entrenamientos y simulacros sobre la atencién de emergencias?
12.6 |¢Ha sido nombrado un coordinador para el plan de atencién de emergencias?
12.7 |¢El plan de atencién de emergencias es parte del programa de induccién de nuevos empleados y de terceros?
127 ¢ Todos los empleados de la localidad y terceros recibieron entrenamiento basico sobre como comunicary
" |actuar en situaciones de emergencia?
128 ¢El plan de atencién de emergencias ha sido adecuadamente comunicado interna y externamente (incluyendo
" |las autoridades responsables por responder a las mismas)?
129 ¢La SUTRAN tiene una Brigada de Emergencia calificada y equipada para atender las emergencias de
" [seguridad yambientales?
13 No Conformidad, Accién Correctiva y Preventiva
131 ¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento
" |documentado para tratar las no conformidades, incidentes y accidentes de seguridad ymedio ambiente?
132 ¢Ese procedimiento incluye la identificacion, comunicacion e investigacion formal de los hechos, la adopcién
" |de medidas correctivas ylo preventivas y el registro de eventuales alteraciones en el SIG?
136 ¢Se define formalmente un responsable y el plazo de ejecucién para cada medida correctiva y/o preventiva para
" [seradoptada?
137 ¢Hayun esquema para seguimiento sistematico y chequeo de la eficacia de las medidas correctivas y/o
" [preventivas adoptadas?
138 ¢Siempre que sea necesario, los procedimientos del SIG estan modificados para reflejar la adopcién de
"~ |medidas correctivas ylo preventivas? Cambios de versiones, actualizaciones, etc.
133 ¢Los empleados de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias y terceros
™ [han sido instruidos para comunicar no conformidades, incidentes y accidentes de seguridad y ambientales?
134 ¢Un formulario para comunicar las no conformidades, incidentes y accidentes de seguridad y ambientales ha
" |sido desarrollado e implementado?
135 ¢El personal responsable por la investigacion de las no conformidades, incidentes y accidentes ambientales

recibié entrenamiento apropiado sobre el asunto?

XX

4.46

446

4.4.6

446

446

453

453

453

453

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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14

141

Registros

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un procedimiento
documentado para identificar, mantener y descartar sus registros de seguridad, salud yambientales?

454 Bajo

144

¢Han sido definidos penodos de refencion yformas de descarte para esos reg|stros? (mdmarlo enTaTista
maestra)

145

¢Las informaciones confidenciales son tratadas de forma apropiada? EXAMENES MEDICOS

142

¢Los registros del SIG de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias han
sido formalmente identificados e incluidos en una ‘lista maestra de registros” ?

143
15

151

¢Esos registros son recogidos yarchivados de forma que permitan su rapida localizacion y recuperacion?
Auditorias y Evaluacion del SIG

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un programa de
evaluaciones internas periédicas para verificar la implementacion, mantenimiento y conformidad de su SIG?

152

(,IZSEPTOQT d eSld € UCIUTal0 a raves U¢ Proced ero QOCUMENTado apalCando 1as aClvilades de
las areas que seran evaluadas, las frecuencias de las evaluaciones, responsabilidades involucradas,

tadalanine quy vAn utilizadac yla aamuini iAn dalae vaculindac ahtanidacd

153

¢Ese programa prevee que todos los elementos del SIG sean evaluados por lo menos una vezal afio?

154

¢Ese programa prevee que los resultados de las evaluaciones sean discutidas con la supenvsion y personal
operacional de las areas involucradas, buscando generar acciones correctivas y preventivas pertinentes?

155

¢Ese programa prevee la elaboracion de un reporte formal de cada evaluacion para diwlgarlo al equipo
gerencial de la SUTRAN?

156

¢Las personas responsables para conducir las evaluaciones han sido adecuadamente entrenadas y estan en
cargos que les permitan realizar evaluaciones imparciales?

157

¢ Se realizd la auditoria interna?

158

16

16.1

¢Las evaluaciones del SIG se estan conduciendo efectivamente conforme lo definido en el programa
establecido por la SUTRAN?
Revision por la Direccion
-ll' crue auc I1d PUIE TEITE € UE FEISUIS, LdlJd Y IVIETLd dd> PUSEE Ul Proteu S

documentado para la realizacion de la revision por la direccion del SIG por parte del equipo gerencial con

iat 1 1

16.2

detavesinadoan
¢Las personas responsables para conducir las evaluaciones han sido adecuadamente entrenadas yestan en
cargos que les permitan realizar evaluaciones imparciales?

163

¢Ese procedimiento prevee que las revisiones por la direccion se deben documentar, incluyendo las acciones
que se tomaran, sus responsables yplazos?

164

¢Hayun esquema de seguimiento para las acciones resultantes de las revisiones por la direccion?

165

¢Las revisiones por la direccion del SIG son efectivamente conducidos y en conformidad con lo definido en el
procedimiento respectivo?

16.6
17

171

¢Se ha hecho la revision por la direccion?

Legales

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancfas posee un comité de
sequridad y salud ocupacional paritario?

172

¢La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias posee un un libro de actas
que indique todas las reuniones que ha tenido el comité paritario?

173

¢Si se hubiera detectado riesgos ergondmicos, la SUTRAN ha realizado un monitoreo de estos riesgos
ergondmicos?

174

¢Se ha realizado los chequeos ocupacionales acorde a lo detectado en el IPER y propuesto por un médico
QOcupacional? Asimismo se esta garantizando su confidenciabilidad

N[NJ|N Bajo

175

¢Se han realizado los simulacros de emergencia?

N[NJ|N Bajo

176

¢Se cuenta con una matrizlegal en alque indica su cumplimiento?

Pl C]|C Bajo

177

Las Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias cuentan con certificado de
INDECI vigente

C|N]|N Bajo

178

¢BExiste un reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo? Por otra parte ¢ Se esta entregando con el
contrato de trabajo o se encuentra visihle yes de conocimiento de todos los trabajadores?

PIN]|C Bajo
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Total de Rubros 118

Elementos SGSO

Politica de Calidad, Seguridad y Medio

Ambiente
100%—— Documentacién del SIG y Control de
= Documentos

Legales
Revision por |a Direccion _ 80 Estructura, Responsabilidad y Recursos

Identificacion de peligros y evaluacion y
control de riesgos e aspectos e impactos
ambientales

Registros /

' isitos Legalesy Otros

No Conformidad, Accion Correctiva y

Preventiva Objetivos y Metas

Programa(s) de Seguridad, salud ocupacional
y Gestion Ambiental

Preparaciony ante Ei

ompetencia, Entrenamiento y Toma de

Seguimiento y Medicion Conciencia

Control Operacional Comunicacion

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion de Linea Base.

Al aplicar la herramienta de la linea base en la SUTRAN se obtiene que todos los
elementos de un SGS segun lo requerido por la ley se encuentran en total
incumplimiento, debiéndose esperar una implementacion de un 80% en cada
elemento, los elementos mas criticos son:

Politica de Calidad, Seguridad y salud ocupacional, Documentacién del SIG y
control de documentos, Estructura Responsabilidad y recursos, ldentificacion de
Peligros y evaluacion y control de riesgos e aspectos e impactos ambientales,
Requisitos legales y otros requisitos, Preparacion y respuesta ante emergencias, No

conformidad, accion correctiva y preventiva, registros, legales.
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Anexo N° 08.

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE
DE PERSONAS, CARGA'Y MERCANCIAS

£9SUTRAN

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

2015
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Introduccion

De acuerdo a la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Superintendencia de Transporte terrestre de Personas, Carga y Mercancias
(SUTRAN), a partir de ahora esta instituciéon Publica, estd comprometida en
mantener altos estandares destinados a promover una cultura de prevencion de
riesgos laborales en todas las acciones de supervision y fiscalizacion al transporte

de personas, carga y mercancias.

El presente Reglamento establece los lineamientos y acciones a seguir, para la
proteccion de la vida, la promocion de la salud y la seguridad en el trabajo, asi como
la prevencion de incidentes, relacionados a las actividades que realiza esta entidad

publica.

Resulta imposible abarcar todas aquellas circunstancias del trabajo diario que
puedan dar lugar a incidentes, sin embargo, se ha tratado de normar los aspectos
fundamentales vinculados a las actividades de la institucion, que suponen algun

peligro o riesgo laboral, obligandonos a la implementacién de mejoras continuas.

El presente Reglamento es fuente de consulta y aplicacion en toda la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion de la SUTRAN, ademas sera aplicado a las diferentes
Gerencias que participen en las actividades de Fiscalizacion.

El presente Reglamento constituye parte fundamental de la gestion en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la misma que estd orientada a identificar y
minimizar los riesgos, mejorando las condiciones de seguridad, procurando reducir o

evitar el dafo a la integridad fisica y salud de los Inspectores.

RESUMEN EJECUTIVO DE LA ACTIVIDAD DE LA GERENCIA DE
SUPERVISION Y FISCALIZACION DE LA SUTRAN

SUTRAN Supervisa los servicios de transporte terrestre de personas, carga y
mercancias en los ambitos nacional e internacional, el cumplimiento de las normas
de transito y del reglamento nacional de vehiculos, asi como la actividad de las

entidades que brindan servicios complementarios vinculados al transporte y transito
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terrestre como: Centros médicos para conductores, Centros de inspeccion técnica

vehicular, Escuelas de conductores, Centros de conversion a GLP y GNV.

La Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y
Mercancias (SUTRAN) se crea el 16 de junio del 2009 en virtud de la Ley N°
29380, esta entidad esta adscrita al Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones (MTC) y tiene como principal actividad la supervisan y

fiscalizacion del transporte de personas, cargay mercancias.

VISION Y MISION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La SUTRAN tiene como Vision de Seguridad y Salud Ocupacional de que cada
uno de sus colaboradores, alcance la capacitacion completa en Prevencion de
Riesgos; y de esta forma alcanzar la meta de “CERO DANOS” personales,
materiales en cada uno de las acciones de control que ejecuta implementando

acciones para la mejora continua.

La SUTRAN tiene como Mision en materia de seguridad, salud ocupacional,
mantener los mas altos estandares en todos los aspectos de sus actividades de

fiscalizacion, incluyendo la Seguridad y Salud Ocupacional.

Todo colaborador de esta institucion debera conocer el presente Reglamento
Interno de Seguridad y Salud Ocupacional. Los Inspectores asignados a la
Supervision y Fiscalizacion deberan realizar sus actividades cumpliendo con los
requisitos legales nacionales establecidos en materia de seguridad y salud
ocupacional, con este Reglamento Interno y con lo establecido en los Estandares y

Procedimientos de Seguridad de la institucion.
POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

El Gerente General de esta instituciéon ha definido y establecido la Politica del
Sistema de Gestion Integrado, con el proposito de promover las mejores practicas
en los servicios, de supervision y fiscalizacion al transporte, terrestre de personas,

carga y mercancias.
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Incluye los compromisos de sostener una relacion mutuamente provechosa con
nuestros colaboradores, satisfaciendo sus necesidades y expectativas, a través del
logro de nuestros compromisos; fortaleciendo y responsabilidad del personal, a
través del desarrollo de programas apropiados y una fuerte participacion y

compromiso de la institucion.

Asimismo, se compromete a cumplir con la legislacion aplicable y otros requisitos
adoptados, relacionados a la seguridad y salud ocupacional, a prevenir lesiones y

enfermedades ocupacionales originadas por las actividades que realizamos.

Esta Politica establece también la mejora continua del sistema de gestion

integrado.

La Alta Direccion de esta institucion se compromete también a difundir esta
politica a todos los niveles de la institucion, garantizando su comprension, aplicacion
y mantenimiento, asi como a establecer, documentar y mantener el sistema de
gestién integrado para manejar en forma efectiva sus acciones de supervision y

fiscalizacion.
1. SECCION PRIMERA
1.1 DEFINICIONES

ACCIDENTE DE TRABAJO: Suceso repentino que sobreviene por causa o con
ocasion del trabajo y que produce lesiones y pérdidas tales como dafios personales,
dafios materiales; con respecto al trabajador le puede ocasionar una lesién organica,

una perturbacién funcional, una invalidez o la muerte.

INCIDENTE: Evento(s) relacionados con el trabajo que dan lugar o tienen el

potencial de conducir a lesion, enfermedad (sin importar severidad) o fatalidad.

¢ Nota 1: un accidente es un incidente con lesion, enfermedad o fatalidad.
e Nota 2: un incidente donde no existe lesion, enfermedad o fatalidad, puede
denominarse, cuasi-pérdida, alerta, evento peligroso.

¢ Nota 3: Una situacién de emergencia es un tipo particular de incidente.
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CAUSAS DE LOS INCIDENTES: Es uno o varios eventos relacionados que

concurren para generar un accidente. Se dividen en:

e Falta de control: Fallas, ausencias o debilidades en el sistema de gestion de

la seguridad y la salud ocupacional.

e Causas Basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo:

Factores Personales.- Son los relacionados con la falta de habilidades,
conocimientos, actitud, condicion fisico - mental y psicolégica de la
persona.

Factores del Trabajo.- Referidos a las condiciones y medio ambiente de
trabajo: liderazgo, planeamiento, organizacion, métodos, ritmos, turnos de
trabajo, equipos, logistica, dispositivos de seguridad, sistema de
mantenimiento, ambiente, estandares, procedimientos, comunicacion y

supervision.

e Causas inmediatas: Debidas a los actos y/o condiciones sub-estandares:

Actos Sub-estandares: Es toda accién o practica que no se realiza con el
Procedimiento escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandar establecido
gue causa o contribuye a la ocurrencia de un incidente.

Condiciones Sub-estandares: Toda condicion existente en el entorno del
trabajo y que se encuentre fuera del estdndar y que puede causar un

incidente.

CONTROL DE LOS RIESGOS: Es el proceso de toma de decisién, mediante la

informacion obtenida en la evaluacion de riesgos, para tratar y/o reducir los riesgos,

para implantar las medidas correctivas, exigir su cumplimiento y la evaluacion

periodica de su eficacia.

CULTURA DE SEGURIDAD O CULTURA DE PREVENCION: Conjunto de

valores, principios y normas de comportamiento y conocimiento que comparten los

miembros de una Institucién publica o privada, con respecto a la prevencion de

incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.
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EMERGENCIA: Evento no deseado que se presenta debido a factores
naturales o como consecuencia de accidentes de trabajo, tales como: incendios,

explosiones, sismos, deslizamientos, accidentes de transito, entre otros.

ENFERMEDAD PROFESIONAL U OCUPACIONAL: Enfermedad contraida como

resultado de la exposicion a factores de riesgos relacionadas al trabajo.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL: Los dispositivos especificos destinados
a ser utilizados adecuadamente por el trabajador para que le protejan de uno o

varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o salud en el trabajo.

ERGONOMIA: Ciencia que busca optimizar la interaccion entre el trabajador, y
ambiente de trabajo y adecuar a los puestos, de supervision y fiscalizacion de la
institucion del trabajo a las capacidades y limitaciones de los trabajadores, con el fin
de minimizar el estrés y la fatiga y con ello incrementar el rendimiento y la seguridad

del trabajador.

ESTADISTICA DE ACCIDENTES: Sistema de control de la informacion de los
incidentes. Permiten medir y utilizar esta informacion y las tendencias asociadas en

forma proactiva y focalizada para reducir los indices de accidentabilidad.

EVALUACION DE RIESGOS: Proceso mediante el cual se establece la
probabilidad y la gravedad que los peligros identificados se manifiesten,
obteniéndose la informacidén necesaria para que la institucién esté en condiciones de
tomar una decision apropiada sobre la oportunidad y el tipo de acciones preventivas

gue deben adoptarse.

EXAMENES MEDICOS DE PRE-OCUPACIONALES; Son evaluaciones médicas
gue se realizan al trabajador antes de que éste sea admitido en un puesto de trabajo

gue entrafie riesgos para su salud.

Tiene por objeto determinar el estado de salud al momento del ingreso y su

aptitud para el puesto de trabajo.

EXAMENES MEDICOS PERIODICOS; Son evaluaciones médicas que se realizan

al trabajador durante la vigencia del vinculo laboral. Estos examenes tienen por
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objeto la deteccion precoz de patologias ocupacionales y la promocion de la salud.
Asimismo, permiten definir la eficiencia de las medidas preventivas y de control que

se toman y el impacto de éstas, asi como la reorientacion de dichas medidas.

GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Aplicacion de los
principios de la administracion moderna a la seguridad y salud Ocupacional,

integrandola a la produccion, calidad, Medio Ambiente y control de costos.

GESTION DE RIESGOS: Es el procedimiento, que permite una vez caracterizado
el riesgo, la aplicacion de las medidas mas adecuadas para reducir al minimo los
riesgos determinados y mitigar sus efectos, al tiempo que se obtienen los resultados

esperados.

SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL: Condiciones y factores que afectan o
podrian afectar, la salud y seguridad de empleados, trabajadores temporales, visitas

y cualquier otra persona en el lugar de trabajo.

IDENTIFICACION DE PELIGROS: Proceso mediante el cual se reconoce que
existe un peligro y se definen sus caracteristicas.

INDUCCION U ORIENTACION: Capacitacion inicial para ayudar al trabajador a

ejecutar su labor en forma segura, eficiente y correcta.

INVENTARIO DE RIESGOS CRITICOS; Registro ordenado y priorizado de items,
de acuerdo a la jerarquia que les confiere la magnitud y criticidad de los riesgos

asociados a su participacion o accién en el proceso.

INVESTIGACION DE INCIDENTES; Proceso de recopilacion y evaluacion de
evidencias que conducen a determinar las causas de los accidentes e incidentes, y

gue permite tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de los mismos.

INSPECCION: Es un proceso de observacién metodica para examinar situaciones

criticas de practicas, condiciones, equipos, intervenciones y otros.

LESION: Dario fisico u organico que sufre una persona como consecuencia de un

accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.
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MAPA DE RIESGOS: Compendio de informacién organizada y sistematizada
geograficamente a nivel nacional subregional o de una institucion sobre las
amenazas, incidentes o actividades que son valoradas como riesgos para la

operacion segura de una institucion puablica o privada.

MEDIDAS DE PREVENCION: Las acciones que se adoptan con el fin de evitar o
disminuir los riesgos derivados del trabajo, dirigidas a proteger la salud de los
trabajadores contra aquellas condiciones de trabajo que generan dafios que sean
consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el cumplimiento de sus
labores, medidas cuya implementacién constituye una obligacion y deber de parte de

los empleadores.

NORMA: Descripcion de los requisitos que debe satisfacer la ejecucién de una

tarea para conseguir de modo reiterado un mismo resultado.

PELIGRO: Fuente, situacion o acto con el potencial de dafio en términos de

lesiones o enfermedades o la combinacion de ellas.

PERMISO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO (PETS): Documento que contiene
la descripcion especifica de la forma cémo llevar a cabo o desarrollar una tarea de
manera correcta desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto de pasos
consecutivos o sistematicos. Resuelve la pregunta: ¢ Cémo hacer el trabajo/ tarea

de manera correcta?

PLAN DE EMERGENCIA: Documento guia de las medidas que se deben tomar
bajo ciertas condiciones de emergencia posibles. Incluye responsabilidades de
personas y departamentos, recursos de la institucion disponibles para su uso,
fuentes de ayuda externas, procedimientos generales a seguir, autoridad para tomar

decisiones, las comunicaciones e informes exigidos.

PRIMEROS AUXILIOS: Protocolos de atencion de emergencia que se brindan a

una persona que ha sufrido un accidente o enfermedad ocupacional.

PROCEDIMIENTO: Descripcion escrita, detallada y ordenada de cémo obrar o
proceder para ejecutar correctamente una tarea critica. Un procedimiento

generalmente contiene los objetivos y el alcance de una actividad; qué debe ser
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hecho y por quién; cuando; dénde y como debe ser hecho; qué materiales; equipos y
documentos deben usarse y como debe ser controlado y registrado, contiene

ademas las normas y reglas que una tarea amerita.
PROCESOS, ACTIVIDADES, OPERACIONES, EQUIPOS O PRODUCTOS

PELIGROSOS: Aquellos elementos, factores o agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos 0 mecanicos, que estan presentes en el proceso de trabajo,
segun las definiciones y parametros que establezca la legislaciébn nacional, que
originen riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores que los desarrollen o

utilicen.

REGLAMENTO: Conjunto de reglas y normativas que definen estandares de
funcionamiento operacional, ya sea establecido por la propia institucion o bien por
organismos competentes reconocidos, a los que la institucion asigna caracter

obligatorio.

RIESGO: Combinacion de la probabilidad de ocurrencia de un evento o
exposicién peligrosa y la severidad de las lesiones o dafios o enfermedad que puede

provocar el evento o la exposicidn(es).

SALUD: Estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no meramente la

ausencia de enfermedad o de incapacidad.

SALUD OCUPACIONAL: Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad
promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por
las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al

trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.

SEGURIDAD: Son todas aquellas acciones y actividades que permiten que el
trabajador labore en condiciones seguras tanto ambientales como personales, con el

fin de conservar la salud y preservar los recursos humanos y materiales.
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SISTEMA DE GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL: Parte del
sistema de gestién de una organizacion empleada para desarrollar e implementar su

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional y gestionar sus riesgos.

Nota 1: un sistema de gestion es un grupo de elementos interrelacionados

usados para establecer la politica y objetivos y para cumplirlos.

Nota 2: un sistema de gestion incluye la estructura organizacional, la
planificacion de actividades (por ejemplo, evaluacién de riesgos y la definicion de
objetivos), responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos.

SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Trabajador
capacitado y elegido por los trabajadores de la institucion que cuente con menos de

20 trabajadores.

TRABAJADOR: Toda persona, que desempefia una actividad de manera regular
o temporal por cuenta ajena y remunerada o de manera independiente o por cuenta

propia.
1.2 TITULO PRELIMINAR

Articulo 1° EIl presente Reglamento tiene por finalidad regular las actividades de
esta entidad publica, en los aspectos de Seguridad, y Salud en el Trabajo,
sujetdndose a la legislacion vigente en las materias sefialadas, de todos los sectores

econdémicos y productivos.
1.3 OBJETIVOS
Art. N° 2: El presente Reglamento tiene como objetivos:

a. Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en los
trabajadores, y todos aquellos que presten servicios en relacién a la
institucion, con el fin de garantizar las condiciones de seguridad y salud en
el trabajo.

b. Garantizar buenas condiciones laborales de seguridad y salud ocupacional
gue salvaguarden la integridad fisica y bienestar de los trabajadores
(Inspectores) de la institucion, como aquellos que sin serlo participen de

145



las actividades de esta, a través del cumplimiento de las normas,
procedimientos y el programa de seguridad, salud ocupacional.

C. Propiciar el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad, salud
ocupacional, a fin de evitar y prevenir dafios a la salud, a los inspectores
durante la fiscalizacion, en las diferentes actividades de supervision vy
fiscalizacion, facilitando la identificacion de los riesgos existentes, su
evaluacion, control y correccion.

d. Proteger la integridad de los inspectores, con el objetivo de garantizar y
mejorar la productividad.

e. Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de
prevencion entre los colaboradores, con el Sistema de Gestion Integrado

de Seguridad, Salud en el Trabajo.
1.4 ALCANCE

Art. N° 3: El alcance de este Reglamento aplica a todas las actividades, que
desarrolla la institucion, en todas sus actividades de fiscalizacion en la region
Lima. ElI Reglamento establece las funciones y responsabilidades que con
relacion a la seguridad y salud en el trabajo deben cumplir obligatoriamente
todos los colaboradores, u otros, cuando se encuentren en nuestras
instalaciones o en las Vias nacionales donde se desarrollen acciones de
supervision vy fiscalizacion, sin perjuicio de las demas disposiciones que sean
pertinentes y que provengan directamente de la ley o de acuerdos contenidos en

contratos, convenios 0 en otros instrumentos.
Por consiguiente, prevalecen sobre lo dispuesto en este reglamento:

a. Las normas de cardcter legal.
b. Las estipulaciones especiales contenidas en los contratos por prestacion de

servicios.

Con todo, aun en estos casos se aplicaran las disposiciones de este Reglamento,
en todo cuanto no se haya previsto en las normas y estipulaciones a que se refieren
los literales a y b precedentes o no hayan podido estipularse por tratarse de materias

respecto de las cuales la ley prohibe negociar.
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Art. N° 4: Para todos los efectos de este Reglamento Interno se entendera por
Empleador a SUTRAN.

No obstante, las disposiciones relativas a seguridad y salud ocupacional serén
aplicables a toda persona que se encuentre en forma transitoria o permanente en

los recintos de la institucion.
Ademas se entendera por:

» Jefe Directo o Jefe Superior: La persona que esta a cargo del trabajo que
debe ejecutar el trabajador, tal como: Supervisor Nacional, Coordinador,
Jefe de Grupo, etc.; De existir mas de una persona con tales atribuciones
prevalecerd el de mayor jerarquia.

» Supervisor: Los trabajadores que ejercen un cargo de inspeccion superior
de cualquier actividad.

» Ejecutivo; Toda persona del nivel superior de la organizacion, tales como
Directores, Gerentes y Jefes de Areas; Toda persona que tenga poder de
representacion del Empleador con amplias facultades decisorias.

> Comité de Seguridad y Salud en Trabajo; Organo paritario constituido por
representantes del empleador y los colaboradores, con las facultades y
obligaciones previstas por la legislacién aplicable y vigente, destinado
estrictamente a la consulta regular y peridédica en materia de seguridad y
salud de las actuaciones de la organizacion.

» Representante de los Trabajadores; Trabajador, con experiencia o
capacitacion en prevencion de riesgos laborales, elegido de conformidad
con la legislacion vigente para representar a los trabajadores, ante el

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
2. SECCION SEGUNDA: GENERALES
2.1 ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES
2.1.1 OBLIGACIONES DE LA ORGANIZACION

Art. N° 5: La Gerencia General de la Institucién se compromete a:
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Liderar y brindar los recursos para el desarrollo de todas las actividades en la
institucion y para la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, a fin de lograr su éxito en la prevencion de accidentes y
enfermedades ocupacionales.

Asumir la responsabilidad de la prevencién de accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales, fomentando el compromiso de cada trabajador
mediante el estricto cumplimiento de las disposiciones que contiene el
presente reglamento.

Proveer los recursos necesarios para mantener un ambiente de trabajo
seguro y saludable.

Asegurar la sefializacibn de las vias donde se realiza la fiscalizacion,
asegurando que estén sefalizadas, de manera que suministre una
adecuada proteccidbn a los inspectores, contra accidentes que afecten su
vida, salud e integridad fisica.

Fomentar una cultura de prevencion de los riesgos laborales para lo cual se
inducira, sensibilizara, capacitara, entrenara y formara a sus colaboradores
para el desempefio seguro y productivo de sus funciones y responsabilidades.
Establecer programas de seguridad y salud en el trabajo y medir el
desempefio a través de indicadores de gestién, implementando las mejoras
gue se requieran.

Operar en concordancia con las practicas aceptables del rubro en el
gque se estén desarrollando procesos, actividades y/o servicios, y el
cumplimiento de la legislacion aplicable y reglamentos de seguridad y salud
en el trabajo.

Instruir a los colaboradores de manera adecuada y efectiva, la informacion y
los conocimientos necesarios en relacion a los peligros y riesgos a que se
encuentren expuestos en el centro de trabajo y en el puesto o funcion
especifica, asi como las medidas de proteccidén y prevencion aplicables a
tales riesgos.

Investigar las causas de accidentes de trabajo, enfermedades profesionales e

incidentes a través del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el
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objetivo de desarrollar e implementar acciones preventivas, difundir las
causas que lo originaron y evitar su repeticion.

- Mantener un alto nivel de preparacion para enfrentar casos de emergencia,
promoviendo su integracidon con el Sistema Nacional de Defensa Civil.

K. Practicar examenes médicos ocupacionales antes, durante y al término de la
relacion laboral a los trabajadores, acordes con los riesgos a que estan
expuestos en sus labores.

I. Brindar los recursos, dar facilidades y estimular al Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para el cumplimiento de sus funciones, garantizando el
cumplimiento de los acuerdos adoptados.

m. Proporcionara a sus colaboradores los equipos de proteccion personal de
acuerdo a la actividad que realicen dotando de dispositivos de control
necesarios para evitar accidentes.

n. Proporcionar una copia de este Reglamento a todos los colaboradores de la

institucion.

2.1.2 OBLIGACIONES DE LOS COLABORADORES

Art. N° 6: Todos los colaboradores de la institucion deberan conocer el presente
Reglamento para su estricto cumplimiento y solicitar la precision de cualquier duda
gue le asista con su jefe inmediato superior. Para ello se le entregara un ejemplar al

momento de su contratacion.
Las obligaciones de los colaboradores son las siguientes:

a. Cumplir con las normas y disposiciones de Seguridad y Salud Ocupacional
emitidas por la institucién.

b. Identificar los peligros, evaluar los riesgos e implementar las medidas
de control correspondientes, de las actividades que realiza.

C. Reportar todos los incidentes ocurridos, actos y condiciones inseguras
durante la realizacion de sus actividades, al inmediato superior en jerarquia y
al Supervisor o Coordinador de Prevencion, segun corresponda; y si le fuera
posible, eliminarla sin poner en riesgo su integridad fisica. El Gerente que

reciba un reporte de una condicion insegura tiene la obligacion de reportar
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dicha observacion mediante los procedimientos aplicables, para tomar la
accion inmediata y eliminarla.

El colaborador no creara dentro de su labor una situacion de riesgo con
potencial de producir un accidente para él o sus companeros.

Someterse a un examen médico pre-ocupacional, durante su permanencia en
la institucion y al retirarse, asi como a todos los controles periédicos o
examenes preventivos que la institucion o los servicios meédicos del
Organismo Administrador de Salud dispongan, en la oportunidad y lugar que
se determine.

Brindar informacién veraz sobre los antecedentes ocupacionales y estado de
salud, y cumplir las recomendaciones y tratamientos que, eventualmente,
puedan prescribirle los profesionales a cargo de dichos examenes
ocupacionales.

Poner en conocimiento de su jefe directo el padecimiento de algun trastorno o
enfermedad que afecte su capacidad y seguridad en el trabajo, especialmente
si padece de vértigo, epilepsia, mareos, afeccién cardiaca, alergia, poca
capacidad auditiva o visual y otros.

No intervenir, cambiar, desplazar, dafiar o destruir los dispositivos de
seguridad o aparatos destinados para su proteccion, a la de terceros, ni
cambiar los métodos o procedimientos adoptados por la institucion.

No efectuar trabajos de alto riesgo, ni manipular u operar maquinas, equipos
si no se encuentran capacitados y hayan sido debidamente autorizados.
Mantener su area de trabajo despejada de obstaculos para evitar accidentes o
que se lesione cualquier persona que transite a su alrededor; asimismo,
mantenerlo limpio y en orden.

Bajo ninguna circunstancia trabajar bajo el efecto del alcohol o
estupefacientes.

Deberan participar en toda capacitacion de Seguridad, Salud
Ocupacional e Higiene programada, debiendo firmar el registro de asistencia
a la misma.

Participar activa y responsablemente en la difusion de normas, estandares,
programas y planes de Seguridad y Salud Ocupacional de la institucion.
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n.

Colaborar plenamente con las investigaciones de accidentes que se realicen

en su ambito de trabajo.

2.1.3 EVALUACION DE LA CONDUCTA PREVENTIVA Y SANCIONES

Art. N° 7: La Institucién establece el siguiente procedimiento con la finalidad de

calificar la conducta preventiva del personal durante el desarrollo de su trabajo y

evaluar su compromiso frente a la Politica del Sistema de Gestion Integrado.

Art. N° 8: Los objetivos del presente procedimiento son:

a.

Preservar la salud y la seguridad de nuestros trabajadores, desarrollando en
ellos una cultura preventiva acorde con el nivel de riesgo de las actividades
gue realizan.

Motivar al personal de integrar en sus procedimientos de trabajo habituales,
las medidas béasicas de seguridad contenidas en los Procedimientos y
Estandares de Prevencién de Riesgos de la institucion.

Contar con una referencia valida para la seleccion y contratacion de personal.

Art. N° 9: El procedimiento de calificacion se hara efectivo una vez que el trabajador

haya recibido su CHARLA DE INDUCCION vy firmado su COMPROMISO DE
CUMPLIMIENTO. Para la calificacion se tomard en cuenta la cantidad de
PAPELETAS DE NOTIFICACION DE RIESGO que el trabajador haya recibido
durante su ultimo afio de trabajo. La calificacion quedara registrada en el

banco de datos de la informacion para informacion y referencia.

Art. N° 10: El procedimiento establece los siguientes criterios de calificacion:

a.

Calificacion “A “(Satisfactorio). Se calificara con “A” al trabajador que no haya
acumulado PAPELETAS DE NOTIFICACION DE RIESGO durante su Ultimo
afo de trabajo.

Calificacion “B “(Aceptable). Se calificara con“B” al trabajador que haya
acumulado UNA (1) PAPELETA DE NOTIFICACION DE RIESGO durante

su ultimo afo de trabajo.
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C. Calificacion “C “(Insuficiente). Se calificard con “C” al trabajador que haya
acumulado DOS (2) PAPELETAS DE NOTIFICACION DE RIESGO
durante su ultimo afio de trabajo.

El trabajador que haya acumulado DOS (2) PAPELETAS DE NOTIFICACION DE

RIESGO, sera citado por el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, ante el cual

se comprometera por escrito a NO incumplir nuevamente las normas de Prevencion

de Riesgos establecidas, bajo pena de ser separado con Calificacion “D”.

d. Calificacion “D” (Deficiente). Se calificara al trabajador con “D”, en cualquiera

de los tres casos siguientes:

(1) Por haber acumulado TRES (3) PAPELETAS DE NOTIFICACION DE
RIESGO durante su ultimo afio de trabajo.

(2) Por haber incumplido normas de seguridad que impliquen la posibilidad de

ocasionar dafio grave o fatal a él y/o sus comparieros, el medio ambiente y/o

los bienes de la institucion.

Art. N° 11: LA PAPELETA DE NOTIFICACION DE RIESGO es un documento que
se extiende al trabajador cuando éste incumple las normas establecidas en el
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, o cuando su conducta, origina
situaciones de riesgo para €l y/o sus compaferos, el medio ambiente y/o los
bienes de la institucién, lo cual constituye de acuerdo a las normas laborales

vigentes, incumplimiento injustificado de las indicaciones del empleador.

Art. N° 12: LA PAPELETA DE NOTIFICACION DE RIESGO podréa ser emitida por el
Responsable de Seguridad y salud ocupacional, y serd firmada por el
trabajador notificado (a quien se le entregara una copia), su jefe directo y el

Gerente, en sefial de conformidad.

Art. N° 13: LA PAPELETA DE NOTIFICACION DE RIESGO sera emitida al momento
en que se sorprenda al trabajador incumpliendo una norma de seguridad,
registrando fecha y hora debiéndosele entregar en ese instante la copia
correspondiente.
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Art. N° 14: Toda PAPELETA DE NOTIFICACION DE RIESGO debera estar
debidamente sustentada con un INFORME COMPLEMENTARIO elaborado
por el emisor de la notificacion y firmado por el Supervisor Nacional, caso

contrario carecera de valor.

Art. N°15: Todos los trabajadores que hayan sido notificados en la semana, deberan
asistir a una CHARLA DE REINDUCCION que sera dada por el Supervisor de
Prevencion de Riesgos, al término de la semana. Aquellos trabajadores que
no asistan, se hardn acreedores de una nueva PAPELETA DE
NOTIFICACION DE RIESGO.

Art. N°16: El Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional deberda enviar
mensualmente al Area de Prevencion de Riesgos de la institucion, el Reporte
Mensual de Notificaciones de Riesgo del mes correspondiente adjuntando los
respectivos documentos de respaldo (Papeletas de Notificacion de Riesgo,
Informe complementario y Relacion de asistentes a CHARLAS DE
REINDUCCION firmada por cada trabajador).

2.1.4 CONSIDERACIONES PARA CONTRATACION DE PERSONAL

Art. N°17: La calificacion obtenida por el trabajador serd tomada en cuenta como
pauta de seleccidn para contratos posteriores. En tal sentido, el Reclutador de
Personal consultara el “Registro de Infracciones de Seguridad y Otros” antes
de admitir a cualquier trabajador, comunicando al Gerente la necesidad de

avalar al trabajador en caso tuviera una calificacion “C”.
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Para dicha calificacion se tomara en cuenta la siguiente tabla:

CALIFICACION CONDICIONES DE CONTRATACION

El trabajador podra ser admitido, dando preferencia a los

A O B . I .
que obtuvieron calificaciéon “A”.

El trabajador podra ser admitido en obra, siempre y
cuando el Gerente garantice la conducta preventiva del
C trabajador durante su permanencia, debiendo formalizar
dicha garantia a través de una carta dirigida al Departamento

de Prevencion de Riesgos de la Sutran.

El trabajador no sera admitido por el plazo de un afio
(contado a partir de la fecha de la tltima NOTIFICACION DE
RIESGO), ya sea por contratacién directa o a través de
subcontratas.

Art. N° 18: RESPONSABILIDADES

a. El Gerente de Supervision y Fiscalizacion sera responsable del cumplimiento
del presente procedimiento administrativo.

b. El Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional sera responsable de la
aplicacion justa y racional del presente procedimiento administrativo tal y
como se encuentra descrito sin omision y/o modificacion alguna.

2.2  ORGANIZACION INTERNA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2.2.1 DEL AREA DE PREVENCION DE RIESGOS

Art. N° 19: El Area de Prevencion de Riesgos, es un 6rgano de soporte que depende

de la Gerencia de prevencién de riesgos.
Art. N° 20: Las funciones del Area de Prevencion de Riesgos son las siguientes:

a. Asesorar a todos los niveles de la institucidén en los temas relacionados a la

prevencion de riesgos en materia de seguridad y salud ocupacional.
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Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas vigentes de
seguridad y salud ocupacional, durante la ejecucion de las actividades de la
institucion.

Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la
institucién, con un alcance de las actividades de gabinete y de campo,
llevando los registros y documentacién correspondiente, actualizandolos
permanentemente y a disposicion de los colaboradores y de la autoridad
competente.

Gestionar los peligros y riesgos de las actividades generales que realiza la
institucién, asegurando la elaboracion de la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos e implementando las medidas de control necesarias,
para minimizar la ocurrencia de eventos no deseados.

Proponer las metas y objetivos en materia de seguridad y salud ocupacional,
a través del plan de Gestion correspondiente, al Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo, para su aprobacion.

Proponer el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional de la
institucién, al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, para su aprobacion;
Establecer los mecanismos de implementacion, supervisiébn y control para
garantizar el cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional aprobado.

Verificar y controlar que los proyectos de campo que se desarrollen,
implementen las herramientas de gestion de seguridad en todas las
actividades que realicen.

Participar como representante de la institucion en el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Asesorar en materia de seguridad, salud ocupacional, higiene en el trabajo,
ergonomia, asi como en la planificacion y organizacion del trabajo, incluyendo
el disefio de los lugares de trabajo, la seleccion, mantenimiento, y el estado
de los, equipos de trabajo y sobre las sustancias utilizadas en el trabajo, asi
como en materia de equipos de proteccion personal y colectivos.

Fomentar la cultura de prevencion de riesgos, coordinando con los,

Supervisores y Coordinadores de Prevencion de Riesgos, la programacion
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de la induccion, sensibilizacién, capacitacion y entrenamiento a los
colaboradores, en el desempefio seguro y productivo de sus trabajos y
funciones.

Efectuar inspecciones y auditorias periodicas a las areas administrativas,
operativas e instalaciones en funcion de la Seguridad y Salud Ocupacional.

m. Hacer recomendaciones para el mejoramiento continuo de las condiciones
relacionadas con la Seguridad y Salud Ocupacional.

n. Consolidar la informacion de prevencidon de riesgos de todos los Proyectos,
actualizar, analizar y evaluar la informacion estadistica de incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales, con el fin de ejecutar las acciones
gue correspondan para optimizar las condiciones de seguridad y salud
ocupacional, y elaborar el panel de control de prevencién de riesgos
mensualmente.

0. Llevar los registros de control de la gestiébn de seguridad, exigidos por el
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

p. Mantener un alto nivel de entrenamiento para actuar en caso de emergencias,
teniendo a su cargo la organizacién de los primeros auxilios.

g. Asesorar y apoyar a los Gerentes y Supervisores y Coordinadores de
Prevencion de Riesgos, en la gestion de prevencion de riesgos durante la

fiscalizacion.

2.2.2 DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Art. N° 21: La Institucion establecera un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
conformado en forma paritaria por igual nimero de representantes de la

institucion y de los trabajadores.

Art. N° 22: Si en la fiscalizacion en campo se cuenta con mas de 20 trabajadores, se
constituiran los Sub-Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si son
menos de 20 colaboradores, se elegira entre los mismos al Coordinador de
Prevencion de Riesgos. El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
coordina y apoya las actividades de los Subcomités o del Coordinador de
Prevencion de Riesgos, de ser el caso.
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La eleccién de los miembros del Sub-Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
esta sujeta al mismo procedimiento previsto para el Comité de Seguridad y Salud en

el Trabajo, dentro del ambito de su competencia.

Art. N° 23: ElI Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene por objetivos
promover la seguridad y salud en el trabajo, asesorar y vigilar el cumplimiento
de lo dispuesto por el presente Reglamento y la normatividad nacional,
favoreciendo el bienestar laboral y apoyando el desarrollo de la

institucion.

Art. N° 24: EI Comité o el Coordinador de Prevencidn de Riesgos desarrollan sus
funciones con sujecion a lo sefialado en la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo y su Reglamento, no estan facultados a realizar actividades con fines
distintos a la prevencion y proteccion de la seguridad y salud.

Art. N° 25: Son funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo:

a. Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo que
sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los
procedentes de la actividad del Area de Prevencion de Riesgos.

b. Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

C. Aprobar el Plan de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional, y el Programa
Anual de Actividades de Seguridad y Salud Ocupacional.

d. Participar en la elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluacion de
las politicas, planes y programas de promocién de la seguridad y salud en el
trabajo, de la prevencién de accidentes y enfermedades ocupacionales.

e. Aprobar el Pan Anual de Capacitacion de los trabajadores sobre seguridad y
salud en el trabajo.

f. Promover que todos los nuevos trabajadores reciban una adecuada
formacion, instruccion y orientacion sobre prevencion de riesgos.

g. Vigilar el cumplimiento de la legislacion, las normas internas y las
especificaciones técnicas del trabajo relacionadas con la seguridad y salud en
el lugar de trabajo; asi como, el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo.
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Asegurar que los colaboradores conozcan los reglamentos, instrucciones,
especificaciones técnicas de trabajo, avisos y demas materiales escritos o
gréaficos relativos a la prevencion de los riesgos en el lugar de trabajo.
Promover el compromiso, la colaboracién y la participacién activa de todos los
trabajadores en la prevencion de los riesgos del trabajo, mediante la
comunicacion eficaz, la participacion de los trabajadores en la solucién de los
problemas de seguridad, la induccion, la capacitacién, el entrenamiento,
concursos, simulacros, entre otros.

Realizar inspecciones periddicas en las é&reas administrativas, &reas
operativas, instalaciones, maquinaria y equipos, a fin de reforzar la gestion
preventiva.

Considerar las circunstancias e investigar las causas de todos los incidentes,
accidentes y de las enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar
de trabajo, emitiendo las recomendaciones respectivas para evitar la
repeticion de éstos.

Verificar el cumplimiento y eficacia de sus recomendaciones para evitar la
repeticion de los accidentes y la ocurrencia de enfermedades profesionales.
Analizar y emitir informes de las estadisticas de los incidentes, accidentes y
enfermedades ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo, cuyo registro y
evaluacion deben ser constantemente actualizados por el Area de Prevencion
de Riesgos.

Colaborar con las Brigadas de Emergencia.

Supervisar los servicios que brinda el Area de Prevencién de Riesgos vy, la
asistencia y asesoramiento a los diferentes niveles de la institucién.

Reportar a la Alta Direccion de la institucion la siguiente informacion:

El accidente mortal o el incidente peligroso, de manera inmediata.

La investigacion de cada accidente mortal y medidas correctivas adoptadas
dentro de los diez (10) dias de ocurrido.

Las estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales.

Las actividades trimestrales del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Llevar en el Libro de Actas el control del cumplimiento de los acuerdos.
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r. Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance
de los objetivos establecidos en el Programa Anual de Actividades de
Seguridad y Salud Ocupacional, y en forma extraordinaria para analizar

accidentes que revistan gravedad o cuando las circunstancias lo exijan.

Art. N° 26: El numero de personas que componen el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo serd de doce (8) miembros, seis (4) representantes de la
institucion y seis (4) representantes de los trabajadores. Los trabajadores
deben elegir a sus representantes o delegados de seguridad, quienes
integran el Comité de Seguridad Salud en el Trabajo, segun lo dispone el

Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. N° 27: El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo realiza sus actividades en

coordinacion con el Area de Prevencion de Riesgos.

Art. N° 28: La institucion proporcionara al personal que conforma el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo o al Coordinador de Prevencion de Riesgos,
una tarjeta de identificacion o un distintivo especial visible, que acredite su

condicion.

Art. N° 29: Para ser integrante del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o

Coordinador de Prevenciéon de Riesgos y Gestion Ambiental, se requiere:

a. Ser trabajador de la institucion.

Tener dieciocho (18) afios de edad como minimo.

C. De preferencia, tener capacitacion en temas de seguridad y salud en el
trabajo o laborar en puestos que permitan tener conocimiento o informacion
sobre riesgos laborales.

Art. N° 30: La Alta Direccion de la institucion designa a sus representantes, titulares
y suplentes ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, entre el

personal de direccion y confianza.

Art. N° 31: Los trabajadores eligen a sus representantes, titulares y suplentes, ante

el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, con excepcion del personal de
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direccion y de confianza. Dicha eleccién se realiza mediante votacidon secreta

y directa.

La Gerencia de Administracion y Finanzas debe convocar a la eleccion de los
representantes de los trabajadores ante el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, la cual debe ser democratica, mediante votacion secreta y directa, entre los

candidatos presentados por los trabajadores.

El acto de eleccion debera registrarse en un acta que se incorpora en el Libro de
Actas respectivo. Una copia del acta debe constar en el Libro del Comité de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

La nominacion de los candidatos debe efectuarse quince (15) dias hébiles antes
de la convocatoria a elecciones, a fin de verificar que éstos cumplan con los

requisitos legales.

Art. N° 32: El acto de constituciéon e instalacion; asi como, toda reunioén, acuerdo o
evento del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, deben ser asentados en un

Libro de Actas, exclusivamente destinado para estos fines.

Art. N° 33: Los Coordinadores de Prevencion de Riesgos deben llevar un registro

donde consten los acuerdos adoptados con sus supervisores nacionales.
Art. N° 34: El Comité esta conformado por:

a. El Presidente, que es elegido por el propio Comité, entre los representantes.
El Secretario, que es el responsable del Area de Prevencién de Riesgos o uno
de los miembros del Comité elegido por consenso.

C. Los miembros, quienes son los demas integrantes del Comité representantes
de la institucion y los representantes elegidos por los trabajadores.

Art. N° 35: El Presidente es el encargado de convocar, presidir y dirigir las
reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como facilitar la
aplicacion y vigencia de los acuerdos de éste. Representa al Comité ante la Alta

Direccion de la Institucion.
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Art. N° 36: El Secretario est4 encargado de las labores administrativas del Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. N° 37: Los miembros, entre otras funciones sefaladas en el presente
Reglamento, aportan iniciativas propias o del personal de la institucion, para ser
tratadas en las sesiones y son los encargados de fomentar y hacer cumplir las
disposiciones o acuerdos tomados por el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Art. N° 38: ElI Comité podra invitar observadores, de las diferentes sedes o
proyectos, pudiendo estos participar en las reuniones, teniendo las siguientes

facultades:

a. Asistir, sin voz ni voto, a las reuniones del Comité;
Alertar al Comité de la existencia de riesgos que pudieran afectar la
transparencia, probidad o cumplimiento de objetivos y de la normativa
correspondiente.

Art. N° 39: El mandato de los representantes de los trabajadores o del Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo dura un (1) afio como minimo y dos (2) afios
como maximo. Los representantes de la institucion ejerceran el mandato por

plazo que éste determine.

Art. N° 40: ElI Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, puede crear comisiones
técnicas para el desarrollo de tareas especificas, tales como la investigacion
de accidentes de trabajo, el disefio del programa de capacitacion, la
elaboracion de procedimientos, entre otras. La composicion de estas

comisiones es determinada por el Comité.

Art. N° 41: Los miembros del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo deben recibir capacitaciones
especializadas en seguridad y salud en el trabajo a cargo de la institucion,
adicionales a las cuatro capacitaciones que deben recibir todos los
colaboradores de la institucion dispuestas en la Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo. Estas capacitaciones deberan realizarse dentro de la jornada

laboral.
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Art. N° 42: El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se retune en forma ordinaria
una vez por mes, en dia previamente fijado. En forma extraordinaria, el
Comité se retne a convocatoria de su Presidente, a solicitud de al menos dos

(2) de sus miembros, o0 en caso de ocurrir un accidente grave.

Art. N° 43: ElI quérum minimo para sesionar del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo es la mitad més uno de sus integrantes. Caso contrario, dentro de los
ocho (8) dias subsiguientes, el Presidente cita a nueva reunion, la cual se
lleva a cabo con el nUmero de asistentes que hubiere, levantdndose en cada

caso el acta respectiva.

Art. N° 44: El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo procura que los acuerdos
sean adoptados por consenso y no por el sistema de votacion. En el caso de
no alcanzar consenso, se requiere mayoria simple. En caso de empate, el

Presidente tiene el voto dirimente.

Art. N° 45: Al término de cada sesion se levanta la respectiva acta que sera
asentada en el correspondiente Libro de Actas. Una copia de ésta se entrega
a cada uno de los integrantes del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,

y a la Gerencia de Administracion y Finanzas.

Art. N° 46: Anualmente el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el Supervisor
de Prevencion de Riesgos, redactan un informe resumen de las labores

realizadas.
2.2.3 EL GERENTE GENERAL Y GERENTE DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

Art. N° 47: El Gerentes de Supervision y fiscalizacion es el responsable de la
seguridad de los colaboradores asignados a la Supervision y Fiscalizacion a

Su cargo.
Art. N° 48: Sus funciones en materia de seguridad y salud, son las siguientes:

a. Coordinar oportunamente con el Area de Prevencion de Riesgos, los aspectos
de seguridad y salud ocupacional en las actividades de supervision y

fiscalizacion.
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2.2.4.

Liderar y verificar la implementacion de:

Programa de Seguridad, Salud Ocupacional.

Desarrollo de la Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos e
Implementacion de Medidas de Control para minimizar la ocurrencia de
eventos no deseados.

Procedimientos Operacionales a emplear.

Plan de Respuesta a Emergencias.

Demostrar su liderazgo activo en seguridad y salud ocupacional.

Fomentar un ambiente de trabajo saludable y seguro.

Gestionar los recursos necesarios para cumplir con los requisitos de
seguridad y salud ocupacional establecidos por la Ley, por los inspectores y
por la institucion.

Gestionar la poliza del seguro complementario de trabajo de riesgo en
pension y salud, para los colaboradores asignados al proyecto a su cargo,
mensualmente.

Asegurarse que todos los incidentes que ocurran durante el desarrollo de la
fiscalizacion sean reportados.

Asegurarse que todos los colaboradores a su cargo, cumplan con el plan de

capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional, establecida.

DE LOS SUPERVISORES Y COORDINADORES DE PREVENCION DE
RIESGOS

Art. N° 49: Los Supervisores de Prevencion de Riesgos son profesionales calificados

en seguridad ocupacional, que deben cumplir con las competencias basicas

de educacion, formacién y experiencia, definidas en el perfil del puesto.

Art. N° 50: Los Supervisores y Coordinadores de Prevencion de Riesgos, cumpliran

con las funciones establecidas en los respectivos perfiles de puesto definidos.
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3. SECCION TERCERA: DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

3.1 PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION

Art. N° 51: La Politica del Sistema de Gestion Integrado deberé publicarse en todas
las oficinas de la institucion. Asimismo, debera difundirse a todos los
colaboradores de la institucion, debiendo registrarse en los formatos de

capacitacion establecidos.

Art. N° 52: Se debera identificar los peligros, evaluar los riesgos en materia de
seguridad y salud ocupacional de cada puesto de trabajo, considerando las
condiciones de trabajo existentes o previstas, implementando las medidas de
control correspondientes, con el fin de minimizar la ocurrencia de los eventos

no deseados que pudieran ocurrir.

Art. N° 53: La evaluacion de riesgos debe actualizarse una vez al afilo como minimo
o cuando cambien las condiciones de trabajo o se hayan producido dafios a la

salud y seguridad en el trabajo.

Art. N° 54: La identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e implementacion de
controles (IPER) y metodologia BOW TIE para las actividades de
fiscalizacion, deberd ser elaborada antes del inicio de las actividades,

debiendo ser visada por el Area de Prevencion de Riesgos.

Cuando se movilice a uno o mas colaboradores a campo, a fiscalizar, el
Supervisor Nacional deberda comunicar previamente la movilizacion al Area de
Prevencion de Riesgos, quien brindara una charla informativa, asi como elaborara

con los colaboradores que se desplazaran, el IPERC correspondiente.

Art. N° 55: Los IPER desarrollados para todas las actividades administrativas, de
gabinete y de campo, deben ser publicadas y difundidas a todos los
colaboradores que participan en ellos, debiendo registrarse en los formatos de

capacitacion establecidos.
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Art. N° 56: El Area de Prevencién de Riesgos debe establecer, implementar y
mantener documentados los objetivos y metas de seguridad y salud

ocupacional de la institucion.

Anualmente, a través del Plan de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.
Los objetivos y metas seran medibles a través de indicadores de gestion y
consistentes con la Politica del Sistema de Gestion Integrado, y estar conforme con
los requisitos legales aplicables y con otros requisitos que la institucion suscriba; y

con la mejora continua.

Art. N° 57: El Area de Prevencién de Riesgos debe establecer, implementar y
mantener documentado el Programa Anual de Actividades de Seguridad y
Salud Ocupacional, que permitirA cumplir con los objetivos y metas

establecidas, anualmente.
3.2 IMPLEMENTACION Y OPERACION DEL SISTEMA DE GESTION

Art. N° 58: Todo colaborador que ingresa a laborar a la institucion, debe recibir una

induccion basica en temas de seguridad y salud ocupacional.

Art. N° 59: El Area de Prevencién de Riesgos debera realizar no menos de
cuatro (4) capacitaciones al afio en materia de seguridad y salud en el trabajo,
debiendo incluirlas en el Programa Anual de Actividades de Seguridad y
Salud Ocupacional, en materia de seguridad y salud ocupacional,

establecidas en la Ley.

Se programaran las capacitaciones requeridas identificadas en el desarrollo de las
IPER, auditorias, recomendaciones de las investigaciones de incidentes,

inspecciones y simulacros entre otras.

Art. N° 60: Las capacitaciones, cualquiera sea su modalidad, deben realizarse dentro

de las jornadas de trabajo.

Art. N° 61: Se implementaran los siguientes registros del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, debiendo ser llevados a través de medios

fisicos o electronicos, estar actualizados y a disposicion de los colaboradores
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y de la autoridad competente, respetando el derecho a la confidencialidad y

debiendo conservarse de la siguiente manera:

a. Registros de Enfermedades Ocupacionales, en archivo por 20 afios,

b. Registros Accidentes e Incidentes Peligrosos, en archivo por 10 afios,

C. Registro de examenes médicos ocupacionales.

d. Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos,
psicosociales y factores de riesgo disergondmico.

e. Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

f. Registro de estadisticas de seguridad y salud.

g. Registro de equipos de seguridad yo emergencia.

h. Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia.

I. Registro de auditorias.

J- Los demas registros del Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud
Ocupacional, en archivo por 5 afos,

K. Se deben tener disponibles los registros de los ultimos 12 meses, en caso

de inspecciones de trabajo.

Art. N° 62: En caso de un accidente, resulten varios colaboradores afectados, se

debera elaborar un registro de accidente por cada trabajador.

Art. N° 63: Se podran implementar los registros que contribuyan a la mejora

continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Art. N° 64: Se debera informar a la Autoridad de Trabajo, todo accidente de
trabajo mortal y los incidentes peligrosos que pongan en riesgo la integridad fisica de
los colaboradores, dentro del plazo maximo de 24 horas de ocurridos, utilizando los

formatos establecidos.

Art. N° 65: El Area de Logistica de deberéa coordinar oportunamente con el Area
de Prevencién de Riesgos, el establecimiento de los requisitos minimos en materia
de seguridad y salud ocupacional que deben cumplir los proveedores de productos y

servicios para la Gerencia de supervision y fiscalizacion
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3.3 VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION

Art. N° 66: El Area de Prevencion de Riesgos debera actualizar trimestralmente el
avance del cumplimiento de las metas y objetivos del Plan de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, ademas de monitorear el cumplimiento de los
requisitos legales y otros aplicables; asimismo, mensualmente debera
informar al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo el cumplimiento de las
actividades contenidas en el Programa.

Art. N° 67: Los resultados de las revisiones efectuadas por la Alta Direccién de la
institucion, asi como los informes de las auditorias internas y externas
efectuadas al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,

deberan ser comunicadas al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. SECCION CUARTA: ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS
ACCIONES DE SUPERVISION Y FISCALIZACION.

4.1 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Art. N° 68: la institucion protegerd a su personal identificando las necesidades de

equipo durante la fiscalizacion:

a. Asegurando que haya suficiente Equipo de Proteccién Personal disponible
para las personas que lo requieran.

b. Asegurando que el Equipo de Proteccion Personal sea certificado y esté
mantenido en buenas condiciones de trabajo y sea reemplazado antes de
devenir en inservible.

C. Asegurando que las personas sean capacitadas en el uso apropiado y
mantenimiento del Equipo de Proteccidén Personal.

d. Asegurando que el Equipo de Proteccién Personal sea utilizado donde es
obligatorio.

Art. N° 69: La institucion considera el uso obligatorio basico del siguiente Equipo de
Proteccion Personal, de acuerdo con las condiciones que se describen a

continuacion:
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a. Proteccién Ocular: La proteccion de la vista es obligatoria en todos los sitios

en los que la posibilidad de lesion a los ojos exista.

b. Proteccion del Pie: Todos deben llevar las botas de seguridad.

C. Proteccion de la Cabeza: Todos deben llevar sombrero durante la
fiscalizacion

d. Proteccion respiratoria: es obligatorio su uso para efectuar la fiscalizacion

MATPEL, se considera un equipo homologado de acuerdo a las
caracteristicas del agente.

e. Ropa de Trabajo: Todos los colaboradores deben vestir la ropa apropiada
para protegerse del clima, de los peligros fisicos y quimicos. Asimismo es
obligatorio el uso de chaleco seguridad con cintas reflectivas, durante la

fiscalizacion.

5. SECCION QUINTA: PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS
5.1 CONSIDERACIONES GENERALES

Art. N° 70: Antes del inicio de la fiscalizacion en campo, se debe elaborar el Plan
de Respuesta a Emergencias, que debe contener el modo de actuacion de los
colaboradores miembros de las brigadas de emergencia, antes, durante y después
de las emergencias que puedan presentarse, teniendo en cuenta su ubicacion

geografica, asi como los fendmenos naturales que pudieran suceder.

Art. N° 71: El Plan de Evacuacion debe ser desarrollado por el Supervisor o
Coordinador de Prevencion de Riesgos.

5.2 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES

Art. N° 72:Se considera accidente de trabajo a un suceso repentino que
sobreviene por causa o con ocasion del trabajo y que produce pérdidas tales como
lesiones personales, dafios materiales; con respecto al trabajador le puede

ocasionar una lesion organica, una perturbacién funcional, una invalidez o la muerte.

Art. N° 73: Asimismo se considera accidente de trabajo aquel que se produce

durante la ejecucion de o6rdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor
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bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo. Segun su gravedad, los

accidentes de trabajo con lesiones personales pueden ser:

a.

Accidente Leve: Suceso cuya lesion resultado de la evaluacion médica, que
genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia
siguiente a sus labores habituales.

Accidente Incapacitante: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién

médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento.

Para fines estadisticos, no se tomard en cuenta el dia de ocurrido el

accidente. Segun el grado de incapacidad, los accidentes de trabajo pueden

ser:

(1) Total Temporal: Cuando la lesion genera en el accidentado la
imposibilidad de utilizar su organismo; se otorgara tratamiento meédico
hasta su plena recuperacion.

(2) Parcial Permanente: Cuando la lesién genera la pérdida parcial de un
miembro u 6rgano o de las funciones del mismo.

(3) Total Permanente: Cuando la lesion genera la pérdida anatémica o
funcional total de un miembro u érgano; o de las funciones del mismo. Se
considera a partir de la pérdida del dedo mefique.

Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador.

Para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del deceso.

Art. N° 74: Ocurrido el accidente:

a.

El Supervisor o coordinador de operativo dispondra el traslado del trabajador
al Centro de Atencion Médica mas cercano, que cuente con la infraestructura
y servicios médicos necesarios para atender al herido, comunicando
OBLIGATORIAMENTE de inmediato al Area de Prevencion de Riesgos y al
Area de Bienestar Social, los datos personales y laborales del trabajador y
lugar al que ha sido derivado.

Si el trabajador es atendido en el Ministerio de Salud o Clinica NO AFILIADA,

el Gerente o Administrador cancelara los gastos correspondientes. Los
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5.3

detalles para la facturacibn y demés tramites administrativos deberan
coordinarlos con el Area de Bienestar Social.

El Gerente o Administrador DEBE COMUNICAR LA OCURRENCIA EN
FORMA INMEDIATA a quienes corresponda, segun lo especificado en la
Tabla de Prioridades del Articulo N° 85 del presente Reglamento.

En caso fuera necesario, el supervisor nacional debe permanecer en el lugar
del accidente para asumir la representacion de la institucion ante las
autoridades competentes y brindar la debida atencion a sus requerimientos.
En caso tuviera que retirarse de la zona del accidente, delegara dicha
representacion en un colaborador de la institucion debidamente instruido,
guien se limitara a derivar cualquier consulta 6 ampliacién vinculada al
accidente, hacia la oficina central.

No se permitira el ingreso de la prensa al lugar del accidente, so6lo tendran
acceso las autoridades destinadas a labores de auxilio e investigacion. Todo
el personal del cuerpo de inspectores debe abstenerse de dar declaraciones
sobre lo ocurrido.

El supervisor nacional debe tomar las acciones necesarias para evitar
distorsiones en las noticias que se propalen. Cualquier pronunciamiento a los
medios de comunicacion debe contar con el visto bueno de la Gerencia de
Divisibn o Gerencia General, limitandose a sefalar que luego de la
investigacion que realice el Area de Prevencion de Riesgos, se brindara
informacion complementaria de lo ocurrido.

La investigacion del accidente se llevarA a cabo de acuerdo a lo
establecido en el procedimiento de investigacion de accidentes/incidentes. El
supervisor nacional debe enviar el informe de investigacion, en un plazo no
mayor a 24 horas, a su Gerente, al Area de Prevencion de Riesgos y al Area
de Bienestar Social.

PROCEDIMIENTO PARA LEVANTAMIENTO DE CADAVERES

5.3.1 MUERTE NATURAL

Art. N° 75: En caso de producirse muerte natural, se solicitara de inmediato la

presencia de la policia; una vez que se haya levantado el parte de servicio de
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ocurrencia, se procedera a la evaluacién médica correspondiente a cargo de
un médico colegiado, quién emitird un informe en el que certificara el hecho
de la muerte y su presunta causa. Luego la Policia gestionara la presencia de
la Fiscalia de Turno, para el levantamiento del cadaver y traslado a la morgue,
donde se practicaré la necropsia de ley.

5.4.1. MUERTE ACCIDENTAL O VIOLENTA

Art. N° 76: En estos casos la muerte puede constituirse como efecto de un acto
doloso o culposo, en tal caso, el tramite de levantamiento de cadaveres, se

desarrolla de la siguiente manera:

a. Producida la muerte, inmediatamente la policia del sector debe constituirse a
fin de constatar el hecho, levantando un parte de servicio de ocurrencia el
cual debera ser presentado a la comisaria del sector. Al mismo tiempo, la
policia es quien formalmente comunica dicho evento a la Fiscalia de Turno
para el levantamiento respectivo, se debe tener en cuenta dos supuestos
segun las circunstancias que rodearon el suceso:

(1) Que el Fiscal de Turno titular o adjunto concurra personalmente al lugar
de los hechos con apoyo de un médico legista (generalmente en hechos
violentos y homicidios en la que se presuma la existencia de dolo).

(2) Que el Fiscal de Turno, disponga telefonicamente el levantamiento
del cadaver autorizando a la policia el tramite respectivo, en tanto
considere que por las circunstancias, no es necesario concurrir
personalmente al lugar donde se encuentra el occiso. Luego de la
autorizacion, el cadaver debe ser trasladado a la morgue para la
respectiva necropsia, disponiendo el Fiscal, que personal policial
asignado realice las investigaciones del caso para determinar la causa
de la muerte.

b. El Fiscal al término de la diligencia levantara un acta en la que debe disponer
la realizacién de la necropsia de ley y la investigaciéon respectiva.

C. De acuerdo a la Normas Legales sobre la materia, en los casos de desastre
natural que tengan como consecuencia pérdidas de vida no sera necesaria la

realizacion de la necropsia.
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d. En casos de accidente o atropello es obligatoria la necropsia a solicitud de los
interesados, la necropsia de los ocupantes. Cuando el Fiscal decida que las
circunstancias del accidente ameritan la realizacion de la necropsia de los
demas ocupantes, lo debera expresar asi en su informe.

C. En adicion a la denuncia policial y dentro de las 24 horas inmediatas al
deceso, se inscribira la defuncion en la Municipalidad de la jurisdiccion donde
fallecio la persona.

Art. N° 77: Estos casos deberan ser reportados de inmediato al Gerente General,
al Gerente de supervision vy fiscalizacion, al Area de Administracién de Personal, al

Area de Prevencion de Riesgos.

5.4 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

Art. N° 78: La investigacion de un accidente o incidente de alto potencial, tendré
como fin identificar las causas de origen y establecer las acciones preventivas y

correctivas que correspondan, para evitar su repeticion.

Art. N° 79: Tan pronto como el jefe inmediato del trabajador accidentado informe
lo sucedido al Supervisor de Prevencién de Riesgos, se dispondra que el Comité de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. N° 80: El Comité o Sub-Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo podra
nombrar una Comisibn que se encargue de la investigacién, debiendo estar

conformada preferentemente con los siguientes colaboradores:

a. Jefe inmediato del trabajador accidentado.
b. Supervisor de Prevenciéon de Riesgos.
C. Uno o mas colaboradores que hayan estado presente durante el evento.

Art. N° 81: Los colaboradores que efectuen la investigacion, estan facultados para
citar y solicitar informacion a quien considere conveniente, verificar ésta y establecer
lo ocurrido. Por su parte, los colaboradores a quienes se les solicita brindar
informacion, tienen el deber de colaborar con el Comité, Sub-Comité o la Comision y

proporcionar informacion veraz.
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Art. N° 82: En caso de fatalidad o pérdida mayor debe procederse de acuerdo a lo

indicado en los articulos del N° 75 al N° 78 del presente Reglamento.

Art. N° 83: EI Comité, Sub-Comité o la Comision investigadora, deberéa elaborar el
Reporte de Investigacion de Accidentes / Incidentes dentro de los 10 dias de
ocurrido el evento, adjuntando todos los documentos adicionales que sean
necesarios para el sustento de la investigacion. Cualquier comentario o informacion
ampliatoria se hara en hojas independientes al formato y se incluirdn como parte del

expediente de investigacion.
5.5 NOTIFICACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

Art. N° 84: Todo accidente o incidente de trabajo debe reportarse dentro de las 24
horas de ocurrido, de no hacerlo, podria no ser considerado accidente de trabajo

para efectos administrativos y legales, perjudicando al trabajador implicado.

Art. N° 85: Las prioridades de aviso, investigacion y reporte de accidentes e
incidentes, se establecen en la tabla siguiente: Dicho expediente debe entregarse al
Gerente para su revision y firma correspondiente, antes de enviarlo a las instancias

que correspondan.

Art. N° 86: Para el informe oficial al Cliente y/o autoridades competentes, se

emplearan los formatos establecidos por la entidad respectiva.
5.6 DIFUSION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

Art. N° 87: Luego de la investigacidn del accidente/incidente, el supervisor
inmediato del accidentado comunicara a los colaboradores a su cargo, las causas

que contribuyeron a éste y la manera de evitar su repeticion
5.7 REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

Art. N° 88: Las estadisticas de los accidentes de trabajo serviran para evaluar la
efectividad de los programas de seguridad trazados, asi como para planificar las

futuras actividades.

173



Art. N° 89: Se definird como indice de frecuencia al nimero de lesiones ocurridas

en el trabajo, por un millén de horas de exposicion u horas de trabajo.

Art. N° 90: Se definira como indice de gravedad al total de tiempo perdido (dias

perdidos) por un millén de horas trabajadas.
5.8 ENFERMEDADES PROFESIONALES U OCUPACIONALES

Art. N° 91: Se considera Enfermedad Profesional u Ocupacional a una
enfermedad contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo

relacionados al trabajo.
5.9 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Art. N° 92: Los Planes de Contingencias y Planes de Respuesta a Emergencias
deben ser divulgados entre todos los colaboradores, para seguidamente ponerlo en
practica, mediante ejercicios o simulacros, con el fin de comprobar su efectividad y

observancia de todas las instrucciones contenidas en el Plan.
5.10 CONSIDERACIONES PARA EL MANEJO DE EMERGENCIAS
5.10.1 NORMAS BASICAS DE PREVENCION
Art. N° 93: Se deberan seguir las siguientes normas basicas de prevencion:

a. Mantener el orden y limpieza.

b. Mantener las areas de evacuacion libres.

c. Evitar la obstruccién de los equipos de emergencia como, extintores, etc.

d. No sobrecargar las lineas eléctricas.

e. No manipular indebidamente en las instalaciones eléctricas, ni improvisar

f. No descender del vehiculo en movimiento.

g. No realizar acciones de supervision y fiscalizacion sin antes haber instalado las
medidas de seguridad correspondientes.

h. No intervenir los vehiculos a fiscalizar sin usar el EPP correspondiente
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5.10.2 PROCEDIMIENTO DE ACTUACION DEL COMITE DE CRISIS

Art. N° 94: |a institucidbn ha establecido el Comité de Crisis, cuyo propdsito es
manejar en forma coordinada las acciones para el control de las emergencias que
pudieran presentarse, debidos a accidentes o fendmenos naturales y que afecten a
nuestros colaboradores, a nuestros activos y a la imagen de la institucion, asi como

a su normal funcionamiento.

Art. N° 94: ElI Comité estara conformado por miembros titulares y alternos, de

manera que siempre estén cubiertas todas las instancias de actuacion del Comité.

Miembros que lo integran:

Titular Alterno

Gerente de Supervision y Fiscalizacion Coordinador General de Regiones

Gerente Administracion y Finanzas _
Coordinador

(RRHH)
Supervisor General Supervisor Nacional
Coordinador de Fiscalizacion Coordinador de Fiscalizacion
Supervisor de operativo Jefe de Grupo
Jefe de Grupo Conductor

Art. N° 95: El Comité estara presidido por el Gerente de Supervision y
Fiscalizacion de la institucion y en su ausencia, asumira la presidencia el Supervisor

Nacional de la Institucién.

Art. N° 96: EI Comité cubrird acciones a nivel de la institucién, razon por la cual el
Gerentes podran ser reemplazados por los Supervisores Nacionales que estuviesen

involucrados y contaran con la asistencia de su propio personal para la fiscalizacion.

Art. N° 97: De acuerdo a la magnitud de la emergencia, el Comité podra
declararse en sesion permanente o en su defecto se nombrara a las personas que
estaran de guardia o a la espera de los acontecimientos hasta que se resuelva la

emergencia.
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Art. N° 98: Conocida la situacion de emergencia, el Comité serd citado por el
Presidente en forma inmediata, con el objeto de informar a los participantes de los
hechos y programar las primeras acciones o gestiones llevadas a cabo asi como los

resultados obtenidos.

Art. N° 99: Las funciones que llevara a cabo cada miembro del Comité estaran
relacionadas a las que realiza dentro de nuestra institucion. Facilitara la labor del
Comité poniendo a su disposicion los recursos de que dispone la institucion dentro
de su area. En caso que los titulares no estuviesen disponibles seran reemplazados
por los representantes alternos y en su defecto por las personas que los sustituyen

en su cargo funcional durante su ausencia.

Art. N° 100: En la primera reunién del Comité, luego del informe y evaluacion
preliminar de la situacién de emergencia, se determinaran las acciones que lideraran

cada uno de los miembros del Comité.

Art. N° 101: Las funciones del Presidente del Comité de Crisis seran las

siguientes:

a. Convocar al Comité de Crisis, al tomar conocimiento de la emergencia
producida.

b. Presidir el Comité de Crisis designando al personal necesario de acuerdo a la
emergencia presentada.

c. Informar al Directorio de la institucion sobre el resultado de las acciones
realizadas y el grado de progreso en la superaciéon de la crisis.

d. Declarar cerrada la situacion de emergencia e informar al Directorio del
término de la crisis.

e. Liderar las acciones necesarias para el control de la emergencia

f. Asegurar un flujo de caja para obtener los fondos necesarios para la atencién

de la emergencia.

Art. N° 102: Las funciones del Gerente se Supervision y fiscalizacién seran las

siguientes:

a. Estimar el presupuesto para la atencidén de la emergencia
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b.

C.

Coordinar las acciones necesarias para el control de la emergencia
Tomar las acciones correspondientes hasta dar por terminada la situacién de

crisis.

Art. N° 103: Las funciones del Gerente de Administracion y Finanzas (RRHH)

seran las siguientes:

a. Serda la voz autorizada antes los medios de comunicacion ante los medios de
comunicacion o las autoridades respectivas.

b. Coordinar4 el aviso a los familiares de los lesionados de los sucesos
ocurridos.

c. Coordinara los traslados a los Centros de Salud correspondientes.

d. Realizara las coordinaciones para la atencion de los familiares.

e. Realizara las acciones que seran necesarias con las Agencias Funerarias,
coordinando los servicios de aquella, entre ellos los de necropsia si fuera
necesario.

f. Coordinaréa la atencién de los familiares de las (s) victima (s) para asegurar y
agilizar el pago de pensiones y/o seguros que correspondan

g. Pondra a disposicion del Comité a la brevedad posible, los recursos y medios
necesarios para el transporte de nuestro funcionario que enfrentara la crisis
en el lugar de los hechos, asi como del personal que se considere necesario.

h. Debera poner a disposicion del Comité los medios y recursos necesarios para
el control de la emergencia.

i. Elaborar un listado de los medios y recursos que se consideren necesarios
para estos casos.

Art. N° 104: Las funciones del Jefe de Prevencion de Riesgos seran las

siguientes:
Conseguir informacion completa sobre los hechos ocurridos
Coordinar con los enlaces de emergencia externa (Policia, facilidades
médicas recursos de transporte terrestre, etc.)

c. Comprobar que el medio de transporte cuente con el equipamiento necesario

para el caso.
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d. Mantener comunicacion directa y constante con el lugar de la emergencia,
informando al Presidente del Comité en forma permanente.

e. Actuara como Secretario Ejecutivo del Comité de Crisis.
Art. N° 105: Las funciones de la Asesoria Legal seran las siguientes:

a. Dara las instrucciones legales necesarias al funcionario que viaje al area de la
emergencia.

b. Si fuera necesario designard a un procurador para que acompafie al
funcionario designado para viajar al lugar de la emergencia.

c. Proporcionara al Comité la asesoria legal necesaria.

d. Realizara las gestiones que fueran necesarias ante las autoridades

respectivas.

Art. N° 106: Las funciones del representante de la Compafia de Seguros seran

las siguientes:

a. Daran al Comité la asesoria respectiva en el campo de su competencia.
b. Realizaran con las Compafiias de Seguros las coordinaciones asi como

las acciones necesarias

Art. N° 107: Al término de la emergencia el Comité de Crisis se reunira en sesion
final para cerrar el caso y elaborar un informe que presentara al Directorio de la
Institucién con copia al Comité de Crisis de la SUTRAN y pondra a disposicién de los
interesados y autoridades pertinentes. El informe sera presentado por el Presidente
del Comité de Crisis.
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Anexo: N° 09. Tomas Fotograficas

Fiscalizando vehiculos que prestan servicio
informal — Lima — Huancavelica.
KM 58 Panamericana Sur

Trasnpt. Matpel — Lima — Huancavelica.
KM 58 Panamericana Sur

Vehiculos Circula a excesiva velocidad y se
desoista KM 90 Panamericana Norte.

Vehiculo Atropella Inspector para evadir la
Fiscalizacion. KM 58 Panamericana Sur

Vehiculo Atropella Inspector para evadir la
Fiscalizacion. KM 58 Panamericana Sur

Vehiculo Atropella Inspector para evadir la
Fiscalizacion. KM 61 Panamericana Sur
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