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RESUMEN

En el presente estudio se tiene como objetivo mejorar la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional que se aplica en la Compafiia Minera Huachocolpa S.A. C.

Es de conocimiento que todo nivel de prevencidén de accidentes pocas veces resulta
adaptable a la Gestion de seguridad y salud ocupacional del trabajo y al capital humano,
llegando en algunos casos a rendir solo el 60% desde su aplicacion en las Empresas Mineras.
Por tal razdn se requiere establecer una mejora de la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional para superar los niveles de prevencion de accidentes en el area de trabajo.

Uno de los factores es la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, es el concepto de
mejora continua.

La informacion recolectada (tedrica - campo) y analizada me da a conocer que la alta
direccion define la politica de Gestion de Seguridad y Salud ocupacional de la organizacion y
autoriza para asegurarse de que el alcance sea una politica de gestion de seguridad basada en
Oshas 18001 version 2007, lo cual describe que toda politica de seguridad:

- Debe ser apropiada a la naturaleza y magnitud de SSO, y riesgos de la organizacion,

- Debe incluir un compromiso de prevencion de lesiones y enfermedades y la mejora
continua,

- Debe incluir también un compromiso y cumplir con los requisitos legales y otros

- Requisitos suscritos relacionados con los peligros de SSO.

- Debe Proporcionar un marco de referencia para establecerse y revisar los objetivos de
SSO.

Considerando la discusion de los resultados e indicadores comprendemos que una
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional es la columna vertebral de una empresa, Es decir

que se trata de una Gestion que debe ser de la responsabilidad de la organizacion.



Concluyo con mayor efectividad en el presente estudio con los resultados de todas las
alternativas, lo cual es el objetivo final para mejorar el nivel de prevenir las pérdidas por
dafios, lesiones, enfermedades Ocupacionales, profesionales y establecer la Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional en la “Compaifiia minera Huachocolpa SAC”



ABSTRAC
The objective of this study is to improve Occupational Health and Safety Management that is
applied in the Compafiia Minera Huachocolpa S.A. C.
It is well known that any level of accident prevention is rarely adaptable to the occupational
health and safety management of work and human capital, in some cases reaching only 60%
from its application in the Mining Companies. For this reason, it is necessary to establish an
improvement in Occupational Health and Safety Management to overcome the levels of
accident prevention in the work area.
One of the factors is Occupational Health and Safety Management; it is the concept of
continuous improvement.
The information collected (theoretical - field) and analyzed allows us to know that senior
management defines the occupational health and safety management policy of the
organization and authorizes to ensure that the scope is a security management policy based on
Oshas 18001 version 2007, which describes that all security policies:
- It must be appropriate to the nature and magnitude of OHS, and the risks of the
organization,
- It must include a commitment to prevent injuries and illnesses and continuous improvement,
- It must also include a commitment and comply with legal and other requirements
- Subscribed requirements related to the hazards of SSO.

- Must provide a frame of reference to establish and review the objectives of SSO.

Considering the results, we understand that an Occupational Health and Safety Management

is the backbone of a company, that is, it is a Management that should be the responsibility of

the organization.
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What helped us to achieve greater effectiveness in the present study of our alternatives is the
final objective, which is to avoid losses due to damages, injuries, occupational diseases and
professionals in the "Comparfiia Minera Huachocolpa SAC" improving Occupational Health

and Safety Management
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INTRODUCCION

La presente tesis es una investigacion para establecer la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional y mejorar el nivel de prevencién de accidentes en la Compafila Minera
Huachocolpa SAC - 2015, Huancavelica y asi evitar incidentes y accidente en la mina.

Los Datos de los indicadores se obtuvieron de las encuestas realizadas a los propios
trabajadores de la Compafiia Minera Huachocolpa SAC. Donde son colaboradores que
conviven diariamente con el Peligro y Riesgo con posibles consecuencias de accidentes.

En vista de la falta de una mejora de la Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional me
motivé a desarrollar el presente estudio de investigacion que se titula “GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA MEJORAR LOS NIVELES DE
PREVENCION DE ACCIDENTES EN LA COMPANIA MINERA HUACHOCOLPA SAC.
- 2015

Siguiendo a todos los trabajadores de la Compafiia Minera Huachocolpa SAC a que
reciban constantes capacitaciones referente a seguridad para mejorar los niveles y considero
que no son suficientes sino se tiene un Area de buena Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de acuerdo a las Normas del Reglamento de Seguridad 055- EM e implementar
los requisitos de la Norma Internacional OSHAS 18001 version 2007, para surte efecto la
organizacion debe involucrarse en su totalidad.

Las fuentes Bibliograficas provienen de afios de estudios relacionados a la gestiéon de
Seguridad y salud Ocupacional para la prevencion de accidentes.

La biografia fue contrastada con la realidad de cada Gestion de seguridad y Salud
Ocupacional con Empresas que desarrollan Operaciones Mineras en nuestro pais y me
ayudaron a disefiar el método de Investigacion, explicativamente también disefiar las
evaluaciones correspondientes. Para llevar controles permanentes de cada colaborador,

equipos y areas de trabajo de la Mina Huachocolpa Sac. — 2015.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1.1 Descripcion de la realidad problemética

En todas las operaciones mineras, las condiciones sub estandar y las fallas
mecanicas son la causa de accidentes méas faciles de controlar; pero el
comportamiento humano como causa de accidentes, es un problema diferente y
dificil, que depende de muchos factores que son causa de muchas préacticas de
trabajos inseguros, estas son como: ignorancia, que se produce por la falta de
capacitacion del personal nuevo o en un proceso nuevo; la indiferencia, el hecho
de observar que el personal no trabaja con el EPP (Equipo de Proteccion
Personal) completo y se ignora este acto por cuestiones de tiempo; el
atrevimiento, de saber que estamos haciendo mal y no concientizamos al personal
a ser responsables de sus actos haciéndonos complices; los habitos de trabajo
incorrectos, que de alguna manera presentamos al ignorar algin procedimiento, al

no cumplir cabalmente un estandar; la pereza, que se presenta al tratar de
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1.1.2

minimizar los pasos de un procedimiento exponiéndonos al peligro; el
temperamento, de no poder lograr hacer entender al personal el grado de riesgo en
su trabajo, tal que este trabaje correctamente sin necesidad de vigilancia.

La organizacion debe invertir en la GSSO para que el trabajador cumpla con
los estandares de seguridad de manera que genere capacitaciones continuas para
retroalimentar de informacion al trabajador; sin embargo, a pesar de estas
diferencias humanas en el nuevo enfoque gerencial, los accidentes ya no son
considerados como "descuido de los trabajadores” sino aquellos ocurren por
deficiencias administrativas de la organizaciéon, vale decir, programas
inadecuados para el cumplimiento de los estandares de trabajo.

Sin embargo, una politica de prevencién de accidentes forma parte integral
de una buena y eficiente administracion de trabajo y debe ser orientado
fundamentalmente a modificar aquel comportamiento humano, basandose en
aspectos de motivacion, educacién y control; a esta politica debe acomparfiarle un
programa de seguridad y salud en el trabajo que gobierne y sirva de directriz a las
actividades tanto técnicas y administrativas a desarrollar, para alcanzar los

objetivos basicos que la empresa establecera en su GSSO.

Generalidades de la mina

La Compafiia Minera Huachocolpa SAC., fue inscrita por fusion mediante
absorcién de la Planta Concentradora de Compafiia Minera Chonta, siendo
inscrita en el Registro Publico de Mineria en Lima a los 15 dias del mes de julio

de 1996.

18



1.13

Compafiia Minera Huachocolpa es una empresa minera privada cuya actividad
principal es la mineria polimetélica, se desarrolla en el Departamento de
Huancavelica.

Como parte de su actividad minera extrae mineral polimetalico de las labores
subterraneas de sus propiedades mineras, y los procesa en su planta de flotacién,
para obtener concentrados de cobre-plata, de plomo-plata y de zinc como
producto final; los otros productos, no comerciales, de esta operaciéon son el
relave de flotacién, el desmonte de mina y los efluentes de bocaminas y
botaderos.

La mina fue trabajada hasta el afio 1942 por pequefios mineros. En ese afio se
forma la Compafiia Minera Huachocolpa SAC., El afio 1985, la Planta
Concentradora fue instalada por el Banco Minero en 1945 para tratar minerales
procedentes de los pequefios mineros, siendo vendida en 1980

A la empresa minera. Asimismo, ha cumplido con elaborar y ejecutar el Plan
de Manejo y Adecuacion Ambiental (PAMA) en 1996, cuando se elaboré el
PAMA, la produccidn y tratamiento de mineral estaba en el orden de 450 Tm/dia;
en la actualidad la produccion de mineral y tratamiento esta en el orden de 1000

Tm/dia, es decir dentro del margen del 110% de incremento.

Objetivos de la empresa
Seguridad y Salud Ocupacional:

Caracterizar los impactos ambientales sobre los componentes fisicos,
biolégicos y socioecondmicos, para proponer medidas que minimicen y/o
eliminen los riesgos sobre la salud y la seguridad. Se enmarca dentro de este

aspecto el control o eliminacion de focos de contaminacion que puedan originar
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drenaje &cido o residuos tdxicos que el viento transporta a lugares poblados; de
igual modo se consideran las aberturas en la mina que implican riesgos de caida.
Obijetivos de Estabilidad Fisica

Caracterizar y proponer medidas técnicas y ambientales adecuadas para
mantener la estabilidad fisica de los componentes de la empresa minera, en el
corto, mediano y largo plazo.

Este es el caso de la estabilidad fisica de los depdsitos de relaves, botaderos
de desmonte, paredes del tajo abierto y galerias subterraneas, que deben soportar

eventos sismicos e hidrolégicos.

Objetivos de Estabilidad Geoquimica:

Caracterizar y proponer medidas técnicas y ambientales adecuadas para
mantener la estabilidad quimica de los componentes en el corto, mediano y largo
plazo.

Este es el caso de los depdsitos de relaves, botaderos de desmonte y paredes
del tajo abierto que pueden generar acido e impactar en el entorno en el caso de
eventos hidrol6gicos extraordinarios.

Objetivos de Uso del Terreno:

Considerar el aprovechamiento post-cierre del area para uso agricola o
recreacional considerando que entonces quedaria una infraestructura de suministro
y distribucion de agua, y area forestada.

Obijetivos del Uso de Cuerpos de Agua:

Considerar medidas que eviten la contaminacién del agua subterranea que en

este caso resulta ser la Unica fuente disponible en el area del proyecto.
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Objetivos Sociales:

La apropiada caracterizacion de la fuerza laboral y de los grupos de interés

permitird disefiar un programa de reconversion laboral y de acciones que

reduzca el impacto social que implica el cierre de una mina.

1.1.4 Ubicacion

La Compafiia Minera Huachocolpa SAC — 2015 se encuentra ubicada en el

paraje Comihuasa, distrito de Huachocolpa, Provincia y Departamento de

Huancavelica. Geograficamente, se ubica en la cordillera central de los Andes del

Centro del Perd. Ver plano N° 1.

Se encuentra ubicado en el flanco Este de la Cordillera occidental, a una

altitud promedio de 4,400 msnm, cerca de la divisoria de Huayraccasa, en la

terraza superior sobre el margen izquierdo del cauce de la quebrada o Rio

Escalera, sus coordenadas geograficas:
* Longitud Sur 13°13

« Latitud Oeste 74°51

Para el acceso a la mina, se tienen dos rutas, estas se muestran en el Cuadro 1

y Cuadro 2:

Cuadro 1. Ruta de acceso |

Ruta | Km. Carretera
Lima — Huancayo 300 | Carretera asfaltada
Huancayo — Huancavelica 165 Carretera afirmada
Huancavelica - Mina Huachocolpa 73 Carretera Afirmada
Total 538

Fuente: Pro vias Rural - MTC
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Cuadro 2. Ruta de acceso Il

Ruta Il Km Carretera
Lima — Pisco 250 | Carretera asfaltada
Pisco — Huancavelica 150 Carretera afirmada
Huancavelica - Mina Huachocolpa 73 Carretera afirmada
Total 473

Fuente: Pro vias Rural - MTC
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Figura 1: Plano N° 1 Ubicacién de la Mina
Fuente: Pro vias Rural — Zona de Huancavelica

1.1.5 Medicion en el desarrollo de la seguridad
a. Cobertura de control de la organizacion

El avance de la gestion se observa a través del trdmite que se le da en relacion
a cuestiones de Gestion de Seguridad y Salud, la organizacion, la estructura y
orden que esta represente sera garantia de que el tema se estd llevando a cabo
correctamente y el ambito lo establece la propia empresa, a continuacion, se
plantean una serie de preguntas al personal para saber cuanto conocen ellos de la
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional ver cuadro 3.
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Cuadro 3. Preguntas al personal sobre la gestion de Seguridad
N° ITEM
La Organizacion solo considera accidentes los que causa lesiones.
Obs/Sug :
Lleva un registro de enfermedades ocupacionales, identificados en
2 |la empresa.
Obs/Sug :
La Organizacion tiene implementado un Registro de accidentes.
Obs/Sug :
Trabajador identificado con enfermedad ocupacional reciben
4 |atencién médica ocupacional.
Obs/Sug :
Trabajador con diagnéstico de enfermedad ocupacional son
5 |reubicados a otra area de trabajo
Obs/Sug :
Se registran solo los accidentes con lesiones
Obs/Sug :
Se registra el andlisis de accidentes
Obs/Sug :
La Organizacion omite valorizar las horas/ pérdida
Obs/Sug :
Tiene un programa de control y evaluacion de dafios a la persona
Obs/Sug :
Tienen un programa de control y evaluacion de dafios a la
10 (Propiedad

1

Obs/Sug :
11 Tienen un programa de control y evaluacion de dafios al proceso
Obs/Sug :
12 Se contabiliza las horas /pérdida
Obs/Sug :
13 El Programa Anual contempla las pérdidas con dafios y derroches
Obs/Sug :
Los Supervisores cuantifican las pérdidas ocasionadas por
14 accidentes, evaluando los dafios y derroches en: material, equipos,
horas/hombre.
Obs/Sug:
La Organizacion tiene implementado un registro de accidentes
15
Obs/Sug :
16 Se registra los analisis de incidentes
Obs/Sug :

Fuente: Repensando en la Seguridad - Ing. Samuel Chavez Donoso - Cuaderno de Seguridad
Unidad Minera Huachocolpa SAC.

b. Actores Involucrados

En esta seccion lo que se quiere es saber si la persona encargada se involucra

con la gestion y lidera predicando con el ejemplo, de manera que logre que todos
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estén involucrados y participen de la gestion, también se evalla ;cudl es el alcance
y lo Significativo de elegir con esta a la persona correcta para tal trabajo?, la
persona que administre la seguridad debe ser una persona idonea ser un
facilitador, para que crea confianza en el personal a su cargo, propiciando con ello
el trabajo en equipo y creando una cultura de seguridad que vaya en aumento. En
la siguiente tabla se presenta el cuestionario ver cuadro 4.

Cuadro 4. Preguntas al personal sobre cultura de seguridad

NO ITEM

La Organizacion tiene un encargado de seguridad

Obs/Sug :

El encargado de seguridad interviene s6lo cuando ocurren

18 |Accidentes con lesiones.

Obs/Sug :

La Organizacion cuenta con un comité de seguridad

Obs/Sug :

El Comite de Seguridad se retne cuando ocurren accidentes
Obs/Sug :

El Comité de Seguridad tiene un programa anual de reuniones
Obs/Sug :

Hay un Jefe de Seguridad encargado de la seguridad de todos los
22 |Trabajadores

Obs/Sug :

El Departamento de Seguridad tiene especialistas en prevencion
Obs/Sug :

La Linea de mando desarrolla la seguridad como parte inherente a
24 |sutarea

Obs/Sug :

Toda la Linea de mando operativa es responsable y esta
25 |comprometida con la seguridad

Obs/Sug :

Al término del trabajo todos los equipos son apagados y
26 |guardados con sus fundas respectivas

Obs/Sug :

Existe un compromiso total de todos los miembros de la
27 |Organizacion con la seguridad

Obs/Sug :

17

19

20

21

23

Fuente: Repensado en la Seguridad - Ing. Samuel Chavez Donoso — Cuaderno de seguridad -
Unidad Minera Huachocolpa SAC.
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c. Intervencion en seguridad y salud ocupacional

En esta seccidn se identifica cual es la participacion, las acciones correctivas y
reaccion del departamento de Seguridad en relacién a otras areas. Ver el cuadro
5.

Cuadro 5. Preguntas sobre seguridad y salud

N° ITEM

El Encargado de Seguridad toma medidas preventivas después de
1 |ocurrido el accidente

Obs/Sug :

Cuando ocurre un accidente el departamento de seguridad analiza el
2 |accidente

Obs/Sug :

Las medidas correctivas son de caracter inmediato/reactivo a nivel
3 |de causas inmediatas (actos subestandar)

Obs/Sug :

Las medidas correctivas son de caracter inmediato/reactivo a nivel
4 |de causas inmediatas (condiciones subestandar)

Obs/Sug :

La Linea de mando investiga y analiza el accidente

Obs/Sug :

La Linea de mando (supervisores) analiza las causas béasicas y toma
6 |medidas preventivas

Obs/Sug :

Las medidas son preventivas y correctivas a nivel de factores de
7 |trabajo y/o factor personal

Obs/Sug :

La Organizacion prioriza y enfatiza actuando a nivel del origen de
8 |los riesgos

Obs/Sug :

La Linea de mando (supervisores) y trabajadores elabora los
9 |procedimientos de trabajo seguro

Obs/Sug :

La Linea demando Yy trabajadores revisa anualmente los
10 |procedimientos de trabajo seguro

Obs/Sug :

La Organizacién aplica medidas preventivas para corregir los
11 |incidentes que puedan convertirse en accidentes

Obs/Sug :

Fuente: Repensando en la Seguridad - Ing. Samuel Chavez Donoso — Cuaderno de
Seguridad — Unidad Minera Huachocolpa SAC.

d. Estrategia del nivel de comunicacion

Lo que buscamos con esta Ultima seccion es identificar el involucramiento de
la organizacion como conjunto ante una contingencia y su capacidad organizativa
como un equipo integrado, también evalta el nivel de comunicacion que han

tenido como preparacion para evitar que los eventos cuando ocurran no
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trasciendan la magnitud y por ende provoquen una pérdida mayor. Ver el cuadro
6.

Cuadro 6 Preguntas sobre el nivel de comunicacion

N° ITEM

La Organizacion actlia durante un evento ocurrido

Obs/Sug :

Tienen un Responsable que interviene cuando ocurren accidentes o
2 |lesiones graves

Obs/Sug :

Existe una Asistenta Social cuya funcion es conducir al lesionado a un
3 |Centro Asistencial

Obs/Sug :

Protege a las personas con equipos de proteccion personal

Obs/Sug :

El Departamento de Seguridad actia en acciones puntuales. Sigue la
5 |tradicion

Obs/Sug :

La Organizacion mantiene chatarra y otros objetos inservibles Por mucho
6 |tiempo.

Obs/Sug :

La Organizacion capacita a los trabajadores en el uso de equipos de
7 |proteccion personal

Obs/Sug :

La Organizacion capacita y entrena a los trabajadores en el uso de
8 |equipos de proteccion personal

Obs/Sug :

La Organizacion lleva un inventario del stock de los equipos de
9 |proteccidn personal

Obs/Sug :

Registra el control de uso y renovacion de los equipos de proteccion
10 |personal

Obs/Sug :

La Organizacion tiene reportes de diagnésticos de riesgos

Obs/Sug :

En base a diagnosticos realiza programas de control de riesgos

Obs/Sug :

La Organizacion destina un presupuesto para actividades de capacitacion
13 |en seguridad

Obs/Sug :

Tiene un Programa Anual de capacitacion

Obs/Sug :

Todos los Trabajadores son capacitados constantemente en seguridad
Obs/Sug :

1

11

12

14

15
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16 Los Trabajadores aplican procedimientos escritos de trabajo a seguir
Obs/Sug :
17 Hay Politicas de Seguridad
Obs/Sug :
Su Politica estd fundamentada en la Seguridad — Calidad -
18 |Productividad
Obs/Sug :
19 La Organizacion tiene publicado sus politicas de seguridad
Obs/Sug :
Los Trabajadores han participado en la elaboracion de las politicas de
20 |seguridad
Obs/Sug :
21 Los Trabajadores cumplen con la politica de seguridad
Obs/Sug :
99 Los Trabajadores conocen y aplican la seguridad en su actividad diaria
Obs/Sug :
93 La Linea de mando desarrolla la seguridad en su actividad diaria
Obs/Sug :
La Organizacion ha adquirido un sistema de seguridad
24
Obs/Sug :
La Organizacion ha adoptado un sistema de seguridad
25
Obs/Sug :
La Organizacion ha adaptado un sistema de seguridad
26
Obs/Sug :
Tiene un control de todas las pérdidas incidentales
27
Obs/Sug :
28 Tiene un control de todos los derroches
Obs/Sug :
29 Se ponen en practica las sugerencias de mejoramiento interno - externos
Obs/Sug :

Fuente: Repensando en la Seguridad - Ing. Samuel Chavez Donoso — Cuaderno de
Seguridad — Unidad Minera Huachocolpa SAC.

1.1.6 Evaluacion de riesgos
A. Escala de clasificacion de los riesgos

Se basa en dos criterios, Severidad y Frecuencia del Riesgo ver cuadro 7,8, 9y 10.
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Cuadro 7. Severidad del riesgo

SEVERIDAD

SERIEDAD DE LAS CONSECUENCIAS

VALORACION

CATASTROFICA

Desastre. Resulta en fatalidades o lesiones

de gravedad o pérdida del sistema con
implicaciones de gravedad para la organizacion.
US$ 10 millones

CRITICA

Muy seria. Resulta en lesiones personales o
dafios al sistema o requiere de una medida
correctiva inmediata para la

Supervivencia del personal o del sistema.
US$ 1 millén

PERMANENTE

Darios de Seriedad. Resulta en lesiones
Personales o dafos al sistema o requiere de una
medida  correctiva inmediata para la
supervivencia del personal o del equipo. US$
500 mil.

IMPORTANTE

Marginal. Puede resultar en una lesion leve
0 una interrupcién del sistema, pero se puede
controlar con medidas correctivas. US$ 100 mil

PERCEPTIBLE

Menor. No resulta en lesiones personales o
Dafio significante a la propiedad. Hasta
US$ 10 mil

5

Fuente: Codigo de Evaluacion de Riesgos — A fig. 1202 (ref.2) Area de Seguridad UM

Huachocolpa SAC

Cuadro 8. Frecuencia del riesgo

PROBABILIDAD/FRECUENCIA DESCRIPCION VALORACION
COMUN Sucede con frecuencia 1
HA SUCEDIDO Con Frecuencia 2
PODRIA SUCEDER Ocasionalmente 3
POCA PROBABILIDAD Raro 4
PRACTICAMENTE IMPOSIBLE Muy raro 5

Fuente: Codigo de Evaluacion de Riesgos — A fig. 1202 (ref.2) Area de Seguridad.
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Cuadro 9. Matriz de evaluacion de riesgos

SEVERIDAD |
CATASTROFICO 1
FATALIDAD 2
PERMANENTE 3
TEMPORAL 4
MENOR 5 15 19 22 24 25
oo S w
< O a) L -
S Q | Q o
MATRIZ DE > 2 a o 7 .
EVALUACIONDE | 5 S 9 @ w =
RIESGOS @ 3 > < o | =
o D
(I % Q S:D <
(@] < O
a o
Fuente: Pasaporte (IPERC) SIG MASST
Cuadro 10. Probabilidad y consecuencia
Consecuencias
LD ED

Medhia

Riesgo
intolersable
IN

Fuente: Proceso de Evaluacién del Riesgo Reglamento de Seguridad D.S. 055 - EM

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la base para decidir
si se requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi como la
temporizacién de las acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como

punto de partida para la toma de decision. La tabla también indica que los esfuerzos
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precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las
medidas de control, deben ser proporcionales al riesgo; Ver cuadro N° 11.

Cuadro 11. Criterios sugeridos para la toma de decisiones

Riesgo

. Hose requiere accion especifica.
Trivial (T) d P

Ho == necesita mejorar |z accon preventiva. Sin embargo s= deben considerar soluciones mas
remtables o mejores  gue  no  supongan  umE  carga econdmica importante.
Se requieren comprobaciones perddicas para asegurar gue se mantiene |la eficacia de las medidas
de control.

Talerable [TO]

Fuente: Proceso de Evaluacion del Riesgo — D.S. 055 — EM (2010). Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional.-Lima- Perd: MEM

1.1.7 Inventario de peligros

De acuerdo a cada area de trabajo se ha realizado un levantamiento para detectar
cuales son los mas criticos, donde se identifica inicialmente y luego tomar las

medidas correctivas.

1.1.8 Analisis del FODA
a) Fortalezas:
- Predisposicion de la Alta Gerencia de la organizacion para Mejorar los

Niveles de desempefio en la gestion MASST.
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- Existe un Sistema de Gestion MASST.

- Politica MASST, se ajusta a requerimientos 1SO 14001 — OHSAS18001 y el
personal la conoce.

- Reporte de incidentes / accidentes Computarizado.

- Se cuenta con un equipo de auditores y entrenadores acreditados en la
gestion MASST.

- Comunicacién efectiva en cuanto a estadisticas de seguridad.

- El pasaporte del SGR ha permitiendo elevar el nivel de cultura de seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente en nuestros trabajadores.

- El personal tiene conocimiento de las herramientas inteligentes de Gestion.

- El personal trabajador y gerencial conoce el nimero de ocurrencias y sus
causas.

- Se cuenta con una Vision, Objetivos y metas de Seguridad.

- Existe Mapa de Responsabilidades formal (general por areas).

- Sistema de comunicacion existente (Internet).

- Cierto nivel de avance en el desarrollo de la plataforma VASS (construccién
de algunos modulos de vivienda, sistema moderno de trabajo)

- Se cuenta con una Base Legal estructurada y aplicable a las actividades de
la Unidad.

b) Debilidades:

- Paradigmas antiguos; Departamento de Seguridad responsable, produccion
primero, Seguridad = costo.

- Sistema de cableado eléctrico con deficiencias.

- Comunicacién deficiente e insuficiente porque no se cuenta con un sistema

de radios y algunos teléfonos se encuentran inoperativos.
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d)

El conocimiento adquirido por parte de los trabajadores, en relacién al
Pasaporte SGI, esta en un 50% de avance, por falta de involucramiento del
personal de supervision.

Trabajos en altura y falta de uso adecuado de lock out.

No se cuenta con manual estructurado de estandares (Qué hacer) generales y
operativos para las labores de alto riesgo, se cuenta con ello pero no se
encuentra disponible en un manual didactico para todos.

En el proceso de inspecciones no se cierra el circulo.

Falta de Bermas en carreteras de mina.

Excesiva generacién de polvos.

Préactica pobre del principio del reconocimiento por los buenos trabajos y
objetivos alcanzados en la gestion de Seguridad.

Falta de un estandar para la evaluacion y seleccidn de contratistas.

Amenazas:

Sistema de ventilacion con deficiencias.

Servicio de terceros — Exceso de contratistas.

Hay evidencia de estandares para las tareas criticas en las diferentes
secciones, pero poco se conoce de ellas por falta de difusién de la
supervision.

Supervisores que se involucran poco de modo que desconocen el nuevo
enfoque en la gestion MASST.

Sistema de alimentacién de agua potable deficiente.

Oportunidades de Mejora:

Aumentar el nivel de las categorias de Involucramiento, compromiso,

liderazgo y responsabilidad en los representantes del equipo gerencial de la
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UNIDAD para con la gestion de Seguridad.

Desarrollo y preparacion de los manuales de bolsillo de estandares y PETS,
para los trabajadores de la unidad. Mejorar el Sistema de ventilacion en
mina.

Mejorar dotacion de EPP.

Desarrollar estandares para evaluar y seleccionar contratistas.

Aumentar el nivel de las categorias de Involucramiento, compromiso,
liderazgo y responsabilidad en los representantes del equipo gerencial de la
Unidad Econémica Administrativa (U.E.A.) Huachocolpa Uno., para con la
gestion de Seguridad.

Desarrollo y preparacion de los manuales de bolsillo de estandares y PETS,
para los trabajadores de la unidad.

Mejorar el Sistema de ventilacion en mina.

Mejorar dotacion de EPP.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

1.2.2

¢De qué manera influye la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para

mejorar el nivel de Prevencion de Accidentes en la Compafila. Minera

Huachocolpa SAC — 2015?

Problemas especificos

a) ¢Como influye la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para la reduccion
de accidentes en la Compafia Minera Hhuachocolpa - 2015?

b) ¢De qué manera la Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional se relaciona

con los compromisos entre la Organizacion y los trabajadores para mejorar el
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nivel de prevencion de accidentes en la Compafila Minera Huachocolpa -

2015?

1.3 OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

14

1.3.1 Objetivo general
Establecer la Gestion de la seguridad y salud ocupacional para mejorar el nivel
de Prevencion de accidentes en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC.- 2015.
1.3.2 Obijetivos especificos
a) Establecer el nivel de influencia de la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional para la reduccion de accidentes en la Compafila Minera
Huachocolpa SAC. —2015.
b) Determinar la relacién que existe entre la Gestién de la Seguridad y Salud
Ocupacional, con los compromisos entre la Organizacion y los trabajadores
para mejorar el nivel de prevencion de accidentes en la Compafiia Minera

Huachocolpa — 2015.

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO
En la actualidad las Empresa mineras se hacen mas competitivas dentro de su
sector y cada vez adoptan mas estrategias a fin de garantizar el éxito y la seguridad.
Estas empresas estan adoptando herramientas de gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional para mejorar los niveles de prevencion de accidentes, basadas en los
nuevos enfoques gerenciales como la implementacién de Gestiones estratégicas y
modelos de medicion de gestion dentro de ellos la evaluacion frecuente, a fin de

alcanzar el éxito a corto, mediano y largo plazo con el propésito de establecer metas
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que permitan el alcance de los planes estratégicos del negocio, enfocados al

cumplimiento de la vision, mision, valores etc.

Elementos que conjugan comprometen:

Tanto a empleados como obreros a la identificacion con la organizacion minera, a

través de un sentimiento de compromiso y cumplir los requerimientos legales

establecidos en: DS 055-2010-EM, DS 009-2005-TR, DS 015-2005-TR, DS 007-2007-

TR, RM N° 480-2008-MINSA, RM N° 375-2008-TR.

141

1.4.2

143

Justificacion tedrica

El presente estudio de Investigacion se desarrolla con el fin de demostrar
conocimientos tedricos y practicos de las herramientas y Normas de Seguridad
para una mejora de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la mina

Huachocolpa SAC. .

Justificacion practica

Este trabajo de investigacion desarrolla todo los conocimientos y con
evaluaciones basadas en las encuestas para lograr la mejora de la Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo al reglamento de Seguridad D.S.

055- EM.

Importancia de la investigacion

La Importancia de la investigacion consiste en demostrar con resultados
favorables para el colaborador asi mismo como a la organizacién. Con el aporte
de la presente investigacion se logrard mejorar la Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional en la mina Huachocolpa SAC.
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1.5 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
Las limitaciones son pocas por cuanto la informacion acerca del tema de
investigacion en Seguridad y Salud Ocupacional es bastante amplia, sobre todo hoy que

existe mucha informacién.
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2.1.

CATITULO 11

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1.

Antecedentes internacionales

Gonzélez (2009), en la investigacion: Disefio de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional, bajo los requisitos de la Norma Ntc- Ohsas 18001 en el
Proceso de Fabricacion de Cosméticos para la Empresa Wilcos S.A.
Universidad Javeriana Bogota, Colombia.

La investigacion esta basada en el disefio de una gestion en seguridad y
salud ocupacional en la empresa WILCOS S.A., utilizando la norma OHSAS
18001, con el fin de minimizar los riesgos a los que se exponen dia a dia los
empleados, contribuir con el bienestar de ellos y aumentar la productividad
en la empresa. Lo primero que se realizé fue un mapa de procesos con el fin
de saber el direccionamiento estratégico de la empresa, y alinear el trabajo
con los objetivos de la misma. Posteriormente se realizo el diagndstico de la
situacién actual de la empresa frente a los requisitos exigidos por la norma

OHSAS 18001, y otro diagnostico para saber el cumplimiento de las normas
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legales Colombianas Vigentes. Se establecieron los planes de accidn
correctivos y preventivos para ajustar la situacion de la empresa frente a
los requisitos exigidos por la normatividad colombiana vigente y los de la
norma OHSAS 18001, se realizd el panorama de riesgos, el analisis de
vulnerabilidad, se disefi6 un plan de implementacion del disefio de gestion
para que la empresa lo utilice. Finalmente se realiz6 el andlisis financiero con
el fin de establecer si la implementacion del sistema es viable para la empresa.

Blanco y Bonilla (2007) Disefio de una Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional (Gsso) Para Ingenios Azucareros en El Salvador con Base a Las
Normas Ohsas 18001-2007. Universidad de EI Salvador, Facultad de
Ingenieria y Arquitectura, Escuela de Ingenieria Industrial. El estudio
propuesto es de gran importancia, ya que existe la necesidad de estandarizar
unos criterios a nivel internacional en Salud Ocupacional y Seguridad lo cual
motiva a los ingenios a apegarse a Normas Certificables para una Gestion en
Salud Ocupacional y Seguridad Industrial, que permite a estos el poder
controlar sus riesgos en salud ocupacional y seguridad y dar confianza a las
partes relacionadas a estos, con respecto al cumplimiento de los requisitos y a
su vez, permitiria integrar la gestion en salud ocupacional y seguridad en la

gestion empresarial con otros estandares como calidad.

Salgado (2012) Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para la
Construccion De Obras Civiles, Aplicado a la Construccion de Puentes.
Universidad Austral, Valdivia-Chile. Esta tesis muestra un modelo de Gestion
de Seguridad y Salud para la Construccion de Obras Civiles, aplicado a la

construccién de puentes, se presenta el Manual de Gestion el cual hace
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2.1.2.

referencia a todos los Procedimientos Documentados establecidos para el
Sistema Integrado de Gestion y una descripcion de la interaccion entre los
procesos. Se mencionan: los puntos OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo, a los cuales se hace referencia para crear
los procedimientos de Gestion. Se ilustra el Plan Integrado de Gestion
orientado a la construccion de puentes, en el se identifican los procesos del
sistema, los recursos y controles aplicados a las diferentes partidas de la obra,

emanados de este Plan se desglosan los procedimientos constructivos.

Antecedentes nacionales

Lores (2013) Tesis: Implementacion de una Gestion de Seguridad Y Salud
Ocupacional en Mineria Subterranea. Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna. Facultad de Ingenieria Escuela Académico Profesional
de Ingenieria de Minas. El trabajo trata El presente trabajo explica de manera
integrada las condiciones de trabajo en que la gran mayoria de los
trabajadores mineros cumplen con sus labores, asi como también los
principales problemas de seguridad, salud y riesgos que enfrentan, y las
medidas que son necesarias poner en practica para controlar y mitigar todo lo
que ocurre en la mineria subterranea que es la que origina mayores riesgos.
Para lo cual la presente tesis mostrara una metodologia para implementar un
Sistema de Gestion Seguridad y Salud Ocupacional en una mina
subterranea que cumpla con la norma internacional OHSAS18001:2007 y en
donde se muestran los tipos de indicadores de gestion de seguridad y salud
ocupacional que pueden utilizarse para realizar la evaluacion del desempefio y

verificar el cumplimiento de la mejora continua del sistema de gestion de
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seguridad y salud ocupacional. El enfoque a usar consta en detallar cada paso
en la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

de la mina subterranea Bateas.

Pérez (2007) Tesis: Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional aplicado a
Empresas Contratistas en el Sector Econémico Minero Metallrgico.
Universidad Nacional de Ingenieria Facultad de Ingenieria Geoldgica Minera
Y Metalurgica Seccién de Posgrado, Lima — Per( el trabajo trata acerca En
los ultimos afios buena parte de las actividades mineras que han pasado a
realizarse con el apoyo de empresas contratistas y aunque la Ley sefiala que
los trabajadores de una contratista no pueden ser asignados para la actividad
principal de la misma; esta norma es frecuentemente vulnerada y manipulada
a beneficio de la Empresa Minera. Muestra del grado de desproteccion del
trabajador que labora en una Empresa Contratista; son los frecuentes
accidentes de trabajo, segun estadisticas publicadas por el Ministerio de
Energia y Minas en los ultimos siete afios (2009 —2015) se han producido
437 accidentes fatales de los cuales 293 pertenecen a personal Contratista, es
decir un 67% de estas ocurrencias son del personal que no tiene vinculo
laboral alguno con la Empresa Minera lo que indica que la Administracion de
la Seguridad y Salud Ocupacional por parte de las Empresas Mineras no es
suficiente o0 no esta acorde con la realidad de las necesidades de sus socios
estratégicos. El trabajo en mencion esta dividido en diez capitulos. En una
primera instancia se hace un analisis de los accidentes ocurridos en el sector
minero basados en las estadisticas del Ministerio de Energia y Minas; seguido

de una revision de la evolucion de la Seguridad y Salud Ocupacional respecto
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al tiempo, asi como el origen de los accidentes. Luego se revisan Técnicas
para la Evaluacion y Analisis de Riesgos lo cual nos introduce al Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional indicando los elementos minimos
con los que debe contar dicho Sistema y la interrelacion entre eéstos resumidos
en una Matriz de Responsabilidades y un Cronograma de Actividades mensual
lo que da como resultado un CPI (Indicador Critico de Performance o
Desempefio) que no es mas que la relacion entre los Factores Proactivos y

Reactivos de desempefio del Sistema de Seguridad.

De la Cruz (2011) tesis: Mejora del Programa de gestion de Seguridad
Basada en el Comportamiento de Gestion de Prevencion de Riesgos y Medio
Ambiente de Gym S.A. Universidad de Piura, Facultad de Ingenieria Ingeniero
Industrial y de Sistemas. EIl estudio tiene como fin dar a conocer las bases
teoricas, conceptuales y técnicas de la Seguridad Basada en el Comportamiento
(SBC) orientada a cambiar los comportamientos inseguros de los trabajadores
por comportamientos seguros logrando mantenerlos en el tiempo. Ademas,
busca contribuir al Sistema Integrado de Gestion (SIG) de la empresa Grafa y
Montero (GyM) en la reduccién de incidentes, accidentes, lesiones producidas
por actos o comportamientos inseguros. Esto implica comprender la estructura
y metodologia de implementacién de un programa de seguridad basada en el
comportamiento, y con todo ello proponer mejoras en el programa de SBC de
GyM. De ambos sistemas, sistema cliente y sistema GyM, se rescataran los
puntos importantes y ventajosos realizando un andlisis FODA; una vez
obtenido dichos puntos, se identifican las falencias y faltas del programa de la

SBC, logrando asi un mejoramiento al programa de seguridad basada en el

41



comportamiento, y finalmente se propondrd el procedimiento de
implementacion y ejecucion de la SBC. Como resultado de todo ello, se llegara
a obtener un formulario GyM, en el que se presenten las conductas y
comportamientos de las personas, y se pueda observar si es seguro o si no lo

es, identificando las causas inmediatas y causas raiz de sus comportamientos.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Antecedentes historicos

A nivel internacional, tenemos la investigacion de Giraldo (2009), titulada
“Disefio del programa de Gestion de Seguridad y salud ocupacional para la
empresa plasticos MACOL”. Universidad Tecnologica de Pereira. Pereira —
Colombia. En donde define el concepto de Seguridad y Salud Ocupacional,
indicando que dia tras dia toma mas fuerza, y son cada vez mas las empresas
que se conciencian de la importancia que tiene el recurso humano Como pilar
fundamental hacia el logro de objetivos y metas en el desarrollo institucional.
La empresa “Plasticos Macol” no es la excepcion, por lo cual ha buscado
desarrollar un Programa de Salud Ocupacional, que de manera integral genere
las politicas necesarias para brindarle a todos sus colaboradores las garantias y
herramientas que permitan un desarrollo personal y colectivo de manera idonea
en funcion de un objetivo comun. A traves de una correcta caracterizacion de
la fuerza laboral, la identificacion de los factores de riesgo, y el reconocimiento
del proceso productivo, se logra desarrollar de manera acertada las politicas
pertinentes para la elaboracion del Programa de Seguridad y Salud
Ocupacional. La correcta caracterizacion de la fuerza laboral, la identificacion

de los factores de riesgo, y el reconocimiento Del proceso productivo, permite
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desarrollar de manera acertada las politicas pertinentes.

Vivas et al. (2014), en su investigacion titulada “Disefio de gestion
integral de, seguridad y Salud Ocupacional MPLAST Ltda., empresa dedicada
a la fabricacion de empaques plasticos flexibles”. Escuela Colombiana de
Ingenieria “Julio Garaviro”, Facultad de ingenieria Industrial. Bogotd. La
empresa AVIMPLAST LTDA. se encuentra dedicada a la fabricacion y
comercializacion de empaques plésticos flexibles desde hace mas de treinta
afios. Debido al constante cambio que tiene este mercado, la empresa a
implementando nuevos procedimientos para seguir llevando a cabo su
actividad, sin embargo, la Alta Direccion considera que es necesario para su
desarrollo y mejor desempefio hacer que la empresa funcione como un Sistema,
sin dejar de lado a sus colaboradores y la relacién con el entorno, logrando asi,
competir de una manera estratégica frente a un mercado cambiante, en donde
las relaciones comerciales no solo estan ligadas al producto y/o servicio; sino
también a la identificacion y manejo de sus aspectos y riesgos, para esto, con
ayuda de los estudiantes de Especializacion de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional Integral QHSE de la Escuela Colombiana de Ingenieros “Julio
Garavito”.

La construccion del modelos de integracion QHSE y luego realizar una
propuesta para la implementacion De Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional. Al concluir el diagndstico inicial de la empresa, segin los
resultados arrojados en la matriz de aspectos e implementacion de la Norma
Técnica.

A nivel nacional Lazaro (2007). Prevencién de fatalidades en una Empresa
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que fabrica tapas de plastico a través Del analisis de peligros operacionales.
Pontificia Universidad Catolica Del Per, Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Lima. La gestion de la seguridad y la salud ocupacional es una herramienta
para prevenir los riesgos laborales ocasionados en su mayoria por actos o
condiciones inseguras, las cuales pueden desembocar en fatalidades, accidentes
o enfermedades ocupacionales. En las empresas no existe una metodologia
estandarizada en el reconocimiento y evaluacion de peligros operacionales
tanto fisicos Como higiénicos. Por lo tanto las estrategias empresariales Deben
orientarse a lograr encajar las exigencias de las tareas con las necesidades a
través de las condiciones de trabajo a través de programas de prevencién que
tengan un planeamiento (objetivo definido, control del programa, aplicacion y
definiciones), implementacion (definicion de responsabilidades, descripcion,
inventario de riesgos y entrenamiento) y la validacion (indicadores de
desempefio). Segun los parrafos anteriores, y apoyandose en diversas
herramientas de seguridad industrial, se ha desarrollado la metodologia de
analisis de riesgo operacional con el objetivo de identificar riesgos fisicos y
centrando la atencion de acuerdo a las estadisticas en caidas, ademas se estima
la criticidad del riesgo para poder dar una prioridad de solucidn, en este caso se
eligio la mas critica que puede ocasionar la muerte. La metodologia se basa en
la observacion directa de las condiciones de trabajo para luego compararlas con
una lista de preguntas que se elaboraron de acuerdo a la legislacién nacional y
corporativa, entre los principales, se definen los peligros y se evalla el riesgo
involucrado. De esta manera en el trabajo se determina que la caida de altura es
uno de los riesgos mas importantes y se plantean una serie de recomendaciones

que permiten controlar los riesgos de una manera mas eficiente, reduciendo la
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2.2.2.

probabilidad de ocurrencia de una fatalidad, asi como la severidad de las
consecuencias de los accidentes. Los beneficios que se obtienen de aplicar
estas técnicas de inspeccion y evaluacion de peligros se reflejan en una mejora
de la productividad de la empresa, incremento de utilidades al controlarse las
perdidas por accidentes de trabajo, se mejora el clima laboral, y la cultura
organizacional se ve reforzada con valores de seguridad y salud ocupacional.
Asi mismo Carrasco (2012), en su investigacion titulada “Propuesta de
implementacion de una gestion de seguridad y salud en el trabajo en el area de
inyeccion de una empresa fabricante de productos plasticos”. Pontificia
Universidad Catolica Del Per(, Facultad de Ciencias e Ingenieria. Lima. El
presente estudio analiza la propuesta de implementacion de una de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa fabricante de productos
plasticos. Este tema cuenta con amplio margen por desarrollar por la creciente
preocupacion e importancia que se esta dando a la seguridad y salud

ocupacional en los paises de esta parte del continente.

Conceptualizacion de la variable independiente: gestion de la seguridad y
Salud Ocupacional Compafiia Minera Huachocolpa SAC.

Porter M. (1989) “La ventaja competitiva” La competitividad es la
capacidad de una organizacién para mantener sistematicamente las ventajas
comparativas que le permiten mantenerse en una posicion de un determinado

entorno.
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2.2.2.1.

2.2.2.2.

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

La organizacién ha establecido y mantiene programas de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional para alcanzar los objetivos de cada

comité (el cual se establece utilizando el procedimiento de seleccién de

responsabilidades que ingresan al programa anual).

a) Los comités representan las funciones y niveles relevantes de la
organizacion.

b) Se especifican los recursos y plazos en los cuales los objetivos
seran alcanzados. Asimismo, los programas son revisados
mensualmente, planificados anualmente, y que son modificados

donde es necesario para atender los cambios de las actividades.

Norma de gestion Ohsas 18001
Esta serie de especificaciones de Evaluacion de la Seguridad y
Salud Ocupacional (OHSAS) entrega los requisitos para una gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), de forma de habilitar a una
organizacion para controlar sus riesgos de SSO y mejorar su
desempefio. No establece criterios especificos de desempefio SSO, ni
da las especificaciones detalladas para el disefio de una gestion.
Es aplicable a cualquier organizacion:
a) Establecer Programas de Gestion SSO para eliminar o
minimizar el riesgo de los empleados y  otras  partes
interesadas, que puedan estar expuestos a los riesgos de SSO

asociados con sus actividades.
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b) Implementar, mantener y mejorar continuamente Ina gestion de
SSO.

c) Asegurarse de la conformidad con su politica de SSO que haya
declarado.

d) Demostrar conformidad a otros.

e) Buscar la certificacion / registro.

f) Hacer su propia determinacion y declaracion de conformidad con
esta especificacion de OHSAS. Ver cuadros 12, 13y 14.

Cuadro 12. Estructura OHSAS 18001:2007

ESTRUCTURA OHSAS: 2007
Folitica de Seguridad y Salud Ocupacional

Planificacion Mejoramiento continuo
. Planificacicon para identificacion o

peligros, evaluacién de riesgos
y control de riesgos.

. Requisitos legales y otros requisitos. Revision por parte de la
. Objetivos. Direccidn.
. Programa de gesticén de seguridad vy

salud ecupacional. '

Verificacidn de acciones correctivas
Implementacién y operacién

. Estructura y responsabilidades. - Monitoreo y medicion del

. Entrenamiento, concientizacidn desempefio.
¥ competencia. . Accidentes, incidentes, no confor
. Comunicacidn y consulta. - midades, accicnes comrectivas
. Control de documentacidn. y preventivas.
. Documentos y datos. - Registros y administracion de
. Control de las operaciones. registros.
i . Auditoria,

. Planes de contingencias y capacidad
de respussta ante emergencias.

Fuente: Unidad Minera Huachocolpa SAC — Area de Seguridad
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Cuadro 13. Documentacién en un GSSO

Documentacion en un 5G5S0

| sonn |
_— A
| S—

[ | ) [ g |

Fuente: Unidad Minera Huachocolpa SAC — area de Seguridad

Cuadro 14. OSHAS 18001

Sistema General de los Sistemas de
Gestion (reproduccion del ciclo DEMING)

Plan (planes)
. Concepcidn/estrategia

politica.
. Programa de Gestion/
objetivos

Act. (reaccionar) Do (hacer/realizar)

. Revisidn de la gestion. . Implementacién del SG.

. Acciones correctivas/ . Aplicacién de reglamentaciones.
preventivas. . Persecucion de objetivos

. Establecimiento de y obligaciones.
nuevos objetivos.

Check (revisar)

. Auditoria.

. Inspecciones/controles.
. Monitoreo/mediciones.

=

Fuente: Unidad Minera Huachocolpa SAC — Area de Seguridad
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2.2.3. Conceptualizacién de la variable dependiente: Nivel de Prevencion de
accidentes en la Compafia Minera Huachocolpa
2.2.3.1. Factor de riesgo laboral
Se Llama factor de riesgo a un conjunto de elementos presentes
en el ambiente laboral, capaz de producir dafio a la salud del
trabajador.
En todo ambiente de trabajo se puede identificar distintos tipos de
factores de riesgo que se encuentran dentro del ambiente laboral y que
pueden resultar nocivos para la salud.

A. Clasificacion de los factores de riesgo laboral

Riesgos Fisicos: Ruido, iluminacion, vibracién, temperaturas

extremas, etc.

- Riesgos Quimicos: Polvo, gases, vapores, humos.

- Riesgos Bioldgicos: Bacterias, virus, hongos y paréasitos.

- Riesgos Ergondmicos: Movimiento repetitivo, esfuerzo fisico,
posturas incorrectas, posturas mantenidas por mucho tiempo,
etc.

- Riesgos Locativos: paredes, pisos, techos, otros.

- Riesgos Mecanicos: Maquinas, equipos, representan riesgos de
atrapamiento, corte, aplastamiento, fracturas.

- Riesgos Eléctricos: Conductores, equipos, generadores, lineas
de transmision, etc. que provocan choque eléctrico

- Riesgos Sociales: Nivel educativo, condiciones de vida,

insatisfaccion de necesidades, conflictos laborales, acciones de

violencia, etc.
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2.2.3.2.

- Riesgos Psiquicos: Fatiga, tedio, monotonia, ansiedad,
aburrimiento, etc.

- Riesgos Culturales: Creencias, habitos, costumbres, ideologia,
comportamiento, respuestas a estimulos ligados nivel cultural,
etc.

- Riesgos Nutricionales: Calidad y cantidad de alimentos.

Encuesta de nivel de prevencion

La encuesta toma como referencia el texto “Evolucion de la
Seguridad” de Chavez Donoso y esta dirigida al personal tanto
trabajadores como empleados para saber si ellos estan comprometidos
con el sistema, para comprobar si estan inmersos en las operaciones y
trabajo rutinario, observan de alguna manera que sus actividades han
mejorado con la implementacion del sistema en la Compafia Minera
Huachocolpa SAC y como lo califican, con lo que se medira el
nivel de prevencion de la organizacion.

La encuesta estd dividida en cuatro partes cada una con un
propésito diferente y son las Siguientes:
A. Medicién de la cobertura de control de la organizacion en el

desarrollo de la seguridad:

El avance de la gestion se observa a través del tramite que se
le da en relacion a cuestiones de Seguridad y Salud, la
organizacion, la estructura y orden que esta represente sera
garantia de que el tema se esté llevando a cabo correctamente y

el &mbito lo establece la propia empresa.
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B. Medicion de actores involucrados en el desarrollo de la
seguridad:

En esta seccion lo que se quiere es saber, si la persona
encargada se involucra con la gestion y lidera predicando con el
ejemplo, de manera que logre que todos estén involucrados y
participen de su gestion, también se evalla cual es el alcance y lo
Significativo de elegir a la persona correcta para el tipo de
trabajo, la persona que administre la seguridad debe ser una
persona idonea que sea un facilitador, para que cree confianza
en el personal a su cargo, propiciando con ello el trabajo en

equipo y creando una cultura de seguridad que vaya en aumento.

C. Medicion de puntos de intervencion en el desarrollo de la
seguridad:

En esta seccidn identificamos cual es la participacion, las
acciones correctivas y reaccion del departamento de seguridad
en relacion a otras areas. A continuacion, se presentan una serie
de preguntas enfocadas a establecer si la gestion es reactiva o
proactiva ante los problemas que se suscitan en Seguridad y
Salud.

D. Medicién de la estrategia de accidén en el desarrollo de la

seguridad:

Lo que buscamos con esta Ultima seccién es identificar el

involucramiento de la organizacion como conjunto ante una
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contingencia y su capacidad organizativa como un equipo
integrado, también evalGa el nivel de comunicacion que han
tenido como preparacion para evitar que los eventos cuando
ocurran no trasciendan la magnitud y por ende provoquen una

pérdida mayor.

2.2.3.3. Auditoria de linea base

La Auditoria consiste en Identificar como una empresa controla
con éxito sus peligros y reduce los riesgos que éstos representan para
la sequridad y salud de sus empleados, el medio ambiente y la
responsabilidad social.

Incluye la investigacion paso a paso de la forma en que la empresa
se adhiere a los criterios establecidos en sus operaciones.

Esta auditoria es un proceso en tres partes, es decir, compilar la
informacion, hacer una evaluacién de la misma y proporcionar un
informe, para corregir las desviaciones.

La auditoria contempla las siguientes etapas:

a) Si existen problemas y dénde (Etapa de identificacion)
b) El tipoy extension del problema (Etapa de diagnostico),
c) La causa del problema (Etapa de evaluacion)

d) Como corregir (Etapa de recomendacion).

2.2.3.4. Razones para ocuparse de la seguridad y salud en el trabajo
Las razones son las siguientes:

a) Deber Moral, La seguridad constituye, basicamente un deber
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b)

d)

moral. Todas las personas entienden que el trabajo no debe
comportar un perjuicio a la salud de los trabajadores,
especialmente cuando estos dafios y perjuicios son evitables. Todo
dafio significativo que sufre un trabajador a causa 0 con ocasion
de sus trabajos, deberia ser considerado como moralmente
inaceptable, si no se hizo todo lo que era razonable hacer lo
necesario para evitarlo,

Responsabilidad Social, La empresa forma parte de un sistema
social y es la sociedad la que ha cedido un espacio otorgandole los
medios para crecer y desarrollarse, disponiendo de un poder social.
Esto implica a la empresa una serie de responsabilidades sociales
que le impiden desentenderse del impacto que sus acciones
provocan a sus interlocutores.

Convivencia Economica, La seguridad es también un buen
negocio y ello constituye una razén para que la gente se ocupe de
ella. los accidentes son acontecimientos no deseados que arremeten
con su accion devastadora sobre el patrimonio de la empresa y
sobre la normalidad de los procesos, gravando los costos
operacionales y menguando las utilidades de las empresas.
Ventaja Competitiva, La seguridad, en la medida que se oriente
consciente y sistematicamente a proteger a las personas, a los
bienes de la empresa, a los procesos, a los ambientes de trabajo y a
la misién de la empresa en su conjunto, se transforma en una
poderosa arma competitiva. Al corregir las fuentes generadoras de

accidentes, no solo mejorara la seguridad y disminuira los efectos
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f)

9)

h)

de los accidentes. El resultado general serd un mejoramiento de la
empresa en su conjunto y sus resultados globales asociados a la
produccion, a la calidad, a los costos a la seguridad y al clima
laboral.

Poder del Consumidor, Ha enfatizado gran preocupacion a las
personas sobre los peligros de productos manufacturados. Muchos
productos que se usaban regularmente han sido prohibidos o
severamente restringidos. Aditivos de alimentos,
electrodomeésticos, ropa de dormir, muebles y hasta envases para
gaseosas han sido el blanco de las restricciones y prohibiciones.
Sindicatos y Negociacion Colectiva, Han jugado un papel para
el establecimiento de mejoras en la seguridad industrial. La
influencia de los sindicatos ha sido ejercida no solo en
negociaciones directas, sino también a través del financiamiento y
soporte de estudios de salud y seguridad industrial y reforzando
demandas por responsabilidad publica sometidas por miembros de
los sindicatos.

Fallos en las Cortes, ElI poder del consumidor ha traido una
tendencia casi desenfrenada a demandar por lesiones, agravacion y
hasta por ofensa. La frecuencia y proporcion de las
compensaciones en esta area de litigio relativamente nueva, se ha
convertido en un hecho tan enorme que los costos de seguros por
responsabilidad han aumentado considerablemente.

Incremento en Tecnologia, Se ha creado la necesidad en

programas de seguridad mas extensivos y dindmicos. Muchas
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tareas se han convertido en muy exigentes y complejas y las
consecuencias potenciales de un error mas costosas. La gente
siente ahora que las cosas pueden y deben ser seguras. Como
resultado, las decisiones hechas por la gerencia se han extendido
para abarcar las aplicaciones potenciales de técnicas sofisticadas,
tales como, analisis de sistemas de seguridad y una preocupacién
por la vida util del producto. Cada progreso tecnoldgico sugiere
estas  consideraciones vitales  para los lideres gerenciales:
primero, los problemas potenciales de salud y seguridad, se
generan mas rapidamente, en segundo lugar, ningin problema en el
lugar de trabajo es tan grande o complejo como para dominar a
una gerencia profesional.

Cumplimento con las Leyes, Los cuerpos legislativos ademas de
aprobar las leyes rapidamente, han respondido a las acciones de
individuos, cortes y grupos de influencia. Han comenzado
investigaciones y audiencias. Percibiendo una necesidad, han
sometido nuevas leyes y estandares. Las leyes ahora aplican la
responsabilidad social, la disposicion de materiales que en el
futuro puedan afectar el ambiente. Otras leyes requieren el
estudio del ambiente o el impacto al ser humano, el disefio y
desarrollo de productos. Estos son algunos de los controles
legislativos a negocios que presentan un reto real.

Cambios en la Fuerza Laboral, El lugar de trabajo ha sufrido
grandes cambios en la ultima década. Regulaciones que requieren

oportunidad de empleo sin perjuicio, como también la necesidad
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K)

econdmica de traer otro ingreso a la familia, ha traido mas mujeres
al ambiente de trabajo que eran exclusivamente precintos para
hombres. Otras regulaciones requieren el empleo de personas con
impedimentos fisicos dentro de sus limitaciones. Ademas, los
empleados de hoy tienden a ser mejores educados e informados y
esperan mas de sus trabajos, que solo sea ganarse la vida.

Investigaciones Médicas y Sustancias Toxicas, Una causa de
preocupacion relativamente reciente y conocida son las sustancias
toxicas. Especialmente aquellas que pueden ser relacionadas al
trabajo y presentan un alto riesgo a la salud fisica y mental de los
empleados. Pero, la falta de respuesta de los gerentes ha
provocado que las agencias gubernamentales tomen la iniciacion
de establecer estandares como una consecuencia légica de su
propia investigacion y sus esfuerzos por hacer cumplir la
reglamentacion. La lista de enfermedades que pueden ser
relacionadas en su origen, el area de trabajo, presenta una mayor
responsabilidad pues pueden causar dafio tanto fisico, como a la
salud mental de los trabajadores. En muchos casos los resultados
de los estudios han requerido el costoso retiro del producto del
mercado cuando la experiencia del usuario ha revelado peligros no
aceptables para las personas o legisladores que los presentan.
Este tipo de consecuencias potenciales estdn entre las muchas
razones de porque los gerentes tienen que ejercer el liderazgo en
Gestion de seguridad y salud ocupacional con un compromiso

total.
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2.2.3.5.

Gerente de seguridad y salud ocupacional

La direccion de la empresa debe decidir el esfuerzo de seguridad y
salud en su organizacion a través de la gerencia general de SSO dado
la responsabilidad por parte de la direccion. EI comportamiento del
trabajador es determinante, importante para velar por su seguridad,
pero el comportamiento, por si solo, no puede hacer un trabajo seguro
y peligroso. Hay muchas motivaciones de produccion y otros
incentivos, que debilitan o socavan las actitudes de prevencion si la
direccion no se  compromete con la Seguridad y la Salud
Ocupacional.

Al describir las funciones del encargado de la seguridad y la salud,
comprende el anélisis de los riesgos, el cumplimiento de las normas y
la planeacion de inversiones de capital, ademas de las funciones
convencionales como colocar letreros motivacionales y llevar las
estadisticas.

Los supervisores deben tomar medidas de precaucion para cada
tarea, tomando como referencia:

a) Capacitacion,

b) Reuniones de seguridad,

c) ldentificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos:
(IPERC) Especifico.

d) Permisos de trabajo,

e) Tareas de Seguridad.

f) Analisis de Trabajo Seguro: (ATS).
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2.2.3.6.

2.2.3.7.

Los gerentes de Seguridad y salud en el trabajo requieren de
conocer las normas de modo que consigan que las areas la

obedezcan.

Funcidn de la estructura corporativa

Los gerentes de Seguridad y Salud Ocupacional desempefian
varias funciones entre las que destaca la importancia de la
capacitacion del trabajador, las estadisticas, la ubicacion del &rea de
trabajo y el aspecto de relaciones industriales.

El gerente de Seguridad y salud ocupacional tiene una
responsabilidad doble, pues en su trabajo se incluyen las actividades
de proteccion ambiental.

Es obligacion del gerente de Seguridad y salud ocupacional estar
al tanto de las circunstancias que requieren un programa de
vigilancia médica y asegurarse de que la direccion de la empresa lo

establezca.

Desempefio de la funcion de seguridad

La funcion de seguridad tiene caracteristicas tanto en linea como
de asesoria, y el gerente de Seguridad y salud ocupacional, siendo el
logro una funcion en linea. El gerente de Seguridad desempefia una
funcién de asesoria en tanto que actta como facilitador que ayuda,
motiva y aconseja a la funcion en linea. Se pueden encontrar
similitudes entre la funcion de seguridad y otras funciones de

asesoria, como el control de la calidad y el de produccion. Al igual
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que la Seguridad y la Salud, el personal de linea debe alcanzar los
objetivos de calidad y produccion con el auxilio de la funcion de
asesoria. Si la alta direccion no hace lo que predica en su
declaracioén, es deber del gerente de Seguridad y salud ocupacional
regresar a la direccion y volver a definir su compromiso con la

gestion.

A. Prevencion

Prevenir tiene un significado amplio, hoy en dia tenemos
la obligacion de redescubrir, dandole el valor y el real alcance
que tenga.

Significa, en primer lugar, Predecir, esto es ver
anticipadamente las cosas. Para prever se requiere de una
habilidad importante que es tener vision. Pero prevenir también
involucra Predecir, 0 sea, imaginarnos lo que va a ocurrir, hay
aqui un proceso mental de analisis, basado en lo que prevemos
y en nuestros conocimientos y experiencias, que nos permite
predecir. Finalmente prevenir también involucra Pre actuar, es
decir actuar anticipadamente para evitar que las cosas ocurran
de manera diferente a lo que deseamos o, dicho de otra manera,
para asegurar que las cosas sucedan tal como queremos que

ocurran.

En suma, la prevencion es la manera sistematica y racional

de emprender cada actividad humana. La prevencion es un
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valor fundamental que nos guia a HACER BIEN, LO QUE ES
NECESARIO HACER.
Gestion de la seguridad

Consiste en hacer las cosas en forma ordenada, en base a
una gestion que radica la responsabilidad por la Seguridad de
todos los miembros de la Organizacién y que por tanto
compromete y de participacion a cada uno de ellos.

La GSSO requiere también de un sustento administrativo,
que se genera en una Politica Gerencial sobre la Seguridad,
como primera, manifestacion formal del liderazgo, continua
con la definicion de la cobertura de control que tendrd el
sistema y el establecimiento de objetivos para cada una de las
areas de atencién que se hayan definido en la cobertura.
Considera la asignacién de responsabilidades, actividades y
estandares de desempefio a cada estamento, area 0 miembro de
la organizacion, segun corresponda, y se completa con una
forma de control administrativo de desempefio y otro de
resultados, construidos bajo el concepto de MEJORAMIENTO
CONTINUO.

Estructura de una Gestion de SSO

El diagnostico constituye en una necesidad para poder
determinar objetivos realistas y luego las acciones que sean
necesarios para alcanzarlos. Ademas, nos entrega informacion
para conocer la realidad concreta en la que debemos intervenir,

para buscar los resultados apropiados. Cuando se trate de
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2.3.

definir una Gestion preventivo, debemos tener informacion de
las pérdidas reales y potenciales respecto a las condiciones
fisicas, técnicas, administrativas y legales en que se producen,
respecto a los factores motivacionales que impulsan a los
distintos estamentos en relacion al tema de seguridad, una vez
que se dispone del diagndstico se puede definir los objetivos
necesarios y factibles que pueden o deben poner a la

organizacion en esa direccion.

Definicion de términos

Accidente de Trabajo.- Se llama asi a todo suceso que resulta en lesion o dafio
no intencional.

Accidente Trivial o Leve. - Es aquel que, luego de la evaluacidn, el accidentado debe
volver maximo al dia Siguiente a sus labores habituales.

Accidente Incapacitante. - Es aquel que, luego de la evaluacion, el médico
diagnostica y define que el accidente no es trivial o leve y determina que continte el
tratamiento al dia siguiente de ocurrido el accidente. El dia de la ocurrencia de la lesion
no se tomara en cuenta, para fines de informacion estadistica.

Accidente Fatal. - Es aquel en el que el trabajador fallece como consecuencia de
una lesién de trabajo; sin tomar en cuenta el tiempo transcurrido entre la fecha del
accidente y la de la muerte. Para efecto de la estadistica se debe considerar la fecha
en que fallece.

Auditoria. - Es el proceso de evaluacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y
salud en el trabajo.

Autoridad Minera. - Es la ejercida por el Ministerio de Energia y Minas a través de la

Direccion General de Mineria.
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Enfermedad Profesional u Ocupacional. - Es el conjunto de sintomas y signos,
ocasionados por un agente de riesgo con motivo de trabajar bajo una relacién laboral
dependiente, pueden ser crénicos o agudos de caracter reversible dependiendo del tipo
de dario, tiene un tiempo de latencia identificable.

Epidemiologia Laboral. - Estudia las exposiciones ocurridas en los lugares de
trabajo y su relacion con la frecuencia y distribucion de los accidentes y enfermedades
en la poblacion trabajadora.

Ergonomia. - Es la ciencia multidisciplinaria que tiene por objeto adaptar el trabajo a
las condiciones psicolégicas y fisiologicas del hombre a través de la investigacion y
adecuacion del puesto de trabajo.

Estadistica de Accidentes. - Es un sistema de control de la informacién de los
incidentes y accidentes.

Estandares de Trabajo. - El estandar es definido como patrones que contienen los
parametros y los requisitos minimos aceptables establecidos por estudios
experimentales, investigacion, con los cuales es posible comparar las actividades de
trabajo, desempefio y comportamiento industrial.

Fiscalizacion. - Proceso de control sistematico y objetivo que permite la
identificacion y evaluacion de los sistemas de gestion, para luego recomendar acciones
correctivas, a efectos de minimizar la ocurrencia de incidentes y accidentes.

Higiene Ocupacional. -Ciencia y arte que se dedica a prevenir, reconocer, evaluar y
controlar los agentes ambientales o tensiones que se originan en el trabajo y que pueden
producir enfermedad o desmedro de la salud.

Incidente. - Se llama asi a todo suceso, que bajo circunstancias
ligeramente diferentes, resulta en lesidn o dafio no intencional. En el sentido mas amplio

incidente involucra también los accidentes.
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Incapacidad Total Temporal. - Es aquella que, luego de un accidente, genera la
imposibilidad de utilizar una determinada parte del organismo humano, hasta finalizar el
tratamiento médico y volver a las labores habituales, totalmente recuperado.

Incapacidad Parcial Permanente. - Es aquella que, luego de un accidente genera la
pérdida parcial de un miembro o simplemente es la pérdida parcial de las funciones de
un miembro.

Incapacidad Total Permanente. - Es aquella que, luego de un accidente, genera la
pérdida anatomica total de un miembro, aunque sea a partir del dedo mefique del
organismo humano.

Inspeccion. - Es un proceso de observacion metodica para examinar situaciones
criticas de précticas, condiciones, equipos, materiales y estructuras. Son realizadas por
personas capacitadas y conocedoras en la identificacién de peligros y evaluacion de
riesgos.

Peligro. - Todo aquello que tiene potencial de causar dafio a las personas, equipo,
procesos y ambiente.

Psicologia Ocupacional. - Es una ciencia que estudia, trata y previene los fendbmenos
individuales, subjetivos propios de un trabajador. Se encarga del estudio de la conducta
humana en el ambiente laboral y el comportamiento de las personas frente a las
necesidades de seguridad.

Riesgo Laboral. -Contingencia o proximidad de un dafio derivado de la actividad
laboral. Es la magnitud del dafo provocado por los factores de riesgo laboral en la
salud del trabajador. Probabilidad de un evento no deseado que puede provocar
enfermedad o accidente. Toxicologia. - Es la parte de la medicina que estudia lo efectos
nocivos de los agentes quimicos sobre los organismos vivos, su mecanismo de accion y

su tratamiento.
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2.4. HIPOTESIS

2.4.1. Hipdtesis general
La Gestion de seguridad y Salud Ocupacional permite mejorar el nivel de

prevencion de accidentes en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC — 2015

2.4.2. Hipotesis especificas
a) La Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional permite la reduccién de
accidentes en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC. — 2015.
b) La Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional se relaciona positivamente,
con los compromisos entre la Organizacién y los trabajadores para mejorar
el nivel de prevencion de accidentes en la Compafiia Minera Huachocolpa -

2015?

2.5. Variables

2.5.1. Definicion Conceptual de la VVariable independiente
Conceptualmente se define como un protocolo de la investigacion teniendo en
cuenta la gestion de seguridad, Salud ocupacional y obtener al final un alto

nivel de prevencion de accidentes.

2.5.2. Definicién Operacional de la Variable Dependiente
Se define operacionalmente como el desarrollo de la Actividad con Gestion de
seguridad y Salud ocupacional , buscando configurar opciones de evaluacion y
analisis optimizando el uso de las Herramientas de Gestion de acuerdo al D.S.

055-2010 E.M.
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2.5.3.

Operacionalizacion de la variable

Para un mejor desarrollo de la investigacion, se ha planteado la siguiente

operacionalizacion de variables, dadas en el Cuadro 15 y Cuadro 16.

2.5.3.1. Variable independiente

Cuadro 15: Evaluacion de Gestidn de Seguridad, Salud Ocupacional

VARIABLE DEFINICION
INDEPENDIENTE | DEFINICION CONCEPTUAL OPERATIVA INDICADORES
Gestidn de | Conceptualmente se define | -Politica de Seguridad | -IPERC
Seguridad, y Salud | como un protocolo de la | -Planes -PETS
Ocupacional, investigacion  teniendo  en | -Objetivos -indice De Severidad
cuenta la gestion de seguridad, | -Auditorias De Accidentes

y Salud ocupacional, obtener

al final un alto nivel de
prevencion de accidentes.

La Gestion de seguridad y
salud Ocupacional también
tiene por

propdsito gestionar y manejar
los temas de Seguridad, Salud
Ocupacional:
-Documentacion

especifica y clara

-Desempefio medibles.

-Indices de Seguridad
-Estadisticas de

accidentes

indice De
Frecuencia De
Accidentes.
indice De
Accidentabilidad.

Fuente: Elaboracién propia

2.5.3.2. Variable dependiente

Las variables, las dimensiones y los indicadores ayudan a

mejorar el nivel de prevencion de accidentes en la Compafiia Minera

Huachocolpa SAC — 2015
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Cuadro 16: Prevencion de Accidentes de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional.

la Gestion de

Seguridad y Salud

mejora de prevencion

de accidentes en una

VARIABLE DEFINICION DEFINICION INDICADORES
DEPENDIENTE CONCEPTUAL OPERATIVA
Prevencion  de | La variable Una definicion PETS
accidentes dependiente es el | operativa es una | IPERC
resultado medible de | demostracion de | Programas Anuales

de Seguridad y
Salud Ocupacional.

Ocupacional para | mina en términos de
elevar el nivel de | de validacion, del uso
prevencion de | de las herramientas
accidentes de gestion.

Fuente: Elaboracion propia

2.5.3.3. Variable interviniente

Politica de S&SO de la Compafiia Minera Huachocolpa SAC-
2015.

La alta direccion debe definir y autorizar la politica de Gestion y
SST de la Organizacion y asegurarse de que, dentro del alcance

definido de su programa de Gestion de la SSO, ésta:

a) Es apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos para la
GSSO y SST de la organizacién;

b) Incluye un compromiso de prevencion de los dafios y el deterioro
de la salud, y de mejora continua de la Gestién de S SO y del
desemperio SST.

¢) Incluye un compromiso de cumplir al menos con los requisitos
legales aplicables y con otros requisitos que la organizacion

suscriba relacionado con sus peligros para la GSSO.
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Proceso de elaboracion y definicion de la politica

a)

b)

Al definir y aprobar la politica de GS&SO., la direccion ha
considerado los puntos listados a continuacion:

Sea adecuado a la naturaleza y el nivel de riesgos de la
organizacion; La identificacion de peligros, la evaluacion y control
de riesgos son la base de un GS&SO exitoso y se reflejaran en la
politica de GS&SO de la organizacion.

Incluir un compromiso de mejora continua; Las expectativas
sociales estdn aumentando la presion sobre las organizaciones para
reducir el riesgo de enfermedades laborales, accidentes e incidentes
en el lugar de trabajo. Ademéas de cumplir con sus
responsabilidades legales, la organizacién busca la mejora de su
GS&SO y del rendimiento de su GS&SO, de forma efectiva y
eficientemente, para satisfacer los cambios en su actividad

empresarial y los requisitos normativos.

Indicadores:

1. Aplicacion de las normas de Gestion de seguridad y salud
ocupacional

2. Programa Anual de Gestion de seguridad y Salud
ocupacional.

3. Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para Prevencion y
control de riesgos.

4. Sensibilizacion al personal

5. Cultura de seguridad
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. TIPO Y NIVEL DE LA INVESTIGACION

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Tipo de investigacion

La investigacion es aplicada, ya que se utiliza conocimientos preexistentes,
informes de analisis y evaluaciones de experiencias suscitadas en otras empresas
mineras.
Nivel de la investigacién

El presente trabajo de investigacion es de caracter deductivo, conforme a
los propositos y naturaleza de la investigacion; el estudio se ubica en el nivel
descriptivo, explicativo y de correlacion.
Metodo de la investigacion

En el desarrollo de la investigacion se aplicdé el método inductivo,
deductivo, descriptivo, ya que se observan y describen los fenémenos tal como
se presentan en forma natural. Su objetivo es indagar la incidencia y los valores

en que se manifiestan una o mas variables (dentro del enfoque cuantitativo) o
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ubicar, categorizar y proporcionar un evento, un contexto, un fenémeno o una
situacion (describirla, como su nombre lo indica dentro del enfoque cualitativo).
El procedimiento consiste en medir o ubicar a un grupo de personas, objetos o
situaciones, contextos o fendmenos, en una variable o concepto y proporcionar
su descripciéon. Asimismo, se realiza el analisis estadistico: analisis de

frecuencia, medidas de tendencia central (media, moda).

3.1.4. Disefo de la investigacion
El disefio de la investigacion utilizado comprendio el anélisis estadistico
y luego la evaluacién de las variables independientes se determina:
QUE DOCUMENTOS ELABORAR PARA OHSAS 180017
Es la propia organizacion la que decide la extension de la documentacion
del sistema de gestion de la SSO, de acuerdo con sus caracteristicas en cuanto
a tamarnio, tipo de actividad que realiza, complejidad de los procesos y sus

interacciones, y la competencia del personal.

OBJETIVOS CONCLUSIONES
ESPECIFICOS PARCIALES
( 3
HIPOTESIS
OE1l CP1
GENERAL
OBJETIVOS < \
CONCLUSION
OE2 CP2
GENERAL
\ )
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3.1.5. Técnicas.

La técnica utilizada para la recoleccion de la informacion se realizo
mediante entrevistas, encuestas, la informacion secundaria, observacion
de campo, finalmente la medicion con el andlisis, y evaluacion de los
resultados utilizando el software respectivo.

Toda la informacion recopilada previamente se clasifico por rubros para
analizar con técnicas para la identificacién y control de riesgos.

3.1.6. Instrumentos

Los instrumentos utilizados fueron las guias de entrevista y encuestas;
los registros de recopilacion de informacion, formatos de cuestionarios;
los informes de los archivos del area de seguridad; guias de observacion,
el registro de evaluacion, uso de lap top, como software se utiliz6 el Excel
para el andlisis, discusion e interpretacion de datos.

3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. Poblacién

El Universo para la investigacion fue el personal que labora en las operaciones,
es decir comprende a todos los colaboradores de la Compafiia Minera

Huachocolpa.
De la Compafiia Minera Huachocolpa SAC.

Cuadro 17. Personal Compafiia Minera Huachocolpa SAC (poblacion)

< PERSONAL
AREA INVOLUCRADO
Labores Interior mina 125
Labores Superficie 74
Planta concentradora 51
Otras Areas 43
Total del Personal Compaiiia 293

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.2. Muestra
Grupo de trabajadores de los diferentes puestos de trabajo, pues resulta
representativo de la muestra, ademas de que constituye un numero accesible
para la aplicacion del instrumento. La muestra se trata parte del Personal de
Operaciones, que dependen de la actividad minera.

El célculo de la muestra se expone en el siguiente acapite.

n= 22 pgN
[(N-1) *E?] + (22 p q)

Intervalo de confianza de 95% y en un valor

Z=1.96 tabla devalores.

Nivel de significancia del 5% probabilidad de que una hipoétesis nula

sea rechazada cuando esta es verdadera.

Error = 5%

n= zzqu
2 2
[(N-1)*E]+(z pa)

1.96%(0.5)(0.5)293 B
[(293 — 1) * 0.052] + 1.96(0.5)(0.5)

97

n =

—> Encuestas n=97
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3.3.

3.4.

3.5.

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos.
Se aplicaran las técnicas de:

Anélisis bibliogréafico e informes de las gestiones de Seguridad de los afios pasados
que permitirdn obtener informacidn asi como cuestionarios de preguntas, entrevistas , y
observaciones sobre los conocimientos de Cambios directos o indirectos de la Gestidn

de Seguridad y Salud Ocupacional en la Comparfiia Minera Huachocolpa SAC.

Validez y confiabilidad del instrumento
Es el Grado de medicion. El Instrumento Utilizado en el estudio de Investigacion son
las Evaluaciones a los colaboradores después de las capacitaciones de Seguridad y

Salud Ocupacional que exige el D.S. 055 E.M.

Plan de recoleccion y procesamiento de datos.

Recopilamos informacion en base a encuestas y luego procedimos a analizarlos para
desarrollar una Mejora de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la Compafiia
Minera Huachocolpa. En base a los Indicadores de los Indices de Accidentabilidad,

indice de frecuencia é indice de severidad.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1. RESULTADOS
4.1.1. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Tabla 1 Dimension: La organizacion actla durante un evento ocurrido

(Agrupada ver tabla 1.)

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Si 75 77,3 77,3
No 18 18,6 95,9
No 4 4,1 100,0
sabe
Total 97 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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T T 1
Si Mo No sabe 4

Gréafico 1 La organizacién actua durante un evento ocurrido en la Compafiia
Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

Fuente: Compafia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

INTERPRETACION. - En el gréfico, con respecto a la Dimension: La organizacion actua
durante un evento ocurrido en la Compafia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015, se
desprende que interpreta que el 77.32% de los encuestados respondieron que la organizacion
actla en un evento que ocurra en la empresa, mientras que el 18.56% respondié de manera
negativa y el 4.12% no sabe.

Tabla 2 Dimension: La organizacidn solo considera accidentes los que causan

lesiones (Agrupada)

) ] Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
acumulado

Si 62 63,9 63,9
No 33 34,0 97,9
No 2 2,1 100,0
sabe
Total 97 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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Gréfico 2. La organizacion solo considera accidentes los que causan

lesiones en la Compafia Minera Huachocolpa SAC
Fuente: Compafiia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

INTERPRETACION. - En el grafico, con respecto a la Dimension: La organizacion solo
considera accidentes los que causan lesiones en la Compafia Minera Huachocolpa SAC del
afio 2015, se desprende que el 63.92% de los encuestados respondieron que la organizacion
solo considera accidentes los que causan lesiones en la empresa, mientras que el 34%

respondi6 de manera negativa y el 2.062% dijo no sabe ver tabla 2 y grafico 2.

Tabla 3. Dimensién: La organizacion tiene un encargado de seguridad

(Agrupada)
) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado

Si 83 85,6 85,6
No 13 13,4 99,0
No sabe 1 1,0 100,0
Total 97 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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] 1
No Mo sabe

Gréfico 3. La organizacion tiene un encargado de seguridad en la
Compafia Minera Huachocolpa SAC
Fuente: Compafiia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

INTERPRETACION. - En el grafico, con respecto a la Dimension: La organizacion tiene un
encargado de seguridad en la Compafia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015, se
desprende que el 85.6% de los encuestados respondieron que la organizacion tiene un
encargado de seguridad en la empresa, mientras que el 13.4% respondi6 de manera negativa y
el 1 % dijo no sabe, ver tabla 3 y grafico 3.

Tabla 4. Dimension: El encargado de seguridad toma medidas preventivas

después de ocurrido el accidente (Agrupada)

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje

acumulado
Si 76 78,4 78,4
No 18 18,6 96,9
No 3 3,1 100,0
sabe
Total 97 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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Grafico 4. El encargado de seguridad toma medidas preventivas después

de ocurrido el accidente en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC

Fuente: Compariia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

INTERPRETACION. - En el gréfico, con respecto a la Dimension: El encargado de
seguridad toma medidas preventivas después de ocurrido el accidente en la Compafiia Minera
Huachocolpa SAC del afio 2015, se desprende que el 78.4% de los encuestados respondieron
que el encargado de seguridad toma medidas preventivas después de ocurrido el accidente en
la empresa, mientras que el 18.4% respondi6 de manera negativa y el 3.12% dijo no sabe, ver
tabla 4 y grafico 4.

Tabla 5. Dimension: La organizacion solo considera accidentes a los que

causan lesiones

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje

acumulado
Si 4 40,0 40,0
No 6 60,0 100,0

Total 10 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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Gréfico 5. La organizacion solo considera accidentes a los que causan
lesiones en la Compafia Minera Huachocolpa SAC

Fuente: Compafia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

INTERPRETACION. - En el gréfico, con respecto a la Dimension: La organizacion
solo considera accidentes los que causan lesiones en la Compafiia Minera Huachocolpa
SAC del afio 2015, se desprende que el 40% de los encuestados respondieron que la
organizacion solo considera accidentes a los que causan lesiones en la empresa,

mientras que el 60% respondi6é de manera negativa, ver tabla 5 y grafico 5.

Tabla 6. Dimension: La organizacion registra sélo los accidentes con lesiones

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 3 30,0 30,0
No 7 70,0 100,0
Total 10 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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Grafico 6. La organizacion registra solo los accidentes con lesiones en la

Compaiiia Minera Huachocolpa SAC

INTERPRETACION. - En el grafico, con respecto a la Dimension: La organizacion registra
solo los accidentes con lesiones en la Compafia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015, se
desprende que el 30% de los encuestados respondieron que la organizacion registra sélo los
accidentes con lesiones en la empresa, mientras que el 70% respondié de manera negativa,

ver tabla 6 y grafico 6.

Tabla 7. Dimensién: El encargado de seguridad toma medidas después de

ocurrido el accidente

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Si 5 50,0 50,0
No 5 50,0 100,0
Total 10 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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Gréfico 7. El encargado de seguridad toma medidas después de ocurrido el
accidente en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC

Fuente: Compafiia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

Interpretacion. - En el grafico, con respecto a la Dimension: El encargado de seguridad toma
medidas después de ocurrido el accidente en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC del afio
2015, se desprende que el 50% de los encuestados respondieron que la organizacion el
encargado de seguridad toma medidas después de ocurrido el accidente en la empresa,
mientras que el 50% respondi6 de manera negativa, ver tabla 7 y grafico 7.

Tabla 8. Dimension: La organizacion actla durante un evento ocurrido

(Agrupada)
Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Si 8 80,0 80,0
No 2 20,0 100,0
Total 10 100,0

Fuente: Base de datos del investigador.
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4.2.
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Gréafico 8. La organizacién actla durante un evento ocurrido en la Compaiiia
Minera Huachocolpa SAC

Fuente: Compafiia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015

INTERPRETACION. - En el gréfico, con respecto a la Dimension: La organizacion
actla durante un evento ocurrido en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC del afio
2015, se desprende que el 80% de los encuestados respondieron que la organizacion
actla durante un evento ocurrido en la empresa, mientras que el 20% respondio de

manera negativa y el 2.062% dijo no sabe, ver tabla 7 y grafico 7.

PRUEBA DE HIPOTESIS
4.2.1. Contrastacion para probar la independencia de las variables
Para contrastar las hipotesis planteadas se utilizo la prueba de Chi

Cuadrada, La prueba no paramétrica Chi cuadrada es adecuada porque puede
utilizarse con variables cualitativas Como en el trabajo de investigacion. La
hipdtesis general dice en la Compariia Minera Huachocolpa SAC. - 2015.
Gestion de Seguridad y Salud {ocupacional para mejorar el nivel de
prevencion de accidentes en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC. - 2015

Para demostrar la Hipotesis General, debemos realizar la prueba de

hipdtesis en cada uno de las especificas, como realizaremos a continuacion.
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Hipétesis general
Prueba de significancia
Primero: Formulacion de hipotesis

Ho: La gestion de Seguridad y Salud Ocupacional no permite mejorar el nivel de

prevencion de accidentes en la Compariia Minera Huachocolpa SAC.

H;: La gestion de Seguridad y Salud Ocupacional permite mejorar el nivel de

prevencion de accidentes en la Comparfiia Minera Huachocolpa SAC.
Segundo: Establecer Nivel de significancia
Alfa o nivel de significancia: o = 0.05
Valor T calculado: 23,92 Valor T: 1.98

Tercero: Eleccion de la prueba estadistico: Se utiliza la formula de T — Student de

correlacion.

L _n—2_0924YT00-2 _
VIi—rZ  V1-0.9247

Cuénto: Comprobar el valor calculado, con el valor que pueda ocurrir al azar

23.92

Regla de Decision:
Si o <=0.05, se rechaza la Hy y se acepta H;

Si o> 0.05, se acepta la Hy y se rechaza la H;
Hallando el valor del nivel de significancia ver tabla 9.

Tabla 9. Sistema de gestidn de seguridad y salud ocupacional

Correlaciones

Sistema  Segurida

de dy Salud
Gestion
La organizacion actia Correlacion de 1 924™
durante  un evento  Pearson
ocurrido (Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 97 97
El  encargado  de Correlacion de 924" 1

seguridad toma medidas  Pearson

preventivas después de  Sig. (bilateral) ,000

ocurrido el accidente N 97 97
(Agrupada)

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Aceptacion
Gréfico 9: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
Toma de decision

De acuerdo a los resultados obtenidos el valor T calculado es de 23.92 > Tt = 1.98 de
tabla, afirmamos que 23.92 cae en la region de rechazo, por tanto, se rechaza Ho:

aceptamos la hipotesis alterna Ha:

Conclusion: Existe suficiente evidencia estadistica a un nivel de a=0,05, para
concluir que la gestién de Seguridad y Salud Ocupacional, si permite mejora el nivel
de prevencion de accidentes en la Compafia Minera Hiachocolpa — 2015. Es decir
que en Hy: Las filas y las columnas de la tabla son independientes; mientras que en
H,: Hay una dependencia entre las filas y las columnas de la tabla. Como el p-valor
computado es 0,01 menor que el nivel de significacion alfa=0,05, se debe rechazar la

hipdtesis nula Ho: y aceptar la hipdtesis alternativa Hj.

Hipdtesis Especifica 1:
Ho: La gestion de Seguridad y Salud Ocupacional no permite la reduccion de accidentes
en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC — 2015..
H;: La gestion de Seguridad y Salud Ocupacional permite la reduccion de
accidentes en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC — 2015.
Segundo: Establecer Nivel de significancia
Alfa o nivel de significancia: o = 0.05

Valor T calculado: 23,92 Valor T: 1.98
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Tercero: Eleccion de la prueba estadistico: Se utiliza la formula de T — Student de

correlacion.

 _n—2_0924/T00 -2
VIi—7rZ2  V1-0.247

= 23.92

Cuanto: Comprobar el valor calculado, con el valor que pueda ocurrir al azar

Regla de Decision:
Si a <= 0.05, se rechaza la Hy y se acepta H;
Si o> 0.05, se acepta la Hy y se rechaza la H;
4. Hallando el valor del nivel de significancia
3. Regla de Decision:
Si o <= 0.05, se rechaza la Hy y se acepta H;
Si o> 0.05, se acepta la Hq y se rechaza la H;
5. Hallando el valor del nivel de significancia ver tabla 10

Tabla 10. Niveles de comunicacién y seguridad Salud

Correlaciones

Niveles de Seguridad

comunicacion y Salud
La organizacion actia  Correlacién de 1 924”
durante un evento Pearson
ocurrido (Agrupada) Sig. (bilateral) ,000

N 97 97

El encargado de Correlacion de ,924" 1
seguridad toma  Pearson
medidas preventivas  Sig. (bilateral) ,000
después de ocurrido N 97 97
el accidente
(Agrupada)

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Aceptacion
. ¢ 198 23.92
Grafico 10. Niveles de comunicacion y seguridad Salud
Toma de decision:

De acuerdo a los resultados obtenidos el valor T calculado es de 23.92 > Tt = 1.98 de
tabla, afirmamos que 23.92 cae en la region de rechazo, por tanto, se rechaza Hy:

aceptamos la hipotesis alterna Hy:

Conclusion: Existe suficiente evidencia estadistica a un nivel de o=0,05, para
concluir que la gestién de Seguridad y Salud Ocupacional si permite la reduccion de
accidentes en la Compafia Minera Huachocolpa SAC - 2015, puesto que la
organizacion actla durante el evento, asi como porque a través de la comunicacion
de adoptan medidas preventivas, lo cual en definitiva mejora el nivel de prevencién
de la seguridad y salud ocupacional. Es decir que en Hy: Las filas y las columnas de
la tabla son independientes; mientras que en H;: Hay una dependencia entre las filas
y las columnas de la tabla. Como el p-valor computado es 0,01 menor que el nivel de
significacion alfa=0,05, se debe rechazar la hipotesis nula Ho: y aceptar la hipotesis

alternativa H,.

Hipdtesis especifica 2:
Ho: La Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional no se relaciona
positivamente, con los compromisos entre la Organizacién y los trabajadores
para mejorar el nivel de prevencion de accidentes en la Compafiia Minera

Huachocolpa - 2015.
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Hi:

La Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional se relaciona

positivamente, con los compromisos entre la Organizacién y los trabajadores

para mejorar el nivel de prevencion de accidentes en la Compafila Minera
Huachocolpa - 2015.

1. Alfa o nivel de significancia: o = 0.05

Prueba de significancia

Primero: Formulacion de hipotesis

_ rvn — 2 _ 0.584v100 — 2 _

t= = =
V1 —1r2 V1 — 0.5842

7.14

Segundo: Establecer Nivel de significancia

Alfa o nivel de significancia: o = 0.05

Tercero: Eleccion de la prueba estadistico:

Cuanto: Comprobar el valor calculado, con el valor que pueda ocurrir al azar

Regla de Decision:

Si a <= 0.05, se rechaza la Hy y se acepta H;

Si a>0.05, se acepta la Hy y se rechaza la H;

6. Hallando el valor del nivel de significancia ver tabla 11

Tabla 11 Enfoque Organizacién, Seguridad y salud

Correlaciones
Enfoque de  Seguridad
organizaci6  y Salud
n
La organizacion solo  Correlacion de 1 584"
considera accidentes  Pearson
los que causan Sig. (bilateral) ,000
lesiones (Agrupada) N 97 97
El encargado de Correlacion de 584" 1
seguridad toma Pearson
medidas preventivas  Sig. (bilateral) ,000
después de ocurrido N 97 97
el accidente
(Agrupada)

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Aceptacion
" ¢ 198 Tc=7.14"

Gréfico 11. Enfoque Organizacion, Seguridad y salud

Toma de decision:

De acuerdo a los resultados obtenidos el valor T calculado es de 7.14 > Tt = 1.98 de
tabla, afirmamos que 7.14 cae en la region de rechazo, por tanto, se rechaza Hy:

aceptamos la hipétesis alterna Ha:

Conclusion: Existe suficiente evidencia estadistica a un nivel de a=0,05, para
concluir que la Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional se relaciona
positivamente, con los compromisos entre la Organizacion y los trabajadores para
mejorar el nivel de prevencion de accidentes en la Compafia Minera Huachocolpa —
2015. Es decir que en Hg: Las filas y las columnas de la tabla son independientes;
mientras que en Ha: Hay una dependencia entre las filas y las columnas de la tabla.
Como el p-valor computado es 0,01 menor que el nivel de significacion alfa=0,05, se

debe rechazar la hip6tesis nula Hy: y aceptar la hipétesis alternativa Hj.
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CAPITULO V

DISCUSION
La organizacion solo considera accidentes a los que causan lesiones en la Compafiia
Minera Huachocolpa SAC del afio 2015, se desprende que el 63.92% de los encuestados
respondieron que la organizacion solo considera accidentes los que causan lesiones en la

empresa, mientras que el 34% respondi6 de manera negativa y el 2.062% dijo no sabe.

De acuerdo a la hipotesis planteada se puede probar que, con respecto a la dimension:
La organizacion actua durante un evento ocurrido en la Compafia Minera Huachocolpa SAC
del afio 2015, se desprende que el 77.32% de los encuestados respondieron que la
organizacion actlia en un evento que ocurra en la empresa, mientras que el 18.56% respondid

de manera negativa y el 4.12% no sabe.

Se desprende que el 85.6% de los encuestados respondieron que la organizacion tiene

un encargado de seguridad en la empresa, mientras que el 13.4% respondié de manera

negativa y el 1 % dijo no sabe.
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El encargado de seguridad toma medidas preventivas después de ocurrido el accidente
en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC del afio 2015, se desprende que el 78.4% de los
encuestados respondieron que el encargado de seguridad toma medidas preventivas después
de ocurrido el accidente en la empresa, mientras que el 18.4% respondié de manera negativa

y el 3.12% dijo no sabe.
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1)

2)

2)

3)

4)

CONCLUSIONES

Al concluir el trabajo se encontré que en la Compafiia. Minera Huachocolpa SAC.,
se requiere la mejora de la Gestién de Seguridad, Salud Ocupacional Basado en
OHSAS 18001, y Normas Nacionales, asi cumplir con sus compromisos de politica

de seguridad y evitar accidentes.

Se determiné que el “muestreo en base a encuestas” es el mas indicado para este
tipo de investigacion porque los elementos de seleccion pertenecian a grupos
definidos dentro de la organizacion como son los colaboradores. El procedimiento

se realiz0 a 97 trabajadores en cuestionario cerrado.

De acuerdo a los resultados de la Encuesta, se ha determinado una falta de
compromiso por la Organizacion, ello conlleva a las demas areas a descuidar su
seguridad, produciéndose el efecto cascada con caracter negativo para la

organizacion.

La resistencia al cambio por parte de la Organizacion y los Trabajadores Mineros;
no permiten cumplir ni establecer una politica de Gestion de  Seguridad y Salud
Ocupacional, los objetivos obedece a condiciones propias de la Compafiia Minera

Huachocolpa SAC.

La organizacion solo considera accidentes los que causan lesiones en la Compafiia

Minera Huachocolpa SAC del afio 2015.
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5)

6)

Se desprende que el 60% de los encuestados respondieron que la organizacion solo
considera accidentes los que causan lesiones en la empresa, mientras que el 34%

respondié de manera negativa.

Con los resultados de datos de discusion de andlisis obtenidas y llevado a la

préactica se mejora el nivel de prevencion de accidentes en la mina Huachocolpa

SAC.
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1.

RECOMENDACIONES

Se deben cumplir en la Compafiia Minera Huachocolpa SAC una politica de
Gestion de Seguridad y salud Ocupacional para comunicar y motivar al personal;
por lo que se recomienda desarrollar practicas y procedimientos efectivos a fin de

prevenir incidentes y accidentes.

Se recomienda que en la compafiia Minera Huachocolpa SAC se debe desarrollar
la Gestion de  Seguridad y Salud Ocupacional para ingresar al control de
auditoria, para lo cual debe de implementarse Programas de Capacitacion y de las

nuevas herramientas de gestion de acuerdo al D.S.

Todo trabajador que ingresa a laborar a la Compafia Minera Huachocolpa deben
hacer una pasantia de capacitacion Induccion en Seguridad y salud Ocupacional

para prevenir accidentes a todo nivel.

Esto se puede lograr  mediante convenios con Universidades, Colegios de

Ingenieros, entre otros, en base a la normativa vigente.

92



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Amalla P. P. (2005). Guia para Redactar Proyectos e Informes de Investigacion. (22

ed.). Lima — Per0G: Universo.

Alfaro M. y Becerra A. (2011). Importancia de la Seguridad y Salud en Minera. Lima —

Per0: Instituto de Ingenieros del Perd — boletin 10.

Blanco, S., & Bonilla, E. (2007). Disefio de una Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional (Gsso) Para Ingenios Azucareros en El Salvador con Base a Las
Normas Ohsas 18001-2007. . Universidad de El Salvador, Facultad de Ingenieria

y Arquitectura, Escuela de Ingenieria y Arquitectura.

Bricefio Z. E. (2010). Técnicas Practicas en Gestion de Seguridad y Salud para la

Mineria e Industria. (3% ed.). Lima-Per(: ISEM.

De la Cruz, A. (2011). Tesis: Mejora del Programa de gestion de Seguridad Basada en el
Comportamiento de Gestion de Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente de Gym
S.A. Universidad de Piura, Facultad de Ingenieria Ingeniero Industrial y de

Sistemas.

D.S. N° 055 (2010). Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional. Lima- Peru: MEM
Goetsch L. D. Occupational Health and Safety. (22 ed.). USA: Prentice Hall USA.

Gonzélez, N. (2009). Investigacion: Disefio de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional, bajo los requisitos de la Norma Ntc- Ohsas 18001 en el Proceso de
Fabricacion de Cosméticos para la Empresa Wilcos S.A. . Bogota, Colombia.:

Universidad Javeriana .

Huachocolpa C. (2014). Proyecto de Gestion de seguridad y Salud Ocupacional

Huancavelica-Per(: libro del Area de Seguridad.
93



Ley 29783. (2015) S.S.T. Lima-Per(: Ministerio de Trabajo.

Lores, P. (2013). Tesis: Implementacion de una Gestion de Seguridad Y Salud
Ocupacional en Mineria Subterranea” Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna. . Facultad de Ingenieria Escuela Académico Profesional de

Ingenieria de Minas.

Pérez, J. (2007). Tesis: Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional aplicado a Empresas
Contratistas en el Sector Economico Minero Metalirgico” Universidad Nacional
de Ingenieria Facultad de Ingenieria Geoldgica Minera Y Metalurgica Seccidon de

Posgrado. Lima, Peru.

Salgado, R. (2012). Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para la Construccion De
Obras Civiles, Aplicado a la Construccion de Puentes. . Valdivia-Chile. :

Universidad Austral. .

94



PAGINAS DE INTERNET

. Zevallos Roberto. (2012), Seguridad y Salud Ocupacional Industrial, Web oficial
de Zeballos Roberto.

Fecha de Consulta 22 de Enero de 2015. URL.
http://sequridadindustrialapuntes.blogspot.com/2009/03/conceptos.

. Saavedra Pedro. Accidentes. : Web official de Saavedra Pedro.

Fecha de Consulta 15 de Febrero de 2016. URL.
https://www.sigweb.cl/biblioteca/PeoresAccidentesMinerosChile. pdf.

Madera Javier. Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria: Web Oficial
de Madera Javier.

Fecha de Consulta 18 de Febrero de 2016. URL.
https://www.fraternidad.com/descargas/FM-REVLM-Articulo05_22.pdf

. Tomas Luis. Normativa de Seguridad Minera: Web Oficial de Tomas

Luis.

Fecha de Consulta 24 de Febrero de 2016. URL
www.sernageomin.cl/mineria/seguridad/NormativaMinera.

Moretti Sergio. OHSAS 18001, Seguridad y Salud Ocupacional: Web
Oficial de Moretti Sergio. Fecha de Consulta 5 de Marzo de 2016. URL.

www.bsigroup.com/es-MX/bsohsas18001-salud-seguridad-ocupacional/

Hernandez Paul. Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional: Web oficial
de Hernandez Paul.
Fecha de consulta 10 de Marzo de2012. URL.

www.casadellibro.com/libro-gestion-integral/871078

95


http://seguridadindustrialapuntes.blogspot.com/2009/03/conceptos
http://www.sigweb.cl/biblioteca/PeoresAccidentesMinerosChile.%20pdf
https://www.fraternidad.com/descargas/FM-REVLM-Articulo05_22.pdf
http://www.sernageomin.cl/mineria/seguridad/NormativaMinera
http://www.bsigroup.com/es-MX/bsohsas18001-salud-seguridad-ocupacional/
http://www.casadellibro.com/libro-gestion-integral/871078

ANEXOS

96



ANEXO 1.

3 MATRIZ DE CONSISTENCIA
“GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA MEJORAR EL NIVEL DE PREVENCION DE ACCIDENTES
EN LA COMPANIA MINERA HUACHOCOLPA SAC- 2015~

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera influye la
Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional para mejorar el nivel
de Prevencién de Accidentes en la
Compafiia. Minera Huachocolpa
SAC - 2015?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

a) ¢Como influye la Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional
para la reduccion de accidentes
en la Compafila. Minera
Huachocolpa - 2015?

b) ¢De qué manera la Gestién de
la. Seguridad y  Salud
Ocupacional, se relaciona con
los compromisos entre la
organizacion y los
trabajadores para mejorar el
nivel de prevencién de
accidentes en la Compafiia
Minera Huachocolpa - 2015?

OBJETIVO GENERAL:

Establecer la Gestion de la
seguridad y salud ocupacional para
mejorar el nivel de Prevencion de
accidentes en la Compafiia Minera
Huachocolpa SAC.- 2015

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Establecer el nivel de
influencia de la Gestion de
Seguridad y Salud
Ocupacional para la reduccion
de accidentes en la Compafiia
Minera Huachocolpa SAC. —
2015.

b) Determinar la relacion que
existe entre la Gestién de la

Seguridad y Salud
Ocupacional, con los
compromisos entre la
Organizacion y los

trabajadores para mejorar el
nivel de prevencion de
accidentes en la Compafiia
Minera Huachocolpa - 2015?

HIPOTESIS

La Gestion de seguridad y Salud
Ocupacional permite mejorar el
nivel de prevencidon de accidentes
en la Compaifiia Minera
Huachocolpa SAC - 2015

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) La Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional permite la reduccion
de accidentes en la Compafiia
Minera Huachocolpa SAC. —2015.

b) La Gestion de la Seguridad y
Salud Ocupacional se relaciona
positivamente, con los
COmpromisos entre la
Organizacion y los trabajadores
para mejorar el nivel de
prevencion de accidentes en la
Compafiia Minera Huachocolpa -
20157

VARIABLE
INDEPENDIENTE

X: Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional.

VARIABLE:
DEPENDIENTE

Y: Prevencion de
accidentes en la
Compafiia. Minera

Huachocolpa SAC - 2015

VARIABLE
INTERVENIENTE

Politica de Seguridad y
Salud Ocupacional de la
Compafiia. Minera
Huachocolpa SAC - 2015

METODO DE INVESTIGACION
Deductivo, Inductivo, descriptivo

TIPO DE INVESTIGACION:
Aplicada.

NIVEL DE INVESTIGACION:
Deductivo

DISENO DE INVESTIGACION
Comprende el analisis estadistico

POBLACION Y MUESTRA
Poblacién:

Colaboradores  de la
Huachocolpa SAC - 2015

Compafiia

Muestra:
97 trabajadores

Técnicas é instrumentos de recoleccion
de datos

Cuestionario de preguntas, entrevistas,
observacidn y medicion.

Técnicas de procesamiento y analisis
de datos
+ Chi cuadrado.
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ANEXO 3

FORMATO DE PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL

ORDE

TEMAS DE CAPACITACION

AREA

Excavadores

Derrumbe — Excavando y Apuntalando con seguridad

Seguridad en Locomotoras

Vigias y cargadores

Gruas Yy equipos de levante

Trabajando alrededor del equipo

Seguridad con el montacargas

Seguridad en trabajos de Maquinas Chicas

Temas de seguridad en instalaciones mecénicas

Reglamento Interno de Seguridad

Manejo defensivo

Maquinari
a
Pesada

Emergencias eléctricas

Lock Out

Bloqueo y etiquetado de avisos

Caodigo Nacional eléctrico

Evitando los peligros eléctricos

Electricidad estéatica

Prevencion de riesgos eléctricos

Seguridad y electricidad

Primeros auxilios

Electricidad

Analisis de riesgos y Procedimientos de trabajo
Seguro

Anélisis inicial de los peligros en seguridad y salud

Como hacer el AST en cualquier tarea

EPP

EPP — Ojos y Cara

AST y EPP

EPP — Cabeza
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EPP — Manos




EPP — Pies

EPP — oidos

Limitaciones del EPP

Hablando de ergonomia

Habitos posturales

Autocuidado

Factores ambientales

Factores de ergonomia aplicados a la seguridad y
salud

Ergonomia

El uso de escaleras

Andamios seguros

Proteccién contra caidas

Trabajos en

Escaleras, rampas, andamios y plataformas Altur
Trabajos en altura a
Trabajos en estructuras

Espacio Confinado

Lugares confinados que requieren permiso

Entrenamiento de equipos de trabajo en lugares Espacios
confinados confinado

Peligros medio ambientales

El factor del vigia

S

Evaluacion del terreno

Conociendo la roca

Uso de la cartilla geomecanica

Seguridad en el desate de rocas sueltas

Tipos de sostenimiento

El autosostenimiento

Geomecanica

El fuego y su comportamiento

Tipos de extintores

Incendios con liquidos combustibles

Riesgos de los GLP
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La seguridad en caso de fuego

Incendios
/ Primeros




Prevencion y control de incendios

Plan de contingencias

Primeros auxilios

El sistema preventivo en ESSALUD

Auxilios

IPER

IPER peligros y riesgos

IPER vy las acciones correctivas

HERA identificacion de peligros y analisis de riesgos

Conceptos generales de prevencion

Control total de perdidas

Hira actual

IPERC

[

Orden y Limpieza

Higiene personal

El ruido y sus efectos en la salud

La salud ocupacional

Programa de higiene industrial

Higiene minera

Higiene

La soldadura

Trabajos en caliente

Soldadura y corte

Pruebas radiograficas

Tratamiento térmico

AST para trabajos de soldadura

Soldadura
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Conocimientos del reglamento de seguridad

La seguridad y el supervisor

La responsabilidad del liderazgo

Cambiando actitudes inseguras

Motivando de adentro hacia afuera

Curso Hera
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Inspectores |

Supervisores




ANEXO 4

Clasificacion de Actos y
Condiciones

Subestandares por




