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RESUMEN 

En el Departamento de Tumbes, existe gran demanda entre los jóvenes 

orientada a seguir estudios superiores en institutos tecnológicos los cuales les 

dan la oportunidad de terminarlos en poco tiempo y por ende una rápida inserción 

al mundo laboral. 

Esto sin contar con que se corre el riesgo de que esta información tan valiosa al 

estar contenida en documentos físicos para el caso de las matrículas por 

ejemplo, donde al alumno se le solicita una serie de documentos como certificado 

de estudios o partida de nacimiento, puedan sufrir algún daño por deterioro o 

fenómenos naturales como “El Niño”, que periódicamente amenaza esta región 

o en el caso de los registros, que la información quede expuesta a personas no 

autorizadas por ser manejados en cualquier computadora. 

 

Uno de estos es el Instituto Superior Tecnológico Privado “Modern Systems”, el 

cual desde sus inicios ha tenido gran acogida en la región y que actualmente 

debido a  la  gran  demanda  estudiantil  que  tiene,  evidencia  ciertos 
inconvenientes con respecto al  tratamiento de su información,  lo  cual  deriva 

deuna  administración  con  insuficiente  plataforma  informática  y  que  por  

el contrario  gestiona y  almacena  su  información en  herramientas  de uso

 genérico  como hojas  de  papel  o  procesadores  de  texto  ocasionando  que  sus

 procesos  principales, que  son  la matrícula  y control  de  notas de  los 

estudiantes, se vuelva muy tedioso.  
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Al finalizar el desarrollo se comprobó que sí fue posible realizar la matriculación 

y control de notas en el Instituto Superior Tecnológico Privado “Modern Systems” 

en el año 2016. Además este proyecto también beneficiará a los docentes ya 

que les facilitará la labor de llevar el control de las notas y asistencias de sus 

estudiantes, haciendo que los promedios de estos puedan estar disponibles en 

los plazos esperados y sin demoras. 
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ABSTRACT 

One of these is the "Modern Systems" Private Higher Technology Institute, which 

since its inception has been well received in the region and currently due to the 

large student demand, it evidences problems related to the management of their 

information, which derived from an administration with insufficient computing 

platform that instead manages and stores its information in generic tools as 

sheets of paper or word processors in main processes, which are the registration 

and control of students resulting in a very tedious labor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

In the Department of Tumbes, there is great demand among youth oriented to 

higher studies in technical institutes which give them the opportunity to finish 

them in a short time and thus, rapid integration into employment. 
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INTRODUCCIÓN 

Hoy en día las empresas han encontrado un gran soporte en la tecnología como 

aliada para llevar un mejor control de su información que es su recurso más 

importante y elemento fundamental en la toma de decisiones; pero sobre todo 

para ofrecer mejores servicios a sus clientes que cada vez son más exigentes. 

La educación superior tecnológica es una opción educativa que genera gran 

demanda y expectativa a todo nivel, con una oferta creciente tanto de institutos 

públicos como privados; sin embargo muchos de ellos aún no cuentan con una 

plataforma informática adecuada para llevar a cabo sus procesos y por el 

contrario los realizan haciendo uso de herramientas desfasadas y que no ofrecen 

una atención de calidad adecuada. 

En  la  actualidad  cada  vez  son  más  las  empresas  que  buscan  agilizar  sus 

procesos haciendo uso de la tecnología por medio de herramientas informáticas 

ya que se han dado cuenta que aquellas que no se adaptan a esta era 

tan cambiante conocida como era de la información simplemente son dejadas 

atrás por sus competidores. 

Cabe resaltar que los servicios a los estudiantes se brindan antes, durante y 

después del periodo académico ya que involucran procesos como la matrícula y 

emisión de boletas de notas a los alumnos, que serán automatizados con este 

sistema. Además este proyecto también busca beneficiar a los docentes ya que 

les facilitará la labor de llevar el control de las notas y asistencias de sus 

estudiantes haciendo que los promedios de estos puedan estar disponibles en 

los plazos esperados y sin demoras.
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En el departamento de Tumbes existen varios Institutos Superiores Tecnológicos 

entre privados y públicos los cuales vienen formando jóvenes de éxito en las 

diversas carreras técnicas que ofrecen y ganándose el prestigio del que ahora 

gozan en la Región.  

El Instituto Superior Tecnológico Privado “Modern Systems” es un instituto cuya 

misión es formar profesionales altamente competentes que impulsen el 

desarrollo del país. Para lograr esta misión, los servicios que ofrece a sus 

estudiantes deben ser eficientes y de calidad, ya que de lo contrario los 

estudiantes buscarán otra institución que le ofrezca mejores servicios. 

Sin embargo debido a la gran demanda estudiantil este instituto evidencia 

necesidades relacionadas con el manejo de su información y procesos derivados 

de una administración con insuficiente plataforma informática para llevarlos a 

cabo y que por el contrario gestiona y almacena su información en herramientas 

de uso genérico como hojas de papel o procesadores de texto. 

Entre los problemas encontrados al realizar la investigación en dicho instituto se 

encontró que éste aún llevaba a cabo su proceso de control de notas de la 

manera tradicional, es decir, utilizando hojas de cálculo.  

Al iniciar el ciclo académico el director envía por correo los formatos de registro 

a cada docente para que éste ingrese sus notas correspondientes a las 

asignaturas que dicta. El docente al culminar cada unidad didáctica envía las 

notas al director para que este las procese; una vez enviadas las notas, el 

docente ya no puede cambiarlas salvo con permiso exclusivo del director del 

instituto, el proceso se repite hasta culminar el ciclo académico. 

Esto tiene muchas desventajas por diversos factores, uno de ellos el espacio que 

se necesita para albergar los archivos, y el hecho de que éstos documentos tan 

importantes se deterioren o arruinen ya sea por un mal manejo o imponderables 

relacionados a los registros de notas del docente, pudiendo quedar expuesta 

esta información tan delicada a otras personas. 
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Todo esto sin contar con que las hojas de cálculo están sujetas a ataques de 

virus informáticos, que pueden ocasionar pérdida de dicha información y que en 

algunos casos resulta irrecuperable.  

Paralelo a esto se encontró otra necesidad en el sistema educativo de éste 

instituto, y es el hecho de que las matrículas se realizaban por medio de hojas 

de cálculo por lo que resultaba muy tedioso realizar la búsqueda de los datos de 

los alumnos, lo que sería mucho más fácil y rápido si se contara con una base 

de datos y un sistema que administre toda esta información. 

 ¿Cómo es el proceso de matrícula? 

 ¿Cómo es el proceso de control de notas? 

 ¿Cómo es la estructura temporal del ciclo académico? 

 Conocer el proceso de matrícula. 

 Conocer el proceso de control de notas. 

 Conocer la estructura temporal del ciclo académico. 
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 ¿Es posible realizar la matriculación y control de notas en el I.S.T.P “Modern 

Systems” mediante un sistema informático en la Región Tumbes en el año 

2016? 



 

1.4 JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

1.4.1 Importancia de la investigación 

Se espera que con el uso del sistema se agilicen los procesos descritos, ya que 

los datos estarán debidamente organizados, esto a su vez mejoraría la 

comunicación entre docentes, administrativos y alumnos del instituto gracias a 

que la información estaría disponible en el momento en que se necesite. 

1.4.2 Viabilidad de la investigación 

El presente proyecto es viable de ser realizado puesto que no representa un 

gasto excesivo para el instituto ya que este cuenta con computadoras con las 

características requeridas para el correcto funcionamiento del sistema. Además 

se espera que genere un ahorro de tiempo al realizar los procesos, lo cual se 

traduce en ahorro de dinero. 

Dicho esto, el instituto mejoraría su imagen y se mostraría como una institución 

seria a la vanguardia de la tecnología, lo cual motivaría a más estudiantes a 

formar parte de ella por el buen servicio que brinda. 

 

 

Asimismo, se espera que mejore la comunicación entre docentes y 

administrativos, así como estudiantes del instituto lo cual facilitaría y agilizaría 

los procesos de control de notas y consulta de información académica. Todo esto 

permitiría disponer de la información deseada al momento que se necesite y para 

quien la necesite; haciendo que la toma de decisiones se haga de una mejor 

manera, lo cual se vería reflejado en un mejor servicio y atención a los clientes 

finales que son los estudiantes del instituto y por ende su comodidad con el 

servicio brindado. 
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1.5 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN 

 

▪ El sistema no realiza procesos de auditoría informática, por motivos de 

tiempo, considerando que la presente se ejecuta en un ciclo académico de 

dieciséis semanas y a carga académica completa.  

▪ El sistema no genera documentos oficiales para presentar a la Dirección 

Regional de Educación, como registro de evaluación y notas o registro de 

matrículas, por motivo de que el Ministerio de Educación exige que él mismo 

revise cualquier software a implementar en los institutos.  

▪ El sistema no genera gráficas comparativas o reportes gráficos para el 

análisis de datos, por motivo de tiempo señalado anteriormente.  
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

El autor señaló que los Institutos tendrán un gasto para implementar este 

sistema debido a la compra de los equipos necesarios para su 

funcionamiento y el pago a los encargados de capacitar al personal pero éste 

podrá ser rápidamente recuperado y el sistema ayudará a ahorrar mucho 

dinero por lo que realizó un estudio de costo-beneficio en base a los 

conceptos antes mencionados y encontró que en promedio se ahorrarían     

S/ 6000 mensuales en los institutos señalados. 
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2.2 MARCO HISTÓRICO DEL INSTITUTO 

2.2.1 Generalidades 

El proyecto se desarrolló en el Instituto Superior Tecnológico Privado “Modern 

Systems”, cuya actividad corresponde al rubro de la educación superior. El 

instituto se encuentra ubicado en el departamento de Tumbes.  

A continuación se realizará una descripción más detallada del instituto para 

conocer diversos aspectos de él; tales como su misión, visión y méritos 

alcanzados, además de conocer algunos detalles históricos del mismo. 

Nombre: Instituto de Educación Superior Tecnológico 

Privado “Modern Systems” 

Director: Dr. Dante Cueva Romero 

Lema: Profesionales que sí trabajan 

Tipo de Gestión: Privado 

Ubicación Geográfica: Calle Bolívar 424 – 426, Tumbes 

Carreras que Ofrece: Computación e Informática, Secretariado 

Ejecutivo, Contabilidad 

Carreras a Aperturar: Marketing, Publicidad y Negocios Internacionales 

Creación: RM. N° 347-97-ED del 06 de noviembre de 1997 

Revalidación: R.D. N° 404-2006-ED del 06 de junio del 2006 

Tabla 01: Generalidades del I.S.T.P “Modern Systems” 
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2.2.2 Reseña histórica 

El Instituto de Educación Superior Tecnológico Privado “Modern Systems” fue 

creado el 06 de noviembre de 1997 a solicitud de su Promotor Ing. José Luis 

Oyola Estratti.  Inicia sus labores académicas en mayo de 1998, con las carreras 

de Computación e Informática, Secretariado Ejecutivo y Contabilidad.   

Hasta el momento (mayo de 2016) han egresado 27 promociones de 

Computación e Informática, 23 de Secretariado Ejecutivo y 20 de Contabilidad, 

los que vienen laborando en entidades públicas y privadas de la región.   

Al egresar después de rendir un examen teórico práctico de titulación, optan el 

título profesional técnico a nombre de la nación, en el área correspondiente.  

Actualmente además de formar profesionales, ofrece servicios de capacitación y 

actualización profesional en computación e informática, enseñanza de idioma 

inglés, con modernos equipos audiovisuales. Es una Institución con solvencia 

académica, institucional y moral. 

2.2.4 Visión institucional 
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2.2.5 Fines institucionales 

2.2.6 Acciones institucionales 

 Aplica una propuesta pedagógica sustentada en perfiles internacionales en 

atención a los principales problemas y necesidades de desarrollo de la 

Región Tumbes y del país.  

 Celebra convenios de apoyo interinstitucional con entidades públicas y 

privadas. 

 Otorga becas, medias becas y descuentos especiales a estudiantes que 

cuentan con elevado récord académico y aquellos de bajos recursos 

económicos. 

 Cuenta con equipos modernos en sus laboratorios de computación.   

 Brinda servicio de bienestar a estudiantes y personal que trabaja en el 

Instituto.  

 Brinda servicio de anfitrionaje, con excelente preparación para la atención y 

conducción de ceremonias cívico patrióticas, sociales y familiares.  

 Brinda asesoría en aspectos contables a pequeños negocios y pronto a 

agricultores. 

 Cuenta con el club social cultural deportivo IESTP Modern Systems para 

todas las disciplinas deportivas. 
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2.2.7 Análisis FODA 

Fortalezas 

 Director con maestría en gestión educativa y Doctorado en Administración 

de la Educación que facilitará la reorientación y fortalecimiento de la gestión. 

 Experiencia profesional en la gestión púbica de un alto porcentaje del 

personal docente que facilitará el empoderamiento de la gestión. 

 Experiencia en gestión del Director en la conformación de alianzas 

estratégicas. 

Oportunidades 

 Buenas relaciones del Director con las Autoridades del sector y de otros. 

 Habilidades de gestión para establecer alianzas estratégicas y convenios 

interinstitucionales. 

Debilidades 

 Carencia de liderazgo, dinamismo y capacidad de gestión del personal 

docente. 

 Carencia de identidad institucional de algunos docentes. 

 Cambios de horario que atentan contra la estabilidad económico social de 

los estudiantes. 

Amenazas 

 Presencia cercana de instituciones educativas que por sus bajos costos 

tratan de restar población estudiantil. 

 

 

 

 

 

 

 Cercanía de paraderos de comités de pasajeros que obstaculizan y/o 

atentan contra el libre acceso y seguridad de estudiantes y docentes. 
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El enfoque pedagógico de la educación superior tecnológica es explicado por el 

Ministerio de Educación a continuación: 

2.3.1.1 Enfoque pedagógico 
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Según Ministerio de Educación (2015), “las características de la educación 

superior tecnológica son: 

 

 

2.3.1.2 Características principales 
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En Ministerio de Educación [22] se tienen las siguientes disposiciones: 

 

 

2.3.1.4 Disposiciones 
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En la actualidad cada vez más son las empresas que se ven obligadas a utilizar 

un sistema informático para optimizar el cumplimiento de sus tareas. Este 

término es explicado por Rodríguez y Daureo (2003). 

 

 

2.3.2 Sistema informático 
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2.3.2.1 Componentes 
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El software es un término que todos deben conocer ya que en la actualidad y con 

el avance de la tecnología está dando solución a tantos problemas de la vida 

diaria que es inevitable hacer uso de este alguna vez. Para conocer más al 

respecto, Pressman (2010) se encarga de explicar este concepto: 

 

 

 

2.3.3 Software 

2.3.3.1 Definición 
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2.3.3.2 Características 
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Tabla 02: Mitos de la administración 

2.3.3.4 Mitos 
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Tabla 03: Mitos del cliente 
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Tabla 04: Mitos del profesional 
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2.3.4 Base de datos 

2.3.4.1 Definición 
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2.3.4.2 Clasificación 
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Para Sánchez (2004) [26] trabajar con una base de datos ofrece muchas 

ventajas como: 

 

2.3.4.3 Ventajas 

2.3.4.4 Desventajas 
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2.3.6 Microsoft SQL Server 2012 R2 

2.3.7 Structured Query Language (SQL) 
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2.3.7.1 Tipos de instrucciones 
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2.3.8 Transact SQL 
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2.3.9.1 Componentes 

47



 

Según Sánchez (2014) [25] son: 

Algunos de los IDE más populares son: 

 Netbeans 

 

2.3.9.2 Ventajas 

2.3.9.3 IDE más populares 
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CAPITULO III 

HIPÓTESIS Y VARIABLES 

3.1 FORMULACIÓN DE HIPÓTESIS 

3.1.1 Hipótesis general 

▪ La matriculación y control de notas en el I.S.T.P “Modern Systems” se 

realizará mediante un sistema informático. 

3.1.2 Hipótesis específicas 

▪ Conocer como es el proceso de matrícula contribuirá al análisis del sistema 

informático. 

▪ Conocer como es el proceso de control de notas facilitará el desarrollo del 

sistema informático. 

▪ Conocer como es la estructura temporal del ciclo académico ayudará al 

diseño del sistema informático. 

3.2 VARIABLES Y DEFINICIÓN OPERACIONAL 

3.2.1 Definición conceptual de las variables 

▪ Variable Independiente: Sistema informático 

 

▪ Variable Dependiente: Matriculación y control de notas 
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3.2.2 Definición operacional de las variables 

Las variables se operativizarán mediante una ficha de observación. 

3.2.3 Operacionalización de las variables 

En (anexo 1) 
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CAPITULO IV 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1 DISEÑO METODOLÓGICO 

El presente proyecto de investigación; es de tipo tecnológico, porque aplica 

recursos tecnológicos en la solución de problemas específicos. El nivel es de 

aplicación, pues aplica conocimientos y técnicas existentes a la realidad. 

El método utilizado para el desarrollo del mismo fue el siguiente:  

1) Se observó un problema:  

Es necesario realizar la matrícula y control de notas del I.S.T.P “Modern 

Systems” de forma tediosa mediante el uso de hojas de cálculo.  

2) Se buscó una solución al problema:  

Al observar la lentitud y dificultad de los procesos actuales, se planteó realizarlos 

mediante un sistema de información usando las facilidades que la tecnología nos 

brinda.  

3) Se estableció el objetivo de la investigación:  

Realizar la gestión de matrícula y control de notas del I.S.T.P “Modern Systems” 

mediante un sistema de información. 

4) Se buscó información relevante para lograr el objetivo:  

Observando los procesos actuales se buscó conocer la estructura temporal del 

ciclo académico, los criterios de evaluación y los requisitos para matricularse.  

5) Se diseñó el sistema, buscando que satisfaga el objetivo:  

Una vez recogida toda la información necesaria, lo siguiente fue diseñar el 

sistema que entró en funcionamiento al término del proyecto.  

6) Se implementó el sistema de acuerdo con las posibilidades técnicas y 

recursos disponibles:  

Luego de diseñar y desarrollar el sistema, este se implementó de acuerdo a los 

requisitos obtenidos al observar los procesos, buscando satisfacer las 

necesidades que motivaron su desarrollo.  
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7) Se evaluó el sistema y su respuesta observando su comportamiento:  

Al haber implementado el sistema se debió comprobar que este cumplía con 

todos los indicadores que se plantearon al inicio; para ello se hizo uso de una 

ficha de observación.  

8) Se concluyó de acuerdo a los resultados obtenidos en íntima relación 

con el objetivo buscado:  

Contrastando los resultados con los criterios de la ficha de observación, se 

procedió a realizar las conclusiones respectivas. 

9) Se recomendó en base a las conclusiones a las que se arribó:  

Finalmente y teniendo en cuenta las conclusiones a las que se llegó, se pasó a 

recomendar a los usuarios en base a estos criterios.  

Con la finalidad de realizar un trabajo ordenado, se establecieron variables que 

relacionen la solución plateada con el efecto buscado, es decir una variable 

independiente y otra dependiente. La variable independiente corresponde a la 

solución buscada y la dependiente al efecto que esta produce.  

Como estas variables no eran en general, directamente mesurables, se recurrió 

a su operativización, la cual se realizó mediante una ficha de observación, donde 

están contenidos los indicadores que según la teoría describen el 

comportamiento de la variable. De esta forma se puede decir que se observó el 

comportamiento de las variables. 

4.2 DISEÑO MUESTRAL 

 

 

 

 

 

 

4.2.2 Población y muestra 

La población de la investigación son los institutos de educación superior 

tecnológicos del Perú. 

La muestra es el Instituto Superior Tecnológico Privado “Modern Systems”. 
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4.3 TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

4.3.1 Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

▪ Técnica a emplear: Observación del comportamiento de la variable. Esta 

técnica se desarrolló aplicando las fichas de observación y de acuerdo a los 

resultados obtenidos podemos decir si se satisfacen o no los indicadores 

establecidos para operativizar la variable.  

4.3.1.1   Técnicas de muestreo  

A fin de proyectar el sistema a los institutos superiores tecnológicos privados, se 

ha elegido el I.S.T.P “Modern Systems” de la ciudad de Tumbes, por ser 

representativo en ese género de institución educativa.  

4.3.1.2   Técnicas para recolectar información  

Se aplicó la ficha de observación, consistente en un documento en el cual se van 

colocando checks según el indicador se cumpla o no. Una vez completada la 

observación, se sumaron los indicadores satisfechos y no satisfechos, 

estableciendo luego el porcentaje respectivo para cada caso. 

4.3.1.3   Técnicas para el procesamiento y análisis de los datos 

La información se procesó estableciendo porcentajes para el cumplimiento o no 

de indicadores de la variable. Una vez obtenidos los porcentajes se elaboraron 

los gráficos respectivos a manera de ilustración. 

4.3.2 Validez y confiabilidad del instrumento 

Por ser esta una investigación orientada a aspectos tecnológicos, donde la 

funcionalidad del sistema-producto debe satisfacer requerimientos y/o 

necesidades específicas de la institución, no es necesario validar un instrumento 

de medición o de operativización de las variables. 

4.4 PLAN DE RECOLECCIÓN Y PROCESAMIENTO DE DATOS 

Una vez que estuvo el sistema completo se aplicó la ficha de observación, la cual 

está basada en los indicadores de las variables, obteniendo así la condición de 

funcionalidad o no del sistema. 
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CAPITULO V 

DESARROLLO DEL PROYECTO 

5.1 DESCRIPCIÓN DE LOS PROCESOS 

5.1.1 Matrícula de alumnos  

Actualmente el proceso de matrícula en el I.S.T.P “Modern Systems” es manual; 

los alumnos que llegan a matricularse deben hacer largas colas y luego la 

secretaria es quien se encarga de llevar a cabo el registro de éstos en hojas de 

cálculo de Excel. Para ello se realizan búsquedas, las cuales resultan muy 

tediosas ya que sólo se aceptan un máximo de veinticinco (25) alumnos por aula 

y en total hay 8 aulas y dos laboratorios las cuales se reparten en tres turnos 

diarios: mañana, tarde y noche.  

Luego el postulante o estudiante de ser el caso, cancela y queda registrado, cabe 

resaltar que el instituto ofrece becas para los estudiantes sobresalientes y 

aquellos de bajos recursos.  

En el I.S.T.P “Modern Systems” no existe prerrequisito en las asignaturas; por lo 

tanto, los estudiantes pueden llevarlas todas sin restricción, pero al matricularse 

a un nuevo periodo, estos se matriculan a todas las del siguiente ciclo y además 

a aquellas que desaprobaron en el ciclo anterior.  

5.1.2 Registro de notas  

Al cerrar el proceso de matrícula y habiendo sido ubicados los alumnos con sus 

respectivos profesores que dictarán las asignaturas que cursarán, el director 

envía por correo los registros de notas a cada profesor según corresponda.  

En este instituto se evalúa a los estudiantes por diversos criterios, a continuación 

se muestra un formato de registro donde se podrá observar los criterios de 

evaluación: 
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Gráfico 01: Registro de Evaluación 

Como se puede apreciar en el gráfico, la evaluación se divide en dos partes: 

evaluación procedimental y evaluación actitudinal. El ciclo dura 17 semanas y 

cada asignatura se divide en 3 unidades didácticas de 6, 5 y 6 semanas 

respectivamente, al término de cada unidad didáctica los alumnos obtendrán un 

promedio.  

La evaluación procedimental es la más importante ya que tiene un porcentaje de 

ponderación del 80% siendo los exámenes, exposiciones y demás herramientas 

de evaluación designadas por el docente a cargo cada uno de los rubros dentro 

de ésta. Por su parte la evaluación actitudinal con un porcentaje de ponderación 

del 20% incluye tres criterios: asistencia y puntualidad, comportamiento e 

identificación institucional. Es por esto que el sistema también incluye un módulo 

de control de asistencia para cubrir este requerimiento que forma parte de la 

evaluación de los alumnos. 

Al final, teniendo los promedios de cada una de las tres (03) unidades didácticas 

se obtiene el promedio semestral, cada unidad didáctica tiene un peso diferente 

en el promedio (30, 20 y 50% respectivamente), por lo tanto para obtenerlo se 

toma en cuenta estos criterios. Se espera que los docentes no puedan modificar 

las notas una vez ingresadas en el sistema, pero cabe resaltar que los 

estudiantes también pueden presentar los documentos debidos y se les 

concederá la reprogramación del o los exámenes a los que no se presentaron, 

en este caso el director desde su cuenta puede habilitar al docente para que 

modifique la nota en cuestión.  

 

56



 

Actor del sistema Descripción 

 

La secretaria se encarga de matricular a los 

alumnos en el I.S.T.P “Modern Systems”. 

Además les proporciona información sobre 

sus calificaciones. 

 

El alumno solicita matricularse en alguna de 

las carreras técnicas que ofrece el I.S.T.P 

“Modern Systems”. Además recibe 

información de calificaciones del periodo 

académico. 

 

El docente registra las calificaciones de los 

alumnos en las asignaturas a su cargo. 

 

Administra la información de alumnos, 

colaboradores, carreras, periodos 

académicos y calificaciones de los 

alumnos. De ser el caso autoriza la 

modificación de las calificaciones. 

Tabla 05: Actores del sistema 

 

 

 

 

 uc Actores

Secretaria

 uc Actores

Alumno

 uc Actores

Docente

 uc Actores

Director

5.2 MODELO DE CASOS DE USO 

5.2.1 Actores del sistema 
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Caso de uso del sistema Descripción 

 

Este proceso permite ingresar y registrar 

alumnos en una determinada carrera la 

cual está asociada a una serie de 

asignaturas. 

 

Al finalizar el proceso de matrícula e iniciar 

el semestre académico, al docente se le 

generan los registros de las respectivas 

asignaturas a su cargo con los alumnos 

registrados en cada una de estas.  

Este proceso permite al docente registrar 

cada uno de los criterios o rubros de 

evaluación. 

 

El director tiene acceso a toda la 

información de colaboradores y alumnos, él 

puede realizar consultas, tener acceso a 

reportes de todo tipo, aperturar y finalizar 

periodo académico, así como administrar 

las calificaciones de los alumnos. 

Tabla 06: Casos de uso del sistema 

 

 

 

 

 

 

 

 uc Actores

Matrícula del alumno

 uc Actores

Control de Notas

 uc Actores

Mantenimiento

5.2.2  Casos de uso del sistema 
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Gráfico 02: Caso de uso del proceso de matrícula 

 

 

 

 uc Casos de uso principales

Subsistema Matrícula

Secretaria Alumno

Solicitar matrícula

Registrar alumno

Insertar datos

Insertar 

documentación

Modificar datos

Matricular alumno Adjudicar 

asignaturas

Imprimir consolidado

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«include»

5.2.3  Caso de uso del proceso de matrícula 
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Gráfico 03: Caso de uso del proceso de control de notas 

 

 

 

 uc Casos de uso principales

Subsistema Control de Notas

Secretaria

AlumnoDocente

Director

Imprimir boleta de 

notas

Asignar relación de 

alumnos

Imprimir reportes

Registrar notas

Controlar asistencia

Generar reportes

Habilitar modificación de 

notas

Solicitar 

reprogramación de 

examen

«extend»

«extend»

«include»

«include»

«include»

5.2.4  Caso de uso del proceso de control de notas 
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Gráfico 04: Caso de uso de mantenimiento 

 uc Casos de uso principales

Subsistema Mantenimiento

Director

Insertar 

colaborador

Consultar 

colaborador

Modificar 

colaborador

Eliminar 

colaborador

Consultar alumnos 

matriculados

Gestionar 

colaborador

Gestionar alumno

Gestionar carrera

Insertar 

carrera

Eliminar 

carrera

Modificar 

carrera

Insertar 

asignaturas

Agregar plan de 

estudios

Gestionar periodo 

académico

Aperturar periodo 

académico

Finalizar periodo 

académico

Gestionar 

calificaciones

Consultar 

reportes

Habilitar 

modificación de 

calificaciones

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

5.2.5  Caso de uso de mantenimiento 
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CAPITULO VI 

DISCUSIÓN 

Actualmente los sistemas informáticos se pueden encontrar en casi todas las 

organizaciones, y es que, estos hacen posible el tratamiento automatizado de la 

información que es su recurso más importante, la cual, si es bien administrada 

conllevará al crecimiento de las mismas a través de grandes ventajas como 

simplicidad en los procesos y velocidad de procesamiento de datos, entre otras 

que incluirán no solo a la organización sino también a sus clientes; tal como lo 

corroboran Rodríguez y Daureo (2003).  

Así, este proyecto fue desarrollado con el objetivo de integrar en una sola 

plataforma todas las funcionalidades necesarias para facilitar la matriculación y 

control de notas en el Instituto Superior Tecnológico Privado “Modern Systems” 

en la ciudad de Tumbes. 

 

Asimismo, encontró que los estudiantes se sintieron muy satisfechos, pues se 

redujo el tiempo de espera en gran medida y con esto las largas colas que 

ocasionaban malestar. Este proyecto concuerda en ese sentido, ya que su 

implementación permitirá disminuir los tiempos de espera mediante una interfaz 

amigable e intuitiva. 

 

Este proyecto apunta a eso, al hacer uso del sistema los docentes podrán 

entregar sus registros incluso antes de los plazos establecidos pues en cuanto 

tengan las notas, éstas podrán ser ingresadas al sistema y automáticamente se 

realizarán los cálculos necesarios y se generarán los reportes correspondientes 

pudiendo tener acceso a ellos de forma inmediata. 
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Por último se tomó como referencia un sistema de información para la gestión 

académica de un instituto superior tecnológico, desarrollado por Alexander 

Daniel Norabuena Guevara en 2011, en el cual el autor estudia algunos sistemas 

implementados en institutos para este fin y encontró que aunque existen muchos 

en el mercado, la mayoría son procedentes de otros países, lo que implica que 

no se adaptan a la forma de trabajo de las instituciones de nuestro medio. 

Esto no sucede con este sistema, ya que fue hecho a medida previo análisis de 

los procesos llevados a cabo en el Instituto Modern Systems los cuales se pudo 

automatizar verificando que cumpla con todo lo establecido. 

CUADRO DE RESULTADOS 

Objetivos Definición Estatus Comentario 

Objetivo 

General 
Se logró 

Si bien el sistema su-

pone una mejora en 

los procesos involu-

crados, algunos do-

centes se muestran 

reacios a su uso. 

Objetivo  

Específico 

 

Conocer el proceso de 

matrícula. 
Se logró 

Fue necesario con-

versar con el director 

general y/o secretaria 

en dos oportuni-

dades. 

Objetivo  

Específico 

Conocer el proceso de 

control de notas. 
Se logró 

Se realizaron entre-

vistas con los docen-

tes. 

Objetivo  

Específico 

Conocer la estructura 

temporal del ciclo aca-

démico. 

Se logró 

Se realizaron entre-

vistas con los docen-

tes y el director 

general. 
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Realizar la matricula-

ción y control de notas 

en  el  I.S.T.P  “Modern 

Systems”  mediante  un 

sistema informático. 



 

CONCLUSIONES 

 Al conocer el proceso de matrícula, se encontró que es bastante complejo, 

con numerosos grupos que se crean en un mismo periodo. 

 Al conocer el proceso de control de notas, se encontró que existe una alta 

intervención de las autoridades académicas para habilitar la modificación de 

notas. 

 Al conocer la estructura temporal del ciclo académico, se encontró que ésta 

abarca varios aspectos del proceso formativo.   

 

 

 

RECOMENDACIONES 

 Se recomienda la coexistencia del sistema propuesto y el existente, hasta 

que se tenga el mismo lo suficientemente probado. 

 Poner a disposición de los investigados el sistema para su mejora continua. 

 Implementar en versiones posteriores del sistema gráficas comparativas en 

base a las matrículas para hacer análisis de datos y propuestas de mejora 

continua en base a esta información. 

 Incorporar realimentación proporcionada por los usuarios del sistema a fin 

de mejor adecuación al uso. 
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 Fue posible realizar la matriculación y control de notas en el I.S.T.P 

“Modern Systems” mediante el sistema informático propuesto. 
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           Variable Independiente: Sistema informático                    Variable Dependiente: Matriculación y control de notas 

Dimensión Indicadores Dimensión Indicadores 

Matrícula 
 Muestra opción de registro de alumnos. 

 Muestra opción de matrícula de alumno. 
Matrícula 

 Registra alumnos. 

 Matricula al alumno. 

Control de notas 

 Muestra opción de asignar al docente 

relación de alumnos. 

 Muestra al docente opción de ingreso de 

notas. 

 Muestra opción de control de asistencia. 

 Muestra opción de generar reporte de 

notas. 

 Muestra al director opción de habilitar la 

modificación de notas. 

 Muestra opción de impresión de boleta de 

notas.  

Control de notas 

 Asigna al docente relación de 

alumnos. 

 Permite al docente el ingreso de 

notas. 

 Controla la asistencia. 

 Genera reporte de notas. 

 Permite al director habilitar la 

modificación de notas. 

 Imprime boleta de notas. 

Dimensión Subdimensión Indicadores Dimensión Subdimensión Indicadores 

Mantenimiento 

Colaborador 

 Muestra opción de insertar colaborador. 

 Muestra opción de consultar colaborador 

por código. 

 Muestra opción de modificar colaborador. 

 Muestra opción de eliminar colaborador. 

Mantenimiento 

Colaborador 

 Inserta colaborador. 

 Consulta colaborador por código. 

 Modifica colaborador. 

 Elimina colaborador. 

Alumno 

 Muestra opción de consultar alumnos 
matriculados. 

 Muestra opción de modificar datos de 
alumno. 

 Muestra opción de eliminar alumno. 

Alumno 
 Consulta alumnos matriculados. 
 Modifica datos de alumno. 
 Elimina alumno. 

Carrera 

 Muestra opción de insertar carrera. 
 Muestra opción de modificar carrera. 
 Muestra opción de eliminar carrea. 

Carrera 

 Inserta carrera. 
 Modifica carrera. 
 Elimina carrera. 

Periodo 
académico 

 Muestra opción de aperturar periodo 
académico. 

 Muestra opción de finalizar periodo 
académico. 

Periodo 
académico 

 Apertura periodo académico. 
 Finaliza periodo académico. 

 

ANEXO 01. OPERACIONALIZACIÓN DE LA VARIABLE 
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Variable         
Independiente 

Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores Instrumentos 

Sistema                  

informático 

 

La variable se operativizó 
mediante una ficha de ob-
servación. 

Matrícula 
 
 

 
Control de notas 

 Muestra opción de registro de alumnos. 
 Muestra opción de matrícula de alumno. 

 
 Muestra opción de asignar al docente relación de alumnos. 
 Muestra al docente opción de ingreso de notas. 
 Muestra opción de control de asistencia. 
 Muestra opción de generar reporte de notas. 
 Muestra al director opción de habilitar la modificación de notas. 
 Muestra opción de impresión de boleta de notas. 

 

 Muestra opción de insertar colaborador. 
 Muestra opción de consultar colaborador por código. 
 Muestra opción de modificar colaborador. 
 Muestra opción de eliminar colaborador. 

 Muestra opción de consultar alumnos matriculados. 
 Muestra opción de modificar datos de alumno. 
 Muestra opción de eliminar alumno. 

 Muestra opción de insertar carrera. 
 Muestra opción de modificar carrera. 
 Muestra opción de eliminar carrea. 

 Muestra opción de aperturar periodo académico. 
 Muestra opción de finalizar periodo académico. 

Ficha de observación 
Dimensión Subdimensión 

Mantenimiento 

Colaborador 

Alumno 

Carrera 

Periodo académico 

Variable        
Dependiente 

Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores Instrumentos 

 

Matriculación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Control de notas 

 

 

La variable se operativizó 
mediante una ficha de ob-

servación. 

Matrícula 
 

 
 
 

Control de notas 
 

 
 

 

 Registra alumnos. 
 Matricula al alumno. 
 
 Asigna al docente relación de alumnos. 
 Permite al docente el ingreso de notas. 
 Controla la asistencia. 
 Genera reporte de notas. 
 Permite al director habilitar la modificación de notas. 
 Imprime boleta de notas. 

 
 Inserta colaborador. 
 Consulta colaborador por código. 
 Modifica colaborador. 
 Elimina colaborador. 

 Consulta alumnos matriculados. 
 Modifica datos de alumno. 
 Elimina alumno. 

 Inserta carrera. 
 Modifica carrera. 
 Elimina carrera. 

 Apertura periodo académico. 
 Finaliza periodo académico. 

Ficha de observación 

Dimensión Subdimensión 

Mantenimiento 

Colaborador 

Alumno 

Carrera 

Periodo académico 
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Análisis y diseño de un sistema informático para la matriculación y control de notas en el I.S.T.P “Modern Systems”. 



 

07 de diciembre de 2016, Tumbes – Perú 

1. Variable Independiente 

 Dimensión Matrícula                                                                       SI      NO 

Realiza registro de alumnos….……………………………………………                                                                           

Realiza matrícula de alumno………………………………………………  

 Dimensión Control de Notas                                                         SI      NO 

Asigna al docente relación de alumnos…………………………………..  

Permite al docente el ingreso de notas…………………………………... 

Realiza control de asistencia…………………………………………….... 

Genera reporte de notas…………………………………………………… 

Realiza modificación de notas…………………………………………….. 

Genera boleta de notas……………………………………………………. 

 Dimensión Mantenimiento                                                             SI      NO 

 Subdimensión Colaborador 

Inserta colaborador………………………………………………………....  

Consulta colaborador por código…………………………………………. 

Modifica colaborador……………………………………………………….. 

Elimina colaborador………………………………………………………… 

 Subdimensión Alumno 

Consulta alumnos matriculados…………………………………………...  

Modifica datos de alumno…………………………………………………. 

Elimina alumno……………………………………………………………... 

 

ANEXO 03. FICHA DE OBSERVACIÓN 
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CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X



 

 Subdimensión Carrera 

Inserta carrera……………………………………………………………….   

Modifica carrera…………………………………………………………….. 

Elimina carrera……………………………………………………………… 

 Subdimensión Periodo Académico 

Apertura periodo académico…………………………………………….…  

Finaliza periodo académico………………………………………………..  

2. Variable Dependiente 

 Dimensión Matrícula                                                                       SI      NO 

Registra alumno……………………………………………………………..  

Matricula al alumno………………………………………………………… 

 Dimensión Control de Notas                                                         SI      NO 

Asigna al docente relación de alumnos…………………………………..  

Permite al docente el ingreso de notas………………………………….. 

Controla la asistencia………………………………………………………. 

Genera reporte de notas…………………………………………………… 

Registra modificación de notas………………………………………….... 

Genera boleta de notas……………………………………………………. 

 Dimensión Mantenimiento                                                             SI      NO 

 Subdimensión Colaborador 

Inserta colaborador………………………………………………………… 

Consulta colaborador por código…………………………………………. 

Modifica colaborador……………………………………………………….. 

Elimina colaborador………………………………………………………… 
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Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X

CRISTIAN
Texto tecleado
X



 

 Subdimensión Alumno 

Consulta alumnos matriculados…………………………………………..  

Modifica datos de alumno…………………………………………………. 

Elimina alumno……………………………………………………………... 

 Subdimensión Carrera 

Inserta carrera……………………………………………………………….  

Modifica carrera…………………………………………………………….. 

Elimina carrera……………………………………………………………… 

 Subdimensión Periodo Académico 

Apertura periodo académico……………………………………………….  

Finaliza periodo académico……………………………………………….. 
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X

CRISTIAN
Texto tecleado
X
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Nombre Problemas Objetivos Hipótesis Variables Instrumento 

 
¿Es posible realizar la matricu-

 
General 

 

 
General 

La matriculación y control de no-

tas en el I.S.T.P “Modern Sys-

tems” se realizará mediante un 

sistema informático. 

 

 

 
Independiente 

Sistema         

informático 

 

 

 

 

 

 

Ficha de    

 observación 

 

 

 

 

 

 

 
Específicos 

▪ ¿Cómo es el proceso de 

matrícula? 

▪ ¿Cómo es el proceso de 

control de notas? 

▪ ¿Cómo es la estructura 

temporal del ciclo acadé-

mico? 

Específicos 

▪ Conocer el proceso de 

matrícula. 

▪ Conocer el proceso de  

▪ control de notas. 

▪ Conocer la estructura 

temporal del ciclo aca-

démico. 

Secundarias 

▪ Conocer como es el proceso 

de matrícula contribuirá al 

análisis del sistema informá-

tico. 

▪ Conocer como es el proceso 

de control de notas  

facilitará el desarrollo del sis-

tema informático. 

▪ Conocer como es la estruc-

tura temporal del ciclo acadé-

mico ayudará al diseño del 

sistema informático. 

Dependiente  

 

 

Ficha de  

observación 
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lación y control de notas en el 

I.S.T.P “Modern Systems” me-

diante un sistema informático 

en la Región Tumbes en el año 

2016? 

Realizar la matriculación y 

control  de  notas  en  el 

I.S.T.P  “Modern  Systems” 

mediante un sistema infor-

mático. 
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MANUAL DE USUARIO

SISTEMA INFORMÁTICO PARA LA MATRICULACIÓN Y 
CONTROL DE NOTAS EN EL I.S.T.P “MODERN SYSTEMS” - 

TUMBES 2016



1. Introducción 

Con el fin de capacitar para el buen manejo y entendimiento del sistema, a 

continuación se describe la guía de usuario, que explica de manera sencilla y 

muy detallada los procesos que se llevarán a cabo con la ayuda de éste y cómo 

gestionarlos. Lo cual nos permitirá sacarle el máximo provecho y cumplir con las 

tareas para las cuales ha sido desarrollado. 

El sistema cuenta con formularios que sirven para gestionar la información 

almacenada en la base de datos, con los cuales interactuará el usuario final, los 

mismos que se darán a conocer en este apartado. 

Al ingresar por primera vez al sistema, aparecerá un formulario que pedirá 

registrar los datos del servidor donde está instalada la base de datos: 
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Una vez ingresados los datos y luego de hacer clic al botón registrar, estos se 

guardarán y aparecerá el formulario de inicio de sesión: 

 

Se deberá ingresar con la cuenta de administrador por defecto que es:  

 usuario: 11111111 

 contraseña: admin 

Una vez allí se procederá a registrar una nueva cuenta de administrador, al cerrar 

sesión e ingresar con esta nueva cuenta, la cuenta por defecto se eliminará.  

2.2. Procesos 

 En primer lugar, el director debe registrar a todos los colaboradores, que 

laboran en el instituto para así poder tener los datos de los docentes y demás 

usuarios que necesita el sistema para llevar a cabo sus funciones. 

 El director debe registrar las carreras que el instituto ofrece a los estudiantes 

y sus respectivas asignaturas, así como el plan de estudios al que 

pertenecen. 

 Una vez se hayan registrado estos datos en el sistema, se procederá a 

habilitar el proceso de matrículas para el nuevo periodo académico por 

aperturarse, el sistema está diseñado para matricular varios grupos en un 

mismo periodo. 

 Hecho esto, la secretaria quedará habilitada para registrar a los postulantes 

o alumnos que se matricularán por primera vez, desde su perfil de usuario. 

 Finalizado el proceso de registro de postulantes, el director deberá distribuir 

las asignaturas que se dictarán en el periodo académico, asignándolas a los 

docentes que crea conveniente. 
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 Ahora, la secretaria ya puede matricular a los estudiantes en las asignaturas 

que deban llevar cada uno, el sistema generará automáticamente el 

consolidado de matrícula detallando todas las asignaturas a las que se ha 

matriculado el estudiante en el periodo académico. 

 Posteriormente el director procederá a aperturar el proceso de control de 

notas para el grupo en el periodo correspondiente. 

 Completados todos los pasos anteriores, los docentes podrán ingresar con 

su cuenta y ver todas las asignaturas que se les han sido asignadas para el 

presente periodo académico, es preciso que antes de empezar con el 

registro de notas, estos declaren cada uno de los rubros que formarán parte 

del proceso de evaluación de las asignaturas a su cargo. Estos rubros 

conformarán la evaluación procedimental que representa el 80% de la nota 

final que obtendrán los estudiantes en cada unidad didáctica. 

 A continuación, los docentes procederán a registrar las asistencias de sus 

estudiantes, así como las notas en cada uno de los rubros antes consignados 

y al final de la unidad didáctica podrán registrar las notas correspondientes 

a la evaluación actitudinal que abarca el comportamiento e identificación 

institucional de los estudiantes. 

 Los docentes podrán consultar la asistencia de los estudiantes de manera 

detallada en el menú registro de asistencias para cualquier duda. Asimismo 

tendrán acceso al reporte registro de notas donde podrán visualizar los 

promedios que tienen los estudiantes a su cargo hasta el momento, teniendo 

en cuenta el sistema de 30, 20 y 50 para las unidades didácticas. 

 En caso de que algún estudiante, por motivos de salud o afines, no pueda 

asistir a rendir un examen consignado en los rubros de evaluación 

procedimental, este podrá solicitar la recuperación de la nota, que se llevará 

a cabo bajo los términos que disponga el instituto. El usuario director podrá 

gestionar este proceso desde su perfil y el sistema informará al docente y lo 

habilitará para modificar la nota en cuestión. 

 Culminado el proceso ordinario de evaluación y en caso algunos estudiantes 

hayan desaprobado determinado curso, el sistema permitirá el registro de un 

examen de recuperación con lo cual se generará un nuevo promedio final 

para los estudiantes. 

 El sistema permitirá, además el registro de notas de aquellos estudiantes 

que hayan desaprobado algún curso en el periodo anterior. 
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 Al final del ciclo el director podrá tener acceso a los reportes 

correspondientes tales como orden de mérito y resumen semestral, 

asimismo, la secretaria estará habilitada para entregar boleta de notas a los 

estudiantes.      

2.3. Perfiles de Usuario 

Por cada colaborador que sea ingresado el sistema generará automáticamente 

un usuario y contraseña, los cuales, según la categoría a la que pertenece le 

permitirá tener acceso a determinadas funciones cuando ingrese a este.  

El sistema consta de tres perfiles según la categoría del usuario: director, 

secretaria y docentes. 

2.3.1. Perfil Director   

Cuando el usuario director acceda al sistema tendrá acceso al siguiente menú: 

 

 Botón Alumno 

En este botón, el usuario podrá realizar consultas de los alumnos que están 

registrados en el sistema y tener acceso a toda su información ya sea datos 

personales, periodo de ingreso y documentos tales como partida de nacimiento, 

certificado de estudios, certificado de conducta y DNI, los cuales son requisitos 

que el estudiante debe presentar cuando se matricula. 
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 Botón Colaborador 

En este botón, el usuario director podrá registrar a todos los colaboradores que 

actualmente laboran en el instituto así como los que se integren en el futuro, 

además le permitirá realizar funciones de modificación de los datos o eliminar 

aquellos que ya no pertenezcan a este, así mismo podrá tener acceso a todos 

sus datos para cuando lo requiera. 
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 Botón Carrera 

Este botón es muy importante ya que aquí se registrarán todas las carreras y 

asignaturas que se dictarán en el instituto y que alimentarán los procesos para 

los cuales ha sido desarrollado el sistema. 

 

 

Al hacer clic en el botón nuevo, el director podrá ingresar una nueva carrera, 

señalando el periodo académico a partir del cual entrará en vigencia. 

 

 

 

 

82



Luego procederá a ingresar las asignaturas pertenecientes a dicha carrera y las 

horas académicas de cada una. 

 

 

Al finalizar, la carrera quedará habilitada para el periodo académico establecido. 
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 Botón Periodo Académico 

En este botón, el director podrá tener control de los grupos en determinado 

periodo académico y el proceso que se está llevando a cabo. 

 

Al hacer clic en habilitar matrículas le aparecerá el siguiente formulario, en el 

cual aperturará el proceso de matrícula para un grupo en determinado periodo 

académico, este proceso empezará en ese momento y el director señalará el 

término del mismo. 

 

Al insertar el periodo académico para el cual se habilitará el proceso de 

matrícula, el sistema automáticamente generará el grupo que se aperturará 

dependiendo del número de estos que estén registrados en la base de datos, en 

este caso no hay ningún grupo registrado para el periodo académico 2017-I, por 

lo tanto el sistema indica que será el primer grupo en dicho periodo.  

En el plazo indicado el director dará por aperturado o finalizado el periodo a 

través del mismo menú.  
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Al aperturar el proceso de control de notas aparecerá este mensaje. 

 

 

Al hacer clic en finalizar periodo, básicamente lo que hará el sistema es cerrar el 

proceso de control de notas para un grupo en determinado periodo académico. 
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 Botón Distribución 

Al hacer clic en este botón el director podrá repartir las asignaturas que serán 

dictadas en el periodo, entre los docentes que crea conveniente, habilitando de 

esta manera a la secretaria para matricular a los estudiantes. 

 

 Botón Modificación de notas  

Al hacer clic en este botón el director habilitará al docente encargado de 

determinada asignatura para modificar la nota del rubro al cual el estudiante 

solicite por haber faltado por motivo de salud o afines, previo cumplimiento de 

requisitos para llevar a cabo este proceso. Basta con ingresar el código del 

estudiante para que el sistema muestre las asignaturas que está cursando y 

pueda registrar la unidad didáctica y rubro. 
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 Botón Reportes 

A través de este botón, el director tendrá acceso a la información más importante 

para el instituto, que son las notas de los estudiantes, aquí podrá acceder a la 

ficha de orden de mérito y resumen semestral e imprimir o exportarlos si desea. 
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Si selecciona el reporte orden de mérito, señalando el periodo académico, la 

asignatura y unidad didáctica, el sistema generará este reporte. 

 

 

Si en cambio selecciona el reporte resumen semestral, basta con señalar el 

periodo y asignatura para tener acceso al reporte. 
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Si selecciona el reporte cuadro de orden de méritos, señalando el periodo, 

asignatura y ciclo podrá ver las notas del respectivo periodo. 

 

Por último, en el reporte cuadro de ponderados, se podrá tener acceso a los 

ponderados de los alumnos del periodo académico deseado. 
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2.3.2. Perfil Secretaria 

Cuando el usuario secretaria acceda al sistema tendrá acceso al siguiente menú: 

 

 Botón Registrar Postulante 

 

 

 

Al hacer clic en este botón, la secretaria registrará en el sistema a los estudiantes 

que se matricularán por primera vez, es decir que entran a primer ciclo, dentro 

del plazo fijado por el director. Asimismo tendrá acceso a otras funciones como 

la modificación de datos de ser el caso. 
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 Botón Matrícula 

Este botón le permite al usuario matricular a los estudiantes por medio de su 

código a las asignaturas que se les haya habilitado de acuerdo a las que han 

cursado. 

 

 

En este caso, la alumna ha cursado asignaturas de primer ciclo de la carrera de 

Computación e Informática, el sistema evalúa sus registros de notas y concluye 

que la alumna ahora se matriculará al segundo ciclo de dicha carrera y por ende 

muestra todas estas asignaturas.   
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Al culminar el proceso, el sistema generará automáticamente el consolidado de 

matrícula para ser impreso y entregado como constancia al estudiante. 

La secretaria también tendrá acceso a los reportes. 

 Botón Boleta de Notas 

Al hacer clic en este botón el sistema generará la boleta de notas de los 

estudiantes, seleccionando el periodo académico al que se ha matriculado, que 

la secretaria estará encargada de entregar. 
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2.3.3. Perfil Docente 

Cuando el usuario docente acceda al sistema tendrá acceso al siguiente menú: 
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 Botón Mis Grupos 

Al hacer clic en este botón, el docente podrá visualizar todas las asignaturas que 

dictará en el periodo. 

 

 

A continuación, haciendo clic en el botón rubros, el docente podrá registrar todos 

los rubros de evaluación de cada asignatura a su cargo para las tres unidades 

didácticas con su respectivo peso. 
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 Botón Asistencia 

Haciendo clic en este botón, el docente podrá registrar la asistencia de los 

estudiantes a sus clases, seleccionando la fecha. El sistema indicará la unidad 

didáctica dependiendo de las notas que haya ingresado el docente hasta el 

momento. Basta con hacer clic sobre los cuadros de opción y darle clic a guardar. 

 

 

 

 

 Botón Evaluación Procedimental 

Al hacer clic, el docente podrá registrar las notas de sus estudiantes, 

seleccionando rubro de evaluación. El docente solo debe elegir la asignatura en 

la cual va a registrar notas y el sistema automáticamente le genera la lista de 

estudiantes matriculados en dicha asignatura en determinado periodo 

académico.  
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 Botón Evaluación Actitudinal 

Al hacer clic el docente podrá registrar las notas correspondientes a la evaluación 

actitudinal, pero para poder hacerlo antes debe haber registrado las notas de 

todos los rubros consignados al inicio de la unidad. Al hacerlo, la unidad didáctica 

se dará por concluida en dicha asignatura y ya no se podrá registrar ninguna otra 

nota. 
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 Botón Registro de Asistencias 

Haciendo clic en este botón, el docente podrá consultar las asistencias de sus 

estudiantes en caso de ser necesario, basta con seleccionar la asignatura y 

unidad didáctica. 

 

 Botón Modificar Notas 

En caso se hayan registrado estudiantes para subsanación de notas por faltar a 

determinado examen, cuando el docente inicie sesión le aparecerá este mensaje 

indicándole que ya puede registrar esa nota.  
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Para hacerlo debe hacer clic en el botón modificar notas, le aparecerán todas las 

asignaturas donde sus estudiantes hayan solicitado recuperación de notas. 

 

 

 

Al hacer doble clic sobre alguna, le aparecerán los datos del alumno para que el 

docente ingrese la nota obtenida por este en el examen de recuperación. 
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 Botón Registro 

Este menú le permite al docente conocer el promedio que han obtenido sus 

estudiantes hasta el momento de acuerdo al peso de 30, 20 y 50 % que tiene 

cada unidad didáctica respectivamente. 

 

 

Al finalizar el periodo, se puede observar que hay dos estudiantes que han 

salido desaprobados en esta asignatura. Estos son: Olaya Yarlequé y Ramírez 

Trujillo. 
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 Botón Recuperación 

Al hacer clic, el sistema mostrará todas las asignaturas a cargo del docente en 

las cuales haya alumnos desaprobados(al final del periodo) y que este aún no 

ha registrado examen de recuperación. 

 

 

Al hacer doble clic sobre la asignatura, el docente podrá registrar la nota 

correspondiente al examen de recuperación. 

 

Se observa que ahora el promedio de los estudiantes en cuestión ha sido 

modificado y ahora ya están aprobados, en este caso específico. 
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 Botón Repitentes 

Al hacer clic, el docente podrá observar aquellas asignaturas en las que hayan 

alumnos que al finalizar el periodo no pudieron aprobar y quedaron 

desaprobados, por política del instituto, no existen prerrequisito en las 

asignaturas por lo tanto los estudiantes pueden llevarlas todas sin restricción, 

pero al matricularse un estudiante, el sistema detecta si tiene asignaturas 

desaprobadas y habilita al docente para que ingrese nota de subsanación.   
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En este caso, se hizo doble clic en la asignatura: Fundamentos de Programación: 

Algoritmos I. Al hacerlo se muestran los estudiantes que desaprobaron dicha 

asignatura de primer ciclo en el periodo anterior que cursaron. El docente puede 

ingresar nota de subsanación. 

 

 

2.4. Configuración de la cuenta y salida del sistema  

En el extremo superior derecho se encuentra un menú desplegable, este permite 

al usuario cambiar su contraseña y cerrar sesión.  
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Para el cambio de contraseña se mostrará el siguiente formulario. 

 

El usuario debe ingresar su contraseña actual para poder cambiarla por una 

nueva.  

Asimismo, para cerrar sesión se mostrará el siguiente mensaje de confirmación. 
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ANEXO 06. DOCUMENTACIÓN 
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